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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo principal describir la satisfaccion familiar en los
estudiantes de la institucion educativa sabio Antonio Raimondi, Huaraz,2020. El tipo de estudio
fue observacional porque no hubo manipulacién de la variable; prospectivo porque por que los
datos recogidos fueron a propdsito del estudio (primarios);transversal, porque el analisis
estadistico fue univariado., el universo estuvo conformada por 40 estudiantes de educacion
secundaria de la Institucién Educativa Sabio Antonio Raimondi que cumplieron los criterios de
inclusién para el estudio, entre las edades de 13 a 15 afios, varén y mujeres, para el recojo de la
informacion se utilizé la escala de satisfaccion familiar de Olson y Wilson (1982), validada en
Per( por Villarreal, Copez, Paz y Costa (2017). Dentro de los principales resultados se resalta que
un 10% de los estudiantes presenta una satisfaccion familiar media, un 10% manifiesta tener una
alta satisfaccion familiar y el 80% de los estudiantes presentan una bajo de satisfaccion familiar
en ambos sexos. Se concluye que el nivel de satisfaccion familiar de los estudiantes se encuentra

en un nivel bajo.

Palabras Clave: Estudiante, Familia, Investigacion, Satisfaccion Familiar.



Abstract
The main objective of this research was to describe family satisfaction in students from the
educational institution Sabio Antonio Raimondi, Huaraz, 2020. The type of study was
observational because there was no manipulation of the variable; prospective because the data
collected was for the purpose of the study (primary); cross-sectional, because the statistical
analysis was univariate., the universe consisted of 40 secondary school students from the Sabio
Antonio Raimondi Educational Institution who met the inclusion criteria for the study, between
the ages of 13 to 15 years, male and female, To collect the information, the family satisfaction
scale of Olson and Wilson (1982) was used, validated in Peru by Villarreal, Copez, Paz and Costa
(2017). Among the main results, it is highlighted that 10% of the students present average family
satisfaction, 10% state that they have high family satisfaction and 80% of the students present
low family satisfaction in both sexes. It is concluded that the level of family satisfaction of the

students is at a low level.

key: Student, Family, Research, Family Satisfaction.
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Introduccion
La satisfaccion familiar es una serie interacciones positivas y gratificantes para los
adolescentes, siendo de esta manera de que cada persona del grupo familiar demuestres sus
emociones, sentimientos y asi mismo se puedan desenvolver sus valores y sus fortalezas, cabe
resaltar que, en esta etapa, si el adolescente manifiesta una elevada satisfaccion tendria una
reaccién positiva de amor aprecio carifio y alegria, lo que ayudaria al adolescente en su

desempefio académico, social y familiar. Alfonso,Valladares,Rodriguez y Ganen (2017)

Pero si el adolescente no se encuentra satisfecho con su entorno familiar evidenciaria una
inestabilidad que estaria relacionado con la expresién negativa que es el coraje, la amargura,
frustraciones y la agonia lo que tendria consecuencia que el adolescente tenga un bajo
rendimiento académico, baja autoestima, incapacidad de autocontrol, falta de autonomia, lo que
generaria comportamientos y actitudes ante el consumo de sustancias como las drogas dafiando el

sistema nervioso, fisico y psicolégico. Barraca, (1997)

En estos tiempos la satisfaccion familiar se ve afectada por el Covid-19 provocando un
nivel bajo de insatisfaccion en las familias, por factores como la pobreza, problemas de violencia,
adolescentes con baja autoestima, lo que género en estas personas, el suicidio, la delincuencia,
depresion, asi mismo la pandemia ha alterado la vida familiar por el cierre de colegios, trabajos
remotos y el distanciamiento fisico, puesto que la familia esta experimentando transformaciones
sociales, lo cierto es que las familias y el colegio son los que desarrollan en el adolescente una
relacion colaborativa entre educadores y padres en la que comparten responsabilidades por
aprendizaje y desarrollo, siendo el caso que en esta época el soporte que ofrece el colegio no es

del todo positivo para el paber.
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Los datos estadisticos que muestran paises como Finlandia, Noruega y Dinamarca,
encabezan el nivel de poblacion mas alta en felicidad o satisfaccion con la vida, se sostiene que

los paises con mayor demanda econdmica tienen un promedio mayor de bienestar, News, (2018)

En la ciudad de Santiago de chile, el 25,3% de los adolescentes y jovenes de las edades de
10-24 afios, son el grupo con mayor porcentaje de insatisfaccion familiar, siendo asi que 12
millones de familias son victimas de violencia familiar, en la que se demostré que 3 millones de
la poblacidn tanto mujeres como adolescentes, sufrieron de violencia y acoso sexual, siendo de
esta manera un factor principal de la insatisfaccion familiar que se genera en este pais, llegando a

causar en los adolescentes problemas con su comportamiento, Unicef, (2018)

En el Perd, el problema que se ve reflejado es la satisfaccion familiar, ya que existe
factores como la violencia familiar, la pobreza, el abandono por parte de los padres, que generan
una insatisfaccion familiar en los adolescentes Inei, (2018), segun esta organizacién mas del
67,2% de los hogares son afectados por los maltratos psicoldgicos, fisico y lascivo, en el afio
2019, una parte de la poblacidn 28% en ellos adolescentes manifestaron haber sufrido maltrato
psicoldgico por parte de sus padres, lo que indica que no se sienten aceptados ni comprendidos en

su entorno familiar.

En Ancash se demostro que la satisfaccion familiar es afectada por la violencia familiar,
en la cual la poblacién vulnerable es la méas afectada segln el Mimp, (2018) se han reportado mas
de 280 casos por maltrato familiar y adolescentes con bajo, rendimiento académico. Siendo asi
que, en el afio 2015 la ciudad de Huaraz es la tercera ciudad con mayor indice de insatisfaccion
familiar, por factores de violencia, maltrato psicoldgico y pobreza, lo que manifiesta en un

desorden familiar, en la que la poblacion més afectada son adolescentes menores de edad.
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Es por eso, que de acuerdo a lo mencionado anteriormente nos dirige a la interrogante
sobre la satisfaccion familiar en los estudiantes de la Institucion Educativa Sabio Antonio
Raimondi, Huaraz, 2020, cuya poblacion presenta caracteristicas resaltantes como la dificultad
para una buena dinamica familiar, sin experimentar una adecuada comunicacion, dificultando de
esta manera el interés de cada uno de ellos y asi la seguridad emocional, el reforzamiento de los
sentimientos. Comprendiendo que la escuela profesional de Psicologia, de la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote, ULADECH, tiene como linea de investigacion satisfaccion

familiar, por lo que nuestro estudio se base en la siguiente pregunta:

¢ Cual es la satisfaccion familiar en los estudiantes de la Institucion Educativa Sabio

Antonio Raimondi, Huaraz, 2020?

Por siguiente nos planteamos un objetivo general, lo que seria, describir la satisfaccion
familiar de los estudiantes de la Institucion Educativa Sabio Antonio Raimondi, Huaraz, 2020. Y

de forma especifica

e Describir el sexo de los estudiantes de la Institucion Educativa Sabio Antonio
Raimondi, Huaraz, 2020.
e Describir la edad de los estudiantes de la Institucion Educativa Sabio Antonio
Raimondi, Huaraz, 2020.
e Describir el tipo de familia de los estudiantes de la Institucion Educativa Sabio
Antonio Raimondi, Huaraz, 2020.
De todo lo antes dicho, podemos decir que el estudio se justifica a nivel teorico, al considerar
que nuestra investigacion no es de caracter practico o aplicado podriamos usar los datos del
resultado para realizar mas adelante trabajo dirigidos a reforzar la satisfaccion. Desde la

perspectiva académica, econdmica y social la investigacion es un principio de informacién que
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servira para fortificar el entendimiento de los adolescentes, aportando al estado incentivos para
fortificar la invencion publica en el sector de educacidn, seguidamente esta investigacion ayudara
a guiar a los docentes, tutores, directores del plantel educativo, asi mismo ayudara a los padres de
familia con la finalidad de realizar una adecuada toma de decisiones para una buena satisfaccion

familiar.

El tipo de estudio fue descriptivo de nivel cuantitativo, disefio no experimental, transversal, la
poblacion estuvo conformada por 40 estudiantes de 13 a 15 afios, Finalmente se obtuvo como
resultado principal que el (80%) de los estudiantes revelan un nivel bajo de satisfaccion familiar,
predominando el sexo femenino con un (52.4%), la edad mas relevante es de 15 afios (42.5%),
con el tipo de familia nuclear (60%). Se concluye que los adolescentes que se encuentran en este
nivel bajo de satisfaccion, no se sienten aceptados ni comprendidos por su entorno familiar,

mostrandose tristes y solitarios.
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1. Revision de literatura

1.1. Antecedentes

Loredo, (2019), En su Investigacion titulada “Satisfaccion familiar y relacion con el
afrontamiento de soledad en adolescentes de 11 a 15 afios” de tipo correlacional y de corte
transversal tiende a la posible relacion que existe entre la satisfaccion familiar y el sentimiento
de soledad, teniendo como muestra un total de 313 estudiantes varones y féminas que cursan
el nivel secundario seguidamente el instrumento utilizado fue la escala de satisfaccion familiar
y el inventario multifacético. Teniendo como resultado un riesgo constante de que los
adolescentes busquen la satisfaccion de las que frecuentemente carecen en un hogar como
ejemplo de ello son las conductas de riesgo, abuso de sustancias, conductas sexuales,

aislamiento tendencias suicidas.

Allaica, (2018), En su tesis titulada “Satisfaccion familiar y estrategias de
afrontamiento en estudiantes de dos unidades educativas adventistas 8vo hasta 3er afio de
bachillerato en Ambato y Quito, Ecuador 2017” responde a un objetivo principal: el describir
la relacion existente entre satisfaccion familiar y estrategias de afrontamiento en estudiantes
del 8vo y 3er afio de bachillerato, contando con una muestra de 351 estudiantes de 12 a 20
afios, el tipo de investigacion es descriptivo correlacional, con un disefio no experimental, es
de corte transversal. Para el recojo de datos se optd por el cuestionario de Olson y Wilson. Los
resultados revelan que el 52.8% de los adolescentes se muestran totalmente insatisfechos con
sus familias el nivel de estrategias de afrontamiento es muy bajo y en cuanto el 55.4% se

encuentran totalmente satisfechos siendo el nivel de afrontamiento muy alto.

Guanuche y Guzman (2017), En su investigacion de nombre “Nivel de satisfaccion

Familiar en estudiantes de Bachillerato” llego a un objetivo la cual es el determinar el nivel de
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satisfaccion en el familiar de los estudiantes en el nivel de bachillerato. Tuvieron como
muestra 206 adolescentes, entre las edades de 15 al19 afios de primero hasta el 3er, con una
muestra de 111 mujeres y 95 varones. Se identifico con la escala satisfaccion familiar. Como
resultado predomino la satisfaccion familiar el nivel muy alto con un 33.50% de todos los
adolescentes, siendo que en varones predomina un nivel alto de 36,84% seguido de un nivel
bajo de 22,11% y en las mujeres el nivel de satisfaccion alto es de 30,63% seguido del nivel

bajo de satisfaccion con un total de 29,73%.

Guanuchi y Morocho, (2016), En su tesis titulada “Nivel de satisfaccion familiar en
adolescentes, asociados a factores demograficos” realizandose en el pais de ecuador, teniendo
como objetivo que se determinara un nivel de satisfaccion familiar en una muestra de 59
estudiantes adolescentes de 15 a 18 afios, por ello se identifico los factores demograficos,
seguidamente la investigacion fue de tipo cuantitativo, descriptivo, en la que se empleo la
escala de satisfaccion familiar. Obteniendo como resultado un porcentaje de 42.86% de los
estudiantes adolescentes lo que mostro que se encuentran en un nivel medio en cuanto a la

satisfaccion familiar.

Alfonso,Valladares, Rodriguez y Ganen, (2017), En su tesis titulada “comunicacion
cohesion y Satisfaccion familiar en adolescentes en ensefianza secundaria. Con el objetivo: de
determinar el grado de satisfaccidon familiar en adolescentes que cursan el grado secundario,
tratdndose de un estudio descriptivo, con un muestreo de 62 estudiantes de edades 13 a 16
afios de edad por sexo. Aplicandose el instrumento de la satisfaccidon familiar. Dando como
resultado una satisfaccion familiar alta de 90%, llegando a la conclusion de que los

adolescentes se sienten satisfechos con su familia.



18

Novoa, (2019) En su investigacion titulada “Satisfaccion familiar e inteligencia
emocional en estudiantes de secundaria del distrito de Villa Maria del Triunfo” tuvo el
objetivo de determinar la relacion entre satisfaccion familiar e inteligencia emocional. De tipo
de investigacion es cuantitativo no experimental de corte transversal. La muestra fue de 331
estudiantes de secundaria de edades entre los 12 a 16 afios de edad. Se aplico la escala de
satisfaccion familiar de Olson y Wilson y el inventario de inteligencia emocional abreviado.
Como resultado se hall6 en satisfaccion familiar el 25.7% fue muy bajo, 23.9% fue bajo, el
18.7% fue moderado, el 17.2%fue alto y el 14.5% fue muy alto y en cuanto a la inteligencia
emocional se hall6 que los estudiantes de ambos géneros tienen un porcentaje muy bajo de

26.0%.

Quispe, (2019) En su investigacion titulada, Satisfaccion familiar prevalente en
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria, Cesar Vallejo, Pichari Cusco, 2019. Tuvo
como objetivo describir la satisfaccion familiar prevalente en estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria, Cesar Vallejo, Pichari Cusco, 2019. Siendo el estudio de tipo
transversal y descriptivo, la muestra fue de 82 varones y 56 mujeres estudiantes de dicha
Institucion Educativa, el instrumento que se utilizo fue la Escala de Satisfaccion Familiar. El

resultado obtenido fue de 62.32% que pertenece al nivel medio en satisfaccion familiar.

Enedina, (2019) En su Investigacion titulada “Satisfaccion Familiar prevalente en
Estudiantes De La Institucion Educativa José Abelardo Quifiones, Nuevo Chimbote, 2018.
Tuvo como objetivo describir la satisfaccion familiar en los estudiantes, Con una muestra de
260 estudiantes a los cuales se les evalué con la escala correspondiente de la satisfaccion
familiar, siendo que el estudio fue de tipo descriptivo observacional, hallandose como

resultado se obtuvo que la mayor parte de estudiantes manifestaron un porcentaje medio de
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59% y una satisfaccion alta de 10% y 31% satisfaccion baja, ademas la mayoria pertenece a
familias nucleares de edades entre 12 y 14 afios presentando un resultado de satisfaccion

familiar media.

Tueros, (2017) En su tesis titulada “satisfaccion familiar y calidad de vida en
adolescentes de una institucion educativa de san juan de Miraflores” tuvo como objetivo
determinar la relacion entre satisfaccion familiar y calidad de vida en los adolescentes de la
institucion educativa de san juan de Miraflores. La muestra fue de 466 estudiantes del 3er y
5to grado de secundaria de ambos generos de la edad de 13 a 18 afios. El tipo de investigacion
es correlacional cuantitativa con un disefio no experimental y transversal se utilizé la escala de
satisfaccion familiar de Olson y Wilson, los resultados obtenidos mostraron que en la
satisfaccion familiar el 26.0% respondid al nivel bajo. Mientras que en la calidad de vida el

resultado fue de 26.8% reporto un nivel medio.

Carranza (2017) En su tesis titulada “Satisfaccion familiar y estrategias de
afrontamiento en adolescentes que se encuentran en conflictos con la ley penal del programa
justicia juvenil restaurativa, Chiclayo, 2017. teniendo como objetivo el determinar la relacion
entre satisfaccion familiar y las estrategias de afrontamiento en adolescentes. Esta
investigacion es de corte cuantitativo y disefio no experimental — descriptivo con una muestra
de 70 adolescentes. utilizando la escala de satisfaccion Familiar, como resultado indico que los
estudiantes muestran el 10.5% de una alta satisfaccion familiar y 59.5 muestran una

satisfaccién baja.

Pineda, (2019) En su investigacion titulada satisfaccion familiar prevalente en
estudiantes de la Institucion Educativa N°88320 San Bartolo, Santa, 2018, tuvo como objetivo

describir la satisfaccion familiar prevalente en los estudiantes, siendo un tipo observacional
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porgue no hubo manipulacion de variable, prospectivo, trasversal descriptivo, su muestra fue
de 315 estudiantes llegando a la utilizacion del instrumento de la escala de satisfaccion
familiar de los autores Olson y Wilson, logrando un resultado que la mayoria de los
estudiantes presentaron una satisfaccion familiar media de 68% provenientes de una familia
nuclear con la edad promedio de 15 afios , 18% se encuentran en una satisfaccion familiar

baja y 14% en una satisfaccion alta.

Benavente, (2019) En su tesis titulada “Satisfaccion familiar prevalente en estudiantes
de la Institucion Educativa Nepefia 2018 tuvo como objetivo describir la satisfaccion familiar
de los estudiantes de la Institucion Educativa “Marcos Evaristo Villacre” Nepena 2018. Fue de
estudio observacional, prospectivo, trasversal y descriptivo. Con una muestra de 181
estudiantes de 12 a 14 afios de edad, se utilizé la escala de satisfaccion familiar de Olson y
Wilson; teniendo como resultado que la satisfaccion familiar en los estudiantes fue que la
mayoria se encuentra en una satisfaccion media de 76%, 13% en el nivel bajoy 11% en el

nivel alto.

Delgado, (2019) En su Tesis titulada satisfaccidon familiar en estudiantes de secundaria
de la Institucién Educativa El Buen Pastor, Campo Bello 2018. Tuvo como objetivo describir
la satisfaccion familiar en los estudiantes. Siendo de caracter observacional transversal,
descriptivo, tuvo como muestra a 56 estudiantes a quienes se les aplico la escala de
satisfaccion familiar de Olson y Wilson. de las edades del2 a 16 afios, Dando como resultado

que el 54% de los estudiantes se encuentran en un nivel de satisfaccién media en su familia.

Azafa, (2017) En su investigacion Titulada satisfaccion familiar en estudiantes de la
Institucion Educativa Antenor Sanchez Chimbote 2019. tuvo como objetivo describir la

satisfaccion familiar en los estudiantes, de modelo observacional, transversal descriptivo.
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Teniendo como muestra 186 estudiantes, se utilizo la escala de satisfaccion familiar, el
resultado obtenido es que en cuanto a la mayoria son de familia nuclear, la mayoria tiene una
edad media de 14 afos, llegando a la conclusion que el 71% presenta una satisfaccion media el

27% se encuentra en un nivel bajo de satisfaccidn familia y 2% en un nivel alto.

Rodriguez, (2017) En su investigacion titulada satisfaccion familiar en los estudiantes
del nivel secundaria en la Institucion Educativa Pedro Nolasco nuevo Chimbote, 2017. Tuvo
como objetivo determinar el nivel de satisfaccion familiar en estudiantes del nivel secundario
por ello se realiz6 un muestreo de 47 estudiantes varones y mujeres. La técnica que se utilizo
fue la escala de evaluacion de la cohesion y la adaptabilidad familiar. Teniendo como
resultado que el 44.7% de los estudiantes presentan un nivel alto de satisfaccion familiar y
21.3% de los varones presentan un nivel medio siendo que 25.5% de las mujeres un nivel alto

en satisfaccion familiar.

1.2. Bases tedricas de la investigacion
1.2.1. LaFamilia
1.2.1.1. Definicién. Capulin, Diaz y Roman, (2015) considera al parentesco
familiar como un agrupamiento de personas que se enlazan por los lazos sanguineos, que
viven en un mismo sitio, un mismo grupo de sujetos con una colectividad de asistencia. Es
por ello que la familia desde esta perspectiva es considerada como un equipo integrado por
los vinculos parentescos, que es receptor de tradiciones y por siguiente de las diversas
estructuras de recuerdo parental donde se realiza las aceptaciones de indudables posturas.
Sanchez, (2006) sefiala que es muy importante que los padres participen en la

educacion de sus hijos para el éxito escolar y desenvolvimiento personal ante la sociedad,
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por ende, cuando los padres participan proactivamente en la educacion escolar se produce
resultados positivos como el mejoramiento de sus actitudes, la buena comunicacion positiva

entre padres e hijos.

Valdivia, (2008) Menciona que la familia comprende una finalidad primordial de
orientar a los individuos que lo integran, para asi desafiar al ambiente en el cual se
desarrollan social y culturalmente ante presencias politicos, econémicos y religiosos, siendo
que al pasar la duracion la familia se mueve de modo gradual por los diferentes ciclos de la
vida que son las relaciones, primeros afios de nupcias, paternidad la prudencia y vejez. En
general se estima a la familia como una conexién por lo cual los individuos se agrupan a la

sociedad, adquiriendo la comodidad de sus integrantes familiares.

1.2.1.2. Importancia de la Familia. Oliva y Villa, (2014) Destaca que la familia es
importante por crear un vinculo parentesco que se presenta en la sociedad, con ello la familia
proporciona el cuidado y la proteccion la seguridad tanto como la socializacion a todos los integrantes
de la familia. Siendo de una manera muy importante para llegar al progreso de un ajuste emocional de
los puberes ya que esto tiende a tornarse en un problema en cuanto a los psicoldgico y sus conductas.
Unicef, (2003) integra que el grado de la operatividad de la familia va describir la cualidad del
progreso del adolescente; siendo que el dialogo familiar se relacion resistentemente en el
acomodamiento de afecto del joven, analizando la emulacion colectiva del puber, el nivel de la

valoracion y felicidad animica y fisico.

1.2.2. Tipos de familia

Rodriguez y Roman, (2006) clasifica a la familia de la siguiente forma.
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e Familia Nuclear. Este tipo de familia se compone de padres que tiene bajo su

responsabilidad 2 o 3 hijos basadas en un matrimonio o de forma de convivencia.

e Familia compleja Esta familia esta integrada por padres, hijos familiares de los

padres y sus hijos tantos abuelos tios y los bisabuelos.

e Familia monoparental Esta familia se compone por circunstancias de madres

solteras o padres solteros ya sea el caso de estar separados o divorciados.

e Familia Binuclear Esta familia estd compuesta por la madre o padre con una

nueva pareja teniendo como responsabilidad a los hijos de la pareja actual.

1.2.3. Enfoque sistematico
Arco, Osuna y Rodriguez, (2015) A partir del enfoque sistematico se entiende a la
familia como un sistema, donde confluyen relaciones, sentimientos, roles, entre otros. Al
entender esta manera se da cuenta a la construccion del fenémeno en los jovenes,
contribuyendo con diversas dinamicas que se dan en el interior de su sistema. Siendo que la
familia esta entendida desde un enfoque sistémico como un sistema de freedback en donde
cada uno de las personas q integra la familia envian y reciben mensajes verbales analdgicos

comprendiendo lo que se admite y no se admite en la familia.

Es importante también definir que es una estructura familiar lo cual se encarga de
regular las conductas de la familia a partir de dos sistemas de coaccion siendo el primero
genérico abordada en la cual se establece en todo el sistema familiar que son los roles

jerarquias de poder y las obligaciones, el segundo es idiosincratico abordando lo propio de



24

cada sistema como son las expectativas compartidas de cada uno de la familia. Arco Osunay

Rodriguez, (2015).

En el estudio de la familia, la teoria de sistema es la que es mas utilizada en la
investigacion con mayor frecuencia lo cual junta a grupos de personas que van a compartir
caracteristicas como son la territorialidad, consanguinidad, afecto y metas teniendo como
objetivo el captar a cada miembro su singularidad y asi entenderlos en conjunto por ello
desde el enfoque sistematico se aborda la disfuncionalidad. La teoria general del sistema es
caracterizada por ser holistica e integradora, donde se va a cobrar la fuerza de las relaciones
con el conjunto que a partir del sistema puede emerger. Consistiendo en el conjunto de
elementos relacionados entre si manteniendo el sistema directo o indirectamente unido de

una manera estable. Minuchin, (1997).

1.2.4. Satisfaccion Familiar
1.2.4.1.  Definicién. Chavez y Rodriguez, (2020) Menciona que Oslon, (1979),

Determinan que la satisfaccion familiar en medio de la interrelacion de la cohesion,
comunicacion y finalmente la adaptabilidad contemplan que un equipo de familia es
complacido en la cual van a disponer la union de inclinacion entre sus miembros familiares
fomentando el progreso de la autonomia siendo asi capaz de convertir su estructura para
aventajar las dificultades evolutivas.

Diaz Villena, (2016) Menciona que Sanchez y Quiroga definen la satisfaccion Familiar
como reservado para el estudiante en su ensefianza, correlacion e importancia de valores; de
esta manera el nucleo tiende a ser lo importante donde se fija como debe de ser y lo que se

debe realizar al ser adulto. Estando enlazada con las volubles como son, la autovaloracion,
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depresidn, Siendo una cualidad de vida de un sujeto, siendo que en su mayoria dependera de
que tan bueno sea el circulo familiar en la que este, teniendo en obligacion que los

participantes de la familia se descubran y consoliden su autoestima.

Martin, (2013) La satisfaccion familiar denota una serie de funciones entre los sujetos de
la familia llegando a ser aceptados por los demaés de la integracion familiar siendo de esta
manera de cada persona del grupo familiar demuestra sus emociones, los sentimientos asi

mismo desenvuelven sus valores, sus fortalezas de cada uno de ellos.

Silva, (2019) menciona que una elevada satisfaccion tendria una reaccion positiva de
amor aprecio carifio y alegria, pero si se muestra una satisfaccion baja estaria relacionados

con la expresion negativa que es el coraje, la amargura, frustraciones y la agonia.

1.2.5. Tipos de Satisfaccion Familiar

Tipantufa, (2018) Menciona que Jackson y sobrino definen la satisfaccion y la
insatisfaccion familiar como una verdadera particularidad por la correlacion que emplea,
siendo asi de manera sobrentendido y de manera determinada lo cual va a denotar segun el

conjunto familiar.

e Satisfaccion estable En cuanto a la satisfaccion estable los progenitores
comprenden los dispositivos de la efusion que se emplea, la sequridad emocional y
emotivo se mantiene en el hogar con cualquier manejo de desacuerdos de los
integrantes de los miembros lo cual se va a negociar para mejor la ejecucion en
ello, las familias estables van a establecer los vinculos afectivos solidos, las
virtudes y los estimulos, por ello mejoran la condicion de los integrantes de la

familia en el &mbito individual y social.
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Satisfaccion Inestable Particularmente esta se basa en la relacion nueva o
modificada, siendo asi que ambos progenitores tienden a llegar a un acuerdo
progresivamente estable para que asuman responsabilidades en ciertas areas que lo
integra. Mayormente en las parejas primerizas se observa una satisfaccion

inestable.

Insatisfaccién estable Desatencion de los progenitores en liaza de, cargos y roles
que les haria responsables por cada miembro del grupo familiar siendo a si

simbolizado los representantes externos.

Insatisfaccidn Inestable En esta parte las parejas suelen tener una falta de
flexibilidad que los llevara a adquirir importancia hacia las normas sociales y
religiosas como una estricta forma para definir la relacion. Por ello los padres
tienden a no establecer convenios para la presentacién familiar, siendo que cada
uno los individuos de la unién familiar tienen su propia conducta de desarrollarse
sin ninguna transparencia preliminar llevando al desequilibro que méas adelante

causara dafios personales y relacionales.

Asi mismo la insatisfaccion familiar juega un papel importante en el
hogar, por lo que estd acompafiado de altos niveles de resentimiento, frustracion,
enojo y agresion dificultando la comunicacion familiar de cada uno de los

miembros. Yarto, (2010)

Fernandez (2019) Menciona que Yarto 2010, define los tipos de

satisfaccion Familiar.
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e Satisfaccion Alta, la comunicacion con el parentesco familiar resulta méas
gratificante y que la persona va a encontrar sus relaciones familias de la manera
positiva, desarrolladas en un ambiente agradable, por ello va a permitir de una
manera favorable su vida familiar. Existiendo el grado de apoyo, bienestar, el

respeto y la comprension entre los miembros de la familia.

e Satisfaccion media, la interaccion con el parentesco familiar resulta gratificante,
puesto a que la persona tiende a encontrar las relaciones familiares de una manera
positiva, desarrolladas en un ambiente favorable por lo que va a permitirle

disfrutar su vida familia.

e Satisfaccion baja, la comunicacion con los integrantes de la familia resulta poco
gratificantes siendo que la persona encuentra su relacion familiar de manera
negativa, desarrolladas en un ambiente desagradable que no les permite disfrutar
de la vida familiar, los sentimientos despertados mientras esta con la propia
familia se orienta hacia los polos desfavorables, existiendo la critica, la
marginacion, cohibicion, nerviosismo, la soledad e incomprension de los

miembros familiares puesto que la interaccion genera tales afectos.

1.2.6. Caracteristicas de la satisfaccion familiar
Quispe, (2019) menciona gque Kinsein (2006), define que una de las caracteristicas
gue es mas importante es que la pareja tenga una relacién explicita y muy clara, en lo cual
tienen que tener el control de la iniciativa tomar la decision. Una estabilidad se mantiene

positiva ya g puede volver a un estado estable cuando se muestra un desacuerdo, siendo que
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este no se identifica como un funcionamiento perfecto porque también se genera la
inestabilidad. En una pareja siempre se da la llegada de un primer hijo. Pudiendo llegar al

desarrollo estable.

La satisfaccion familiar muestra un resultado en lo cual cada uno de los miembros de
la familia |va aprendiendo a integrarse y a cohesionarse como un grupo familiar siendo eso
que les permita que no haya diferencia ni disonancias entre lo que se dice y en lo que se
pueda esperar de él o ella. La familia tiene un rol muy fundamental en los adolescentes ya
que va a sentar una base de conocimiento la educacion las conductas la empatia entre otros.

Perinat, (2003).

1.2.7.  Enfoques Teorico de la Satisfaccion Familiar
Polaino y Martinez, (2016) Menciona que Olson, (1979), definen que los

adolescentes a principios de los setenta, intentaron designar aspectos resaltantes en la
satisfaccion familiar comprendiendo una dindmica que adquiera una funcion de tres variables
como son la cohesiona si mismo a la adaptabilidad y finalmente la comunicacion familiar.
Siendo que la familia se fundamenta por los vinculos de afectividad, la satisfaccion mutua, la
interaccion con el entorno social; el conocimiento que la familia tiene como grupo una
identidad que la caracteriza a ser considerada Unica. Desde la intervencion psicoldgica se
observan aspectos como intercambio de funcionalidad, jerarquia, proyecto familiar metas y

objetivos.
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La revision tedrica mencionada por Olson (1979), ha sido el modelo de la explicacién
a pesar las tantas objeciones que se le pudieron plantear a causa de haber sido desarrollada

intuitivamente a partir la hipdtesis tedrica previa.

1.2.8. Dimensiones de satisfaccion familiar

1.2.8.1. Cohesion familiar. Ball, Gonzales, Masjuan y Trapaga, (2009), Menciona
que la cohesion familiar es el vinculo de emociones en la que los integrantes de la familia
determinan si se encuentran separados o unidos.

Siendo que esta dimensidn se encuentra dividido en un acuerdo con cada tipo de
cohesion que se establecieron. Siendo lo sientes tipos de cohesion familiar. Martinez, (2006).

1.2.8.2. Cohesidn Disgregada. Esta dimension esta situada en una determinacion
minima de intensidad que se caracteriza por el “yo” asi provoca que el lazo familiar como la
afectividad, baja autoestima, ausencia de lealtad y la separacién emocional se vea en ausencia
causando una falta de comunicacion.

1.2.8.3. Cohesién separada. Esta dimensién de cohesion es equilibrada, que se
caracteriza por la primacia del “yo” con la presencia del “nosotros” el cual lo convierte en un
vinculo de afectividad entre cada uno de los integrantes de la familia, lo que genera ser
independiente y conservador con los integrantes, siendo que la lealtad nunca llegara a ser
exigida conforme a la decisién y la tolerancia en la decision personal. Tueros, (2004).

1.2.8.4.  Cohesion conectada. Esta dimension se caracteriza por un “nosotros” y
un “yo” en la que se produce la afectividad y la buena comunicacion entre cada uno de los
integrantes de la familia, siendo que esta familia va a tener la mayor confianza de
comunicarse y estrechar lazos, estimando la clase de separacién o si la familia se encuentra

conectada. Tueros, (2004).
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1.2.8.5. Cohesion amalgamada. Esta dimension se parece a la “familia feliz, sin
embargo, esta es una familia el cual no va a permitir la diferencia de sus integrantes, lo que
va a permitir el avance del desarrollo adecuado de la formacidn, los padres tienen un nivel
extremo de cohesion con sus hijos ya que desean saber todo sobre sus hijos sin respetar sus

espacios y silencios que los adolescentes necesitan. Tueros, (2004).

1.2.9. Satisfaccion Familiar en Adolescentes
1.2.9.1.  Definicion. La Organizacion Mundial, (2018), Menciona que la adolescencia es
una etapa en la que el adolescente es mas vulnerable ante su entorno social, abarcando promedio de
los 11 afios hasta los 20 afios de edad.

Papalia, (2009), Menciona que la mayoria de los adolescentes en esta etapa de

crecimiento y maduracion implica cambios fisicos, cognoscitivos, emocionales y sociales.

Céspedes,Roveglia y Coppari (2014), Menciona que segun la definicion de Ceballos
y Rodrigo 1998, Los adolescentes que pertenecen a un hogar donde el ambiente es afectivo,
tienden a tener un mayor soporte y progreso psicosocial, conforme al autoestima y la disputa
conductual académica. Seguidamente los puberes que tiene una insatisfaccion familiar,
tienden a poseer dificultades con su comportamiento. Por ello la satisfaccion familiar en los
adolescentes es muy importante para el ajuste de sus emociones puesto que ello repercuta en

su avance psicoldgico y su comportamiento.

1.2.9.2. Consecuencias de la insatisfaccion familiar. Entre las cualidades positivas

y negativas de la insatisfaccion familiar impulsan las autoevaluaciones positivas del paber lo cual en

ocasiones son de manera directa 0 ya sea proximales a que el adolescente sea un consumidor de
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sustancias. Cazallay Lopez, (2013).

Barraca, (1984), indica que la informacion es confirmada ya que la insatisfaccion
familiar inestable se establece en que cada integrante de la familia, son una manera de un
buen acuerdo previo. Coligiendo que cuando la familia no se encuentre enlazada el puber
veria mucho mayor confianza para que pueda extender sus inquietudes por lo cual va a

reprimirlos, siendo asi que esto llega a una consecuencia de riesgo en un futuro.

1.2.9.3. Adolescentes. Sebald, (1992) citado por Borras, (2014), la cual precisa que la
adolescencia es un periodo comprendido entre 10 a 19 afios, siendo una etapa compleja en la vida en
ella se produce cambios fisicos, psicolégicos, bioldgicos, intelectuales, y sociales en el adolescente.
Es un periodo vulnerable para la aparicion de conductas de riesgo las cuales se encuentran por si solas
u ocurrir y traer consecuencias para la salud.

1.2.9.4. Factores de Riesgo en los Adolescentes con insatisfaccion familiar. Pero
la adolescencia no es solo una etapa de vulnerabilidad sino también de oportunidad, es el periodo en
la que contribuye en su desarrollo y ayudar a frenar los riesgos y vulnerabilidades, asi como
prepararlos para que sean capaces de desarrollar sus capacidades. Siendo que la percepcién gue tiene
el adolescente con los miembros de su familia es importante para lograr un mejor rendimiento acerca
de su bienestar general y de su satisfaccion con la vida en el momento presente Breinbauer, (2008)
citado por, Borras, (2014).

Bronfenbrenner, (2013), citado por Rivera & Cuentas, (2016), menciona que los
factores de riesgo son evasivas ante los problemas como disminuida tolerancia a la
frustracion, dificultad para poder asumir responsabilidades, bajo nivel de autoestima, falta de
autonomia en la toma de decisiones, incapacidad de autocontrol, bajo rendimiento

académico, vinculos afectivos positivos, rendimiento académico, vinculos afectivos

positivos.
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Asi mismo se encuentra como factor de riesgo los comportamientos y actitudes
permisivos o positivos ante el consumo de sustancias psicoactivas como las drogas, causando

alteraciones en el sistema nervioso, fisico y psicologico.



2. Método
2.1. El tipo de investigacion
La investigacion fue observacional, porque no se encuentra manipulacion de la
variable; prospectivo, porque los datos que se encontraron fueron a propdsito del estudio
(Primarios); transversal porque se realiz6 una sola medicién a la misma poblacion, y

descriptiva, porque el anlisis estadistico fue univariado. Supo, (2014).

2.2. Nivel de Investigacion
El nivel de la investigacion fue descriptivo porque se busco describir las
caracteristicas de la poblacion segun su el nivel de satisfaccion familiar en circunstancias

temporales y geogréficas delimitadas. Supo, (2014).

2.3. Disefio de Investigacion
El disefio que epidemioldgico, porque se estudié la prevalencia de la satisfaccion
familiar en los estudiantes de la Institucion educativa sabio Antonio Raimondi, es decir su

frecuencia o su distribucion en la poblacion. (Fernandez, Hernandez, y Baptista, 2010).

24. Universo y Muestra

El universo son los estudiantes de la Institucién educativa Sabio Antonio Raimondi

que tiene 31 Aulas del nivel secundario, que estd compuesto por 1,500 estudiantes
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matriculados en el afio 2020, La poblacion se form6 del universo a los alumnos del 3ero “A”,

3ero “B”, 3ero “C”, con una muestra de N= 40 alumnos de ambos sexos de la poblacién que

cumplieron con los criterios de inclusion y de exclusion.
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Criterios de inclusion:

- Estudiantes que participen voluntariamente en el estudio.
- Estudiantes de ambos sexos
- Estudiantes con la edad de 13 a 15 afios de edad

Criterios de Exclusion:

- Estudiantes con dificultades de comprension de los instrumentos y que por lo tanto no
condigan desarrollarlo
- Estudiantes con la edad de 16 a mas
2.5. Definicion y Operacion de Variables
Definicion Conceptual
La satisfaccion familiar es el afecto que se genera por el grado de satisfaccion de cada
miembro del parentesco familiar, en la que se genera la buena comunicacién con cada uno de

ellos, sintiéndose aceptados y con una felicidad. (Olson y Wilson, 1982).

Definicion Operacional
La puntuacion obtenida en la escala de satisfaccion familiar de (Olson y Wilson, 1982).

Esta escala fue dirigido a los estudiantes del 3er grado del nivel

secundario en la Institucion Educativa Sabio Antonio Raimondi, Huaraz,2020.



Tabla 1.

Operacién de la variable

VARIABLES DE

CARACTERIZAC DIMENSIONES / VALORES TIPO DE
ION INDICADORES FINALES VARIABLE
., ~ Numeral, continua,
Edad Autodeterminacién Afos razon
Femenino Masculino Categorica,
Sexo Autodeterminacion nominal
Alto
Medio
Tipo de Familia ~ Autodeterminacion Bajo Categoria, nominal
dicotdmica
VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPOS DE
INTERES INDICADORES FINALES VARIABLE
Satisfaccion Unidimensional Alta Media Categorica,
familiar Baja ordinal, politomica
2.6. Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos
2.6.1. Técnicas

En la siguiente investigacion la técnica que se utilizo para la evolucion de
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caracterizacion fue la encuesta, que consistid en el recojo de informacion a través de una ficha

sociodemografica, y la escala de satisfaccion familiar de Olson y Wilson (1982), la encuesta

fue disefiada en el servicio de alojamiento de archivos Google Drive, via online a través del

programa WhatsApp, donde se realiz6 un grupo con todos los participantes de la

investigacion, siendo asi que cada uno de ellos acepto el consentimiento informado emitiendo

sus respuestas, finalmente los resultados obtenidos fueron vaciados en la base de datos de

Exel, 2016.

2.6.2. Instrumento

En esta investigacion se optd por la realizacion de la Escala de Satisfaccion Familiar de

Olson y Wilson (1982).
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2.7. Plan de Analisis
Para el estudio de la investigacion se efectud la estadistica descriptiva, implantando los
datos recolectados a una base de datos en Excel 2016, por siguiente se estructuro los items
mediante dimensiones para adquirir resultados de cada objetivo planteado, también se va

adquirio la tabla de frecuencias y graficos de barra.

2.8. Principios Eticos

(Uladech, 2019) La presente investigacion contempla los principios para su ejecucion,
seguidos por el comité de ética y reglamento de ética de la universidad, considerando el
principio de proteccion a la persona, por ende, en los estudios que se trabajen con seres
Humanos se debe de respetar la dignidad humana, asi mismo la identidad, su diversidad, la
confidencialidad y la privacidad, libre participacion y derecho a estar Informado, Las
personas que realicen la actividad de investigacion tienen el derecho a estar informados sobre
el tema a desarrollar con un proposito y la finalidad, teniendo asi mismo la libre participacion
con la voluntad propia, informarle libre inequivocada y especifica mediante la cual los
beneficiarios tengan el uso de la informacion adecuada para los fines del proyecto establecido,
beneficencia no maleficencia, en este principio se cuida que ninguna de los participantes
sufran dafos durante el estudio, Principio de justicia, En este principio se debe ejercer un
juicio razonable, reconociendo la equidad y la justicia otorgada a todos los usuarios
participantes del estudio, teniendo la facultad de permitirles sus resultados, siendo que el
investigador esta obligado a tratar equitativamente a los participantes con el respeto que se

merece cada uno de ellos.
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3. Resultados

3.1. Resultados

Tabla 2.

Satisfaccion familiar en los estudiantes de la Institucién Educativa Sabio Antonio
Raimondi, Huaraz, 2020.

Nivel de satisfaccion familiar fi %

Bajo 32 80.00%
Medio 4 10.00%
Alto 4 10.00%
Total 40 100.00%

Nota: De acuerdo a la poblacion estudiada los estudiantes del 3er grado, presentan una

baja satisfaccion familiar con 32 alumnos equivalentes al 80%.
Tabla 3.

Sexo de los estudiantes de la Institucién Educativa Sabio Antonio Raimondi, Huaraz,2020.

Sexo f %
Femenino 21 52.50%
Masculino 19 47 .50%

Total 40 100.00%0

Nota: De acuerdo a la poblacion estudiada la mayor parte de los estudiantes de la

Institucion Educativa Sabio Antonio Raimondi, son del sexo femenino con un porcentaje de

52% siendo asi 21 alumnas.



Tabla 4.

Edad de los estudiantes de la Institucidon Educativa Sabio Antonio Raimondi, Huaraz,
2020

Edad Minimo Maéaximo Medio
total 13 15 14

Nota: De acuerdo a la poblacion estudiada la mayoria de los adolescentes son de la edad

de 15 afios con un porcentaje de 42. 5% equivalente a 14 alumnos.
Tabla 5.

Tipo de familia de los estudiantes de la Institucion Educativa Sabio Antonio Raimondi,
Huaraz, 2020.

Tipo de

familia f %
Nuclear 25 63%
Monoparental 8 20.00%
Reconstruida 7 17.50%
Total 40 100.00%

Nota: De acuerdo a la poblacion estudiada la mayoria de los adolescentes pertenecen al

tipo familiar Nuclear con un porcentaje de 62.5% que conforman a 25 familias.
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3.2. Discusion

La satisfaccion familiar para Martin, (2013)se entiende como un conjunto de
capacidades entre los sujetos de la familia, que son reconocidas por los demas del entorno
familiar, siendo asi cada uno de ellos exhiben sus sentimientos, emociones, aceptacion y
ademas construye sus fortalezas, sus cualidades. De este modo cuando la familia es estable el
adolescente logra sentirse comprendido, amado, protegido. Por otra parte, Barraca, (1997)
manifiesta que la insatisfaccion familiar depende de la forma en que cada adolescente de la
familia evalla sus sentimientos, identidades. Resultando que cuando la familia no establece
los fuertes lazos el adolescente que vive en ese ambiente se siente incomprendido, no
aceptado, con falta de amor, con una muestra de rebeldia viéndose afectado por factores

peligrosos como la depresion, la drogadiccidn, el alcoholismo, el pandillaje.

La presente investigacion tuvo como objetivo, describir la satisfaccion familiar de los
estudiantes, los resultados que se obtuvieron de (32) alumnos que conforman el 80% de la
poblacion se encuentran en un nivel bajo, esto significa que los adolescentes estan
inconformes con el ambiente familiar probablemente a causa de una mala comunicacion y
falta de cohesion que es indispensable para las buenas relaciones Fernandez (2019).
Seguidamente se encuentra el nivel medio con (4) alumnos que representan el 10% de la
poblacion, eso significa que en estos hogares se encuentran ciertos problemas que necesitan
ser atendidos por los miembros de la familia para llegar a una satisfaccion dptima. Los datos
encontrados en esta investigacion se asemejan a nivel nacional con la de Carranza (2017),
Guanuche y Guzman (2017) y Novoa (2019) y a nivel internacional con los estudios de

Alfonso, Valladares, Rodriguez y Ganen (2017), Tueros (2017) y Rodriguez (2017).
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Desde la perspectiva del enfoque sistémico la satisfaccion familiar juega un papel muy
importante en la formacion del adolescente sobre todo aquellos que discurren entre las edades
de 13 a 15 afios. Sebald (1992) citado por Borras (2014) precisa que la adolescencia es una
etapa compleja en la vida, donde se producen los cambios fisicos como psicoldgicos ademas
de los cambios bioldgicos, sociales e intelectuales siendo vulnerable en los adolescentes para
la aparicidn de conductas negativas. Siendo asi que los factores de riesgo son evasivas ante los
problemas como disminuida tolerancia a la frustracion, dificultad para poder asumir
responsabilidades, bajo nivel de autoestima, falta de autonomia en la toma de decisiones,
incapacidad de autocontrol, bajo rendimiento académico. Bronfenbrenner (2013) Asi mismo
se encuentra como factor de riesgo los comportamientos y actitudes permisivos 0 positivos
ante el consumo de sustancias psicoactivas como las drogas, causando alteraciones en el
sistema nervioso, fisico, se sabe que la adolescencia no es solo una fase de vulnerabilidad sino
también de oportunidad. Por ello en este periodo de la adolescencia se contribuye en su
desarrollo y ayuda a frenar el peligro y vulnerabilidades para la preparacién de sus
capacidades. Siendo asi que la percepcion que tiene el adolescente con los miembros de su
familia es importante para lograr un mejor rendimiento acerca de su bienestar general y de su

satisfaccion con la vida en el momento.

La insatisfaccion familiar juega un papel importante en el hogar, por lo que esta
acompafado a elevados niveles de frustracion, resentimiento, agresion y enojo Yarto 2010,
mencionado por Fernandez (2019), indican gque esto se debe a la mala comunicacién con los
integrantes de la familia, Por su parte Ceballos y Rodrigo (1998) mencionan que los
adolescentes que pertenecen a un hogar donde el ambiente es afectivo, tienden a tener un

mayor soporte y progreso psicosocial, conforme al autoestima y la disputa conductual
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académica. Seguidamente los puberes que tiene una insatisfaccion familiar, tienden a poseer
dificultades con su comportamiento; en relacion a esto; Carranza, (2017) menciona que
mientras se encuentre una cooperacion satisfactoria entre la familia, el adolescente genera
actividades psicoldgicas y sociales adecuadas a pesar de los enfrentamientos, sin necesidad de
buscar ayuda u opciones de personas ajenas a su circunstancia actual, lo que le permite superar

la circunstancia (flexibilidad) sin producir peso en el individuo.

Silva, (2019) menciona que una satisfaccidn baja estaria relacionada con la expresion
negativa que es el coraje, la amargura, frustraciones y la agonia. Entre las cualidades positivas
y negativas de la insatisfaccion familiar impulsan las autoevaluaciones positivas del
adolescente lo cual en ocasiones son de manera directa 0 ya sea proximales a que el
adolescente sea un consumidor de sustancias. Barraca, (1997) indica que la informacion es
confirmada con el aviso de que la satisfaccion familiar precaria depende de la forma en que
cada pariente mantenga su metodo pasado de controlarse sin comprension. Coligiendo que
cuando la familia no se encuentra enlazada el adolescente veria mucho mayor confianza para
que pueda extender sus inquietudes por lo cual va a reprimirlos, siendo asi que esto llega a una

consecuencia de riesgo en un futuro.

Uno de los temas que ocurre con mayor asiduidad en los alumnos es el aludido a la
insatisfaccion familiar y los niveles de comunicacidn entre los subsistemas; parental, filial y de
ambos entre si. Estos factores son vistos y experimentados por los estudiantes, creado
practicas indecorosas de vulnerabilidad, baja autoestima, enfrentamiento e insatisfaccion,
tencién emocional, conductas agresivas, problemas en la conexién humana, asi como un bajo
rendimiento académico. Por su parte Céspedes, Roveglia y Coppari (2014) Menciona que

segun la definicion de Ceballos y Rodrigo (1998), los puberes que tienen insatisfaccion
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familiar, tienden a poseer dificultades con su comportamiento. Por ello la satisfaccion familiar
en los adolescentes es muy importante para el ajuste de sus emociones puesto que ello

repercuta en su avance psicoldgico y su comportamiento.

Como variables sociodemograficas, se observa que la mayor parte de los participantes
del estudio son del sexo femenino, rigidos por la edad de 13 afios como minimo y 15 afios
como maximo, la mayor parte de estos estudiantes que participaron son del tipo de familia

nuclear.
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4. Conclusiones
El estudio revela que el (80%) de los estudiantes de la Institucion Educativa Sabio

Antonio Raimondi, Huaraz, 2020 tienen una satisfaccion baja.

Como variable de caracterizacion se hallo que el (52%) de los estudiantes son del sexo

femenino y (48%) son del sexo masculino.

Asi mismo el (35%) de los estudiantes son de la edad de 15 afos.

Se reporta que el (62.5%) de los estudiantes pertenecen al tipo de familia Nuclear.
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5. Recomendaciones
A investigadores interesados promover el estudio de la satisfaccion familiar a fin de
gue conozcan esta variable en diversas realidades socioculturales de nuestro pais. Del mismo
modo se les recomienda realizar estudios en las variables como tipo de familia segin su

composicion, nivel socioecondmico, violencia familiar, entre otras

Se recomienda al director de la institucion educativa promover actividades a través de
tutorias, talleres que refuercen la satisfaccion como comunicacion entre padres e hijos, como
la autoestima, la responsabilidad, los valores, sexualidad entre otros para el desarrollo de un

ambiente mas democratico con cada integrante de sus miembros.

A los padres de familia, organizar actividades en las que involucren a cada miembro de
la familia, considerando y respetando la opinion de cada una de estas, para asi poder crear

lazos de confianza entre cada integrante, de esta manera se desarrollara seguridad.
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Apéndice A. Instrumento

Instrumento de Recoleccion de datos

Ficha sociodemografica
1. Sexo F ™M) 2. Edad............... 3.Tipo de familia.............

A continuacion, encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias, usted encontrara cinco

posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Extremadamente Generalmente . Generalmente Extremadamente
. . g . Indeciso ] .
insatisfecho insatisfecho satisfecho satisfecho

Pediremos leer con detenimiento cada una de las proposiciones y contestar a ellas sinceramente, recuerde
que no hay respuestas buenas ni malas. Marque con un aspa (X) la alternativa QUE SEGUN USTED
REFLEJA COMO VIVE O DESCRIBE MEJOR A TU FAMILIA.

¢ Qué tan satisfecho estas tu con:

N° | Pregunta 112345

1 | El grado de cercania entre los miembros de tu familia.

2 | La capacidad de tu familia para afrontar situaciones de tension.

3 | Lacapacidad de tu familia para ser flexible o adaptable.

4 | La capacidad de tu familia para compartir experiencias positivas.

5 | La calidad de la comunicacién entre los miembros de la familia

6 | La capacidad de tu familia para resolver conflictos.

7 | Lacantidad de tiempo que pasan juntos como familia.

8 | EI modo en que se discuten los problemas.

9 | Lo justa que es la critica en tu familia.

10 | El interés de tu familia por cada uno de sus miembros




Apéndice B. Consentimiento Informado

Reciban un cordial saludo, soy estudiante del sexto ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia de la Universidad Los Angeles De Chimbote - Huaraz. Mi
nombre es Maryori Angélica Blas Ramirez. Mi investigacion pretende conocer las
evidencias psicométricas del cuestionario Satisfaccién Familiar en la ciudad de Huaraz.
Con el propésito de brindar un instrumento valido y confiable para ser utilizado por
profesionales de la carrera de psicologia, permitiendo asi conocer la satisfaccion Familiar

de los estudiantes del nivel secundario de esta ciudad.

Con tu consentimiento y participacion honesta podremos lograr los objetivos de mi

investigacion. Los Unicos requisitos que necesitas para colaborar en esta pesquisa son:
- Tener entre 13 a 15 afios de edad.
- Ser de la ciudad de Huaraz.
- Pertenecer a alguna |.E de Huaraz.

En caso usted tenga alguna duda o consulta con respecto al presente estudio, escriba

por favor a los siguientes correos:
Maryoriblas@uladechvirtual.edu.pe

Tu consentimiento asegura la confiabilidad de tus datos personales y tus resultados,
que seran utilizados solo con fines académicos e investigativos. Agradecemos de

antemano por completar el cuestionario.
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Preguntas

Evaluacion de la Satisfaccion Familiar

Respuestas @

¢
[TT]

Reciban un cordial saludo, soy estudiante del sexto ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la
Universidad Los Angeles De Chimbote - Huaraz. Mi nombre es Maryori Angélica Blas Ramirez. Mi investigacion
pretende conocer las evidencias psicométricas del cuestionario Satisfaccion Familiar en la ciudad de Huaraz.
Con el propésito de brindar un instrumento valido y confiable para ser utilizado por profesionales de la carrera
de psicologia, permitiendo asi conocer la satisfaccidn Familiar de los estudiantes del nivel secundario de esta

ciudad.

Con tu consentimiento y participacion honesta podremos lograr los objetivos de mi investigacion. Los dnicos
requisitos que necesitas para colaborar en esta pesquisa son:

- Tenerentre 13 a 15 anos de edad.
- Serdelaciudad de Huaraz.
- Pertenecer a alguna |.E de Huaraz.

En caso usted tenga alguna duda o consulta con respecto al presente estudio, escriba por favor a los siguientes

COrreos:
Maryoriblas@uladechvirtual .edu.pe

Tu consentimiento asegura la confiabilidad de tus datos personales y tus resultados, que seran utilizados solo
con fines académicos e investigativos. Agradecemos de antemano por completar el cuestionario.
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Puntos totales: 0

Otorgo mi consentimiento para participar en esta investigacion.

Buenas tardes, si doy consentimiento
para que realices la encuesta .

15:58

+51 943 206 151

Buenas tarde doy mi consentimiento
16:08

Para que realices la encuesta 1405

+51 939 569 715
Buenas tardes a todos

16:38

Doy mi consentimiento 1425

+51 994 258 171

Si doy mi permiso para que me evalten la
encuesta 17:04

+51 988 328 420
Buenas noches, otorgd mi
consentimiento para la aplicacion de la
encuesta 19:06

+51 950 775 353

Buenas noches doy mi concentimiento
para la encuesta 19:23

+51 963 391 270

Buenas con todos, encantado doy

consentimiento para cuya encuesta 1951

muchas gracias por su participacion en
cuanto al llenado de encuestas, cualquier
duda comunicarse al correo mencionado
en la encuesta, que tengas una bonita

velada. @

+51 953 026 878

-

21:14

Evaluacion de la
Satisfaccion
Familiar

Se ha registrado tu respuesta.

Ver puntuacion

Enviar otra respuesta

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por
Google. Notificar uso inadecuado -

Gonale Fnrmnd



Apéndice C. Cronograma
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Afo Afio
N° Actividades 2020 2021
Semestre | Semestre Il | Semestre | Semestre |1
Mes Mes Mes Mes
11234 1/2|3(4[1|2,3[4|1|2|3]|14
1 | Elaboracion del Proyecto X
2 | Revision del proyecto por el X
Jurado de Investigacion
3 | Aprobacidn del proyecto por X
el Jurado de Investigacion
4 | Exposicion del proyecto al X
Jurado de Investigacion o
Docente Tutor
5 | Mejora del marco tedrico X
6 | Redaccién de la revision de la X
literatura.
7 | Elaboracion del X
consentimiento informado (*)
8 | Ejecucion de la metodologia X
9 | Resultados de la investigacion X
10 | Conclusionesy X
recomendaciones
11 | Redaccién del pre informe X
de Investigacion.
12 | Reaccion del informe final X
13 | Aprobacion del informe X
final por el Jurado de
Investigacion
14 | Presentacion de ponencia en X
eventos cientificos
15 | Redaccion de articulo X
cientifico




Apéndice D. Presupuesto

PRESUPUESTO DESEMBOLSABLE (Estudiante)

Categoria Base NUmero Total
Suministros (*)
Personal de apoyo 1 persona 1 S/ 15.00
Servicios técnicos camara. parlantes | 1C, 1P S/ 439.00
Equipo que se adquiere Laptop,USB {JLSL;} S/ 1530.00
Materiales esenciales Cartulina plumones 6 S/ 21.00
Servicios
Uso de Turnitin | 50.00 | 2 100.00
Sub Total S/2105.00
Gastos de Viaje 1.00 2 S/ 4.00
Pasajes para recolectar informacion 1.00 2 S/ 4.00
Sub total S/8.00
Total, de presupuesto desembolsable S/2113.00
PRESUPUESTO NO DESEMBOLSABLE (Universidad)
Categoria
Servicios
Uso de Internet (Laboratorio de
Aprendizaje Digital — LAD) 30.00 4 $/120.00
Buasqueda de informacién de datos 35.00 2 S/ 70.00
Soporte informéatico (Mddulo de
Investigacion del ERP University - 40.00 4 S/160.00
MOIC)
Publlcgmo_n de a_rtlcglo en 50.00 1 S/ 50.00
repositorio Institucional
Sub Total S/ 400
Recursos Humanos
Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 /952 00
semana)
Sub Total S/252.00
Total, de Presupuesto no Desembolsable S/652.00
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Apéndice E. Ficha Técnica

Escala de Satisfaccion Familiar

Nombre Original: Escala de Satisfaccién Familiar de Olson y Wilson.

Autores: D. Olson y M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno (1996, Véase en Araujo,
2005) reporta indices aceptables de consistencia interna y de estabilidad.

Objetivos:

e Evaluar de manera global la satisfaccion familiar.

e Evaluar de manera especifica los dos componentes de la satisfaccion familiar: cohesion y

adaptabilidad familiar.

Administracién:

e Individual o grupal.
e Adolescentes a partir de 12 afios de edad.

e Duracion: Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas:
e Consta de 14 items totales

e Escala de Likert de 5 opciones y puntuacion de 1 a 5

—Insatisfecho......................... 1
—Algo insatisfecho.................. 2
—En general insatisfecho............ 3
—Muy satisfecho..................... 4

—Extremadamente satisfecho...... 5



Baremos de la escala de satisfaccién familiar

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta los Pc

(percentiles) se identifica a la categoria de satisfaccion familiar.

Escala de
satisfaccion
familiar
Pc  PD
Alto 99 50
Los familiares estan muy 95 50
satisfechos y realmente 90 49
disfrutan la mayoria de 85 48
los aspectos de su familia.
Medio 80 47
Los familiares estan algo 75 45
satisfechos y disfrutan 70 44
algunos aspectos de su 65 43
familia. 60 42
55 40
50 40
45 39
40 38
35 37
30 36
Bajo 25 36
Los familiares estan muy 20 32
insatisfechos y estan 15 30
preocupados por su 10 28
familia. 5 24
1 17

Analisis de confiabilidad
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La Confiabilidad del instrumento se realizé a través del coeficiente del Alpha de Cronbach,

alcanzandose un indice Alpha de 0,8516 y una estandarizacion item Alpha de 0,8813 para

la escala general.
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Validez

En el estudio de validacion de Bueno (1996; Véase en Araujo, 2005), realizado en Lima
con estudiantes universitarios, se halld una correlacion item-test significativa. Los indices
de consistencia interna y la correlacion test-retest fueron también significativos (p <.001).
Posteriormente, se realizo un estudio con este instrumento en escolares de cuarto y quinto
de secundaria de colegios estatales de Lima obteniendo datos de validez y confiabilidad (la
mayoria a nivel de p< .001). Los coeficientes de consistencia interna para las sub-escalas de
Cohesion, Adaptacion y la Escala total fueron, respectivamente, de, 7944 ,6190 y 8123. La

confiabilidad de test — retest (intervalo de cuatro semanas) fue de .6896 p< ,001.
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Apéndice F. Carta de Autorizacion - Oficio

L=
@

£ A

LIMIVERSIIAD CATOLICA OIS AMNGELES
CHIMMBOTE

ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD

Huaraz, 20 de octubre del 2020
OFICIO N°532 s/n-2020-ULADECH CATOLICA — C/hz. Esc.Psicol

Sr. YILDA ZARZOSA VILLAFAN

DIRECTORA DE LA LE “SABIO ANTONIO RAIMONDI” HUARAZ
Asunto - Solicito permiso para aplicar encuesta

Es grato dirigirme a usted, a fin de hacer su conocimiento que la escuela Profesional
de psicologia de la Universidad ULADECH CATOLICA HUARAZ, dentro de su plan de
estudios en el VI ciclo, los estudiantes llevan el curso de taller de Investigacion 1. Asimismo,
dentro de su proyecto de investigacion tiene que aplicar un CUESTIONARIO DE
SATISFACCION FAMILIAR dirigido a los estudiantes del 3ero grado de secundaria de su
Institucion Educativa.

Al respecto solicito a su despacho autorizar a la estudiante BLAS RAMIREZ
MARYORI ANGELICA del VI ciclo de estudios de psicologia para aplicar el referido
cuestionario en el mes de octubre del afo.

Agradeciendo la atencion a la presente

Aprovecho la oportunidad para reiterarle los sentimientos de mi estima persona

Atentamente. J—
Y T
4 | j ‘.‘r’ w "

R p—— - Crigmessrape

l o ! iy Reina e L!Tt ] 'f.d.II.AO
M.

Lansasaars &) Eawess P se Paeeoge



63

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

CONSTANCIA

La Directora de la IEP "Sabio Antonio Raimondi® quien al final suseribe,

Hace constar:

Que la estudiante Maryori Angélica Blas Ramirez con codigo:
1203171029 de la escuela profesional de Psicologia, ha solicitado informacion de los
estudiantes del 3ro grado de nivel secundario de la institucion para el desarrollo de su
trabajo de investigacion para optar el titulo profesional en la Universidad Catolica los
J-'rlmge]es de Chimbote (ULADECH)-Filial Huaraz con el titulo denominado
“SATISFACCION FAMILIAR EN LOS ESTUDIANTES DE LA 1LE SABIO
ANTONIO RAIMONDI EN EL TERCER GRADO DEL NIVEL SECUNDARIO
HUARAZ 20207, la misma que es autorizada a brnindarle informacion que le permita

culminar con éxito el trabajo de investigacion propuesto.

Se expide el presente a solicitud de la interesada, para los fines que estime

conveniente,

Huaraz, 21 de octubre de 20210.
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Apéndice G

Apéndice G. Matriz de Consistencia
Enunciado  Obijetivos Variables Dimensiones Método

General: Satisfacc Unidimensional. Tipo: La investigacion es de tipo descriptivo. consiste en especificar
¢Cual es la ion propiedades, caracteristicas asi mismo los rasgos importantes de cualquier
satisfaccion  Describir la satisfaccion familiar. fendmeno que se analizara, describiendo tendencias de un grupo como también
familiar en  familiar de los estudiantes a una poblacion. (Supo 2014)
los de la Institucion Educativa
estudiantes  Sabio Antonio Raimondi, Nivel: El nivel de la investigacion es cuantitativo. ya que se utilizo la estadistica
de la Huaraz,2020. y las teméticas en base de la edicion numéricas recurriendo al conteo
Institucion e frecuentemente en el uso de la estadistica para que de esta manera se pueda
Educativa ESpe‘.:'f.'COS' establecer los patrones de comportamiento en dicha poblacién (Supo 2014).
Sabio Descr_lblr el sexo (.je _|9S Disefio: El disefio que se utilizo es el no experimental, transversal. Refiere que
Antonio estud|a_ntes de I"?‘ Instltuuqn es no experimental porque la investigacion se realizara sin manipular
Raimondi, Edycatlve_l Sabio Antonio deliberadamente la variable y transversal porque se recolectan los datos en un
Huaraz, Raimondi, Huaraz,2020. solo momento y en un tiempo Unico. (Fernandez, Hernandez, y Baptista , 2010).
2020

Describir la edad de los
estudiantes de la Institucién
Educativa Sabio Antonio
Raimondi, Huaraz,2020.

Describir el tipo de familia
de los estudiantes de la
Institucion Educativa Sabio
Antonio Raimondi, Huaraz,
2020

El universo y muestra: El universo son los estudiantes del nivel secundario de
la institucion educativa Sabio Antonio Raimondi. La poblacién estuvo
constituida por un total de 40 estudiantes de la institucion educativa, que
cumplian con los criterios de inclusion y exclusion.

Técnica: La técnica que se utilizé fue de la encuesta online, la elaboracion de
encuesta en un procedimiento que permite explorara las cuestiones que hacen a
la subjetividad y la obtencién de informacion de un nimero considerable de

personas
Instrumento: El instrumento que se utilizo es la Escala de satisfaccion familiar
Olson y Wilson.
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