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Resumen 
 

 

Este estudio tuvo como objetivo explicar la importancia de evaluar el desempeño del 

sistema de suministro de agua potable en el centro poblado de Tzactza y cómo esto 

afecta el progreso de la comunidad. La investigación se centró en la pregunta ¿La 

evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable mejorará la 

condición sanitaria de la población en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa 

Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash, mejorará la condición sanitaria de la 

población – 2023? Para responder a esta pregunta, se estableció el objetivo general 

Evaluar y mejorar el sistema de abastecimiento de agua potable para obtener la mejora 

de la condición sanitaria en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, 

provincia de Huaylas, región Áncash – 2023. El plan de mejora propuesto incluye una 

captación de ladera concentrada con un caudal calculado de 1.17 litros por segundo, 

una línea de conducción de 263 metros con una tubería de PVC de clase 10 y un 

diámetro de 1 pulgada, un reservorio con una capacidad final de 15 m3 y una línea de 

aducción con un caudal máximo horario de 0.919 litros por segundo. Además, se ha 

diseñado una nueva red de distribución tipo red abierta conectando las 148 viviendas 

con una tubería de PVC de diámetro ¾ de clase 10, una presión calculada en cada 

vivienda de 2.65 m y una velocidad de agua en la red de distribución de 0.614 metros 

por segundo. 

 

Palabras clave: Línea de conducción, Condición sanitaria, red de distribución de agua 

potable.
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Abstract 
 

 

This study aims to explain the importance of evaluating the performance of the drinking 

water supply system in the town of Tzactza and how this affects the progress of the 

community. The research focuses on the question: Will the evaluation and 

improvement of the drinking water supply system improve the sanitary condition of 

the population in the town of Tzactza, Santa Cruz district, Huaylas province, Ancash 

region, will it improve the sanitary condition of the population – 2023? To answer this 

question, the general objective Evaluate and improve the drinking water supply system 

has been established to improve the sanitary condition in the town of Tzactza, Santa 

Cruz district, Huaylas province, Ancash region - 2023 The proposed improvement plan 

includes a concentrated hillside intake with a calculated flow of 1.17 liters per second, 

a 263-meter conduction line with a class 10 PVC pipe and a 1-inch diameter, a reservoir 

with a final capacity of 15 m3 and an adduction line with a maximum hourly flow of 

0.919 liters per second. In addition, a new open network type distribution network has 

been designed connecting the 148 homes with a ¾ diameter class 10 PVC pipe, a 

calculated pressure in each home of 2.65 m and a velocity of water in the distribution 

network of 0.614 meters. per second. 

 

Keywords: Conduction line, Sanitary condition, drinking water distribution network.
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I.      Introducción 
 

 

En la presente investigación, se dió a conocer la importancia de evaluar el 

funcionamiento del sistema de abastecimiento de agua potable en el centro poblado de 

Tzactza y su incidencia para el desarrollo de la población. 

 

Como afirma Castillo (1), “El agua es un componente fundamental de la naturaleza una 

necesidad para la vida y el sustento son los ecosistemas naturales porque es un factor, 

la reproducción de la vida en el planeta vital para el crecimiento de los procesos 

biológicos que crear una manera para ello”. 

 

El centro poblado de tzactza se observó que cuenta con 5 captaciones pero que no todos 

están en buenas condiciones, las caramas rompen presión solo algunas cumplen con el 

funcionamiento adecuado, también cuenta con un reservorio de agua potable y sin un 

sistema de cloración. 

 

Es por eso que en la presente investigación se planteará una propuesta de mejora para 

dicho sistema, como tal se planteó el siguiente enunciado del problema ¿La evaluación 

y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable mejorará la condición 

sanitaria de la población en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, 

provincia de Huaylas, región Áncash, mejorará la condición sanitaria de la población 

– 2023? 
 

 

Para dar respuesta a esta interrogante se planteó el siguiente objetivo general: Evaluar 

y mejorar el sistema de abastecimiento de agua potable para obtener la mejora de la 

condición sanitaria en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia 

de Huaylas, región Áncash – 2023. A su vez se planteó los objetivos específicos: 

Determinar  el  resultado  de  la  evaluación  de  los  componentes  del  sistema  de
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abastecimiento de agua potable en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, 

provincia de Huaylas, región Áncash – 2023; Determinar la dotación de agua requerida 

en el sistema de abastecimiento de agua potable en el centro poblado de Tzactza, 

distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash – 2023; Determinar las 

velocidades, perdidas de carga y presiones en línea de conducción del sistema de 

abastecimiento de agua potable en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, 

provincia de Huaylas, región Áncash – 2023; Proponer la mejora del sistema de 

abastecimiento de agua en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, 

provincia de Huaylas, región Áncash – 2023; Obtener la condición sanitaria de la 

población en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, 

región Áncash – 2023. La presente investigación se justifica por la falta de 

mantenimiento que se le dio al sistema de abastecimiento, ocasionando enfermedades 

en la población como diarrea, anemia, fiebre entre muchas más sobre todo en niños, 

mujeres gestantes y en adultos mayores. Ante todo, esto se realizará una evaluación y 

mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable en el centro poblado de 

tzactza. 

 

La metología que se empleó fueron las siguientes, es de tipo descriptivo. El nivel de la 

investigación es cualitativo. La población y muestra está conformada por el sistema de 

abastecimiento de agua potable para el centro poblado de tzactza, distrito de Santa 

Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash – 2023. La delimitación espacial estará 

comprendida en el centro poblado de tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de 

Huaylas, región Áncash – 2023; y la delimitación temporal estará comprendida desde 

el 8 de diciembre del 2022 hasta el 27 de marzo del 2023.
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II.      Revisión de literatura 
 

 

2.1. Antecedentes 
 

 

2.1.1.   Antecedentes Internacionales 
 

 

Como afirma Meneses (2) , en su tesis: Evaluación del sistema de 

abastecimiento de agua potable y proyecto de mejoramiento en la 

Población de Nanegal, Cantón Quito, Provincia de Pichincha, 

presentó como objetivos determinar la situación actual de la 

población de Nanegal dentro de la provincia de Pichincha, 

exponiendo la necesidad de contar con un servicio básico confiable 

y de buena calidad, mismo que permitirá mejorar las condiciones 

de vida, Evaluar el sistema de abastecimiento de agua con que 

cuenta la población Nanegal, de acuerdo a sus sectores y 

asentamientos poblacionales. La metodología que utilizó fue de 

método descriptivo exploratorio y analítico el cual permitió recoger 

información; tuvo como resultados que el 54,88% de la población 

encuestada manifiesta que el servicio de agua potable en 29 la 

parroquia Nanegal es regular, mientras que el 35,77% respondió 

que el servicio de agua potable es bueno; existe un porcentaje 

pequeño que manifiesta que dicho servicio es malo (9,35%). A su 

vez tuvo como conclusiones es que la capacidad de almacenamiento 

en los tanques de reserva para el año 2012 son insuficientes que el 

tanque de reserva cuyo volumen es de 30 m3, presenta filtraciones 

en sus paredes y posiblemente en la base, las
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paredes fueron construidas de piedra y revestidas de hormigón, lo 

que no garantiza estanqueidad del líquido en el mismo y que existen 

dos redes de distribución, las mismas que no están interconectadas, 

servida con dos tanques, para el sector “A” tanque cuadrado, vol. = 

100 m3 y para el sector “B” un tanque redondo, Vol.= 30 m3 y sus 

recomendaciones fueron en que debe garantizar la continuidad del 

servicio, ampliando la capacidad de almacenamiento y las redes de 

distribución de acuerdo a los resultados obtenidos en el rediseño del 

sistema de distribución. Es necesario interconectar las dos redes 

existentes en atención al rediseño del sistema. 

 

Como afirma Tapia (3), en sus tesis de, Propuesta de mejoramiento 

y regulación de los servicios de agua potable y alcantarillado para 

la ciudad de santo domingo - 2014, tuvo como objetivo. Diseñar un 

modelo de mejoramiento organizacional basado en indicadores de 

gestión y proponer la promulgación de una ordenanza para la 

regulación de los servicios prestados de agua potable y 

alcantarillado prestados por la EPMAPA-SD. Metodología; 

explícita para determinar y definir los precios de los servicios del 

sector y se llegó a la siguiente conclusión. Se concluye de esta 

investigación que a pesar de la descentralización los servicios de 

saneamiento siguen siendo manejados por los políticos de turno, 

cuyas maniobras electoreras y cortoplacista son responsables de que 

estas empresas no tengan el adelanto técnico, tecnológico y
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administrativo que se requiere para que cumplan con su importante 

papel en la ciudad; tuvo la siguiente recomendación; Manejo 

gerencial: que sea dirigida por profesionales con capacidad, 

conocimientos y experiencia en la materia; Que la Municipalidad 

se 7 encargue de auditar, con periodicidad trimestral o semestral, 

el cumplimiento de las metas propuestas en la Programación de 

Obras Anuales (POA), que, además, debe ser realizada por personal 

perfectamente competente. 

 

Como afirma Ramírez (4), en su tesis de. Diseño de un sistema de 

distribución de agua para la instalación de hidrantes en la sede 

central del Instituto Tecnológico de Costa Rica - 2016; tuvo como 

objetivo. Diseñar un sistema de distribución de agua para la 

instalación de hidrantes en el campus central del Instituto 

Tecnológico de Costa Rica; y se llegó a las siguientes conclusiones; 

se realizó un estudio de mercado para presupuestar el proyecto del 

sistema contra incendios diseñado, tomando en cuenta costos de 

obra civil, equipo de unidad de presión, tuberías, accesorios e 

hidrantes, obteniendo un costo total de $ 598.503,10 

(₡335.161.736,76); Se dibujaron los planos de distribución de 

tubería del sistema contra incendios, caseta de bombeo y demás 

detalles requeridos para implementar el proyecto de diseño 

propuesto.; tuvo la siguiente recomendación; Es importante realizar 

un estudio de suelo en puntos convenientes de la distribución de 

tuberías planteada para el sistema contra incendio,
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para definir de manera más exacta las dimensiones de los bloques 

de inercia que se deben instalar en todos los cambios de dirección 

de tubería. 

 

2.1.2.   Antecedentes Nacionales 
 

 

Como afirma Alvarado (5), en la tesis, Evaluación y mejoramiento 

del sistema de abastecimiento de agua potable del caserío Santa 

Apolonia, distrito Julcán, provincia Julcán, región la Libertad, para 

la mejora de la condición sanitaria de la población – 2021. Tiene 

como objetivo general; realizar la evaluación y mejoramiento del 

sistema de abastecimiento de agua potable del caserío santa 

Apolonia, distrito Julcán, provincia Julcán, región la Libertad, para 

la mejora de las condiciones sanitarias de la población - 2021, La 

metodología se emplea las siguientes características; el tipo fue 

correlacional y trasversal, porque determinó si dos variables están 

correlacionadas y el trasversal analizó datos de variables 

recopilados en un periodo de tiempo sobre una población o 

muestra., el nivel de la investigación fue cuantitativo y cualitativo. 

El diseño de la investigación fue descriptiva no experimental, 

porque se describió la realidad del lugar a investigar sin alterarla; 

me enfoque en la búsqueda de antecedentes, elaboración del marco 

conceptual, crear y analizar instrumentos que permitieron el 

mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable en el 

caserío santa Apolonia; El universo y muestra de la investigación 

estuvo compuesta por el sistema de abastecimiento de agua potable
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del caserío Santa Apolonia, Los resultados obtenidos indicaron que 

el estado del sistema fue regular y de la infraestructura estuvo entre 

malo y regular; En conclusión el sistema de abastecimiento de agua 

potable en el caserío santa Apolonia se encontró en condiciones 

ineficientes de la captación hasta el reservorio. En cuanto al 

mejoramiento del sistema de agua potable, consistió en mejorar la 

captación, línea de conducción, CRP tipo 6, el reservorio para el 

beneficio de la población. 

 

Como afirma Quispe (6), en la tesis, Evaluación y mejoramiento del 

sistema de abastecimiento de agua potable del caserío de Asay, 

distrito Huacrachuco, provincia Marañón, región Huánuco y su 

incidencia en la condición sanitaria de la población – 2019. Tiene 

como objetivo general Desarrollar la evaluación y mejoramiento del 

sistema de abastecimiento de agua potable del caserío de Asay, 

distrito Huacrachuco, provincia Marañón, región Huánuco para la 

mejora de la condición sanitaria de la población –2019. La 

metodología comprendió las siguientes características. El tipo fue 

correlacional y trasversal. Nivel cualitativo y cuantitativo. El diseño 

fue descriptiva no experimental, porque se describió la realidad del 

lugar sin alterarla; se enfocó en la búsqueda de antecedentes, 

elaboración del marco conceptual, crear y analizar instrumentos que 

permitieron el mejoramiento del sistema de agua potable. Los 

resultados obtenidos indicaron que el estado del sistema fue regular 

y de la infraestructura entre malo y regular; En
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conclusión, el sistema de abastecimiento de agua potable en el 

caserío de Asay se encontró en condiciones ineficientes. En cuanto 

al mejoramiento del sistema de agua potable consistió en mejorar: 

una nueva captación de ladera (Yacuñawin) Q=1.54lit/seg. 

abastecerá a 610 habitantes del caserío calculados hasta el 2039, 

línea de conducción 327m, CRP tipo 6 y 7, accesorios del reservorio 

y instalaciones de 170m de tubería y válvulas en la red de 

distribución para beneficiar al 100 % de la población y mejorar su 

condición sanitaria con ello se logró la reducción de enfermedades 

hídricas por ende se tuvo una población más saludable. 

 

Como afirma Muchari (7), en la tesis, Evaluación y mejoramiento 

del sistema de abastecimiento de agua potable en la localidad de 

Ccollana, distrito de Luricocha, provincia de Huanta, región 

Ayacucho, para su incidencia en la condición sanitaria de la 

Población - 2021. Se tomó como objetivo: Desarrollar la evaluación 

y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable, para 

la mejora de la condición sanitaria de la población. La metodología 

empleada es de tipo descriptivo, cualitativo, cuantitativo y no 

Experimental. Para recolectar los datos se elaboró encuestas;  la 

población  y  la muestra están  conformado por el sistema de 

abastecimiento de agua potable. Se obtuvo como resultado que el 

sistema de abastecimiento de agua potable se encuentra  en   estado   

regular  por  la  pequeña   capacidad  de
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almacenamiento que tiene el reservorio y  el mal estado de la 

cámara de captación y en algunos sectores de la localidad no llega 

lo suficiente el agua potable. En conclusión, el sistema de 

abastecimiento de agua potable se encuentra operativo, al realizar 

la evaluación se tomó como referencia el manual de proyectos de 

agua potable en poblaciones rurales, y para la incidencia de la 

condición sanitaria se empleó preguntas. Se necesita mejoramiento, 

operación y mantenimiento ya que no viene realizado. 

 

2.1.3.   Antecedentes Locales 
 

 

Como afirma colchado et al. (8), en la tesis, Evaluación y 

mejoramiento del sistema de agua y desagüe del centro poblado 

Cahuide, distrito Chimbote, provincia Santa, Áncash, 2022. Donde 

tiene como objetivo, Realizar la evaluación del sistema de agua y 

desagüe del centro poblado Cahuide, y proponer un nuevo diseño. 

La metología que se utilizó durante toda la investigación fue de tipo 

descriptivo, se basará en la recopilación de datos, detallar, 

especificar, evaluar y después ser analizadas e interpretadas, siendo 

la población sistema de agua y desagüe del centro poblado, y la 

muestra será los componentes de la misma. Teniendo como 

resultado que la evaluación de ambos sistemas de agua y desagüe 

requieren de nuevos diseños, los diseños planteados fueron 

realizados de acuerdo a los reglamentos y normas técnicas peruanas 

en  relación  al  sistema  de  agua  y  desagüe,  teniendo  como
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conclusiones que el sistema de agua tendrá como componentes; dos 

tramos de línea de succión e impulsión, caseta de bombas, 1 planta 

de tratamiento, 1 reservorio apoyado con una capacidad de 40m3, 

línea de aducción y red de distribución cerrada las tuberías que se 

emplearan serán de PVC de clase 10 y 7.5 respectivamente, el 

sistema de desagüe será con biodigestores auto limpiables de 600 

litros, siendo estos propuestos para cada domicilio. 

 

Como afirma Yovera (9), en la tesis, “Evaluación y Mejoramiento 

 
del Sistema de agua potable del Asentamiento Humano Santa Ana 

 
– Valle San Rafael de la Ciudad de Casma, Provincia de Casma – 

Ancash, 2017”. Tiene como objetivo evaluar el sistema de agua 

potable del Asentamiento Humano Santa Ana – Valle San Rafael 

de la ciudad de Casma. La metología fue descriptiva donde el 

investigador logró obtener los datos e información con el 

instrumento en campo, en este caso la ficha técnica; con dicho 

instrumento se pudo recopilar la información detallada del sistema 

de abastecimiento de agua potable y así por consiguiente procesar 

los datos recolectados en el software WaterCad y así brindar una 

alternativa de solución ante el problema que venía generando un 

mal abastecimiento de agua. De tal manera la población y muestra 

de la presente investigación está constituida por el mismo sistema 

de abastecimiento de agua potable del Asentamiento Humano Santa 

Ana; como resultados dicho sistema está conformado por un pozo a 

tajo abierto de 14 metros de profundidad conjuntamente con
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una electrobomba de ᴓ 2” (2HP), 135 ml. De una línea de impulsión 

de 1 ½”, además cuenta con un reservorio apoyado de 20 m3 de 

capacidad, una caseta de bombeo de concreto, línea de conducción 

de 1 ½”, 112 conexiones domiciliarias existentes y 304.80 ml. de 

cerco perimétrico de alambre en reservorio apoyado, por esto se 

evaluó cada componente que conformaba el sistema de agua 

teniendo en cuenta que dicho sistema se haya diseñado siguiendo 

el Reglamento Nacional de Edificaciones en Obras de Saneamiento 

OS. 010, OS. 030, OS. 040, OS. 050, OS. 100, simultáneamente 

también se tomó una muestra de agua del reservorio y fue evaluado 

en un laboratorio para determinar si es agua apta para consumo 

humano con los parámetros establecidos por la Dirección General 

de Salud Ambiental (DIGESA), es por ello que se dio a conocer las 

principales fallas que presentaba el sistema de abastecimiento de 

agua potable, realizando una propuesta de solución ante dicho 

problema, finalmente se concluyó en que el sistema de 

abastecimiento de agua potable del Asentamiento Humano Santa 

Ana presentaba un mal abastecimiento de agua debido a las 

presiones menores a 10 mH2O que se presentan en el nudo 3 (9 

mH2O) y nudo 5 (6 mH2O) en la red de distribución del sistema de 

agua potable existente y que viene funcionando en la zona de 

estudio. 

 

Como afirma Sánchez (10), en la tesis, Evaluación y mejoramiento 

del  sistema  de  abastecimiento  de  agua  potable  en  el  Caserío
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Paredones, distrito de Moro, provincia del Santa, región Ancash y 

su incidencia en la condición sanitaria de la Población – 2019.Tiene 

como objetivo general el cual es desarrollar la evaluación y 

mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable en el 

caserío Paredones, distrito de Moro, provincia del Santa, región 

Ancash para la mejora de la condición sanitaria de la población – 

2019. La metodología, se utilizó el tipo descriptivo, considerando 

el nivel cualitativo y debido a que el tema de la investigación ya se 

ha realizado con anterioridad, se deduce que contempla el diseño 

no experimental, de corte transversal por haberse siendo 

desarrollado en un tiempo determinado. La presente tesis fue 

desarrollada para optar el título profesional de ingeniero civil y tuvo 

como localización el caserío Paredones, distrito de Moro, Provincia 

del Santa, región Ancash. El universo estuvo conformado por el 

caserío Paredones, distrito de Moro, provincia del Santa, región 

Ancash y la muestra fue el sistema de abastecimiento de agua 

potable. El tiempo y espacio estuvo conformado por el caserío 

Paredones, distrito Moro, provincia del Santa, región Ancash, en el 

periodo del 2019. En cuanto a la técnica se hizo uso del método 

observacional para obtener datos e información requeridos y dentro 

de los instrumentos de evaluación, se contemplaron fichas técnicas, 

encuestas y criterio del investigador. Los resultados obtenidos en la 

evaluación indicaron que  el  sistema  de  abastecimiento  se  

encontró  en  un  estado
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medianamente sostenible, el cual, al realizar la propuesta de 

mejoramiento del mismo, influyo de manera positiva en la 

condición sanitaria de la población 

 

2.2. Base teóricas 
 

 

2.2.1.   Evaluación del sistema de abastecimiento de agua potable 
 

 

Como menciona Castillo (1), “La evaluación inicial debe incluir la 

determinación del tipo de estructura, su tamaño, edad, ubicación, 

uso, exposición a factores dañinos, accesibilidad a los componentes 

estructurales, daños existentes y su grado de importancia”. 

 

2.2.2.   Mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable 
 

 

Como menciona Castillo (1), Cada estructura que experimenta 

deficiencias tiene una mejora, lo que elevará la calidad del agua. 

Esta mejora aplicada es crucial porque permite que se produzcan 

mejores condiciones sanitarias. 

 

2.2.3.   Agua 
 

 

Como menciona Sánchez (10), es un líquido que no tiene olor, 

tampoco tiene color y sabor y está constituida por dos átomos H20.
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Figura 1: Agua y electrolitos 
 

 

Fuente: Blogspot 
 

 

2.2.3.1. Ciclo del agua 
 

 

Como menciona Bargalló (11), puede estar detallada en un 

modelo teórico, al aparecer en muchos libros en relación a 

determinadas causas que se produce en nuestra naturaleza. 

 

 
 

 

Figura 2: Ciclo hidrológico
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Fuente: mamiexperimentos 
 

 

2.2.3.2. Agua potable 
 

 

Como menciona Colchado et al. (8), es un líquido muy 

valioso e importante para la vida en el planeta tierra, sin 

el agua no podríamos vivir y se debería de almacenar de 

forma correcta y no ser desperdiciada. 

 

 
 

Figura 3: Agua potable 

 
Fuente: Duran gomax 

 
 
 

2.2.3.3. Calidad del agua 
 

 

Como menciona Ramírez (12), dada lo complejo que son 

los factores no se puede dar una definición simple del 

tema.
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Figura 4: La realidad de la calidad 
 

 

Fuente: Iep org.pe 
 

 

2.2.3.4. Demanda de agua 
 

 

Como menciona González (13), el volumen del agua es 

considerada producción porque se utiliza en estanques, con 

una red de circulación llevada hacia las siembras o 

población. 

 

2.2.4.   Manantial 
 

 

Como menciona Rodríguez et al (14), es algo natural que se produce 

en la tierra de forma subterránea, el agua brota hacia la superficie 

esto se da por la orografía del mismo terreno, al brotar de la tierra  

no  es  un  agua pura,  por  los  mismos  minerales  y 

microorganismos que se encuentra en la tierra. 

 

2.2.5.   Población
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) 

 

Como menciona Carrillo (15), es el total de las cifras que se 

estudiará y se dará a conocer. 

�� = ��(1 + 
   𝑟𝑡        

…………..(1) 
1000 

 
 

Donde: 
 

 

Pf = población futura 
 

 

Pa = población actual 
 

 

r = Coeficiente de crecimiento anual por mil habitantes 
 

 

T = Tiempo en años 
 

 

2.2.6.   Dotación 
 

 

Como menciona Arellano et al (16), es la totalidad del agua que se 

reparte y se beneficia la población, implicando el gasto realizado en 

todo un año. 

 

Tabla 1: Dotación por número de habitantes 
 

 
 

Población 

(habitantes) 

 

Dotación 

(l/hab.dia) 

Hasta 500 60 

500 - 1000 60 - 80 

1000 - 2000 80 - 100 

Fuente: Ministerio de salud 
 

 

2.2.7.   Sistema de abastecimiento de agua 
 

 

Como menciona Yovera (9), estructura producida para conducir el 

agua que se encuentra en una captación hasta la parte baja donde
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se encuentra el reservorio y pueda almacenar el agua y por una serie 

de red ser distribuida hacia la población. 

 

 
 

 

Figura 5: Sistema de agua potable 
 

 

Fuente: SliderShare 
 

 

2.2.8.   Tipos de sistemas de agua potable 
 

 

2.2.8.1. Sistema de agua potable por gravedad 
 

 

Como menciona Aliaga (17), este compuesto por un 

sistema, el agua al encontrarse en una cota alta desciende 

por la misma gravedad, hasta llegar a un reservorio donde 

es guardada el agua, la población utiliza dicho líquido para 

consumir. 

 

2.2.8.2. Sistema de agua potable por bombeo 
 

 

Como menciona Aliada (17), en este sistema, se utiliza una 

bomba para poder llevar en agua hacia el reservorio que se 

encuentra en una cota alta.
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2.2.9.   Tipos de fuente de abastecimiento 
 

 

2.2.9.1. Agua pluvial 
 

 

Como menciona Málaga (18), es aquella lluvia que se 

almacena en diminutas lagunas, como también por cunetas 

sobre los techos de las viviendas la cual recorre por unas 

tuberías hasta llegar a un reservorio y se almacene el agua, 

pero siempre hay que tener cuidado con esta práctica por la 

contaminación que pueda ver. 

 

 
 

 

Figura 6: Captación de agua de lluvia 
 

 

Fuente: Cueva del ingeniero 
 

 

2.2.9.2. Agua superficial 
 

 

Como menciona Málaga (18), este tipo de agua se da en 

la misma superficie, a través de los ríos, pequeños arroyos, 

esto dada mediante el afloramiento.
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Figura 7: Fuente de agua superficial 

 
Fuente: abc noticias 

 

2.2.9.3. Agua subterránea 
 

 

Como menciona Málaga (18), en este caso tenemos unas 

de las aguas más confiables, ya que no necesita de un 

tratamiento para ser consumida. 

 

 
 

Figura 8: Agua subterránea 
 

 

Fuente: Asociación Geoinnova 
 

 

2.2.10. Caudal 
 

 

Como menciona Menéndez et al. (19), el caudal es medido por una 

serie de fórmulas para ser analizadas y ver si será suficiente para 

abastecer una población.
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Donde: 
 

 

Q = Caudal en l/s 
 

 

V = Volumen del recipiente en litros 
 

 

T = Tiempo promedio en seg. 
 

 

2.2.11. Volumen 
 

 

Como menciona Sánchez (10), es la totalidad de agua que se puede 

almacenar en diferentes tamaños de reservorios de almacenamiento. 

 

 
 

Figura 9: Volumen del cilindro 
 
 

 
2.2.12. Diámetro 

Fuente: abc fichas

 
 

Aquella medida de abertura que tiene el tubo, el cual transportara 

el líquido.
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0.38 

1   2   

� = 
 0. 71 ∗�         

……………………(3) 
ℎ�0.21 

 
 
 

Donde: 
 

D: Diámetro en pulg. 
 

Q: Gasto máximo de la fuente 
 

Hf= Perdida de carga unitaria 
 
 

 
2.2.13. Presión 

 

Es la fuerza que ejecuta el agua por la misma gravedad que contiene 

en ella. 
 

 
 
 
 

 �1  
 

 
��2 

 
�2  

 
 ��2

�1 + 
𝑦     

+ 
2𝐺  

= �2 + 
𝑦     

+ 
2� 

+ ��…………………(4)

 

Donde: 
 

Z: Cota del punto respecto a un nivel de referencia arbitraria (m) 

P/y: Altura o carga de presión 

V: Velocidad media del punto considerado (m/s) 
 

Hf: Es la perdida de carga que se produce en el tramo de 1 a 2 

(m) 
 
 
 

2.2.14. Componentes de un abastecimiento de agua potable 
 

 

2.2.14.1.  Captación 
 

 

Como menciona Vivancos (20), es todo tipo de fase en 

que podemos encontrar el agua como por ejemplo en 

pequeñas lagunas, riachuelo o en modo subterráneo.
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A.  Tipos de captación 
 

 

a.   Captación manantial de ladera 
 

 

Como menciona Alvarado (5), al tener el agua 

que fluye en forma horizontal se puede 

recolectar el agua en una estructura. 

 

 
 

 
Figura 10: Captación de ladera 

 

 

Fuente: SlideShare 
 

 

b.   Captación manantial de fondo 
 

 

Como menciona Alvarado (5), el líquido se 

encuentra en el subsuelo y es captada por una 

estructura. 
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Figura 11: Captación de fondo 
 

 

Fuente: revista basta 
 

 

B.  Método volumétrico 
 

 

Como menciona Alvarado (5), para obtener un 

aproximado del caudal de una fuente, se realiza 5 

pruebas  llenando  un  recipiente  para  luego 

promediar el tiempo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 12: Método volumétrico 

 

 

Fuente: Agüero pittman 
 

 

C.  Tipo de tubería 
 

 

Citando a Quispe (6), El material utilizado para 

construir la tubería, como PVC, acero, cobre, hierro 

fundido, entre otros. Cada material tiene diferentes 

propiedades físicas y químicas que determinan su 

uso y resistencia en distintas aplicaciones.
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D.  Clase de tubería 
 

 

Citando a Quispe (6), La categoría de tubería basada 

en su resistencia y capacidad de soportar cierta 

presión. Las tuberías de una misma clase tienen 

características similares en cuanto a diámetro, 

espesor de pared y material utilizado. 

 

Tabla 2: Clase de tubería 
 

 
 

 

Clase 

Presión 

Máxima de 

Prueba (m) 

Presión 

Máxima 

trabajo (m) 

5 50 35 

7.5 75 50 

10 105 70 

15 150 100 

Fuente: Aguerro pittman 
 
 

 

E.  Diámetro de tubería 
 

 

Citando a Quispe (6), Se refiere al tamaño interno de 

la tubería, es decir, el diámetro de su orificio central. 

El diámetro se mide en unidades como pulgadas, 

milímetros o centímetros y determina la capacidad 

de caudal y presión que puede soportar la tubería. 

 

F.  Cerco perimétrico 
 

 

Según Muchari (7), Se refiere a una barrera física 

que  se  coloca  alrededor  de  un  perímetro  para
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protegerlo o delimitarlo. En el contexto de las 

tuberías, puede referirse a una valla o muro de 

seguridad que se instala alrededor de una instalación 

de tuberías para evitar el acceso no autorizado o el 

daño accidental. 

 

G.  Cámara seca 
 

 

Según Muchari (7), Se refiere a un espacio cerrado 

que se utiliza para alojar equipo y accesorios 

relacionados con las tuberías. La cámara seca se 

caracteriza por estar libre de humedad o agua, lo que 

permite la instalación de equipos eléctricos y 

electrónicos sin riesgo de daños por humedad. 

 

H.  Cámara húmeda 
 

 

Como afirma Colchado et al (8), Se refiere a un 

espacio cerrado que se utiliza para alojar tuberías y 

equipos relacionados que contienen agua o líquidos. 

La cámara húmeda se utiliza para el acceso a las 

tuberías y equipos, así como para realizar tareas de 

mantenimiento o reparación.
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Figura 13: Cámara húmeda 
 

 

Fuente: Manual de operación 
 

 

I.   Accesorios 
 

 

Como afirma Colchado et al (8), Se refiere a los 

componentes que se utilizan para conectar, unir y 

direccionar el flujo de agua en una tubería. Estos 

pueden incluir codos, tees, reducciones, llaves de 

paso, adaptadores y válvulas, entre otros. Los 

accesorios de agua se utilizan para ajustar la 

dirección y el caudal de agua, así como para regular 

la presión del fluido. 

 

2.2.14.2.  Línea de conducción 
 

 

Como menciona Organización panamericana de la 

salud (21), con el apoyo de tuberías el agua se transporta 

hacia un reservorio, donde será tratada este es un 

sistema por gravedad.
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Figura 14: Línea de conducción 
 

 

Fuente: cheleloyborolas 
 

 

A.  Tipos de línea de conducción 

a. Conducción por bombeo 

Como menciona Alvarado (5), Como su título 

mismo lo dice se da por bombeo, la captación 

al encontrarse en una cota inferior y el 

reservorio en una superior con la ayuda de una 

bomba se transporta el agua hacia el 

reservorio. 

 

b.   Conducción por gravedad 
 

 

Como menciona Alvarado (5), Al encontrarse 

la captación en la parte superior y el reservorio 

en la parte inferior por la misma gravedad el 

agua fluye hasta el reservorio.
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B.  Perdida de carga 
 

 

Por el mismo rose que se da el agua pierde carga de 

energía. 

ℎ� = (
           �            

)1.85…………………(5) 
2.492∗��2.63

 
 
 

Donde: 
 

 

Q: Gasto en l/s 
 

 

D: Diámetro en pulg 
 

 

C.  Presión 
 

 

Como afirma Sánchez (14), Es importante controlar 

y mantener la presión adecuada en la línea de 

conducción para garantizar un suministro de agua 

constante y seguro. Una presión demasiado baja 

puede afectar el caudal y la calidad del agua, 

mientras que urefna presión excesiva puede dañar las 

tuberías y los accesorios, y aumentar el riesgo de 

fugas o roturas en la línea de conducción. 

 

D.  Válvulas 
 

 

Como menciona Carhuapoma et al (22), son aparatos 

de importancia, al tener el poder dar inicio, poder 

detener o regular el traslado del agua. Su
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función es basada por una pieza con el cual se puede 

aperturar o cerrar el orificio. 

 

2.2.14.3.  Reservorio 
 

 

A.  Tipos de reservorio 
 

 

a.   Reservorio elevado 
 

 

Como menciona Chávez (24), este reservorio se 

encuentra en altura, apoyado por una estructura 

que lo ayuda a tener una fluidez del agua. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 15: Reservorio elevado 
 

 

Fuente: Perú construye 

b.   Reservorio apoyado 

Como menciona Chávez (24), en este caso el 

reservorio se encuentra apoyado en la misma 

superficie del terreno, con diversos tamaños.
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Figura 16: Reservorio apoyado 
 

 

Fuente: Bing.com 
 

 

c.   Reservorio enterrado 
 

 

Como menciona Chávez (24), se encuentra en 

su totalidad enterrados, conocidos popularmente 

como cisternas. 

 

 
 

Figura 17: Reservorio enterrado 
 

 

Fuente: Dagrop.com 
 

 

B.  Forma de reservorio 
 

 

Los  reservorios  pueden  tener  formas  y  tamaños 

variados, como circulares, rectangulares, cuadrados,
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elipsoides, entre otros, dependiendo de la cantidad 

de agua que se desea almacenar, el terreno donde se 

ubica y los requisitos técnicos de la instalación. 

 

C.  Material de construcción 
 

 

El tipo de material utilizado para construir el 

reservorio de almacenamiento de agua. Los 

materiales comunes incluyen concreto, acero, fibra 

de vidrio, plástico, albañilería, entre otros. El 

material utilizado depende de la ubicación, tamaño, 

propósito y presupuesto del proyecto. 

 

D.  Accesorios 
 

 

Los componentes adicionales que se instalan en el 

reservorio para mejorar su funcionamiento y 

eficiencia. Algunos de los accesorios comunes 

incluyen válvulas de control de flujo, medidores de 

nivel de agua, sistemas de ventilación, sistemas de 

agitación, sistemas de filtración y purificación de 

agua, entre otros. 

 

E.  Ubicación 
 

 

Ubicados en lugares estratégicos, ya sea para 

elevado, apoyado o  enterrado,  con su respectivo 

cerco perimétrico.
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F.  Volumen 
 

 

Diseñadas dependiendo la población, y poder hallar 

la capacidad de almacenamiento. 

 

G.  Caseta de cloración 
 

 

Se construye cerca del reservorio para albergar el 

equipo de cloración. La caseta de cloración está 

diseñada para proteger el equipo de los elementos 

climáticos y para proporcionar un ambiente seguro 

para los trabajadores que realizan el mantenimiento 

y la operación del sistema de cloración. El cloro se 

utiliza para desinfectar el agua almacenada en el 

reservorio y evitar la propagación de enfermedades 

transmitidas por el agua. 

 

2.2.14.4.  Línea de aducción 
 

 

Como menciona Meneses (2), aquella que traslada el 

agua desde la captación hasta nuestro reservorio, todo 

por una red de tuberías. 

 

A.  Antigüedad 
 

 

“El proyectista adoptará el criterio más adecuado 

para determinar la población futura, tomando en 

cuenta para ello datos censales u otra fuente que 

refleje  el  crecimiento  poblacional,  los  que  serán
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debidamente sustentados. Deberá proyectarse la 

población para un periodo de 20 años”. 

 

B.  Tipo de tubería 
 

 

Los materiales comunes incluyen hierro dúctil, PVC, 

acero, concreto, fibra de vidrio, entre otros. El tipo de 

tubería utilizado depende de varios factores, como la 

distancia de transporte, la presión requerida, el 

terreno, el clima y el presupuesto. 

 

C.  Velocidad 
 

 

la velocidad del flujo de agua dentro de la tubería. 

La velocidad es un factor importante que afecta la 

presión y la capacidad de la tubería. La velocidad 

adecuada depende del  diámetro de la tubería, el 

caudal de agua y la presión requerida para el 

transporte. 

 

D.  Presión 
 

 

la fuerza ejercida por el agua en el interior de la 

tubería. La presión es necesaria para garantizar un 

flujo constante de agua y para vencer la resistencia 

a la fricción que se produce durante el transporte. La 

presión requerida depende de varios factores, como 

el  caudal  de  agua,  la  distancia  de  transporte,  el



35  

 

diámetro y la rugosidad de la tubería, y la elevación 

del terreno. 

 

E.  Cámara rompe presión 
 

 

se instala en una línea de aducción para reducir la 

presión excesiva en la tubería y protegerla de 

posibles daños. La cámara rompe presión se utiliza 

para aliviar la presión en situaciones de emergencia, 

como cuando se cierra una válvula rápidamente o 

cuando hay una sobrecarga en la línea de aducción. 

La cámara rompe presión está diseñada para evitar la 

formación de una onda de choque que pueda dañar 

la tubería o los equipos asociados. 

 

2.2.14.5.  Red de distribución 
 

 

Como menciona Muchari (7), en este tipo de red, se 

utiliza una serie de tuberías la cual su función 

primordial es transportar el agua, de manera segura y 

adecuada hacia los hogares de la población. 

 

A.  Tipos de red de distribución 

a. Ramificadas 

Como menciona Muchari (11), son redes de 

tubos, el agua recorre en un solo rumbo, son 

sencillas para su construcción.
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Figura 18: Red ramificada 
 

 

Fuente: Sswm 

b.    Malladas 

 
Como menciona Muchari (7), la red de tuberías 

al encontrarse malladas, el agua puede dirigirse 

hacia todos los lados, tienen un poco de 

complejidad de calcular, pero cuenta con menor 

problemas en presentar fallas.
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Figura 19: Red mallada 
 
 

 
2.2.15. Condición sanitaria 

Fuente: Sswm

 
 

Como menciona Organización mundial de la salud (21), todo ser 

vivo debe de contar con un goce de bienestar, se basa en un lugar 

digno para vivir, que proteja la vida y nuestra salud. Para esto es 

necesario que el agua se distribuya de forma homogénea, con buena 

calidad potable. 

 

2.2.15.1.  Calidad de agua 
 

 

Como menciona Organización mundial de la salud (21), 

“La calidad del agua es importante para una población 

ya que el agua es esencial para la vida y se utiliza para 

beber, cocinar y realizar otras actividades cotidianas. La 

calidad del agua también puede afectar la salud y el 

bienestar de las personas”.
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2.2.15.2.  Cantidad de agua 
 

 

Como menciona Organización mundial de la salud (21), 

“La cantidad de agua necesaria para una población 

depende de varios factores, como el tamaño de la 

población, el uso del agua y el clima. En general, se 

estima que una persona necesita al menos 20 litros de 

agua por día para satisfacer sus necesidades básicas de 

consumo y higiene”. 

 

2.2.15.3.  Continuidad de agua 
 

 

Como menciona Organización mundial de la salud (21), 

La continuidad de agua se refiere a la disponibilidad de 

agua a lo largo del tiempo para una población. Es 

importante tener en cuenta la continuidad del agua para 

asegurar que las personas tengan acceso a agua 

suficiente para satisfacer sus necesidades a lo largo del 

tiempo. La continuidad del agua también puede ser 

afectada por el uso del agua. Si hay un uso excesivo del 

agua, puede agotarse la fuente de agua disponible y 

afectar la continuidad del suministro de agua para la 

población. Por lo tanto, es importante gestionar 

adecuadamente el uso del agua para garantizar su 

continuidad para las personas y  otros usos.
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2.2.15.4.  Cobertura de agua 
 

 

Como menciona Organización mundial de la salud (21), 

La cobertura de agua puede ser importante para una 

población en términos de acceso al agua potable y 

segura para beber, cocinar y realizar otras actividades 

cotidianas. Si una población tiene acceso limitado a 

agua potable y segura, puede tener un impacto negativo 

en la salud y el bienestar de las personas. Por ejemplo, 

la falta de acceso al agua potable puede contribuir a la 

propagación de enfermedades transmitidas por el agua, 

como la diarrea. Por otrolado, si una población tiene 

acceso a una fuente adecuada de agua potable y segura, 

puede mejorar la salud y el bienestar de las personas y 

contribuir a una mayor productividad y desarrollo 

económico.
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III.      Hipótesis 
 

 

No aplica por ser un tipo de investigación descriptivo.
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IV.      Metodología 
 

 

4.1. Diseño de la investigación 
 

El diseño de la investigación evaluación y mejoramiento del sistema de 

abastecimiento de agua potable en el centro poblado de Tzactza, es de tipo 

descriptivo no experimental, porque no manipularemos los datos obtenidos 

en la evaluación. 
 

 
 

Mi                                   Xi                                     Oi                                       Yi 

 
 
 
 

 

Leyenda de diseño: 
 

 

Mi: Sistema de abastecimiento de agua potable en el centro poblado de 

tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash – 

2023. 
 

 

Xi: Evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua 

potable 

 

Oi: Resultados 
 

 

Yi: Incidencia en la condición sanitaria de la población.
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4.2. Población y muestra 
 

 

4.2.1.   Población 
 

 

La población para el presente proyecto de investigación será el 

sistema de abastecimiento de agua potable del centro poblado de 

Tzactza. 

 

4.2.2.   Muestra 
 

 

La muestra será igual que el universo, por lo cual será el sistema de 

abastecimiento de agua potable en el centro poblado de Tzactza, 

distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash – 

2023.



 

 

4.3. Definición y operacionalización de las variables e indicadores 
 

 

Tabla 5: Definición y operacionalización de variables e indicadores 
 

 
 

VARIABLE 
 

DEFINICION CONCEPTUAL 
 

DEFINICION OPERACIONAL 
 

DIMENSIONES 
 

INDICADORES 
ESCALA DE 
MEDICION 

 
 
 
 
 
 
 

EVALUACION Y 

MEJORAMIENTO 

DEL SISTEMA 

DE 

ABASTECIMIENTO 

DE 

AGUA 

POTABLE 

Como afirma Alvarado (8), El acceso de 

una comunidad al agua para uso 

doméstico, uso público, uso industrial y 

otros usos es posible gracias a un sistema 

de estructuras llamado sistema de 

suministro de agua potable. Implica 

distribuir agua de manera efectiva a la 

población teniendo en cuenta su 

cantidad, continuidad y confiabilidad, 

así como su calidad desde el punto de 

vista físico, químico y bacteriológico. 

Se prevé mejorar el sistema de abastecimiento de 

agua  potable  desde  la  captación,  línea  de 

conducción, embalse de almacenamiento y línea de 

aducción hasta las redes de distribución. Se utilizarán 

numerosos  archivos,  memorias  de  cálculo 

hidráulico, ensayos de laboratorio, mediciones y 

valoraciones. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Captación 

-    Tipo de captación 
 

- Método 

volumétrico 

-    Tipo de tubería 
 

-    Clase de tubería 
 

- Diámetro de 

tubería 

-    Cerco perimétrico 
 

-    Cámara seca 
 

-    Cámara húmeda 
 

-    accesorios 

-    Nominal 
 

-    Intervalo 
 

 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 

 
 
 
 

Línea de conducción 

-    Tipo de línea de 
 

conducción 
 

-    Perdida de carga 
 

-    Presión 
 

-    Válvulas 

-    Nominal 
 

 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 

 
 

Reservorio 

-    Tipo de reservorio 
 

- Forma de 

reservorio 

- Material de 

construcción 

-    Accesorios 
 

-    Ubicación 
 

-    Volumen 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

 
 

-    Nominal 
 

 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 

 

 

43



 

 

    -    Caseta de cloración -    Nominal 

 
 
 
 
 
 
 

 
Línea de aducción 

 
 
 

-    Antigüedad 
 

-    Tipo de tubería 
 

-    velocidad 
 

-    presión 
 

- cámara rompe 

presión 

 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 
 

-    Nominal 

 
 
 
 

Red de distribución 

 
 
 
 

- Tipo de red de 

distribución 

 
 
 
 

-    Nominal 

 

 
 

CONDICION 

SANITARIA DE LA 

POBLACIÓN 

Es un término utilizado para estipular y 

 
afrontar diversos problemas que afectan 

a la higiene y salud de las personas y a la 

protección del medio ambiente. 

Se referirse a un esfuerzo para mejorar la condición 
 

sanitaria de la población a través de medidas como 

la promoción de hábitos saludables, la prevención y 

el tratamiento de enfermedades, y la mejora de la 

atención médica disponible. 

 
 
 
 

Calidad de suministro de 

agua potable 

 
 

-    Calidad de agua 
 

-    Cantidad de agua 
 

- Continuidad de 

agua 

-    Cobertura de agua 

 
 

-    Ordinal 
 

-    Ordinal 
 

-    Ordinal 
 

-    Ordinal 

Fuente: Elaboración propia 2022. 
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4.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 
 

 

4.4.1.   Técnica de recolección de datos 
 

 

Fuente: Consiste en la observación sin manipular ni 

controlar las variables. El investigador se limita a observar 

los hechos tal y como ocurren en su ambiente natural. 

 

4.4.2.   Instrumento de recolección de datos 
 

 

4.4.2.1. Encuesta 
 

 

Son técnicas de investigación que nos va a ayudar a 

la recopilación de datos para la obtención de 

información de las personas sobre diversos temas. 

 

4.4.2.2. Ficha técnica 
 

 

Los datos que se detallan mediante un formato 

aplicado en la investigación para conocer el estado de 

la línea de transmisión, la cámara de captura y 

embalse, así como calificar la continuidad, cobertura 

y cantidad de agua el estándar del agua en la zona más 

poblada de Tzactza. 

 

4.4.2.3. Protocolo 
 

 

Se elaborará un ensayo sobre esclerometría
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4.5. Plan de análisis 
 
 

➢  Se llevará todas las fichas de recolección de datos al trabajo de 

gabinete, para poder ser analizados y evaluadas. 

 

➢  La ficha de recolección de datos se utilizará para precisar, la 

ubicación, medidas y todos los componentes del sistema de 

saneamiento básico que se encuentra en evaluación. 

 

➢  Igualmente, el procesamiento de los datos obtenidos fue por 

medio de cuadros descriptivos, y fue interpretada atreves de los 

cuadros para poder llevar así una buena evaluación del sistema 

de saneamiento básico que se encuentra en evaluación. 
 
 

➢  Para examinar los resultados de la evaluación del sistema de 

saneamiento  básico  del  centro  poblado, se tuvo  las  normas 

técnicas establecidas en el reglamento nacional edificaciones- 

MINSA Y manuales referentes a saneamiento y así poder 

elaborar la propuesta de mejorar el sistema de saneamiento 

básico del centro poblado.
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4.6. Matriz de consistencia 
 
 

Tabla 6: Matriz de consistencia 
 

 

Evaluación y Mejoramiento del Sistema de Abastecimiento de Agua Potable, para mejorar la Condición Sanitaria de la población en el centro poblado 
 

de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash – 2023 

 

PROBLEMA 
 

Caracterización del problema: 

 
En el centro poblado tzactza cuenta con 5 

captaciones, de las cuales 3 se encuentran 

con perforaciones en los exteriores, 1 se 

encuentra totalmente en estado deficiente 

cubierto por maleza y solo 1 se en estado 

regular, consecuencia del poco 

mantenimiento que se le ha dado a las 

estructuras. En la investigaciones 

propondremos una mejoramiento al sistema 

 

OBJETIVOS 
 

Objetivo General: 
 

➢  Evaluar y mejorar el sistema 

de abastecimiento de agua 

potable para obtener la mejora 

de la condición sanitaria en el 

centro poblado de Tzactza, 

distrito de Santa Cruz, 

provincia de Huaylas, región 

Áncash – 2023. 

MARCO TEÓRICO Y 

CONCEPTUAL 

Antecedentes: 
 

➢  internacional 
 

➢  Nacional 
 

➢  local 

 
Bases Teóricas: 

 

➢  evaluación 
 

➢  mejoramiento 
 

➢  agua 
 

➢  Ciclo del agua 
 

➢  Aforo del agua 

 

METODOLOGÍA 
 

El proyecto utilizó un diseño de 

investigación descriptivo porque 

su objetivo era describir los 

fenómenos bajo investigación en 

un tiempo y lugar específicos. 

También buscó identificar 

características clave que podrían 

usarse   para   medir   y   evaluar 

varios aspectos, dimensiones o 

componentes. Su intervención no 

 

BIBLIOGRAFIAS 
 

1)      ONU. El agua 

fuente de vida. 

[Internet]. 

2006.[Consultado  7  de 

diciembre            2022]. 

Disponible                en: 

https://www.un.org/spa 

nish/waterforlifedecade/ 

scarcity.shtml 

http://www.un.org/spa
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actual, para así darle una mejorar calidad de 

agua que puedan beber los pobladores. 

 

 
 

Enunciado del problema 

 
¿La evaluación y mejoramiento del sistema 

de abastecimiento de agua potable mejorará 

la condición sanitaria de la población del 

centro poblado de tzactza, distrito de Santa 

Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash 

– 2023? 

Objetivos Específicos: 
 

➢  Determinar el resultado de la 

evaluación  de  los 

componentes  del  sistema  de 

abastecimiento  de  agua 

potable en el centro poblado de 

Tzactza,   distrito   de   Santa 

Cruz, provincia de Huaylas, 

región Áncash – 2023. 

➢   Determinar   la   dotación   de 

 
agua requerida en el sistema de 

abastecimiento  de  agua 

potable en el centro poblado de 

Tzactza,   distrito   de   Santa 

➢  Agua potable 
 

➢  Calidad de agua 
 

➢  Demanda de agua 
 

➢  Manantial 
 

➢  Población 
 

➢  Dotación 
 

➢  Sistema de abastecimiento 

de agua potable 

➢  Tipos de sistemas de agua 

potable 

➢  Sistema agua potable por 

gravedad 

➢  Sistema agua potable por 

bombeo 

es experimental porque no habrá 

ningún cambio en el área de 

estudio. 

El nivel de investigación del 

proyecto fue cualitativo, como lo 

indica su propia denominación, y 

su objetivo fue describir las 

características de las variables 

investigadas. 

Dado que todos los fenómenos se 

describen tal como son en su 

contexto natural, el estudio del 

proyecto que se desarrolló fue 

solo correlacional y no 

experimental, lo que permitió un 

2)        Lifeder. Escasez 

de       agua:       causas, 

consecuencias. 

Soluciones  y  ejemplos. 

[Internet].             2020. 

[Consultado      7      de 

diciembre 

2022]Disponible       en: 

https://www.lifeder.co 

m/escasez-de-agua/

http://www.lifeder.co/
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Cruz, provincia de Huaylas, 

región Áncash – 2023. 

➢   Determinar  las  velocidades, 

 
perdidas de carga y presiones 

en línea de conducción del 

sistema de abastecimiento de 

agua potable en el centro 

poblado de Tzactza, distrito de 

Santa Cruz, provincia de 

Huaylas,   región   Áncash   – 

2023. 
 

➢  Proponer la mejora del sistema 

de abastecimiento de agua en el 

centro poblado de Tzactza, 

distrito     de     Santa     Cruz, 

➢  Tipos de fuentes de 

 
abastecimiento 

 

➢  Componentes de un sistema 

de abastecimiento de agua 

potable 

➢  Captación 
 

➢  Línea de conducción 
 

➢  Reservorio 
 

➢  Línea de aducción 
 

➢  Red de distribución 
 

➢  Condición sanitaria 

análisis posterior de cómo una 

variable afecta a la otra en una 

propuesta de cambio 

moderadamente severa.
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provincia de Huaylas, región 

 
Áncash – 2023. 

 

➢  Obtener la condición sanitaria 

de la población en  el centro 

poblado de Tzactza, distrito de 

Santa    Cruz,    provincia    de 

 
Huaylas,   región   Áncash   – 

 
2023. 

 

 
 
 

Fuente: Elaboración propia 2023



 

 

 
 

4.7. Principios éticos 
 

 

4.7.1.   Ética para el inicio de la evaluación 
 

 

La mayoría de las veces, solo visita lugares con el 

permiso del gobierno local. Mientras está allí, detalla los 

objetivos de la investigación actual de manera 

responsable y respetuosa, y luego de eso, va directamente 

al lugar para observar la condición del sistema. 

 

4.7.2.   Ética de la recolección de datos 
 

 

Al recopilar datos para evaluar el sistema, sea 

responsable y veraz para que los cálculos y el proceso de 

análisis sean reales y reflejen el sistema que se está 

evaluando y analizando. 

 

4.7.3.   Ética en el mejoramiento del sistema de agua potable 
 

 

Se presenta la evaluación de los resultados de las 

muestras, teniendo en cuenta los daños que se hayan 

producido en el sistema de abastecimiento de agua 

potable. Se ha determinado que los cálculos son 

consistentes con los del área de estudio y que se conocen 

los  daños  ocasionados  a  algunos  componentes  del 

sistema de abastecimiento. 
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V.      Resultados 
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 tapa 
sanitaria 

canastilla tuberia de 
limpieza 

valvula cerco 
perimetric 

o 

Series1 4 3 3 3 3 

 

 

5.1. Resultados 
 

 

1.   Dando respuesta a mi primer objetivo específico: Determinar el resultado 

de la evaluación de los componentes del sistema de abastecimiento de agua 

potable en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de 

Huaylas, región Áncash - 2023. 

 

A  continuación,  se  realizará  la  evaluación  de  los  componentes  del  sistema  de 

abastecimiento, se evaluará mediante el formato SIRASS, dando un puntaje a cada 

componente: 
 

 

Bueno: 3.51 – 4 Regular: 2.51 – 3.5 Malo: 1.51 – 2.5 Muy malo: 1.00 1-5 

 
 

 

Gráfico 1: Evaluación de la Captación 
 
 
 

Captacion 
 

 
4 

3.5 

3 

2.5 

2 

1.5 

1 

0.5 

0 
 
 
 
 
 
 

Interpretación: En el presente grafico 1 podemos visualizar, que se realizó la 

evaluación con la ayuda del compendio del SIRAS, 4 de sus componentes que se pudo 

observar en la visita técnica, se encuentran en estado Regular, mientras que solo 1 

componente alcanzó un buen puntaje clasificándolo como Bueno.
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 linea de conduccion camara rompe presion 

Series1 4 3 

 

 tapa 
sanitaria 

tuberia valvulas tuberia 
de 

limpieza 
y rebose 

tubo de 
ventilaci 

on 

hipoclor 
ador 

cerco 
perimet 

rico 

Series1 4 3 3 3 3 1 3 

 

 

Gráfico 2: Evaluación de la Línea de Conducción 
 
 
 

Linea de conduccion 
 

 
 
 

4 

3.5 

3 

2.5 

2 

1.5 

1 

0.5 

0 
 

 
 
 

Interpretación: En el presente grafico 2 podemos visualizar, que se realizó la 

evaluación con la ayuda del compendio del SIRAS, se realizó la evaluación a toda la 

línea de conducción obteniendo un puntaje de 4 clasificándolo como Bueno, la cámara 

rompe presión obtuvo un puntaje de 3 clasificándolo como Regular. 

 

Gráfico 3: Evaluación del Reservorio 
 
 
 

Reservorio 
 

 

4 

3.5 

3 

2.5 

2 

1.5 

1 

0.5 

0
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 linea de aduccion red de distribucion 

Series1 3 2 

 

 

Interpretación: En el presente grafico 3 podemos visualizar, que se realizó la 

evaluación con la ayuda del compendio del SIRAS, 5 de sus componentes que se pudo 

observar en la visita técnica, se encuentran en estado Regular, mientras que solo 1 

componente alcanzó un buen puntaje clasificándolo como Bueno y también 1 

componentes alcanzó un puntaje de 1 clasificándolo como Muy malo. 

 

Gráfico 4: Evaluación de la Línea de aducción y Red de Distribución 
 
 
 

Linea de aduccion y Red de distribucion 
 

 
 
 

3 
 

2.5 
 

2 
 

1.5 
 

1 
 

0.5 
 

0 
 

 
 
 

Interpretación: En el presente grafico 4 podemos visualizar, que se realizó la 

evaluación con la ayuda del compendio del SIRAS, se evaluó toda la línea de aducción 

y obtuvo un puntaje de 3, mientras que la red de distribución obtuvo un puntaje de 2 

clasificándolo como Malo. 

 

2.   Dando respuesta a mi segundo objetivo específico: Determinar la dotación 

de agua requerida en el sistema de abastecimiento de agua potable en el centro 

poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, región 

Áncash - 2023.
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Tabla 10: Dotación de agua 
 

 
 

COMPONENTE 
 

INDICADORES 
DATOS 

RECOLECTADOS 

 

DESPCRIPCIÓN 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DOTACIÓN DE 

AGUA 

 

Población actual 
 

552 hab 
Actualmente viven 552 

personas. 

 

Población futura 
 

662.4 hab 
Periodo  de  diseño  20 

años. 

 

Dotación por región 
 

80 l/hab/día 
Dato  obtenido  por  el 

ministerio de salud. 

Consumo promedio diario 
anual (Qm) 

 

0.613 l/s 
 

Dato obtenido 

Consumo máximo diario 

(Qmd) 

 

0.797 l/s 
 

Dato obtenido 

Consumo máximo horario 

(Qmh) 

 

0.919 l/s 
 

Dato obtenido 

 

Caudal de la captación 
 

1.17 l/s 
 

Método volumétrico 

Fuente: Elaboración propia 2023. 
 
 

 

Interpretación: 
 

 

Se realizó un cálculo riguroso de la cantidad de agua necesaria para satisfacer las 

necesidades de la población del centro poblado de Tzactza, considerando tanto su 

población actual de 552 habitantes como su crecimiento proyectado a 20 años, cuando 

se espera que la población alcance los 662 habitantes. Para determinar la cantidad 

necesaria de agua, se estableció una dotación de 80 litros por habitante al día. Con base 

en esta información, se pudo calcular el consumo promedio diario anual de agua, que 

resultó ser de 0.613 litros por segundo. A su vez, se calculó el consumo máximo diario 

de agua, que alcanzó los 0.797 litros por segundo, y el consumo máximo horario, que 

fue de 0.919 litros por segundo.
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3.   Dando   respuesta   a   mi   tercer   objetivo   específico:   Determinar   las 

velocidades, perdidas de carga y presiones en línea de conducción del sistema 

de abastecimiento de agua potable en el centro poblado de Tzactza, distrito de 

Santa Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash - 2023. 

 

Tabla 11: Línea de conducción 
 

 

 
Parámetro 

 
Formula 

 
Resultado 

 
Unidad 

 
Velocidad 

� � = 1.9735 
�2

 

 
0.0833 

 
m/s 

 
Perdida de carga unitaria ℎ� = (          

�           

)1.85 
2.492 ∗ �2.63

 

 
0.00011 

 
m/m 

 
Perdida de carga por tramo 

 
Hf = hf * L 

 
0.0585 

 
m 

 
Presión 

 
P= C. piezométrica - C.final 

 
26 

 
m.c.a 

Fuente: Elaboración propia 2023. 
 

 

Interpretación: 
 

 

Utilizando el libro "Agua potable para poblaciones rurales" de Agüero Pittman como 

referencia, se  realizaron los cálculos necesarios  para determinar las velocidades, 

pérdidas de carga y la presión del agua en toda la línea de conducción, desde su inicio 

hasta la conexión con el reservorio.
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MEJORAMIENTO DE LA CAPTACIÓN 

 

DESCRIPCIÓN 
 

SIMBOLOGÍA 
 

FÓRMULA 
 

RESULTADO 
 

UNIDAD 

TIPO DE 

CAPTACIÓN 

 

Cap 
 

------ 
Manantial de 

ladera 

 

CAUDAL MAXIMO 

DE LA FUENTE 

 

Qmax 
 

Obtenido 
 

1.17 
 

l/s 

CAUDAL MÁXIMO 

DIARIO 

 

Qmd 
 

Obtenido 
 

0.797 
 

l/s 

 

MATERIAL DE 

CONSTRUCCIÓN 

 
M. cons 

 
------ 

Concreto 
armado 280 

kg/cm2 

 

 

TIPO DE TUBERIA 
 

T. Tub. 
 

------ 
 

PVC 
 

DIAMETRO DE 

TUBERIA 

 

DT 
                �                  

1/2.63

 

 

2 
 

plg 

CERCO 

PERIMETRICO 

 

C. Peri 
 

------ 
 

4.50 * 5.50 * 2 
 

mt 

DISTANCIA DEL 
FLORAMIENTO Y 

LA CAMARA 
HUMEDAD 

 

 
L 

   ℎ� 

  
0.30

 

 

 
1.6 

 

 
M 

DIAMETRO DEL 

ORIFICIO DE 

PANTALLA 

 
D 

2

 
4 

 
2 

 
Plg 

DIAMETRO DE 
REBOSE Y 
LIMPIEZA 

 
D 

0.71 ∗ ���𝑥 0.38

 
ℎ� 0.21

 

 
2 

 
Plg 

NÚMERO DE 

RANURAS 

 

N°r 
�

�
 
�
� 

 

115 
 

Unidad 

 

 

4.   Dando respuesta a mi cuarto  objetivo específico: Proponer la mejora del 

sistema de abastecimiento de agua en el centro poblado de Tzactza, distrito de 

Santa Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash - 2023. 

 

Tabla 12: Mejoramiento de la cámara de captación 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(                                ) 
0.2785𝑥���ℎ� 0.54

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 ( 𝜋    ∗  �   

)  
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia 2023. 
 

 

Interpretación:  Se realizo la propuesta de mejora de la captación del centro poblado 

tzactza, siguiendo los parámetros y normas técnica de diseño del ministerio de vivienda 

construcción y saneamiento, se propone una captación de ladera concentrada,
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MEJORAMIENTO DE LA LÍNEA DE CONDUCCIÓN 

 

DESCRIPCIÓN 
SIMBOLOGÍ 

A 

 

FÓRMULA 
RESULTAD 

O 
UNIDA 

D 

CAUDAL DE 

DISEÑO 

 

Qmd 
 

Qmd=Q*1.3 
 

0.797 
 

l/s 

TIPO DE 

TUBERIA 

 

Tb 
 

Recomendado 
 

PVC 
 

CLASE DE 

TUBERIA 

 

Ctb 
 

Recomendado 
 

10 
 

 

LONGITUD 
 

Tr1 
 

Obtenido 
 

263 
 

m 

 

COTA DE INICIO 
 

Ci 
 

Hallado 
 

3231 
 

m.s.n.m 

 

COTA FINAL 
 

Cf 
 

Hallado 
 

3183 
 

m.s.n.m 

 

DESNIVEL 
 

Dn 
 

Obtenido 
 

48 
 

m 

VELOCIDADADE 

S 

V   4  ∗  

�  
 

𝜋  ∗ �2
 

 

0.053 
 

m/seg 

DIAMETRO EN 

AMBOS TRAMO 

 

D 
                �                  

1/2.63

 

 

1 
 

Plg 

PERDIDAS DE 

CARGAS 

 

Hf (
              �                 

1/0.54 

0.2785𝑥����2.63 
)
 

 

8.71 
 

m 

 

PRESIONES 
Pr Ctpioz.final- 

Ct.terre.final 

 

26 
 

m 

CAMARA ROMPE 
PRESIÓN T-6 

CRP1 – 6 
 

----- 
 

2.00 
 

Unid 

 

 

el caudal de la captación calculada fue de 1.17 litros por segundo, considerándolo como 

una buena captación que puede abastecer a toda la comunidad, la norma técnica de 

diseño propone que todo componente se diseñe como mínimo 20 años de vida, el 

caudal máximo diario calculado fue de 0.797, la resistencia del concreto propuesto es 

de 280 kg/cm2, la clase de tubería es de PVC, contara con un cerco perimétrico más 

grande y alto para proteger la captación. 

 

Tabla 13: Mejoramiento de la línea de conducción 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(                                ) 
0.2785𝑥���ℎ� 0.54

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia 2023.
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Interpretación:  La norma técnica de diseño nos menciona que para diseñar la línea 

de conducción se debe de trabajar con el caudal máximo diario, contara con longitud 

de 263 metros lineales, la clase de tubería es de PVC de clase 10 por su resistencia a la 

presiones altas, el diámetro de tubería es de 1 pulgada, tendrá un desnivel de 48 metros, 

una presión de 26 metros y una velocidad calculada de 0.053 

 
 
 

Tabla 14: Mejoramiento del reservorio de almacenamiento 
 

 

MEJORAMIENTO DEL RESERVORIO 

 

DESCRIPCIÓN 
 

SIMBOLOGÍA 
 

FÓRMULA 
 

RESULTADO 
 

UNIDAD 

 

ALTITUD 
 

Alt 
 

----- 
 

3183 
 

m.s.n.m 

 

FORMA 
 

F 
 

----- 
 

Rectangular 
 

----- 

VOLUMEN DE 

RESERVORIO 

 

Vt 
 

Vreg + Vres 
 

15.00 
 

M3 

 

TIPO 
 

Tp 
 

----- 
 

Apoyado 
 

----- 

MATERIAL DE 

CONSTRUCCIÓN 

 

Mc 
 

---- 
Concreto armado 

280 kg/cm2 

 

Kg/cm2 

ANCHO DE 

RESERVORIO 

 

B 
 

Dato 
 

3.20 
 

M 

LARGO DE 
RESERVORIO 

 

L 
 

Dato 
 

3.50 
 

M 

ALTURA DEL 

RESERVORIO 

 

Ha 
 

Dato 
 

1.40 
 

M 

DIAMETRO DE 

REBOSE 

 

Dr 
 

Dato 
 

2.00 
 

Plg 

 

DIAMETRO DE LIMPIA 
 

Dl 
 

Dato 
 

2.00 
 

Plg 

DIAMETRO DE 

VENTILACIÓN 

 

Dv 
 

Dato 
 

2.00 
 

Plg 

 

CERCO PERIMETRICO 
 

Cp 
 

------ 
 

7.00*8.00*2.50 
 

CASETA DE 
DESINFECCIÓN 

 

Cd 
 

------ 
 

0.90*1.3 
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CANTIDAD DE GOTAS 
 

Cdg 
 

------ 
 

12.00 
 

Gotas/s 

Fuente: Elaboración propia 2023. 
 

 

Interpretación: El reservorio del centro poblado Tzactza se encuentra en la cota 3183 

m.s.n.m. será de forma rectangular aprovechando la zona el tipo es de reservorio es 

apoyado, la capacidad del reservorio calculado fue de 13.240, pero la norma técnica de 

diseño nos indica que se debe de redondear a un múltiplo de 5, por lo tanto, la capacidad 

final de reservorio fue de 15 m3, la resistencia del concreto propuesta es de 

280 kg/cm2 cemento tipo V por su resistencia a los sulfatos, el diámetro de tubería de 

rebose, limpia y ventilación se propone un diámetro de 2 pulgadas, todo el reservorio 

se propone la creación de un cerco perimétrico con las siguientes medidas, 7 de ancho 

por 8 de largo y 2.50 de alto como también un caseta de desinfección. 

 
 
 

Tabla 15: Mejoramiento de la línea de aducción 
 

 
 

MEJORAMIENTO DE LA LÍNEA DE ADUCCIÓN 

 

DESCRIPCIÓN 
 

SIMBOLOGÍA 
 

FÓRMULA 
 

RESULTADO 
 

UNIDAD 

CAUDAL DE 

DISEÑO 

 

Qmh 
 

Obtenido 
 

0.919 
 

l/seg. 

TIPO DE 
TUBERIA 

 

TB 
 

Obtenido 
 

PVC 
 

CLASE DE 

TUBERIA 

 

Ctb 
 

obtenido 
 

10 
 

 

COTA DE INICIO 
 

Ci 
 

Hallado 
 

3178 
 

m.s.n.m 

 

COTA FINAL 
 

Cf 
 

Hallado 
 

3172 
 

m.s.n.m 

 

LONGITUD 
 

Tr 
 

Obtenido 
 

26 
 

m 

 

DESNIVEL 
 

Dn 
 

Obtenido 
 

6 
 

m 
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VELOCIDAD 
 

V 
  4  ∗  

�  
 

𝜋  ∗ �2
 

 

0.181 
 

m/seg. 

 

DIAMETRO 
 

D 
� 

(                                )1/2.63
 0.2785𝑥���ℎ� 0.54

 

 

1 
 

plg 

PERDIDA DE 

CARGA 

 

Hf (
              �                

1/0.54 

0.2785𝑥����2.63 
)
 

 

1.98 
 

m 

 

PRESIÓN 
 

P 
Ct.pioz.final – 

Ct.terre.final 

 

3.85 
 

m 

Fuente: Elaboración propia 2023. 
 
 

 

Interpretación: La norma técnica de diseño nos indica que la línea de aducción se 

diseñara con el caudal máximo horario, el caudal calculado fue de 0.919 litros por 

segundo, el diámetro de tubería es de 1 pulgada, el tipo de tubería es de pvc de clase 

10, tendrá una longitud de 26 metros hasta conecta con la red de distribución, con un 

desnivel de 6 metros, la velocidad de agua calculada fue de 0.181 metros por segundo, 

la perdida de carga calculada fue de 1.98 metros y una presión de 3.85 metros. 

 

Tabla 16: Mejoramiento de la Red de Distribución 
 

 

MEJORAMIENTO DE LA RED DE DISTRIBUCIÓN 

 

DESCRIPCIÓN 
 

SIMBOLOGÍA 
 

FÓRMULA 
 

RESULTADO 
 

UNIDAD 

CAUDAL DE 

DISEÑO 

 

Qmh 
 

Recomendado 
 

0.919 
 

l/seg. 

CAUDAL 

UNITARIO 

 

Qu 
 

Qmh/Viv 
 

0.00620 
 

l/seg. 

TIPO DE RED 
DE 

DISTRIBUCIÓN 

 
Trd 

 
----- 

 
Red abierta 

 
----- 

 

VIVIENDAS 
 

Viv. 
 

INEI 
 

148 
 

m 

 

DIAMETRO 

PRINCIPAL 

DIAMETRO 

RAMAL 

 

 
D (

               �                

)1/2.63 

0.2785𝑥���ℎ� 0.54

 

 

 
3/4 

 
 

mm 

mm 

TIPO DE 
TUBERIA 

 

Tb 
 

Recomendado 
 

PVC 
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CLASE DE 

TUBERIA 

 

Ctb 
 

Recomendado 
 

10 
 

 
PRESIÓN 

MINIMA 

(VIVIENDA) 

 

 
Pr 

 

 
Ct.pioz.final – 

Ct.terre.final 

 

 
2.65 

 

 
m/s 

VELOCIDAD 
MINIMA 

(TUBERÍA) 

 
V 

  4 ∗  

�  
 

𝜋  ∗ �2
 

 
0.614 

 
m/s 

Fuente: Elaboración propia 2023. 
 

 

Interpretación: Se propone una nueva red de distribución para el centro poblado de 

tzactza, es tipo de red de distribución será tipo red abierta, conectando a las 148 

viviendas, el tipo de tubería es de pvc de diámetro ¾ de clase 10, la presión calculada 

en cada vivienda fue de 2.65 m y la velocidad de agua en la red de distribución es de 

0.614 metros por segundo. 
 

 

5.   Dando respuesta a mi quinto objetivo específico: Obtener la condición sanitaria 

de la población en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia 

de Huaylas, región Áncash - 2023. 

 

Gráfico 5: ¿Considera que la calidad del agua en el centro poblado de Tzactza 

 
mejoraría con el mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable? 

 
 
 
 
 

NO, 
45 

 
 
 

SI 
 

NO 
 

 

SI, 507
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Interpretación: En el grafico 5 podemos visualizar que se realizó una pregunta a los 

pobladores del centro poblado de tzactza, y estas fueron sus respuestas, de las 552 

pobladores, 507 respondieron SI mientras que 45 respondieron que NO. 

 

Gráfico 6: ¿Cree que la continuidad del suministro de agua en el centro poblado de 

 
Tzactza mejoraría con la mejora del sistema de abastecimiento de agua potable? 

 
 
 
 

 
NO, 41 

 

 
 
 
 

SI 
 

NO 
 

 
SI, 511 

 

 
 
 
 
 
 

Interpretación: En el grafico 6 podemos visualizar que se realizó una pregunta a los 

pobladores del centro poblado de tzactza, y estas fueron sus respuestas, de las 552 

pobladores, 511 respondieron SI mientras que 41 respondieron que NO. 

 
 
 
 

 
Gráfico 7: ¿Piensa que la cobertura del suministro de agua en el centro poblado de 

Tzactza mejoraría con el mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua 

potable?
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NO, 39 
 
 
 
 
 

SI 
 

NO 
 

 
SI, 513 

 

 
 
 
 
 
 

Interpretación: En el grafico 7 podemos visualizar que se realizó una pregunta a los 

pobladores del centro poblado de tzactza, y estas fueron sus respuestas, de las 552 

pobladores, 513 respondieron SI mientras que 39 respondieron que NO. 

 

Gráfico 8: ¿Cree que la cantidad de agua disponible en el centro poblado de Tzactza 

 
mejoraría con el mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable? 

 
 
 
 
 
 
 

 
NO, 31 

 
 
 

 
SI 

 

NO 
 

 
 
 

SI, 521
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Interpretación: En el grafico 8 podemos visualizar que se realizó una pregunta a los 

pobladores del centro poblado de tzactza, y estas fueron sus respuestas, de las 552 

pobladores, 521 respondieron SI mientras que 31 respondieron que NO. 

 
 
 

5.2. Análisis de los resultados 
 

 

5.2.1.   Determinar el resultado de la evaluación de los componentes 
 

 

Luego de realizar la evaluación de todos los componentes del sistema 

de abastecimiento del centro poblado tzactza podemos decir que, los 

componentes se encuentran entre Bueno y Regular, todo eso calculado 

por medio de puntajes brindado por el SIRASS, estos puntajes se 

promedian y se clasifican para conocer cómo se encuentran sus 

componentes, algunos componentes si obtuvieron un puntaje de malo, 

por lo que se propuso un mejoramiento a dichos componentes. 

 

5.2.2.   Determinar la dotación de agua requerida 
 

 

Para poder calcular la dotación que se requiere en el centro poblado de 

tzactza se necesitó ciertos datos que se obtuvieron en la visita técnica, 

como la población actual, para poder obtener la población futura a 20 

años, se estableció una dotación de 80 litros por habitante por día, esto 

por cada mil habitante, dato brindado por el ministerio de salud, se 

determino el consumo promedio diario que fue de 0.613 litros por 

segundo, como también el consumo máximo diario que fue 

0.797 litros por segundo, y el consumo máximo horario que fue 0.919, 

esta fue la dotación que requiere la población tzactza
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5.2.3.   Determinar las velocidades, perdidas de carga y presiones en la línea 

de conducción 

 

Se pudo determinar la velocidad de agua en la línea de conducción que 

fue de 0.0855 metros por segundo, la perdida de carga unitaria fue de 

0.00011 milímetros y la perdida de carga por tramo fue de 0.0585 

metros y la presión que tendrá en la línea de conducción es de 26 m.c.a. 

 

5.2.4.   Proponer la mejora del sistema de abastecimiento 

a)  Captación 

 

Se ha presentado una propuesta para mejorar la captación de agua 

en el centro poblado de Tzactza, siguiendo los lineamientos y 

regulaciones técnicas del Ministerio de Vivienda, Construcción y 

Saneamiento. Se ha sugerido la construcción de una captación de 

ladera concentrada, con un caudal calculado de 1.17 litros por 

segundo, el cual se considera suficiente para proveer de agua a 

toda la comunidad. La norma técnica de diseño establece que 

todos los componentes deben tener una vida útil mínima de 20 

años. El caudal máximo diario estimado fue de 0.797 litros por 

segundo. Para la construcción se propone el uso de concreto con 

una resistencia de 280 kg/cm2 y tuberías de PVC. Además, se 

instalará un cerco perimétrico más grande y alto para proteger la 

captación.
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b)  Línea de conducción 

 
La norma técnica de diseño indica que la línea de conducción debe 

ser diseñada considerando el caudal máximo diario. En este caso, 

la longitud de la línea de conducción será de 263 metros lineales, 

la tubería a utilizar será de PVC de clase 10, debido a su alta 

resistencia a la presión. El diámetro de la tubería será de 1 pulgada 

y tendrá un desnivel de 48 metros, una presión de 26 metros y una 

velocidad calculada de 0.053, todo esto conforme a la norma 

técnica de diseño correspondiente. 

c)  Reservorio 
 

 

El reservorio del centro poblado de Tzactza se ubica a una altitud 

de 3183 m.s.n.m y se planea construir un reservorio de forma 

rectangular, aprovechando el terreno, con un tipo de estructura 

apoyada. La capacidad del reservorio se calculó en 13.240, pero 

la norma técnica de diseño establece que se debe redondear a un 

múltiplo de 5, por lo que la capacidad final del reservorio será de 

15 m3. Para la construcción del reservorio se propone el uso de 

concreto con una resistencia de 280 kg/cm2, utilizando cemento 

tipo V debido a su resistencia a los sulfatos. Además, se sugiere 

un diámetro de 2 pulgadas para las tuberías de rebose, limpieza y 

ventilación. Se considera necesario construir un cerco perimétrico 

de 7 metros de ancho por 8 metros de largo y 2.50 metros de alto, 

así como una caseta de desinfección, para proteger el reservorio.
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d)  Línea de aducción 
 

 

De acuerdo a la norma técnica de diseño, la línea de aducción debe 

ser diseñada considerando el caudal máximo horario. El caudal 

máximo calculado para esta línea fue de 0.919 litros por segundo, 

y se propone utilizar una tubería de PVC de clase 10 con un 

diámetro de 1 pulgada. La longitud de la línea de aducción será de 

26 metros, con un desnivel de 6 metros hasta que se conecte con 

la red de distribución. Se ha calculado una velocidad de agua de 

0.181 metros por segundo y una pérdida de carga de 1.98 metros. 

La presión estimada en la línea de aducción será de 3.85 metros. 

 

e)  Red de distribución 
 

 

Se sugiere la implementación de una red de distribución renovada 

en la localidad de Tzactza. Se diseñará una red de distribución de 

tipo red abierta que conectará con las 148 viviendas del lugar. La 

tubería a utilizar será de PVC con un diámetro de ¾ y una clase 

de 10. Según los cálculos realizados, la presión que se espera en 

cada vivienda será de 2.65 m y la velocidad del agua en la red de 

distribución será de 0.614 metros por segundo. 

 

5.2.5.   Obtener la condición sanitaria 
 

 

Luego de haber realizado las 4 preguntas sobre calidad, continuidad, 

cobertura y continuidad de agua potable a los pobladores del centro 

poblado de tzactza podemos decir que los pobladores en su gran
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mayoría respondieron que si mientras que solo unos pocos pobladores 

respondieron que no, dándonos buenos resultados sobre la condición 

sanitaria que tendrá el centro poblado de tzactza. 

 

VI.      Conclusiones 
 

 

1.   En conclusión, la evaluación realizada de los componentes del sistema de 

abastecimiento del centro poblado Tzactza indica que la mayoría de los 

componentes se encuentran en estado bueno y regular según los puntajes 

otorgados por el SIRASS. No obstante, algunos componentes obtuvieron una 

calificación baja, lo que sugiere la necesidad de realizar mejoras en ellos. En 

general, es importante continuar evaluando y mejorando el sistema de 

abastecimiento de agua para asegurar que los pobladores de Tzactza tengan 

acceso a un suministro confiable y de calidad. 

2. En conclusión, se realizaron los cálculos necesarios para determinar la dotación 

requerida de agua en el centro poblado de Tzactza, basándose en datos 

obtenidos durante la visita técnica. Se estableció que la dotación requerida 

sería de 80 litros por habitante por día para la población futura a 20 años, lo 

cual permitió determinar el consumo promedio diario, máximo diario y 

máximo horario. Con esta información se podrá diseñar un sistema de 

abastecimiento adecuado para satisfacer las necesidades de la población. 

3.   En conclusión, se han obtenido los valores de velocidad de agua, pérdida de 

carga unitaria, pérdida de carga por tramo y presión en la línea de conducción 

en este proyecto. Estos valores son fundamentales para el diseño y 

construcción de una red de distribución de agua eficiente y segura en la zona 

donde se llevará a cabo el proyecto. Con esta información, se podrá garantizar
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un suministro adecuado de agua a los habitantes de la zona, lo que tendrá un 

impacto positivo en la calidad de vida y el bienestar de la comunidad. 

4.   En conclusión, para mejorar la captación de agua en el centro poblado de 

Tzactza sigue los lineamientos y regulaciones técnicas del Ministerio de 

Vivienda, Construcción y Saneamiento y garantiza un caudal suficiente para 

proveer de agua a toda la comunidad. La construcción propuesta utiliza 

materiales adecuados y resistentes para asegurar una vida útil mínima de 20 

años, y se considera la protección de la captación y el reservorio mediante 

cercos perimétricos y caseta de desinfección. La red de distribución renovada 

conectará a todas las viviendas con tuberías de PVC con un diámetro 

adecuado, garantizando la presión y velocidad de agua adecuadas. En 

resumen, la propuesta técnica es integral y busca asegurar el acceso sostenible 

al agua potable para el centro poblado de Tzactza. 

5.   En conclusión, la encuesta realizada a los pobladores del centro poblado de 

Tzactza sobre la calidad, continuidad, cobertura y accesibilidad del agua 

potable muestra que en general la población se siente satisfecha con el servicio 

de agua potable. Esto indica que, si se llevan a cabo las propuestas presentadas 

para mejorar la captación y distribución del agua potable en la zona, se espera 

que la población tenga acceso a un suministro de agua potable adecuado y de 

calidad en el futuro.
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Aspectos complementarios 
 

 

1.   Se recomienda construir un local propio para el JASS, donde se puedan 

atender las diferentes necesidades del sistema y también se puedan 

almacenar los materiales, equipos, accesorios y herramientas que se usarán 

posteriormente en el control y mantenimiento del sistema de agua potable 

para su buen funcionamiento. Además, se deberá contar con una persona 

capacitada para el manejo y control del sistema completo, encargada de la 

reparación y limpieza de los componentes del sistema, como la cámara de 

captación, tuberías y reservorio. Se sugiere que estas tareas se realicen al 

menos semanal o mensualmente para verificar el estado de todos los 

componentes del sistema. 

2.   Es importante verificar si el sistema de distribución está conectado a todas 

las viviendas y si la tubería se encuentra enterrada adecuadamente, ya que 

esto puede afectar la calidad y cantidad de agua que llega a la población. 

Además, se recomienda revisar la existencia de fugas de agua u otro tipo de 

patologías en el sistema para poder corregirlas y mejorar la eficiencia del 

sistema. Es recomendable seguir un protocolo de evaluación estándar y 

guiado por normas para poder realizar una evaluación confiable y precisa del 

estado del sistema. Esto puede ayudar a identificar y solucionar problemas 

más eficientemente.
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Anexo 1: Cronograma de actividades 
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 
 

 
N° 

 

 
ACTIVIDADES 

AÑO 2022 AÑO 2023 
Mes I: 

Diciembre 
Mes II: 
Enero 

Mes III: 
Febrero 

Mes IV: 
Marzo 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Elaboración del proyecto                                                                                            x   x   x   x               

2 Revisión del proyecto por el Jurado de Investigación       x   x             

3 Aprobación del proyecto por el Jurado de Investigación         x   x           

 

4 Exposición del proyecto al Jurado de Investigación o 

Docente Tutor 

         

x 
 

x 
      

5 Mejora del marco teórico y metodológico              x        

 
 

6 

 
 

Elaboración y validación del instrumento de recolección de información 

            

x 
    

7 Elaboración del consentimiento informado (*)               x       

8 Ejecución de la metodología               x       

9 Presentación de resultados de la investigación               x      

10 Análisis e interpretación de los resultados               x      

11 Redacción del pre informe de Investigación                x     

12 Revisión del informe final por el jurado de investigación                 x    
 

 

13 

 

 

Aprobación del informe final por el Jurado de Investigación 

               

x 
 

14 Presentación de ponencia en eventos científicos                  x   

15 Redacción de artículo científico                  x   

Fuente: Elaboración propia 2023. 
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Anexo 2: Presupuesto 
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Presupuesto Desembolsable (Estudiante) 

Categoría Base % o numero Total S/. 

Suministros (*)    

Impresiones 0.10 200 20.0 

fotocopias 0.10 100 10.0 

Empastado 5.00 1 5.0 

Papel bond A-4 (500 hojas) 15.00 1 15.0 

Lapiceros 1.00 3 3.0 

Cuaderno A4 (100 hojas) 5.00 1 5.0 

Servicios    

Uso turnitin 50.00 2 100.0 

Sub Total   158.0 

Gastos de viaje    

Pasajes para recolectar información 30.00 4 120.0 

Alimentación por día 20.00 2 40.0 

Sub total   160.0 

Total presupuesto desembolsable   318.0 

Presupuesto no desembolsable (Universidad) 

Categoría Base % o numero Total S/. 

Servicios    

 

Uso de internet (Laboratorio de aprendizaje digital - LAD) 

 

 

30 

 

 

4 

 

 

120 

Búsqueda de información en base de datos 35 2 70 

Soporte informático (Modulo de investigación del ERP 
University - MOIC) 

 

 

40 

 

 

4 

 

 

160 

Publicación de articulo en repositorio institucional 50 1 50 

Sub total   400 

Recurso humano    

Asesoría personalizada (5 horas por semana) 63  252 

Sub Total   252 

Total presupuesto no desembolsable   652 

Total (S/.)   970 
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Anexo 3: Instrumento de recolección de datos 
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                                                                          Ficha N01   
 
 

Título del proyecto: 

Evaluación y Mejoramiento del Sistema de Abastecimiento de Agua 
Potable, para mejorar la Condición Sanitaria de la población en el centro 
poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, región 

Áncash – 2023. 

                 Autor:   Bach. Lázaro Sánchez, Jony Miguel   

                Asesor:   Mgtr. León De Los Ríos, Gonzalo Miguel   

A) Captación 

Altitud  X:  Y:  

                                                1.- ¿Cuántas captaciones tiene el sistema?   
 

                 2.- Describa el cerco perimétrico y el material de construcción de las captaciones   

Estado del cerco perímetro 

No tiene Si tiene 

Material de construcción de la captación 

Concreto Artesanal 

                     3.- Determinar el tipo de captación y describir el estado de la infraestructura   

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera 

B=Bueno       4 puntos R=Regular     3puntos     M=Malo        2 puntos     No tiene        1 punto   

Estado de la estructura 

Válvula Tapa sanitaria 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Canastilla Tubería de limpia y rebose 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Dado de protección 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Sumatoria total 

Descripción Puntaje 

Cerco perimétrico  

Válvula  

Tapa sanitaria  

Canastilla  

Tubería de limpia y rebose  

Dado de protección  

Promedio Cp+V+Ts+C+Tlr+Dp/6  

Puntaje total de la evaluación de la captación  

Fuente: Elaboración propia 
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                                                            Ficha N02   
 

 
 

Título del proyecto: 

Evaluación y Mejoramiento del Sistema de 
Abastecimiento de Agua Potable, para mejorar la 

Condición Sanitaria de la población en el centro poblado 
de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, 

región Áncash – 2023. 

                Autor:   Bach. Lázaro Sánchez, Jony Miguel   

               Asesor:   Mgtr. León De Los Ríos, Gonzalo Miguel   

B) Línea de conducción 

                                         5.- ¿Tiene tubería de conducción?   

Si No 

                                               6.- ¿Cómo está la tubería?   

Enterrada totalmente Enterrada de forma parcial 

Malograda Colapsada 

                                           7.- ¿Tiene cruces/pases aéreos?   

Malograda colapsada 

                                         8.- ¿Tiene cámara rompe presión?   

Si No 

Sumatoria total 

Descripción Puntaje 

Pregunta 5  

Pregunta 6  

Pregunta 7  

Pregunta 8  

Promedio P5+P6+P7+P8/4  

Puntaje total de la evaluación de la línea de 

conducción 

 

Fuente: Elaboración propia 
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                                                                          Ficha N03   
 
 

Título del proyecto: 

Evaluación y Mejoramiento del Sistema de Abastecimiento de Agua 
Potable, para mejorar la Condición Sanitaria de la población en el centro 
poblado de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, región 

Áncash – 2023. 

                 Autor:   Bach. Lázaro Sánchez, Jony Miguel   

                Asesor:   Mgtr. León De Los Ríos, Gonzalo Miguel   

C) Reservorio 

Altitud  X:  Y:  

                                                               10.- ¿Tiene reservorio?   

No tiene Si tiene 

Volúmenes 
 

                    11.- Describa el cerco perimétrico y el material de construcción del reservorio   

Estado del cerco perimétrico 

B=Bueno       4 puntos R=Regular     3puntos M=Malo        2 puntos No tiene       1 punto 

Material de construcción del reservorio 

Concreto Artesanal 

                                                   12.- Describir el estado de la estructura   

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera 

B=Bueno       4 puntos R=Regular     3puntos     M=Malo        2 puntos     No tiene        1 punto   

Estado de la estructura 

Tapa Sanitaria Tanque de almacenamiento 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Caja de válvulas Canastilla 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Tubería de limpia y rebose Cloración por goteo 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Grifo de Enjuague Dado de protección 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Tubo de ventilación Hipo clorador 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Válvula Flotadora Válvula de entrada 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Válvula de salida Válvula de desagüe 

B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene B=Bueno R=Regular M=Malo No tiene 

Cerco perimétrico 

No tiene Si tiene 

Tapa Sanitaria Puntaje= Tanque de almacenamiento Puntaje= 
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Caja de válvulas Puntaje= Canastilla Puntaje= 

Tubería de limpia y rebose Puntaje= Caja de válvulas Puntaje= 

Griego de Enjuague Puntaje= Dado de protección Puntaje= 

Tubo de ventilación Puntaje= Hipo clorador Puntaje= 

Válvula Flotadora Puntaje= Válvula de entrada Puntaje= 

Válvula de salida Puntaje= Válvula de desagüe Puntaje= 

Promedio Ts+Ta+Cv+C+Tlr+Cg+Ge+Dp+Tv+H+Vf+Ve+Vs+Vd/14  

Puntaje total de la evaluación del reservorio  

Fuente: Elaboración propia 
 
 
 

 
Ficha N04 

Título del proyecto: Evaluación y Mejoramiento del Sistema de 
Abastecimiento de Agua Potable, para mejorar la 

Condición Sanitaria de la población en el centro poblado 
de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, 

región Áncash – 2023. 

Autor: Bach. Lázaro Sánchez, Jony Miguel 

Asesor: Mgtr. León De Los Ríos, Gonzalo Miguel 

D.- Línea de aducción y red de Distribución 

14.- ¿Cómo está la tubería? 

Enterrada totalmente Enterrada de forma parcial 

Malograda Colapsada 

15.- ¿Tiene cruces / pases aéreos? 

Si No 

Sumatoria total 

Descripción Puntaje 

Pregunta 14  

Pregunta 15  

Pregunta 16  

Promedio P14+P15+P16 / 3  

Puntaje total de la evaluación de la línea de aducción y red de 

distribución 

 

Fuente: Elaboración propia 
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                                                           Ficha N05   
 
 

 
Título del proyecto: 

Evaluación y Mejoramiento del Sistema de 

Abastecimiento de Agua Potable, para mejorar 

la Condición Sanitaria de la población en el 

centro poblado de Tzactza, distrito de Santa 

Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash – 
2023. 

                      Autor:   Bach. Lázaro Sánchez, Jony Miguel   

                     Asesor:   Mgtr. León De Los Ríos, Gonzalo Miguel   

A.- Cantidad de agua 

                        1.- ¿Cuál es el caudal de la fuente en época de sequía?   

 

                      2.- ¿Cuántas conexiones domiciliarias tiene su sistema?   
 

                      3.- ¿El sistema tiene piletas publicas? Marque con una X   

Si No 

                              4.- ¿Cuántas piletas publicas tiene su sistema?   
 

El puntaje de ''Cantidad'' será: 

Si D > C = Bueno = 4 puntos Si D = C = Regular = 3 puntos 

Si D < C = Malo = 2 puntos Si D = 0 = Muy malo = 1 punto 

Datos: Conexiones domiciliarias = Promedio de integrantes= 

Dotación Familias beneficiadas 

Caudal mínimo Piletas publicas 

Para el cálculo se utilizará la dotación ''D'' 

Formula 
 

 
 
 

Volumen 

demandado 

 ���� 𝑥       ∗  ���� . ��  ∗  𝐹�� 

.  �� � 
 
��𝑖�  ∗ 

1.3
 

�𝑖��(𝐹��. ���  ∗ ������)
 

����. ∗ ��𝑖� ∗ 

1.3

 
(��������� 1 + 

�������� 2)
 

 
Respuesta 1 

 

 

Respuesta 2 
 

 

Total 
 

Volumen ofertado Qmin * 86400 D  

Entonces el puntaje de Continuidad de agua potable será:  

Fuente: Elaboración propia 
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Título del proyecto: 

Evaluación y Mejoramiento del Sistema de 

Abastecimiento de Agua Potable, para mejorar la 

Condición Sanitaria de la población en el centro poblado 

de Tzactza, distrito de Santa Cruz, provincia de Huaylas, 

región Áncash – 2023. 

                Autor:   Bach. Lázaro Sánchez, Jony Miguel   

               Asesor:   Mgtr. León De Los Ríos, Gonzalo Miguel   

B.- Continuidad de agua potable 

                                        5.- ¿Cómo son las fuentes de agua?   

Nombre de la fuente 
 

Descripción 

Baja cantidad, pero no se 
seca 

Seca totalmente en 
algunos 

 

Permanente 

   

  6.- ¿En los últimos doce (12) meses, cuanto tiempo han tenido el servicio de agua?   

Toto el día durante todo el año Por horas solo en épocas de sequia 

Por horas todo el año Solamente algunos días por semana 

El puntaje de ''Continuidad'' será: 

Pregunta 5 
 

Permanente=Bueno= 4 puntos 
Baja cantidad, pero no seca=Regular= 3 

puntos 
Seca totalmente en algunos=Malo= 2 

puntos 

 

Caudal 0=Muy malo= 1 punto 

Pregunta 6 

Toto el día durante todo el 
año=Bueno= 4 puntos 

Por horas solo en épocas de 
sequía=Regular= 3 puntos 

Por horas todo el año=Malo= 2 

puntos 

Solamente algunos días por semana=Muy 

malo= 1 punto 

Formula: 

Promedio= P5+ P6 / 2  

Entonces el puntaje de Continuidad de agua 
potable será: 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Título del proyecto: 

Evaluación y Mejoramiento del Sistema de Abastecimiento 

de Agua Potable, para mejorar la Condición Sanitaria de la 

población en el centro poblado de Tzactza, distrito de Santa 

Cruz, provincia de Huaylas, región Áncash – 2023. 

              Autor:   Bach. Lázaro Sánchez, Jony Miguel   

             Asesor:   Mgtr. León De Los Ríos, Gonzalo Miguel   

C.- Calidad del agua 

                            7.- ¿Colocan cloro en el agua en forma periódica?   

Si No 

                                     8.- ¿Cuál es el nivel de cloro residual?   
 

                                      9.- ¿Cómo es el agua que consumen?   
 

Agua clara 
 

Agua turbia 
Agua con elementos 

extraños 

         10.-¿Se ha realizado el análisis bacteriológico en los últimos doce meses?   

Si No 

                                  11.- ¿Quién supervisa la calidad del agua?   

Municipalidad Minsa Jass Nadie 

El puntaje de Cantidad será: 

Pregunta 7 

Si = 4 puntos No = 1 punto 

Pregunta 8 

Baja = 3 puntos Ideal = 4 puntos Alta = 3 puntos 

Pregunta 9 
 

Agua clara = 4 puntos 
 

Agua turbia = 3 puntos 
Agua con elementos 

extraños= 2 puntos 

Pregunta 10 

Si = 4 puntos No = 1 punto 

Pregunta 11 

Municipalidad= 3 

puntos 

 

Minsa = 4 puntos 
Jass= 4 

puntos 

 

Nadie= 1 punto 

Formula: 

Promedio= P7+P8+P9+P10+P11 / 5  

Entonces el puntaje de Continuidad de agua potable 

será: 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 4: Consentimiento informado 
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Anexo 5: Ensayo de Esclerometría 
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Anexo 6: Reglamentos y Normas 
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Resolución ministerial 192-2018- vivienda 
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Reglamento Nacional de edificaciones (2006) 
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Ministerio de salud pública y asistencia social normas generales para proyectos de 

abastecimiento de agua potable
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Fondo Perú – Alemania manual de proyectos de agua potable en poblaciones 

rurales



 

 

Roger Agüero agua potable para poblaciones rurales 
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Sistema de información regional en agua y saneamiento (SIRAS) 
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Anexo 7: Panel Fotográfico 
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Figura 20: Vista panorámica del centro poblado de Tzactza 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

Figura 21: Cámara de captación del centro poblado de Tzactza
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Figura 22: Cámara rompe presión 
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Figura 24: Viviendas sin red de distribución de agua potable 
 

 
 
 
 

 
 

 

Figura 24: Viviendas sin red de distribución de agua potable



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo 8: Planos del Proyecto 
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