UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FINANCIAMIENTO Y SU INFLUENCIA EN LA

RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS

EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO RUBRO
ABARROTES EN LA PROVINCIA DE AMBO - 2018

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

AUTORA
GONZALES PARI, LUZ YULIANA
ORCID ID: 0000-0001-8547-6996

ASESOR
QUIROZ CALDERON, MILAGRO BALDEMAR
ORCID ID: 0000-0002-2286-4606

CHIMBOTE - PERU
2023



Equipo de Trabajo

Autor
Gonzales Pari, Luz Yuliana
ORCID ID: 0000-0001-8547-6996
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, Estudiante de Pregrado, Chimbote,

Peru

Asesor
Quiroz Calderon, Milagro Baldemar
ORCID ID: 0000-0002-2286-4606
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, Facultad de Ciencias e Ingenieria,

Escuela Profesional de Contabilidad, Chimbote, Peru

Jurados de Investigacion

Baila Gemin, Juan Marco
ORCID ID: 0000-0002-0762-4057

Montano Barbuda, Julio Javier
ORCID ID: 0000-0002-1620-5946

Manrique Placido, Maribel Manrique
ORCID ID: 0000-0002-6880-1141



Hoja de Firma de Jurado y Asesor

Mgtr. Baila Gemin, Juan Marco
Presidente

Mgtr. Montano Barbuda, Julio Javier
Miembro

Mgtr. Manrique Placido, Juana Maribel
Miembro

Mgtr. Quiroz Calderon, Milagro Baldemar
Asesor



Agradecimiento

A mis padres. Ustedes han sido siempre el

motor que impulsa mis suefios y
esperanzas, quienes estuvieron siempre a
mi lado en los dias y noches més dificiles
durante mis horas de estudio. Siempre han

sido mis mejores guias de vida.

Hoy cuando concluyo mis estudios, les
dedico a ustedes este logro amados
padres, como una meta mas conquistada.
Orgullosa de haberlos elegido como mis
padres y que estén a mi lado en este

momento tan importante.



Dedicatoria

Agradezco a Dios por permitirme la
vida, brindarme la fortaleza para seguir
en este camino tan largo, que podré

continuar si asi me lo permite.

Agradezco a mi familia por todo el apoyo
brindado a lo largo de mi vida, sobre todo en
esta etapa tan importante, en especial a mi
madre por no soltar mi mano en los

momentos mas dificiles y ser mi fortaleza.

Vi



Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Determinar el
financiamiento y su influencia en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas
de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la provincia
de Ambo — 2018. El estudio de la investigacion fue de tipo cuantitativo de nivel fue
descriptivo con un disefio de investigacion se utiliz6 no experimental-correlacional
descriptivo. Se trabajé con la totalidad de la poblacién, de la mismas utilizando como
muestra de las micros y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes de la
provincia de Ambo - 2018, respectivamente encontrando asi los siguientes
resultados: Respecto al Objetivo Especifico 1: Se concluye en relacién a los
resultados que se han obtenido que las fuentes de financiamiento si influye en la
rentabilidad, en donde se puede que las fuentes de financiamiento son el
financiamiento interno y el financiamiento externo. Respecto al Objetivo Especifico
2: Se concluye en relacién a los resultados que se han obtenido en base a los plazos
de financiamiento las cuales son plazos cortos y plazos largos. Respecto al Objetivo
Especifico 3. Se concluye en relacién a los resultados que se han obtenido, lo cual
permite contar con financiamiento de terceros, ya que con ello han accedido las
micro y pequefias empresas a préstamos ya sea de las entidades financieras.
Conclusion general: Como conclusion general, se mencionar que las fuentes, plazos
y tipos de financiamiento, son esenciales y de mucho apoyo permitiendo a las micro

y pequefias empresas contar con liquidez.

Palabras clave: Financiamiento, micro y pequefia empresa, rentabilidad
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Abstract

The present research work had as a general objective: To determine the financing and
its influence on the profitability of micro and small companies of micro and small
companies in the grocery trade sector in the province of Ambo - 2018. The research
study was Quantitative level type was descriptive with a descriptive non-
experimental-correlational research design was used. We worked with the entire
population, using them as a sample of micro and small companies in the grocery
trade sector of the province of Ambo - 2018, respectively, thus finding the following
results: Regarding Specific Objective 1: It is concluded in In relation to the results
that have been obtained, the sources of financing do influence profitability, where it
may be that the sources of financing are internal financing and external financing.
Regarding Specific Objective 2: It is concluded in relation to the results that have
been obtained based on the financing terms, which are short terms and long terms.
Regarding Specific Objective 3. It is concluded in relation to the results that have
been obtained, which allows for third-party financing, since with this micro and
small companies have accessed loans from financial institutions. General conclusion:
As a general conclusion, it is mentioned that the sources, terms and types of
financing are essential and very supportive, allowing micro and small companies to

have liquidity.

Keywords: Financing, micro and small business, profitability
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. Introduccion

A medida que el mundo emerge de la pandemia, las empresas mas grandes del
mundo tienen mayores ventas y ganancias. En América Latina, algunas empresas no
tienen que preocuparse por mantener un resultado final saludable. Incluso con las
nuevas realidades econémicas de falta de estimulo gubernamental y precios de
acciones mas bajos, al menos media docena de empresas publicas en la region
registraron ganancias netas de mas de $4 mil millones el afio pasado. Segun una
investigacion de Forbes, el podio de las principales empresas latinoamericanas en
términos de rentabilidad esta ocupado en su totalidad por empresas brasilefias. Vale
es la compariia minera mas grande de Brasil y encabeza la lista con ganancias de casi
$ 22,5 mil millones (Pasquali, 2022)

Para que cualquier tipo de empresa tenga éxito en un mundo globalizado, necesita
habilidades técnicas. Ante esto, vale la pena indagar en como la empresa lo obtuvo y
qué herramientas y mecanismos se utilizaron en el proceso. Sin embargo, las
empresas operan en un contexto mas amplio, por lo que el papel de los sistemas e
instituciones nacionales de innovacion es relevante en esta area. Para las empresas y
pymes es fundamental contar con fuentes de financiacidon que apoyen su crecimiento.
El capital de deuda de los bancos y otros intermediarios financieros, asi como los
recursos proporcionados por el capital privado a cambio de acciones de propiedad en
las empresas, pueden permitir que continle la innovacion y la expansion,
especialmente en la primera fase del ciclo econdmico. Para las empresas y pymes €s
fundamental contar con fuentes de financiacion que apoyen su crecimiento. El capital
de deuda de los bancos y otros intermediarios financieros, asi como el capital privado

a cambio de acciones de propiedad en las empresas, proporcionan recursos que
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permitiran continuar con la innovacion y la expansion, especialmente en las primeras
etapas de un ciclo econémico. Se concluyé que, si bien las PYMES generan una alta
proporcion de empleo, no crean empleos de alta calidad, son menos productivas que
las grandes empresas y pagan salarios mas bajos. EI hecho de que las pymes tengan
una menor propension a invertir en su conjunto y, por tanto, una menor dotacién de
capital fijo e intangible por trabajador puede explicar que la capacidad de creacién de
empleo del sector no se traduzca en un impulso al crecimiento econémico de las
empresas (Rojas, 2017)

No cabe duda de que la financiacion de las pymes es una de las claves para su
supervivencia. no desde el punto de vista de la necesidad a medio y largo plazo es
fundamental, pero también es el ajuste necesario para la financiacion del activo
circulante y de la operacién de capital. EI marco general de actuacién de las PYMES
gira en torno a dos premisas basicas: asegurar su funcionamiento en el futuro y lograr
que operen en las mejores condiciones de rentabilidad posibles. En este sentido, la
organizacion administrativa de la gestion financiera y la informatizacion empresarial
se convierte en un elemento esencial de la toma de decisiones y logra el equilibrio
adecuado. Sin embargo, aun existe un gran numero de empresas, especialmente
pequefias y microempresas, incapaces de superar esta asimetria de informacion, lo
que dificulta seriamente sus canales de financiamiento (Orueta, 2017).

Por lo anteriormente mencionado, se ha planteado como problema de investigacion
la siguiente interrogante: ;Cémo el financiamiento influye en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la provincia de
Ambo — 20187, para poder dar un alternativa de solucién y respuesta al problema, se

ha planteado en este trabajo de investigacion el siguiente objetivo general:
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Determinar el financiamiento y su influencia en la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro
abarrotes en la provincia de Ambo — 2018. Para alcanzar el objetivo general se tuvo
que apoyar de los siguientes objetivos especificos:

1. Determinar las fuentes de financiamiento que influye en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la provincia de
Ambo — 2018

2. Determinar de qué manera los plazos de financiamiento influye en la rentabilidad
de las micro y pequeiias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la
provincia de Ambo — 2018.

3. Determinar de qué manera los tipos de financiamiento influye en la rentabilidad
de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la
provincia de Ambo —2018.

Esta investigacion se justifica ya que permite indagar y conocer la importancia del

financiamiento en las micro y pequefias empresas lo cual va a generar aumentos en

su rentabilidad ademas de permitir que compren y vendan mas mercaderias en el
sector comercio rubro abarrotes de la provincia de Ambo. De la misma manera el
presente trabajo contribuird como material de ayuda en la investigacion para otros
que busquen informacién con la misma variable de estudio. Ademas, nos permitié
establecer una imagen de desarrollo empresarial y su gestion a la hora de adquirir un
préstamo y tener la posibilidad de obtener mayor rentabilidad. También servira como
antecedente para otros similares trabajos que vayan a desarrollar en lo cual se
comprendera lo importante del financiamiento y su influencia en la rentabilidad de

las Mypes.
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El tipo y nivel de investigacion fue cuantitativo, descriptivo, no experimental,

considerando la poblacion de estudio que esta conformada por 10 micro y pequefias

empresas del sector comercio y su muestra se ha considerado el 100% es decir las 10

micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes.

Se concluye en relacion a los resultados que se han obtenido en base a los plazos de

financiamiento las cuales son plazos cortos y plazos largos, ello va a depender de los

criterios considerando ademas los tipos de necesidades y el acceso a solicitar los

financiamientos.

1. Revision de Literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

Lopez & Farias (2018) en su tesis titulada: Analisis de alternativas de
financiamiento para las Pymes del sector Comercial e Industrial de
Guayaquil, se plantea el siguiente objetivo de investigacion: Establecer
referencias que permitan conocer otras formas de financiamiento, no
tradicionales, a las pequefias y medianas empresas del sector industrial y
comercial de Guayaquil. Luego de realizar una investigacion de tipo
descriptiva — explicativa llega a las siguientes conclusiones: Que el mercado
bursatil resulta ser una fuente alternativa de financiamiento 6ptima para las
Pymes, ya que conllevan un menor coste. Esto termina siendo un factor
determinante al momento de la toma de decisiones, no solo para las pequefias
y medianas empresas sino también a las grandes compafiias. De alguna u otra
manera existe cierto grado de desconfianza, al momento de emplear al

mercado de valores como una alternativa de fuente de financiamiento. La
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introduccion de las pymes al mercado de valores, les permite abrir caminos
no solo a la posibilidad de obtener un mayor volumen de financiamiento, sino
también la posibilidad de internacionalizarse a través de la implementacion de
tecnologias que les permitan mejorar e incrementar sus niveles de produccion.
Robles (2017) en su tesis titulada: Anélisis de los problemas que enfrentan las
Pymes al acceder a financiamiento privado y los factores que lo facilitan, se
planted el siguiente objetivo de investigacion: Analizar los problemas que
enfrentan las Pyme al acceder al financiamiento privado y determinar las
variables que lo facilitan para contribuir en su desarrollo. Luego de una
investigacion de tipo descriptiva a través de la aplicacion de entrevistas
guiadas, llegé a las siguientes conclusiones: Las empresas de menor tamafio
tienen notables limitaciones financieras. Existe un esfuerzo de los bancos por
extender sus servicios financieros ya sea creditos bancarios, leasing y
factoring a pequefias empresas, pero por lo visto, el desarrollo de la industria
se encuentra en su etapa inicial. Para las microempresas, el escenario es aun
peor ya que son consideradas empresas mas riesgosas y por ende mas
costosas de financiar, muchas veces las microempresas se financian con
créditos de consumo que involucran un monto alto y menor plazo, generando
un alto costo en comparacion a un crédito gestionado en una institucion
bancaria que involucra la evaluacion de flujos futuros a un plazo mayor, con
una cuota notablemente menor.

Logreira & Bonett (2017) en su tesis titulada: Financiamiento privado en las
microempresas del sector textil - confecciones en Barranquilla — Colombia,

tuvieron como objetivo de investigacion: Analizar las fuentes de financiacion
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privada disponibles para las microempresas, la empleabilidad de éstas en
Colombia, asi como también sus ventajas y desventajas. Tras realizar un
arduo estudio cuantitativo con método deductivo confirmatorio y disefio de
investigacion no experimental de campo, arribé a las siguientes conclusiones:
Colombia es un pais compuesto en su mayoria por microempresas y éstas
deberian recibir un mayor apoyo al financiamiento que el que reciben en la
actualidad. Pero, el microcrédito es considerado el méas costoso en el mercado
debido a que representa mayores riesgos para las entidades financieras. Aun
cuando se establecio que algunas entidades ofertaban los créditos
microempresariales, con condiciones mas favorables para su acceso, estos
tienen un costo financiero elevado debido al riesgo que asume el
intermediario financiero. Esto conlleva a que estas microempresas prefieran
utilizar sus propios recursos para financiar sus operaciones o accedan con
mayor facilidad a créditos informales que de igual manera son onerosos.

Burgos et al., (2017) en su estudio titulado: Estudio para determinar las
principales fuentes de financiamiento, como alternativa de crecimiento
econdémico para las empresas pymes, en la ciudad de la presente investigacion
se centra en buscar alternativas de financiamiento para el crecimiento y
subsistencia de las empresas PYMES, ya que debido a los cambios
tecnologicos, estructurales, implementacion de leyes y diversos impuestos
han llevado a la expansion o liquidacion de éstas empresas, las cuales
representan 70% de la fuerza laboral, siendo un aporte significativo al
crecimiento econdmico de las ciudades. Por lo expuesto la investigacion se

enfoca en el problema de la falta de crecimiento y desarrollo econémico que
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poseen las PYMES debido al dificil acceso que éstas poseen a fuentes de
financiamiento, teniendo como objetivo principal en la investigacion,
determinar, identificar y analizar las ventajas y desventajas de los medios que
faciliten el acceso a las fuentes de financiamiento para el fortalecimiento de la
competitividad; lo que llevd a plantear la hip6tesis El deficiente desarrollo
econdmico por el que atraviesan las PYMES se ve influenciado por el
desconocimiento y las limitaciones financieras que existen para acceder a las
diversas fuentes de financiamiento, delimitando a la variable dependiente
Deficiente desarrollo economico y a la independiente como Desconocimiento
y limitaciones financieras. Razon por la cual como instrumento de
investigacion se realizaron encuestas dirigidas a los empresarios para de esta
manera contar con una visién de la problematica existente, utilizando el
método cuantitativo, el analisis se enfocd en una poblacion de 298 empresas
ubicadas en el sector céntrico de la ciudad de Guayaquil, del cual se realizd
una muestra de 168 empresas legalmente registradas en los organismos de
control correspondientes, En el desarrollo de los analisis y conclusiones se ha
considerado la problematica existente dando paso a la elaboracion de una
propuesta que permita evaluar las ventajas y desventajas de las diversas
fuentes de financiamiento, para que los empresarios cuenten con una
herramienta eficiente que les permita tomar la mejor alternativa de acuerdo a
sus necesidades.
2.1.2.Nacionales
Alhuay (2017) en su tesis titulado: Financiamiento de capital de trabajo y su

influencia en la rentabilidad de las empresas del sector abarrotero del distrito
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de Ayacucho, tuvo como objetivo general: Analizar el financiamiento del
capital de trabajo y su influencia en la rentabilidad de las empresas del sector
abarrotero del distrito de Ayacucho; la metodologia utilizada fue descriptivo
correlacional y llegd a las siguientes conclusiones: El financiamiento con
capital propio de las empresas abarroteras del distrito de Ayacucho, ha
influenciado directamente en obtener una rentabilidad de capital de trabajo,
patrimonial y crear el valor de los recursos invertidos con un grado de
correlacion muy buena, y las empresas en su mayoria recuperaron sus
inversiones en mas de 2 afios y el 20% nunca recuperaron. En los 3 ultimos
afios, los préstamos obtenidos del sector financiero han contribuido
positivamente en la mejora de su situacion econdémica del 82% en promedio
de las empresas en objeto de estudio; dicha contribucién se concreto
generando una rentabilidad de capital de trabajo, rentabilidad patrimonial y
creacion de valor del capital invertido; porque sus préstamos fueron a tasas
menores, debido a la mayor proporcion de deuda a corto plazo fue a corto
plazo y el 34 % invirti6 en mejoramiento y/o ampliacién de local.

Aguilar y Cano (2017) con su estudio titulado: Fuentes de financiamiento
para el incremento de la rentabilidad de las MYPE de la provincia de
Huancayo. El objetivo fue desarrollar las fuentes de financiamiento que
permiten el incremento de la rentabilidad de las MYPE dedicadas a la
actividad comercial; analizando fuentes internas y externas. El tipo de
investigacion es aplicada, estudio descriptivo, deductivo y estadistico; se
consideré como poblacién a 27550 MYPE con una muestra de 238; mediante

un cuestionario se recopild los datos necesarios para alcanzar los objetivos.

20



Concluyendo que las fuentes logran que el financiamiento aumente
proporcionalmente a sus utilidades en las MYPE; el dinero extraido del
mercado financiero, le da la oportunidad de crecer y progresar, innovar sus
operaciones y tener disponibilidad a préstamos nuevos (a menores tasas, entre
otras). Sobre las fuentes de financiamiento propias, las aportaciones de los
duefios de las MYPE son un aumento de recursos disponibles de la empresa y
permite mayor autonomia financiera.

Anchapuri (2018) en su tesis titulada: Financiamiento y rentabilidad de las
micro y pequefias Empresas del Sector Comercio — rubro Abarrotes del
Distrito del Nuevo Progreso- Tocache 2017. Su objetivo fue determinar la
relacion entre el financiamiento y la rentabilidad de las MYPE. Tipo de
investigacion cuantitativo — transeccional, disefio descriptivo; poblacién 33
representantes de MYPE, muestra 20 MYPE; se recopilé informacion
mediante un cuestionario. En relacion a la fuente de financiamiento se deduce
que la principal fuente de capital, proviene de ahorros y otras formas de
recursos personales. Frecuentemente también se suelen utilizar las tarjetas de
crédito para financiar las necesidades de los negocios. Los amigos y los
parientes: Las fuentes privadas como los amigos y la familia, son otra opcion
de conseguir dinero, éste se presta sin intereses o a una tasa de interés baja, lo
cual es muy benéfico para iniciar las operaciones, tal como indica en la tabla
6 que del 100% de los encuestados el 85% afirman que obtuvo el
financiamiento del sistema no bancario. mientras que 15% del sistema
bancario. Esto implica que en la zona de estudio existen mas entidades

financieras no bancaria, tales como: las cajas municipales y cooperativas. La

21



relacion existente es positiva alta entre el financiamiento y la rentabilidad de
las mypes rubro abarrotes del distrito del Nuevo Progreso. Esto nos hace
evidenciar que la rentabilidad de las MYPE es influenciada
significativamente por el financiamiento que experimentan tal como se
observa el coeficiente de determinacion que es igual a 81.91%.

De la Cruz (2019) en su tesis titulada: EI financiamiento y su influencia en el
desarrollo de la rentabilidad en las micro y pequefias empresas, en el sector
comercio, rubro ferreterias, de la av. Bolognesi, distrito de Huaraz, 2019.
Siendo su objetivo general: Determinar el financiamiento y su influencia en el
desarrollo de la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio, rubro ferreterias de la Avenida Bolognesi, distrito de Huaraz, 2019.
La investigacion fue de tipo cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional,
disefio no experimental y transversal; la poblacion total fue de 6 ferreterias,
con una muestra también de 6 MYPE del rubro ferreterias de la Avenida
Bolognesi. La técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento aplicado fue
el cuestionario conformado por 15 preguntas. Con respecto a la variable de
financiamiento en las micro y pequefias empresas del sector comercio, Rubro
Ferreterias, de la Av. Bolognesi, Distrito de Huaraz, 2019; el 67% indico si
haber reinvertidos utilidades, el 100% indicé que obtuvieron préstamos del
sistema bancario para su financiamiento, el 16% obtuvo préstamos del
sistema no bancario para su financiamiento, el 33% obtuvo préstamos de
terceras personas para su financiamiento, el 17% indicé que obtuvo el crédito
presentando garantes y el 100% obtuvo créditos personales para su

financiamiento. Por lo tanto, es necesario mencionar que los propietarios de
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estas micro y pequefias empresas prefieren obtener su financiamiento del
sistema bancario. Ademas, eligen los créditos personales, debido a que con
estas cuentan con mayor seguridad, facil acceso y no implica deuda a alguna
entidad o tercera persona. Asimismo, probablemente optan por los créditos
bancarios, ya que los bancos en la actualidad ofrecen tasas al alcance de estas
personas. Sin embargo, muchos de ellos acceden s6lo al financiamiento
considerando las tasas de interés, los plazos de pago, y otros factores
externos, pero no hacen un andlisis previo de las necesidades reales de la
propia empresa.

Flores (2019) en su tesis titulada: EI financiamiento y su influencia en la
rentabilidad de las mypes del sector comercio en el rubro de ferreterias del
distrito de Chacas, durante el periodo 2019. Siendo su objetivo general:
Determinar el financiamiento y su influencia en la rentabilidad de las MYPEs
del sector comercio en el rubro de ferreterias del distrito de Chacas, durante el
periodo 2019. Esta investigacion de tipo cuantitativa, con nivel descriptivo y
disefio correlacional, tuvo como poblacién y muestra a las 5 Mypes ferreteras
del distrito de Chacas. Tras aplicar el cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos. Conclusiones: En lo referente al financiamiento de las
MYPEs del sector comercio en el rubro de ferreterias del distrito de Chacas,
durante el periodo 2019, se identificd que en su mayoria optan por acceder al
financiamiento propio para conseguir recursos economicos suficientes e
invertirlos en sus empresas. Esto ocurre principalmente porque tienen
dificultades para acceder al financiamiento a través de terceros; pues, les

resulta muy complicado cumplir con las tasas de interés y los estrictos
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requisitos para acceder a un préstamo de la banca formal. Sin embargo, hay
algunas microempresas que si optan por acceder al financiamiento externo; ya
que, estan en la posibilidad de asumir las tasas de interés que cobran los
bancos; pero, prefieren financiar sus recursos a largo plazo por considéralo
mas adecuado y pertinente. Con respecto a la rentabilidad de las MYPEs del
sector comercio en el rubro de ferreterias del distrito de Chacas, durante el
periodo 2019. Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del
cuestionario, evidencian que la mayoria de microempresas analizadas
coinciden en que su rentabilidad no resulta tan adecuada en aquellas empresas
que invierten poco o casi nada para mejorar su negocio; ya que, al utilizar
financiamiento propio, no pueden contar con suficientes recursos econémicos
para impulsar el crecimiento de su negocio, perjudicando su rentabilidad.

Ayvar (2020) en su tesis titulada: EI financiamiento y su influencia en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio: rubro -
lenceria del distrito Ayacucho, 2020. Siendo su objetivo general: Evaluar la
influencia del financiamiento sobre la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector comercio rubro — lenceria del distrito Ayacucho, 2020.
Con un nivel de investigacion descriptiva y con disefio no experimental —
transversal. La poblacion esta conformada por 25 empresas. La muestra esta
conformada por 05 gerentes. Para la recoleccién de datos se aplicé la encuesta
elaborada por 24 preguntas cerradas. Conclusiones: Cuando hablamos de
rentabilidad, se menciona la capacidad de una inversién que llevard a
incrementar la rentabilidad de la empresa, es ahi en donde radica la

importancia del andlisis financiero, en que al final del dia viabiliza una toma
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de decision basada en un criterio en donde no solo se aplica la pericia de
quien la toma, sino, el sentido légico de una realidad empresarial, logrando
asi determinar los niveles de rentabilidad de un negocio. El analisis del
sistema financiero, juega un papel preponderante en la evaluacién del
financiamiento como instrumento para mejorar la rentabilidad empresarial, es
un elemento primordial en la planificacion econdmica y financiera,
permitiendo establecer estimaciones y predicciones sobre escenarios futuros
de la empresa. Entonces se puede mencionar que la rentabilidad de la empresa
es buena gracias a la ayuda de la inversion.

Rojas (2018) en su tesis titulada: EI financiamiento, la innovacion y su
influencia en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas ferreteras del
distrito de Ayacucho, 2017. Siendo su objetivo general: Determinar y
describir la influencia del financiamiento y la innovacion en la rentabilidad de
las micro y pequefias empresas ferreteras de Ayacucho, 2017. La
investigacion fue de caracter -cuantitativo, descriptivo, bibliogréfico,
documental, que permiti6é identificar la relacion causal de las variables,
mediante la aplicacion de cuestionario pertinente de 30 preguntas aplicados a
los gerentes de las empresas del caso de estudio. Conclusiones: El 50% de los
encuestados consideran que las caracteristicas del financiamiento y la
innovacion que otorga las Cooperativas de Ahorro y Crédito de Ayacucho de
las empresas ferreteras tienen incidencias en la rentabilidad, donde el 60% de
las Mype estudiadas financian su actividad con fondos financieros propios y
el 40% lo hace con fondos de terceros, el 30% de las Mype estudiadas que

recibieron créditos de terceros y el 70% consideran que invirtieron el crédito
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recibido en capital de trabajo. EI 100% de los representantes legales de las
Mypes estudiadas son adultos, el 90% son del sexo masculino, el 40% tiene
instruccidn superior universitaria completa, el 30% tiene grado de instruccion
superior no universitaria incompleta y el 10% tiene secundaria completa, el
(80%) de los empresario obtuvieron financiamiento de terceros, asimismo, el
69% de los créditos recibidos fueron de corto plazo, fueron invertido en
capital de trabajo y el 79 % de los micros y pequefias empresas solicitan y
obtienen el financiamiento de terceros, principalmente del sistema no
bancario formal, acuden a ellos porque solicitan menos garantias formales
que el sistema bancario, resaltando que la mayoria de las Mypes no tienen
acceso al sistema bancario por no cumplir con los requisitos necesarios que
este requiere al momento de solicitar un crédito, en cambio si obtienen del
sistema no bancario quienes tienen menores requisitos a su alcance y los
invierten en capital de trabajo.

Vargas (2018) en su tesis titulado: La influencia del financiamiento en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicios, rubro
transportes en la ciudad de Huaraz, 2016. Como objetivo de la investigacion
fue determinar la influencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro
y pequefias empresas del sector servicios rubro transportes en la ciudad de
Huaraz, 2016. Y una metodologia de investigacion, el disefio fue es un
procedimiento de asignacién de sujetos a las condiciones experimentales, con
un tipo de investigacion cuantitativo, con un nivel de investigacion
descriptivo y disefio de la investigacion descriptivo simple-no experimental-

transversal. Y llego a las siguientes conclusiones, La obtencion de un crédito
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se puede dar mediante diferentes tipos y clases de financiamiento, los cuales
pueden ser de gran ayuda para poder solventar a una MYPE, y asi poder
influir en la rentabilidad econémica y financiera, dado esto se puede aducir
que los representantes legales de las MYPE han sabido utilizar
adecuadamente los diferentes tipos de financiamiento adquirido, reflejandolo
asi en la rentabilidad positiva que han generado.
2.1.3.Regionales
No se han encontrados trabajos relacionados con las variables de estudio.
2.1.4.Locales

Ledn (2018) en su tesis titulada: Influencia del financiamiento en la
rentabilidad de las micros y pequefias empresas del sector comercio rubro
abarrotes de la ciudad de Panao, 2018. Tiene como objetivo general:
Determinar de qué manera influye el financiamiento en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas de sector comercio rubro abarrotes de la ciudad
de Panao, 2018. El estudio de la investigacion fue de tipo cuantitativo de
nivel fue descriptivo con un disefio de investigacion se utilizd no
experimental-correlacional descriptivo. Se trabajé con la totalidad de la
poblacion, de la mismas utilizando como muestra de las micros y pequefias
empresas del sector comercio rubro/abarrotes de la ciudad de Panao. De los
resultados obtenidos de puede concluir, que existente muchos tipos de
financiamiento una de ellas lo mas relevante o lo que méas acceden la micro y
pequefias empresas son a los créditos a plazo otorgados por entidades
financieras no bancarios, debido a la facilidad de acceso a un crédito que este

presenta en el otorgamiento de un crédito financiero. Las MYPES tienden a
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ser con mas posibilidades a adquirir a este tipo de financiamiento. Dado esto
podemos aducir que los tipos de financiamiento influyen en la rentabilidad y
mejora en los recursos econdmicos de los representantes legales de las
MYPES. En la obtencidn de un crédito se puede dar mediante diferentes tipo
y clase de financiamiento, los cuales pueden ser una gran ayuda para poder
solventar a una MYPE vy asi poder influir en la rentabilidad econémica y
financiera de la micro y pequefias empresas del sector comercio rubro
abarrotes, dado esto se puede aducir que los representantes legales de la
MYPES han utilizado adecuadamente los diferentes tipos de financiamiento
adquirido, reflejando asi positivamente en la rentabilidad que han generado.
2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Teoria del Financiamiento
Para la teoria del financiamiento, se observa que la teoria de la Jerarquizacion
Financiera, la cual es denominada Pecking Order, en donde los autores
expresan que las empresas se entrelazan en la busqueda de un financiamiento
como lo primordial en cada uno de los socios, lo cual permite obtener
liquidez y esa liquidez lo brinda el sistema financiero. Asimismo, ello se
observa en el apalancamiento lo cual se designa como Trade Off en donde las
empresas al obtener un crédito de las entidades bancarias permiten reducir la
cancelacion de los impuestos, ello genera mayor utilidad y por ende mejora la
rentabilidad en las empresas (Alvarez, 2016).
2.2.1.1.Fuente de financiamiento
Las fuentes de financiamiento son los medios utilizados por una empresa

para obtener los recursos financieros necesarios y operar. Las fuentes de
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financiamiento de la empresa incluyen capital, deuda, obligaciones,
utilidades retenidas, préstamos a plazo, préstamos para capital de trabajo,
cartas de crédito, factoraje, financiamiento de riesgo, etc. Estas fuentes de
financiacion se utilizan en diferentes situaciones. Se clasifican por periodo
de tiempo, propiedad y control, y fuente. Lo ideal es evaluar cada fuente
de financiamiento antes de elegir (Resendiz, 2021)

2.2.1.2.Tipos de Financiamiento
Para el autor Resendiz (2021), muestra los tipos de financiamiento, que a
continuacion se describe:
Plazos Largos: Se refiere a necesidades de capital de méas de 5 afios a 10,
15, 20 o mas afos, dependiendo de otros factores. Gastos de capital en
activos fijos tales como planta y maquinaria, terrenos y edificios. La
empresa se financia con fuentes de financiacion a largo plazo. Capital
social, bonos o bonos, préstamos a largo plazo de instituciones financieras,
gobiernos o bancos comerciales son todos ejemplos de fuentes de
financiacion a largo plazo.
Plazos Medianos: Se refiere a la financiacion con un plazo de 3 a 5 afios y
suele utilizarse por dos motivos. En primer lugar, cuando no se dispone
actualmente de capital a largo plazo y, en segundo lugar, cuando se incurre
en gastos de ingresos diferidos, como los gastos de publicidad, que deben
amortizarse en un plazo de 3 a 5 afios. Arrendamiento financiero,
financiamiento senior o préstamos a mediano plazo a bancos o

instituciones financieras con fuentes de financiamiento a mediano plazo.
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Plazos Cortos: Se entiende que el plazo de financiacion es inferior a un
afio. La necesidad de financiamiento a corto plazo es para financiar los
activos circulantes de la empresa, tales como inventarios de materias
primas y productos terminados, deudores, tesoreria minima y depdsitos
bancarios, etc. El crédito comercial, los préstamos a corto plazo, los
adelantos de clientes o el factoring son algunas opciones de financiacion a
corto plazo.
2.2.1.3.Importancia de la financiacion

La financiacion es una accion que podemos obtener apoyo financiero o
decidir realizar con nuestro capital o liquidez. Si queremos iniciar un
negocio, debemos contar con un financiamiento que nos permita adquirir
los materiales necesarios, contratar personas, obtener asistencia, etc. Todo
esto supone que no todos tienen flujo de dinero, por lo que debe abordarse
antes de considerar cualquier otra cosa. Evalle cuanto necesita y, en
funcidn de sus objetivos y preferencias, debe calcular cuanto necesita. Por
ejemplo, si estd iniciando una pequefia empresa, puede solicitar un
préstamo en efectivo para cubrir algunos costos iniciales. Si sus objetivos
son mas grandes 0 necesita mas motivacion, un préstamo mas grande
puede ser mas conveniente para usted. Al buscar financiamiento para su
negocio, debe considerar: Para buscar financiamiento, se ha definido
claramente el crédito que desea invertir, ya sea activo fijo como muebles y
equipos, o activo circulante como bienes, materias primas, etc. (Tena,

2018).
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2.2.2.Rentabilidad
La rentabilidad es la ganancia que obtienes de tu inversién. En concreto, se
mide por la relacion entre la ganancia o pérdida obtenida y el monto de la
inversion. Generalmente se expresa como un porcentaje. A partir de diversas
rentabilidades se pueden calcular medias (aritméticas, geométricas o
ponderadas, segun las caracteristicas de la inversién) para analizar la
evolucion de la inversion en distintos periodos de tiempo. El célculo de la
rentabilidad es sencillo y se puede realizar con tasas aritméticas o
logaritmicas. El primero es la tasa de cambio. El segundo es muy utilizado y
suele dar resultados similares. Facilita los calculos mas complejos.
Anteriormente, los inversores solian determinar el rendimiento esperado de
una inversion, el rendimiento esperado. Esto, y el riesgo que esta dispuesto a
asumir, define el perfil de un inversor, y debe ser su primera decision
(Cantero y Leyva, 2016)
2.2.2.1.Indicadores de Rentabilidad
Para los autores (Villasmil, Reyes y Socorro, 2020) nos muestran la
informacion:
Rentabilidad Economica
Se ha dicho anteriormente que la rentabilidad se entiende como una
medida valida que muestra los resultados de las estrategias aplicadas por
una organizacion en el entorno economico en el que se desenvuelve. Por
esta razon, se pueden realizar comparaciones entre empresas de un mismo
sector, y en ocasiones incluso de diferentes sectores, 1o que permite una

visualizacion visual de las tendencias estructurales y de conveniencia de
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un sector con respecto a otros, reflejandose los resultados en rentabilidad.
De esta manera, la rentabilidad econémica se entiende como la tasa a la
que una empresa es retribuida por todos los recursos dedicados a su
desarrollo, independientemente de dicho desarrollo, en un intento de
medir la capacidad de los activos de una empresa para generar beneficios.
Rentabilidad Financiera, maximizando los intereses de los accionistas

Se refiere a la medida de la rentabilidad obtenida por estos propios
capitales en un determinado periodo de tiempo, y generalmente no tiene
nada que ver con la distribucion de resultados. La rentabilidad financiera
puede entenderse como una medida mas cercana a la rentabilidad de los
accionistas y propietarios que a la rentabilidad econémica, y como tal,
representa una meétrica que busca maximizar los intereses de los
administradores. También se define como el resultado de dividir anual
después de impuestos entre los recursos propios aportados por los
accionistas, sujetos a resultados atipicos, ingresos financieros de empresas
del grupo y apalancamiento. Asimismo, es una medida de la rentabilidad
que obtienen los duefios de la empresa, es decir, la rentabilidad del capital
directamente invertido por el capital social y las reservas, en definitiva,
las utilidades retenidas, y por lo tanto les corresponde a los duefios.
Especificamente para el caso de esta investigacion, se pretende medir la
rentabilidad que obtiene el propietario del negocio de fabricacion de
plasticos, es decir, los ingresos que obtiene del capital directamente
invertido (capital social), asi como las utilidades retenidas y las utilidades

exclusivas.
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Rentabilidad Social, maximiza los beneficios para la comunidad
La rentabilidad social es el resultado de intensas acciones de cabildeo en
los servicios sectoriales relevantes, que equiparan la inversion con el bien
comun nacional y regional, creando asi empleos, flujos de ingresos y
minimizando los costos sociales. También tiene como finalidad el alcance
de la asistencia social para mejorar la calidad de vida de las personas
brindandoles alternativas. Las empresas deben invertir en accién social
para hacer frente a los problemas que puedan generar, como la
contaminacion ambiental, el uso excesivo de ciertos servicios publicos o
espacios publicos. La empresa tiene como objetivo lograr el mayor
beneficio posible a través del mayor rendimiento economico de las
inversiones y el mayor rendimiento financiero para los accionistas. A
veces, sin embargo, se busca este fin por encima de cualquier otra
consideracion, y el enriquecimiento injusto y la evasion de obligaciones
con la sociedad a través de la evasion fiscal y la responsabilidad social
son lugares comunes e ilicitos, independientemente de las consecuencias
que esto pueda tener para la empresa y la comunidad.

2.2.2.2.Ratios Financieros
El autor Andrade (2022) menciona lo siguiente:
A la hora de analizar un ratio es necesario tener en cuenta informacion
sobre su comportamiento historico asi como comparaciones con
referencias o los llamados benchmarks, con el mercado o con
competidores importantes, que permitan un andlisis sensorial mas agudo a

la hora de realizar el andlisis. Nuevamente se puede mencionar que no es
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mas que una comparacion entre dos cuentas en el estado financiero, lo
cual nos dara informacion precisa de una cuenta con relacién a la otra,
dependiendo del ratio que se quiera medir, se puede explicar en unidades
monetarias 0 en porcentajes.
Ratios de Liquidez
Los indices de liquidez muestran el comportamiento de la capacidad de
pago de las obligaciones de una empresa, ya sea de corto plazo, por lo que
se incluyen como cuentas de referencia en el estado de situacion financiera
las cuentas relacionadas con el corto plazo, es decir, nos referimos al
activo corriente y al pasivo circulante. A continuacion, se mencionan otros
ratios que acomparfian a los ratios de liquidez:

- Liquidez Corriente

Activo Corriente

Ratio de Liquidez = --------------—----—--—---—-
Pasivo Corriente

- Prueba Acida

(Activo corriente — Inventario)
Prueba Acida= ----------------—--—- oo -
Pasivo Corriente

- Prueba Defensiva

Caja y Bancos
Prueba Defensiva= -------------------eommeeen
Pasivo Corriente

- Razon de capital de trabajo neto

Prueba Defensiva= Activo Circulante — Pasivo Circulante
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Ratios de Gestion

Los ratios de gestion muestran datos sobre la gestion de un &rea especifica
de la empresa, es decir, el desempefio histérico, como la gestién logistica a
través de la rotacion de inventarios, o el comportamiento de las politicas
de crédito y los plazos establecidos en las mismas, y el comportamiento de
los pagos a proveedores o cuentas por pagar. A continuacion, se

mencionan otros ratios que acompafian a los ratios de gestion:

Rotacién de cuentas por cobrar

Ventas

Rotacién de Cuentas por Cobrar (en veces) =
Cuentas por cobrar

- Ratio de Morosidad

Crédito dudoso
Ratio de morosidad =
Total de créditos otorgados

- Gestion de las existencias y las compras

- Rotacion de existencias

Costo de Ventas
Ratio de existencias (en veces)=
Existencias

- Gestion de las cuentas por pagar o proveedores

Costo de Ventas

Rotacion de cuentas por pagar (en veces)=

Cuentas por pagar

2.2.2.3.Importancia de la Rentabilidad
Adaquirir recursos no solo es necesario al comienzo de una actividad, sino
que a menudo es una necesidad continua. Por tanto, hay que distinguir

entre la financiacion mediante deuda (el empresario se compromete a
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devolver lo adeudado mas los intereses prescritos) y la financiacion propia
(aceptando aportaciones financieras, cediendo parte del capital social de la
empresa), que puede llevar a una pérdida de control, y no debemos olvidar
la financiacion publica. La eficiencia financiera esta respaldada por una
buena toma de decisiones y una excelente gestion financiera por parte de
los empresarios. Es importante que las empresas que buscan ser mas
eficientes presten especial atencion al saneamiento de sus finanzas, ya que
la informacion necesaria para procesar lineas de crédito incluye solicitudes
de soporte. La gestion financiera trata de racionalizar los recursos de una
empresa para obtener de ellos el maximo rendimiento, lo que significa
optimizar la prestacion de servicios, los resultados, la productividad, la
rentabilidad, los beneficios, etc. Para ello, es necesario movilizar fondos y
recursos (Solis et al., 2015).
2.2.3.Las Mype
En todas las regiones, las MYPE tuvieron una tasa de participacion superior
al 99,65%, solo Lima alcanzé el 99,56%. Sin embargo, la baja participacién
de las medianas y grandes empresas registradas en varias regiones ha traido
grandes dificultades para el desarrollo de las Mype. Este problema se ve
agravado por el alto grado de centralizacion que existe en nuestro pais, lo que
también se refleja en el funcionamiento del sector privado. Esta distribucion
del empresariado nacional ha resultado en wuna estructura privada
desarticulada y deformada. Por un lado, tenemos unas pocas grandes
empresas formales ubicadas basicamente en la capital, y, por otro lado,

tenemos miles de pequefias y microempresas, en su mayoria informales,
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dispersas en diferentes partes del pais. Entre estos dos bloques, falta un
namero suficiente de empresas medianas para una integracion intercompafiia
confiable. Al mismo tiempo, no debemos olvidar que la MYPE en el Per( ha
sido y es un importante motor de generacion de empleo en diferentes sectores
de la economia, destacando sobre todo el sector agropecuario asi como el de
servicios y comercio. En términos porcentuales, hace unos afios aportaba el
88% de los puestos de trabajo del sector empresarial (Mares, 2017).
e Ley N°30056: “Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion,

impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial”

Para el autor Panibra (2013) menciona que: Publicado el 02 de Julio del

2013, que incorpora muchas e importantes modificaciones en relacion al

ambito tributario, asimismo como otras disposiciones de legalidad con

caracter general, mostrando el siguiente esquema:

- Eliminando la burocracia en las actividades empresariales.

- Simplificando administrativamente el poder recuperar anticipadamente

el IGV.

- Agilizar los mecanismos como medidas de obras por impuestos.

- Impulsa el desarrollo y crecimiento empresarial.

- Acceder a medidas tributarias para la competencia empresarial.
e Caracteristicas

Las microempresas con un maximo de 150 UIT como ventas anuales.

Las pequefias empresas, superando las 150 UIT y con un maximo de 1700

UIT.
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Las medianas empresas, superando las 1700 UIT y con un méximo de

2300 UIT.

2.3.Marco Conceptual

2.3.1.

2.3.2.

Financiamiento

El financiamiento es el proceso de proporcionar fondos, es decir, recursos
como dinero y crédito, a una empresa o individuo para que los utilice en
un proyecto o negocio para que puedan llevar a cabo sus planes. En el
caso de las empresas, suelen ser préstamos bancarios o recursos aportados
por inversores. El financiamiento o financiacion es el proceso de hacer
viable y mantener en funcionamiento un proyecto, negocio 0 empresa en
particular mediante la asignacion de recursos de capital (dinero o crédito)
al mismo. Mas simplemente, el financiamiento es la asignacion de
recursos de capital a un plan dado. La financiacion es un factor critico en
el éxito de cualquier proyecto o empresa, ya que implica los recursos
necesarios para ponerlo en marcha. Todo proyecto requiere un cierto
margen de financiacion de una forma u otra (Roldan, 2017)

Rentabilidad

La rentabilidad es la ganancia que obtienes de tu inversion. En concreto,
se mide por la relacion entre la ganancia o pérdida obtenida y el monto de
la inversion. Generalmente se expresa como un porcentaje. El célculo de
la rentabilidad es sencillo y se puede realizar con tasas aritméticas o
logaritmicas. La rentabilidad de una empresa es la capacidad que tiene un
negocio de utilizar sus recursos y generar ganancias o utilidades, para

medirla se utilizan indicadores financieros que permiten evaluar la
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3.1.

3.2.

eficacia de la gestion de una organizacién. La rentabilidad es muy
importante a la hora de comparar empresas 0 proyectos de inversion
porque nos permite entender los riesgos y la capacidad de generar
retornos de la inversion (Centro Europeo de Postgrado. CEUPE, 2015)
I1l.  Hipotesis
Hipotesis general
El financiamiento influye significativamente en la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la Provincia de
Ambo, 2018
Hipdtesis especificas
Las fuentes de financiamiento influyen en la rentabilidad de las micro y
pequerias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la provincia de Ambo
- 2018.
Determinar de qué manera los plazos de financiamiento que influye en la
rentabilidad de la micro y pequefias empresas del sector comercio rubro
abarrotes en la provincia de Ambo - 2018.
Determinar de qué manera los tipos financiamiento influye en la rentabilidad de
la micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la

provincia de Ambo - 2018.
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IV.  Metodologia

4.1. Disefio de la investigacion

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es cuantitativo por el procedimiento y el andlisis
de datos se aplic6 de manera de numérica, ademas se procesd la
informacion.

Nivel de investigacion

En cuanto al nivel de investigacion fue descriptivo porque se describid el
comportamiento del financiamiento y de la rentabilidad.

Disefio de la investigacion

En relacion al disefio de investigacion fue una investigacion no
experimental, correlacional descriptiva.

No experimental

porqgue se realizo sin manipular deliberadamente las variables, es decir se

observé el fendbmeno a estudiar tal como se muestra en su contexto.

Donde:

M = muestra

Ox= Variable 1 Financiamiento
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Oy= Variable 2 Rentabilidad de las Mypes
r = influencia de variables
4.2. Poblacién y muestra

4.2.1. Poblacién
La poblacion estd conformada por 10 MYPES dedicados al sector
comercio rubro abarrotes de la provincia de Ambo.

4.2.2. Muestra
Como muestra fue la totalidad de la poblacion de las micros y pequefias
empresas del sector comercio rubro abarrotes de la provincia de Ambo.
Donde representara, como muestra para el trabajo de investigacion,
debido a que tengo una poblacion en cantidad menor.

4.3. Definicién y Operacionalizacion de variables e indicadores

Variable Definicion Dimensiones Indicadores
Principal
Financiamiento | ElI financiamiento es | Fuentes de - Internas

una de las funciones | Financiamientos | - Externas
mas importantes de la
gerencia financiera. En

las mype de manera

i Plazos de - Largo Plazo
que se puedan focalizar

. - financiamientos | Préstamos
las diferentes politicas

) . hipotecarios
y estrategias, con el fin

o Acciones
de contribuir

- Corto Plazo
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positivamente a  su
permanencia a través de
un

mejor acceso a

fuentes de

financiamiento.

Crédito bancario
Crédito comercial

Pagares

Tipos de

financiamientos

Préstamos a plazo
Prestamos transitorios
Linea de crédito
Tarjeta de crédito
Factoring

Financiacion propia

Fuente: Elaboracion propia

Variable Definicion Dimensiones Indicadores
Principal
Rentabilidad | Rentabilidad es una | Tipo de Rentabilidad econémica
nocion que se aplica a | Rentabilidad | Rentabilidad financiera.
toda accién econdémica en
la que se movilizan unos
medios materiales,
. _ Ratios de Ratio de liquidez
humanos y financieros
i Rentabilidad | Ratio de solvencia
con el fin de obtener unos
. Ratio de prueba acida
resultados. Es  decir
obtener mas ganancias
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que pérdidas en

campo determinado.

un

Indicadores

de

rentabilidad

Margen neto de utilidad
Margen bruto de utilidad

Margen Operacional

Fuente: Elaboracion propia

4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1. Técnicas

Para la recojo de la informacion se utilizd la técnica de la encuesta,

formulados por preguntas segun los indicadores de la variable en estudio.

4.4.2. Instrumentos

El instrumento que se utilizO para conseguir los objetivos de la

investigacion ha sido un cuestionario estructurado de 15 preguntas

4.5. Plan de andlisis

Para la recolectados de datos de informacion se a utilizo como técnica la

encuesta y como instrumento el cuestionario las misma que costa de 15

preguntas.

Para el procesamiento de datos se utilizado el programa Excel y luego se hizo la

presentacion el tablas y graficos estadisticos.

Para la determinacion la relacion entre el financiamiento en la rentabilidad, entre

las variables se obtienen mediante la correlacion, por consiguiente, dichos

resultados se analizaron tomando en cuenta los antecedentes y las bases tedricas

de la investigacion.
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4.6. Matriz de Consistencia

. Enunciado Objetivo Objetivos o
Titulo res Hipotesis
del problema general especificos
Financiamiento | ;Como el | Determinar el | Determinar las | El financiamiento
y su influencia | financiamiento | financiamiento | fuentes de | influye

en la
rentabilidad de
las micro vy
pequefas
empresas  del
sector

comercio rubro
abarrotes en la
provincia  de
Ambo - 2018

influye en la
rentabilidad de

las micro vy
pequefias
empresas del
sector
comercio
rubro
abarrotes en la
provincia de
Ambo — 2018?

y su influencia

en la
rentabilidad de
las micro vy
pequefias
empresas de
las micro vy
pequefias
empresas del
sector
comercio
rubro
abarrotes en la
provincia de
Ambo — 2018

financiamiento
que influye en
la rentabilidad
de las micro y
pequefias
empresas  del
sector comercio
rubro abarrotes
en la provincia
de Ambo -
2018
Determinar de
qué manera los
plazos de
financiamiento
influye en la
rentabilidad de

las micro vy
pequefias
empresas  del

sector comercio
rubro abarrotes
en la provincia
de Ambo -
2018.

Determinar de
qué manera los
tipos de
financiamiento
influye en la
rentabilidad de

las micro vy
pequefias
empresas  del

sector comercio
rubro abarrotes

significativamente
en la rentabilidad

de
pequefias
empresas
sector

las micro y

del

comercio

rubro abarrotes en

la Provincia
Ambo, 2018

de
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en la provincia
de Ambo -
2018

Fuente: Elaboracion propia

4.7. Principios éticos
De acuerdo al Codigo de Etica para la Investigacion V005 de la Uladech
Catolica - Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N°
0865-2022-CU-ULADECH Catolica, de fecha 22 de agosto del 2022, por lo
tanto se sostiene que las investigaciones en la Uladech se debid tener en cuenta
los siguientes principios:
Proteccidn a las personas:
La persona en toda investigacion es el fin y no el medio, por ello necesitan cierto
grado de proteccion, el cual se determinara de acuerdo al riesgo en que incurran
y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En el ambito de la investigacion
es en las cuales se trabaja con personas, se debe respetar la dignidad humana, la
identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Este principio no
solamente implicara que las personas que son sujetos de investigacion participen
voluntariamente en la investigacion y dispongan de informacion adecuada, sino
también involucrard el pleno respeto de sus derechos fundamentales, en
particular si se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad.
Beneficencia y no maleficencia:
Se debe asegurar el bienestar de las personas que participan en las
investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe responder a
las siguientes reglas generales: no causar dafo, disminuir los posibles efectos

adversos y maximizar los beneficios.
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Justicia:

El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, Y las limitaciones de
sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas. Se
reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan
en la investigacion derecho a acceder a sus resultados. El investigador esta
también obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos,
procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica:

La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad cientifica de un
investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de ensefianza y a su
ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta especialmente
relevante cuando, en funcién de las normas deontoldgicas de su profesion, se
evallian y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a
quienes participan en una investigacion. Asimismo, debera mantenerse la
integridad cientifica al declarar los conflictos de interés que pudieran afectar el
curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.

Consentimiento informado y expreso:

En toda investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad,
informada, libre, inequivoca y especifica; mediante la cual las personas como
sujetos investigadores o titular de los datos consienten el uso de la informacion

para los fines especificos establecidos en el proyecto.
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V. Resultados
5.1. Resultados
Tabla 1

1. ¢Pertenecen a un régimen empresarial su empresa?

Opciones Frec. Porc.
A) Si 6 60%
B) No 4 40%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Gréfico 1

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Fuente: Tabla N° 01
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total del 100% de las micro y pequefias empresas que han sido
encuestados, el 40% mencionan que pertenecen a un régimen empresarial y un 60%

mencionan que no pertenecen a ningun régimen empresarial.
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Tabla 2

2. ¢Cuantos afios tiene en el &ambito comercial?

Opciones Frec. Porc.
A) 1 Afio 3 30%
B) 2 Afios 3 30%
B) 3 a mas afios 4 40%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 2

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

A) 1 Afio

B) 3 a mas afos

Fuente: Tabla N° 02
Elaboracién: propia

Interpretacion: De acuerdo a los resultados del total que es el 100% de los
encuestados el 30% son entre 1 afio y 2 afios estan en el &mbito comercial, mientras

que el 40% de los encuestados tienen mas de 3 afios en el ambiente comercial.
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Tabla 3

3. ¢Alguna vez adquirieron créditos de parte de los proveedores?

Opciones Frec. Porc.
A) Si 4 40%
B) No 6 60%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 3

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A) Si B) No

Fuente: Tabla N° 03
Elaboracién: propia

Interpretacion: Podemos mencionar que del total es decir del 100% de los que se
han encuestados, el 60% han adquirido créditos y el 40% no han adquirido créditos
de parte de los proveedores.

Tabla 4
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4. ¢Tuvo que recurrir alguna vez a un crédito financiero para el incremento

de su negocio?

Opciones Frec. Porc.
A) SI 4 40%
B) NO 6 60%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 4

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

A) S|

Fuente: Tabla N° 04
Elaboracion: propia

Interpretacion: Se puede afirmar que del 100% de los que han sido encuestados,
como resultado el 40% si han adquirido un crédito financiero lo cual ha permitido
incrementar su negocio, y el 60% no lo han adquirido.

Tabla s
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5. ¢Esta usted de acuerdo que el financiamiento influye en mejorar la
rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro

abarrotes de la provincia de Ambo?

Opciones Frec. Porc.
A) Si 7 70%
B) No 3 30%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 5

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

A) Si

Fuente: Tabla N° 05
Elaboracion: propia

Interpretacion: En relacion a los encuestados del 100%, decimos que el 70% si esta

de acuerdo que el financiamiento influye en mejorar la rentabilidad, contradiciendo

un 30%.

Tabla 6
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6. ¢Ha obtenido un financiamiento la empresa que usted maneja?

Opciones Frec. Porc.
A) SI 3 30%
B) NO 7 70%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 6

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A)SI B) NO

Fuente: Tabla N° 06
Elaboracion: propia

Interpretacion: Se establece que del total de los encuestados un 30% si ha obtenido

un financiamiento y un 70% mencionan que no han obtenido un financiamiento.

Tabla 7
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7. ¢Mencione usted a que entidad se ha acercado para solicitar un

financiamiento?

Opciones Frec. Porc.
A) Entidad Caja Huancayo 3 30%
B) Entidad Caja Los Andes 4 40%
C) Mi Banco 2 20%
D) Entidad Financiera Confianza 1 10%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Gréfico 7

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%
0%

A) Entidad Caja B) Entidad Caja C) Mi Banco D) Entidad
Huancayo Los Andes Financiera
Confianza

Fuente: Tabla N° 07
Elaboracion: propia

Interpretacion: En relacion al total del 100% de los que se han encuestados, se

menciona que el 30% han adquirido un financiamiento de la Entidad Caja Huancayo,

ademas en un 40% ha sido adquirido de la Entidad Financiera Los Andes y un 20%

de Mi banco, asi como un 10% han adquirido de la Entidad Financiera Confianza.
Tabla 8

8. ¢Cuales han sido los plazos de los financiamientos que han adquirido?
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Opciones Frec. Porc.

A) Corto plazo 8 80%
B) Mediano plazo 0 0%
C) Largo plazo 2 20%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 8

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0% 0%

A) Corto plazo B) Mediano plazo C) Largo plazo

Fuente: Tabla N° 08
Elaboracion: propia

Interpretacion: Se menciona que del 100% a los que se le ha realizado la encuesta,
se menciona que el 80% han adquirido un financiamiento a corto plazo, y la

diferencia que es el 20% han adquirido un financiamiento a largo plazo.

Tabla 9
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9. ¢Las tasas de intereses que cobran las entidades financieras son los mas

adecuados para su empresa?

Opciones Frec. Porc.
A) Son adecuados 5 50%
B) No son adecuados 5 50%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 9

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

A) Son adecuados B) No son adecuados

Fuente: Tabla N° 09
Elaboracion: propia

Interpretacion: De los encuestados al 100%, se puede considerar que el 50% asume
que los intereses de las entidades financieras son las mas adecuadas y un 50%

mencionan que no.

Tabla 10
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10. ¢Han tenido dificultades al momento de solicitar un financiamiento?

Opciones Frec. Porc.
A) Sin documentacion 2 20%
B) Sin buro de crédito 1 10%
C) Ausencia de liquidez 4 40%
D) Sin dificultades 3 30%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Gréfico 10

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%
A) Falta de garantia  B) Nulo historial C) Ausencia de D) No ha tenido
crediticio Capital de pago ninguna dificultad

Fuente: Tabla N° 10
Elaboracién: propia

Interpretacion: Podemos indicar que del 100%, el 20% tiene dificultad por falta de
garantia, asimismo el 10% esta nulo en su historial crediticio, ademéas un 40% tiene
ausencia de capital de trabajo para obtener un financiamiento, por lo tanto, se

menciona que un 30% no tiene dificultad.

5.1.1. Sobre la Rentabilidad
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Tabla 11
11. ;Se ha observado en estos 2 ultimos afios que su rentabilidad en su

empresa ha mejorado?

Opciones Frec. Porc.
A) SI 7 70%
B) NO 3 30%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Gréfico 11

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A)SI B) NO

Fuente: Tabla N° 11
Elaboracion: propia

Interpretacion: Se menciona que del 100% de los que han sido encuestados, el 70%
ha observado que su rentabilidad si ha mejorado en los 2 ultimos afios, mientras que
el 30% no dice lo mismo.

Tabla 12
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12. ;Ha utilizado correctamente los recursos econémicos en su micro y

pequeria empresa para obtener mayores utilidades?

Opciones Frec. Porc.
A) Sl 8 80%
B) NO 2 20%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Gréfico 12

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A) S B) NO

Fuente: Tabla N° 12
Elaboracion: propia

Interpretacion: Se puede decir que del 100% de los encuestados, el 80% han utilizado
correctamente los recursos econémicos para obtener mayores utilidades y el 20% no

ha hecho un buen uso.

Tabla 13
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13. ¢ Asume usted que la venta en su empresa ha aumentado?

Opciones frec. Porc.
A) Ha aumentado 3 30%
B) No ha aumentado ni disminuido 5 50%
C) Ha decaido 2 20%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 13

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A) Ha aumentado B) No ha aumentado ni C) Ha decaido
disminuido

Fuente: Tabla N° 13
Elaboracion: propia

Interpretacion: Se observa que del 100%, el 30 manifiestan que, si han incrementado
sus ventas, sin embargo, hay un 50% que mencionan que siguen igual sus ventas y un

20% que declaran que han bajado sus ventas.

Tabla 14
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14. ;Para una toma de decision en la empresa ha utilizado la informacion

financiera?

Opciones Frec. Porc.
A) S 3 30%
B) NO 7 70%
TOTAL 10 100%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Fuente: Realizado a los propietarios

Gréfico 14

A) Sl B) NO

Fuente: Tabla N° 14
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del 100% de los encuestados, un 30% mencionan que para tomar una

decisiéon han tenido que recurrir a la informacion financiera y un 70% no lo ha

utilizado.

Tabla 15
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15. ;(Mencione si el financiamiento ha mejorado la rentabilidad en su

empresa?

Opciones Frec. Porc,
A) S 8 80%
B) NO 2 20%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Gréfico 15

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A) Sl B) NO

Fuente: Tabla N° 15
Elaboracién: propia

Interpretacion: Se menciona que del 100%, el 80% manifiesta que si ha mejorado su

rentabilidad y un 20% dice todo lo contrario.
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5.2. Anélisis de Resultados
En cuanto a las Mypes
En relacion al resultado que muestra el Grafico 1, se puede mencionar que en
relacion a los encuestados el 40% si pertenecen a un régimen, y el 60% es
todo lo contrario, es por ello que con estos datos se demuestra que la gran
mayoria son informales. En cuanto al Grafico 2, se puede mencionar que el
30% tienen 1 afio en el &ambito comercial y un 30% también tiene 2 afios en el
ambito comercial, ademéas un 40% estan de 3 afios a mas, de acuerdo a estos
datos se puede apreciar que las Mype estan presentes en el mercado en el
rubro de abarrotes.
Del Financiamiento de las Mype
Teniendo en cuenta con los resultados obtenidos de los encuestados, la mayor
parte de los representantes de las micro y pequefias empresas, han adquirido
créditos de parte de sus proveedores con un total del 60%, sin embargo, un
40% del total no han adquiridos créditos de los proveedores (Grafico 3). Estos
datos concuerdan con el autor Vargas (2018) en donde los datos que
obtuvieron fue del 67% Yy el autor Anchapuri (2018) que obtuvo un 85%, lo
cual mencionaron que los representantes obtienen un financiamiento de parte
de terceros. Con ello podemos observar que las empresas escogen financiar
sus actividades por parte de terceros, lo cual le ha permitido salir adelante y
poder continuar con sus objetivos empresariales.
En relacién a la informacidn obtenida se puede observar que un 40% de los
encargados de las Mype, mencionan que han recurrido a un crédito financiero

para el incremento de su negocio, de los cuales el 60% de los encargados no
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han acudido a ningn crédito financiero. Dichos datos muestran que los
encargados no recurren a ningun crédito financiero (Gréafico 4). Estos datos
son similares a los autores De la Cruz (2019) y Ayvar (2020), debido a que
35% y 45% respectivamente, de sus encuestados han mencionados que han
recurridos en algin momento a un crédito financiero para el incremento de
sus negocios. Es por ello que se puede estimar que los representantes si han
recurrido a un crédito financiero para que asi puedan ver como se incrementa
su negocio.

Asimismo, de los resultados que se muestra en el Grafico 5, la cual contiene
que el 70% manifiestan que, si influye el financiamiento en mejorar la
rentabilidad de las micro y pequefias, sin embargo, un 30% no esta de acuerdo
con ello, esta informacion nos permite demostrar que el financiamiento si
influye en la rentabilidad.

Por lo tanto, de acuerdo a los resultados se puede observar que el 30% de las
micro y pequefias empresas han obtenido, caso contrario tenemos un 70% que
no han obtenido un financiamiento como se sefiala en la Gréafico 6,
demostrando que la mayoria no han obtenido un crédito financiero. Estos
datos concuerdan con los autores Aguilar & Cano (2017) en donde los
encuestados han dado como resultados que un 90% no han obtenido créditos
financieros de las entidades bancarias, todo ello muestra como hay una
deficiencia en no poder acceder a los préstamos, ya sea por diferentes razones
de no cumplimiento.

En relacién a los datos obtenidos, se puede observar en el Grafico 7, que la

mayoria se han acercado a solicitar un financiamiento a la Entidad Caja Los
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Andes, un 30% a la Entidad Caja Huancayo, un 20% a Mi Banco y un 10% a
la Financiera Confianza, dicha informacion muestra que los encuestados
solicitan un financiamiento de las entidades financieras y bancarias. Lo cual
son similares con los autores Rojas (2018) y Flores (2019). Todos estos datos
muestran que las micro y pequefias empresas si solicitan prestamos lo cual
son realizadas a través de las entidades financieras y bancarias, ademas de
generar record crediticio lo cual es favorable y muy beneficioso.

En relacion a los resultados que han obtenido el cual se puede observar en el
Gréafico 8, en donde el 80% mencionaron que han adquirido un crédito
financiero a un plazo corto, sin embargo, un 20% han adquirido un
financiamiento a largo plazo. Con ello podemos afirmar que si la mayoria de
los propietarios han adquiridos préstamos a cortos plazos y asi reducir gastos
innecesarios.

En relacion a los resultados que se refleja en el Grafico 9, se puede mencionar
que el 50% de los propietarios consideran que las tasas de intereses son los
mas adecuados, sin embargo, el otro 50% no toma en cuenta ya que no son
los mas adecuados. Dichos datos nos admiten que no siempre se estd de
acuerdo con los intereses que brindas las entidades financieras y bancarias.

En relacion a los resultados de los que han sido encuestados y como se refleja
en el Grafico 10, se puede observar que un 20% ha tenido dificultad por falta
de garantia, un 10% por no tener un historial crediticio, un 40% por la
ausencia de capital de trabajo y un 30% no ha tenido ninguna dificultad. Esta
informacion se contrasta con los autores De la Cruz (2019) y Rojas (2018) en

donde se muestra que el 25% y 35% respectivamente han tenido problemas
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para acceder a un financiamiento y 40% y 45% respectivamente no lo han
tenido.

Referente a la Rentabilidad

En relacion a los datos de los encuestados se refleja de acuerdo al Grafico 11,
que el 70% han visto reflejado su rentabilidad en los Gltimos afios, sin
embargo, un 30% no ha mejorado. Podemos mencionar que la mayoria de las
micro y pequefias empresas han mejorado su rentabilidad en los ultimos afios.
Estos datos se contrastan con el autor Vargas (2018) quien ha obtenido un
65% en donde se muestra que la rentabilidad si ha incrementado en las micro
y pequefias empresas a diferencia de otros afos.

En relacion a los resultados obtenidos en el Grafico 12, se puede observar que
el 80% de los propietarios muestran que, si han utilizado de una manera muy
segura para asi mejorar y aumentar sus utilidades, el 20% de los propietarios
no han realizado un correcto uso de los recursos y por consiguiente sus
utilidades no han mejorado. Estos datos nos muestran que los propietarios en
la gran mayoria son cautos en el buen uso de sus recursos enfocandose en
obtener mayores utilidades. Datos que concuerdan con el autor Anchapuri
(2018) en donde sus resultados de los encuestados nos muestran un 75% que
ha realizado un uso correcto de los recursos econémicos para que ello se vea
reflejado en aumentar sus utilidades.

En relacién a los resultados obtenidos en el Grafico 13, un 30% estima que
sus ventas ha incrementado, mientras que un 50% muestran que sus ventas
han sido iguales, asimismo un 20% estima que sus ventas han disminuido.

Estos datos permiten demostrar que en la mayoria de las micro y pequefias
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empresas sus ventas han sido iguales. Estos datos concuerdan con el autor De
La Cruz (2019), en donde sus resultados muestran 35% sus ventas han
aumentado y un 65% se han mantenido iguales a periodos anteriores.
En relacién a los resultados obtenidos en el Grafico 14, se puede considerar
que del total de los encuestados un 30% de las micro y pequefias empresas
han tomado decisiones habiendo utilizado la informacidn financiera y un 70%
no lo han hecho. Esta informacion nos permite mostrar que las micro y
pequefias empresas en su mayoria no utilizan la informacion financiera para
una toma de decision oportuna y veraz.
En relacion a los resultados obtenidos en el Gréafico 15, se puede apreciar que
un 80% han respondido que el financiamiento si ha permitido que la
rentabilidad mejore en las micro y pequefias empresas, y un 20% fue su
respuesta negativa. Dicha informacion permite afirmar que todo
financiamiento mejora la rentabilidad de las Mype.
VI.  Conclusiones
6.1. Respecto al Objetivo Especifico N° 01
Se concluye en relacion a los resultados que se han obtenido que las fuentes de
financiamiento si influye en la rentabilidad, en donde se puede que las fuentes de
financiamiento son el financiamiento interno y el financiamiento externo,
ademas se puede mencionar que con ello las micro y pequefias empresas
mantienen una econdmica estable y por lo tanto puedan seguir con sus
actividades comerciales de forma eficiente y eficaz. Hay que mencionar ademas

que el leasing y el factoring son medios también de un financiamiento que puede

66



6.2.

6.3.

6.4.

convenir y de ser una ayuda de mucha importancia para que los propietarios
continden con sus actividades comerciales.

Respecto al Objetivo Especifico N° 02

Se concluye en relacién a los resultados que se han obtenido en base a los plazos
de financiamiento las cuales son plazos cortos y plazos largos, ello va a
depender de los criterios considerando ademas los tipos de necesidades y el
acceso a solicitar los financiamientos. Asimismo, se menciona que las entidades
financieras les brindan facilidades el cual les permiten a las micro y pequefias
empresas tener mayores accesos a los préstamos, a diferencia de las entidades
bancarias que adicionar requisitos que no son los méas adecuados.

Respecto al Objetivo Especifico N° 03

Se concluye en relacion a los resultados que se han obtenido, lo cual permite
contar con financiamiento de terceros, ya que con ello han accedido las micro y
pequefias empresas a préstamos ya sea de las entidades financieras, entidades
bancarias o de informales, todos ellos representan oportunidades para continuar
con sus actividades y asi obtener mayores utilidades. Cabe mencionar ademas
que este tipo de financiamiento es muy usual ya que les facilita acceder a los
recursos economicos que lo propietarios necesitan.

Respeto a la Conclusion General

Como conclusién general, se mencionar que las fuentes, plazos y tipos de
financiamiento, son esenciales y de mucho apoyo permitiendo a las micro y
pequefias empresas contar con liquides y asi a cubrir las necesidades econdémicas

y continuar con sus actividades comerciales de tal manera que pueda influir en la
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rentabilidad econdmica y financiera de las Mype, teniendo en cuenta ademas el
buen uso de los recursos para aumentar sus ganancias.
VII.  Recomendaciones

Las micro y pequefias empresas, de acuerdo a su crecimiento van a obtener muchas
oportunidades de financiacion, es por ello que se recomienda informase de los
diferentes tipos de fuentes de financiacién que pueda haber en el mercado financiero,
lo cual le permitan la eleccion correcta.
Asimismo, se le recomienda buscar y elegir la entidad financiera o bancaria que
pueda ofrecerle las mejores tasas de intereses, beneficiandoles a la hora de los pagos
con mejores costos, considerando ademas los plazos ya que a menores plazos menos
endeudamiento y ello contribuira al crecimiento y desarrollo de las micro y pequefias
empresas.
Ademas, se les recomienda evaluar la forma de financiacion para que asi se vea
reflejado que todo financiamiento influya positivamente en la obtencion de la
rentabilidad, considerando ademas que ese es el motivo por el cual se genera una

empresa.
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AnNexos

Anexo 01:

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis
para Optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa en
estudio, para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es:
FINANCIAMIENTO Y SU INFLUENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO RUBRO
ABARROTES EN LA PROVINCIA DE AMBO - 2018

La informacion que usted proporcionara sera utilizada solo con fines académicos y

de investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

Financiamiento

1. ¢Pertenecen a un régimen empresarial su empresa?
A) Si
B) No

2. ¢Cuantos afios tiene en el ambito comercial?
A) 1afo
B) 2 afios
C) 3 amas afos

3. ¢Alguna vez adquirieron créditos de parte de los proveedores?
A) Si
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10.

B) No

¢Tuvo que recurrir alguna vez a un crédito financiero para el
incremento de su negocio?

A) Si

B) No

¢Esta usted de acuerdo que el financiamiento influye en mejorar la
rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector comercio
rubro abarrotes de la provincia de Ambo?

A) Si

B) No

¢Ha obtenido un financiamiento la empresa que usted maneja?

A) Si

B) No

¢(Mencione usted a que entidad se ha acercado para solicitar un
financiamiento?

A) Caja Huancayo

B) Caja Los Andes

C) Mi Banco

D) Financiera Confianza

¢Cuales han sido los plazos de los financiamientos que han adquirido?
A). Corto Plazo

B) Mediano Plazo

C) Largo Plazo

¢Las tasas de intereses que cobran las entidades financieras son los
mas adecuados para su empresa?

A) Son adecuados

B) No son adecuados

¢Han tenido dificultades al momento de solicitar un financiamiento?
A) Falta de garantia

B) Nulo Historial crediticio

C) Ausencia de capital de pago

D) No ha tenido ninguna dificultad
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Rentabilidad

11.

12.

13.

14.

15.

¢Se ha observado en estos 2 Gltimos afios que su rentabilidad en su
empresa ha mejorado?

A) Si

B) No

¢Ha utilizado correctamente los recursos econémicos en su micro y
pequefia empresa para obtener mayores utilidades?

A) Si

B) No

¢Asume usted que las ventas en su empresa han incrementado?

A) Han incrementado

B) Se han mantenido estables

C) Han disminuido

¢Para una toma de decisién en la empresa ha utilizado la informacion
financiera?

A) Si

B) No

¢Mencione si el financiamiento ha mejorado la rentabilidad en su
empresa?

A) Si

B) No
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