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I. Introduccion

A medida que el mundo emerge de la pandemia, las empresas mds grandes del
mundo tienen mayores ventas y ganancias. En América Latina, algunas empresas no
tienen que preocuparse por mantener un resultado final saludable. Incluso con las
nuevas realidades econdmicas de falta de estimulo gubernamental y precios de
acciones mds bajos, al menos media docena de empresas piblicas en la region
registraron ganancias netas de mds de $4 mil millones el afio pasado. Segtin una
investigacion de Forbes. el podio de las principales empresas latinoamericanas en
términos de rentabilidad estd ocupado en su totalidad por empresas brasilefas. Vale
es la compaiia minera mas grande de Brasil y encabeza la lista con ganancias de casi
$ 22,5 mil millones (Pasquali, 2022)

Para que cualquier tipo de empresa tenga éxito en un mundo globalizado, necesita
habilidades técnicas. Ante esto, vale la pena indagar en cémo la empresa lo obtuvo y
qué herramientas y mecanismos se utilizaron en el proceso. Sin embargo, las
empresas operan en un contexto mas amplio, por lo que el papel de los sistemas e
instituciones nacionales de innovacién es relevante en esta drea. Para las empresas y
pymes es fundamental contar con fuentes de financiacién que apoyen su crecimiento.
El capital de deuda de los bancos y otros intermediarios financieros, asi como los
recursos proporcionados por el capital privado a cambio de acciones de propiedad en
las empresas, pueden permitir que contintie la innovacién y la expansion,
especialmente en la primera fase del ciclo econdmico. Para las empresas y pymes es
fundamental contar con fuentes de financiacién que apoyen su crecimiento. El capital
de deuda de los bancos y otros intermediarios financieros, asi como el capital privado

a cambio de acciones de propiedad en las empresas, proporcionan recursos que




permitirdn continuar con la innovacién y la expansion, especialmente en las primeras
etapas de un ciclo econémico. Se concluyé que, si bien las PYMES generan una alta
proporcién de empleo, no crean empleos de alta calidad, son menos productivas que
las grandes empresas y pagan salarios mas bajos. El hecho de que las pymes tengan
una menor propension a invertir en su conjunto y, por tanto, una menor dotacién de
capital fijo e intangible por trabajador puede explicar que la capacidad de creacién de
empleo del sector no se traduzca en un impulso al crecimiento econémico de las
empresas (Rojas, 2017)

No cabe duda de que la financiacién de las pymes es una de las claves para su
supervivencia. no desde el punto de vista de la necesidad a medio y largo plazo es
fundamental, pero también es el ajuste necesario para la financiacion del activo
circulante y de la operacién de capital. El marco general de actuacién de las PYMES
gira en torno a dos premisas bdsicas: asegurar su funcionamiento en el futuro y lograr
que operen en las mejores condiciones de rentabilidad posibles. En este sentido, la
organizacién administrativa de la gestién financiera y la informatizacién empresarial
se convierte en un elemento esencial de la toma de decisiones y logra el equilibrio
adecuado. Sin embargo, aln existe un gran nimero de empresas, especialmente
pequeflas y microempresas, incapaces de superar esta asimetria de informacién, lo
que dificulta seriamente sus canales de financiamiento (Orueta, 2017).

Por lo anteriormente mencionado, se ha planteado como problema de investigacién
la siguiente interrogante: ;Cémo el financiamiento influye en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la provincia de
Ambo — 2018?, para poder dar un alternativa de solucién y respuesta al problema, se

ha planteado en este trabajo de investigacion el siguiente objetivo general:




Determinar el financiamiento y su influencia en la rentabilidad de las micro y

pequefias empresas de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro

abarrotes en la provincia de Ambo — 2018. Para alcanzar el objetivo general se tuvo
que apoyar de los siguientes objetivos especificos:

1. Determinar las fuentes de financiamiento que influye en la rentabilidad de las
micro y pequeiias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la provincia de
Ambo - 2018

2. Determinar de qué manera los plazos de financiamiento influye en la rentabilidad
de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la
provincia de Ambo — 2018.

3. Determinar de qué manera los tipos de financiamiento influye en la rentabilidad
de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en la
provincia de Ambo — 2018.

Esta investigacion se justifica ya que permite indagar y conocer la importancia del

financiamiento en las micro y pequefias empresas lo cual va a generar aumentos en

su rentabilidad ademds de permitir que compren y vendan mas mercaderias en el
sector comercio rubro abarrotes de la provincia de Ambo. De la misma manera el
presente trabajo contribuird como material de ayuda en la investigacién para otros
que busquen informacién con la misma variable de estudio. Ademads, nos permitié
establecer una imagen de desarrollo empresarial y su gestion a la hora de adquirir un
préstamo y tener la posibilidad de obtener mayor rentabilidad. También servird como
antecedente para otros similares trabajos que vayan a desarrollar en lo cual se
comprendera lo importante del financiamiento y su influencia en la rentabilidad de

las Mypes.




El tipo y nivel de investigacion fue cuantitativo, descriptivo, no experimental,
considerando la poblacién de estudio que estd conformada por 10 micro y pequefias
empresas del sector comercio y su muestra se ha considerado el 100% es decir las 10
micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes.
Se concluye en relacién a los resultados que se han obtenido en base a los plazos de
financiamiento las cuales son plazos cortos y plazos largos, ello va a depender de los
criterios considerando ademas los tipos de necesidades y el acceso a solicitar los
financiamientos.
II. Revision de Literatura
2.1. Bases Teoricas
2.1.1.Teoria del Financiamiento
Para la teorfa del financiamiento, se observa que la teorfa de la Jerarquizacién
Financiera, la cual es denominada Pecking Order, en donde los autores
expresan que las empresas se entrelazan en la bisqueda de un financiamiento
como lo primordial en cada uno de los socios, lo cual permite obtener
liquidez y esa liquidez lo brinda el sistema financiero. Asimismo, ello se
observa en el apalancamiento lo cual se designa como Trade Off en donde las
empresas al obtener un crédito de las entidades bancarias permiten reducir la
cancelacion de los impuestos, ello genera mayor utilidad y por ende mejora la
rentabilidad en las empresas (Alvarez, 2016).
2.1.1.1.Fuente de financiamiento
Las fuentes de financiamiento son los medios utilizados por una empresa
para obtener los recursos financieros necesarios y operar. Las fuentes de

financiamiento de la empresa incluyen capital, deuda, obligaciones,




utilidades retenidas, préstamos a plazo, préstamos para capital de trabajo,
cartas de crédito, factoraje, financiamiento de riesgo, etc. Estas fuentes de
financiacion se utilizan en diferentes situaciones. Se clasifican por periodo
de tiempo, propiedad y control, y fuente. Lo ideal es evaluar cada fuente
de financiamiento antes de elegir (Resendiz, 2021)

2.1.1.2.Tipos de Financiamiento
Para el autor Resendiz (2021), muestra los tipos de financiamiento, que a
continuacién se describe:
Plazos Largos: Se refiere a necesidades de capital de mds de 5 afios a 10,
15, 20 o mds afios, dependiendo de otros factores. Gastos de capital en
activos fijos tales como planta y maquinaria, terrenos y edificios. La
empresa se financia con fuentes de financiacién a largo plazo. Capital
social, bonos o bonos, préstamos a largo plazo de instituciones financieras,
gobiernos o bancos comerciales son todos ejemplos de fuentes de
financiacién a largo plazo.
Plazos Medianos: Se refiere a la financiacién con un plazo de 3 a 5 afios y
suele utilizarse por dos motivos. En primer lugar, cuando no se dispone
actualmente de capital a largo plazo y, en segundo lugar, cuando se incurre
en gastos de ingresos diferidos, como los gastos de publicidad, que deben
amortizarse en un plazo de 3 a 5 afios. Arrendamiento financiero,
financiamiento senior o préstamos a mediano plazo a bancos o
instituciones financieras con fuentes de financiamiento a mediano plazo.
Plazos Cortos: Se entiende que el plazo de financiacién es inferior a un

afio. La necesidad de financiamiento a corto plazo es para financiar los




activos circulantes de la empresa, tales como inventarios de materias
primas y productos terminados, deudores, tesorerfa minima y depdsitos
bancarios, etc. El crédito comercial, los préstamos a corto plazo, los
adelantos de clientes o el factoring son algunas opciones de financiacion a
corto plazo.
2.1.1.3.Importancia de la financiacién

La financiacién es una accién que podemos obtener apoyo financiero o
decidir realizar con nuestro capital o liquidez. Si queremos iniciar un
negocio, debemos contar con un financiamiento que nos permita adquirir
los materiales necesarios, contratar personas, obtener asistencia, etc. Todo
esto supone que no todos tienen flujo de dinero, por lo que debe abordarse
antes de considerar cualquier otra cosa. Evalie cudnto necesita y, en
funcién de sus objetivos y preferencias, debe calcular cudnto necesita. Por
ejemplo, si estd iniciando una pequefia empresa, puede solicitar un
préstamo en efectivo para cubrir algunos costos iniciales. Si sus objetivos
son mas grandes o necesita mds motivacidn, un préstamo mas grande
puede ser mds conveniente para usted. Al buscar financiamiento para su
negocio, debe considerar: Para buscar financiamiento, se ha definido
claramente el crédito que desea invertir, ya sea activo fijo como muebles y
equipos, o activo circulante como bienes, materias primas, etc. (Tena,

2018).

2.1.2.Rentabilidad




La rentabilidad es la ganancia que obtienes de tu inversion. En concreto, se
mide por la relacién entre la ganancia o pérdida obtenida y el monto de la
inversion. Generalmente se expresa como un porcentaje. A partir de diversas
rentabilidades se pueden calcular medias (aritméticas, geométricas o
ponderadas, segln las caracteristicas de la inversién) para analizar la
evolucion de la inversién en distintos periodos de tiempo. El cdlculo de la
rentabilidad es sencillo y se puede realizar con tasas aritméticas o
logaritmicas. El primero es la tasa de cambio. El segundo es muy utilizado y
suele dar resultados similares. Facilita los cdlculos mads complejos.
Anteriormente, los inversores solian determinar el rendimiento esperado de
una inversion, el rendimiento esperado. Esto, y el riesgo que esta dispuesto a
asumir, define el perfil de un inversor, y debe ser su primera decisi6n
(Cantero y Leyva, 2016)
2.1.2.1.Indicadores de Rentabilidad

Para los autores (Villasmil, Reyes y Socorro, 2020) nos muestran la

informacidn:

Rentabilidad Econémica

Se ha dicho anteriormente que la rentabilidad se entiende como una

medida vilida que muestra los resultados de las estrategias aplicadas por

una organizacidn en el entorno econémico en el que se desenvuelve. Por

esta razon, se pueden realizar comparaciones entre empresas de un mismo

sector, y en ocasiones incluso de diferentes sectores, lo que permite una

visualizacion visual de las tendencias estructurales y de conveniencia de

un sector con respecto a otros, reflejandose los resultados en rentabilidad.




De esta manera, la rentabilidad econémica se entiende como la tasa a la
que una empresa es retribuida por todos los recursos dedicados a su
desarrollo, independientemente de dicho desarrollo, en un intento de
medir la capacidad de los activos de una empresa para generar beneficios.
Rentabilidad Financiera, maximizando los intereses de los accionistas
Se refiere a la medida de la rentabilidad obtenida por estos propios
capitales en un determinado periodo de tiempo, y generalmente no tiene
nada que ver con la distribucién de resultados. La rentabilidad financiera
puede entenderse como una medida mds cercana a la rentabilidad de los
accionistas y propietarios que a la rentabilidad econémica, y como tal,
representa una meétrica que busca maximizar los intereses de los
administradores. También se define como el resultado de dividir anual
después de impuestos entre los recursos propios aportados por los
accionistas, sujetos a resultados atipicos, ingresos financieros de empresas
del grupo y apalancamiento. Asimismo, es una medida de la rentabilidad
que obtienen los duefios de la empresa, es decir, la rentabilidad del capital
directamente invertido por el capital social y las reservas, en definitiva,
las utilidades retenidas, y por lo tanto les corresponde a los duefios.
Especificamente para el caso de esta investigacion, se pretende medir la
rentabilidad que obtiene el propietario del negocio de fabricacidn de
plasticos, es decir, los ingresos que obtiene del capital directamente
invertido (capital social), asi como las utilidades retenidas y las utilidades
exclusivas.

Rentabilidad Social, maximiza los beneficios para la comunidad




La rentabilidad social es el resultado de intensas acciones de cabildeo en
los servicios sectoriales relevantes, que equiparan la inversién con el bien
comin nacional y regional, creando asi empleos, flujos de ingresos y
minimizando los costos sociales. También tiene como finalidad el alcance
de la asistencia social para mejorar la calidad de vida de las personas
brindindoles alternativas. Las empresas deben invertir en accién social
para hacer frente a los problemas que puedan generar, como la
contaminacién ambiental, el uso excesivo de ciertos servicios piblicos o
espacios publicos. La empresa tiene como objetivo lograr el mayor
beneficio posible a través del mayor rendimiento econémico de las
inversiones y el mayor rendimiento financiero para los accionistas. A
veces, sin embargo, se busca este fin por encima de cualquier otra
consideracion, y el enriquecimiento injusto y la evasién de obligaciones
con la sociedad a través de la evasidn fiscal y la responsabilidad social
son lugares comunes e ilicitos, independientemente de las consecuencias
que esto pueda tener para la empresa y la comunidad.
2.1.2.2 Ratios Financieros

El autor Andrade (2022) menciona lo siguiente:

A la hora de analizar un ratio es necesario tener en cuenta informacién
sobre su comportamiento histérico asi como comparaciones con
referencias o los llamados benchmarks, con el mercado o con
competidores importantes, que permitan un andlisis sensorial mds agudo a
la hora de realizar el andlisis. Nuevamente se puede mencionar que no es

mds que una comparacion entre dos cuentas en el estado financiero, lo




cual nos dard informacion precisa de una cuenta con relacion a la otra,
dependiendo del ratio que se quiera medir, se puede explicar en unidades
monetarias 0 en porcentajes.
Ratios de Liquidez
Los indices de liquidez muestran el comportamiento de la capacidad de
pago de las obligaciones de una empresa, ya sea de corto plazo, por lo que
se incluyen como cuentas de referencia en el estado de situaciéon financiera
las cuentas relacionadas con el corto plazo, es decir, nos referimos al
activo corriente y al pasivo circulante. A continuacidn, se mencionan otros
ratios que acompaiian a los ratios de liquidez:

- Liquidez Corriente

Activo Corriente

Ratio de Liquidez =
Pasivo Corriente

- Prueba Acida

(Activo corriente — Inventario)
Prueba Acida= --
Pasivo Corriente

- Prueba Defensiva

Caja y Bancos
Prueba Defensiva=
Pasivo Corriente

- Razon de capital de trabajo neto

Prueba Defensiva= Activo Circulante — Pasivo Circulante

Ratios de Gestion
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Los ratios de gestién muestran datos sobre la gestion de un drea especifica
de la empresa, es decir, el desempeiio histérico, como la gestién logistica a
través de la rotacion de inventarios, o el comportamiento de las politicas
de crédito y los plazos establecidos en las mismas, y el comportamiento de
los pagos a proveedores o cuentas por pagar. A continuacién, se

mencionan otros ratios que acompaifian a los ratios de gestion:

Rotacion de cuentas por cobrar

Ventas

Rotacion de Cuentas por Cobrar (en veces) =
Cuentas por cobrar

- Ratio de Morosidad

Crédito dudoso
Ratio de morosidad =
Total de créditos otorgados

- Gestidn de las existencias y las compras

- Rotacion de existencias

Costo de Ventas
Ratio de existencias (en veces)=
Existencias

- Gestion de las cuentas por pagar o proveedores

Costo de Ventas

Rotacion de cuentas por pagar (en veces)=
Cuentas por p

2.1.2.3.Importancia de la Rentabilidad
Adquirir recursos no solo es necesario al comienzo de una actividad, sino
que a menudo es una necesidad continua. Por tanto, hay que distinguir
entre la financiacién mediante deuda (el empresario se compromete a

devolver lo adeudado mas los intereses prescritos) y la financiacién propia
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(aceptando aportaciones financieras, cediendo parte del capital social de la
empresa), que puede llevar a una pérdida de control, y no debemos olvidar
la financiacién publica. La eficiencia financiera estd respaldada por una
buena toma de decisiones y una excelente gestion financiera por parte de
los empresarios. Es importante que las empresas que buscan ser mas
eficientes presten especial atencién al saneamiento de sus finanzas, ya que
la informacién necesaria para procesar lineas de crédito incluye solicitudes
de soporte. La gestién financiera trata de racionalizar los recursos de una
empresa para obtener de ellos el maximo rendimiento, lo que significa
optimizar la prestacidn de servicios, los resultados, la productividad, la
rentabilidad, los beneficios, etc. Para ello, es necesario movilizar fondos y
recursos (Solis et al., 2015).
2.1.3.Las Mype
En todas las regiones, las MYPE tuvieron una tasa de participacién superior
al 99.65%, solo Lima alcanzé el 99,56%. Sin embargo, la baja participacién
de las medianas y grandes empresas registradas en varias regiones ha traido
grandes dificultades para el desarrollo de las Mype. Este problema se ve
agravado por el alto grado de centralizacién que existe en nuestro pais, lo que
también se refleja en el funcionamiento del sector privado. Esta distribucién
del empresariado nacional ha resultado en una estructura privada
desarticulada y deformada. Por un lado, tenemos unas pocas grandes
empresas formales ubicadas bdsicamente en la capital, y, por otro lado,
tenemos miles de pequefias y microempresas, en su mayorfa informales,

dispersas en diferentes partes del pais. Entre estos dos bloques, falta un
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nimero suficiente de empresas medianas para una integracion intercompaiia
confiable. Al mismo tiempo, no debemos olvidar que la MYPE en el Perd ha
sido y es un importante motor de generacién de empleo en diferentes sectores
de la economia, destacando sobre todo el sector agropecuario asi como el de
servicios y comercio. En términos porcentuales, hace unos afios aportaba el
88% de los puestos de trabajo del sector empresarial (Mares, 2017).
e ley N°30056: “Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion,
impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial”
Para el autor Panibra (2013) menciona que: Publicado el 02 de Julio del
2013, que incorpora muchas e importantes modificaciones en relacién al
ambito tributario, asimismo como otras disposiciones de legalidad con
cardcter general, mostrando el siguiente esquema:
- Eliminando la burocracia en las actividades empresariales.
- Simplificando administrativamente el poder recuperar anticipadamente
el IGV.
- Agilizar los mecanismos como medidas de obras por impuestos.
- Impulsa el desarrollo y crecimiento empresarial.
- Acceder a medidas tributarias para la competencia empresarial.
e Caracteristicas
Las microempresas con un maximo de 150 UIT como ventas anuales.
Las pequeiias empresas, superando las 150 UIT y con un méximo de 1700
UIT.
Las medianas empresas, superando las 1700 UIT y con un médximo de

2300 UIT.

13




2.2.Marco Conceptual

221.

222,

Financiamiento

El financiamiento es el proceso de proporcionar fondos, es decir, recursos
como dinero y crédito, a una empresa o individuo para que los utilice en
un proyecto o negocio para que puedan llevar a cabo sus planes. En el
caso de las empresas, suelen ser préstamos bancarios o recursos aportados
por inversores. El financiamiento o financiacién es el proceso de hacer
viable y mantener en funcionamiento un proyecto, negocio o empresa en
particular mediante la asignacion de recursos de capital (dinero o crédito)
al mismo. Mads simplemente, el financiamiento es la asignacién de
recursos de capital a un plan dado. La financiacion es un factor critico en
el éxito de cualquier proyecto o empresa, ya que implica los recursos
necesarios para ponerlo en marcha. Todo proyecto requiere un cierto
margen de financiacion de una forma u otra (Roldan, 2017)

Rentabilidad

La rentabilidad es la ganancia que obtienes de tu inversién. En concreto,
se mide por la relacién entre la ganancia o pérdida obtenida y el monto de
la inversién. Generalmente se expresa como un porcentaje. El célculo de
la rentabilidad es sencillo y se puede realizar con tasas aritméticas o
logaritmicas. La rentabilidad de una empresa es la capacidad que tiene un
negocio de utilizar sus recursos y generar ganancias o utilidades, para
medirla se utilizan indicadores financieros que permiten evaluar la
eficacia de la gestion de una organizaciéon. La rentabilidad es muy

importante a la hora de comparar empresas o proyectos de inversion
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porque nos permite entender los riesgos y la capacidad de generar

retornos de la inversién (Centro Europeo de Postgrado. CEUPE, 2015)

III. Resultados

3.1. Resultados

Tabla 1

1. ¢Pertenecen a un régimen empresarial su empresa?

Opciones Frec. Porc.
A)Si 6 60%
B) No 4 40%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios
Grifico 1

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A)Si B) No

Fuente: Tabla N° 01
Elaboracion: propia
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Interpretacion: Del total del 100% de las micro y pequefias empresas que han sido
encuestados, el 40% mencionan que pertenecen a un régimen empresarial y un 60%

mencionan que no pertenecen a ningtin régimen empresarial.

Tabla 2

2. ;Cuantos aiios tiene en el ambito comercial?

Opciones Frec. Porc.
A) 1 Ao 3 30%
B) 2 Arios 3 30%
B) 3 a mds afios 4 40%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 2

45%

A40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
A) 1 Afo B) 2 Afios B) 3 a mas afios

Fuente: Tabla N° 02
Elaboracion: propia
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Interpretacion: De acuerdo a los resultados del total que es el 100% de los
encuestados el 30% son entre 1 afio y 2 afios estdn en el 4mbito comercial, mientras

que el 40% de los encuestados tienen mds de 3 afios en el ambiente comercial.

Tabla 3

3. (Alguna vez adquiricron créditos de parte de los proveedores?

Opciones Frec. Porc.
A)Si < 40%
B) No 6 60%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 3

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
A)Si 8) No

Fuente: Tabla N° 03
Elaboracién: propia
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Interpretacion: Podemos mencionar que del total es decir del 100% de los que se
han encuestados, el 60% han adquirido créditos y el 40% no han adquirido créditos
de parte de los proveedores.

Tabla 4

4. ;Tuvo que recurrir alguna vez a un crédito financiero para el incremento

de su negocio?

ciones Tec. orc.
i F p

A) Sl 4 40%
B) NO 6 60%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 4

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A) Sl B) NO

Fuente: Tabla N° 04
Elaboracién: propia
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Interpretacion: Se puede afirmar que del 100% de los que han sido encuestados,
como resultado el 40% si han adquirido un crédito financiero lo cual ha permitido
incrementar su negocio, y el 60% no lo han adquirido.
Tabla 5
5. (Estd usted de acuerdo que el financiamiento influye en mejorar la
rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro

abarrotes de la provincia de Ambo?

Opciones Frec. Porc.
A) Si 7 70%
B) No 3 30%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Griafico 5

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A) Si B) No

Fuente: Tabla N° 05

Elaboracién: propia
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Interpretacion: En relacién a los encuestados del 100%, decimos que el 70% si estd

de acuerdo que el financiamiento influye en mejorar la rentabilidad, contradiciendo

un 30%.

Tabla 6

6. (Ha obtenido un financiamiento la empresa que usted maneja?

Opciones Frec. Porc.
A) Sl 3 30%
B) NO 7 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grifico 6

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A) sl B) NO

Fuente: Tabla N° 06
Elaboracion: propia

Interpretacion: Se establece que del total de los encuestados un 30% si ha obtenido

un financiamiento y un 70% mencionan que no han obtenido un financiamiento.
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Tabla 7

7. ;Mencione usted a que entidad se ha acercado para solicitar

financiamiento?
Opciones Frec. Porc.
A) Entidad Caja Huancayo 3 30%
B) Entidad Caja Los Andes 4 40%
C) Mi Banco 2 20%
D) Entidad Financiera Confianza 1 10%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grifico 7

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

A) Entidad Caja B) Entidad Caja C) Mi Banco D) Entidad

Huancayo Los Andes Financiera

Confianza

Fuente: Tabla N° 07
Elaboracién: propia
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Interpretacion: En relacion al total del 100% de los que se han encuestados, se

menciona que el 30% han adquirido un financiamiento de la Entidad Caja Huancayo,

ademads en un 40% ha sido adquirido de la Entidad Financiera Los Andes y un 20%

de Mi banco, asi como un 10% han adquirido de la Entidad Financiera Confianza.
Tabla 8

8. (Cudles han sido los plazos de los financiamientos que han adquirido?

Opciones Frec. Porc.
A) Corto plazo 8 80%
B) Mediano plazo 0 0%
C) Largo plazo 2 20%
TOTAL 10 100 %

Fuente: Realizado a los propietarios

Grifico 8

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% 0%
A) Corto plazo B) Mediano plazo C) Largo plazo

Fuente: Tabla N° 08
Elaboracién: propia

Interpretacion: Se menciona que del 100% a los que se le ha realizado la encuesta,
se menciona que el 80% han adquirido un financiamiento a corto plazo, y la

diferencia que es el 20% han adquirido un financiamiento a largo plazo.
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Tabla 9
9. ;Las tasas de intereses que cobran las entidades financieras son los mds

adecuados para su empresa?

Opciones Frec. Porc.
A) Son adecuados 5 50%
B) No son adecuados 5 50%
TOTAL 10 100 %

Fuente: Realizado a los propietarios

Grifico 9

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

A) Son adecuados B) No son adecuados

Fuente: Tabla N° 09
Elaboracién: propia
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Interpretacion: De los encuestados al 100%, se puede considerar que el 50% asume
que los intereses de las entidades financieras son las mds adecuadas y un 50%

mencionan que no.

Tabla 10

10. ;Han tenido dificultades al momento de solicitar un financiamiento?

Opciones Frec. Porc.
A) Sin documentacién 2 20%
B) Sin buro de crédito 1 10%
C) Ausencia de liquidez 4 40%
D) Sin dificultades 3 30%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grifico 10

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
A) Faltade garantia  B) Nulo historial C) Ausencia de D) No ha tenido
crediticio Capital de pago ninguna dificultad

Fuente: Tabla N° 10
Elaboracién: propia
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Interpretacion: Podemos indicar que del 100%, el 20% tiene dificultad por falta de
garantia, asimismo el 10% esta nulo en su historial crediticio, ademas un 40% tiene
ausencia de capital de trabajo para obtener un financiamiento, por lo tanto, se

menciona que un 30% no tiene dificultad.

3.1.1. Sobre la Rentabilidad
Tabla 11
11.;Se ha observado en estos 2 iltimos aflos que su rentabilidad en su

empresa ha mejorado?

Opciones Frec. Porc.
A)SI 7 70%
B) NO 3 30%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grifico 11

B0%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A)Sl B) NO

Fuente: Tabla N° 11
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Elaboracién: propia

Interpretacion: Se menciona que del 100% de los que han sido encuestados, el 70%
ha observado que su rentabilidad si ha mejorado en los 2 dltimos afios, mientras que
€l 30% no dice lo mismo.

Tabla 12

12. ;Ha utilizado correctamente los recursos econdmicos en su micro y

pequefia empresa para obtener mayores utilidades?

Opciones Frec. Porc.
A)SI 8 80%
B) NO 2 20%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 12

90%

70%
60%
50%
40%

30%

10%

A) Sl B) NO

0%

Fuente: Tabla N° 12
Elaboracidn: propia
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Interpretacion: Se puede decir que del 100% de los encuestados, el 80% han utilizado

correctamente los recursos econémicos para obtener mayores utilidades y el 20% no

ha hecho un buen uso.

Tabla 13

13. ;Asume usted que la venta en su empresa ha aumentado?

Opciones frec. Porc.
A) Ha aumentado 3 30%
B) No ha aumentado ni disminuido 5 50%
C) Ha decaido 2 20%
TOTAL 10 100%
Fuente: Realizado a los propietarios
Grifico 13
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
A)Haaumentado B) No ha aumentado ni C) Ha decaido
disminuido

Fuente: Tabla N° 13
Elaboracién: propia
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Interpretacion: Se observa que del 100%, el 30 manifiestan que, si han incrementado
sus ventas, sin embargo, hay un 50% que mencionan que siguen igual sus ventas y un

20% que declaran que han bajado sus ventas.

Tabla 14

14. ;Para una toma de decisién en la empresa ha utilizado la informacién

financiera?

Opciones Frec. Porc.
A) Sl 3 30%
B)NO 7 70%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grifico 14

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
A)sI B) NO

Fuente: Tabla N° 14
Elaboracién: propia
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados, un 30% mencionan que para tomar una
decisién han tenido que recurrir a la informacién financiera y un 70% no lo ha

utilizado.

Tabla 15

15. (Mencione si el financiamiento ha mejorado la rentabilidad en su

empresa?

Opciones Frec. Porc,
A) SI 8 80%
B) NO 2 20%
TOTAL 10 100%

Fuente: Realizado a los propietarios

Grafico 15

90%

40%

30%

10%

A) sl B) NO

0%

Fuente: Tabla N° 15
Elaboracién: propia
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Interpretacion: Se menciona que del 100%, el 80% manifiesta que si ha mejorado su

rentabilidad y un 20% dice todo lo contrario.

3.2. Analisis de Resultados
En cuanto a las Mypes
En relacidn al resultado que muestra el Gréfico 1, se puede mencionar que en
relacién a los encuestados el 40% si pertenecen a un régimen, y el 60% es
todo lo contrario, es por ello que con estos datos se demuestra que la gran
mayorfa son informales. En cuanto al Grafico 2, se puede mencionar que el
30% tienen | afio en el ambito comercial y un 30% también tiene 2 afios en el
ambito comercial, ademas un 40% estan de 3 afios a mas, de acuerdo a estos
datos se puede apreciar que las Mype estdn presentes en el mercado en el
rubro de abarrotes.
Del Financiamiento de las Mype
Teniendo en cuenta con los resultados obtenidos de los encuestados, la mayor
parte de los representantes de las micro y pequefias empresas, han adquirido
créditos de parte de sus proveedores con un total del 60%, sin embargo, un
40% del total no han adquiridos créditos de los proveedores (Grafico 3). Estos
datos concuerdan con el autor Vargas (2018) en donde los datos que
obtuvieron fue del 67% y el autor Anchapuri (2018) que obtuvo un 85%, lo

cual mencionaron que los representantes obtienen un financiamiento de parte
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de terceros. Con ello podemos observar que las empresas escogen financiar
sus actividades por parte de terceros, lo cual le ha permitido salir adelante y
poder continuar con sus objetivos empresariales.

En relacion a la informacidn obtenida se puede observar que un 40% de los
encargados de las Mype, mencionan que han recurrido a un crédito financiero
para el incremento de su negocio, de los cuales el 60% de los encargados no
han acudido a ningin crédito financiero. Dichos datos muestran que los
encargados no recurren a ningin crédito financiero (Grifico 4). Estos datos
son similares a los autores De la Cruz (2019) y Ayvar (2020), debido a que
35% y 45% respectivamente, de sus encuestados han mencionados que han
recurridos en alglin momento a un crédito financiero para el incremento de
sus negocios. Es por ello que se puede estimar que los representantes si han
recurrido a un crédito financiero para que asi puedan ver como se incrementa
su negocio.

Asimismo, de los resultados que se muestra en el Grifico 5, la cual contiene
que el 70% manifiestan que, si influye el financiamiento en mejorar la
rentabilidad de las micro y pequeiias, sin embargo, un 30% no esta de acuerdo
con ello, esta informacién nos permite demostrar que el financiamiento si
influye en la rentabilidad.

Por lo tanto, de acuerdo a los resultados se puede observar que el 30% de las
micro y pequefias empresas han obtenido, caso contrario tenemos un 70% que
no han obtenido un financiamiento como se seflala en la Grifico 6,
demostrando que la mayoria no han obtenido un crédito financiero. Estos

datos concuerdan con los autores Aguilar & Cano (2017) en donde los
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encuestados han dado como resultados que un 90% no han obtenido créditos
financieros de las entidades bancarias, todo ello muestra como hay una
deficiencia en no poder acceder a los préstamos, ya sea por diferentes razones
de no cumplimiento.

En relacién a los datos obtenidos, se puede observar en el Grifico 7, que la
mayorfa se han acercado a solicitar un financiamiento a la Entidad Caja Los
Andes, un 30% a la Entidad Caja Huancayo, un 20% a Mi Banco y un 10% a
la Financiera Confianza, dicha informacién muestra que los encuestados
solicitan un financiamiento de las entidades financieras y bancarias. Lo cual
son similares con los autores Rojas (2018) y Flores (2019). Todos estos datos
muestran que las micro y pequefias empresas si solicitan prestamos lo cual
son realizadas a través de las entidades financieras y bancarias, ademds de
generar record crediticio lo cual es favorable y muy beneficioso.

En relacion a los resultados que han obtenido el cual se puede observar en el
Gréfico 8, en donde el 80% mencionaron que han adquirido un crédito
financiero a un plazo corto, sin embargo, un 20% han adquirido un
financiamiento a largo plazo. Con ello podemos afirmar que si la mayoria de
los propietarios han adquiridos préstamos a cortos plazos y asi reducir gastos
innecesarios.

En relacion a los resultados que se refleja en el Grafico 9, se puede mencionar
que el 50% de los propietarios consideran que las tasas de intereses son los
mds adecuados, sin embargo, el otro 50% no toma en cuenta ya que no son
los mds adecuados. Dichos datos nos admiten que no siempre se estd de

acuerdo con los intereses que brindas las entidades financieras y bancarias.
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En relacion a los resultados de los que han sido encuestados y como se refleja
en el Grifico 10, se puede observar que un 20% ha tenido dificultad por falta
de garantfa, un 10% por no tener un historial crediticio, un 40% por la
ausencia de capital de trabajo y un 30% no ha tenido ninguna dificultad. Esta
informacidn se contrasta con los autores De la Cruz (2019) y Rojas (2018) en
donde se muestra que el 25% y 35% respectivamente han tenido problemas
para acceder a un financiamiento y 40% y 45% respectivamente no lo han
tenido.

Referente a la Rentabilidad

En relacidn a los datos de los encuestados se refleja de acuerdo al Grifico 11,
que el 70% han visto reflejado su rentabilidad en los ultimos afios, sin
embargo, un 30% no ha mejorado. Podemos mencionar que la mayorfa de las
micro y pequefias empresas han mejorado su rentabilidad en los tltimos afios.
Estos datos se contrastan con el autor Vargas (2018) quien ha obtenido un
65% en donde se muestra que la rentabilidad si ha incrementado en las micro
y pequeiias empresas a diferencia de otros afios.

En relacion a los resultados obtenidos en el Grifico 12, se puede observar que
el 80% de los propietarios muestran que, si han utilizado de una manera muy
segura para as{ mejorar y aumentar sus utilidades, el 20% de los propietarios
no han realizado un correcto uso de los recursos y por consiguiente sus
utilidades no han mejorado. Estos datos nos muestran que los propietarios en
la gran mayoria son cautos en el buen uso de sus recursos enfocindose en
obtener mayores utilidades. Datos que concuerdan con el autor Anchapuri

(2018) en donde sus resultados de los encuestados nos muestran un 75% que
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ha realizado un uso correcto de los recursos econdmicos para que ello se vea
reflejado en aumentar sus utilidades.

En relacidn a los resultados obtenidos en el Grifico 13, un 30% estima que
sus ventas ha incrementado, mientras que un 50% muestran que sus ventas
han sido iguales, asimismo un 20% estima que sus ventas han disminuido.
Estos datos permiten demostrar que en la mayoria de las micro y pequefias
empresas sus ventas han sido iguales. Estos datos concuerdan con el autor De
La Cruz (2019), en donde sus resultados muestran 35% sus ventas han
aumentado y un 65% se han mantenido iguales a periodos anteriores.

En relacidn a los resultados obtenidos en el Grifico 14, se puede considerar
que del total de los encuestados un 30% de las micro y pequeiias empresas
han tomado decisiones habiendo utilizado la informacién financiera y un 70%
no lo han hecho. Esta informacién nos permite mostrar que las micro y
pequefias empresas en su mayoria no utilizan la informacién financiera para
una toma de decisién oportuna y veraz.

En relacidn a los resultados obtenidos en el Grafico 15, se puede apreciar que
un 80% han respondido que el financiamiento si ha permitido que la
rentabilidad mejore en las micro y pequefias empresas, y un 20% fue su
respuesta negativa. Dicha informacién permite afirmar que todo
financiamiento mejora la rentabilidad de las Mype.

IV. Conclusiones

4.1. Respecto al Objetivo Especifico N° 01

Se concluye en relacion a los resultados que se han obtenido que las fuentes de

financiamiento si influye en la rentabilidad, en donde se puede que las fuentes de
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42,

43.

44.

financiamiento son el financiamiento interno y el financiamiento externo,
ademds se puede mencionar que con ello las micro y pequefias empresas
mantienen una econdmica estable y por lo tanto puedan seguir con sus
actividades comerciales de forma eficiente y eficaz. Hay que mencionar ademas
que el leasing y el factoring son medios también de un financiamiento que puede
convenir y de ser una ayuda de mucha importancia para que los propietarios
continten con sus actividades comerciales.

Respecto al Objetivo Especifico N° (02

Se concluye en relacion a los resultados que se han obtenido en base a los plazos
de financiamiento las cuales son plazos cortos y plazos largos, ello va a
depender de los criterios considerando ademds los tipos de necesidades y el
acceso a solicitar los financiamientos. Asimismo, se menciona que las entidades
financieras les brindan facilidades el cual les permiten a las micro y pequefas
empresas tener mayores accesos a los préstamos, a diferencia de las entidades
bancarias que adicionar requisitos que no son los mds adecuados.

Respecto al Objetivo Especifico N° 03

Se concluye en relacién a los resultados que se han obtenido, lo cual permite
contar con financiamiento de terceros, ya que con ello han accedido las micro y
pequefias empresas a préstamos ya sea de las entidades financieras, entidades
bancarias o de informales, todos ellos representan oportunidades para continuar
con sus actividades y asi obtener mayores utilidades. Cabe mencionar ademas
que este tipo de financiamiento es muy usual ya que les facilita acceder a los
recursos econémicos que lo propietarios necesitan.

Respeto a la Conclusion General
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Como conclusion general, se mencionar que las fuentes, plazos y tipos de
financiamiento. son esenciales y de mucho apoyo permitiendo a las micro y
pequefias empresas contar con liquides y asi a cubrir las necesidades econémicas
y continuar con sus actividades comerciales de tal manera que pueda influir en la
rentabilidad econémica y financiera de las Mype, teniendo en cuenta ademads el
buen uso de los recursos para aumentar sus ganancias.
V. Recomendaciones
Las micro y pequefias empresas, de acuerdo a su crecimiento van a obtener muchas
oportunidades de financiacién, es por ello que se recomienda informase de los
diferentes tipos de fuentes de financiacién que pueda haber en el mercado financiero,
lo cual le permitan la eleccion correcta.
Asimismo, se le recomienda buscar y elegir la entidad financiera o bancaria que
pueda ofrecerle las mejores tasas de intereses, beneficidndoles a la hora de los pagos
con mejores costos, considerando ademas los plazos ya que a menores plazos menos
endeudamiento y ello contribuird al crecimiento y desarrollo de las micro y pequefias
empresas.
Ademads, se les recomienda evaluar la forma de financiacién para que as{ se vea
reflejado que todo financiamiento influya positivamente en la obtencién de la
rentabilidad, considerando ademas que ese es el motivo por el cual se genera una

empresa.
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