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Picon Rodriguez Miyuki

Introduccion

La presente investigacion se realiz con la finalidad de saber muy de cerca el
funcionamiento familiar de la poblacién del asentamiento humano nueva américa desde
el nivel psicoldgico, ya que este asunto se utilizo para ser analizada en diferentes
dimensiones, en el sentido econémico, en la salud fisica, en el drea educativo y social.
Es asi, que en este que esta investigacién se ha concentrado en el drea mas significativo,
lafamilia y su funcionamiento detalladamente, adquiriendo asi conclusiones eficaces.
Por lo tanto, facilitare estrategias fiables a los habitantes del asentamiento humano

nueva américa.

Las personas que estin relacionadas por alguna afinidad, siendo un medio mas
importante en una organizacion, es considerada una familia. Puede estar representada
por vinculado sanguineos o constituido legalmente mediante la adopcién o matrimonio.
Siendo una sociedad social mas completa universalmente y mds considerable para el ser
humano, desarrollado en un medio donde se conforman las virtudes y valores de cada

uno de sus integrantes.

Por todo lo antes expuesto se presenta como interrogante, ; Cudl es la relacién
del funcionamiento y satisfaccidn familiar de los pobladores del asentamiento humano
Nueva América del distrito de Manantay, 20207, para dar respuesta a la pregunta
planteada presentamos como objetivo general de determinar la relacién entre la
comunicacién y satisfaccién familiar de los integrantes del asentamiento humano Nueva

América del Distrito de Manantay y como objetivos especificos.

Describir el Funcionamiento familiar de los pobladores de un Asentamiento

Humano — Pucallpa, 2020




Describir la satisfaccion familiar de los pobladores de un Asentamiento Humano

— Pucallpa, 2020

Dicotomizar el funcionamiento familiar y satisfaccion familiar de los pobladores

de un Asentamiento Humano — Pucallpa, 2020

La presente investigacion se justifica porque serd de gran importancia ya que
nos permitira conocer el funcionamiento familiar y satistaccion familiar desde los
diversos autores que hablan con mis profundidad del tema, en relacién con el drea
psicologica. Asi mismo, la falta de empatia, dificultades de comunicacién,
comportamientos deplorables son las consecuencias de las familias disfuncionales y que
puede dejar serias secuelas emocionales durante la adultez. En relacién con la
satisfaccion familiar los miembros perciben y aprecian los equilibrios de las relaciones
entre padres e hijos. Esto origina que exista una satisfaccion plena familiar y personal
de manera positiva para obtener una familia integrada y sélida. Uno de los factores de
las disfunciones familiares, la mala relacién y comunicacion que existen entre ellos y
que posteriormente no existe una satisfaccion familiar, son las alteraciones psicolégicas
derivadas al cumplimiento de estas que nos conlleva a vivir en una familia que no
emplea estrategias para salir adelante y lograr el éxito, y que; sus emociones,
percepciones y las ideas que tengan sean de origen para que su vivir sea dificultoso y

asi tener una familia integrada.




1.1. Bases teoricas de la investigacion

11.1. Familia

1.1.1.1. Definicion. Se refiere que la familia esta definida como un compuesto
de personas que viven alrededor de un mismo lugar. Asi como también, se demuestra

que existen distintos conceptos, pero todos con un mismo objetivo. (Febvre, 1961)

Zavala, (2001), determina que la familia es una integracion de personas que
comparten entre ellos mismos, como emociones, sentimientos, obligaciones,
tradiciones, intereses e ideales. Ya que cada miembro familiar consiente los distintos
obligaciones o roles para que pueden conservarse el equilibrio familiar. Siendo asi un
ente eficaz productivo y transigente. Una entidad que soporta y ejecuta cuando lo crea

indispensable e importante.

El significado de familia se describe a un grupo de personas que se relacionan y
comparten en una misma drea, donde nos dice que la unién puede ser sanguinea,
casamiento o adopcién, y de la manera cldsica encontramos que, al padre como jefe de
familia, continuando con la esposa y los hijos. Sin embargo, toda esta averiguacion se

fue deteriorando y apartdndose (Zurro, Cano y Gené, 2016).

La unién de personas relacionadas con un parentesco bioldgico y constituido
legalmente es la familia, ya sea por matrimonio o adoptados. El aspecto emocional y
psicolégico y social es sumamente importante ya que esto repercutird en el desarrollo
de vida de cada integrante de la familia. En la actualidad han surgido familias
homoparentales, consecuencia de las continuas marchas y luchas de muchas personas

de todo el mundo, que son padres del mismo sexo, ya sea dos mujeres y dos hombres.




1.1.1.2. Importancia. Es uno de los componentes principales de la sociedad,
brinda seguridad emocional para el desarrollo de nuestra personalidad, nos brinda
libertad para las futuras relaciones interpersonales y emocionales. Es un drea de
aprendizaje perseverante, para con los amigos, compaiieros, con los padres, etc. La
familia nos brinda las pautas o herramientas para desarrollarnos en todos los aspectos
de la vida. El circulo familiar ayuda al mantenimiento del desarrollo evolutivo del
individuo, fortaleciendo la realizacion de sus necesidades, integrandolo mediante los
cuidados existentes, garantizado los peligros que aquejan a la sociedad y brindandoles

la seguridad pertinente para el desarrollo emocional, personal y familiar.

1.1.1.3. Tipos de familia. Segiin Ortiz, (2008) se encuentran diversos tipos de

familia yson los siguientes:

¢ Familia monoparental: se caracteriza por lo que uno de sus miembros esta
ausentado de los progenitores por diversos aspectos del drea familiar
(fallecimiento, laboral, académico, separacidn, etc) y el otro miembro se queda a
cargo del bienestar de los hijos cubriendo sus necesidades basicas y
comprometiéndose con el rol de tinica figura responsable relacionado a la crianza
de los hijos. Estando en manos de uno de los padres a cargo de la familia, y,
encargado de salvaguardar la integridad de sus hijos. La madre frecuentemente es
quien esta con los hijos, de todas formas, hay ocasiones en que el padre es
responsable de los hijos. El trabajo familiar de un solo padre es considerable, por lo
que muchas veces se necesita la ayuda de otros miembros de la familia como los
abuelos, primos, tios, o los propios hijos. Esta clase de familias se constituye por
un divorcio, accidentes, embarazo prematuro, por viudez, etc.

¢ Familia nuclear: Es conocida como la familia tipica, la que conforman los padres y

los hijos de ambos, resultado de la convivencia, son las mas frecuentes y por




la circunstancia econdmica-social, en su mayoria son familias con pocos hijos. El
mundo, promueve a sus miembros a formar este tipo de familias.

Familia reconstituida: Principalmente se da cuando la familia nuclear sufre una
separacionentre los padres y uno de los dos 0 ambos determinan iniciar una nueva
relacion sentimental, implicando a sus hijos a esta nueva relacion; es decir, los hijos
de la relacion anterior inician una convivencia juntos de esa nueva relacién. Por lo
cual, en este tipo de familia los hijos de la anterior relacién deben saber cdmo
relacionarse conel nuevo conyugue de cada uno de los padres bioldgicos y con los
hermanos nuevos que vienen al mundo de esta nueva relacion.

Familia extensa: Se determina asi, porque muy aparte de los padres y los hijos
compartan la misma vivienda, también viven las familias inmediatas o politicas; es
decir, los primos, los tios, los padres y hermanos de los conyugues, los sobrinos, los
hijos son responsables de los otros miembros de la familia o también puede ser que
diversos integrantes de la familia vivan en la misma vivienda constituyendo una
abundante familia, asi como también, los hijos podrian tener sus propios hijos y sigan
habitando en la misma vivienda.

Unidn libre: es el modelo de unién que integran dos individuos sin tener relacién
legal o eclesidsticas, sin tener claro su propdsito decisivo de realizarlo o concretar su
unién, pero que en el momento intervienen sus ideales, intereses en comuin y
comparten lecho. De hecho, en cambio, es cuando la pareja se establece comowm
matrimonio constante, sin haberse casado. Las caracteristicas primordiales en las que
difieren entre la convivencia y la unién libre de hecho es que en la primerahay omisi6n
de toda responsabilidad u obligacién e institucionalidad (matrimonio a prueba),
mientras que en las segundas existe el propdsito de establecerse conviviendo

teniendo intereses mutuos a consiguiente.




¢ Familias separadas: se fundamenta en que los padres determinaron separarse de una
forma que expresan su voluntad de no continuar con la relacidén y no vivir juntos pero
que no representa que, imprescindiblementetienen que estar divorciados, aunque en
su mayoria son las madres quienes viven con los hijos, ambos padres cumplen sus
funciones y responsabilidades con la finalidad de brindar el bienestar fisico,
psicolégico, emocional, econémico, etc. a cada uno de los miembros. En desigualdad
a una familia monoparental donde es uno de los progenitores es quien se compromete

en la crianza de los hijos.

1.1.14. Funciones de la familia. Una de las mds importantes son la
construccion y desarrollo de la persona, el aprendizaje de resolucién de problemas,
toma de responsabilidades y compromisos, encuentro intergeneracional y transicion de

unos momentos evolutivos a otros.

Construccion y desarrollo de la persona: Se inicia desde la misma familia donde
se empiezan y establecen los primeros vinculos, los hijos se identifican a través de los
padres ya sea masculino o femenino. Se relaciona al desarrollo personal y de la
identidad de la persona, y asi, de la armonia y las normas que existen dentro del hogar.
La autoestima se inicia esta etapa y es de suma importancia que los padres estén cerca a
ellos para guiarlos y para que los hijos se sientan seguros, sentirse respaldados, amados
y sobre todo protegidos para asi tener resultados de suma importancia en beneficio a
todos. Los padres son los responsables de brindar una educacion de calidad y valores,
carifio y la existencia de normas de convivencias para una buena conducta dentro de
casa. Es muy indispensable que exista comunicacién fluida y responsable de los padres
para que en un futuro los hijos lo consideren como un ejemplo en su vida diaria.
Aprendizaje de resolucion de problemas, toma de responsabilidades y compromisos:
Los padres son los encargados de ofrecer una disposicién para una vida de buena

realizacién, ayuda a la resolucién de problemas mediante las buenas decisiones, y asi




tomar una asertiva. Ya que también, es responsabilidad de los padres siempre y cuando
estén bajo su responsabilidad. Por consiguiente, el encuentro intergeneracional: Esta
relacionado con los otros parientes como tios, primos y abuelos. Que se encuentran en
otra drea de la familia, pero no obstante son uno de los vinculos familiares que también
son influenciables en la conducta a través de valores, principios y normas. Por tdltimo,
transicion de unos momentos a otros: Los padres son los responsables de guiar a los
hijos en el desarrollo de su vida, siempre y cuando estén bajo su proteccion. La
adolescencia, mientras se van desarrollando atraviesan por cambios sexuales, por el
cual es necesario que obtengan informacién pertinente y de acuerdo a su edad, aunque

es de mayor consideracién que lo realice un miembro del hogar del sexo parecido.

1.1.2. Funcionamiento familiar

1.1.2.1. Definiciones. El funcionamiento familiarsegin (Louro y Ortiz, 1997),
es mds que solo la suma de sus partes individuales del sistema. Es por ello que, la
familia como estructura serd significativamente afectada por cada unidad de la
estructura. Esta relacién es tan completa porque, en esta relacion entre las partes y el
sistema total, permite que, un individuo o subsistema familiar ceda en su
funcionamiento, el conjunto del sistema familiar estard perjudicado. O, por el
contrario, si el sistema familiar no se estd desempefiando correctamente, los indicios

de esadisfuncion pueden trasladarse hacia uno de los individuos.

El funcionamiento familiar para (Burin, y Meler, 1998). Reconoce a los
modelos de familia donde segiin los principios pueden servir para estandarizar y
diversificar a lasfamilias; para ello se tomaran en cuenta los principios que refieren a su
manera de organismo y sistema. As{ entonces desde la primera instancia, en el principio
se diferencian las familias habituales, las familias en transformacidn, y las establecidas.
Se ahondan las caracteristicas en cada suceso predominando los cambios en la relacién

tanto paternal como




maternal en ellas. Se expresan los desafios y dificultades que han confrontado los
integrantes de la familia ante cualquier intento de correccion de lo habitual, y en el
siguiente aspecto, se localizan las familias nucleares, la monoparental, la reconstituida,

y la familia después del divorcio.

1.1.2.2, Factores de funcionamiento familiar. Segiin (Burin, y Meler, 1998).
Menciona los siguientes:

e Factor de proteccién. En las contribuciones para la epidemiologia social, se
volvié a estudiar y confirmaron también la objetividad de factores, que se
emplean como protectores para beneficiar el incremento de los seres humanos, los
factores protectores. Es decir, que las tendencias vigentes en prevencion, van
conducidas hacia el fomento de factores de proteccion, sin establecerse en sdlo el
reconocimiento de los factores de riesgo, sino que se elabora en la edificacion de
resistencias, hacia un desarrollo de protecciones que incurrengl la disminucién
de conflictos o problemas de comportamiento.

¢ Factor de Prevencion. Tener conocimiento sobre los factores de riesgo es
primordial, ya que esto, proporciona la creacion de prioridades para el andlisis del
dilema, mediante como se relacionan, creando los factores protectores pertinentes.
Cuando los factores de proteccion obtienen establecer o amortiguarlos y fortalecer
las tdcticas y capacidades para enfrentar los inconvenientes, aumentar soportes,
proteccién y soporte personales y sociales o desarrollar las habilidades y aptitudes
interpersonales, desde el dominio de superior influencia, proximidad y
accesibilidad a la persona: personal, familiar, escolar, social, comunidad, etc.

¢ Factores de riesgo. Es un poco dificil que se presente una posicién critica;

contradictoriamente, cuando son los factores de riesgo los que sobresalen y los

factores




de proteccion no los igualan, probablemente surjan las conductas complicadas.

1.1.3. Satisfaccion familiar

1.1.3.1. Definicion. Lépez (2018). La satisfaccidn familiar, adquiere el
proposito de investigar la atribucion y la responsabilidad distinguida en caracteristicas
evidentemente familiares en la adquisicién de sustancias como parte de los jévenes.
Los vitales componentes de inseguridad familiar para arriesgarse en el uso de drogas
por omisién de reglas familiares sobre, los enfrentamientos entre los padres. En sentido
concreto, los factores de seguridad o proteccién mas relevantes el de tener un buen
vinculo de orden y consideracién como de vinculo con los padres. También se tiene en

cuenta la importancia de plantear un sistema de hdbitos y uso de valores.

Pavéz, (2015). Se relaciona la comunicacidén familiar, con el labor y la familia,
propiamente dicha, conocidos como la sociedad mas importante y representativo en la
existencia de los seres humanos, especialmente en cuestion de las mujeres, en el cual su
ingreso en el aspecto profesional, asi como el engrandecimiento en la equidad de
participacion financiera, que nacié en un proceso de variaciones socioculturales del

trabajo familiar.

Es una sucesién de cada miembro de la familia que vive de acuerdo a sus
experiencias concretas hacia el lugar donde se encuentra. Y como perciben la familia
con respecto a esto y la importancia que le den mediante los niveles de comunicacién
de los padres y los hijos, el nivel de unién que se encuentran con cada miembro familiar

y el grado de ductilidad de la familia y de cada integrante el lugar donde se relaciona.

Jackson, (1977), sustenta que para tener una satisfaccién estable familiar por lo
menos la relacién de pareja contiene fundamentos claros, precisos y benéficos. La

pareja debe observar cada quien inicia las conversaciones, las acciones, quien es €l debe




tomar las decisiones o en qué lugar debe estar cada uno. La tranquilidad y la
permanencia deben conservarse, siendo un efecto a que pueden iniciar a un estado
estable, como cuando exista una contradiccion en las posiciones de los miembros.
Finalmente, en la estabilidad familiar también se integran las actividades e instantes de

inestabilidad y desequilibrio familiar.

Salazar, Veytia, Marquez y Huitron, (2013), concuerdan que una comunicacién
fluida y la existencia de lazos afectivos persistentes y estrechos permiten al adolescente
disfrutar de una excelente estabilidad emocional, permitiéndole asi, desarrollarse y

demostrarse como una persona sana y ttil ante los demas.

Ramirez, (2005), expresa que la satisfaccion familiar se centra en el modelo de
relacion que hay entre los hijos y los padres, ya que, se presenta importancia en el
comportamiento entre ellos, ya sea de la manera como los hijos a sus progenitores,
viéndolo asi puede que orientar la conducta correspondiente a la satisfaccion de la
perspectiva parental. Comprendiendo el asunto con los modelos de crianza es que
introducen miltiples estrategias y utilizan diversas herramientas para poder reforzar a

los progenitores a la crianza de sus hijos durante sus existencias.




1. Resultados

Tabla 4

Funcionamiento familiar de los pobladores de un Asentamiento humano — Pucallpa,

2020
Funcionamiento familiar f Y%
Bajo 56 56.0
Medio 36 36,0
Alto 8 8,0
Total 100 1000

Fuente: Escala de funcionamiento y satisfaccion familiar (SP5522)

Nota: la poblacién en su mayoria tiene un bajo funcionamiento familiar.

Tabla 5

Satisfaccion familiar de los pobladores de un Asentamiento humano — Pucallpa, 2020

Satisfaccion familiar f A
Bajo 60 60.0
Medio 38 380
Alto 2 20
Total 100 1000

Fuente: Escala de funcionamiento y satisfaccion familiar (SP5522)

Nota: la poblacién en su mayoria tiene un baja satisfaccion familiar




Tabla 6

Funcionamiento familiar y satisfaccion familiar de los pobladores de un asentamiento

humano — Pucallpa, 2020. (valores dicotomizados)

Funcionamiento  Satisfaccion

Familiar familiar
gorrelacmn de 1000 834
earson
Funcionamiento  Sig. (bilateral) . 000
Familiar N 100 100
Correlacion de 834" 1.000
Pearson
Satisfaccion Sig. (bilateral) 000 )
familiar N 100 100

*#%_La correlacion es significativa en el nivel 001 (2 colas).

Fuente: Escala de funcionamiento y satisfaccion familiar (SPSS522)

Nota: Los resultados de la contratacién de hipdtesis se observaron en la tabla N°
6, que el P-Valor es menor que el nivel de significancia, es decir, 0. 001> 0.05. Esto
significa que se acepta la hipdtesis de investigacién concluyendo, existe relacién
significativa entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar de los pobladores de

un asentamiento humano — Pucallpa, 2020. Con a=0.05=0. 834




2. Discusion

La investigacién tuvo como objetivo describir la relacion entre el
funcionamiento familiar y satisfaccion familiar de los pobladores de un asentamiento
humano — Pucallpa, 2020. Se puede apreciar que un 56% se encuentran en un vel
bajo, 36% en un nivel medio y 8 % presenta un nivel alto de funcionamiento familiar,
en relacion a la satisfaccion familiar 60% estdn en un nivel bajo, el 38% en un nivel
medio y 2 en un nivel alto (tabla 5 y 6), lo cual demuestra que no presenta una relacion
entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en las familias del asentamiento
humano — Pucallpa. 2020, para astrc, K., Lopez, L. y Alcazar, C. (2018). sdf: el
punto de vista humanistico, el individuo que estd satisfecho, es aquel que esta

complacido en su mayoria por necesidades psicolégicas y sociales en su entorno

familiar y/o laboral, por lo tanto, se puede presentar una importante dedicacion a las
funciones que realiza, en tal sentido, resulta claro que, una prominente satisfaccion
producird en el aspecto familiar una interaccion positiva que posibilita estabilizar y
fortalecer la organizacién de dicha familia, lo sefiala la prueba de hipdtesis de
investigacion muestra que existe una relacion significativa entre funcionamiento y
satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano Nueva América 2021,
tal como se muestra con a= 0.05 = 0,834 y se confirma con la investigacién de
Criséstomo y Rivas (2018) con la tesis sobre funcionalidad y satisfaccion familiar en el
consumo de alcohol y tabaco en los adolescentes, con un muestrario de 171 escolares,
donde se descubrié un vinculo negativo relacionado con la funcionalidad familiar y el
consumo de alcohol. el resultado de la funcionalidad y cohesién familiar en nexo con el
consumo de alcohol predomina al principio, por lo que la dindmica familiar puede ser
una causa de inseguridad para el comienzo prematuro de la adquisicion de alcohol, asi
como una manera de evadirse de la existencia familiar, asi como también la

investigacion de Flores, K. (2019), nombrado funcionamiento, comunicacién y

satisfaccion familiar de los pobladores del




asentamiento humano Simoén Bolivar de la provincia de maynas, esta investigacién
tuvo la finalidad de optar el titulo profesional de licenciado en psicologia de la
Universidad Catdlica los Angeles deChimbote de Pucallpa, se administraron tres
herramientas de evaluacion psicolégica, como la Escalade Evaluacion de Cohesién y
Adaptabilidad Familiar (FASES III), Escala de Comunicacion Familiar (FCS), Escala
de Satisfaccién Familiar (FSS), asi mismo, finalizamos que el producto obtenido en la
presente investigacion presenta que en su mayoria las familias de Simén Bolivar se
sitian en niveles medio-bajo de funcionamiento, con una comunicacion razonable y un

grado de insatisfaccién familiar.




3. Conclusiones

El presente estudio tuvo como objetivo describir la relacién entre funcionamiento
familiar y satisfaccion familiar de los pobladores de un asentamiento humano -
Pucallpa, 2020, en el que se ubicaron la mayoria de individuos en niveles bajos
segtin su funcionamiento, asi como una satisfaccién baja y con prueba de hipdtesis
en donde se concluye que existe relacién significativa entre funcionamiento y
satisfaccion familiar de los pobladores de un asentamiento humano. Con a=0.05 =
0.834.

En cuanto al funcionamiento familiar la mayoria de las familias de un asentamiento
humano se localizan en un nivel bajo, esta conclusién nos indica que estas familias
presentan obstdculos para poder ayudarse reciprocamente en condiciones
complicadas, no se comprometen como amigos hacia los demds, toman como
ejemplo a otras familias, permanecen en lo habitual, con presencia de correccién por
no cumplir las normas establecidas, con mucho alejamiento en su familia.

En satisfaccién familiar, en su mayoria se sitdan en un nivel bajo, este producto nos
demuestra que existe poca afinidad en los miembros de su familia, no se encuentran
capaces de confrontar eventos conflictivos y agresivos, ya que se debe a lo tenaz,
porque no se adecuan a las variaciones de sus miembros, no comparten tiempo
juntos, realizan sus cosas por su lado, tienen poco interés y disposicién para

resolver sus problemas o dificultades.
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