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Resumen 

Este trabajo de investigación fue realizado en el centro poblado de Mallas, en el cual se 

abordó el problema de investigación: ¿La evaluación y la propuesta de mejora del sistema 

de abastecimiento de agua potable mejorará la condición sanitaria de la población del centro 

poblado de Mallas? Se observó que el sistema presenta diversas falencias en sus 

componentes y para dar una solución a esta problemática se tuvo como objetivo general: 

elaborar la evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable, para 

determinar su incidencia en la condición sanitaria de la población del centro poblado de 

Mallas. La metodología fue de tipo aplicada, nivel descriptivo y diseño no experimental, se 

empleó como técnicas e instrumentos de recolección de datos las fichas de recolección de 

datos y la encuesta; y como instrumento el cuestionario. Los resultados obtenidos fueron: 

la captación es de manantial de ladera y no cuenta con cerco perimétrico, la línea de 

conducción es de tubería de PVC de Ø 1 ½”, el reservorio es de tipo apoyado con forma 

rectangular de 20 m3 de capacidad, la línea de aducción es de tubería de PVC de Ø 1 ½” y 

la red de distribución tiene 2 tramos de tubería de PVC de Ø ¾” y las conexiones 

domiciliarias son de tubería de PVC de Ø ½”. Se llego a la conclusión de que el sistema está 

funcionando de manera deficiente por carencias en sus componentes, motivo por el cual 

requiere de un mejoramiento. 

Palabras Clave: Condición sanitaria, Evaluación y mejoramiento, Sistema de 

abastecimiento de agua potable, Zona rural. 
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Abstract 

This research work was carried out in the populated center of Mallas, addressing the research 

problem: "Will the evaluation and proposal for improvement of the potable water supply 

system improve the sanitary condition of the population in the populated center of Mallas?" 

It was observed that the system has several deficiencies in its components, and to solve this 

issue, the general objective was to develop the evaluation and improvement of the potable 

water supply system to determine its impact on the sanitary condition of the population in 

the populated center of Mallas. The methodology used was applied, descriptive level, and 

non-experimental design. Data collection techniques and instruments included data 

collection forms and surveys, with the questionnaire being used as the instrument. The 

obtained results were as follows: the water source is a hillside spring and lacks perimeter 

fencing; the conveyance line consists of 1 ½" PVC pipes; the reservoir is a supported type 

with a rectangular shape and a capacity of 20 m3; the suction line is a 1 ½" PVC pipe; the 

distribution network has 2 sections of ¾" PVC pipes, and the household connections are 

made of ½" PVC pipes. It was concluded that the system is functioning poorly due to 

deficiencies in its components, which is why it requires improvement. 

Keywords: Sanitary condition, Evaluation and improvement, Drinking water supply system, 

Rural area. 
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Descripción del problema 

El presente trabajo de investigación se realizó en el centro poblado de Mallas, distrito de 

Huari, provincia de Huari, departamento de Ancash en el cual se realizó la evaluación del 

sistema de abastecimiento de agua potable donde se observó diversas deficiencias en sus 

componentes tales como: en la captación esta no cuenta con cerco de protección y el caudal 

no es el adecuado para satisfacer a toda la población, el reservorio se encuentra en estado de 

deterioro y tampoco cuenta con su cerco perimétrico y además en varios tramos de la red de 

distribución la tubería se encuentra expuesta a la intemperie. 

Formulación del problema 

¿La evaluación y la propuesta de mejora del sistema de abastecimiento de agua potable 

mejorará la condición sanitaria de la población del centro poblado de Mallas, distrito de 

Huari, provincia de Huari, departamento de Ancash – 2021? 

Justificación 

En tal sentido el trabajo de investigación tuvo su justificación en que siendo un derecho 

fundamental que toda persona tenga agua potable en cantidad suficiente para su consumo y 

realizar sus actividades diarias, es por ello que es importante que toda población cuente con 

un sistema de abastecimiento de agua potable que cumpla con estas necesidades, en este 

trabajo de investigación al evaluar y proporcionar una propuesta de mejora para el sistema 

de abastecimiento de agua potable en sus componentes afectados tendrá un impacto de 

beneficio en la condición sanitaria de la población del centro poblado de Mallas. 

Objetivo general  

Elaborar la evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable, para 

determinar su incidencia en la condición sanitaria de la población del centro poblado de 

Mallas, distrito de Huari, provincia de Huari, departamento de Ancash – 2021. 

Objetivos específicos 

➢ Realizar la evaluación del sistema de abastecimiento de agua potable, para 

determinar su incidencia en la condición sanitaria de la población del centro poblado 

de Mallas, distrito de Huari, provincia de Huari, departamento de Ancash – 2021. 
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➢ Elaborar la propuesta de mejora del sistema de abastecimiento de agua potable, para 

determinar su incidencia en la condición sanitaria de la población del centro poblado 

de Mallas, distrito de Huari, provincia de Huari, departamento de Ancash – 2021. 

➢ Obtener la incidencia en la condición sanitaria de la población del centro poblado de 

Mallas, distrito de Huari, provincia de Huari, departamento de Ancash – 2021.  
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes  

Después de realizar una búsqueda detallada en los repositorios de diversas 

universidades, así como de investigaciones y publicaciones realizadas se logró 

encontrar la siguiente información: 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

En Ecuador, Calle y Pauta et al(1), 2021. En su tesis que lleva por título 

“Evaluación y plan de mejoramiento para el sistema de agua potable de la 

comunidad de santa teresita, parroquia Chiquintad”. Para optar el título 

profesional de Ingeniero Civil con énfasis en Gerencia de Construcciones, 

sustento en la Universidad del Azuay. Tiene como objetivo general realizar 

un levantamiento de datos tanto topográficos como poblacionales para realizar 

un análisis de la red de distribución más preciso evitando el 

subdimensionamiento y el sobredimensionamiento de los elementos de la red 

de distribución, para así poder realizar un planteamiento al futuro de las 

necesidades que requerirán ejecutar para brindar un servicio óptimo. Con una 

metodología de tipo investigación descriptiva no experimental, asi mismo se 

usaron diversas técnicas para la recolección de la información como: 

observación de campo, tablas de resultados y modelamiento con el software 

WaterCad. Y el autor llego a la conclusión después de realizar la evaluación al 

sistema de agua potable de que es deficiente; para el nuevo proyecto se 

establece un periodo de vida útil de 30 años, tomando como base la evaluación 

realizada y diseñando un sistema nuevo mediante el software WaterCad, se 

presentan mejoras en el sistema para brindar un servicio adecuado en este 

periodo. 

En Costa Rica, Chavarría(2), 2019. En su tesis que lleva por título 

“Evaluación y propuesta de mejora del sistema de abastecimiento de agua 

potable de la ASADA Paquera de Puntarenas”. Para optar el título profesional 

de Licenciatura en Ingeniería Ambiental, sustento en Instituto Tecnológico de 

Costa Rica. Tiene como objetivo general proponer mejoras para el sistema de 

abastecimiento de agua potable y saneamiento administrado por la ASADA 

Paquera en la Provincia de Puntarenas, Costa Rica. Con una metodología de 
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tipo investigación descriptiva no experimental, así mismo se usaron diversas 

técnicas para la recolección de la información como: Guías de Inspección 

SERSA: Sistema Estandarizado de Regulación de la Salud y Formulario 

Unificado del ICAA. Y el autor llego a la conclusión que los sistemas de 

cloración y la infraestructura de captación en la fuente superficial poseen los 

riesgos más altos. Las concentraciones de cloro residual libre encontradas 

fueron mayores a 0,6 mg/l, límite máximo que establece la Norma Nacional. 

Asimismo, se determinó que el filtro actual no es el adecuado para las 

características del afluente, por lo que se propone utilizar la estructura existente 

para la implementación de un Filtro Lento en Arena que funcione 

adecuadamente. Además, se evaluó la oferta y demanda de agua potable, y se 

determinaron dotaciones que varían desde los 188 L/(p*d) hasta sectores con 

856,18 L/(p*d), se estima que la oferta de agua actual, no es suficiente para 

abastecer el caudal máximo diario requerido para la demanda de la población 

del año 2045. 

En Ecuador, Medina(3), 2022. En su tesis que lleva por título 

“Mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable para mejorar 

la calidad de vida de la comunidad las peñas, perteneciente a la parroquia 

Veracruz, cantón Pastaza, provincia de Pastaza”. Para optar el título 

profesional de Ingeniero Civil, sustento en Universidad Técnica de Ambato. 

Tiene como objetivo general evaluar el sistema de agua potable y la red de 

distribución existente además del diseño del nuevo sistema de agua potable y 

la red de distribución para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la 

comunidad las Peñas, perteneciente a la Parroquia Veracruz, Cantón Pastaza, 

provincia de Pastaza. Con una metodología de tipo investigación descriptiva 

no experimental, así mismo se usó las fichas de observación como la técnica 

para la recolección de la información. Y el autor llego a la conclusión que el 

sistema de agua potable existente no prestaba las condiciones necesarias para 

realizar una repotenciación por lo que se realizó un diseño de un nuevo sistema 

de agua potable para la población, mediante el levantamiento topográfico se 

determinó que el diseño de la nueva red de agua potable será de ramales 

abiertos, el sistema de distribución tuvo un rediseño debido a que las presiones 

en los nudos no eran las óptimas al ser modeladas en el programa EPANET por 
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lo que se realizó un nuevo dimensionamiento de las tuberías además de la 

colocación de una válvula reductora, el presupuesto referencial elaborado para 

su proyecto arroja un valor de 223.140.89 de dólares correspondientes al mes 

de diciembre del 2021. 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

En Huánuco, Vicente(4), 2022. En su tesis que lleva por título 

“Evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable 

en la línea de conducción y distribución en la localidad de Queropatay, 

distrito de Jacas Grande, provincia de Humalies - Huánuco”. Para optar el 

título profesional de Ingeniero Mecánico de Fluidos, sustento en Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos. Tiene como objetivo general evaluar y 

mejorar el sistema de captación, conducción y distribución de agua potable 

para la localidad de Queropatay, distrito de Jacas Grande, Provincia de 

Huamalíes, Departamento de Huánuco. Con una metodología que se utilizó en 

la exploración es de tipo cuantitativa, de alcance correccional y descriptivo, y 

tuvo un diseño de investigación no experimental. Y el autor llego a la 

conclusión que pudo observar que los resultados de presión y velocidades en 

las tuberías a lo largo de todo el sistema del suministro de agua se encuentran 

acorde con los valores de los parámetros permisibles que están recomendados 

en el manual de Opciones Tecnológicas del Min. Vivienda (MVCS), 

encontrándose valores de presión en promedio mayores a 5 m.c.a. y menores a 

50 m.c.a. con lo cual se concluye que el sistema se diseñó de manera óptima.  

En La libertad, Alvarado(5), 2022. En su tesis que lleva por título 

“Evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable 

de caserío santa Apolonia, distrito Julcán, provincia Julcán, región la 

Libertad, para la mejora de la condición sanitaria de la población – 2021”. 

Para optar el título profesional de Ingeniero Civil, sustento en Universidad 

Católica Los Ángeles de Chimbote. Tiene como objetivo general Realizar la 

evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable del 

caserío santa Apolonia, distrito Julcán, provincia Julcán, región la Libertad, 

para la mejora de las condiciones sanitarias de la población - 2021. Con una 

metodología que tiene las siguientes características; el tipo fue correlacional y 
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trasversal, porque determinó si dos variables están correlacionadas y el 

trasversal analizó datos de variables recopilados en un periodo de tiempo sobre 

una población o muestra., el nivel de la investigación fue cuantitativo y 

cualitativo. El diseño de la investigación fue descriptiva no experimental. Y el 

autor llego a la conclusión que el sistema de abastecimiento de agua potable 

en el caserío santa Apolonia se encontró en condiciones ineficientes de la 

captación hasta el reservorio. En cuanto al mejoramiento del sistema de agua 

potable, consistió en mejorar la captación, línea de conducción, CRP tipo 6, el 

reservorio para el beneficio de la población.  

En Huánuco, Chaparro(6), 2022. En su tesis que lleva por título 

“Evaluación y Mejoramiento del Sistema de Abastecimiento de Agua Potable 

del Caserío el Progreso Tranca, distrito de Huacrachuco, provincia 

Marañón, región Huánuco y su Incidencia en la Condición Sanitaria de la 

Población - 2020”. Para optar el título profesional de Ingeniero Civil, sustento 

en Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote. Tiene como objetivo 

general desarrollar la evaluación y el mejoramiento del sistema de 

abastecimiento de agua potable del caserío el Progreso Tranca, distrito de 

Huacrachuco, provincia Marañón, región Huánuco y su incidencia en la 

condición sanitaria de la población - 2020. Con una metodología de 

investigación de tipo correlacional y transversal, el Nivel de investigación tuvo 

un carácter cualitativo, el diseño del proyecto fue descriptiva no experimental. 

Y el autor llego a la conclusión que sistema de abastecimiento de agua potable 

del Caserío el Progreso Tranca se encuentro en las siguientes condiciones: las 

dos captaciones que vienen abasteciendo al caserío actualmente una de ellos se 

encuentra deteriorado debido a la antigüedad, así como las cámaras rompe 

presiones ubicadas en la línea de conducción, y red de distribución por la que 

es necesario remplazarlos, el reservorio de almacenamiento tiene una 

capacidad de 7.71m3 lo que es suficiente para abastecer a una población de 143 

habitantes calculados hasta el 2040.             

2.1.3. Antecedentes locales o regionales 

En Ancash, Cruz(7), 2021. En su tesis que lleva por título “Evaluación 

y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable de la localidad 
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de Pachachaca, centro poblado Huamparan, distrito de Huari, provincia de 

Huari, departamento de Ancash, para su incidencia en la condición sanitaria 

de la población - 2021”. Para optar el título profesional de Ingeniero Civil, 

sustento en Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote. Tiene como 

objetivo general desarrollar la evaluación y mejoramiento del sistema de 

abastecimiento de agua potable de la localidad de Pachachaca, centro poblado 

Huamparan, distrito de Huari, provincia de Huari, departamento de Ancash, 

para su incidencia en la condición sanitaria de la población - 2021. Con una 

metodología de tipo fue correlacional y transversal, el nivel de la investigación 

fue cualitativo y cuantitativo, el diseño de la investigación fue descriptivo no 

experimental, porque se describirá la existencia de la zona a investigar, se 

averiguo antecedentes y elaboraciones del marco conceptual. Y el autor llego 

a la conclusión que el sistema de abastecimiento se encontró en un estado 

crítico, por ello se realizó una mejora a la captación, otorgándole sus 

dimensiones requeridas, su canastilla, tubería de rebose, limpieza y su cerco 

perimétrico, se mejoró la línea de conducción donde se le empleó un diámetro, 

tipo y clase de tubería, con una cámara rompe presión 07, su válvulas de purga 

y su válvula de aire, también se mejoró el reservorio, dándole sus accesorios, 

caseta de válvulas, caseta de cloración y su cerco perimétrico, se mejoraron la 

línea de aducción y red de distribución en las cuales se les empleó un diámetro, 

tipo y clase de tubería; permitiendo a los pobladores del caserío que tengan un 

mejor servicio de agua y se abastezcan de la mejor manera.  

En Ancash, Asencios(8), 2020. En su tesis que lleva por título 

“Evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable 

y su incidencia en la condición sanitaria de la población de la localidad de 

Pichiu Centro, distrito de San Pedro de Chana, provincia de Huari, región 

Áncash – 2020”. Para optar el título profesional de Ingeniero Civil, sustento 

en Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote. Tiene como objetivo 

general evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua 

potable y su incidencia en la condición sanitaria de la población de la localidad 

de Pichiu Centro, distrito de San Pedro de Chana, provincia de Huari, región 

Áncash – 2020. Con una metodología de tipo descriptivo correlacional, de 

nivel cualitativo y cuantitativo, el diseño fue no experimental de tipo 
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transversal. Y el autor llego a la conclusión el sistema se determina en 

condiciones ineficientes, y se realizará el mejoramiento de la captación, con 

sus respectivas estructuras, accesorios y cerco perimétrico, la línea de 

conducción, red de distribución se mejorará su diámetro, clase y tipo de tubería. 

Sus cruces aéreos, válvulas, el reservorio con sus accesorios adecuados, caseta 

de cloración y cerco perimétrico, y así beneficiar y abastecer a la población de 

la localidad de Pichiu Centro por completo y de la mejor manera. 

En Ancash, Ramirez(9), 2022. En su tesis que lleva por título 

“Evaluación y mejoramiento del sistema de saneamiento básico del caserío 

de Ruriquilca, distrito de Chavín de Huántar, provincia de Huari, 

departamento de Ancash, para su incidencia en la condición sanitaria de la 

población – 2022”. Para optar el título profesional de Ingeniero Civil, sustento 

en Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote. Tiene como objetivo 

general desarrollar la evaluación y mejoramiento del sistema de saneamiento 

básico del caserío de Ruriquilca para la mejora de la condición sanitaria de la 

población. Con una metodología de la investigación fue de tipo descriptivo, 

cualitativo, de corte transversal, diseño no experimental y de nivel exploratorio. 

Y el autor llego a la conclusión que su estado actual de los componentes con 

SIRAS fue: 3 componentes en buen estado, 2 en regular estado y 1 en mal 

estado con una calificación colapsado el componente de captación ya que 

presentan en estado malos todas las estructuras. 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Evaluación 

Desde el punto de vista de Fernández et al(10)“proceso contextualizado 

y sistematizado, intencionalmente diseñado y técnicamente fundamentado, de 

recopilación de información relevante, fiable, y válida, que permita emitir un 

juicio valorativo en función de los criterios previamente determinados…” 

2.2.2. Mejoramiento 

Citando a Oxford Languages(11)nos define a mejoramiento como el, 

“cambio o progreso de una cosa que está en condición precaria hacia un 

estado mejor”. 
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2.2.3. Sistema abastecimiento de agua potable 

Citando a Barreto(12) “los sistemas de abastecimiento de agua son 

aquellos que permiten que llegue el agua desde las fuentes naturales, sean 

subterráneas, superficiales o agua de lluvia, hasta el punto de consumo, con 

la cantidad y calidad requerida”. 

En resumen, un sistema de abastecimiento de agua potable, de una población 

esta principalmente conformado por todas las estructuras necesarias que 

según la RM-192-2018-VIVIENDA(13)son “captación, línea de conducción, 

reservorio, línea de aducción y red de distribución” para proveer a toda la 

población de agua potable de manera eficiente. 

 

Figura 1: Sistema de abastecimiento de agua potable 

Fuente: Saneamiento rural y salud guía para acciones a nivel local(14) 
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2.2.3.1. Sistema de abastecimiento de agua potable por gravedad sin 

tratamiento (GST) 

La definición según Agüero(15)es “son sistemas donde la 

fuente de abastecimiento de agua es de buena calidad y no requiere 

tratamiento complementario previo a su distribución, salvo la 

cloración; adicionalmente, no requieren ningún tipo de bombeo para 

que el agua llegue hasta los usuarios” 

 

Figura 2: Sistema de abastecimiento de agua potable por gravedad sin 

tratamiento 

Fuente: Rodríguez et al. Abastecimiento comunal por gravedad sin 

tratamiento(16) 

2.2.3.2. Captación 

Agüero(15)nos menciona que “la captación constará de tres 

partes: ha primera, corresponde a la protección del afloramiento; la 

segunda, a una cámara húmeda que sirve para regular el gasto a 

utilizarse; y la tercera, a una cámara seca que sirve para proteger la 

válvula de control”.  

Esto aplica en cuanto la fuente sea de tipo de ladera concentrado, 

este componente es donde inicia el sistema. 
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Figura 3: Captación de manantial de ladera 

Fuente: RM-192-2018-VIVIENDA(13) 

2.2.3.2.1. Fuente de afloramiento de agua 

De acuerdo a Agüero(17) nos menciona acerca de 

las fuentes de agua en sistemas de abastecimiento de agua 

potable por gravedad que “la fuente de agua debe estar 

ubicada en la parte alta de la población para que el agua 

fluya través de tuberías, usando solo la fuerza de la 

gravedad”. 

De acuerdo al autor también nos menciona que los tipos 

de fuente pueden ser superficiales o subterráneas, dentro 

de estas tenemos a la más frecuente que son los 

manantiales en el ámbito rural. 

➢ Manantial 

La definición que nos da Agüero(15) es “un 

lugar donde se produce un afloramiento natural de 

agua subterránea. El agua del manantial fluye por lo 

general a través de una formación de estratos con 

grava, arena o roca fisurada”.  
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Por otro lado, de acuerdo a la clasificación de 

los manantiales Agüero(15)nos menciona que “se 

clasifica los manantiales por su ubicación y su 

afloramiento. De acuerdo a lo primero, pueden ser de 

ladera o de fondo; y de acuerdo a lo segundo, de 

afloramiento concentrado o difuso”.  

 

Figura 4: Tipos de manantiales 

Fuente: Orientaciones sobre agua y saneamiento para 

zonas rurales. 2008(18) 

2.2.3.2.2. Cámara húmeda 

Agüero(15) nos menciona que “la cámara húmeda 

que sirve para almacenar el agua y regular el gasto a 

utilizarse… la cámara húmeda estará provista de una 

canastilla de salida y tuberías de rebose y limpia”   

2.2.3.2.3. Cámara seca 

Del mismo modo Agüero(15)nos menciona que 

“una cámara seca que sirve para proteger las válvulas de 

control de salida y desagüe”. 
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2.2.3.2.4. Tuberías y accesorios 

Según la RM-192-2018-VIVIENDA(13) “el 

material de las tuberías y accesorios deben ser inertes al 

contacto con el agua natural. Los diámetros se deben 

calcular en función al caudal máximo diario, salvo 

justificación razonada”. 

 

Figura 5: tuberías y accesorios para agua potable 

Fuente: Koplast industrial(19) 

➢ Tubería 

La RM-192-2018-VIVIENDA(13)lo define 

como el “Componente de sección transversal anular y 

diámetro interior uniforme, de eje recto cuyos 

extremos terminan en espiga, campana, rosca o unión 

flexible”. 

➢ Accesorio 

Según la RM-192-2018-VIVIENDA(13)es el 

“componente plástico o metálico que permite el 

cambio de dirección o de diámetro del líquido 

conducido por una tubería”. 
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2.2.3.2.5. Cerco de protección 

Este componente tiene la función de dar 

protección a la captación, la RM-192-2018-

VIVIENDA(13) señala que “la zona de captación debe 

estar adecuadamente protegida para evitar la 

contaminación de las aguas”. 

2.2.3.2.6. Periodo de diseño 

Es el “tiempo durante el cual la infraestructura 

deberá cumplir su función satisfactoriamente”(13).  

Dentro de los criterios de diseño la RM-192-2018-

VIVIENDA(13) recomienda diseñar la infraestructura de 

acuerdo a la siguiente tabla:  

Tabla 1: Periodo de diseño 

Estructura Periodo de diseño 

Captación 20 años 

Reservorio 20 años 

Línea de conducción 20 años 

Línea de aducción 20 años 

Red de distribución 20 años 

Conexiones domiciliarias 20 años 

Fuente: RM-192-2018-VIVIENDA(13) 

2.2.3.2.7. Caudal 

Según el Reglamento Nacional de 

Edificaciones(20) se define como “el volumen de agua 

que pasa por una sección de tubería para un periodo de 

tiempo, usualmente se miden en  l/seg o m3/seg”. 

2.2.3.2.8. Demanda 

Las personas para realizar sus actividades que 

desarrollan necesitan de una cantidad de agua potable, a 
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esto se le conoce como demanda. Se sabrá que no existen 

deficiencias ni perdidas en el sistema cuando el consumo 

es igual a la demanda.(20) 

2.2.3.2.9. Consumo  

Consumo de agua de una persona o varias en un 

lapso de tiempo determinado. Esta cantidad puede ser 

expresada, metros cúbicos o en litros.(20) 

2.2.3.2.10. Dotación  

López(21) lo define como “la cantidad de agua que 

se asigna a cada persona por día y se denomina en l/h/d 

(litros por habitante por día)”. 

2.2.3.3. Línea de conducción 

De acuerdo a la RM-192-2018-VIVIENDA(13) “es la 

estructura que permite conducir el agua desde la captación hasta la 

siguiente estructura, que puede ser un reservorio o planta de 

tratamiento de agua potable”. 

Del mismo modo la RM-192-2018-VIVIENDA(13) nos 

refiere que “el material a emplear debe ser PVC; sin embargo, bajo 

condiciones expuestas, es necesario que la tubería sea de otro 

material resistente”. 

Esta conducción puede realizarse por bombeo empleando tuberías y 

en el caso del transporte por gravedad se emplean canales abiertos o 

cubiertos. 

2.2.3.3.1. Criterios de diseño 

De acuerdo a la RM-192-2018-VIVIENDA(13) 

“La Línea de Conducción debe tener la capacidad para 

conducir como mínimo, el caudal máximo diario (Qmd), 

si el suministro fuera discontinuo, se debe diseñar para el 

caudal máximo horario (Qmh)”. 
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También nos menciona la RM-192-2018-

VIVIENDA(13) con respecto a las velocidades dentro de 

la línea de conducción, “la velocidad mínima no debe ser 

inferior a 0,60 m/s y la velocidad máxima admisible debe 

ser de 3 m/s”. 

 

Figura 6: Línea de conducción 

Fuente: Agüero. Guía para el diseño y construcción de 

reservorios apoyados. 2004(15) 

2.2.3.3.2. Presión (P)  

Según Gonzáles et al(22), “es la magnitud 

producida cuando un objeto entra en contacto con otro, 

ejerciendo una fuerza en su superficie intentando 

atravesarlo”. 

 

2.2.3.4. Reservorio 

La definición de Agüero(17) nos menciona que “es una 

estructura con dos funciones: almacenar la cantidad suficiente de 

agua para satisfacer la demanda de una población y regular la presión 

adecuada en el sistema de distribución dando así un servicio 

eficiente”. 
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En la actualidad, los tipos más comunes de reservorios son de tipo 

apoyado, elevado y enterrado; cada uno de estos se diseña de acuerdo 

a la necesidad del sistema de abastecimiento de agua potable 

 

Figura 7: Tipos de reservorio 

Fuente: Agüero. Guía para el diseño y construcción de reservorios 

apoyados. 2004 (17) 

2.2.3.5. Línea de aducción 

La RM-192-2018-VIVIENDA(13) la define como 

“estructuras y elementos que conectan el reservorio con la red de 

distribución”. 

 

Figura 8: Línea de aducción 

Fuente: ircwash.org 
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2.2.3.6. Red de distribución 

La definición que nos da RM-192-2018-VIVIENDA(13) es 

un “conjunto de tuberías principales y ramales distribuidores que 

permiten abastecer de agua para consumo humano a las viviendas”. 

De acuerdo al circuito de sus redes una línea de distribución puede 

ser de sistema abierta (figura 9) o de sistema cerrada (figura 10). 

 

Figura 9: Línea de distribución abierta 

Fuente: USAID. 2016(23)  

 

Figura 10: Línea de distribución cerrada 

Fuente: USAID. 2016(23) 
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2.2.3.7. Conexiones domiciliarias 

De acuerdo a la RM-192-2018-VIVIENDA(13) es el “Conjunto 

de elementos y accesorios desde la red de distribución del sistema de 

abastecimiento de agua para consumo humano hasta la conexión de 

entrada de agua al domicilio o local público, con la finalidad de dar 

servicio a cada lote, vivienda o local público”. 

 

Figura 11: Conexión domiciliaria 

Fuente: Sanitary Engineer(24) 

2.2.4. Condición sanitaria 

La Organización Mundial de la Salud(25) nos afirma que “la calidad 

y disponibilidad de agua potable para satisfacer las necesidades básicas de la 

población y garantizar su salud y bienestar se conoce como la condición 

sanitaria de una población en relación al agua que consumen”. 

Por otro lado, López(21) nos menciona que “un pueblo que se 

encuentra bien salubremente dependerá, principalmente de la cantidad y 

calidad suficiente de agua potable que tengan para realizar sus actividades 

diarias”. 
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2.3. Hipótesis 

La investigación no aplica, por su naturaleza la cual es de nivel descriptivo. 

De acuerdo a Fernández(26) “una hipótesis es un enunciado que implica una 

suposición, una posibilidad o una probabilidad, no se formula la hipótesis por tratarse 

de una investigación descriptiva” 
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III. METODOLOGIA 

3.1.Nivel, tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Nivel del trabajo de investigación 

El presente trabajo de investigación fue de nivel descriptivo, ya que se realizó 

una descripción actual de todas las partes que conforman el sistema de 

abastecimiento de agua potable del centro poblado de Mallas. 

Como afirma Santiesteban(27) “los estudios descriptivos buscan 

especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o 

cualquier otro fenómeno que sea sometido a análisis. Miden o evalúan diversos 

aspectos, dimensiones o componentes del fenómeno a investigar”. 

3.1.2. Tipo del trabajo de investigación 

En el presente trabajo de investigación, el tipo de investigación fue aplicada. 

Desde la posición de Baena(28) “tiene como objeto el estudio de un 

problema destinado a la acción. La investigación aplicada puede aportar hechos 

nuevos… si proyectamos suficientemente bien nuestra investigación aplicada, 

de modo que podamos confiar en los hechos puestos al descubierto”. 

3.1.3. Diseño del trabajo de investigación 

El diseño del trabajo de investigación fue no experimental de corte transversal. 

De acuerdo con Hernández et al(29) “la investigación no experimental, 

consiste en estudios que se realizan sin la manipulación deliberada de variables 

y en los que sólo se observan los fenómenos en su ambiente natural para 

después analizarlos”. 

En la opinión de Gómez(30) el diseño de investigación es el “plan o 

estrategia concebida para obtener la información que se desee, es decir, es el 

plan de acción a seguir en el trabajo de campo”. 
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Figura 12: Diseño de la investigación 

Fuente: Elaboración propia (2021)  

Donde: 

O: Observación 

M: Muestra 

Xi: Indicadores 

R: Resultado 

3.2. Población y muestra 

3.2.1. Población 

La población del trabajo de investigación estuvo conformada por el sistema de 

abastecimiento de agua potable del centro poblado de Mallas. 

Como afirma Pérez(31) “es el conjunto total de unidades de análisis al 

cual vamos a estudiar. Este conjunto se denomina población”. 

3.2.2. Muestra 

La muestra de la investigación estuvo definida también por el sistema de 

abastecimiento de agua potable del centro poblado de Mallas, la muestra 

coincide con la población porque es indispensable evaluar cada uno de los 

componentes de este sistema. 

Como señala Santiesteban(27) “si la población es menor a cincuenta (50) 

individuos, la población es igual a la muestra” 
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3.3. Variables. Definición y operacionalización 

Tabla 2: Definición y operacionalización de variables 

Variable Definición operativa Dimensión Indicadores 
Escala de 

medición 

Categorías o 

valoración 

Evaluación y 

mejoramiento 

del Sistema de 

abastecimiento 

de agua potable 

La evaluación del sistema de 

abastecimiento de agua potable se 

realizará por medio de las técnicas e 

instrumentos aplicados tanto al 

sistema en si, como a la población 

usuaria. 

Captación 

- Tipo de captación 

- Caudal 

- Material de construcción 

- Válvulas 

- Cerco perimétrico 

- Antigüedad  

- Nominal 

- Intervalo 

- Nominal 

- Nominal 

- Descriptivo 

- Intervalo 

- Nominal 

- Intervalo 

- Nominal 

- Nominal  

- Descriptivo 

- Intervalo    

Línea de 

conducción 

- Tipo de tubería 

- Diámetro de tubería 

- Velocidad 

- Presión de la tubería 

- Antigüedad  

- Nominal 

- Ordinal 

- Intervalo 

- Intervalo 

- Intervalo 

- Nominal 

- Ordinal 

- Intervalo 

- Intervalo 

- Intervalo 

Reservorio 

- Tipo de reservorio 

- Forma de reservorio 

- Capacidad 

- Material de construcción 

- Válvulas  

- Antigüedad 

- Nominal 

- Nominal 

- Intervalo 

- Nominal 

- Nominal 

- Intervalo 

- Nominal 

- Nominal 

- Intervalo 

- Nominal 

- Nominal 

- Intervalo 

Línea de 

aducción 

- Tipo de tubería 

- Diámetro de tubería 

- Velocidad  

- Presión de la tubería 

- Antigüedad 

- Nominal 

- Ordinal 

- Intervalo 

- Intervalo 

- Intervalo 

- Nominal 

- Ordinal 

- Intervalo 

- Intervalo 

- Intervalo 

Red de 

distribución 

- Tipo de red 

- Tipo de tubería  

- Nominal 

- Nominal 

- Nominal 

- Nominal 
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- Diámetro de tubería 

- Velocidad 

- Presión de la tubería 

- Antigüedad 

- Ordinal 

- Intervalo 

- Intervalo 

- Intervalo 

- Ordinal 

- Intervalo 

- Intervalo 

- Intervalo 

Conexiones 

domiciliarias 

- Diámetro de tubería 

- Válvulas 

- Antigüedad 

- Ordinal  

- Nominal  

- Intervalo  

- Ordinal  

- Nominal  

- Intervalo  

Condición 

sanitaria 

La evaluación de la condición 

sanitaria de población se realizará 

mediante los instrumentos de 

recolección como son las encuestas 

de percepción de la población. 

Bienestar de 

la población y 

la mitigación 

de las 

enfermedades 

hídricas. 

- Cobertura 

- Cantidad 

- Continuidad 

- Calidad 

- Nominal  

- Nominal  

- Nominal  

- Nominal 

- Nominal  

- Nominal  

- Nominal  

- Nominal 

Fuente: Elaboración propia. 2021 
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3.4. Técnica e instrumentos de recolección de información 

3.4.1. Técnica 

Como expresa Ander-Egg(32) “el concepto de técnicas, en el ámbito de 

la investigación científica, hace referencia a los procedimientos y medios que 

hacen operativos los métodos”. 

La observación se realizó con una inspección de todo el sistema de 

abastecimiento de agua potable, esta observación de campo se realizará tanto a 

su estructura como a su operatividad. 

En la entrevista, se realizó a los pobladores para recopilar información acerca 

de las percepciones que tienen del servicio de agua potable y la condición 

sanitaria. Así mismo se encuestará al encargado de la administración y 

operación del sistema de abastecimiento de agua potable.  

3.4.2. Instrumentos de recolección de datos 

De acuerdo con Pérez(31) “los Instrumentos de Investigación son los 

medios que utiliza el investigador para medir el comportamiento o atributos de 

las variables”. 

La ficha técnica de recolección de datos, fue una ficha estándar adaptado de las 

instituciones técnicas competentes en materia de saneamiento, de acuerdo a las 

necesidades para poder recolectar toda la información del sistema de 

abastecimiento de agua potable del centro poblado de Mallas. 

El cuestionario con las preguntas que sirvieron para recoger la información de 

la población usuaria del sistema de abastecimiento de agua potable.  

Adicionalmente en la investigación se usó de los siguientes materiales y 

equipos como: 

➢ Cuaderno de apuntes 

➢ Lapiceros  

➢ Cámara fotográfica 

➢ GPS 

➢ Wincha  



26 
 

➢ Libros y manuales de referencia 

➢ Equipos de computo 

➢ Software de procesamientos de textos y datos (Microsoft Word y Excel) 

➢ Autocad Civil 3D 

3.5. Método de análisis de datos 

En la presente investigación después de obtener los datos durante el proceso de la 

observación, se realizó en la siguiente secuencia: 

3.5.1. Determinación y ubicación del área de estudio: 

Se realizará un análisis descriptivo de la situación actual apoyado en la revisión 

literaria, se describirá el sistema de abastecimiento de agua potable existente 

del centro poblado de Mallas, de acuerdo a los estándares manejados en el 

Reglamento Nacional de edificaciones, así como también los parámetros de 

calidad de agua de entidades como la Organización mundial de la salud y el 

Ministerio de Salud. 

3.5.2. Aplicación de las técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Se realizará el análisis y procedimientos indicados en el Reglamento Nacional 

de Construcción y otras normas del Ministerio de Vivienda Construcción y 

Saneamiento, de esta manera poder procesar toda la información recogida en 

las fichas técnicas y así dar una propuesta de mejora en el sistema de 

abastecimiento de agua potable del centro poblado de Mallas.  

3.5.3. Procesamiento de datos 

Son los procedimientos estadísticos para variables cualitativas haciendo el uso 

de software estadístico y el cual se presentará por medio de cuadros y tablas 

estadísticas que ayuden a ver de una manera detallada los resultados obtenidos. 

3.5.4. Presentación de resultados 

Sera la presentación de los resultados mediante gráficos, tabla y cuadros 

estadísticos, cálculos y planos en donde se detalló todos los puntos abordados 

en la evaluación del sistema de abastecimiento de agua potable del centro 

poblado de Mallas; y como consecuencia se dio una propuesta de mejora del 

sistema. 



27 
 

3.6. Aspectos éticos 

De acuerdo al código de ética de la Universidad Católica Los Ángeles de 

Chimbote(33) “Todas las fases de la actividad científica deben conducirse en base a 

los principios de la ética que rigen la investigación en la ULADECH Católica”. 

A continuación, se hace mención a todos los principios éticos que se respetaron en esta 

investigación, estos principios son: 

3.6.1. Protección a las Personas 

“El bienestar y seguridad de las personas es el fin supremo de toda 

investigación, y por ello, se debe proteger su dignidad, identidad, diversidad 

socio cultural, confidencialidad, privacidad, creencia y religión.”(33).  

Es por tal motivo que en la siguiente investigación se brindará un 

consentimiento informado, el cual se encuentra anexado a esta investigación, a 

todas las personas que participen y la participación será de manera anónima y 

voluntaria.  

3.6.2. Libre participación y derecho a estar informado 

“Las personas que participan en las actividades de investigación tienen 

el derecho de estar bien informados sobre los propósitos y fines de la 

investigación que desarrollan o en la que participan; y tienen la libertad de 

elegir si participan en ella, por voluntad propia”(33). 

De acuerdo a este principio ético, a través del consentimiento informado se 

informará a los participantes de cuáles son los fines de esta investigación, y 

después cada uno de ellos decidirá si participara o no en esta investigación. 

 

3.6.3. Beneficencia y no maleficencia 

“Toda investigación debe tener un balance riesgo-beneficio positivo y 

justificado, para asegurar el cuidado de la vida y el bienestar de las personas 

que participan en la investigación”(33). 

En tal sentido durante el todo el tiempo que durará esta investigación se 

tomaran todas las medidas para no generar daños en la población, así como 
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también la flora y fauna que se encuentre dentro del área del sistema de 

abastecimiento de agua potable del centro poblado de Mallas.  

3.6.4. Cuidado del medio ambiente y respeto a la biodiversidad  

“Toda investigación debe respetar la dignidad de los animales, el cuidado 

del medio ambiente y las plantas, por encima de los fines científicos; y se deben 

tomar medidas para evitar daños y planificar acciones para disminuir los 

efectos adversos y tomar medidas para evitar daños.”(33). 

Por tal motivo en esta investigación en todo momento se protegerá a los 

recursos naturales como al medio ambiente, de tal manera que al momento de 

la ejecución de esta investigación no se altere el medio ambiente del centro 

poblado de Mallas, de igual forma con los animales y plantas que estén 

presenten en el ecosistema del centro poblado de Mallas. 

3.6.5. Justicia  

“El investigador debe anteponer la justicia y el bien común antes que el 

interés personal. Así como, ejercer un juicio razonable y asegurarse que las 

limitaciones de su conocimiento o capacidades, o sesgos, no den lugar a 

prácticas injustas.”(33). 

De acuerdo a este principio ético en esta investigación se brindará la 

orientación técnica a los participantes del proyecto, así no dejar en los 

participantes dudas o desconocimientos, de esta manera los pobladores 

participantes serán tratados con equidad, además de tener acceso a los 

resultados del proyecto por medio del informe final que será entregado a los 

responsables del sistema de abastecimiento de agua potable del centro poblado 

de Mallas. 

3.6.6. Integridad científica 

“El investigador (estudiantes, egresado, docentes, no docente) tiene que 

evitar el engaño en todos los aspectos de la investigación; evaluar y declarar 

los daños, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a quienes 

participan en una investigación”(33). 
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Esta investigación presentará la información obtenida en la observación 

realizada en campo sin ninguna alteración, así de esta manera la información 

sea confiable y veraz; por otro lado, se analizará la información tomando con 

sustento la base teórica presentada. La originalidad de esta investigación estará 

probada de acuerdo a la normativa anti plagio que maneja la universidad, con 

respecto a otros trabajos de investigación. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Dando respuesta al primer objetivo especifico 

El cual fue realizar la evaluación del sistema de abastecimiento de agua potable, para determinar su incidencia en la condición sanitaria 

de la población del centro poblado de Mallas, distrito de Huari, provincia de Huari, departamento de Ancash – 2021. 

Tabla 3: Evaluación de la línea de conducción, en su estado actual 

Dimensión Indicadores Datos recolectados Resumen de la evaluación 

Captación 

Periodo de Diseño Fue construido en el año 2013. Tiene una antigüedad de 9 años 

Evaluación 

Estructural 
Material 

Largo 

(m) 

Ancho 

(m) 

Alto 

(m) 

Diámetro 

(pulg) 
- 

Zanja de coronación No cuenta. - 

Zona de 

afloramiento 
No cuenta con ningún tipo de protección. 

La zona de afloramiento no 

cuenta con protección 

Cámara húmeda Concreto 1.36 1.24 0.8 - 

Es de concreto simple tiene forma 

rectangular, existe humedad 

dentro y fuera de la estructura. 

Tapa sanitaria  Metálico 0.7 0.7 - - 

No cuenta con candado de 

protección, el metal se encuentra 

oxidado.  

Cámara de 

recolección 
  No tiene. No cuenta con esta estructura. 

Cono de rebose PVC - - - 2" Se encuentra en funcionamiento 

con normalidad 
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Canastilla de salida PVC  -  -  - 3" Se encuentra obstruido por la tierra 

que ingresa a la captación. 

Llorones PVC - - - 1 1/2" 

Cuenta con 5 llorones de PVC de 1 

1/2" de diámetro, se encuentran en 

funcionamiento con normalidad. 

Cámara seca Concreto 0.85 0.6 0.4 - 

Es de concreto simple tiene forma 

rectangular, presenta humedad 

dentro de la estructura y se 

encuentra cubierta de moho y 

vegetación en la parte exterior. 

Tapa sanitaria Metálico 0.42 0.42 - - 

Es de metal, tiene forma 

cuadrangular y no cuenta con 

candado de protección. 

Válvula de control y 

salida 
PVC - - - 2" 

Es de material de PVC de 2" de 

diámetro y cuenta con una llave de 

PVC de 2" y 2 uniones universales 

de 2". No presenta filtraciones. 

Tubería de salida y 

limpia 
PVC - - - 2" 

Es de material de PVC de 2" de 

diámetro. 

Cerco de protección No tiene No cuenta con cerco perimétrico 

Dado de Protección No tiene No cuenta con dado de protección. 

Evaluación 

Hidráulica 
Datos recolectados - 

Caudal de la fuente El caudal de la fuente es nulo. El caudal de la fuente es nulo. 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: La captación del sistema por gravedad sin tratamiento de agua potable del centro poblado de Mallas se encuentra ubicado 

a una altura de 3217 msnm, esta es una captación de tipo manantial de ladera tiene una antigüedad de 9 años hasta la fecha de que se 
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realizó este estudio, esta se encuentra en estado de deterioro por el nulo mantenimiento, y prueba de ello es que los componentes como en 

la cámara húmeda, la canastilla se encuentra parcialmente obstruida por las ramas y desechos que hay en esta debido a que la tapa sanitaria 

no cuenta con su candado de protección; así como también al exterior de esta se encuentra cubierta de vegetación. Por otro lado, la cámara 

seca se encuentra también en deterioro por las mismas razones, además de tener humedad dentro de esta, en cuanto a las válvulas están 

funcionan con normalidad y no presentan filtraciones. Esta estructura no cuenta con un cerco de protección que mitigaría los riesgos de 

contaminación de la fuente, así como de proteger de su prematuro deterioro. En resumen, la captación se encuentra en mal estado por las 

razones antes mencionadas. 

Tabla 4: Evaluación de la línea de conducción, en su estado actual 

Dimensión Indicadores Datos recolectados 
Resultado de la 

evaluación 

Línea de 

Conducción 

Periodo de Diseño Fue construido en el año 2013. 

Tiene una 

antigüedad de 9 

años 

Evaluación 

Estructural 

Material Largo 

(m) 

Ancho 

(m) 

Alto 

(m) 

Diámetro 

(pulg) 

- 

Tramo PVC 17 - - 1 1/2" 

La línea de 

conducción no 

presenta ninguna 

parte expuesta en su 

recorrido, no 



33 
 

presenta tampoco 

filtraciones. 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: La línea de conducción de este sistema se encuentra dentro de su periodo de diseño ya que tiene 9 años de antigüedad 

aproximadamente, el tramo tiene una longitud de 17 metros desde de la captación, la tubería usada es de PVC D = 1 1/2”, no presenta 

partes expuestas de tubería en su recorrido, no se pudo constatar la profundidad a la cual está enterrada por obvias razones. De acuerdo a 

lo antes mencionado se determinó que la línea de conducción se encuentra en buen estado. 

Tabla 5: Evaluación del reservorio, en su estado actual 

Dimensión Indicadores Datos recolectados Resultado de la evaluación 

Reservorio 

Periodo de 

Diseño 

Fue construido en el año 2013. Tiene una antigüedad de 9 años 
 

Evaluación 

estructural 

Material Largo 

(m) 

Ancho 

(m) 

Alto 

(m) 

Diámetro 

(pulg) 

- 
 

Cámara seca Concreto 1.42 1.22 1.3 - 

La cámara seca es de concreto 

simple, es de forma rectangular. 

Presenta humedad tanto al interior 

como al exterior de la estructura. 

 

Tapa sanitaria Metálico 0.85 0.85 - - 

La tapa sanitaria es de forma 

cuadrangular, esta no cuenta con 

candado de protección, presenta 

oxido. 

 

Tubería de 

ingreso 
PVC - - - 1 1/2" 

La tubería de ingreso es de PVC 

de 1 1/2" de diámetro, no cuenta 
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con filtraciones y se encuentra en 

funcionamiento. 

Tubería de 

salida 
PVC - - - 2" 

La tubería de salida hacia la línea 

de aducción es de PVC de 2" de 

diámetro, no tiene filtraciones y se 

encuentra en funcionamiento. 

 

Tubería de 

limpia y rebose 
PVC - - - 2" 

La tubería de rebose es de PVC de 

2" de diámetro, no presenta 

filtraciones y funciona con 

normalidad. 

 

Válvula de 

entrada 
PVC - - - 1 1/2" 

La válvula de entrada es de PVC 

de 1 1/2" de diámetro, no presenta 

filtraciones. 

 

Válvula de paso 

(by pass) 
No tiene No cuenta con esta válvula. 

 

Válvula de 

limpia 
PVC - - - 2" 

La válvula es de PVC de 2" de 

diámetro, no presenta fisuras o 

filtraciones, funciona con 

normalidad. 

 

Válvula de 

salida 
Metálico - - - 2" 

La válvula de salida hacia la línea 

de aducción es de 2" de diámetro, 

es de material metálico y tiene 2 

uniones universales, esta válvula 

funciona con normalidad. 

 

Cámara húmeda Concreto 3.62 2.94 2.2 - 

La cámara húmeda del reservorio 

es rectangular de concreto 

armado, es de tipo apoyado en su 

estructura no presenta fisuras. 

 



35 
 

Tapa sanitaria Metálico 0.82 0.82 - - 

La tapa metálica de la cámara 

húmeda del reservorio es metálica 

de forma cuadrangular, esta con 

cuenta con su candado de 

seguridad y además esta presenta 

oxido. 

 

Cono de 

ventilación 
No cuenta 

El reservorio no tiene su cono de 

ventilación. 

 

Canastilla PVC - - - 3" 

La canastilla del reservorio es de 

PVC de 3" de diámetro, funciona 

con normalidad. 

 

Cerco 

perimétrico 

No tiene El reservorio no cuenta con cerco 

de protección. 

 

Dado de 

protección 

No tiene La tubería de limpia y rebose del 

reservorio no cuenta con su dado 

de protección. 

 

Evaluación 

Hidráulica 

Datos recolectados   
 

Volumen de 

almacenamiento 

Se calculo el volumen del reservorio de acuerdo a las 

medidas tomadas del ancho y largo y la altura se tomó 

hasta el nivel estático. 

La capacidad del reservorio es de 

20 m3. 

 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: El estado del reservorio se determinó que se encuentra en un estado regular por las siguientes razones, la cámara 

seca o de válvulas está cubierta de moho en el exterior y en su interior tiene excesiva humedad que está ocasionando un deterioro 

prematuro de la estructura, la tapa sanitaria cuenta se encuentra oxidada y sin su candado de seguridad y en cuanto a las válvulas no 

presentan filtración y funcionan con normalidad. La cámara húmeda es de una capacidad de almacenamiento de 20 m3 la tiene una 

forma rectangular construida de concreto armado de resistencia de 210 kg/cm2, la tapa sanitaria es de metal y se encuentra con oxido 
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sin su candado de seguridad lo cual lo hace vulnerable a que el agua sea contaminada por agentes externos, la estructura se encuentra 

deteriorada por la humedad del terreno. La tubería de desfogue no tiene dado de protección. No cuenta con un cerco perimétrico de 

protección ante agentes externos que puedan dañar la estructura, es por tal motivo que requiere de un mejoramiento y la construcción 

de un cerco perimétrico. 

 

Tabla 6: Evaluación de la línea de aducción, en su estado actual 

Dimensión Indicadores Datos recolectados Resultado de la evaluación 

Línea de 

Aducción 

Periodo de 

Diseño 

Fue construido en el año 2013. Tiene una antigüedad de 9 años 

Evaluación 

Estructural 

Material Largo 

(m) 

Ancho 

(m) 

Alto 

(m) 

Diámetro 

(pulg) 

- 

Tramo PVC 77.22 - - 1 1/2" 

La línea de conducción no presenta 

filtraciones, no presenta partes expuestas 

en su recorrido. 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: La línea de aducción del sistema tiene una longitud de 77.22 metros aproximadamente, se verifico en campo que en 

todo su recorrido desde la salida del reservorio hasta el inicio de la línea de distribución no se encuentra expuesta. Entonces se 

determina que este componente se encuentra en buen estado de acuerdo a los parámetros de la normativa vigente. 
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Tabla 7: Evaluación de la línea de distribución, en su estado actual 

Dimensión Indicadores Datos recolectados Resultado de la 

evaluación 

Línea de 

Distribución 

Periodo de Diseño Fue construido en el año 2013. Tiene una antigüedad de 9 

años 

Evaluación 

Estructural 

Material Largo 

(m) 

Ancho (m) Alto (m) Diámetro (pulg)   

Tramo 1 PVC 411.19 - - 3/4" 

La línea de distribución en 

este primer tramo es de 

PVC de 3/4", presenta 

partes expuestas, no 

presenta filtraciones. 

Tramo 2 PVC 540.24 - - 3/4" 

La línea de distribución en 

este segundo tramo es de 

PVC de 3/4", no presenta 

partes expuestas, no 

presenta filtraciones. 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: El estado actual de la línea de distribución es malo por las siguientes razones, existen varias zonas tanto en el tramo 

1 y el tramo 2 que se encuentran expuestos y este debe ser enterrado a una profundidad de acuerdo a los parámetros que la normativa 

lo exige. La tubería de PVC de ¾” cumple con lo requerido para el transporte del caudal necesario para abastecer a la población. En 

tal sentido se debe realizar este mejoramiento a este componente para su correcto funcionamiento. 
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Tabla 8: Evaluación de las conexiones domiciliarias, en su estado actual 

Dimensión Indicadores Datos recolectados Resultado de la evaluación 

Conexiones 

Domiciliarias 

Periodo de 

Diseño 

Fue construido en el año 2013. Tiene una antigüedad de 9 años 

Evaluación 

estructural 

Material Largo (m) Ancho (m) Alto (m) Diámetro 

(pulg) 

- 

Caja de registro Concreto 0.3 0.2 - - 

La caja de registro es de concreto 

simple prefabricado, su tapa es del 

mismo material. 

Válvula de paso PVC - - - 1/2" 

La válvula de paso de PVC de 1/2" 

de diámetro, además la conexión 

cuenta con dos uniones universales 

de PVC de 1/2" de diámetro. 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: Las conexiones domiciliarias que son un total de 29, se conecta a la red de distribución a través de una tubería de 

PVC de ½” de diámetro, además de contener una caja de paso de concreto prefabricado y una llave de paso de PVC, esta cumple con 

los parámetros de la normativa y entonces se puede decir en general se encuentran en buen estado. 
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4.2. Dando respuesta al segundo objetivo especifico 

El cual fue elaborar la propuesta de mejoramiento del sistema de abastecimiento 

de agua potable del centro poblado de Mallas, esta propuesta se detalla a 

continuación en los componentes que es necesario. 

Tabla 9: Propuesta de mejora del sistema de abastecimiento de agua potable 

del centro poblado de Mallas 

Componente Resumen de la propuesta de mejora 

Captación 

Se propone la construcción de una nueva captación 

para poder aumentar el caudal de la captación 

existente. 

Línea de 

conducción 

La nueva línea de conducción será de 112 metros 

aproximadamente hasta el reservorio existente que 

será de tubería PVC de 1 ½” de diámetro de clase 

10. 

Reservorio 

Se construirá el cerco perimétrico de malla metálica 

para restringir el acceso de personas o animales. Y 

también se construirá en dado de protección para la 

tubería de desfogue. Además, también se debe 

implementar un sistema de desinfección. 

Línea de 

aducción 

Como la línea de conducción se encuentra en buen 

estado y aun en su vida útil, esta no necesita de 

mejoras. 

Red de 

distribución 

Se remplazará la tubería deteriorada en las partes 

que se encuentran expuestas por tubería PVC SAP 

de ¾” de diámetro de clase 10 y se procederá a 

enterrarla a 80 centímetros de profundidad. 

Conexiones 

domiciliarias 

Estas conexiones aún se encuentran en su vida útil y 

las 29 existentes funcionan con normalidad por lo 

tanto no requiere de una nueva instalación. 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: El sistema de abastecimiento de agua potable del centro 

poblado de Mallas se encuentra en funcionamiento, pero con deficiencia y esta 

mejora hará que esta funcione de manera óptima, las especificaciones técnicas 

de la propuesta de mejora que se planteó se encuentran en los anexos. 

4.3. Dando respuesta al tercer objetivo especifico 

Para determinar la condición sanitaria de la población luego de realizar el 

mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable en el centro 
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poblado de Mallas, distrito de Huari, provincia de Huari, departamento de 

Ancash se realizó una encuesta a los jefes de hogar de las 29 viviendas usuarias 

de este sistema del cual se detallan los resultados en los siguientes gráficos: 

 

Figura 13: Satisfacción de la cantidad de agua potable 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: Del gráfico, de los 29 usuarios encuestados del centro poblado 

de Mallas el 97% de la población respondió que, después de realizar el 

mejoramiento del sistema de agua potable, si aumentaría la cantidad de agua 

potable en sus viviendas.  

 

Figura 14: Satisfacción con la calidad de agua potable 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: Del gráfico, de los 29 usuarios encuestados del centro poblado 

de Mallas el 97% de la población respondió que, después de realizar el 

mejoramiento del sistema de agua potable, si mejoraría la calidad de agua 

potable en sus viviendas.  

 

97%

3%

Calidad de agua potable

SI

NO
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Figura 15: Satisfacción con la cobertura de agua potable 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: Del gráfico, de los 29 usuarios encuestados del centro poblado 

de Mallas el 100% de la población respondió que, después de realizar el 

mejoramiento al sistema de agua potable, si mejoraría la cobertura de agua 

potable, llegando de esta manera a todas las viviendas. 

 

Figura 16: Satisfacción con la continuidad de agua potable 

Fuente: Elaboración propia. 2022 

Interpretación: Del gráfico, de los 29 usuarios encuestados del centro poblado 

de Mallas el 97% de la población respondió que, después de realizar el 

mejoramiento al sistema de agua potable, si mejoraría la continuidad de agua 

potable, es decir que sistema de agua potable funcionaria con un caudal regular 

las 24 horas de día. 

 

  

100%

0%

Cobertura del servicio de agua potable

SI

NO

97%

3%

Continuidad del servicio de agua potable

SI

NO
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V. DISCUSIÓN  

Dentro de la captación, la cual es de manantial de ladera del centro poblado de 

Mallas cuenta con una cámara húmeda (llorones, tubería de rebose y limpia, 

canastilla), cámara seca (válvulas de control) y tapas sanitarias metálicas en ambas 

cámaras, con respecto al caudal de agua se determinó que el caudal es nulo, y requiere 

de una nueva captación. Estos resultados se asemejan con lo obtenido por Vicente (4), 

2022. En su tesis titulada “Evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento 

de agua potable en la línea de conducción y distribución en la localidad de 

Queropatay, distrito de Jacas Grande, provincia de Humalies - Huánuco”, en el cual 

nos menciona que la captación evaluada no oferta el caudal necesario para abastecer a 

toda la población. 

La línea de conducción, del sistema de abastecimiento de agua potable del centro 

poblado de Mallas es de una tubería de PVC de 1 ½” de diámetro el cual es 

transportado por gravedad, y de acuerdo a la evaluación esta se encuentra en buen 

estado y no cuenta con cámaras rompe presión dentro de su recorrido. Estos resultados 

obtenidos tienen una similitud con los resultados de Calle y Pauta (1), 2021. En su 

tesis que lleva por título “Evaluación y plan de mejoramiento para el sistema de agua 

potable de la comunidad de santa teresita, parroquia Chiquintad”, donde nos 

menciona que la línea de conducción no cuenta con cámaras rompe presión en su 

recorrido, la tubería usada es de PVC de diámetros de 50 mm a 110 mm. 

Al evaluar el reservorio que se determinó que este tiene una antigüedad de 10 y 

aún está dentro del periodo de diseño desde su construcción, es de tipo apoyado, tiene 

una capacidad de almacenamiento de 20 m3, cuenta con su cámara húmeda y seca, las 

instalaciones hidráulicas (tubería de salida a la red, válvulas, tubería de limpia, tubería 

de rebose) y tapas sanitarias, de acuerdo a la norma vigente el reservorio evaluado 

contiene todos los componentes a excepción de la escalera de ingreso, el tubo de rebose 

y el cerco perimétrico dejando la estructura propensa a daños a falta de este último 

componente. Estos resultados guardan una similitud con lo obtenido por Alvarado (5), 

2022. En su tesis que lleva por título “Evaluación y mejoramiento del sistema de 

abastecimiento de agua potable de caserío santa Apolonia, distrito Julcán, provincia 

Julcán, región la Libertad, para la mejora de la condición sanitaria de la población 

– 2021”, en donde nos describe que el reservorio evaluado es de tipo apoyado, de 
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forma rectangular con una capacidad de 17 m3 y se encuentra en regular estado por 

que tiene 7 de sus componentes en este estado. 

Con respecto a la línea de aducción, tiene una antigüedad de 10 años desde su 

construcción y por tal motivo se encuentra dentro del periodo de diseño según la 

normativa vigente, esta tiene una longitud de 77.2 m de recorrido, es una tubería de 

PVC de 1 ½” de diámetro no presenta filtraciones y tampoco presenta partes expuestas 

en ninguna parte de su tramo. Guarda cierta relación en comparación con los resultados 

obtenidos por Cruz (7), 2021. En su tesis que lleva por título “Evaluación y 

mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable de la localidad de 

Pachachaca, centro poblado Huamparan, distrito de Huari, provincia de Huari, 

departamento de Ancash, para su incidencia en la condición sanitaria de la 

población - 2021”, donde nos refiere que determino que la línea de aducción y 

distribución del sistema que evaluó se encuentra en regular estado, es de tubería de 

PVC de 2” y de clase 10 y esta semienterrada. 

La línea de distribución evaluada en el sistema de abastecimiento de agua 

potable del centro poblado de Mallas, en el tramo principal es de tubería de PVC de 1 

½” de diámetro y en los otros dos tramos es de tubería de PVC de ¾”, se encontró 

tramos expuestos a la intemperie. Estos resultados tienen similitud con los obtenido 

por Asencios (8), 2020. En su tesis que lleva por título “Evaluación y mejoramiento 

del sistema de abastecimiento de agua potable y su incidencia en la condición 

sanitaria de la población de la localidad de Pichiu Centro, distrito de San Pedro de 

Chana, provincia de Huari, región Áncash – 2020”, dentro de lo cual nos menciona 

que esta componente se encuentra en un estado “muy bajo” debido a que presenta 

tuberías expuestas, tuberías atoradas y el diseño no es el adecuado. 

Dentro de la evaluación a las conexiones domiciliarias encontradas en el centro 

poblado de Mallas se determinó que cuentan con una caja de registro con su respectiva 

tapa sanitaria ambas de concreto prefabricado, la tubería de ingreso en todas las 

conexiones es de PVC de ½” de diámetro y la llave de control es de PVC de ½”. 

Entonces en tal sentido las tuberías encontradas en las conexiones domiciliarias del 

centro poblado de Mallas si cumplen con el diámetro mínimo de la tubería de acuerdo 

a la norma vigente; pero no cumplen con estar al frente de las viviendas esto debido al 

trazado de las redes de distribución dado que estas pasan por el costado o por la parte 

trasera de las viviendas. Este resultado tiene cierta similitud con lo obtenido por 
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Ramirez (9), 2022. En su tesis que lleva por título “Evaluación y mejoramiento del 

sistema de saneamiento básico del caserío de Ruriquilca, distrito de Chavín de 

Huántar, provincia de Huari, departamento de Ancash, para su incidencia en la 

condición sanitaria de la población – 2022”, donde nos menciona que determino que 

las conexiones domiciliarias se encontraban en buen estado, teniendo como principal 

factor una buena presión del agua, así como nos refiere que la tubería usada es la 

adecuada. 
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VI. CONCLUSIONES 

Se llego a la conclusión de que es sistema del centro poblado de Mallas se encuentra 

funcionando de manera ineficiente ya que el caudal en la fuente es muy bajo esto hace que 

todo el sistema no funcione de manera óptima. 

➢ Se realizó la evaluación de todos los componentes del sistema de abastecimiento de agua 

potable del centro poblado de Mallas, el cual es un sistema por gravedad sin tratamiento 

(GST) y está conformado por las siguientes estructuras: la captación, la cámara húmeda 

y seca son de concreto armado, las tapas de registro son de metálicas y las tuberías y 

accesorios son de PVC, esta se encuentra funcionamiento; pero el caudal no cumple con 

lo requerido por la población usuaria. La línea de Conducción, tiene una longitud de 17 

metros y la tubería de PVC es de 1 ½” de diámetro, esta cumple con su función y no 

presenta filtraciones y el material es adecuado. El reservorio, es de tipo apoyada de 20 

m3 de capacidad y es de concreto armado cuenta con su cámara húmeda y seca en 

funcionamiento, así como todas sus válvulas y accesorios que son de PVC. Línea de 

distribución, la tubería en el tramo principal es de 1 ½” y en los tramos secundarios es de 

¾” de diámetro lo cual cumple con la normativa, se encuentra expuesta en diversos 

tramos. Las conexiones domiciliarias, se tiene un total de 29 conexiones domiciliarias 

que son de tubería de PVC de ½” de diámetro y también cuentan con su caja de registro 

de concreto. 

➢ Se planteó la propuesta de mejora para el sistema de abastecimiento de agua potable del 

centro poblado de Mallas en cual se propone de la siguiente manera por componente: En 

la captación, se propone adicionar una nueva captación para aumentar el caudal y de esta 

manera aumentar la cantidad de agua y cumplir con lo requerido por la población, se 

requiere reemplazar los candados de seguridad de las tapas metálicas de la cámara 

húmeda y seca, además se recomienda la construcción de un cerco de protección. En la 

línea de conducción, no requiere mayor cambio ya que se encuentra en funcionamiento 

con normalidad y la tubería es la adecuada. En el reservorio, se propone la construcción 

de un cerco de protección, remplazar los candados de las tapas de registro y el reemplazo 

del dado de protección de la tubería de desfogue. En la línea de distribución, se requiere 

enterrar todos los tramos de la tubería expuesta para evitar su deterioro.  

➢ En cuanto a la condición sanitaria de la población de acuerdo a la encuesta realizada 

podemos decir que esta esta será regular ya que la cobertura del agua es buena en tiempos 
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de lluvias, pero mala en tiempos de estiaje, acerca de la calidad del agua se concluye que 

es mala ya que no recibe ningún tipo de tratamiento de desinfección. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Con el fin de evaluar un sistema de suministro de agua potable, es fundamental tener 

conocimientos técnicos de diseño y las normas vigentes para poder identificar si alguno de 

sus componentes requiere ser rediseñado. Asimismo, es importante asegurarse de que la 

población beneficiaria esté satisfecha con el sistema actual. Una vez recopilada la 

información en campo, es necesario llevar a cabo un proceso meticuloso de análisis de los 

resultados para detectar y corregir cualquier problema o deficiencia encontrada. 

Para poder realizar la propuesta de mejora planteada es necesario realizar los estudios 

primordiales con los detalles que se necesiten al momento de su ejecución, así como las 

especificaciones técnicas y los costos que conllevan realizar estos trabajos, así también se 

debe plantear estas mejoras para un periodo de diseño de acuerdo a la normativa vigente. 

En cuanto a la mejora de condición sanitaria de la población del centro poblado de Mallas 

no solo está ligada al mejoramiento de los componentes del sistema de abastecimiento de 

agua potable; sino también a la operación y mantenimiento de este por eso se recomienda 

realizar a las autoridades pertinentes inducciones a los encargados de este sistema. 
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Anexo 01. Matriz de consistencia 

Tabla 10: Matriz de consistencia 

Formulación del 

problema 
Objetivos Hipótesis Variables Metodología 

¿La evaluación y la 

propuesta de mejora 

del sistema de 

abastecimiento de 

agua potable 

mejorará la 

condición sanitaria 

de la población del 

centro poblado de 

Mallas, distrito de 

Huari, provincia de 

Huari, departamento 

de Ancash – 2021? 

Objetivo general: 

Elaborar la evaluación y mejoramiento del sistema 

de abastecimiento de agua potable, para determinar 

su incidencia en la condición sanitaria de la 

población del centro poblado de Mallas, distrito de 

Huari, provincia de Huari, departamento de Ancash 

– 2021. 

Objetivos específicos 

- Realizar la evaluación del sistema de 

abastecimiento de agua potable, para determinar 

su incidencia en la condición sanitaria de la 

población del centro poblado de Mallas, distrito 

de Huari, provincia de Huari, departamento de 

Ancash – 2021. 

- Elaborar la propuesta de mejora del sistema de 

abastecimiento de agua potable, para determinar 

su incidencia en la condición sanitaria de la 

población del centro poblado de Mallas, distrito 

de Huari, provincia de Huari, departamento de 

Ancash – 2021. 

- Obtener la incidencia en la condición sanitaria 

de la población del centro poblado de Mallas, 

distrito de Huari, provincia de Huari, 

departamento de Ancash – 2021. 

La 

investigación 

no aplica, por 

su naturaleza 

la cual es de 

nivel 

descriptivo. 

Evaluación y mejoramiento del 

Sistema de abastecimiento de 

agua potable 

- Captación 

- Línea de conducción 

- Reservorio 

- Línea de aducción 

- Red de distribución 

 

Condición Sanitaria 

- Bienestar de la población y la 

mitigación de las 

enfermedades hídricas. 

Tipo de la investigación: 

aplicado 

 

Nivel de la investigación: 

Descriptivo 

 

Diseño de la investigación: 

No experimental y de corte 

transversal. 

 

Población y muestra: 

Sistema de abastecimiento de 

agua potable del centro 

oblado de Mallas, distrito de 

Huari, provincia de Huari, 

departamento Ancash – 2021. 

 

Técnicas e instrumentos: 

Se uso como técnica la 

observación y entrevista; y 

como instrumentos las fichas 

técnicas y encuestas.  

Fuente: Elaboración propia (2023) 
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Anexo 02. Instrumento de recolección de información 
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Anexo 03. Validez del instrumento 
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Anexo 04. Confiabilidad del instrumento 
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Anexo 05. Formato de Consentimiento informado 
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Para la validación se consideraron los siguientes expertos: 

N° Rubro 
Experto 

1 

Experto 

2 

Experto 

3 
∑ % 

1 
La encuesta y ficha técnica guardan relación con el tema 

de investigación. 
4 4 4 12 100 

2 
Las preguntas de la ficha técnica han sido elaboradas de 

manera clara y concisa. 
4 4 4 12 100 

3 
En la Ficha técnica se hace uso de las palabras técnicas 

de acuerdo al tema de investigación. 
4 4 4 12 100 

4 

Las preguntas de las fichas técnicas han sido elaboras de 

acuerdo a los indicadores de su cuadro de variables de su 
investigación. 

4 4 4 12 100 

5 
Las preguntas de la encuesta han sido elaboradas de 
manera general. 4 4 4 12 100 

6 
El formato de las fichas técnicas y de la encuesta son 
las adecuadas. 4 4 4 12 100 

 TOTAL 600 

 

VALIDADO POR: 

Experto 1: Ing. Lázaro Diaz, Saul Heysen 

Experto 2: Ing. Rodriguez Huacacolqui, Jimy Elmer 

Experto 3: Ing. Julca Bermúdez, Jesús Palomino 

 

La interpretación tiene una validez de 
600

6
  = 100.00 % 

 

Interpretación: De acuerdo con el resultado, el valor obtenido nos indica que es 100.00 % 

y como es mayor que el 75 %, se valida dicho instrumento. 

 

 

 

  



72 
 

Anexo 06. Documento de aprobación para la recolección de la información 
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Anexo 07. Evidencias de ejecución 

 

Figura 17: Vista Panorámica del Centro Poblado de Mallas, Distrito de Huari, Provincia de Huari, 

Departamento de Ancash, 2021 

Fuente: Elaboración propia (2021) 

 

Figura 18:Captación del sistema de abastecimiento de agua potable del centro poblado de Mallas 

Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 19: Reservorio del Sistema de abastecimiento de agua potable del centro poblado de Mallas 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 20:Línea de aducción del sistema de abastecimiento de agua potable del centro poblado de 

Mallas 

Fuente: Elaboración propia 

Línea de 

aducción 
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Figura 21: Red de distribución del sistema de abastecimiento de agua potable del centro poblado 

de Mallas 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 22: Conexiones domiciliarias del sistema de abastecimiento de agua potable del centro 

poblado de Mallas 

Fuente: Elaboración propia 
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