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5.RESUMEN Y ABSTRAC
RESUMEN

La investigacion tuvo como problematica: ¢Cuéles son las caracteristicas del
Financiamiento y rentabilidad de la pequefia empresa de servicio Innova Constructor
E.lLR.L.-Ayacucho, 20227?; el cual es desarrollado bajo el objetivo principal:
Determinar las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de la pequefia
empresa de servicio Innova Constructor E.I.LR.L.-Ayacucho, 2022. La metodologia
utilizada es de tipo Cualitativo, disefio no experimental, nivel descriptivo,
Bibliografica y Documental. La poblacion conformada por las pequefias empresas de
servicio de Ayacucho y la muestra estd conformada por la empresa Innova
Constructor E.ILR.L. Se obtuvo el siguiente resultado: Respecto al objetivo especifico
1: La mayoria de los antecedentes (investigadores) establecen que, las micro y
pequefias empresas estudiadas, realizan sus actividades productivas con
financiamiento de entidades financieras; los mismos que fueron de a largo plazo y
utilizados principalmente como capital de trabajo, adquisicion de materiales de
construccion y la rentabilidad mejora en las MYPES. Respecto al objetivo especifico
2: La empresa del caso de estudio, utiliza financiamiento de entidades financieras,
como de cooperativa San Cristobal de huamanga por que le brinda mayor facilidad
para la obtencién del préstamo, siendo a largo plazo y utilizado para compra de
materiales de construccion y mejoras de la infraestructura. Finalmente, se concluye
que las Micro y pequerias empresas en general y la empresa del caso de estudio en
particular, utilizan financiamiento de entidades financieras, largo plazo y para capital

de trabajo; y que el financiamiento mejora la rentabilidad de la MYPES en estudio.

Palabras Claves: Financiamiento, MYPE y rentabilidad.
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ABSTRAC
The research had as a problem: What are the characteristics of the Financing and
profitability of the small service company Innova Constructor E.LLR.L.-
Ayacucho, 2022; which is developed under the main objective: Determine the
characteristics of the financing and profitability of the small service company
Innova Constructor E.I.LR.L.-Ayacucho, 2022. The methodology used is
Qualitative, non-experimental  design, descriptive level, Bibliographic and
Documentary. The population made up of small service companies in Ayacucho
and the sample is made up of the company Innova Constructor E.I.LR.L. The
following result was obtained: Regarding specific objective 1: Most of the
background (researchers) establish that the micro and small companies studied
carry out their productive activities with financing from financial entities; the
same ones that were long-term and used mainly as working capital, acquisition of
construction materials and profitability improvement in MYPES. Regarding
specific objective 2: The company in the case study uses financing from financial
entities, such as the San Cristobal de Huamanga cooperative, because it provides
greater ease in obtaining the loan, being long-term and used to purchase
construction materials. And infrastructure improvements. Finally, it is concluded
that Micro and small companies in general and the case study company in
particular, use financing from financial entities, long term and for working
capital; and that financing improves the profitability of the MYPES under study

under study.Keywords: Financing, MYPE and profitability.



6. CONTENIDO

L TITULO DE LA TESIS ..ottt ettt n et enes s iii
2. EQUIPO DE TRABAUJOD ..ottt ettt e e e s e s eeee e e e e e e e s essnnsnaeeeeeeeesennnnes iv
3. HOJA DE FIRMA DEL JURADQO Y ASESOR ......cuttitiiiiiiiiiiiitetee et v
4. AGRADECIMIENTO Y DEDICATORIA ...ccoieeeeeeeee ettt a e Vi
5. RESUMEN Y ABSTRAC ...ttt ettt ee e e e viii
6. CONTENIDO.....coiiiiiiie ettt ettt e e e e e e e e s ettt e e e e e e s e sennnbraeaeeaaaeeeanans X
7. INDICE DE TABLAS. ...ttt ettt s ens s s eansens Xii
L. INTRODUGCCION......oociuitiiieieiiieieieie ettt sttt 13
[ILREVISION DE LITERATURA ..ottt es et et en e 20
2.1 ANTECRABNTES. ....ee ettt ettt st st e s e sne e e 20
2.1.1. Antecedentes INtErNaCioNaIES ..........cccviiiiiiiiiiiieiieeeee e 20
2.1.2. Antecedentes NACIONAIES .........c.eeeiiiiiiiiiiice e 21
2.1.3. Antecedentes REQIONAIES ........ccvveieeiiiiie et 24
2.1.4. Antecedentes I0CAIES .........c.eeoiiiiiiii e 26

2.2. Bases tedricas de la iNVeStIgacion ...........ccocvvieeiiiieee e 28
2.2.1. Teoria de finanCIAMIENTO .......cccueeiiieiieiie e 28
2.2.2. Teorias de la rentabilidad............c.coeviiiiiiiiiii 33
2.2.3. Teoria de 1aS MYPES.......cooii ittt 36

2.3. MarcO CONCEPLUAL ... .ceeierriie et e e e e e e e 38
2.3.1. Definicion del FINanciamiento ............cccoueerieriiiiie e 38
2.3.2. Definicion de Rentabilidad ............cceooiiieiiiiiiiiieiee e 39
2.3.3. Definicion de empresas CONStIUCTONAS .......ccvveeeeeeieeeeeeiieee e e et e e 39
2.3.4. Definicion de 1as MYPES.......cc.oo it 39

L HIPOTESIS. ..ottt ettt ettt ettt esees s st en s ene 40
IV. METODOLOGIA. ..ottt 41
4.1. Disefo de [a INVESTIGACION. .....eeoiiiiieeeiiie e e e eaae e 41
4.2.1. POBIACION. ..ottt 41
B.2.2. MUBSTIA ....ceeiiiiiiiiiiiiee ettt st e e e 42

4.3. Definicion y operacionalizacion de variables..............ccooeeiiiiiiiiiie 43
4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos............cocueerverieeiieeniieneenieeieens 44
O - Tod o= LT PPTOUPPRPPR 44



A5, PIAN 0B ANATISIS ...ttt 44

4.6. MALriz de CONSISTENCIA. ....ceruvreeirieiiiieiiite ettt 45
A.7. PrINCIPIOS BLICOS ..cuvtieiiiiteeiie ettt ee ettt ettt ettt ettt e bt e e s eesabeeenaes 46
V. RESULTADOS ...ttt ettt e e e e e e e e sttt e e e e e e e e bbb e aeeeeeeens 48
5.1 RESURAUOS ...ttt 48
5.1.1. Resultado respecto al Objetivo ESPecifico L........cccvveeeeiiiieeiiiiieee e 48
5.1.2. Resultado respecto al Objetivo ESPeCifiCO 2.........eevvvieeriiiiniiiiiiiiecieeeee 50
5.1.3. Resultado respecto al objetivo eSpecifico 3: ......covvvieeeeciiieecee e 51

5.2, ANAliSiS de reSURATO..........eeiuiieiiiiie e 53
5.2.1. Resultado respecto al objetivo eSpecifico 1: ......cccovveeeeeiiiiiiiiiieeeeeeee e, 53
5.2.2. Resultado respecto al Objetivo ESPecifico 2:.....cc.vevvvveeiiieeiie e 53
5.2.3. Resultado respecto al Objetivo ESPecifico 3:.......cccveveeeciiiieieiieee e, 53

VI CONCLUSIONES ... ettt e e e e e e e st eeaeeeeaeas 55
6.1. Respecto al objetivo eSPECIFICO L .ccouiiieieeieiee e 55
6.2. Respecto al 0bjetivo eSPECTFICO 2:....vviieiiieeiiie e 55
6.3. Respecto al objetivo eSPECIFICO 3: .o 55
ASPECTOS COMPLEMENTARIOS ... ..ttt 57
8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.......coovietiieeieieeeeee ettt 58
ANEXOS. ettt e e e et e e e e e e e e ettt eeaaens 69
Anexo 01: Instrumento de recoleccion de datos...........c.eeevveerriieeiiieieniie e 69
Anexo 02: Consentimiento INFOrmMado. .........ccueeiiieiiiiieiii e 71
ANEX0 03: LA BNEFEVISTA. ....eeiuvtieiieie ettt sttt ettt ettt et e e e s saneeebreeeas 73
A nexo 04: Constancia de validacion .............ccocueeuieriiiiiiiiieneeeeee e 75
ANEX0 05: CoNSUIA RUC ........ooiiiiiiiiiiiiiee ettt st 84

Xi



7. INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Matriz de CONSIStENCIA.........ccueveiiieieiieie e 45
Tabla 2: Resultados del objetivo eSpecifico L.......cccccvvveveiieeiiiie e 48
Tabla 3: Resultados del objetivo eSpPecifiCo 2........ccccvivreiriniiinieie e 50
Tabla 4: Resultados del objetivo eSpPecifiCo 3........ccooiiiiiiiniiie 51

Xii



I. INTRODUCCION

El presente investigacion tienen por finalidad describir las caracteristicas del
Financiamiento, rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio
empresa Innova constructor E.ILR.L.-Ayacucho, 2022.El financiamiento es muy
importante para las empresas constructoras ya que se confrontan a una seria de
inseguridades donde pueden poner en juego el desempefio de sus objetivos. La
financiaciébn de las constructoras es uno de muchos desafios que enfrentan las
empresas. El acceso a los fondos suele ser un factor decisivo entre las empresas que

prosperan en el sector de la construccion y las empresas que fracasan.

El financiamiento empresarial estd en constante evolucion y desde esta
perspectiva, las entidades financieras dan més facilidades a los emprendedores para
obtener préstamos u otras formas de financiacion segin sus necesidades, su
productividad, para que en el mercado aumente su productividad, a ello se puede
afiadir el avance de la tecnologia para que podamos sumar el aporte de la tecnologia
en constante evolucion, los créditos no solo tienen como objetivo la compra de
activos fijos o realizables, sino que también pueden proporcionarse para el pago de

salarios laborales, entre los aspectos para asegurar la productividad empresarial.

Se denomina financiamiento “a las instituciones financieras bancarias y no
bancarias esta tomando algunas medidas positivas para mejorar el financiamiento
hacia las pequefias y medianas empresas para empezar un emprendimiento” (Peralta,
2020, pag. 40) por lo tanto hay una inyeccion de capital para las MYPES de manera
en que puedan desarrollarse y generar un gran impacto para la sociedad asi obtener

una buena rentabilidad de la inversion.
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La rentabilidad es cualquier acto econémico que moviliza una serie de
medios, materiales, recursos humanos y financieros para lograr una variedad de

resultados.

A nivel internacional, las dificultades actuales han afectado duramente a las
pequefias empresas de todo el mundo. Algunos de ellos han tenido un
desmoronamiento en las ventas, tienen inconvenientes para conseguir crédito y los
consumidores los han retrasado. Cuando una pequefia fabrica tiene que cerrar porque
sus ingresos no alcanzan para cubrir el precio, es poco probable que el impacto en la
economia y el empleo del pais sea significativo. En conjunto, las MYPES

representan el 85% de los empleos privados en América Latina (Vifias, 2013)

En Europa, las MYPE son consideradas como parte de las pequefias y
medianas empresa (PYME) juega un papel fundamental a nivel mundial. Por
ejemplo, El 99,9% del tejido empresarial espafiol se compone de este tipo de
empresas que generan alrededor del 65% de empleo para la poblacion y las que
contribuyen mas del 60% del producto bruto interno (PIB) nacional, segun datos del
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo: sin embargo, tienen dificultades que
limita su crecimiento y desarrollo (Santos, 2022).Es por ello que, la administracion
Publica la Union Europea apoya a las pyme por medio de programas especiales (Red
Espefiala, 2019). La Agenda 2030 Guia que sirva para transmitir a la pyme el
mensaje de que la Agenda no es s6lo una responsabilidad, es una oportunidad de

negocio que vale la pena aprovechar si quieren sobrevivir en el futuro.

Asi mismo, en México las PYME son un factor importante en el crecimiento
de la economia Mexicana, debido a que el 99.8% de las unidades economicas del
pais con mas de 4.1 millones de empresas, segin datos del INEGI. Las que
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contribuyen es el 42% del PIB y generan 78% del empleo. (Konfio, 2020). Sin
embargo, segun el estudio realizado en la ciudad de Jalisco, se encontré que
atraviesan dificultades del acceso al financiamiento de las PYME son las elevadas
tasas de interés, seguido tramites burocraticos a realizar y, por Ultimo, las garantias
que exigen. A pesar de las dificultades que enfrentan las PYME, son el comercio, los
servicios, las artesanias, y los trabajadores independientes la que mantienen en flote a

México en el desarrollo y crecimiento econdémico del pais (Hernandez, 2020).

En el Perl, las MYPES presentan el 99.4% de total de empresas formales
aproximadamente el 40% aportan en PBI. Asi mismo alrededor de 85% crea un
puesto de trabajo. Sin embargo, segin el ministerio de economia y finanzas sostuvo
que este afio 2022 el PBI crecerd entre 3,5% a 4% (El Peruano, 2021). Si bien el
70% de las MYPES recibieron créditos con reactiva Pert existen mas de 1.90
millones de MYPES que no recibieron el benéficos, y que ademas ha visto caer sus
ventas consecutivamente, la pandemia ha afectado duramente a las micro y pefias
empresas han enfrentado grandes desafios, donde el caos y la crisis del mercado
global. El gobierno ha realizado la reactivacion de la economia de foros progresivos
del mercado, restaurantes, centros comerciales, el transporte, bancos, instituciones

publicas y privadas entre otros. (Economia verde, 2020).

Por otro lado, el fondo de apoyo empresarial a las micro y pequefias
empresas, que se cred segun decreto de urgencia N°029-2020 para ayudar a las
MYPES a reactivarse, garantizar el financiamiento de capital de trabajo que les
permita superar los problemas econdmicos ocasionados por el estado de emergencia

la pandemia el covid-19, asi, permitiéndole a las MYPE continuar con sus

15



actividades y recuperarse sin afectar el cumplimiento de pago de sus deudas a sus

trabajadores y proveedores (COFIDE, 2021).

En la region Ayacucho, aproximadamente existe 25 mil empresas formales,
las cuales el 99% son micro y pequefias empresas y lo resto son medianas empresas.
En la regidbn Ayacuchana, los sectores que desarrollan las MYPE de la sociedad
andina son: manufacturera, textil, alimentos, maderera, artesanal, en este sentido,
resaltd que las micro y pequefias empresas ofrecen mas del 60% de empleo (Andina,
2018).sin embargo, segun el estudio realizado en la ciudad de Ayacucho en estos
Ultimos afios mas de 5 mil MYPES en quiebra los mas perjudicados por la pandemia
son los agencias de turismo, de viajes, hoteleria, restaurantes, transporte. Sin
embargo, gracias a la reactivacion econémica, el gobierno regional de Ayacucho, a
través de la direccion regional de produccion (Direpro) realizd el lanzamiento del
proyecto “Mejoramiento de la Competitividad de las Micro y Pequefias empresas” en

el distrito de Carmen Alto a fin de dinamizar la economia (Diario Correo, 2020)

La empresa Innova Constructor E.ILR.L, es una organizacion comercial
constituida como empresa individual de responsabilidad limitada donde inicio sus
actividades el 27 de abril del 2013. La cual fue fundada por Carrasco Huamancha
Roy. Se acogid a Régimen Mype tributario y se encuentra ubicada actualmente en
BL. Covadonga Mza. Al Lt. 11 Dpto. 2 AH. Covadonga (Al Cuadra del
ministerio de agricultura) Ayacucho - Huamanga — Ayacucho. Su Actividad
Econdémica Principal actividades de arquitectura e ingenieria. La empresa fue creada
con el objetivo Liderar en el campo de la construccion, manifestando diversos
servicios de ingenieria civil con tecnologia de Ultima generacion, que satisfaga las

necesidades de los clientes, generando nuevos vinculos de trabajo publico y privados,
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dentro y fuera de la region. Su mision es realizar trabajos de buena calidad acorde a
los estandares nacionales e internacionales aplicados en infraestructura con
responsabilidad social y con el aporte de la mejor Tecnologia disponible,
contribuyendo de esta manera al desarrollo del pais. Su Vision ser la empresa mas
eficiente en el desarrollo de bienes y servicios aplicados a la construccion vy

operacién de proyectos de energia.

A nivel de la empresa del caso de estudio CONSTRUCTORAS INNOVA
EIRL, no se sabe que estd pasando con el financiamiento; asimismo, no se sabe si el
financiamiento es propio o tercero, si recurre al sistema bancario 0 no bancario;
asimismo, no se sabe si el financiamiento que recibidé es de corto o largo plazo, cual
es el interés del préstamo y en que fue invertido dicho crédito, por Ultimo, no se sabe

si el financiamiento influyo en la rentabilidad.

Se propone el enunciado del problema de investigacion el siguiente: Cuales

son las caracteristicas del Financiamiento y rentabilidad de la pequefia empresa de

servicio empresa INNOVA CONSTRUCTOR E.I.R.L.-Ayacucho, 2022.

Para dar respuesta al problema, se ha planteado el siguiente objetivo general:
Determinar las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de la pequefia

empresa de servicio empresa INNOVA CONSTRUCTOR E.I.R.L.-Ayacucho, 2022.

Para poder conseguir el objetivo general, se han planteado los siguientes objetivos
especificos:
- Determinar las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de la pequefa

empresa de servicio del Ayacucho.
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- Determinar las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de la empresa

INNOVA CONSTRUCTOR E.I.R.L.-Ayacucho, 2022.

- Hacer un Andlisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad de la pequefia empresa de servicio Empresa INNOVA

CONSTRUCTOR E.I.R.L.-Ayacucho, 2022

El proyecto de investigacion se justifica porque existe la necesidad de
determinar las mejoras del uso del financiamiento y rentabilidad de la pequefia
empresa de servicio constructoras Innova Constructor E.I.R.L.-Ayacucho,
2022.Tambien servi para generar conocimiento y como referente para futuras

investigaciones Yy sugerir mejoras en este tema de financiamiento.

La metodologia que se utilizd serd de tipo cualitativo, bibliogréfico,

documental y de caso.

Se alcanzé los siguientes resultados: los autores sefialan que las MYPES
acceden al crédito de entidades financieras y bancarias; a corto plazo y largo plazo, el
dinero obtenido fue invertido en capital de trabajo, compra de maquinarias de
construccion, donde se ve un resultado positivo en los benéficos obtenidos después
de obtener el crédito. Respecto la empresa INNOVA CONSTRUCTOR E.IL.R.L.,
acudié a crédito de entidades financieras, como a Cooperativa san Cristobal de
huamanga a largo plazo el crédito fue utilizado compra de materiales de construccion
y mejora de la infraestructura y también nos indica que no tenia conocimiento sobre
la rentabilidad financiera. Finalmente, se concluye tanto las pequefias empresas y el
caso estudio INNOVA CONSTRUCTOR E.LR.L particularmente, acceden a

créditos financieros y bancarios a corto y largo plazo, él crédito es para la
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adquisicion de maquinarias de construccion y capital de trabajo. También podemos

mencionar que ambos casos tuvieron un incremento en las ganancias.
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I1.LREVISION DE LITERATURA

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Zavala (2020) en su trabajo de investigacion: Financiamiento de las
MIPYMES en México y su impacto en su esperanza de vida. Universidad de
Guanajuato. Tuvo como objetivo general: Determinar el impacto del
financiamiento en la esperanza de vida de las MIPYMES en Meéxico. La
metodologia que se utilizd en el trabajo fue cualitativa. llegdb a la conclusion
siguiente: La principal fuente de financiamiento de las MIPYMES de América
Latina no son las instituciones financieras, sino los recursos que invierten sus
propietarios y el principal obstaculo para no acceder al financiamiento externo
son las altas tasas de interés y las empresas que no forman parte de la inclusidn
financiera son mas propensas a desarrollar un alto indice de mortandad, cabe
mencionar que es urgente disefiar programas y politicas publicas novedosas que
impulsen la inclusion financiera para mejorar la competitividad de las

MIPYMES e incrementar su permanencia en el mercado

Flores (2021) en su tesis denominada: “Evaluacion del impacto del
financiamiento formal y la capacitacion sobre el bienestar de los
microempresarios en México”. Universidad Autonoma de Baja California. Tuvo
como objetivo general: proporcionar evidencia sobre el sentido y la Magnitud en
que los SADM impactan en los niveles de pobreza de la poblacién apoyada. La
metodologia que se utilizd en la investigacion fue cualitativa. Llegd a la
conclusion siguiente: las microempresas mexicanas estan ligadas a la pobreza

(principalmente por su informalidad, se encuentran expuestas a una trampa de
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pobreza ocasionada por el circulo vicioso de la exclusion financiera:
microempresa pobre e informal, alta probabilidad de no obtener financiamiento
0 capacitacion, restriccion de liquidez y capital humano, asi que la empresa no

puede crecer y sigue en su estado de subsistencia.

Veronica (2019) en su tesis titulada: El financiamiento de las Pymes en
Mendoza en 2019. Universidad Siglo 21. Tuvo como objetivo general:
Identificar el financiamiento que ofrece Mendoza a las Pymes de la provincia, en
el periodo 2018 — 2019. La metodologia que se utilizd en la investigacion fue
cualitativa. Llegd a la conclusion siguiente: las Pequefias y Medianas Empresas
de la Argentina sufren serias dificultades para lograr conseguir un
financiamiento a tasas accesibles y sostenibles en el tiempo, esto se debe a las
actuales condiciones de inestabilidad econdémica del pais que se traducen en un
constante incremento de la inflacion. En este sentido es relevante destacar que
las Pymes no solo se enfrentan a barreras de financiamiento, sino que estas
deben enfrentar ademas una oferta dominada por entidades bancarias y de gran
tamafio, asi como los obstaculos derivados de la volatilidad macroecondmica,
tipica de paises en vias de desarrollo como Argentina y la cual se materializa a

menudo a través de crisis financieras

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Torres (2018) en su tesis denominada: Caracterizacion del
Financiamiento de las empresas constructoras en el Perd. Caso: “Empresa
constructora H&H Piura, 2017”. Tuvo como objetivo general: Determinar y
describir las principales caracteristicas del financiamiento de las empresas

constructoras en el Pert y de la empresa H&H SAC, Piura 2017. La metodologia
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que se utilizd en la investigacion fue cualitativa. Llegd a la conclusion siguiente:
Las entidades financieras que brindan financiamiento debe mostrar mas
informacion, para que asi las empresas que necesitan financiar tengan una mejor
y rapida realizacion de las actividades que necesitan realizar. La empresa
Constructora H&H, al igual que la mayoria de las empresas a nivel nacional
consideran que es importante el financiamiento para contribuir con las
realizaciones de las actividades como efectuar las obras y servicios sociales; sin
embargo, existe un alto grado de desconfianza en las empresas que brindan los
préstamos al momento de obtener un crédito ya que a veces ponen muchos

obstaculos y por ende demoran en la elaboracion de sus actividades.

Carbajal (2019) en su tesis denominado: Principales Caracteristicas Del
Financiamiento De Las Micro Y Pequefias Empresas Del Sector Servicio Rubro
Constructoras De Huaraz, 2018. Tuvo como objetivo general: Describir las
principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas
del sector servicio rubro constructoras de Huaraz, 2018. La metodologia que se
utilizd en la investigacion fue cualitativa. Llegd a la conclusion siguiente: el
origen del financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector servicio
rubro constructoras de Huaraz, en la que la mayoria de estas empresas operan
con financiamiento externo y lo realizan a través del crédito bancario, cuyo
financiamiento se da a largo plazo en periodos que superan los 3 afios;
asimismo, los empresarios realizan la comparacion de tasas, previo a la solicitud
del crédito. Las principales caracteristicas del financiamiento de las Micro y
Pequefias Empresas del sector servicio rubro constructoras, encontrandose que

generalmente se financian con préstamos de terceros y en su mayoria acuden a
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las entidades financieras para agenciarse de recursos, realizando previamente la
comparacion de tasas de interés; por la naturaleza de las operaciones, los
créditos son de largo plazo. En cuanto a la aplicacion de los fondos obtenidos, la
mayoria utiliza el préstamo en la adquisicion de equipos de construccion vy

algunos también para la mejora de sus locales.

Tasaico (2018) en su tesis denominado: Fuentes de Financiamiento de
las Empresas del Sector Servicios - Rubro Constructoras en el Peri Caso
Constructora Barrantes y CIA S.R.L Piura, 2017. Tuvo como objetivo general:
Describir las fuentes de financiamiento de las empresas del sector servicios —
rubro constructoras en el Perl y de la constructora BARRANTES Y CIA SRL
Piura, 2017. La metodologia que se utilizd en la investigacion fue cualitativa.
Llegd a la conclusion siguiente: que el sistema financiero ofrece mejoras en los
programas de financiamiento, hara que las inversiones crezcan para el sector de
construccién y se dinamice la economia del pais. Las fuentes de financiamiento
del sector de construccion son generalmente para la adquisicion de activos como
maquinarias, que por sus altos precios no pueden ser adquiridas al contado y en
el caso que se realice origina que la empresa tenga menos liquidez en un
determinado periodo. En las licitaciones publicas (municipales, gobierno
regional, etc.) solicitan cartas fianzas para respaldar el fiel cumplimiento del
contrato, ademas del adelanto directo y adelanto de materiales, generando
costos, entre los costos tenemos: las tasas de interés, gastos administrativos,

comisiones Yy otros.
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2.1.3. Antecedentes Regionales

Rojas (2020) en su tesis denominado: financiamiento, rentabilidad y
tributacion en la micro y pequefia Empresa del sector servicio
“CONSTRUCTORA SANCA VALDEZ” S.A.C. —Ayacucho, 2020. Tuvo como
objetivo general: Determinar las principales mejoras de Financiamiento,
rentabilidad y tributacion en la micro y pequefia empresa del Sector Servicio
“CONSTRUCTORA SANCA VALDEZ” S.A.C. — Ayacucho, 2020. La
metodologia que se utilizd en la investigacion fue cualitativa. Llegd a la
conclusién  siguiente: se conoce como financiamiento o financiacion al
mecanismo por medio del cual se aporta dinero o se concede un crédito a una
persona, empresa U organizaciébn para que esta lleve a cabo un proyecto,
adquiera bienes o0 servicios, cubra los gastos de una actividad u obra, o cumpla
sus compromisos con sus proveedores. La rentabilidad es importante para la
empresa, porque se refiere a los beneficios conseguidos o0 que pueden obtenerse
procedentes de una inversion realizada con anterioridad, de manera que es
importante tanto en el ambito empresarial como en el de las inversiones ya que
permite conocer la capacidad de una compafia para remunerar los recursos

financieros empleados.

Rojas (2019) en su en su trabajo de investigacion: Financiamiento y
rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas Constructoras del Per(: caso
inversiones Medina constructora y consultora S.A.C. — Ayacucho, 2018. Tuvo
como objetivo general: Determinar y describir las principales caracteristicas del
financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas constructoras

del PerG y de inversiones medina constructora y consultora S.A.C. — Ayacucho,
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2018. La metodologia que se utilizo en la investigacion fue cualitativa. Llegd a
la conclusion siguiente: En el caso especifico de la MYPE Inversiones Medina
Constructora y Consultora S.A.C. de la ciudad de Ayacucho; La empresa en
estudio financia su actividlad a través de una entidad bancaria dicho
financiamiento ha sido utilizado para capital de trabajo a corto plazo y a largo
plazo para la compra de activo fijo, en un primer momento tuvo dificultades en
solicitar el financiamiento bancario cumpliendo con los requisitos solicitados.
Sin embargo, considera que fue tramite dificultoso; asimismo sefiala que el
financiamiento  mejord su  rentabilidad; asimismo  manifiestan que el
financiamiento a influido en su rentabilidad lo cual has sido utilizado en mejorar
los ingresos de estas micro y pequefias empresas, la rentabilidad obtenida fue
utilizada para mejorar la infraestructura del local. Por lo que se concluye que el

financiamiento mejora la rentabilidad de la MYPE en estudio.

Gamboa (2019) en su tesis denominado: Caracteristicas del
financiamiento y rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas del sector
Constructoras del Per(: caso de la empresa Ergobras S.A.C-Ayacucho, 2018.
Tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector constructoras del Perl
y ELGOBRAS S.A.C-Ayacucho, 2018. La metodologia que se utilizd en la
investigacion fue cualitativa. Llegd a la conclusion siguiente: las micros y
pequefias empresas del Per( rubro construccion, si han solicitado financiamiento
internos y externos, la cual les permiti6 que puedan mantener su economia y
continuar con sus actividades de forma estable y eficiente, donde en dicha

investigacion se concluye que si existe una relacion directa entre el
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financiamiento y la rentabilidad. En la empresa constructora “ERGOBRAS
S.A.C”, el financiamiento obtenido si influyd positivamente en su rentabilidad

en el periodo 2017, y su margen de utilidad aumenté en un 14%.

2.1.4. Antecedentes locales

Véasquez (2021) en su tesis titulada: Financiamiento y la rentabilidad de
las micro y pequefias empresas del sector construccion, empresa NTJ Flores
consultores y constructores S.A.C de Ayacucho, 2021. Tuvo como objetivo
general: determinar las propuestas de mejora del financiamiento y rentabilidad
de las micro y pequefias empresas del sector construccion, Empresa NTJ Flores,
Consultores y Constructores SAC de Ayacucho, 2021. La metodologia que se
utilizo fue de enfoque cualitativo, descriptivo, bibliografico. Llegd a la
conclusion siguiente: que la rentabilidad ha mejorado con el financiamiento en
las micro y pequefias empresas del sector construccion, ya que la empresa en
estudio financia su actividad a través de una unidad bancaria a largo plazo, como
también financia gracias a terceros. Del mismo modo menciona que el
financiamiento obtenido conllevd al incremento de sus ingresos de la empresa,
como también influye en su rentabilidad por lo que ha sido utilizado dicho
financiamiento en mejora de la oficina, entre otros. Las empresas constructoras
en el Perl se solventan gracias al financiamiento bancario a corto o largo plazo y
que el financiamiento influye de forma positiva, estable y eficiente en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector construccion. La
empresa NTJ Flores Consultores y Constructores S.A.C optara por las mejores
propuestas para mejorar su financiamiento y rentabilidad en el ambito de la

construccion, generando trabajo y aportando en la economia del pais.
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Galvez (2021) en su en su trabajo de investigacion: El financiamiento y
su influencia en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas sector servicio,
rubro constructora cuya ingenieros S.A.C. ayacucho, 2021. Determinar de que
manera el financiamiento influye en la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector servicio, constructora Cuya Ingenieros S.A.C. Tuvo como
objetivo general: Ayacucho, 2021. La metodologia que se utilizo fue de enfoque
cualitativo, descriptivo, bibliografico. Llegd a la conclusion siguiente: se puede
evidenciar las coincidencias en los elementos de la comparacién entre los micros
y pequefias empresas del sector servicio, rubro constructor Cuya Ingenieros
S.A.C. Donde se afirman que acude a un financiamiento tercero (entidades
bancarias) y que solicitan el crédito a corto plazo, menciona que el crédito
obtenido es invertido en el capital de trabajo y que tiene la capacidad de pago.
Respecto a la rentabilidad, existe coincidencia donde se menciona que el
financiamiento incide positivamente en la rentabilidad, donde la rentabilidad ha
mejorado en sus Ultimos afios. Sefialar también que los financiamientos son muy
importantes en cada proyecto, que toda empresa o persona natural se proyecta y
para ello el credito financiero juega un papel muy importante para poder cumplir
objetivos trazados o mejoras. En Ayacucho se cuenta con varias entidades
financieras entre bancos, cajas y cooperativas, los cuales permiten acceder a
financiamientos ya sea a corto plazo o largo plazo, con diferentes porcentajes de
interés y requisitos. Parte de los crecimientos de las empresas fueron después de
haber realizado una inversion o inyecto de capital. Hoy en dia existen facilidades
para acceder a créditos, cada entidad cuenta con personal o promotores que
capacitan y dan la orientacion necesaria de los requisitos o documentos

necesarios para la obtencion de crédito.
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2.2.

Espino (2021) en su tesis denominado: Caracterizacion del
financiamiento, rentabilidad y auditoria en la micro y pequefia empresa del
sector servicio “FLORIMAX” S.A.C. — Ayacucho, 2020.Tuvo como objetivo
general: Describir las caracteristicas de la Financiamiento, Rentabilidad vy
Auditoria de la Micro y Pequefia Empresa del Sector Servicio en el Perd y la
empresa “FLORIMAX” S.A.C. — Ayacucho, 2020. La metodologia que se
utilizo fue de enfoque cualitativo. Llegd a la conclusion siguiente: que la
empresa en estudio financia su actividad con la entidad bancaria, el crédito es
para mejoramiento y ampliacion, si necesita financiamiento y que el
financiamiento influye de manera positiva en la MYPE. También Concluyo que
la rentabilidad econdmica mejora la empresa dando la oportunidad de seguir en
el mercado y el uso adecuado de dicho préstamo le ha servido para mejorar la

rentabilidad de sus empresas.

Bases tedricas de la investigacion
2.2.1. Teoria de financiamiento
2.2.1.1.En su investigacion el autor indica: Que las financieras realizan una
evaluacion a los que quieren acceder al crédito si cumplen con los
requisitos y contratos que ofrece la entidad. Drimer (2008) Por ello,
podemos decir que el financiamiento tiene cambios consecuentes a
lo largo del afio que van pasando, Estos pueden contribuir a
mejorar los beneficios del patrimonio neto y, por lo tanto, los
precios de las marcas.
2.2.1.2.Segun Castro, (2019) “el financiamientos son sumas de dinero que

un emprendedor obtiene con la finalidad de realizar inversiones
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productivas en un tiempo determinado y asumir los gastos
necesarios, de esa manera logren vender sus productos o brindar
sevicion con efectividad. manera que pueda comercializar sus
productos o brindar sus servicios con eficacia’pag.25.

2.2.1.3.Las finanzas son el motor fundamental del desarrollo econémico
porque permite a las organizaciones acceder y encontrar recursos
para trabajar, planificar para el futuro y crecer. De acuerdo con
ello, Significados y Saavedra (2022) Indique que la empresa debe
obtener financiamiento para crecer, expandirse y continuar
operando como empresa.

2.2.1.4. Asimismo, Tovar, (2019) Muestro que las finanzas son un
conjunto de mecanismos por los cuales un empresario obtiene
capital para la ejecucion de los proyectos planificados a través de
las finanzas resultantes y que la empresa operara de manera estable
en los mercados que trabaja, lo que le permitird planificar su propio
futuro. y el futuro Otra expansion

2.2.1.5. Segin Modigliani & Miller (1958) los autores mencionan que: La
Teoria de Financiamiento, busca el equilibrio entre los costo y las
ventajas del endeudamiento que una empresa o0 un emprendedor
puede  poseer; permitira  fundamentar los  valores  de
apalancamiento, amortizacion de pasivos a plazos, que se
utilizarian para para el crecimiento de los niveles de capital en la
empresa, y serian utilizados en diferentes operaciones economicas,
de indole operativa, financiera u otra, con el fin de elevar dicho

nivel al maximo posible.
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2.2.1.6.El Objetivo

El objetivo principal del financiamiento es definir las estrategias
necesarias para alcanzar los propdsitos econémicos de un negocié o de un
emprendimiento, aprovechando de manera eficiente sus recursos y generar
resultados positivos. Por otro lado, también es el que ayuda a analizar si el
negocio es un proyecto rentable con suficiente saldo y solvencia para

continuar.

2.2.1.7. Importancia del financiamiento

Segin Tena (2018) La financiacion es muy importante, si desea
iniciar un negocio 0 desea viajar, una organizacion de cualquier tamafio
necesita apoyo financiero para operar el negocio y lograr sus objetivos, ya

sea a corto o largo plazo.

2.2.1.8.Tipos de Financiamiento
Los tipos de financiamiento se desglosan dependiendo de donde

son adquiridos y se dividen en el siguiente modo:

2.2.1.8.1. Financiamiento Interna
Segin Curo, (2021) manifiesta que son recursos monetarios que
obtiene un negocio, con las contribuciones de los socios y venta de

mercaderia o servicios prestado.

1. Recursos que provienen de los accionistas de la empresa.
2. Nuevas aportaciones que los accionistas 0 socios realizan a la

empresa.
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3. A través de la capitalizacion de las utilidades de operacidn
retenidas.
2.2.1.8.2. Financiamiento Externa
Son créditos obtenidos de una entidad bancaria, financiera para
iniciar un negocio o cumplir un proyecto planificado, también podemos

decir para cumplir con un objetivo.

Fuentes de financiacién exteras

e Prestamos, en el que se firma un contrato ya sea con persona
natural o juridica para obtener un dinero y devolverlo en tiempo

determinado puede ser a corto o largo plazo.

Linea de crédito.

e Leasing, contrato en el cual una empresa cede un bien a cambio
del pago de alquiler por un periodo de tiempo. El arrendatario
tiene la opcién de compra sobre el bien al término del contrato,
este topo de financiamiento es a largo plazo.

e Factoring, que consiste en que una sociedad cede a otra el cobro
de sus deudas.

e Pagaré, es un documento donde esta la promesa de pago de la
persona que adquiri6 el dinero donde se menciona la suma a

pagar y el tiempo.
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Segun el plazo de devolucion

v alargo Plazo
La institucion financiera presta un monto mayor a un afio y el
préstamo se otorga bajo contrato, ademas, debe ser garantizado, sin
ello no se permiten el préstamo
v" aCorto Plazo
Esto significa que el periodo de préstamo es de un afio o menos. Se
utiliza principalmente  para  resolver problemas directamente
relacionados con los ingresos. Esa financiacion incluye opciones
como préstamos personales instantdneos. (BBVA, 2019)
2.2.1.9.Interés
El interés de financiacion es el costo de usar el dinero de otra
persona o0 el suyo propio, hay diferentes formas de generar interés.

(Kiziryan, 2015).

a) Tasa de interés
Representan la cantidad que se paga en una unidad de tiempo
determinada, Por el capital obtenido; dado que el monto del interés es
una comisién de dinero (konfio, 2020).Entonces podemos decir, que la
tasa se expresa como un porcentaje relativo del capital al principal y
se basa en el periodo de recuperacion ya sea por meses 0 afios.

b) Cuotas de pago
Son sumas que se dividen en pequefias porciones del capital total,
incluidos los intereses, calculados en el tiempo (Kiziryan, 2015). Por

ejemplo, compras un carro y ves que no puedes pagarlo en ese
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momento y por eso decides que quieres pagar en 2 afios; a esto se le
llaman cuotas. (Glosariobillim, 2022).De esa forma, la persona u
organizacion que desarrolla los recursos financieros es responsable de
evaluar las tasas de interés y los plazos de pago.

Tasas de interés de diferentes entidades

INSTITUCIONES TASA DE
FINANCIERAS INTERES
1. Banco de la nacion 0.92%
2. Scotiabank 1.6
3. Cooperativa san Cristobal de 1.5%
huamanga
4. Interbank 1.61%
5. BBVA 1.9%
6. BCP 2.01%
7. MiBanco 291 %

En el caso de la empresa Innova Constructor S.A.C. el duefio nos
manifiesta que acudid para sacar un préstamo a la cooperativa san Cristbal
de huamanga, en el cual la cooperativa le brindo mayor facilidad para poder
adquirir el crédito.

2.2.2. Teorias de la rentabilidad

2.2.2.1.Segun Pérez (2015) la rentabilidad es beneficio generado a partir de
una inversion realizada (Pantale6n, 2019). Entonces, nos quiere decir
que la rentabilidad es la ganancia sobre las ventas en un periodo
determinado.

2.2.2.2.Segin Daza (2016) Dijo que la teoria clasica considera la
maximizacion de las ganancias como el principal objetivo empresarial
y la busqueda del crecimiento empresarial le da a la organizacién una

ventaja competitiva. Asimismo, la teoria econdmica clasica sostiene
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que el crecimiento empresarial tiene un efecto positivo sobre la
rentabilidad, el aprovechamiento de las economias de escala, un efecto
positivo sobre la curva de vida y la capacidad de negociacion con
proveedores y consumidores.
2.2.2.3.5egun Farro (2016) Asegura que la rentabilidad son ganancias
obtenidas de la produccion de una empresa; El comercio aproximado
es rentable después del ingreso mas amplio que el gasto, los
compradores son beneficiosos tan pronto como cause un mayor
ingreso que el valor.
2.2.2.4.Sefiala que: La rentabilidad es la capacidad que tiene un ente para
producir suficiente ganancia; ejemplificando, un comercio es rentable
una vez que produce mas grandes ingresos que egresos, un comprador
es rentable una vez que produce mas grandes ingresos que costos
2.2.2.5.Importancia
Segun Cuba (2019) la rentabilidad es de vital importancia, para el
desarrollo de un negocio porque nos da una medida de las ganancias de un
determinado periodo y asi mismo nos permite decidir entre varias opciones en
la empresa (Cano, 2013). EIl factor méas importante para establecer la salud
integral de la empresa y su competitividad es su utilidad obtenida y por lo
tanto, la importancia de analizar el funcionamiento de las dimensiones y
proporciones del balance y el estado de resultados, es sumamente importante
ver los calculos econdémicos y financieros. El indice de rentabilidad mide la

capacidad de una empresa para generar beneficios
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2.2.2.6.Tipos de rentabilidad

2.2.2.6.1. Rentabilidad econdmica

Segin la revista Marcaibo (2008) manifiesta que medi las
utilidades que genera una organizacion a través de sus activos y capital

invertido, independientemente de la estructura financiera de la empresa.

Segin Lucana (2020) Explico que: en otras condiciones, su
eficiencia econdmica. Para calcular los beneficios econdmicos de los
intereses de las tasas de interés y los beneficios fiscales o las empresas de
BAI, dividen los activos totales (resultados humanizados 100 para obtener

porcentaje

La formula:

RE: Resultados del ejercicio antes de interés e impuestos
activo total

2.2.2.6.2. Rentabilidad financiera

Es un indicador que mide el benéfico que obtiene un ente en
relacion a los recursos propios, sin contar recursos de terceros. También es
la ganancia que obtienen los accionistas por el capital que han invertido en

la empresa.

Wikipedia (2021) Conociendo este nivel de rentabilidad, los
propietarios 0 asociados de la organizacion puedan decidir de mejor

manera de invertir para mejorar la utilidad econémica y financiera.
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Para su calculo se utiliza la siguiente formula:

RE: Resultado neto del ejercicio
Fondos propios

2.2.2.7.3. Rentabilidad social

De esta forma, el término de responsabilidad social ha trascendido de
las meras practicas filantropicas dentro y fuera de las empresas,
constituyéndose en un real compromiso con la sostenibilidad y los diversos
actores que participan de cierta actividad econdémica; manifestandose de tal
forma que, actualmente, una compafia que no invierte en llevar a cabo
politicas de responsabilidad social, corre el peligro de perder legitimidad

social y, con ello, viabilidad a extenso plazo

2.2.3. Teoria de las MYPES

2.2.3.1.Segun la SUNAT (2021) El nacimiento de una cultura emprendedora
que se caracteriza por la capacidad de ver oportunidades vy
aprovecharlas, permite dar paso a una alternativa correcta de negocio
con la finalidad de obtener bienes o prestar servicios, que genere
ingresos, para poder solventar gastos tanto personales como
familiares; pero sobre todo para fortalecer el ambito empresarial de
un pais, es de ahi que diversos autores parten con el significado de
una MYPE.

2.2.3.2.Segun lo manifestado por Domingo (2021); que las MYPES es una
empresa de personas naturales o juridicas que desarrollen,
conviertan, produzcan, comercialicen bienes o presten servicios para
realizar negocios en cualquier gestion empresarial autorizada por la
ley y normas vigentes. La eficiencia y la eficacia se pueden lograr si
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estas empresas ejercen un liderazgo y una gestién financiera
adecuada de los recursos financieros Y las inversiones

2.2.3.3.Ley N° 30056: “Ley que modifica diversas leyes para facilitar la
inversion, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento
empresarial”.

El objeto de la ley es establecer un marco legal para promover la
competencia, regular y desarrollar las micro, pequefias y medianas empresas
(MIPYMES), desarrollar politicas comunes, crear apoyos y promover y
fomentar la inversion, el capital privado, la manufactura, el acceso a recursos
internos y externos mercados, y otros incentivos al emprendimiento Yy
politicas que promuevan la mejora organizacional y el desarrollo sustentable

de las unidades de negocio.

2.2.3.4. Importancia

MYPES son un factor importante en el quehacer empresarial peruano,
razon por la cual el Estado, a través de sus respectivos organismos, ha dictado
leyes y programas estatales para promoverlo y formalizarlo. Como también
contribuyd a su perfeccionamiento analizandolas desde la produccion, los
parametros de empleo, el nivel de venta y la tasa oficial y destaca que ahora

constituyen una alternativa de desarrollo econémico para muchos peruanos.

Caracteristicas de la Micro y Pequefias Empresas
v' Microempresa: Las Ventas Anuales, hasta el monto maximo de 150
Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
v' Pequefia empresa: Las Ventas Anuales, superiores a 150 UIT y hasta
el monto maximo de 1700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
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v' Mediana empresa: Las Ventas Anuales, superiores a 1700 UIT y
hasta el monto maximo de 2300 UIT.

2.2.4. Empresas constructoras

Segun Elliott, (2015) Las empresas constructoras son los que
brinda un servicio ya sea de ingenieria o arquitectura. La cual utilizan
técnicas para fabricar una infraestructura y edificios que necesita
construir, para poder para poder ejecutar una obra  realizan una
planificacion y avaluacion del proyecto. También podemos decir que las

constructoras prestan servicio de asesoramiento.

Requisitos para la licencia de construccion

e Comienza por una solicitud de tramite en la municipalidad.

e Adjunta una copia del titulo de propiedad, inscrita en Registros
Publicos.

e Debes realizar un pago por derecho de revision y calificacién del

proyecto. Segun el Colegio de Ingenieros del Per( este.

2.3. Marco Conceptual

2.3.1. Definicion del Financiamiento

Segin Herndndez (2021) manifiesta: es cuando un financiera o
cooperativa le otorga un crédito a un negocio ya sea persona natural o juridica
para iniciar con un emprendimiento o solventar las necesidades que tiene, para
ello la financiera pedi una variedad de requisitos uno de ello es la solvencia
econdmica, y tener un historial de no adeudo a distas entidades, contar con un aval

y entre otros.
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2.3.2. Definicion de Rentabilidad

Segin Millones (2020) define que la rentabilidad es un beneficio que
generar un negocio de una inversion realizada en un tiempo determinado a ello lo
llamamos rentabilidad una vez que crea un mas grande ingreso que egreso para el

negocio.

2.3.3. Definicion de empresas constructoras

Julia, (2021) definen como unidades de produccién que se componen del
trabajo y del capital, sus actividades estan enfocadas en ofrecer un servicio para el
bienestar comin. La meta mayor es proveer servicios de acuerdo con lo

previamente planificado en un contrato y en su proyecto.

2.3.4. Definicion de las MYPES

Segun Torres(2006) manifiesta que la MYPES estan conformadas ya sea
por personas naturales o juridicas bajo cualqueir tipo de organizacién empresarial
la  cual pueden ejercer distitas actividades ya sea de extraccion,
transformacion,produccion, comercializacion o prenstacion de servicio. El
concepto se aplica ademéds a las organizaciones que producen hasta definida
proporcion de dinero o ganancias anuales, por lo que cada una de esas que no
sobrepasen el limite o parametro predeterminado (que cambia de territorio en

pais) dejaria de ser consideradas como tales.
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11. HIPOTESIS

El presente trabajo de investigacién no tiene hipotesis por lo que es de disefio

descriptivo cualitativo y de caso.

Considerando la naturaleza de la investigacion, siendo un estudio descriptivo,
(Hernandez &Fernandez, 2011) sefiala que no es necesario la formulacion de una

hipotesis de investigacion.
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IV. METODOLOGIA.

4.1. Disefio de la investigacion.
El disefio de investigacion fue no experimental bibliografico, documental vy

de caso. Tipo de investigacion cualitativo, descriptivo, bibliografico documental.

(Peréz, &Rua, 2011)sostiene que: La investigacion cualitativa analiza datos
no numeéricos y describir la cualidad de una sola empresa, Por tanto, se interesa por la

cualidad y no por la cantidad, utilizando muestras pequefias seleccionadas con

cuidado.

Esquema
0
M /
\bY

Doénde:
M = Muestra que fue conformada por la pequefia empresa.
Ox = Observacién de la variable financiamiento.

Oy = Observacion de la variable rentabilidad.

4.2.1. Poblacion
Segun (Espinoza, 2016) es un conjunto o totalidad de elementos sobre

los que se investiga o hacen estudios.

Fue conformada por la pequefia empresa.
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https://economipedia.com/definiciones/muestra-estadistica.html

4.2.2. Muestra
Segun (Zita, 2014), manifiesta que es una parte o subconjunto de
elementos que se seleccionan previamente de una poblacién para realizar un

estudio

La muestra fue la empresa INNOVA CONSTRUCTOR E.I.LR.L.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Items

Son recursos dinerarios | En el presente estudio, el Razones de

y no dinerarios, internos | financiamiento se  encontrd Financiamiento acorto | solvencia a corto items 01

y externo que seran | operacionalmente definido plazo plazo items 02

Financiamiento | usados para  poder | por medio de los tipos, el

llevar a cabo las| tiempo y el interés. Financiamiento alargo | Razones de items 04

actividades de la plazo apalancamiento ftems 05

empresa.

Es el resultado de Ila| La rentabilidad se definida Items 07

. . : . . Retorno sobre la :

inversion realizada | operacionalmente por medio - - . . Items 08

Rentabilidad econdmica | inversion
luego que sean | de la rentabilidad economica, Items 12
Rentabilidad . o

efectuado las | financiera y la rentabilidad

operaciones social. Ademas, fue medido a Rendimientos sobre Items 13
. . Rentabilidad financiera | el activo

presupuestales. traves de un cuestionario.

Rendimiento sobre
el capital




4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnicas
Para el recojo de informacion de la parte bibliografica fue utilizado la

técnica de la revisidn bibliografica y Cuestionario.

4.2.1.1.Instrumentos

Para el recojo de informacion fue utilizada un cuestionario
estructurado de 13 interrogantes, en funcidbn a los objetivos especificos

planteados y de la definicion operacional de las variables.

4.5. Plan de analisis

e Para conseguir los resultados del objetito especifico n°1:

Fue utilizado la revision bibliografica donde se realizd un analisis de los

antecedentes y las bases tedricas pertinentes.

e Para alcanzar el objetito especifico n°2:

Fue utilizo un cuestionario de 13 preguntas relacionados con la bases tedricas

el cual se aplicé al duefio de la empresa.

e Para conseguir el objetito especifico n°3:

Se realizd un analisis comparativo de los objetivos especificos 1 y 2, donde

se ve las coincidencias o no coincidencias.



4.6. Matriz de consistencia

Tabla 1:
Matriz de Consistencia
Titulo de la Enunciado de Objetivo General y Especificos Variables Metodologia
Investigacion Problema
Financiamiento  y | Cudles son las | Objetivo general El tipo de investigacion
- caracteristicas Determinar las caracteristicas del financiamiento vy Enfoque  cualitativo, no
rentabilidad de la o - . . .
del rentabilidad de la pequefia empresa de servicio experimental,  descriptivo,
pequefia empresa | Financiamient INNOVA CONSTRUCTOR E.I.R.L.-Ayacucho, | Financiamiento | bibliogréfico, documental
de servicio | © y | 2022. y de caso.
rentabilidad de Técnicas:
INNOVA la pequefia | Objetivos especificos .
. - L Entrevista
CONSTRUCTOR | €mpresa de [a) Determinar las caracteristicas del financiamiento
servicio Instrumento:

E.lL.R.L.-
Ayacucho, 2021.

INNOVA
CONSTRUCT
OR E.IRL-
Ayacucho,
2022

b)

y rentabilidad de pequefia empresa de servicio
del Ayacucho.

Determinar las caracteristicas del financiamiento
y rentabilidad de la empresa INNOVA
CONSTRUCTOR E.I.R.L.

Hacer un Andlisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento y rentabilidad
de la pequefia empresa de servicio INNOVA
CONSTRUCTOR E.I.R.L.-Ayacucho, 2022

Rentabilidad

Cuestionario
Poblacion:

pequefias empresas
Muestra:

La empresa INNOVA
CONSTRUCTOR E.I.LR.L.




4.7. Principios éticos

Segin la (ULADECH, 2019) da a conocer el: “Codigo de ética para la

Investigacion” Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N°

0973-2019-CU-ULADECH Catolica, de fecha 16 de agosto del 2019. EI presente

Codigo de Etica tiene como proposito la promocion del conocimiento y bien comin

expresada en principios y valores éticos que guian la investigacion en la universidad

algunos de los principios son:

Proteccion a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no
el medio, por ello necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinara
de acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un
beneficio

Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad: Las investigaciones que
involucran el medio ambiente, plantas y animales, deben tomar medidas para
evitar dafios y las investigaciones deben respetar la dignidad de los animales
y el cuidado del medio ambiente incluido las plantas, por encima de los fines
cientificos; para ello, deben tomar medidas para evitar dafios y planificar
acciones para disminuir los efectos adversos y maximizar los beneficios

Libre participacién y derecho a estar informado: Las personas que
desarrollan actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien
informados sobre los propdsitos y finalidades de la investigacion que
desarrollan, o en la que participan; asi como tienen la libertad de participar en
ella, por voluntad propia

Beneficencia no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las personas

que participan en las investigaciones, en tal sentido, la conducta del



investigador debe responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio,
disminuir los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios

Justicia: El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y
tomar las precauciones necesarias para asegurar que Sus sesgos, Yy las
limitaciones de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren
practicas injustas, se reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las
personas que participan en la investigacion derecho a acceder a sus
resultados; el investigador estd también obligado a tratar equitativamente a
quienes participan en los procesos, procedimientos y servicios asociados a la
investigacion

Integridad cientifica: La integridad o rectitud deben regir no sélo la
actividad cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus
actividades de ensefianza y a su ejercicio profesional, la integridad del
investigador resulta especialmente relevante cuando, en funcion de las
normas deontolégicas de su profesion, se evallan y declaran dafios, riesgos y
beneficios potenciales que puedan afectar a quienes participan en una
investigacion, de manera que se deberd mantenerse la integridad cientifica al
declarar los conflictos de interés que pudieran afectar el curso de un estudio o

la comunicacion de sus resultados
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados

5.1.1. Resultado respecto al Objetivo Especifico 1

Determinar las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las

pequefias empresas de servicio del Ayacucho.

Tabla 2:

Resultados del objetivo especifico 1

Autor(es) Resultados

Respecto a la importancia del financiamiento: las entidades
financieras deben mostrar mas informacion, para que asi las
empresas que necesitan financiar tengan una mejor y rapida
realizacion de las actividades que necesitan realizar. La
Torres (2018)
empresa Constructora H&H, y la mayoria de las empresas
consideran que es importante el financiamiento para contribuir

con las realizaciones de las actividades como efectuar las obras

y servicios sociales.

Respecto a las factores del financiamiento: la mayoria de estas
empresas operan con financiamiento externo y lo realizan a
través del crédito bancario, cuyo financiamiento se da a largo
Carbajal, (2019) | plazo en periodos que superan los 3 afios; asimismo, los
empresarios realizan la comparacion de tasas, previo a la

solicitud del crédito.

El sistema financiero ofrece mejoras en los programas de

Tasaico, ( 2018) | financiamiento, hara que las inversiones crezcan para el sector
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de construccion y se dinamice la economia del pais. Las fuentes
de financiamiento del sector de construccion son generalmente
para la adquisicibn de activos como maquinarias, que por sus
altos precios no pueden ser adquiridas al contado y en el caso
que se realice origina que la empresa tenga menos liquidez en

un determinado periodo

Rojas, (2020)

Podemos decir que el financiamiento es el mecanismo por
medio del cual se concede un crédito a las empresas
constructoras para que esta lleve a cabo un proyecto, adquiera
bienes 0 servicio y cumpla sus compromisos con Sus

proveedores.

Rojas, (2019)

Los autores en su mayoria coincide que las MYPES
Constructoras acuden a créditos de entidades financieras y
bancaria la cual fue invertido en compra de maquinarias de
construccién a corto plazo y a largo plazo también indica que

tuvo dificultades en acceder al préstamo.

Gamboa, (2019)

Concluye que los micros y pequefias empresas del Peru rubro
construccion, si han solicitado financiamientos internos y
externos, la cual les permiti6 que puedan mantener su economia

y continuar con sus actividades de forma estable y eficiente.

Vasquez, (2021)

La rentabilidad ha mejorado con el financiamiento en las micro
y pequefias empresas del sector construccion, ya que la empresa
en estudio financia su actividad a través de una unidad bancaria

a largo plazo, como también financia gracias a terceros.
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Galvez, (2021)

Las MYPES del sector construccion solo consiguen
financiamiento de entidades bancarias y que solicitan el crédito
a corto plazo, menciona que el crédito obtenido es invertido en
el capital de trabajo y que tiene la capacidad de pago,
manifiesta que el financiamiento mejor positivamente en la

rentabilidad.

Nota: Elaborado de los antecedentes del presente trabajo de investigacion

5.1.2. Resultado respecto al Objetivo Especifico 2

Determinar las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de la empresa

INNOVA CONSTRUCTOR E.l.R.L.-Ayacucho, 2022.

Tabla 3:
Resultados del objetivo especifico 2
N° VARIABLES RESPUESTAS
FINANCIAMIENTO Sl NO
01 (Considera wusted que su empresa necesita un X

financiamiento?

02 ¢la obtencion de recursos economicos es un factor muy X

importante para el crecimiento de su empresa?

03 (Si se financia con financiamiento externo a donde X
acude a Bancos de crédito, Cajas municipales,

Cooperativas, entidades financieras y Financiamiento
prendario?
04  (El tiempo del crédito seria para un corto plazo? X

05 ¢El acceso a recursos econdémicos seria para la mejora X

y capital de trabajo?

06 (Estd seguro que el financiamiento mejora las X

MYPES?

07 ¢El financiamiento incide en las ganancias de su X

empresa?
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RENTABILIDAD Si NO
08 ¢Mejoro las ganancias de su empresa? X
09 ¢Cree usted que la mejora de sus ganancias fue por el X
acceso oportuno al crédito?
10 ¢Usted realiza el célculo de sus ingresos como X
ganancias?
11 ¢La rentabilidad tuvo incremento en el capital de su X
empresa?
12 (Cree que el uso adecuado de dicho crédito le ayudo X
para mejorar la ganancia de su empresa?
13 ¢Usted calcula la rentabilidad financiera? X

Nota: Encuestaaplicada al gerente de laempresa

5.1.3. Resultado respecto al objetivo especifico 3:

Hacer un andlisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento y

rentabilidad de la empresa de servicio INNOVA CONSTRUCTOR E.LR.L.

Ayacucho ,2022.

Tabla 4:
Resultados del objetivo especifico 3
Elemento de Resultados del Objetivo Resultados del Comparacién
comparacion N° 1 Objetivo N° 2
Torres (2018), Carbajal, La empresa si acude
Acudiria al (2019), Rojas, (2019), al financiamiento. Si coincide
financiamiento Galvez, (2021) & Espino
(2021) Afirman que la
gran parte de las MYPES
acuden a financiamiento.
Si se financia con Torres (2018). Menciona La  empresa  en
financiamiento que las MYPES acudieron estudio afirma que el L
Si coincide
externo a que a entidades bancarias y acceso al crédito fue
institucion financieras. a cooperativa.
acudio:
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Motivo
crédito

del

Zavala  (2020), Flores
(2021) & Galvez (2021)
indican el motivo por el
cual se solicitd el crédito
es para  invertir en
adquisicion de equipos de
construccion, capital de

trabajo.

La empresa en
estudio afirma que el
acceso al crédito es
para la adquisicion
de equipos de
construccion y
mejorar la
infraestructura del

local.

Si coincide

Tiempo

crédito

del

Carbajal (2019) & Rojas
(2019) Afirma que las
MYPES tienen acceso a
crédito de corto plazo y

largo plazo.)

En este caso la
empresa en estudio
no solicitaria para un
corto y largo plazo el

financiamiento.

Si coincide

Financiamiento
incide en

rentabilidad

la

Espino, (2021) & Rojas
(2019). Mencionan que el
financiamiento  si  influye
en la rentabilidad, porque
permite que la empresa
cuente con disponibilidad

en efectivo

El financiamiento

externo si influye en
la rentabilidad de la
empresa para seguir
con sus operaciones.

Si coincide

Respecto
calcula
rentabilidad

financiera

Si

la

Veronica (2019), Gamboa
(2019) & Vésquez (2021)
estos autores nos habla de
la rentabilidad pero mas
no, del calculo rentabilidad

financiera.

La empresa en
estudio desconoce
sobre la rentabilidad
financiera la cual le
llamo la atencién y
indica

nos que

realizara el célculo.

Si coincide

Nota: Resultados del Objetivo Especifico 1y 2.
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5.2. Andlisis de resultado
5.2.1. Resultado respecto al objetivo especifico 1:

Sobre si acudirian al financiamiento Rojas, (2019) sostiene las MYPES si
acceden a un crédito; Si se financia con financiamiento externo a que institucion
acudio: Galvez, (2021) & Espino (2021), determinan que las MYPES en su
mayoria acudieron a instituciones bancarios y financieras, segin los autores
Zavala (2020), sefialan que el motivo del crédito fue para compra de equipos de
construccién 'y capital de trabajo, el tiempo de devolucién es a largo y corto plazo
y respecto si calculan la rentabilidad financiera los autores hablan de Ila
rentabilidad pero méas no del calculo de rentabilidad financiera; asimismo sobre la
incidencia del financiamiento en la rentabilidad Carbajal (2019) afirma que el

financiamiento incide en el beneficios de las pequefias empresas.

5.2.2. Resultado respecto al Objetivo Especifico 2:

La pequefia empresa Innova Constructor E.ILR.L. accedié a entidades
financieras, como a Cooperativa san Cristobal de huamanga; y el crédito fue a
largo plazo dicho crédito fue utilizado en adquisicion de maquinarias de
construccion 'y mejorar la infraestructura del local; respecto si calcula la
rentabilidad financiera menciona que no tenia conocimiento asimismo manifiestan
que el acceso al crédito a influido en la ganancia del caso de estudio, lo cual ha

sido utilizado para mejorar la calidad de prestacion de servicio de la constructora.

5.2.3. Resultado respecto al Objetivo Especifico 3:
Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se elabord un
cuadro comparativo de cuatro columnas, la cual estd compuesta de elemento de

comparacion, resultados del objetivo especifico 1y 2 por Ultimo la comparacion
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entre ambos casos. Lo cual podemos decir, que coinciden en ambos casos los
autores y la empresa en estudio manifiestan que accedi6 a un crédito a una
financiera y a una cooperativa a largo plazo, el crédito obtenido fue con la
finalidad invertir en compra de maquinarias de construccion y mejorar la
infraestructura del local respecto si calculan la rentabilidad  financiera en ambos
casos no lo realizan; por dltimo, el financiamiento genero ganancias en la

empresa.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Al revisar la literatura pertinente se ha encontrado trabajos de
investigacion donde los autores Nacionales, regionales y locales sostienen que las
MYPES acuden a entidades financieras el crédito es a corto y largo plazo y dicho
crédito es utilizado, adquisicion de equipos de construccion y capital de trabajo;
sobre si calculan la rentabilidad financiera los autores hablan de la rentabilidad
mas no de rentabilidad financieras, por ultimo, el crédito obtenido influyo en las

ganancias de las MYPES.

6.2. Respecto al objetivo especifico 2:

En caso especifico de la empresa Innova Constructor E.I.R.L de la ciudad
de Avyacucho; el crédito obtenido fue de entidades financieras, como a
Cooperativa san Cristobal de huamanga a largo plazo y con la finalidad de
adquirir equipos de construccién y mejorar la infraestructura del local. Respecto si
calcula la rentabilidad financiera el gerente menciona que desconocia sobre el
tema; asimismo manifiestan que el acceso al crédito ha influido en la ganancia de
la empresa Innova Constructor E.I.R.L., lo cual ha sido utilizado para mejorar la

calidad de prestacion de servicio de la constructora.

6.3. Respecto al objetivo especifico 3:
Los resultados obtenidos de la comparacion de los objetivos especificos 1
y 2, se establece que los elementos de comparacion si coinciden. Los autores y
empresa en estudio financian su actividad con entidades financieras y en caso de

la empresa a una cooperativa el tiempo de crédito es a largo plazo, el crédito
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obtenido es con la finalidad de compra equipos de construccién y mejorar la
infraestructura del local, con respecto si calculan la rentabilidad financiera,
indican que no, asimismo manifiestan que el acceso al crédito a influido en la
ganancia de las MYPES lo cual ha sido utilizado para mejorar la calidad de

prestacion de servicio de la constructora.
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ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

RECOMENDACIONES

Que al momento de tomar prestamos por entidades financieras evaluar las
ofertas que tiene el sistema financiero y sea para corto plazo que permitan evitar
endeudamiento largo.

Que, al momento de generar rentabilidad en un negocio, se evalia si el
financiamiento aporta a este, por ello se propone un andlisis del impacto del
financiamiento en la rentabilidad.

Se recomienda que se realice en calcula de la rentabilidad financiera para saber

el benéfico que obtiene en relacion a los recursos propios
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La Técnica de la entrevista, esta orientada a buscar informacion de interés sobre el
tema:
INNOVA CONSTRUCTOR E.I.R.L.-Ayacucho, 2022., al respecto, se le pide que
en las preguntas se acompafia, elegir la alternativa que considere correcta, marcando

para tal fin con un aspa (X). Su aporte serd de mucho interés en esta investigacion.

ANEXOS

Anexo 01: Instrumento de recoleccion de datos

oY
o\""oeo

UNIVERSIDAD CATOLICALOSANGELES

CHIMBOTE

Financiamiento y rentabilidad de la pequefia empresa de servicio

Esta técnica es anénima. Se agradece su participacion y colaboracion.

Nombre y apellido:

DNI:
Cargo en la empresa
Pregunta
N° VARIABLES RESPUESTAS
FINANCIAMIENTO Sl NO
01 | ¢(Considera wusted que su empresa necesita un
financiamiento?
02 | ;La obtencion de recursos econdémicos es un factor
muy importante para el crecimiento de su empresa?
03 | ;Si se financia con financiamiento externo a donde
acude a Bancos de crédito, Cajas municipales,
Cooperativas, entidades financieras y Financiamiento
prendario?
04 | ¢El tiempo del crédito seria para un corto plazo?
05 | ¢El acceso a recursos econdmicos seria para la mejora
y capital de trabajo?
06 | ¢(Estd seguro que el financiamiento mejora las
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MYPES?

07 | ¢El financiamiento incide en las ganancias de su

empresa?
RENTABILIDAD

08 | ¢Mejoro las ganancias de su empresa?

09 | ¢Cree usted que la mejora de sus ganancias fue por el
acceso oportuno al crédito?

10 | ¢Usted realiza el célculo de sus ingresos como
ganancias?

11 | ¢La rentabilidad tuvo incremento en el capital de su
empresa?

12 | ¢Cree que el uso adecuado de dicho credito le ayudo
para mejorar la ganancia de su empresa?

13 | ¢Usted calcula la rentabilidad financiera?
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Anexo 02: Consentimiento informado.

(A
«

UNIVERSIDAD CATOUICA LOS ANGIT TS
UG

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
(Clenclas E Ingenleria)

Estimado/a participante

Le pedimos su npoyo en la realizacion de una investigacién en Ciencias ¢ Ingenicria, conducida por Todelano
Ramos Yulisa, que es parte de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote.
La investigacion denominada: FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LA PEQUENA EMPRESA DE

SERVICIO INNOVA CONSTRUCTOR E.LR.L.-AYACUCHO, 2022.

* La entrevista durarfi aproximadamente 30 minutos y todo lo que usted diga serd tratado de manera
anénima.

* Lainformacién brindada serd grabada (si fuera necesario) y utilizada para esta investigacion.

* Su participacion es totalmente voluntaria. Usted pucde detener su participacion en cualquier
momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interrogante que le incomode. Si
tiene alguna pregunta sobre la investigacion, puede hacerla en ¢l momento que mejor le parczca.

*  Si tienc alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados obtenidos, puede
comunicarse al siguiente correo electrénico: yulitr1214@gmail.com o al nimero 937371059
Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la

Investigacion de la universidad catélica los dngeles de Chimbote.

Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacién:

Nombre completo:

(@) RANZLED HunmapcHn QY

Firma del participante: <y //
of

Firma del investigador:

Foois: j2 de enero de 2022

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA
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NINDO VA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo. CARASCO MubmANCHA, Foy T, Con DNI: 475637195 doy constancia
de haber sido informado y haber entendido en forma clara el presente trabajo de estudio,
con el titulo: Financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
servicio empresa “INNOVA CONSTRUCTOR™ ELR.L.-Ayacucho, 2021, Siendo
como encargada de este estudio ¢l investigador TODELANO RAMOS, Yulisa; cuya
finalidad es obtener informacion que podra empleada, por el departamento de
mvestigacion, vicerrectorado de investigacion, coordinadores de escuelas profesionales
y los estudiantes en general. Considerando que la informacion brindada serd de mucha
relevancia para seguir. \0dootande  adecuedamedte
por lo que acepto contribuir con las respuestas a la entrevista.

Avacucho, 12 de enero de 2022

Z)w'// {
/. 6'1"—;

Huella
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Anexo 03: La entrevista

UNIVERSIDAD CATOLICALOSANGELES
HIMBOTE

La Técnica de la ertrevista, estd orientada a buscar informacion de interés sobre el
tema: Financiamiento y rentabilidad de Ia pequefia empresa de servicio INNOVA
CONSTRUCTOR E.LR.L.-Ayacucho, 2022., al respecto, se le pide que en las
preguntas se acompaia, elegir la altemativa que considere correcta, marcando para tal

fin con un aspa (X). Su aporte serd de mucho interés en esta investigacion. Esla técnica

es anénima, Se agradece su participacion y colaboracién.

Nombre y apellido: £ apeoa2co tHuvpMancHA SEoy
DNL: 43503395

Cargo en la empresa: berente

3.

FINANCIAMIENTO

¢Considera usted que su empresa necesita un financiamiento? Sy, )lo
N % siporgue ayyda asalft alelonle o en el crecmien
NO de m? empresa

- ¢la obtencién de recursos econdmicos es un factor muy importante para el

crecimiento para el crecimiento de su empresa?

SI DG
No [

¢ Si se financia con financiamiento externo a donde acude a Bancos de crédito,
Cajas municipales, Cooperativas, entidades financieras y Financiamiento

g;endo? para Sacar el prestamo yo me hacergue ala
L

NO [] (eope rohva san c,r?slolmj de Huama"ja .
¢El tiempo del crédito seria para un corto plazo?

8t Tl papac cage ot presyamo fue para
NO

¢El acceso a recursos econdmicos seria para la mejora y capital de trabajo?

SI X
NO [J

¢(Esta seguro que el financiamiento mejora las MYPES?

Jar“7¢) plago

Sl

NO

¢El financiamiento incide en las ganancias de su empresa?
SI

NO ]
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RENTARBILIDAD

8. Mcjord las panancins de su empresn?
N|
NO

9. ¢Cree usted que In mejora de sus gonancias fue por el acceso oportuno al
erédito?

St
NO
10. ¢ Usted realiza ¢l cdlculo de sus ingresos como ganancias? U
:‘ ne leullgo ¢l calecto Jo s genantien
0

1L iLa rebilidud tuwvo incremento en el capital de su empresa?
N

NO
» ¢Cree que el uso adecuado de dicho crédito le ay
suem ?
SUBg
NO eP
13. (Usted caleula la rentabilidad financicra? Labetedod
SI no lo hego el catewlo de larenfab 7 ©
o fﬁ'\anuue poI U no tenia conocimicnto

2/ @

12 udo para mejorar la ganancia de
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Anexo 04: Constancia de validacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

INSTITUTO DE INVESTIGACION

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

TITULO:

FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LA PEQUENA EMPRESA DE SERVICIO INNOVA CONSTRUCTOR
ELR.L-AYACUCHO, 2022.

AUTOR:

TODELANO RAMOS YULISA

MATRIZ DE VALIDACION DE JUICIO POR EXPERTOS

CRITERIOS DE EVALUACION

¢Se necesita
Orden Pregunta ¢Es pertinente | ¢Necesita B mas items
con el mejorar la | tendencioso | para medir el
concepto? redaccion? aquiescente? concepto?
SI NO SI NO SI | NO| sI NO
IOE LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
FINANCIAMIENTO
01 |:Considera usted que la empresa necesita |/ v v v
un financiamiento?
02 |;La obtencion de recursos econémicos es| ./ v v v
un factor muy importante para el
crecimiento de su empresa?
03 |¢Si se financia con financiamiento| ./ v v v
externo a donde acude a Bancos de
crédito, Cajas municipales, Cooperativas,
entidades financieras y Financiamiento
prendario?
04 | (El tiempo del credito seria para un corto|  / v v v
plazo?
05 | ¢El acceso a recursos econdmicos seria| / v v v
para la mejora y capital de trabajo?
06 |;Cree que existe una relacion entre| ./ v |V v
financiamiento y  desarrollo de las
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MYPES?

RENTABILIDAD

08 | ¢Mejord las ganancias de su empresa? v v v v

09 |¢Cree usted que la mejora de sus|./ v v v
ganancias fue por el acceso oportuno al
crédito?

10 |¢Usted realiza el calculo de sus ingresos| 4/ v v v
como ganancias?

11 |¢La rentabilidad tuvo incremento en el| / v |V v
capital de su empresa?

12 | ¢Cree usted que las MYPES no hacen el| / v v v
calculo de sus ingresos como ganancias?

13 | ¢Usted calcula la rentabilidad financiera? | o/ v v v
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo QUISPE CASAFRANCA, LUZ MAYRA Identificado con el nimero de DNI
N°44970651, Contador Publico Colegiado con Registro de colegiatura N° 017 -1093
He revisado el proyecto de tesis denominado FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD
DE LA PEQUENA EMPRESA DE SERVICIO INNOVA CONSTRUCTOR E.L.R.L.-
AYACUCHO, 2022. Que desarrolla el bachiller en contabilidad TODELANO
RAMOS YULISA, CON DNI N° 74359552, para obtener el titulo de Contador

Publico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccién de datos (encuestas) con la finalidad de
optimizar los resultados, valido el instrumento presentado por la tesista puesto que

retnen las condiciones para que la informacion que se obtenga se ajuste a la realidad.

Ayacucho 15 de Mayo del 2022
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

INSTITUTO DE INVESTIGACION

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

TITULO:

FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LA PEQUENA EMPRESA DE SERVICIO INNOVA CONSTRUCTOR
ELR.L-AYACUCHO, 2022.

AUTOR:

TODELANO RAMOS YULISA

MATRIZ DE VALIDACION DE JUICIO POR EXPERTOS

CRITERIOS DE EVALUACION

¢Se necesita
Orden Pregunta ¢Es pertinente c‘,Necesﬂa CES mas ftems
con el mejorar la tendencioso | para medir el
concepto? redaccion? | aquiescente? concepto?
SI NO SI NO SI [ NO | sI NO
IOE LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
FINANCIAMIENTO
01 |.Considera usted que la empresa necesita | ./ v v v
un financiamiento?
02 |¢La obtencion de recursos economicos es| ./ v |V v
un factor muy importante para el
crecimiento de su empresa?
03 [¢Si se financia con financiamiento | \/ v v v
externo a donde acude a Bancos de
crédito, Cajas municipales, Cooperativas,
entidades financieras y Financiamiento
prendario?
04 | ¢El tiempo del credito seria para un corto| ./ v v v
plazo?
05 |¢El acceso a recursos econdmicos seria| v |V v
para la mejora y capital de trabajo?
06 |;Cree que existe una relacion entre| / v v v
financiamiento y  desarrollo de las
MYPES?
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RENTABILIDAD

08 | ¢Mejord las ganancias de su empresa? v v v v

09 |¢Cree usted que la mejora de sus|./ v v v
ganancias fue por el acceso oportuno al
crédito?

10 |¢Usted realiza el calculo de sus ingresos| 4/ v v v
como ganancias?

11 |¢La rentabilidad tuvo incremento en el| / v |V v
capital de su empresa?

12 | ¢Cree usted que las MYPES no hacen el| / v v v
calculo de sus ingresos como ganancias?

13 | ¢Usted calcula la rentabilidad financiera? | o/ v v v

7/
/1
......... G ———— - o 1 S——
Grover E! Gomez Nie

CONTADOR PUE
MAT N° 017
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo CPC. GROVER ESTANISLAO GOMEZ NIETO Identificado con el nimero de
DNI N°42303402, Contador Pulblico Colegiado con Registro de colegiatura N° 017 -
742 He revisado el proyecto de tesis denominado FINANCIAMIENTO Y
RENTABILIDAD DE LA PEQUENA EMPRESA DE SERVICIO EMPRESA INNOVA
CONSTRUCTOR E.LLR.L.-AYACUCHO, 2022. Que desarrolla el bachiller en
contabilidad TODELANO RAMOS YULISA, CON DNI N° 76729597, para obtener

el titulo de Contador Publico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccién de datos (encuestas) con la finalidad de
optimizar los resultados, valido el instrumento presentado por la tesista puesto que

retnen las condiciones para que la informacion que se obtenga se ajuste a la realidad.

Ayacucho 20 de Mayo del 2022

7/
:
......... e ———— — - 0 5 S ——
Grover E! Gémez Nieto
CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
MATN° 017 - 277
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

INSTITUTO DE INVESTIGACION

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

TITULO:

FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LA PEQUENA EMPRESA DE SERVICIO INNOVA CONSTRUCTOR
ELR.L-AYACUCHO, 2022.

AUTOR:

TODELANO RAMOS YULISA

MATRIZ DE VALIDACION DE JUICIO POR EXPERTOS

CRITERIOS DE EVALUACION

¢Se necesita
Orden Pregunta ¢Es pertinente c‘,Necesﬂa CES mas ftems
con el mejorar la tendencioso | para medir el
concepto? redaccion? | aquiescente? concepto?
SI NO SI NO SI [ NO | sI NO
IOE LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
FINANCIAMIENTO
01 |.Considera usted que la empresa necesita | ./ v v v
un financiamiento?
02 |¢La obtencion de recursos econdmicos es| / v |V v
un factor muy importante para el
crecimiento de su empresa?
03 [¢Si se financia con financiamiento | \/ v v v
externo a donde acude a Bancos de
crédito, Cajas municipales, Cooperativas,
entidades financieras y Financiamiento
prendario?
04 | ¢El tiempo del credito seria para un corto| ./ v v v
plazo?
05 |¢El acceso a recursos econdmicos seria| o/ v |V v
para la mejora y capital de trabajo?
06 |;Cree que existe una relacion entre| / v v v
financiamiento y  desarrollo de las
MYPES?
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RENTABILIDAD

08 | ¢Mejord las ganancias de su empresa? v v v v

09 |¢Cree usted que la mejora de sus|./ v v v
ganancias fue por el acceso oportuno al
crédito?

10 |¢Usted realiza el calculo de sus ingresos| 4/ v v v
como ganancias?

11 |¢La rentabilidad tuvo incremento en el| / v |V v
capital de su empresa?

12 | ¢Cree usted que las MYPES no hacen el| / v v v
calculo de sus ingresos como ganancias?

13 | ¢Usted calcula la rentabilidad financiera? | o/ v v v
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo AVILES VASQUEZ, CARLOS Identificado con el nimero de DNI
N°45331307, Contador Publico Colegiado con Registro de colegiatura N° 017 - 1840
He revisado el proyecto de tesis denominado FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD
DE LA PEQUENA EMPRESA DE SERVICIO INNOVA CONSTRUCTOR E.L.R.L.-
AYACUCHO, 2022. que desarrolla el bachiller en contabilidad TODELANO RAMOS
YULISA, CON DNI N° 74359552, para obtener el titulo de Contador Publico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccion de datos (encuestas) con la finalidad de
optimizar los resultados, valido el instrumento presentado por la tesista puesto que

retnen las condiciones para que la informacion que se obtenga se ajuste a la realidad.

Ayacucho 25 de Mayo del 2022
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Anexo 05: Consulta RUC

Consulta RUC

Resultado de la Busqueda

Numero de RUC:
20534916427 - CORPORACION INNOVA CONSTRUCTOR E.LRL.

Tipo Contribuyente:
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

Nombre Comercial:
INNOVA CONSTRUCTOR ELRL

Fecha de Inscripcion:

2710412013
Fecha de Inicio de Actividades:

270472013

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condicion del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
AV. INDEPENDENCLA MZA. H LOTE. 12 (ASOCIACION TRABAJADORES UNSCH) AYACUCHO -
HUAMAMNGA - AYACUCHD

Sistema Emision de Comprobante:

MANUAL
Actividad Comercio Exterior:

SIN ACTIVIDAD

Sistema Contahilidiad:
COMPUTARIZADO

Actividad(es) Economica(s);

Principal - 7110 - ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA E INGENIERIA ¥ ACTIVIDADES CONEXAS DE
CONSULTORIA TECHICA

Secundaria 1 - 3314 - REPARACION DE EQUIPQ ELECTRICO

Secundaria 2 - 3530 - SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE ACONDICIONADD

[pafie-consutaruc sunat pob paicHHImTRsC] rE00ATa
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[&22, 1738 EUNAT - Consuilts RLAC
Comprobantes de Pago o/faut de impresion (F. 806 u 816):
FACTURA

NOTA DE CREDITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE

Sistema de Emision Electronica:

FACTURA PORTAL DESDE 270172021

Emisor electronico desde:
1111212018

Comprobantes Electronicos:
GUIA [desde 11/122018) FACTURA (desde Z7/01/2021)

Afiliado al PLE desde:

Padrones:
MINGILNG
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