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Resumen

En este trabajo de investigacion de tesis, se tuvo como objetivo general: Describir los
factores relevantes del financiamiento que mejoren las posibilidades de las Micro y Pequefias
Empresas del Per(: Caso empresa Invernegocios Adrimer S.A.C. — Trujillo, 2022. La
metodologia empleada tuvo un enfoque cualitativo, nivel descriptivo, con disefio descriptivo
estudio de caso. Para lo cual se aplico como técnica la entrevista y como instrumento un
cuestionario respecto a factores relevantes del financiamiento. Obteniendo los siguientes
resultados: La empresa Invernegocios Adrimer S.A.C, opta por el financiamiento interno y
externo, es decir se financia con recursos propios y recurre al sistema no bancario, realizando
créditos a la entidad Caja Huancayo, con un TEA del 35% a corto plazo, empleando el
crédito hipotecario, utilizo los recursos para invertir en capital de trabajo, en la compra de
insumos. Conclusion general: las MYPE y la empresa objeto de estudio, ven en el
financiamiento externo la oportunidad de desarrollarse y ser competitivos en el mercado, sin
el riesgo de caer en la descapitalizacion y desaparecer en el tiempo. Solicitando en mayor
medida, créditos al sistema de financiamiento no bancario por microfinancieras como cajas
municipales y cajas rurales, y como segunda alternativa eligen la banca comercial, esto se
debe a los requisitos que se exigen para calificar a un crédito. También las empresas al
momento de financiar lo hacen en su mayoria a largo plazo, destinando todo el crédito
basicamente a pago de proveedores, compra de equipos, materiales, insumos e

infraestructura para el desarrollo de sus negocios.

Palabras claves: Financiamiento, micro y pequefias empresas, Servicios.




Abstract

In this thesis research work, the general objective was: Describe the relevant factors of
financing that improve the possibilities of Micro and Small Companies in Peru: Case of the
company Invernegocios Adrimer S.A.C. — Trujillo, 2022. The methodology used had a
qualitative approach, descriptive level, with a descriptive case study design. For which the
interview was applied as a technique and as an instrument a questionnaire regarding relevant
financing factors. Obtaining the following results: The company Invernegocios Adrimer
S.A.C, opts for internal and external financing, that is, it is financed with its own resources
and resorts to the non-banking system, making loans to the entity Caja Huancayo, with a
TEA of 35% in the short term, using the mortgage loan, obtained the resources to invest in
working capital, in the purchase of inputs. General conclusion: the MYPE and the company
under study, see in external financing as the opportunity to develop and be competitive in
the market, without the risk of falling into decapitalization and disappearing over time.
Requesting to a greater extent, credits to the non-bank financing system by microfinance
institutions such as municipal banks and rural banks, and as an alternative they choose
commercial banks, this is due to the requirements that are demanded to qualify for a second-
class loan. Also, when financing companies, they do so mostly in the long term, allocating
all the credit basically to payment of suppliers, purchase of equipment, materials, supplies
and infrastructure for the development of their businesses.

Keywords: Financing micro and small companies, services.




l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad Internacional la banca desempefia un rol estratégico en la inclusion
financiera de las Micro y Pequefias Empresas (MYPE) de América Latina, las cuales
representan el 99% del total de empresas y son la fuente de empleabilidad mas grande en la
region. Y la problematica del financiamiento empieza por la informalidad de estas unidades
financieras, donde en su mayoria son informales, lo cual representa un desafio para el sistema
financiero formal. Asimismo, existe una preferencia por el apalancamiento financiero, donde
la utilizacidn de los créditos y fondos propios son empleados para realizar una operacion que
requiere capital, en contexto quiere decir que las empresas buscan endeudarse con la
finalidad de invertir. Y esto forma parte de una limitante para el desarrollo empresarial, el
cual avanza a grandes pasos, suponiendo una serie de responsabilidades para quienes dirigen
un pais. El financiamiento de la banca formal es considerado en los Gltimos afios como la
mejor ruta para promover la integracion social y la minimizacion de los indicadores de
pobreza y la desigualdad (Morfin Maciel, 2018).

Ademas, Morfin Maciel (2018) explica que los principales organismos financiero
multilaterales: Grupo Banco Mundial, G20 y Fondo Monetario Internacional, han
promovido acuerdos nacionales para optimizar el plan de politicas gubernamentales de
inclusion financiera de las MYPE, debido a que el principal problema financiero es el acceso
al crédito de estas empresas en este sector, esto se debe a que la banca formal aplica criterios
de proteccion basados en elevadas tasas de interés. Por los cuales los principales esfuerzos
para mejorar el sistema financiero en los paises como México, Brasil, Colombia y Perd, se
centran en mejorar los puntos de cobertura de los servicios financieros, registrar la cobertura
y la tenencia de cuentas bancarias. La importancia de mejorar el financiamiento de estas
unidades econdmicas se justifica porque contribuyen a la creacidn de fuentes de trabajo y su
gran aporte o potencial a la innovacién tecnolégica.

El financiamiento en América Latina y la Unién Europea, segun Dini y Stumpo
(2020) afirman que existe una carencia respecto a la falta de cauciones como dificultad para
el acceso a un crédito. Donde en Europa una de cada cuatro MYPE es rechazada por la falta
de garantias. Pero en Latinoamérica la situacion es carente porque existe un alto grado de
discriminacion hacia las MYPE para el acceso a un crédito, muy a pesar de los ultimos
crecimientos del sistema financiero y los programas de garantias, que buscan integrarlas.

Estos problemas de financiamiento limitan el crecimiento, desarrollo y supervivencia de

estas empresas, sobre todo en periodos donde existe crisis, afectando la productividad




econdémica. Donde las MYPE simbolizan el 99,5% del tejido productivo de las compafiias
formales en Latinoamérica y la gran mayoria son microempresas (88.40% del total),
generando el 61% del empleo formal. Asimismo, estas unidades econémicas en América
Latina tienen una participacion del 25% del Producto Bruto Interno (PBI), mientras que en
la Unién Europea alcanzan el 56% del PBI y generan el 69.40% de la empleabilidad formal,
constituido por el 99.80% de este sector de empresas, Yy esto se debe a que la comunidad de
estados europeos tiene una mejor estructura productiva y mejores politicas de integracion
econdmica. Pero cabe detallar que las MYPE son la fuente potencial de crecimiento de estos
dos continentes, influyendo en la econdmica dindmica empresarial de un pais.

Herrera (2020) explica que en América Latina las MYPE generan el 60% de la
ocupacion laboral, siendo estas la principal fortaleza de un pais, porque de ellas depende el
bienestar social los trabajadores. Pero la debilidad de las MYPE es que gran parte de ellas
desaparecen en un corto tiempo, esto se debe a factores como el elevado costo de
mantenibilidad para sostener la organizacion, traducido en altas tasas de interés y poco
acceso al financiamiento, sumado a esto el caos financiero que generd la Gltima pandemia,
donde muchas microempresas cerraron y no volvieron a reactivarse. Y las empresas que si
logran mantenerse en el tiempo no son capaces de crecer de manera sostenida o eficiente,
manteniéndose en el tiempo y no logrando convertirse en medianas o grandes empresas. La
profundidad financiera se refleja en el nivel microecondmico mediante la inclusion
financiera, donde el 50.90% de la poblacidn de esta region tiene una cuenta bancaria, es decir
el 50% de la poblacion tiene un déficit de acceso a una cuenta bancaria.

La Sociedad de Comercio Exterior del Pertd (ComexPerl, 2021) indica que, en el
Perd, existen 5.5 millones de MYPE de las cuales solo el 13.10% en promedio puede acceder
a un financiamiento por entidades financieras privada o nacional. Donde el 92.70% de las
empresas son MYPE, las cuales generan el 43% de la empleabilidad y el 19% de la
produccion del pais. En el cual las MYPE se dedican principalmente a efectuar acciones
como servicios, mercadeo de bienes, fabricacion, extraccién de recursos naturales y
transformacion de materia, existiendo un 95.5% de micro empresas y 3.8% de pequefias
empresas. Asimismo, la actividad vinculada a los servicios es la de mayor demanda,

representando el 47% de las MYPE, seguida de las empresas con actividad comercial 36%,

luego tenemos a las empresas de produccion y comercio con 17%.




ComexPer( (2021) plantea que las MYPE en Peru( respecto a su inclusién en el
sistema financiero externo, solo el 47% al menos cuenta con un producto financiero y existe
un 25% que emplea financiamientos informales, asimismo, el 46% tiene una cuenta de
ahorro, el 2% tiene una cuenta corriente y el 0.3% tiene cuentas a plazo fijo, cifras que
reflejan una baja deficiencia en la penetracion financiera y précticas de ahorro formal. Las
malas practicas contables son un factor que limita a las MYPE al acceso a un financiamiento
externo, donde solo el 76.10% de estas empresas no lleva ningun registro de sus cuentas, el
20.60% registra gastos solo de ingresos e engresos Yy solo el 3.30% lleva libros contables con
un eficiente sistema de contabilidad.

Respecto al financiamiento de las MYPE en el Peru, segin Yancari et al. (2022)
explicaron que estas unidades econdémicas cumplen un rol fundamental como unidades
técnicas de produccion y tienen una incidencia con el crecimiento econdémico de un pais. En
donde las MYPE del Perd, no tienen educacion financiera, lo cual conlleva a los bancos
formales a corregir sus barreras de seleccion de clientes y a fortalecer su sistema
administrativo de riesgo de créditos, imponiendo criterios con vayas mas altas, perjudicando
a otras empresas que quieran optar por un financiamiento externo. Donde los problemas de
crecimiento financiero de las MYPE estan relacionados con la administracion de sus
negocios, falta de capacitaciones, control de capital humano, y desconocimiento de aspectos
financieros y contables. Dada la importancia del acceso aun crédito formal como parametro
fundamental para este sector de empresas, permitiéndoles seguir operando o crecer en sus
actividades, solo a nivel nacional el 7.10% de todo este aglomerado, solicitan créditos al
sistema bancario. Donde el financiamiento esta relacionado con el tamafio de la empresa,
donde las microempresas con 9 trabajadores tienen una probabilidad del 7% en acceder a un
crédito, mientras que una empresa con 50 trabajadores tiene una probabilidad de 14% y una
de 70 trabajadores tiene una probabilidad de 20%. Es decir, las microempresas son las que
presentan mayores restricciones crediticias respecto a las demés empresas.

A nivel regional, en el departamento de la Libertad las MYPE, segun Alindor et al.
(2019) explican que estas unidades econdmicas, tienen limitaciones al acceso financiamiento
por diversos aspectos como, la administracion propia de la empresa, marketing, calidad del
producto, precios justos para posicionarse en el mercado, planes estratégicos, la tecnologia
y la competencia son los obstaculos que limitan el desarrollo de una empresa y estos inciden

directamente con un financiamiento de la banca formal. Asimismo, el crecimiento

empresarial en el Perli es complejo y depende de varios parametros como la economia,




politica, ideologia y cultura social, los cuales se deben articular para que permitan el
crecimiento del pais.

El Gobierno de la Region La Libertad, a través de la Gerencia Regional de
Produccion (GRPLL, 2019) indica que 94.63% son microempresas Yy el 5.37% pequefias
empresas. Asimismo, el 34.32% se dedica a las actividades de servicio, 28.05% a comercio,
20.82% manufactura, 14.48% construccion, 1.72% agropecuario, 0.59% mineria y 0.02% en
pesca. Donde el calzado es la mayor actividad econdmica, representando el 27.2% de las
MYPE. Pero sin embargo estas empresas tienen caracteristicas culturales y sociales
tradicionales que se resisten a la innovacion y a la adquisicion de nuevas tecnologias, sumado
a esto la falta de educacion fiscal. Asimismo, cada afio se suman nuevas empresas, pero
carecen de estandares innovadores, necesitando fortalecer su capacidad técnica a través del
financiamiento externo, que muchas veces se le es negado por que no cuentan con respaldos
de garantias.

Para Cabanillas y Moreno (2020) el financiamiento de las MYPE en Truijillo, tiene
relacion directa con la cultura financiera, donde el 68% de estas unidades economicas
carecen de esta cultura. Donde la mayoria de microempresas desisten de requerir un
financiamiento debido al incremento de intereses y demasiados requerimientos, optando por
el financiamiento informal, por ser de facil acceso y de mayor rapidez. Donde el gobierno
local descuida su papel de promotor para difundir el conocimiento de saberes y tecnologias
empresariales, para que los empresarios puedan acceder a mejores oportunidades al sistema
financiero, con la finalidad de lograr una sostenibilidad en el tiempo. Por otro lado, las
empresas que si tienen la posibilidad del financiamiento externo no realizan un previo
analisis de su capacidad financiera fracasando de igual manera, llegando muchas veces al
riesgo del sobreendeudamiento. Asimismo, las estadisticas reflejan que el 28% de las MYPE
de Trujillo, le parece poco y regularmente trabajar con créditos formales y un 32% cree que
es relevante trabajar con préstamos.

Después de revisar la descripcion problemaética se propuso la siguiente formulacion
del problema: ;Cuéles son los factores relevantes del financiamiento de las Micro y
Pequefias Empresas del Per: Caso Empresa Invernegocios Adrimer S.A.C. — Trujillo, 2022?

El trabajo se justificd en las MYPE que son las productoras del potencial economico
de un pais, las cuales generan la mayor tasa porcentual de empleabilidad y tienen una
participacién decisiva en combatir la pobreza, ademas de generar inclusion social,

innovacion tecnoldgica, competitividad y métodos de produccion. Sin embargo, se enfrentan
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actualmente a un problema que limita su crecimiento y sostenibilidad en el tiempo, siendo
este el financiamiento externo concedido por entidades financieras. El crédito externo es el
apoyo que toda MYPE necesita para lograr sus objetivos, permitiendo de esta manera
desarrollar sus operaciones y crecer en el mercado, pero para conseguirlo, se requiere de un
sistema contable eficiente para de esta manera obtener buenos resultados y lograr la insercion
de la empresa al sistema financiero. Se investigd sobre los factores relevantes del
financiamiento, uso, costos, relevancia, caracteristicas y exigencias para acceder a un
crédito. La investigacion permitié tener ideas mas precisas de como funciona el
financiamiento, en el operar de las MYPE del pais, identificando las mejores oportunidades
para el desarrollo y expansion de estas empresas, fortaleciendo de esta manera el desarrollo
econdmico y el bienestar social econdmico de la poblacion, minimizando en cierta manera
los indicadores de pobreza. Por Gltimo, esta investigacion servirda como base cientifica para
nuevos estudios académicos y como fuente de informacion para gerentes, propietarios o para
quienes tienen la direccion y control de una Micro o Pequefia empresa.

Se plante6 el siguiente objetivo general: Describir los factores relevantes del
financiamiento que mejoren las posibilidades de las Micro y Pequefias Empresas del Peru:
Caso empresa Invernegocios Adrimer S.A.C. — Trujillo, 2022. Para dar respuesta al objetivo
general, se planted los siguientes objetivos especificos:

1. Describir los factores relevantes del financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas
del Per, 2022.

2. Describir los factores relevantes del financiamiento de la empresa Invernegocios Adrimer
S.A.C. — Trujillo, 2022.

3. Realizar un analisis comparativo de los factores relevantes del financiamiento de las
Micro y Pequefias Empresas del Pert y la empresa Invernegocios Adrimer S.A.C. —
Trujillo, 2022.

. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales
En este trabajo se comprende por antecedentes internacionales a todo estudio
académico llevado a cabo por investigadores de cualquier ciudad de pais del mundo, excepto

en el Perd, pertinente a la variable financiamiento, unidad de anélisis MYPE vy sector

econdmico de servicios.




Buyinza et al. (2018) en su articulo cientifico titulado: “Factores que afectan el
acceso al crédito formal por parte de las Micro y Pequefias Empresas en Uganda”. Siendo su
objetivo general: Investigar los factores a nivel empresarial que afectan el acceso de las
Micro y Pequefias Empresas al crédito formal en Uganda. El enfoque fue de cualitativo,
descriptivo y utiliz6 como técnica la encuesta de genero empresarial. Los resultados
encontrados por los autores mostraron que el género del propietario, la experiencia comercial
de la compaiiia, localizacion, tamafio de la organizacion, el uso del dinero movil y las
técnicas de la informacion tienen un gran impacto positivo en la probabilidad de acceder o
recibir un financiamiento externo o formal. Asimismo, las empresas con operaciones
comerciales variadas tienen mayor probabilidad de recibir un financiamiento. Concluyendo
que el género del propietario y el tamafio de la empresa si importa entre las MYPE al
momento de querer realizar un crédito formal. Asimismo, el acceso al financiamiento se
debe a diferentes factores, como la falta de garantias, la informalidad, el elevado costo para
financiar, la escasa oferta de créditos adaptados a las necesidades de las MYPE y la baja
educacion financiera.

Arreola (2019) en su tesis titulada: Gestion del Capital de Trabajo basado en el
Financiamiento Empresarial para el Desempefio Financiero en las Pequefias y Medianas
Empresas Manufactureras en México al 2019. Siendo su objetivo general: Analizar los
desafios financieros que enfrentan estas empresas manufactureras de servicios en relacion
con el crédito formal para la gestion de la actividad comercial. El estudio es de tipo
cualitativo, descriptiva y las técnicas utilizadas son la entrevista y encuesta. Los resultados
logrados indican que financiar permite el crecimiento de las MYPE para su competitividad
en el mercado, y si no acceden a un financiamiento externo no tendrén las condiciones
favorables para competir con la posibilidad de desaparecer. En conclusion, las empresas
MYPE cuando reciben financiamiento externo, estos gastos se ven reflejados en los precios
finales del producto, por lo cual es importante que el financiamiento sea de acorde a la
dimension de la organizacion, actividad comercial, tipo de servicio que brinda y antigliedad.

Acosta (2020) en su tesis titulada: Financiamiento de las pequefias y medianas
empresas en el Mercado de Valores Ecuatoriano. Siendo su objetivo general: Caracterizar y
evaluar el financiamiento de las MYPE en el mercado de valores ecuatoriano y proponer un
marco de politica publica que favorezca su financiamiento en este mercado. La investigacion

fue cualitativa — descriptiva y la técnica utilizada fue el analisis documentario. Los resultados

indican que no existen politicas bien estructuradas para el crecimiento financiero de las




MYPE, conllevando a que la banca formal ponga distintos obstaculos, los cuales se ven
reflejados en los altos costos de interés, debido a que estas entidades registran retrasos de
pagos por parte de este sector. Concluyendo que las entidades financieras exigen altas
calificaciones de riesgo para las MYPE con altas tasas de interés respecto a las medianas y
grandes empresas. Asimismo, a pesar que existen marcos regulatorios y legales para mejorar
la flexibilidad del financiamiento a las MYPE, estos no estan bien estructurados generando
gue muchas de estas empresas desaparezcan a corto plazo.

2.1.2 Nacionales

En este trabajo se comprende por antecedentes nacionales a todo estudio académico
llevado a cabo por investigadores en las ciudades del Perq, pertinente a la variable
financiamiento, unidad de analisis MYPE y sector econémico de servicios.

Lujan (2020) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores relevantes del
financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso empresa Servicios
generales Arboreus E.I.LR.L — Nuevo Chimbote, 2020. Siendo el objetivo general:
Determinar y describir los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector servicios del Pert y de la empresa Arboreus E.I.R.L-Nuevo Chimbote y
hacer una propuesta de mejora, 2020. El enfoque de investigacion fue cualitativo,
descriptivo, documental, no experimental y de caso. Los instrumentos empleados fueron un
cuestionario y fichas bibliograficas. Los resultados encontrados indicaron que las MYPE en
el Perd, realizan créditos con terceros, bancos formales y no formales. Asimismo, la empresa
en mencion realiza créditos por terceros, del sistema bancario de la entidad MiBanco, donde
financia a largo plazo sus cuotas (6 afios), pago una TEA del 18%, destinando el crédito para
capital de trabajo, pagos de empleados y compra de equipos. En conclusién, se tuvo que las
MYPE del Perl en el sector servicio y la comparfiia Arboreus E.l.R.L, coinciden o tienen
similitud en que, es muy relevante obtener crédito para que las compafiias puedan tener
capital para sus necesidades, mejorando de esta manera la rentabilidad, obteniendo una
gestion empresarial eficiente con un flujo de efectivo que les permita desarrollarse y
expandirse en un mercado de competencia.

Moncada (2022), en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores relevantes
del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Pert: Caso Empresa Mixtura
Piurana — Sullana, 2020. Siendo su objetivo general: Establecer las propuestas de mejora de

los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Peru: caso
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experimental y de caso. Los resultados afirman que los investigadores de los antecedentes
mencionados en el estudio afirman que las MYPE tienen financiamiento interno y externo,
donde el crédito lo invierten en capital de trabajo y en la compra de activos fijos. También
de la entrevista realizada se encontrd que la empresa recurre al préstamo de algun credito
cuando tienen problemas de liquidez y los hace a corto plazo, con una TEA del 24% por un
monto de 20,000.00 soles en la entidad BCP. Asimismo, al efectuar un analisis del
financiamiento de la empresa, esta lo hace en su mayoria por medio de recursos propios y
de prestamistas, con crédito a corto plazo (12 meses), invirtiendo en ampliacion del local.
En conclusion, es oportuno tener un control de la deuda, para de esta manera lograr
minimizar el riesgo por incumplimiento frente a los clientes, proveedores y acreedores.
Ojeda (2020) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores relevantes del
financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas nacionales: caso empresa
Langostinera Puerto Maldonado S.A.C. - Tumbes, 2020. Siendo el objetivo general:
Identificar las oportunidades de mejoras del financiamiento y rentabilidad de las micro y
pequefias empresas nacionales y de la empresa Langostinera puerto Maldonado S.A.C. -
Tumbes, 2020. El enfoque fue cualitativo — descriptivo — bibliografico — documental - no
experimental y de caso. Para la recoleccion de la informacion se utilizé como instrumento
un cuestionario. Los resultados indicaron que los antecedentes y la empresa en mencion,
tienen grandes oportunidades de financiamiento, donde el més empleado es el crédito por
terceros, sequido del crédito a entidades financieras para de esta manera poder invertir en
capital de trabajo y obtener una buena rentabilidad. Asimismo, el instrumento aplicado
(cuestionario) al gerente de la empresa, indicé que su financiamiento es requerido por fuente
de terceros, lo cual le permite recurrir a entidades financieras, logrando intereses bajos a
corto plazo de 6 meses. También recurre al financiamiento por proveedores. Asimismo, se
encontré que los factores relevantes tienen una relacion significativa con el acceso al crédito
a las MYPE, porque accediendo a un préstamo se logran mejores beneficios y buena
rentabilidad econémica. Concluyendo que la empresa, Langostinera Puerto Maldonado,
tiene la oportunidad de realizar créditos con interés bajo y en el menor plazo para de esta
manera lograr una buena rentabilidad.
Galindo (2020) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores relevantes del
financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso empresa Servicios

Generales Crismano E.LLR.L. - Satipo, 2020. Siendo su objetivo general: Identificar las
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empresas nacionales y de la empresa Servicios Generales Crismano E.l.R.L. — Satipo, 2020.
La metodologia de la investigacion es cualitativa, nivel descriptivo, bibliogréfica,
documental y de caso. Las técnicas utilizadas fueron una encuesta y analisis documentario
con sus instrumentos ficha bibliografica y cuestionario respectivamente. Los resultados
encontrados afirmaron que los autores consultados en los antecedentes del estudio, indican
que las MYPE emplean fuentes de financiamiento externo, donde por lo general los méas
empleados son los créditos que brinda la banca formal, debido a que estos brindan tasas de
interés de acuerdo a las necesidades de la compafiia. Respecto al cuestionario aplicado al
encargado de la empresa, se encontrd que esta tiene acceso al crédito externo con el Banco
de Crédito del Perd. También resultd que las MYPE y la empresa Servicios Generales
Crismano E.L.R.L optan por el financiamiento externo para poder desarrollarse y tener
capital de trabajo disponible. En conclusidn, se propone a la empresa, identificar con claridad
la necesidad de realizar un crédito, permitiéndole generar una serie de interrogantes que
conlleven a determinar el destino u objetivo final del préstamo.

2.1.3 Regionales

En este trabajo se comprende por antecedentes regionales a todo estudio académico
llevado a cabo por investigadores de la region de La Libertad, excepto en la ciudad de
Trujillo, pertinente a la variable financiamiento, unidad de analisis MYPE y sector
economico de servicios.

Bruno (2022) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores relevantes del
financiamiento de las MYPE del Peru: caso empresa Miel Shop E.I.LR.L. - Chepén, 2022.
Siendo su objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las
posibilidades de las MYPE del Per( y de la empresa Miel Shop E.l.R.L. - Chepén, 2022. La
investigacion fue cualitativa - nivel descriptivo y de caso. Las técnicas utilizadas fueron la
encuesta y el analisis documentario, con sus correspondientes instrumentos de recoleccion
de datos, ficha bibliografica y cuestionario. Los resultados obtenidos establecen que las
MYPE nacionales, tienen distintas oportunidades de acceder a un financiamiento ya sea este
de manera interna o externa. Respecto al cuestionario aplicado se encontré que sus
oportunidades de crecimiento estan direccionadas en financiar con fuentes internas y
externas, es decir con recursos propios y del sistema no bancario, con cajas rurales, a largo
plazo, con un TEA del 19%, utilizando el crédito en inversion de mercaderia, para de esta
manera lograr el desarrollo y avance de sus actividades. Asimismo, las MYPE con

financiamiento externo tienen mejores oportunidades para crecer e impulsar su negocio. En
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conclusién, para la empresa en estudio, tiene un financiamiento tanto interno y externo del
sistema no bancario, ya que logra obtener créditos en menores tiempos y sin necesidad de
cumplir muchos requisitos como lo solicita el sistema bancario formal.

Benites (2019) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector servicios del Per(: caso empresa de transporte turismo
Negreiros S.A. - Huamachuco, 2019. Siendo su objetivo general. Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector servicios del
Pert y de la Empresa de Transporte Turismo Negreiros S.A. — Huamachuco, 2019. La
metodologia fue de enfoque cualitativa, descriptiva y de caso. Para la obtencion de los datos
se realizé una encuesta con su correspondiente instrumento cuestionario. Los resultados en
los autores revisados indican que las MYPE tienen acceso al crédito externo por medio del
sistema no bancario, financiando a largo plazo, invirtiendo el capital en ampliacion del local
y compra de activos fijos. En lo correspondiente a la empresa financia externamente con el
sistema no bancario, particularmente con la entidad COOPAC NSR, con un TEA del 30% a
corto plazo, invirtiendo en mantenimiento e infraestructura del local. También se hall6 que
recurre al financiamiento por arrendamiento. Asimismo, se encontrd que los autores de los
antecedentes tienen similitudes en los componentes: uso del financiamiento, fuentes de
financiamiento y sistema de crédito elegido. Concluyendo que las MYPES y la empresa
Negreiros S.A, recurren en su mayoria al crédito a través del sistema no bancario, el cual es
invertido en ampliacion y mantenimiento del negocio, para generar una mayor rentabilidad.

Chinchay y Zavaleta (2021) en su tesis titulada: Financiamiento y rentabilidad en la
Empresa de Servicios Generales Kristel E.I.R.L, Huamachuco, Trujillo — 2021. Siendo su
objetivo general: Determinar la relacion del financiamiento y la rentabilidad en la Empresa
de Servicios Generales Kristel E.I.R.L, Huamachuco, Trujillo-2021. El enfoque fue aplicado
- disefio no experimental. Se emple6 como técnica una encuesta y como instrumento un
cuestionario. Los resultados obtenidos indicaron que el 46.70% de los colaboradores poseen
un bajo nivel de financiamiento externo, y solamente se encontrd que el 26.70% si tiene un
buen nivel crediticio, lo cual esta relacionado con la rentabilidad. Donde el financiamiento
externo explica en 83% la utilidad de la empresa. Concluyendo que el crédito externo,
interno a corto y largo periodo de tiempo esta relacionado directamente con la rentabilidad
y los méargenes de utilidad. Donde una evaluacion detallada del estado financiero de la
empresa permitira conocer su liquidez y solvencia, para de esta manera buscar el mejor

financiamiento y no caer en el endeudamiento y decrecimiento empresarial.
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2.1.4 Locales

En este trabajo se comprende por antecedentes locales a todo estudio académico
llevado a cabo por investigadores en la ciudad de Trujillo, pertinente a la variable
financiamiento, unidad de analisis MYPE y sector econémico de servicios.

Victorio (2021) en su tesis titulada: Caracterizacion de los factores relevantes del
financiamiento de las MYPE del sector servicios del Pert: Caso empresa de transporte de
carga el Aventurero E.I.LR.L - Trujillo, 2021. Siendo su objetivo general: Describir las
caracteristicas de los factores relevantes del financiamiento de las MYPE del sector servicios
del Pert: Caso empresa el Aventurero E.I.LR.L — Trujillo, 2021. La investigacion fue
cualitativa - descriptiva - no experimental y la técnica aplicada fue una entrevista. Los
resultados encontrados evidenciaron que la empresa emplea como recursos el sistema
bancario, créditos de terceros y también propios para de esta manera aumentar su capital y
poder realizar sus actividades comerciales. También recurre al crédito hipotecario a largo
plazo. Concluyendo que la organizacion mediante el crédito propio y de terceros ha generado
que se pueda mantener o sostener su economia en el tiempo, donde el financiamiento externo
en las MYPE influye de manera importante, solo cuando se sabe elegir la mejor opcién para
poder financiar.

Hilario (2021) en su tesis: Propuesta de mejora de los factores relevantes del
financiamiento en las MYPE nacionales: Caso Empresa MILABI S.A.C. Truijillo, 2020.
Siendo su objetivo general: Identificar las oportunidades de financiamiento que mejoren las
posibilidades de las MYPE nacionales y en la empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020. El
estudio es cualitativo — bibliografico y de caso, las técnicas de obtencion de datos fueron el
cuestionario y revision documental. Los resultados encontrados indicaron que el
financiamiento externo tiene un gran impacto positivo en la empresa bajo un correcto control
de los capitales, financiando con un TEA del 15% a largo plazo. Asimismo, la empresa en
el crédito formal ve una oportunidad para aumentar su liquidez permitiéndole invertir de
manera directa con los proveedores, financiando frecuentemente con la entidad BBVA.
Concluyendo que la empresa tiene un excelente record financiero que le ha permitido crecer
logrando las mejores tasas de interés, logrando acceder a créditos de hasta 500,000.00 soles
en un solo dia.

Rojas (2019) en su tesis titulada: Caracterizacién del financiamiento de las micro y
pequeiia empresa del sector servicio del Peru: caso Polleria Restaurant Shilli -San Luis,

2018. Siendo su objetivo general: Describir las principales caracteristicas del financiamiento
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de las micro y pequefia empresa del sector servicio del Pert y de Polleria Restaurant Shilli-
San Luis, 2018. El enfoque fue cualitativo, bibliografico, documental y de caso. Las técnicas
utilizadas fueron la revision bibliografica y entrevista, con sus instrumentos ficha
bibliografica y cuestionario respectivamente. Los resultados encontrados indicaron que las
MY PE para el acceso al crédito recurren a terceros, es decir recurren al sistema no bancario,
tales como las cajas municipales, por la razdn que exigen garantias con menor rigidez, pero
con tasas de interés elevadas. Asimismo, los autores de los antecedentes analizados invierten
el crédito en capital de trabajo, mejora de la infraestructura, entre otros. El cuestionario
aplicado al gerente de la empresa, determind que recurre al sistema no bancario,
especificamente a las Cajas Municipales de Trujillo, donde financia sus créditos a largo
plazo (24 meses) con una TEA del 46%, pero que le permiten crecer y mejorar su negocio
respecto a la calidad de atencién al cliente. Respecto a las MYPE del Peru y la empresa
Polleria Restaurant Shilli, coinciden en un financiamiento a terceros. En conclusion, las
MYPE acuden al credito por terceros y dicho financiamiento lo realizan en el sistema no
bancario, el cual impone intereses altos, sin embargo, dicho financiamiento les permite
mejorar su capacidad de desarrollo y para ampliar su negocio.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Teoria del financiamiento

Esta teoria surge como la necesidad de las compafias por generar mayor rentabilidad,
estabilidad y tener una mayor participacion en el mercado, necesitando para ello, una fuente
de financiamiento que les permita obtener capital o liquidez. Vera Busch (2021) explica que
esta teoria se fundamenta en la estructura del capital, donde se busca un equilibrio entre los
aportes internos de la empresa y el financiamiento externo o de terceros. Donde este acto
tiene relacion con la conducta de una persona fisica o juridica frente a un financiamiento,
para gestionar una actividad econémica, ya sean para adquirir bienes, servicios, otros.
Mediante la adquisicién del financiamiento las empresas pueden mantener sostenibilidad y
expandirse en el tiempo. Asimismo, esta teoria indica que el financiamiento va a depender
de las caracteristicas internas de la empresa, como el tamafio y riesgo pais, porque no es lo
mismo evaluar una empresa en un mercado sub desarrollado, que en uno desarrollado
potencialmente.

El financiamiento surge como el proceso de recaudar fondos para negocios, compras
o0 inversiones. Ramirez et al. (2019) afirma que la teoria del financiamiento surge como una

necesidad de los gestores de una empresa, los cuales requieren liquidez para dinamizar sus
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actividades comerciales, donde estas compafiias adquieren un nivel de endeudamiento que
compense los costos de capital por deuda, es decir el objetivo es buscar el equilibrio entre el
financiamiento externo y el financiamiento por aportaciones, una vez se logre, la compafia
podra crecer econoOmicamente. Asimismo, esto dependera de la evaluacion financiera de un
agente econdémico en el otorgamiento de un crédito, adaptandose a las necesidades de quien
lo solicita, evaluando tiempo, importe, intereses y formas de pago. Esto debido a que toda
empresa necesita recursos financieros reales para iniciar o ampliar las actividades de
produccién. Comenzar un nuevo proyecto implica una inversion por parte de la empresa y
por lo tanto, requiere de recursos econémicos para llevarlo a cabo. En cualquier caso, se
suele denominar financiamiento a la forma en que una empresa obtiene recursos financieros
a corto, mediano y largo plazo para operar, establecerse o expandirse. Las instituciones
financieras como los bancos tienen la responsabilidad de prestar dinero a inversionistas,
consumidores y empresas para ayudarlos a lograr sus objetivos. Cualquier sistema
econodmico que haga uso de las finanzas debe hacerlo porque permite a las empresas comprar
bienes que de otro modo no podrian comprar.

Ramirez et al. (2019b) también, explica en otras palabras, que el financiamiento
surge como un método para capturar el valor del dinero en el tiempo, para proyectos que
comienzan hoy utilizando flujos de efectivo futuros anticipados. La creacion de un mercado
monetario es otra forma en que las finanzas aprovechan el hecho de que algunos miembros
de la economia tienen dinero extra que quieren invertir para obtener ganancias, mientras que
otros carecen de los fondos para hacerlo. Para las empresas, el financiamiento de deuda y el
financiamiento de capital son las dos fuentes principales de financiamiento. El
financiamiento de capital es el proceso de recaudar dinero mediante la venta de acciones.
Las empresas pueden necesitar dinero para pagar facturas a corto plazo o para proyectos a
largo plazo que estimulen el crecimiento, razén por la cual obtienen capital. El
financiamiento de deuda es el proceso mediante el cual una empresa recauda dinero para
gastos de capital mediante la venta de instrumentos de deuda a inversionistas individuales
y/o institucionales. A cambio de un préstamo, una persona o institucion se convierte en
acreedor y recibe la promesa de devolver el capital y los intereses de la deuda. El propdsito
del crédito o el financiamiento es permitir que las personas y las empresas compren recursos
(como efectivo, bienes o servicios) que no tienen actualmente para invertirlos en sus
operaciones, generar ingresos en el futuro y por lo tanto construir una economia basada en

valores. El estudio de la adquisicién, utilizacion y gestién de capital para entidades
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comerciales cae dentro del &mbito de las finanzas corporativas. Este término general puede
referirse a la gestion financiera de cualquier empresa incluidas corporaciones, sociedades,
empresas individuales, organizaciones sin fines de lucro y entidades gubernamentales.
incluye contabilidad, impuestos, inversiones, financiamiento y el uso de la deuda, entre otros
temas relacionados con la gestion financiera. Las empresas tienen diferentes fuentes de
financiacion. Algunas de estas fuentes incluyen ganancias corporativas e inversiones,

dependiendo de la situacidn, la financiacion empresarial puede tener diferentes significados.

2.2.1.1. Importancia del financiamiento

La importancia radica directamente en el crecimiento de las organizaciones,
permitiéndoles desarrollarse y sostenerse en el tiempo, contribuyendo a mantener la
estabilidad econémica y laboral de un pais. De la misma manera, contribuye con la libre
competencia de los precios en servicios y bienes en el mercado, donde el usuario puede optar
o elegir. Levy (2019) indica que la importancia del financiamiento se basa en invertir en los
recursos necesarios para financiar operaciones, expandir el negocio, apoyo a la
sostenibilidad en el tiempo y rentabilidad de la compafia. De esta manera se puede
estabilizar el flujo econémico permitiendo obtener un mejor control de los gastos, asimismo,
permite tener mejores relaciones con los proveedores, mayor acceso a la tecnologia y sobre
todo ingresar a nuevos mercados a través de la expansion de una empresa productiva.

El financiamiento comercial es crucial para el éxito de cualquier empresa, pero su
importancia no puede apreciarse por completo sin comprender primero cémo afecta los
ingresos, la expansiéon y otros factores de la empresa. Davila (2021) expone que la
importancia de la financiacion para una empresa depende de una serie de factores. Por
ejemplo, cuando una empresa trata de crecer, expandirse o introducir innovaciones, con
frecuencia carece de los recursos para hacerlo y debe recurrir a las organizaciones que
ofrecen financiamiento. Sin embargo, al solicitar este financiamiento, los solicitantes deben
enumerar una serie de requisitos y las microempresas con frecuencia carecen de este
conocimiento. Los estados financieros actualizados, los activos intangibles no registrados y
la falta de aprobaciones o garantias son algunos ejemplos de requisitos faltantes.

El mundo globalizado en el que vivimos hoy, cada vez mas competitivo. La
financiacion es el combustible que hace funcionar un negocio. Es el apoyo que contribuye a
la empresa a seguir creciendo y expandiéndose y logrando sus objetivos a corto y largo plazo,
donde los negocios y otras areas estan asegurados por una financiacion adecuada. Bach

(2020) detalla que las inversiones son importantes para las pequefias empresas. El negocio
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en el que invierte puede crecer o no. Sin embargo, las empresas que no invierten no pueden
experimentar un crecimiento sostenible e incluso pueden tener dificultades para sobrevivir
en un mercado tan volatil y despiadado. Dado que la financiacion permite a las empresas
asumir riesgos y crecer, desempefia un papel fundamental en el fortalecimiento de su
posicion financiera. Antes, las empresas no necesitaban apoyo financiero para lograr sus
objetivos. La financiacion también es importante para fortalecer las finanzas de las empresas,
ya que les permite asumir riesgos y lograr el crecimiento. Las personas dependen cada vez
mas del dinero para lograr sus objetivos a medida que aumenta el uso de la tecnologia. Las
finanzas son cruciales para el empoderamiento porque permiten que las empresas se
expandan y asuman riesgos.

En el estudio de Bach (2020b) expone también que la financiacién del crecimiento
es dinero reservado especificamente para el crecimiento de una empresa. Para aprovechar
las oportunidades que requieren que las empresas aumenten la produccién, realicen pedidos
anticipados considerables o realicen inversiones significativas para el crecimiento. La
necesidad de financiacion del crecimiento crece a medida que se expande el negocio. Con
frecuencia es necesario realizar una inversién considerable para mejorar, aumentar las ventas
o expandir la penetracion en el mercado. La financiacion estd destinado a respaldar el
desarrollo comercial y aumentar la rentabilidad. La estabilidad financiera depende de tener
suficiente capital de trabajo. La falta de efectivo puede ser perjudicial para el futuro de la
empresa. La mayoria buscan financiamiento externo para obtener el dinero que necesitan
para cumplir con sus objetivos operativos

2.2.1.2. Caracteristicas del financiamiento

Las caracteristicas de la financiacion, estan explicitamente relacionadas con aportar
al funcionamiento de una organizacion, obteniendo un beneficio mediante un crédito externo
o interno y dividiéndolo a corto y largo plazo. El investigador Erulgen et al. (2020) explica
que las caracteristicas del financiamiento son la fuente de adquisicién de un capital requerido
por una empresa, permitiendo un financiamiento privado el cual es administrado por los
duefios o gerentes de la empresa, tambien se obtienen ingresos de corto plazo y largo periodo
de crédito. Asimismo, las caracteristicas del financiamiento de una empresa se pueden dar
de manera interna o externa, para lo cual conviene lograr un beneficio para que la inversion
tenga un caracter de utilidad, también tiene que ser proporcional a la aportacion del capital.

Existen dos tipos de plazo de financiamiento: a corto plazo que corresponde a un

periodo de doce meses y largo plazo corresponde a un tiempo superior de doce meses, los
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cuales definen la tasa de interés que se le impondré a la empresa y el valor de la cuota.
Arreola et al. (2019) refieren que para el sistema formal Bancario antes de otorgarle un
crédito a un cliente tienden a estudiarlo con el fin de garantizar que este pueda cumplir con
el compromiso del pago. En ese sentido observamos que las instituciones financieras realizan
un filtro a las empresas antes de concederles el préstamo, de esta manera definir el plazo de
financiacion.

Financiar a corto plazo, es una opcién de financiamiento convencional y fue creada
para atender requerimientos de corto plazo como la compra de acciones, anticipos de clientes
u otros requerimientos de capital de trabajo de una empresa. Mahmood (2022) explica que,
toda financiacion con un plazo inferior a un afio se denomina financiacion a corto plazo.
Consiste en la financiacién comercial o de proveedores (también conocida como libre o de
capital) y financiacion convencional a traves de entidades financieras (con préstamos o
financiacion a corto plazo), y suele estar relacionada con la actividad productiva o el ciclo
econdmico de una empresa. Funciona como un préstamo a largo plazo, pero con un plazo de
devolucién inferior. El dia de la emision del préstamo, la empresa recibira el importe total a
devolver en los plazos previstos en el contrato (normalmente una vez al mes).

Mahmood (2022b) también explica que este tipo de financiacion cubre las mismas
necesidades que cualquier financiacion de circulante: importacion, exportacion, contratacion
publica o financiacién de némina. Segun el tipo de amortizacion, el préstamo puede ser un
préstamo francés (cuotas fijas), un préstamo aleman (cuotas decrecientes), o un préstamo
americano (interés regular). Se puede considerar un periodo de gracia para este tipo de
préstamo, pero debido al corto periodo de reembolso, el periodo de gracia suele ser muy
corto. Diferentes bancos ofrecen opciones de financiamiento a corto plazo como sobregiros,
crédito de cuentas corrientes, tarjetas de crédito, etc. También existe la opcion de financiar
la compra. En el caso de las microfinancieras, esta ventaja se consolida en un solo producto
denominado capital de trabajo. También existen empresas financieras que se especializan en
factoring.

Los préstamos a largo plazo estan disefiados para financiar inversiones o planes de
negocios durante un periodo mayor a un afio. Reiter y Zessner (2023) exponen que la mayor
productividad suele estar vinculada a la financiacion a largo plazo. Las empresas pueden
expandirse mas rapido de lo que pueden, si dejan de lado el concepto de financiacion interna
y los préstamos a corto periodo, razén por la cual un mercado de valores activo y la capacidad

de firmar contratos a largo plazo son beneficiosos. El hecho de que los mercados crediticios
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respaldados por el gobierno aumenten los préstamos a largo plazo de las empresas es
importante porque no hay pruebas de que estos subsidios ayuden a las empresas a expandirse
mas rapidamente.

Hu et al. (2022) detalla que, la financiacion a largo plazo suele ser insuficiente,
especialmente en los paises en desarrollo, a pesar de su importancia practica para fomentar
el crecimiento econdmico. Entre los pasivos de la empresa se encuentran los préstamos a
largo plazo. Componente de deuda (pasivos exigibles a largo plazo). Los intereses,
comisiones y otros gastos (registro, notaria, impuestos, etc.) son una fuente de financiacion
externa que debe ser reembolsada y tiene un costo fijo. A largo plazo los intereses se pagan
en cuotas fijas durante varios afos. Las cuotas se calculan en base al capital del préstamo,
los intereses y el periodo/plazo de la cuota. Las cuotas son las mismas para todos los plazos,
pero el primer pago incluye una tasa de interés mas alta. Esto significa que el interés se
amortiza cada vez menos.

En el estudio de Hu et al. (2022b) explica también, que un pasivo corriente conocido
como deuda a largo plazo resulta de acciones y transacciones pasadas, como pedir prestado
para pagar los activos que componen un activo. De acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados, los "pasivos a largo plazo™ se definen como deudas
que tienen vencimientos superiores a un afio o al ciclo econdmico medio. En general, las
empresas financian activos fijos con deuda a largo plazo.

2.2.1.3 Objetivos del financiamiento

Tiene como meta lograr el propdsito econémico de una organizacion, para lo cual se
debe aprovechar el crédito de manera eficiente y eficaz, centrado en lo que necesita la
empresa para seguir desarrollandose y seguir poniendo en marcha sus proyectos. Alhosani y
Nobanee (2021), explican que estos se fundamentan en desarrollar rentabilidad e
incrementar la utilidad de una empresa. Donde el objetivo mas significativo, radica en que,
si el cliente cumple con las condiciones del préstamo, este obtiene mejores condiciones de
crédito. También efectuar de manera eficiente las acciones de control, desembolso, valores
y documentacion de la empresa. Ademas de efectuar registros y resultados de los estados
financieros de la compaiiia.

2.2.1.4 Tipos de financiamiento

Las organizaciones tienen distintos tipos de financiacion para poder obtener un
crédito, es decir son el tipo de garantias que las empresas otorgan a las entidades financieras.

Albella y Hernandez (2018) las fuentes de financiamiento dependen del sistema financiero
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de un pais, y estos pueden ser: préstamos personales, Factoring, microcréditos, capital riesgo,

private equity, capital semilla y business angels.

e Préstamos Personales.- Consisten en una suma global de dinero que se devuelve a lo
largo de un plazo fijo.

e Factoring.- Es aquella accion que realiza una organizacion basado en la comercializacion
de facturas pendientes por cobrar a una banca formal.

e Microcréditos.- Son créditos pequefios que se otorgan a individuos que no tienen acceso
a los servicios financieros tradicionales.

e Capital Riesgo.- Es una forma de financiamiento en la que un inversor proporciona
capital a una organizacion a cambio de ser incluido en dicha organizacion.

e Private Equity.- Es una forma de financiamiento en la que un inversor proporciona
capital a una empresa a cambio de una participacion en la propiedad.

e Capital Semilla.- Es un tipo de financiamiento inicial para empresas nuevas o0 en etapa
temprana.

e Business Angels.- son inversores privados que proporcionan capital y asesoramiento a
empresas nuevas o en etapa temprana.

El financiamiento hipotecario, es un tipo de financiacion, cuyo respaldo o garantia
frente a un sistema comercial o no bancario es una hipoteca. Liu (2023) explica que la
caracteristica distintiva de este tipo de préstamo es la garantia, es decir, la provision de
activos como garantia. Si el prestatario no puede pagar el préstamo por distintas razones, el
banco puede compensar la deuda restante mediante la realizacién de una venta publica. El
hecho de que el préstamo esté garantizado por una garantia real hace que los tipos de interés
aplicables sean inferiores a los de los préstamos privados garantizados. Sin embargo, antes
de otorgar el crédito, el banco investigara, bienes y solvencia del solicitante, ya sean fisicos
0 juridicos. Segun esta investigacion y la valoracion de la propiedad, el monto méaximo del
préstamo tiene un tope y por lo general, el monto desembolsado es inferior al 100 % del
valor de la propiedad. El plazo, asi como el monto, es mayor al otorgado para un préstamo

privado y depende del tipo de préstamo elegido y de las cuotas fijas a pagar.

2.2.1.5 Forma de financiamiento

En el mercado financiero, para las organizaciones existen dos formas de financiar,
ya sea de manera interna y externa. Kitanov (2019) expone que las formas de financiamiento
son la fuente de adquisicion de un capital requerido por una empresa, y este puede ser

producido por las propias gestiones de la organizacion, y proviene de sus accionistas. Por
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otro lado, la adquisicion de capital méas empleada por las MYPE es el que se realiza a una
entidad bancaria a manera de préstamo, bajo ciertos criterios de tasa de interés y tiempo. Por
lo consiguiente las formas de financiamiento de una compafia se pueden dar de manera
interna o externo. El financiamiento interno es aquel recurso que produce la misma empresa,
debido a la rentabilidad de sus actividades, no requiriendo de financiamiento externo. Por el
contrario, el financiamiento externo es aquel que se realiza a una entidad no propia de la
empresa (entidad bancaria), y se origina porque la empresa no cuenta con la liquidez
suficiente para realizar inversiones.

Dini y Stumpo (2020b) explica que, las MYPE en el Per( enfrentan dificultades para
acceder a préstamos formales debido a los elevados precios de interés ofrecidas por las
instituciones bancarias y los estrictos requisitos establecidos para la obtencion de crédito.
Esta situacion ha llevado a que las MYPE recurran a fuentes de financiamiento no formales
para cumplir con sus necesidades de inversion y crecimiento. La principal diferencia entre
el crédito formal y el informal radica en que el primero esta sujeto a las normativas de la

banca financiera y a las situaciones del mercado.

2.2.1.6 Sistema de financiamiento

Los sistemas financieros se centran en el sistema bancario y no bancario. En el
bancario o comercial esta constituido por los bancos, y el no bancario lo integran las
microfinancieras. Akbulaev (2019), explica que el sistema financiero esta dividido en dos:
bancos y financiamiento formal no bancario. Bancos son fuentes formales especializadas en
otorgar créditos y son supervisadas por la SBS, estos bancos utilizan el mismo dinero de los
clientes para otorgar créditos, asi como también cuentan con capital propio y otras fuentes
de ingresos. Mientras el financiamiento formal no bancario lo constituyen las
microfinancieras, cuya finalidad actualmente es captar la preferencia de MYPE.

La banca comercial es una organizacion que cumple el rol, de captar recursos de
personas, empresas u otras organizaciones, con el propdésito de depositarlos en cuentas
corrientes, certificados de depdsitos, ahorros, etc; para de esta manera generar créditos para
otros. Shamsul et al. (2021) explica que la banca es considerada un factor clave en el
crecimiento economico. Los bancos toman depdsitos de sus ganancias y prestan a los
inversores para aumentar el crecimiento economico general. La ultima novedad en el sector
bancario es la canalizacion de fondos y la participacion directa en la actividad econémica.
El servicio financiero contribuye al crecimiento econémico general al estimular el empleo y

brindar a los consumidores y la sociedad una amplia gama de inversiones y servicios. Por lo
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tanto, el desarrollo de la economia nacional esta impulsado por el crecimiento econémico, y
los servicios financieros proporcionan el capital necesario. Obviamente, la creacion de
capital en el sector de los servicios financieros a través de la acumulacion y movilizacion de
recursos se considera el componente mas importante de las estrategias de crecimiento
econdmico. El sistema bancario crea dinero acumulando fondos excedentes y canalizandolos
como préstamos a los inversores; estos paises demuestran buenas ideas para crear un
superavit en la economia, pero carecen del capital para implementarlas. Por tanto, el sistema
bancario juega un papel decisivo para asegurar el protagonismo de las finanzas en el
desarrollo de la economia y para promover el desarrollo de una economia financiera estable
y sana.

Kasim y Mekonnen (2022) apuntan a que la movilizacion de depdsitos es el servicio
mas significativo para el desarrollo sostenible de un pais. La movilizacion de ahorros
mediante la aceptacion de depositos en grandes volimenes siempre se ha considerado la
tarea principal de los bancos. De esta manera se construye una economia dindmica, y los
paises con instituciones financieras bien desarrolladas tienden a crecer mas rapido. En los
paises en desarrollo, donde el sector financiero esta dominado por el sector bancario, los
bancos comerciales son los principales controladores y desempefian el papel de
intermediario financiero cuyo funcionamiento eficaz y eficiente es esencial para acelerar el
crecimiento econdmico. Asi, el sistema bancario actia como columna vertebral de la
intermediacién financiera, movilizando y canalizando recursos financieros hacia la
economia. Los bancos desempefian un papel de intermediario en la economia moderna,
recaudando dinero de los depositantes (personas con beneficios) y prestandolo a inversores,
tanto particulares como empresas (sujetos de pérdidas). Si un banco ha acumulado
suficientes depositos en el mercado disponible, por lo general puede otorgar préstamos, que
son la principal fuente de ingresos del banco. Por lo tanto, los depdsitos son una fuente
importante de fondos para las operaciones bancarias y se consideran un recurso importante
para que los bancos comerciales satisfagan las necesidades de recursos financieros del
sistema bancario.

En el estudio de Kasim y Mekonnen (2022b) explican también que el desplazamiento
de depdsitos es una fuente importante de capital de trabajo para los bancos y es fundamental
para el sector bancario porque la gran cantidad de depositos que moviliza el pablico a través
de depositos de plazo y depdsitos de ahorro, los cuales son la base de su éxito. Asimismo,

los gobiernos piden a los bancos que aceleren el ritmo de los depésitos, conllevando a que
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se incremente el ritmo de las operaciones de préstamos bancarios de unidades de pérdidas a
ganancias para impulsar la economia. Dado que los depdsitos se consideran una fuente de
capital de trabajo de bajo costo, la capacidad de los bancos para otorgar mas préstamos y su
éxito dependen en gran medida de la movilizacién de depositos.

El sistema no bancario, cubren las necesidades que no puede cumplir la banca
comercial, proponiendo una nueva forma de financiar, bajo ciertas condiciones,
denominadas garantias. Carstens (2021) detalla que, desde la crisis financiera, la influencia
de los intermediarios financieros no bancarios, ha aumentado significativamente. En cierto
sentido, esto refleja una tendencia estructural a largo plazo. Por lo tanto, las instituciones no
bancarias ofrecen una amplia diversidad de opciones de inversion y financiamiento; por lo
consiguiente, son una fuente de multiplicidad en el financiamiento externo. Este sistema
tiene objetivos donde los bancos no aplican, impulsando la innovacion y dinamizando la
economia y de esta manera contribuyen a que el sistema financiero sea mas viable y
resistente a los riesgos crediticios. Debido a su importancia, atraen cada vez mas la
atencion politica. Si bien sus acciones tienen un impacto obvio enla proteccion de los
inversores, su impacto es mucho mas amplio. Si surgen problemas en este sistema no
bancario puede causar o exacerbar la tension del mercado, tal es su relevancia que afecta
como se transmite la politica monetaria, como se mide y comunica. En esencia, las
instituciones financieras no bancarias se han convertido enelcentro del debate
politico porque pueden ser, y han sido, fuentes de inestabilidad financiera.

El sistema no bancario, es aquel que no posee una licencia completa para formar
parte del sistema comercial bancario, facilitando servicios financieros alternativos como
inversiones (colectivas e individuales), siendo la principal competencia de los bancos.
Petrovna et al (2022) explican que los sistemas no crediticios (no bancarias) utilizan
principalmente instrumentos y circunstancias Unicos distintos de los depdsitos bancarios
para obtener capital a largo plazo de personas y organizaciones no financieras. La
experiencia de muchas naciones demuestra que la tasa de desarrollo del sector no bancario
de los mercados financieros tiene un impacto significativo en la dinamica macroecondémica.
La actividad de las instituciones en este sector se ve afectada por las caracteristicas
especificas de la economia, tales como oportunidades de ahorro limitadas para una gran parte
de la poblacion y una base de recursos suficientemente inestable para las inversiones. Las
actividades de las instituciones financieras no bancarias tienen el potencial de tener un

impacto positivo y significativo en el crecimiento econdmico, pero pueden verse limitadas
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por una serie de factores especificos dependiendo del pais donde se desarrollan. Estos
factores incluyen el sistema de mercado subdesarrollado, la ineficacia del mecanismo de
proteccion de los inversores existente y la gran participacion del gobierno en la economia,
lo que ha reducido las oportunidades para la inversion privada.

Petrovna et al (2022b) también explica que los servicios financieros alternativos
ofrecen inversion, riesgo compartido, asesoria financiera, corretaje, transferencias de dinero
y cambio de cheques. El crédito al consumo esta disponible tanto en bancos autorizados
como en instituciones financieras no bancarias. Estas instituciones financieras no bancarias
compiten con los bancos y ofrecen servicios que no siempre son apropiados para los bancos;
también tienen areas de especializacion.

2.2.1.7 Costo de financiamiento y tasa de interés

El Costo en la financiacion, esta direccionado a la Tasa Efectiva Anual (TEA), el
cual depende de las garantias que la empresa ofrezca a la entidad bancaria o financiera.
Asimismo, esta sujeto al plazo de crédito, tamafio de la organizacion, cantidad de dinero
requerido, entre otros, segun la entidad prestadora de servicios de financieros. Akbulaev
(2019b) explica que, el costo de financiamiento esta relacionado con el interés del préstamo.
El cual se da en unidades de soles, dolares o en cualquier unidad monetaria. Este costo
incluye intereses, cargos por transacciones, cargos por servicio, otros. Donde la tasa de
interés es un porcentaje sobre el capital prestado, traducido en una cantidad adicional al valor
prestado, es decir es el monto adicional por el cual se paga, debido al uso sobre el dinero
adquirido en un financiamiento.

La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS, 2023), indica que las
microempresas en el Perd, estan sujetas a una TEA en promedio del 23%, segun los bancos
BBVA, BCP, Pichincha, BIF, Scotiabank, Interbank, Mibanco y Falabella.

Asimismo, la SBS, indica que el TEA en financieras, tiene un promedio de 59.54%,
segun las entidades: Crediscotia, Compartamos, Confianza, Qapaq, Efectiva, Mitsui,
Proempresa, Credinka.

Pero para cajas municipales el TEA es en promedio 33.29%, segun las cajas:
Arequipa, Cusco, Santa, Huancayo, Ica, Paita, Maynas, Piura, Sullana, Tacna, Trujillo y
Lima.

2.2.1.8 Uso del financiamiento

Las organizaciones pueden darle distintos usos al financiamiento, segun las

necesidades que se requiera, pero por lo general estas se destinan al capital de trabajo y a la
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compra de activos fijos. Arreola et al. (2019b) explica que el uso del financiamiento por las
MYPE, puede variar segun las necesidades de cada empresa, pero los usos mas comunes
son:

a) desarrollo de productos y servicios: Las empresas pueden utilizar los fondos para la
innovacion de nuevos bienes, servicios o0 mejoras en los existentes.

b) Inversion en activos productivos: El financiamiento puede destinarse a la adquisicion de
maquinaria, equipos, tecnologia o0 mejoras en la infraestructura, con la meta de incrementar
la productividad de la organizacion.

c) Expansion y diversificacion: El financiamiento puede destinarse a la expansion del
negocio, ya sea a través de la apertura de nuevas sucursales, la entrada a nuevos mercados o
la diversificacion de la oferta de productos o servicios.

d) Mejora de la gestion empresarial: Es recomendable destinar parte del financiamiento a la
capacitacion y formacion del personal, asi como a la implementacion de sistemas de gestion
y herramientas tecnoldgicas que mejoren la eficacia en la direccion y control de la
organizacion.

2.1.1.9 Requisitos para obtener un financiamiento

Los requerimientos para financiar dependen de muchos factores, como el tipo de
empresa, rentabilidad, tamafio de la empresa, historial crediticio, entre otros, y dependiendo
de éstos, las entidades bancarias o financieras imponen sus garantias o requisitos para otorgar
el crédito. Ferraro et al. (2019) explica que la baja participacion de las MYPE en el acceso
al crédito al sector financiero privado, es una problematica que oprime desde hace tiempo a
las economias modernas, y esto se refleja en los requisitos solicitados por las entidades
financieras, para realizar evaluaciones de riesgo. La falta de informacion sobre los proyectos
de la empresa, potencialidad de ventas y transparencia de balances contables, limitan el
acceso al préstamo. Las garantias impuestas por las instituciones financieras les permite
cubrirse del riesgo, y una de las maneras radicales es elevando las tasas de interes.

Segun Ledn (2019) explica que las MYPE tienen menor acceso al crédito, debido a
las altas barreras de requerimientos financieros, y esto sucede porque la mayoria de estas
unidades economicas operan en la informalidad y de esta manera no son sujetas de crédito.
Los principales requisitos estan relacionados con las caracteristicas financieras de quien
dirige la compaifiia, la productividad y la localizacién de la empresa. En el Perq, los requisitos
para un préstamo dependen del tipo de financiamiento: financiamiento con garantia y

financiamiento sin garantia. El financiamiento con garantia utiliza un respaldo inmobiliario
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0 prendario. Mientras que el crédito sin garantias, se respalda en la rentabilidad de la
empresa, historial financiero, registro de ventas y de compras durante los Gltimos meses.

2.2.2 Teoria de laempresa

Las organizaciones nacen como una necesidad, frente a los requerimientos o
necesidades de una poblacion, frente a un comercio en un determinado mercado. Y es de
esta manera que nace o surge el emprendimiento, como la iniciativa de impulsar un
proyecto que empieza por la formalizacion de una empresa. Los investigadores DeWitt y
Davis (2021), explican que esta teoria organizacional abarca una serie de normas que
describen la naturaleza de las organizaciones empresariales en relacion con su existencia.
Una de las corrientes dentro de esta teoria es la neoclasica donde las organizaciones deben
definir su objetivo principal en la maximizacion de sus factores y criterios productivos, al
mismo tiempo que minimizan los costos de produccion.

Para Etienne & Gould (2021) expone que la teoria de la empresa proporciona marcos
conceptuales para comprender aspectos fundamentales como la gestion de los factores
productivos y los costos en la operatividad de las organizaciones empresariales.

2.2.2.1 Importancia de la empresa

La empresa, permite a las personas desarrollarse econdmicamente, fomentando la
creacion de nuevas formas laborales, bajo ciertos conceptos de remuneraciones econémicas.
Asimismo, las organizaciones permiten satisfacer las necesidades de un conjunto de
ciudadanos. Waldemar (2020), expone que las compafiias tienen un rol importante en la
dindmica comercial al producir y ofrecer bienes, agregar valor y generar empleo. Son
consideradas como una fuente importante de empleo para la economia peruana y contribuyen
al crecimiento monetario del pais. Su presencia es importante para el crecimiento mercantil
y social en el &mbito empresarial peruanos. Las empresas tienen la cabida de adecuarse a los
cambios tecnologicos y satisfacer necesidades y nichos de mercado que podrian resultar

dificiles de abordar para otras organizaciones.

2.2.2.2 Caracteristicas de la empresa

Las caracteristicas de una organizacién, permiten su clasificacion u ordenamiento
dentro de un sector econémico, y pueden estar enfocadas principalmente en la cantidad de
empleados, volumen de produccidn, rentabilidad y tipo de actividad economica. Yancari et
al. (2022b) explica que las MYPE en Peru son negocios de tamafio reducido que operan

dentro de los limites del pais. Estas empresas son de propiedad privada y se distinguen por
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su alcance local y su capacidad para adaptarse rapidamente a las demandas del mercado. A
diferencia de las empresas mas grandes, las MYPE tienen mayor flexibilidad para probar y
desarrollar nuevos productos y servicios. Las MYPE en Per( se caracteriza por diversas
particularidades. Por ejemplo, se considera el volumen de ventas anuales como un criterio

para clasificarlas. Y también la cantidad de empleados que forman parte de la empresa.

2.2.2.3 Objetivos de la empresa

En su gran mayoria las organizaciones tienen como objetivo incrementar su
rentabilidad, crecer, expandirse y crear empleabilidad en el mercado nacional, para lo cual
se enfocan en mejorar sus procesos productivos y la atencion al cliente. Pero también hay
organizaciones sin fines de lucro, donde el objetivo esta centrado en un bien social. DeWitt
y Davis (2021b) los objetivos de la empresa tienen como finalidad generar empleo y
promover el crecimiento econémico del pais, los principales objetivos de las compafiias
incluyen la expansion y diversificacion de sus operaciones, la formacion de alianzas
estratégicas, la promocién de la innovacion, asi como el fomento de la capacitacion vy el
fortalecimiento de los conocimientos sobre la macroeconomia. Estos objetivos reflejan la
importancia para que las compafiias se desarrollen y crezcan de manera sostenible, logrando

una mayor productividad y la promocion de la competitividad empresarial.

2.2.2.4 Tipos de la empresa

Estas se definen segin su direccionamiento, si son dirigidas por una persona
particular o por varias, entonces estariamos describiendo una empresa particular, donde la
junta directiva o gerencia es autonoma. Por el contrario, si son dirigidas por el gobierno de
un pais, estariamos frente a una empresa publica, para lo cual el estado tiene un nivel de
jerarquia superior sobre los directivos de estas empresas. Yancari et al. (2022c) indica que
los tipos de empresas, por propiedad de capital son tres: empresas privadas, publicas y
mixtas. La empresa privada es administrada por sus duefios o fundadores. Una organizacion
publica es administrada por el estado, basicamente se caracteriza por garantizar con
eficiencia los servicios publicos, no centrdndose basicamente en alcanzar un lucro
econdémico. La empresa mixta es administrada en ciertos porcentajes por el sector privado y
estatal.

2.2.2.5 Modalidades de la empresa

La modalidad depende la jurisdiccion de un pais y pueden ser de sociedad limitada,
anonima, colectiva, comanditaria y cooperativa. Pero también las hay individuales,

comunidad de bienes y asociaciones sin lucro. Donde cada modalidad esta sujeta a ciertas
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obligaciones. Por ejemplo, para el caso de la empresa caso de estudio Invernegocios

Adrimer, es una Sociedad Anonima Cerrada (S.A.C), la cual puede poseer un minimo de 2

a 20 accionistas, y debe tener un organigrama direccionado por una gerencia y directorio,

con un capital concreto por aportes de los socios.

En el Peru las empresas privadas se clasifican en 5 categorias, segun la cantidad de
accionistas y su estructura, tenemos:

e Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (E.I.R.L).- Es la mas utilizada por
empresarios que buscan iniciar un negocio y tomar las decisiones individualmente, sin
SOCios.

e Sociedad Anonima (S.A).- Es un tipo de sociedad mercantil en el que la responsabilidad
de los socios se limitan al capital que han aportado.

e Sociedad Andénima Abierta (S.A.A).- Es aquella que recurre al publico en busca de
financiacion, para constituir su capital fundacional o para aumentar su capital propio.

e Sociedad Anonima Cerrada (S.A.C.).- Es una empresa compuesta por dos 0 mas
personas naturales o juridicas, cuya participacion en el capital es representada por el tipo
de acciones que poseen y cuya administracion corresponder al directorio.

e Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada (S.R.L).- Es una entidad juridica

que limita la responsabilidad de sus propietarios con relacion a sus activos.

2.2.3 Teoriade las MYPE

Las MYPE en el pais, surgen mediante el emprendimiento del peruano, con la
finalidad de lograr competir en el mercado, para mejorar sus ingresos econémicos, logrando
la autonomia, pudiendo dirigir su propio negocio, constituyéndose de esa manera como una
unidad economica. Las MYPE se desarrollan debido a las distintas necesidades de crear
nuevas actividades econdmicas para satisfacer la demanda de productos y servicios, exigidos
0 requeridos por la poblacion. Morfin Maciel (2018b) explica que las MYPE se
conceptualizan como una organizacion monetaria dirigida por una persona juridica o natural,
y se crean y limitan segun las normativas vigentes, cuya finalidad es comercializar bienes y
servicios, asi como también dedicarse a la extraccion y transformacion.

2.2.3.1 Importancia de las MYPE

Poseen el rol econémico mas importante en el crecimiento de un pais, contribuyendo
a la creacion de fuentes de empleos y a minimizar el estatus de pobreza. Para Morfin Maciel
(2018c) es de suma trascendencia el rol que cumplen las MYPE en la actualidad debido a
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que coadyuvan a la creacion de puestos de trabajo lo cual conduce al crecimiento
socioecondémico de su territorio al que pertenecen. Sefiala que las MYPE crean mas el mayor
porcentaje de la carga laboral en un pais, a pesar de ello estan relegadas de la economia,
estan calificadas como organizaciones con infraestructura tecnologica insuficiente.

2.2.3.2 Caracteristicas de las MYPE

Las MYPE, estan comprendidas entre las microempresas y pequefias empresas, y
poseen caracteristicas particulares como el nimero de empleados que lo conforman vy el
monto de ventas anuales. La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT, 2021) indica que caracteristica principal de las MYPE se basa en que,
las microempresas no deben exceder las 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT)
anuales, con una formacién de empleados de 1 a 10. Por otro lado, las pequefias empresas

no deben superar las 1700 UIT, integrada desde 1 a 100 empleados.
2.2.3.3  Objetivos de las Micro y Pequefias Empresas (MYPE)

Las MYPE tienen como objetivo, dinamizar la economia del pais, promocionar el
empleo con dignidad y suficiencia, competir en el mercado y desarrollarse en cualquier
actividad econdmica. ComexPeru (2021b) las MY PE tienen como objetivo principal realizar
actividades comerciales, de prestacion de servicios, extraccion, transformacion y
produccion. En estas organizaciones, el nimero de empleados suele ser de 1 a 10
trabajadores. Por otro lado, las pequefias organizaciones tienen la posibilidad de contar con
hasta 100 trabajadores. Sin embargo, la cantidad de trabajadores no es el factor determinante
en la clasificacion de una organizacién como micro o pequefia, sino que se basa en las ventas
anuales que haya generado durante el afio.

2.2.3.4 Tipos de MYPE

Las MYPE, se dividen en microempresas y pequefias empresas, donde las micro
empresas representan el porcentaje mayoritario de organizaciones en el Perld. ComexPeru
(2021c) el 92.70% de las empresas naciones son MYPE, las cuales deben estar anotadas en
el REMYPE. Para las micro empresas, estas no deben superar los 10 empleados y 150 UIT.
Para las pequefias empresas estas no deben superar los 50 empleados y 1700 UIT en ventas.

Los tipos mas comunes de MYPE en el contexto peruano son la comercial, industrial y de

servicios.




2.2.3.5 Ley 28015 (2003)

La Ley 28015, promulgada el 7 de junio de 2003, es conocida como la Ley de
Promocion y Formalizacion de la MYPE en el Per(. Esta ley tiene como meta principal
promover el desarrollo, fortalecimiento y formalizacion de las MYPE en el pais.

La Ley 28015 redactada por el Congreso de la Republica en el afio 2003, establece
medidas y beneficios especificos para impulsar el desarrollo y la competencia de las MYPE,
promoviendo su acceso a financiamiento, facilitando su formalizacion, brindando incentivos
tributarios, mejorando el acceso a mercados y promoviendo el aprendizaje y apoyo técnico.

Entre las disposiciones més relevantes de esta ley se encuentran la creacion del
REMYPE, niveles de regimenes tributarios especificos para las MYPE, fomento de
programas de aprendizaje y apoyo técnico, y la implementacion de politicas de inclusion
financiera. La Ley 28015 ha sido una normativa importante para el impulso y apoyo al sector
de las MYPE en el Per(, contribuyendo a su desarrollo y generando un entorno mas favorable

para su crecimiento y formalizacion.

2.2.3.6 Ley 30056 (2013)

La Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de las
MYPE, tiene con el objetivo de fortalecer y mejorar el marco legal para la promocién y
desarrollo de las MYPE en el Perd. Entre las principales modificaciones que introduce la
Ley 30056, se encuentran la ampliacién de los beneficios tributarios para las MYPE, la
simplificacion de los tramites administrativos para su formalizacion, y la inclusion en las
compras con entidades del estado. También la implementacién de programas de apoyo,
capacitacion y la mejora en el acceso al financiamiento. Esta ley busca impulsar el desarrollo
y la competencia de las MYPE, promoviendo su desarrollo sostenible, generacidén de empleo
y contribucidn al desarrollo econdmico del pais.

2.2.4 Teoria del sector de comercio

Esta teoria, surge a través del intercambio de productos, que con el tiempo se fue
comercializando haciendo uso del dinero, entre los actores economicos. Koch et al. (2018)
la teoria del comercio tradicional internacional, parte de la premisa fundamentando que el
comercio esta fijado por las disconformidades existentes entre los paises en términos de
recursos naturales, mano de obra y tecnologia. Se centran en explicar cbmo se aprovechan
estas diferencias para facilitar el cambio de servicios y bienes y entre paises. Asimismo, la
nueva teoria del comercio se fundamenta en la nocién de que la competencia imperfecta y

los rendimientos crecientes a escala pueden ser factores determinantes en el comercio
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internacional. Se centra en explicar como las empresas y los mercados imperfectos influyen
en los patrones de comercio. Los enfoques mas recientes engloban teorias que retnen las
diferencias entre las organizaciones como elemento clave en el comercio. Estas teorias
reconocen que el aumento de la productividad en las diferentes industrias puede tener un

impacto significativo en los flujos comerciales.

2.2.4.1 Importanciadel sector de comercio

Los sectores comercios, contribuyen con el desarrollo de un pais, originando la
prosperidad y sostenibilidad, con la finalidad de satisfacer las necesidades primarias de la
ciudadania mediante el consumo de productos y servicios. Dini y Stumpo (2020c) explica
que las empresas actualmente se enfrentan a diversos desafios para su crecimiento y
competitividad. Donde la mayor dificultad que enfrentan es acceder a fuentes de
financiamiento adecuadas y oportunas. El acceso al financiamiento es crucial para que
puedan aprovechar las oportunidades del mercado, innovar, expandirse y generar empleo.
Acceder a un crédito formal es un factor crucial para el crecimiento y la capacidad de las
MYPE en el sector comercial de Peru en la actualidad. Los programas de financiamiento
publico dirigidos a estas empresas buscan mejorar esta situacién ofreciendo condiciones
favorables para el crédito formal. Sin embargo, es importante tener en cuenta que el impacto
de estos programas no es uniforme ni garantizado, por lo que se requiere una evaluacion
continua y rigurosa de sus resultados, asi como una mejora constante en sus disefios e
implementacion.

2.2.4.2  Caracteristicas del sector de comercio

Las caracteristicas estdn enfocadas a la cadena de produccion, para obtener un
producto o servicio final para el consumidor, es decir tiene como enfoque corresponder al
sector terciario, para satisfacer la demanda de una poblacion. Koch et al. (2018b) explican
que el sector comercio, tiene como caracteristicas satisfacer la demanda de los
consumidores, y estos pueden ser individuos u organizaciones, mediante productos
obtenidos de la manufactura o propios de la naturaleza, para importarlos o exportarlos, con
el objetivo de obtener dinero. También tiene la caracteristica de ampliar, regular y mejorar
las ofertas del mercado, asi como, promover la produccion de un pais.

2.2.4.3 Objetivos del sector de comercio

El objetivo de este sector, tiene como finalidad minimizar los estandares de pobreza
en el pais, generando oportunidades econémicas a través del crecimiento de empleos. La

Comision de Competencia, Comercio y Consumo (C4, 2021) explica que los objetivos son
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generar un empleo de calidad, reducir la brecha salarial, incrementar puestos de trabajo,
impulsar el desarrollo econémico donde se realiza la actividad econémica y colaborar con
la administracién pablica.

Dini y Stumpo (2020c) explica que acceder a un crédito para las MYPE del sector
comercial en Per( tiene como objetivo mejorar su productividad, competitividad e
innovacion, asi como facilitar su participacion en el nivel de produccion nacional e
internacional. Para lograr estos objetivos, se requiere de politicas publicas que promuevan
la inclusiéon financiera de las MYPE, fortaleciendo su capacidad de gestion, desarrollando
instrumentos financieros adaptados a sus necesidades y mejorando el marco regulatorio y la

supervision del sistema financiero.

2.2.4.4  Tipos del sector de comercio

Los tipos pueden ser por lo general de importacion y exportacion, pero también se
incluyen el comercio de servicios, electronicos, bilaterales y de intercambio. Pero todos ellos
se fundamentan en el comercio de un bien o de un servicio. Cabanillas y Moreno (2020b)
explica que, en una economia, se pueden encontrar organizaciones de diversos tipos y
tamanos. Las PYME y las MYPE destacan como importantes productoras de empleo. Sin
embargo, al tratar de definir con precision el término MYPE, no existe una conceptualizacién
absoluta, ya que las definiciones varian entre paises, debido a las particularidades y enfoques
de cada uno. Las diferencias suelen surgir en la cantidad de empleados y el volumen de
facturacion anual que determina si una organizacion se considera pequefia 0 mediana. Donde
las microempresas estan constituidas entre 1 a 10 trabajadores, y las pequefas
organizaciones entre 11 a 50 y las medianas entre 51 a 250 trabajadores.
2.2.5 Teoria de los sectores econémicos

Es una subdivision de las actividades productivas econdmicas de un pais, los cuales
se pueden agrupar en primarios, secundarios, terciarios, cuaternarios y quinario. En el Per(
solo se aplican los tres primeros sectores, incluyendo el cuaternario y quinario en el sector
terciario. Donde el sector que aporta el mayor Producto Bruto Interno (PBI) es el terciario.
Arreola et al. (2019c) explica que estos sectores se originan a partir de la division de la
economia en distintas areas que agrupan a productores, proveedores de servicios y otros
actores relevantes. Estas divisiones se basan en diversos factores, como el tipo de

productividad, producto primario, los insumos y el valor agregado que se generan a partir de

estos elementos.




2.2.5.1 Importanciade los sectores economicos

La importancia recae en abastecer las necesidades primarias de la ciudadania y de
esta manera favorecer el desarrollo economico del pais, y esto se logra mediante una buena
planificacion de los sectores productivos. ComexPer( (2021d) explica que su importancia
radica en una economia en crecimiento, que se destaca por su activo comercio exterior y su
posicion. El pais se encuentra en la cuadragésima séptima posicion entre las economias
globales del mundo respecto al Producto Bruto Interno (PBI) y ha logrado un sélido indice
de desarrollo humano. Las principales actividades econdémicas en Per( incluyen la
agricultura, la mineria, la ganaderia, la extraccion de petréleo, el comercio internacional, la
floricultura, la industria maderera y la industria farmacéutica. Estos sectores cumplen un
papel crucial en la economia peruana, contribuyendo al desarrollo, la produccion de trabajo
y la diversificacion de la produccion. Ademas, Pert ha demostrado fortaleza en el comercio
internacional, aprovechando sus recursos naturales y exportando una variedad de productos

a nivel global.

2.2.5.2 Caracteristicas de los sectores econémicos

Las caracteristicas de este sector estan orientadas a producir un producto o servicio,
segun el sector econdmico, ya sea primario, secundario o terciario. ComexPeru (2021e) el
Per( es un pais con un destacado sector agroindustrial y un alto potencial en la produccién
minera. Su economia esta fuertemente influenciada por el mercado externo, siendo altamente
dependiente de las variaciones que se generan en el mercado global de productos de
exportacion. Las caracteristicas econémicas de Perl se pueden resumir de la siguiente
manera: a) En el Peru el sector agricola, turismo y minero, son las principales actividades
econdmicas, b) El Pert exporta 80 minerales a nivel global entre los principales el oro, cobre
y hierro, ¢) Las importaciones principales son materias primas industriales y maquinaria. d)
El Per( tiene como socios estratégicos a los paises de China, Rusia y Estados Unidos

principalmente.

2.2.5.3 Objetivos de los sectores econdmicos

Los objetivos de los sectores, se basan en organizar la economia de un pais, generar
una mejor condicion econémica en la poblacion. Herrera (2020b) explica que los objetivos
de los sectores econdémicos estan centrados en el capital humano, infraestructura,
innovacion, financiamiento, ambiente de negocios, comercio exterior, institucionalidad y
medio ambiente. El capital humano se basa en la capacitacion a las organizaciones. La

infraestructura garantiza la calidad del proceso productivo. La innovacién promueve la
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utilizacion o emple6 de técnicas informaticas y del talento empresarial. El financiamiento
permite el acceso a créditos formales para sostener la empresa en el tiempo. El ambiente de
negocios se enfoca en mejorar los trdmites administrativos. Comercio exterior permite la
libre competencia y la expansion de las organizaciones. Institucionalidad permite que las
organizaciones se desarrollen en un entorno administrativo libre de corrupcion. Medio
ambiente promueve la conservacion del medio ambiente segun la actividad econdmica

desarrollada.

2.2.5.4  Tiposde los sectores economicos

Estos sectores en el Peru, se pueden agrupar en tres sectores: primarios, secundarios
y terciarios, y se diferencian segln la actividad econémica y el proceso productivo.
Asimismo, también existen otros sectores como el cuaternario basado en las tecnologias de
la informacion y el quinario que agrupa actividades sin fines de lucro. La Camara de
Comercio de Lima (CCL, 2019) explica que el sector productivo primario, se enfoca a la
extraccion de la materia prima de los recursos de la naturaleza, como la ganaderia,
agricultura, pesca, otros; mientras que el sector secundario se basa en la transformacion de
la materia prima para la industria textil, quimica, energética, automovilistica, otros; por otro
lado, el sector terciario, se basa en la prestacion de servicios, tal como el comercio, siendo
este Ultimo el de mayor actividad econémica en el pais.

2.2.6 Descripcion de la empresa en estudio

La empresa INVERNEGOCIOS ADRIMER S.A.C, con RUC 20602249043, con
direccién: JR. Mariscal Orbegoso N° 106 Pblo Huamachuco. Siendo su actividad principal
en restaurante y de servicio de comidas a clientes. Inicio sus actividades el 11 de agosto del
2018 que lleva como nombre comercial RESTAURANT “DON ROMAN”.

La empresa fue aperturado con ese nombre porque ambas familias lo describen al Sr.
Roman como una gran persona honrada, carismatica un ser solidario. También nos dan a
conocer que al empezar su negocio lo realizaban en un local alquilado y al notar que cada
mes los ingresos aumentaban decidieron comprar su propio local. Al empezar a construir
decidieron colocarle el nombre ya mencionado, y ahora el nivel de ventas es regular, pero
van creciendo lentamente.

2.2.7 Definicion de financiamiento

Es un conjunto de recursos economicos, que tienen por finalidad contribuir a la

actividad econémica requerida por una compafiia u organizacion. Es decir, la forma como




una empresa consigue capital. Permite que las organizaciones tengan una econdmica
sostenible.

Para Gomez et al. (2022) define a la financiacion como el proceso, que se realiza a
una entidad de créditos, con el objetivo de captar fondos econdmicos, para con esos recursos
solucionar la adquisicion de productos y servicios, para ejercer distintas maneras de
inversion para el desarrollo de la organizacion.

Segun Gonzales et al. (2021) define a la financiacién como la obtencion de dinero
por medio del sistema financiero, para que una organizacion lo utilice en un determinado
proyecto con la finalidad de obtener una utilidad, el cual estd sujeto a la calificacion de
riesgo, riesgo crediticio, valor del préstamo, periodo del préstamo, tasa de interés y tamafio
de la empresa.

Para Bastidas y Correa (2021) describe el término financiamiento al grupo de
conjuntos monetarios de crédito, el cual es otorgado a una entidad u organizacion o

individuo, para que puedan efectuar cualquier actividad determinada en un proyecto factible.

2.2.8 Definicion de empresa

Es una organizacion que persigue como objetivo un beneficio econémico o social, mediante
el ofrecimiento de un producto o servicio. Asimismo, tiene un direccionamiento autbnomo,
y su rentabilidad dependera de cumplir con los requerimientos del mercado, mediante la
compensacion del precio.

Para Garrido y Romero (2021) explica que, para definir una empresa, esta depende
de tres componentes: disciplina que desempefia (economia, derecho, administracion, etc),
elementos que conforman la empresa (maquinaria, mano de obra, materiales, etc.) y como
tercero es la funcion que desempefia. Por lo tanto, la empresa es un conjunto de factores de
produccion los cuales estan organizados y direccionados en funcion de los objetivos que
quiere lograr la organizacion.

Segun Julio (2020) define a la empresa como una entidad, que tiene como objetivo
Ilevar a cabo una actividad monetaria de manera organizada, para lo cual depende del recurso
humano, para de esta manera ofertar productos o servicios, lo cual conlleva a la obtencion
de una utilidad.

Las empresas en el Perd, sobre todo las microempresas, involucran la colaboracion
de la familia. Rueda (2019) explica que existen las empresas familiares, las cuales se definen

como un ente unico basado en tres elementos: Propiedad, Familia y Empresa, la cual es
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administrada por un miembro o varios de la familia. Para lo cual este tipo de organizaciones,
representa un medio de vida.
2.2.9 Definicion de MYPE

Es una unidad econdémica la cual puede ejercer la comercializaciéon de productos o
prestacion de servicios, y la puede formar una persona juridica o natural. Asimismo, esta
dividida en microempresas y pequefias empresas.

Para Diaz y Gonzélez (2023) definen a la MYPE como un conjunto de interacciones
que nacen de la accién y decisiéon de un individuo (agente), para interaccionar con otros
agentes, con la finalidad de crear un determinado valor para un mercado definido, para lo
cual se debe adaptar mediante la autoorganizacion.

Segln Aliaga (2021), conceptualiza a las MYPE como una unidad empresarial, el
cual constituye el sector empresarial mas importante de la economia del pais, pero que aun
no alcanzado el desarrollo esperado, el cual genera los principales ingresos econémicos para
los ciudadanos més deprimidos y de menores oportunidades.

2.2.10 Definicion de comercio

Es la transferencia de productos o servicios, a cambio de dinero, el cual se puede dar
entre personas o entre organizaciones. Por lo general el comercio de servicios es el que mas
se manifiesta en la actividad econémica de un pais.

Arbeléez et al. (2019) define al comercio como una actividad perteneciente al sector
terciario, en el cual los actores econémicos intercambian bienes o servicios, mediante un
valor monetario. Donde existe un comerciante que es la persona juridica que pone en practica
el comercio.

2.2.11 Definicion de sectores econdmicos

Son las formas de organizar las distintas actividades de generacién econémica de un
pais, los cuales estan direccionados a la funcion que realice un determinado proceso
productivo. Es decir, un sector econémico es parte de una cadena productiva, que inicia con
la extraccion de la materia prima, pasando por su transformacion, para seguidamente darle
un uso como producto o servicio.

Proafio et al. (2019) conceptualiza a los sectores econdmicos, como el conjunto de
actividades comerciales, relacionadas a la produccion, distribucion y consumo de productos

y servicios, definiendo la estructura econdémica de un pais, permitiendo la comparacion entre

sectores (primario, secundario y terciario) para medir su desempefio econémico.




2.3 Hipotesis

En esta investigacion la hipotesis, no aplica por ser cualitativa. Hernandez, et al.
(2018) explica que los estudios cualitativos de tipo descriptivo, no se incurre en el
planteamiento de la hipétesis, debido a que no existe manipulacion de las variables.

I1l.  METODOLOGIA

3.1  Nivel, Tipo y Disefio de Investigacion

3.1.1. Nivel de investigacion

La investigacion es de nivel descriptivo, porque especifica las caracteristicas y
cualidades de un fendmeno que esté siendo estudiado de manera particular. Donde influye
la recoleccion de datos, para recopilar informacion y describir de esta manera el objetivo de
estudio.
3.1.2. Tipo de Investigacién

La investigacién es de tipo cualitativa, porque se orienta en identificar y describir
una problemadtica en particular, desde el criterio de los individuos en su medio natural.

3.1.3. Disefio de la Investigacion

La investigacion es de disefio descriptivo — estudio de caso, porque se emplean para
abordar interrogantes respecto al tema de estudio, cuya finalidad es detallar las
caracteristicas de un problema en especifico.

3.2  Poblacién y Muestra

3.2.1 Poblacion

Todas las MYPE del Perd.

3.2.2 Muestra

Empresa Invernegocios Adrimer S.A.C — Trujillo.

3.3 Variables. Definicion y Operacionalizacion




Tabla 1l

Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

DEFINICION OPERACIONAL

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

Financiamiento

Es el proceso en el
cual se proporciona
capital a quienes
administran o dirigen
una empresa, para
tener liquidez para la
puesta en marcha de
un proyecto o
actividad comercial
Fernandez (2020).

Fuentes de Internas ¢Fto propio? Si () No ()
financiamiento Externas ¢ Fto de terceros? Si () No ()
Bancario ¢Fto con banca comercial? Si () No ()
Sistema de ¢Fto con micro financieras? Si () No ()
financiamiento No Bancario ¢Fto a proveedores, familiares, amigos, otros?
Si()No ()
Plazo del Corto plazo ¢Fto a corto plazo? Si () No ()
financiamiento Largo plazo ¢Fto a largo plazo? Si () No ()
. Cos_to d_el Alfas ¢Cual es la tasa de interés? ........
financiamiento Bajas
Aporte propio
Hipoteca ¢ Fto con arrendamiento financiero? Si () No ()
Tipo de Leasing ¢ Fto con créditos hipotecarios? Si () No ()

financiamiento

Tarjeta de crédito

¢Fto con préstamos de activos? Si () No ()

Uso del
financiamiento

Activo fijo

Capital de trabajo

¢ Fto orientado al capital de trabajo? Si () No ()
¢Fto orientado a los activos fijos? Si () No ()

¢ Fto orientado al capital de trabajo y los activos
fijos? Si () No ()

¢ Fto orientado a otros? Si () No ()




3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién
3.4.1 Técnica

La técnica que se empleo en esta investigacion para la recoleccion de informacion,
es la entrevista, la cual se aplicé al gerente de la empresa Invernegocios Adrimer S.A.C.

Segln Hernéndez, et al. (2018) explican que la técnica de la entrevista es el dialogo
entre el entrevistador y el entrevistado, permitiendo recolectar informacion de la fuente
original mediante preguntas abiertas y cerradas.

3.4.2 Instrumento

El instrumento que se emple6 fue un cuestionario, el cual esta constituidas por 15
preguntas o items, agrupadas en 6 factores relacionados al financiamiento como: fuentes,
tipos, sistema, costos, plazos y usos, con el propoésito de recoger informacién respecto al
financiamiento de la empresa Invernegocios Adrimer S.A.C

Segun Hernandez, et al. (2018b) detallan que un cuestionario es una propuesta
elaborada por el investigador, basada en un conjunto de preguntas respecto a la variable que
se quiere medir, conteniendo la cantidad de preguntas suficientes respecto al tema que se
quiere indagar.

35 Meétodo de analisis de datos

La informacion obtenida del instrumento y cuestionario fue descrita y explicada en
tablas. Para un mejor andlisis de los resultados respecto a los objetivos general y especifico.
Asimismo, se compar6 la variable financiamiento de la presente investigacion respecto a
otras investigaciones similares, para determinar las discusiones, conclusiones Yy
recomendaciones.

3.6 Aspectos Eticos

Los principios éticos permiten la realizacion de un estudio que asegure la equidad,
proteccion y respeto de los derechos los individuos involucradas. Al seguir estos principios,
se garantiza un proceso de investigacion ético y responsable, promoviendo el bienestar y la
confianza en el &mbito académico. Segun la Universidad Catdlica Los Angeles De Chimbote
(Uladech, 2021) se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

a) Proteccion de la persona

Se debe garantizar la proteccién de las personas que estan involucradas en la

investigacion, asegurando su dignidad humana y privacidad. De esta manera los individuos




que intervengan en esta investigacion lo haran de manera voluntaria, brindando informacién
coherente.
b) Beneficencia y no maleficencia

Este principio establece la necesidad de generar beneficios justificados y positivos
en lainvestigacion, sin poner en peligro la integridad fisica y el bienestar de los participantes.
Es importante considerar que no se les cause dafio y que se contrarresten los efectos adversos,
buscando obtener el méximo beneficio para el avance de la investigacion.
c¢) Justicia

Este principio consiste en reconocer la equidad entre los individuos que intervienen
en el estudio, donde el investigador debe tener en cuenta sus limitaciones y conocimientos
para incurrir en practicas injustas. Asimismo, todos los individuos en este estudio académico
tienen derecho acceder a los resultados obtenidos.
d) Integridad cientifica

Este principio se centra en la honestidad académica intelectual, transparencia y
respeto entre las interacciones de las profesiones. Teniendo en consideracion la conducta
cientifica del investigador, el cual debe medir los dafios o riesgos que pudieran generar los
resultados.
e) Libre participacion y derecho a estar informado

Este principio se fundamenta en informar a los individuos encuestadas correctamente
los propositos y objetivos de la investigacion. Permitiendo el libre consentimiento de manera

voluntaria, y de estar informados sobre los resultados del estudio.

IV. RESULTADOS

4.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir los factores relevantes del financiamiento
de las Micro y Pequefias Empresas del Perd, 2022.

Cuadro N°1

Resultados de los antecedentes

F r . -
actores Autores Resultados Oportunidades/debilidades
Relevantes
Lujan (2020), | Los autores | EI financiamiento para las
Moncada (2022), | consultados como | MYPE, es una herramienta
Fuente de . .
. - Ojeda (2020), | antecedentes de | que les permite crecer
Financiamiento . . Ly .
Galindo (2020), | esta investigacion, | econdmicamente,  logrando
Bruno (2022), | nos afirman que | tener capital para desarrollar
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Benites (2019), | las empresas | sus distintas actividades. Pero
Chinchay y Zavaleta | estudiadas, que hay que tener en cuenta la
(2021), Victorio | recurren al | liquidez y capacidad de la
(2021), Hilario | financiamiento, empresa al momento de
(2021) 'y Rojas | ya sea por fuentes | realizar un financiamiento
(2019). externas o por|para no caer en el
fuentes internas. | decrecimiento empresarial.
Lujan (2020), i
El acceso al sistema de
Moncada (2022), | Los autores | _. . .
) financiamiento, permite el
Ojeda (2020), | encontraron  que
. desarrollo de las MYPE en el
Galindo (2020), | las empresas . g . .
pais, permitiendo invertir el
. Bruno (2022), | recurren, ya sea al . .
Sistema de . . capital en actividades
. . Benites (2019), | sistema de . i
Financiamiento : . - productivas. Pero teniendo en
Chinchay y Zavaleta | financiamiento .
. . cuenta que el sistema no
(2021), Victorio | bancario o no . .
o . bancario, requiere de menos
(2021), Hilario | bancario por .
: o : garantias, pero con altas tasas
(2021) 'y Rojas | microfinancieras. de interés
(2019). '
Las empresas
optaron por
financiar con
créditos El financiamiento con créditos
hipotecarios hipotecarios les permite a las
Ojeda (2020), | poniendo  como | empresas la opcién  de
. Benites (2019), | garantia sus | financiar a largo plazo.
Tipos de . . . . .
. . Victorio (2021), | propios locales u | Asimismo, el financiamiento
financiamiento o
Hilario (2021), empresas. por proveedores es con menos
Moncada (2022). Asimismo, requisitos, con una obtencién

también financian
con
arrendamientos 'y
financiamiento
por proveedores.

del préstamo en menor

tiempo.

Costo del
Financiamiento

Hilario (2021), Lujan

(2020), Bruno
(2022), Moncada
(2022), Benites
(2019) 'y Rojas
(2019).

Los autores
consultados,

respecto a los
costos, pagan

tasas de interés de
15%, 18%, 19%,
24%, 30% y 46%.
Con un porcentaje
menor para los
bancos y mayor

Las tasas interés pagados por
las MYPE se encuentran entre
los rangos de 15% a 46%.
Donde las tasas de interés de
la banca comercial son
menores que la tasa de interes
de las  microfinancieras,
permitiéndoles mayor
rentabilidad a la empresa.
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para las
microfinancieras.
Con montos de

préstamo  entre
20,000.00 y
500,000.00 soles.

Pero los requisitos o garantias
son altas.

Plazo del
Financiamiento

Lujan (2020),
Moncada (2022),
Ojeda (2020), Bruno
(2022), Benites

(2019), Chinchay y

En la mayoria de

los autores
consultados el
plazo de

financiacion es a
largo plazo entre 1

El financiamiento a largo
plazo les permite a las MYPE,
tener acceso a un crédito
mayor, pero toma tiempo
obtener el dinero, exigiendo
mayor cantidad de requisitos.

Zavaleta (2021), 4 6 afios en Todo lo contrario, con el corto
Victorio (2021), Y plazo, donde obtener el dinero
o otros a corto A :

Hilario (2021) vy es inmediato, menos
. plazo, menoresa 1 .. -
Rojas (2019). afio requisitos, pero con un credito

' menor.
Los autores
consultados,
indicaron que el
uso del préstamo | El uso correcto que las MYPE
Lujan (2020), | fue para inversion | deben darle al financiamiento,
Moncada (2022), | en infraestructura | es invertir el capital en
Ojeda (2020), Bruno | de la empresa, | infraestructura, mercaderia,
(2022), Benites | mantenimiento, nuevas oportunidades de
Uso del : . . .
Financiamiento (2019), Chinchay vy | mercaderia, negocio y hasta en marketing.
Zavaleta (2021), | atencion al | Para de esta manera poder
Victorio (2021), | cliente, desarrollar sus operaciones,
Hilario (2021) vy |ampliacion  del | reflejada en el crecimiento de
Rojas (2019). negocio, pago a | unaempresa competitiva en el

proveedores, pago
a empleados vy
compra de
equipos.

mercado.

Fuente: Elaborado por el autor respecto a los antecedentes locales, regionales y nacionales.




4.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir los factores relevantes del financiamiento

de la empresa Invernegocios Adrimer S.A.C. — Trujillo, 2022.

Cuadro N°2

Resultados del cuestionario

créditos hipotecarios?

Factores Oportunidades/
relevantes Preguntas 1 NO Fc)lebilidades
1. ¢Financia sus actividades con . i
aporte interno (propio)? X La empresa se fmang:la
Indique la fuente de con -aportes  propios
financiamiento interno a la cual cuapdo requiere - un
recurre capital mlnlmo,_de esta
- manera no arriesga a
Aportes propios de la empresa X . X LS
Venta de activos fijos ™ través del financiamiento
externo.
Otros: ........covviiiiii ... X
Fuente de — - -
. o 2. ¢Financia sus actividades con
financiamiento X . .
aporte externo (terceros)? La empresa financia de
Indique la fuente de manera externa solo con
financiamiento externo a la cual microfinancieras, porque
recurre estas  piden  menos
Bancos X | requisitos. Pero termina
Instituciones financieras X pagando un  mayor
Proveedores X | porcentaje de interés.
Otros: ...... X
3. ¢Financia sus actividades con La empresa actualmente
préstamos del sistema bancario? X | solo realiza préstamos al
Especificar nombre del banco: sistema no bancario,
4. ¢Financia sus actividades con realizando créditos a la
préstamos del sistema no Caja Huancayo, porque
bancario? X le brinda acceso al
Especificar nombre de la institucién capital de  manera
financiera: Caja Huancayo inmediata. También en
Sistema de pocas ocasiones recurre a
financiamiento financiamiento por
proveedores solo para
5. ¢Financia sus actividades con mercaderia del
préstamos de  proveedores, « restaurante, pero lo
familiares, amigos, otros? requiere en casos de
Especificar: Proveedores urgencia. Pagando de
esta manera mucho mas
interés, respecto a una
microfinanciera.
6. ¢Financia sus actividades con « La empresa recurre al
Tipos de arrendamiento financiero? crédito hipotecario como
financiamiento |7. ¢Financia sus actividades con « la manera mas rapida

para el acceso al
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8. ¢Financia sus actividades con
préstamo garantizado por activos?

préstamo. De  esta
manera puede pedir
mayor dinero, y tener la
opcidén de pagarlo a largo
0 corto plazo.

Costo del
financiamiento

9. ¢Cudl es la tasa de interés pagado
por los préstamos recibidos?
Especificar la tasa de interés: 35%
anual

La empresa indica que
los préstamos obtenidos
en Caja Huancayo,
redondean un TEA del
35%. Donde actualmente
tiene un préstamo de
18,000.00 soles. Pero es
una tasa muy elevada a
comparacion de la banca
comercial.

Plazo del
financiamiento

10. ¢El financiamiento fue a corto
plazo?

11. ;El financiamiento fue a largo
plazo?

La empresa realiza
créditos de preferencia a
corto plazo porque tiene
un ingreso neto mensual
de 20,000.00 soles, y
porque a corto plazo
pagaria menos cuotas.

Uso del
financiamiento

12. ;El financiamiento se oriento al
capital de trabajo?

13. ¢El financiamiento se orient6 a
los activos fijos?

14. ;El financiamiento se oriento al
capital de trabajo y los activos
fijos?

15. ¢El financiamiento se orient6 a
otros usos?

La empresa invierte el
crédito en el
mejoramiento de su local
y en la compra de
iNnsumMos para su
restaurante.
Permitiéendole de esta
manera invertir todo el
préstamo en la empresa,
para lograr la
sostenibilidad en el
tiempo.

Fuente: Elaborado por el autor respecto al cuestionario aplicado al gerente de Invernegocios
Adrimer S.A.C.




4.3. Respecto al objetivo especifico 3: Realizar un analisis comparativo de los factores

relevantes del financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del Pert y la empresa

Invernegocios Adrimer S.A.C. — Trujillo, 2022.

Cuadro N°3

Resultados del analisis comparativo objetivos especificos 1y 2

Factores Resultados del Resultados del Obijetivo especifico
Relevantes objetivo especifico 1 | objetivo especifico 2 especifico 3
) ) La empresa
El financiar para las ) o
Invernegocios Las MYPE, indican
MYPE, es una . . o
_ Adrimer S.A.C, se | que el financiamiento
herramienta que les| ) )
) financia con aportes | externo, les permite
Fuente de permite crecer

Sistema de

Financiamiento

El acceso al sistema de
financiamiento
bancario 0 no
bancario, permite el
desarrollo de las
MYPE en el pais.

préstamos al sistema
no bancario. También
en pocas ocasiones
recurre a
financiamiento por
proveedores solo para

mercaderia.

_ o o propios cuando | desarrollar sus
Financiamiento | econdmicamente, . ) .
) requiere un capital | operaciones y
logrando tener capital | )
minimo, y de manera | potenciar sus
para desarrollar sus )
o o externa  solo  con | negocios.
distintas actividades. o _
microfinancieras.
La empresa realiza

Las MYPE en mayor
medida recurren al
sistema de
financiamiento  no
bancario. Pero como
segunda opcién al

sistema bancario.

Tipos de

financiamiento

El financiamiento con
créditos hipotecarios,
arrendamientos y
proveedores les
permite a las MYPE la
opcién de financiar a

largo plazo.

La empresa recurre al
crédito hipotecario
como la manera mas
rapida para el acceso al

préstamo.

El crédito
hipotecario,

arrendamientos y
proveedores, permite
a las MYPE acceder
de manera répida a

un préstamo.




Costo del

Financiamiento

Las tasas interés
pagados por las MYPE
se encuentran entre los

rangos de 15% a 46%.

La empresa indica que
los préstamos tienen
un TEA del 35%.
Donde  actualmente
tiene un préstamo de
18,000.00 soles.

Las MYPE al optar
por el sistema no
bancario, terminan
pagando

TEA.

mayores

Plazo del

Financiamiento

las MYPE financian a

largo  plazo, para
acceder a un crédito
mayor, pero toma
tiempo acceder a los

fondos

La empresa realiza
créditos de preferencia
a corto plazo, porque

pagaria menos cuotas.

Las MYPE financias

a corto y a largo

plazo, segun las
garantias que
ofrezcan al sistema
financiero.

las MYPE invierten en

La empresa invierte el

Las MYPE invierten

crédito en mejorar su

Uso del basicamente en

Financiamiento

infraestructura, )
o local (negocio) y en la _ N _
mantenimiento, pago a i activos fijos y capital
compra de insumos

proveedores y equipos. de trabajo.

para su restaurante.

Fuente: Elaborado por el autor en base al objetivo especifico 1y 2.

V. DISCUSION

5.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Los autores, Lujan (2020), Moncada (2022), Ojeda (2020), Galindo (2020), Bruno (2022),
Benites (2019), Chinchay y Zavaleta (2021), Victorio (2021), Hilario (2021) y Rojas (2019),
nos indican que han recibido financiamiento externo del sistema bancario y no bancario, de
entidades como BCP, BBVA, MiBanco, COOPAC NSR y Caja Municipal de Trujillo.
Donde el financiamiento les ha permitido invertir en nuevos proyectos y expandirse,
logrando tener capital de trabajo para desarrollar sus operaciones y ser competitivos en el
mercado laboral de su mismo rubro. Pero cabe precisar que, de los antecedentes citados, la
gran mayoria opta por el sistema no bancario de entidades como microfinancieras, debido a
que este sistema les pide menos requisitos para calificar a un crédito, pero con la desventaja
de pagar altas tasas de interés. También los autores especificaron que financian por lo general
con arrendamientos, proveedores y créditos hipotecarios, donde este ultimo implica poner

como garantia sus propios locales de trabajo, pero que les permite calificar a un crédito de
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manera inmediata y con un mayor capital de trabajo. El financiamiento externo por
proveedores lo realizan porque el crédito se obtiene de manera rapida con minimas garantias,
pero pagando muchas veces altos intereses. Asimismo, los antecedentes encontrados nos
afirman que las tasas de interés pagadas por estas empresas estan en el rango de 15% a 46%,
para solicitar préstamos entre 20,000.00 a 500,000.00 soles. Donde se encontr6 que, en gran
parte, los bancos cobran menos tasas de interés, respecto a las financieras. Es decir, se
encontré que para los bancos el TEA fue de 15% y 24%. Mientras que para las financieras
el TEA fue de 18%, 19%, 30% y 46%. También los investigadores indicaron que las
empresas analizadas en su mayoria financian a largo plazo en periodos de 1 a 6 afios, y en
otros a corto plazo, menores a 12 meses, y es que las empresas financian a largo plazo para
obtener un crédito mayor, pero con la desventaja que se solicitan mayores requisitos y donde
obtener el crédito toma un determinado tiempo. Todo lo contrario, en un financiamiento a
corto plazo donde los requisitos son minimos, accediendo al crédito al instante, pero con un
crédito menor. Respecto al uso del financiamiento se encontro en los estudios mencionados,
que este fue destinado en infraestructura de la empresa, mantenimiento, atencion al cliente,
mercaderia, ampliacion del negocio, pago a proveedores, pago a empleados, compra de
equipos y nuevas oportunidades de negocio, es decir el crédito lo destinan a capital de trabajo
y en activos fijos, ya que de esta manera les permite potenciar sus negocios, desarrollarse y
obtener mayores utilidades. Pero se precisa que estas empresas no invierten en tecnologia,
ni tampoco en marketing, herramientas que son Utiles en la actualidad para que una empresa
se dé a conocer en el mercado, trayendo mayor cantidad de clientes y de esta manera lograr
ser eficientemente competitiva. Tal como lo afirma el investigador Levy (2019) que la
importancia del financiamiento se basa en invertir en los recursos necesarios para financiar
operaciones, y de esta manera expandir el negocio, logrando la sostenibilidad en el tiempo
y la rentabilidad de la compafiia.

5.2 Respecto al objetivo especifico 2:

Respecto a la fuente de financiamiento

La empresa se financia con aportes propios cuando requiere un capital minimo, de esta
manera no arriesga a través del financiamiento externo. Pero si recurre al financiamiento
externo, solo con microfinancieras, porque estas piden menos requisitos. Pero termina
pagando un mayor porcentaje de interés. En la entrevista a la titular gerente de la empresa,
explicd que nunca ha financiado con un banco, porque le exigen demasiados requisitos y

porqgue el capital de dinero que le brindan es poco, a comparacion de una microfinanciera,
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la cual le brinda el crédito de manera inmediata, con la cantidad requerida y con menores
requisitos. Podemos indicar que la empresa cuenta con la ventaja de recurrir al
financiamiento interno cuando el dinero requerido es minimo, y cuando este no es suficiente
recurre al financiamiento externo, teniendo en este caso un buen control del uso de la fuente
de financiamiento segun el capital de dinero que necesita en ese instante para darle
continuidad a las actividades de su negocio.

Respecto al sistema de financiamiento

La empresa realiza créditos solo al sistema no bancario, realizando créditos a la Caja
Huancayo, porque le brinda acceso al capital de manera inmediata. También anteriormente
en pocas ocasiones ha recurrido al financiamiento por proveedores solo para insumos del
restaurante, pero lo requiere en casos de urgencia. Pagando de esta manera mucho mas
interés, respecto a una microfinanciera. La gerente de la empresa alude que siempre recurre
a realizar créditos a la entidad financiara Caja Huancayo, porque de todas las cajas
municipales consultadas en la que le brinda las mejores facilidades de acceso al crédito con
menores intereses. Lo encontrado en la empresa permite indicar que la empresaria se rehisa
a financiar con el sistema bancario solo porque las garantias son muchas, pero termina
pagando una mayor TEA, de lo cual ella es consiente, no pudiendo generar nuevas
oportunidades de préstamos con la banca comercial.

Respecto a los tipos de financiamiento

La empresa recurre al crédito hipotecario como la manera mas rapida para el acceso al
préstamo. De esta manera puede pedir mayor dinero, y tener la opcion de pagarlo a largo o
corto plazo. La empresa recurre a este tipo de crédito porque ve en este, la manera inmediata
de obtener un financiamiento, pudiendo financiar en periodos de tiempo de acuerdo a sus
necesidades. Pero en este tipo de crédito se debe realizar un analisis financiero, teniendo en
consideracién la liquidez y capacidad de la empresa para no caer en el decrecimiento
empresarial, debido a que se pone en riesgo un activo fijo como la propiedad de la empresa.
Respecto al costo de financiamiento

La empresa indica que los préstamos obtenidos en Caja Huancayo, redondean un TEA del
35%. Donde actualmente tiene un préstamo de 18,000.00 soles. La empresa al recurrir a
microfinancieras termina pagando una mayor TEA respecto a la cantidad de dinero
solicitada. Teniendo la posibilidad de optar por menores tasas de interés en la banca

comercial, debido al buen historial crediticio que posee, afirmado por la empresaria.




Respecto al plazo del financiamiento

La empresa realiza créditos de preferencia a corto plazo porque tiene un ingreso neto
mensual de 20,000.00 soles, y porque a corto plazo pagaria menos cuotas. En la entrevista
realizada a la titular gerente de la empresa, indicé que realiza préstamos a corto plazo, porque
no quiere arriesgar su negocio, ya que financia con un crédito hipotecario. La empresa al
financiar a corto plazo, por lo general paga una menor tasa de interés a comparacion de largo
plazo, pero se accede a poco efectivo como limitante para un mejor desarrollo de la empresa.
Respecto al uso del financiamiento

La empresa invierte el crédito en el mejoramiento de su local y en la compra de insumos
para su restaurante. Permitiéndole de esta manera invertir todo el préstamo en la empresa,
para lograr la sostenibilidad en el tiempo. La empresa emplea correctamente el crédito,
destindndolo a capital de trabajo, enfocandose en el desarrollo y crecimiento de su
restaurante. También, como desventaja no invierten marketing para llegar a mayores clientes
y mejorar ain mas su competitividad.

5.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Respecto a la fuente de financiamiento

Las MYPE, indican que el financiamiento externo, les permite potenciar sus negocios y
mejorar su rentabilidad. El financiamiento externo permite a las empresas desarrollarse en
un mercado mas competitivo, es decir les permite crecer econdmicamente, evita consumir
todo el capital o liquidez con el que cuenta la empresa. Asimismo, mediante esta fuente de
financiamiento se obtiene capital de trabajo para desarrollar las distintas actividades o
proyectos, sin el riego de caer en la descapitalizacion y desaparecer. Financiar externamente
también permite a las MYPE contribuir con el desarrollo del Per.

Respecto al sistema de financiamiento

Las MYPE en gran medida recurren al sistema de financiamiento no bancario. Pero como
segunda opcion al sistema bancario. Las empresas nacionales no recurren frecuentemente al
sistema bancario, debido a que las garantias pedidas para acceder a un crédito son muy
elevadas, y de ello depende la cantidad de efectivo, pero si una empresa opta por este sistema
puede acceder a un historial crediticio el cual permitira que eleve el flujo de efectivo, cada
vez que realice un préstamo, pagando menores tasas de interés. Por el contrario, el sistema

no bancario, respecto a las microfinancieras, es el mas utilizado debido al acceso inmediato

del crédito, porque las barreras de garantias son minimas, y por las facilidades que brindan




estas entidades a las MYPE del Perd. Pero como consecuencia se repercute en pagar altos
costos de intereés.

Respecto a los tipos de financiamiento

Las MYPE recurren al financiamiento con créditos hipotecarios, poniendo como garantias
sus locales, para de esta manera acceder de una manera inmediata al financiamiento, con la
cantidad de dinero requerida. Pero también financian con arrendamiento y proveedores.
Donde los proveedores son una solucion inmediata y directa cuando se requiere de capital
de trabajo para materiales e insumos. Pero financiar con proveedores conlleva a pagar
mayores costos en el préstamo con tiempos impuestos, interés elevados y grandes recargos
en casos de mora.

Respecto al costo de financiamiento

Las MYPE al optar en mayor medida por el sistema no bancario, pagan TEA entre los rangos
de 15% a 46%. Es decir, por microfinancieras, terminan pagando mayores tasas de interes,
debido a que estas entidades toman este factor como una manera de cubrir sus garantias, lo
cual conduce que a los requisitos pedidos sean minimos. Y esto empeora ain mas cuando
los préstamos son a largo plazo, donde los intereses incrementan. Pero esta es una practica
habitual en el mercado financiero peruano, porque la mayoria de empresas requieren
préstamos inmediatos y ven en las microfinancieras la mejor opcion.

Respecto al plazo del financiamiento

Las MYPE financias a corto y a largo plazo, segun las garantias que ofrezcan al sistema
financiero. Las empresas optan en mayor medida por el largo plazo para acceder a un crédito
mayor, pero que toma tiempo para ser aprobado. El optar por un plazo de financiamiento de
largo y corto plazo, tiene ventajas y desventajas, y requiere de un analisis financiero por
parte de la empresa para elegir la mejor opcion. Para el corto plazo la ventaja mas
significativa recae en que los requisitos son minimos, y como desventaja el efectivo prestado
es minimo también, todo lo contrario, con el financiamiento a largo plazo.

Respecto uso del financiamiento

Las empresas nacionales invierten basicamente en activos fijos y capital de trabajo, tales
como: infraestructura, mercaderia, mantenimiento, pago a proveedores, pago de personal y
equipos. Lo cual permite indicar que las empresas destinan el crédito exclusivamente para

su negocio. De esta manera la empresa se desarrolla en un mercado que es cada vez mas

competitivo.




VI. CONCLUSIONES

6.1. Respecto al objetivo especifico 1

Se concluye que los autores citados, indican que el financiamiento les ha permitido acceder
a los recursos en el momento oportuno, logrando tener capital de trabajo para desarrollar sus
diversas actividades y ser competitivos en el mercado laboral de su mismo rubro. Donde la
gran mayoria de empresas opta por el sistema no bancario de entidades como
microfinancieras, debido a que este sistema les pide menos requisitos para calificar a un
crédito, pero con la desventaja de pagar altas tasas de interés. Financiando con créditos
hipotecarios, arrendamientos y de proveedores. En el cual, el crédito hipotecario permite
calificar a un crédito de manera inmediata y con un mayor capital de trabajo, porque se
entrega como garantia, la propiedad del negocio. También financian externamente con
proveedores porque el crédito se obtiene de manera rapida con minimas garantias, pero
pagando altos intereses y con sobrecargas elevadas por moras. También se encontr6 que las
empresas cuando realizaron un crédito con un banco pagaron tasas de interés menores a
comparacion de las tasas de interés ofrecidas por las microfinancieras que relativamente son
elevadas. Asimismo, las empresas en mayor medida optan por financiar a largo plazo con el
objetivo de obtener un mayor crédito. El dinero prestado por las empresas consultadas en los
antecedentes tuvo como finalidad destinarlo en infraestructura, mantenimiento, atencion al
cliente, ampliacion del negocio, pago a proveedores, pago a empleados, compra de equipos
y nuevas oportunidades de negocio, es decir el crédito lo emplearon completamente a capital
de trabajo y en activos fijos.

6.2. Respecto al objetivo especifico 2

Se concluye respecto al cuestionario aplicado al gerente de la empresa Invernegocios
Adrimer S.A.C, se financia con aportes propios cuando requiere un capital minimo, de esta
manera no arriesga a través del financiamiento externo. Y cuando recurre al financiamiento
externo, solo lo realiza con la microfinanciera Caja Huancayo, porque le brinda acceso al
crédito de manera inmediata. También anteriormente en pocas ocasiones ha recurrido al
financiamiento por proveedores solo para mercaderia del restaurante, requiriéndolo en casos
de urgencia, lo cual le ha conducido a pagar mas interés. Asimismo, el titular gerente recurrio
al crédito hipotecario como la manera mas rapida para el acceso al préstamo. De esta manera
puede pedir mayor dinero, y tener la opcion de pagarlo a largo o corto plazo. Los préstamos

obtenidos en Caja Huancayo, tienen un TEA del 35%. Donde actualmente tiene un préstamo
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de 18,000.00 soles, financiando de preferencia a corto plazo, porque asi pagaria menos
cuotas. La empresa invierte el crédito en el mejoramiento de su local y en la compra de
insumos para su restaurante. Permitiéndole de esta manera invertir todo el préstamo en la
empresa, para lograr la sostenibilidad en el tiempo. La empresa emplea correctamente el
crédito, destindndolo principalmente a capital de trabajo, enfocdndose en el desarrollo y
crecimiento de su restaurante. Pero como punto débil, el financiamiento por crédito
hipotecario, repercute en una deuda de cuidadosa consideracion, porque se arriesga la
propiedad del negocio. También no invierten en marketing, para llegar a mayores clientes y
mejorar aln mas su competitividad frente a otras empresas del mismo rubro.

Respecto al objetivo especifico 3

Las MYPE, indican que el financiamiento externo, les permite ser rentables en un mercado
cada mas competitivo, es decir les permite crecer econémicamente, evita consumir todo el
capital o liquidez con el que cuenta la empresa. Asimismo, la mayoria recurren al sistema de
financiamiento no bancario. Pero como segunda opcion al sistema bancario. Las MYPE no
recurren frecuentemente al sistema bancario, debido a que las garantias pedidas para acceder
a un crédito son muy elevadas, y de ello depende la cantidad de efectivo. Por el contrario, el
sistema no bancario, respecto a las microfinancieras, es el méas utilizado debido al acceso
inmediato del crédito, porque las barreras de garantias son minimas, y por las facilidades
que brindan estas entidades a las MYPE del Per(, pero como consecuencia se repercute en
pagar altas TEA entre 15% a 46%, debido a que estas entidades toman este factor como una
manera de cubrir sus garantias, lo cual conduce que al pedir los requisitos sean minimos.
Ademas, las empresas recurren financiamiento con créditos hipotecarios, poniendo como
garantias sus locales, pero también financian con arrendamiento y proveedores. Las
empresas optan en mayor medida por el largo plazo para acceder a un crédito mayor, pero
que toma tiempo para ser aprobado. Las empresas invierten basicamente en activos fijos y
capital de trabajo, tales como: infraestructura, mercaderia, mantenimiento, pago a
proveedores, pago de personal y equipos. Lo cual permite indicar que las empresas destinan
el crédito exclusivamente para su negocio.

6.3. Conclusién general

Se concluye que las MYPE y la empresa Invernegocios Adrimer S.A.C, ven en el
financiamiento interno y externo la oportunidad de obtener flujo de trabajo cuando lo
necesitan, y ser competitivos en el mercado, obteniendo capital de trabajo para desarrollar

las distintas actividades o proyectos, sin el riego de caer en la descapitalizacion y desaparecer
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en el tiempo. Recurriendo en mayor parte al sistema de financiamiento no bancario por
microfinancieras como cajas municipales y cajas rurales, y como segunda opcion la banca
comercial. El sistema no bancario es el méas utilizado porque permite un acceso inmediato
del credito, teniendo las barreras de garantias minimas, y por las facilidades que brindan
estas entidades a las MYPE del Perd, pero con la gran desventaja de pagar altas tasas de
interés. Pero esta es una practica habitual en el sistema financiero peruano, porque la mayoria
de empresas requieren préstamos inmediatos, con menores requisitos y ven en las
microfinancieras la mejor opcion. Las empresas para préstamos inmediatos recurren a
créditos hipotecarios, arrendamiento y proveedores. También las empresas al momento de
financiar lo hacen en su mayoria a largo plazo, destinando todo el crédito en activos fijos y
capital de trabajo, encontrando béasicamente a pago de proveedores, compra de

equipos/materiales e infraestructura para el desarrollo de sus locales.

VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda al gerente de la empresa Invernegocios Adrimer S.A.C, respecto a los costos,
financiar en el futuro con tasas efectivas anuales por debajo del 35%, ya que el TEA anual
promedio para las microempresas segun la banca comercial es 23%. Asimismo, se sugiere
optar completamente por el financiamiento externo, debido a que el financiamiento interno
con recursos propios, puede conllevar a la descapitalizacion de quedarse sin liquidez en
momentos cuando lo requiera para continuar con las actividades de la empresa. Donde
recurra no solo al financiamiento externo por microfinancieras, si no que opte también por
el crédito en entidades bancarias comerciales, debido al buen historial crediticio con el que
cuenta, permitiéndole tener un mayor flujo econémico de préstamo con menores tasas de
interés. También se recomienda, en lo menor posible recurrir al financiamiento por
proveedores debido a las altas tasas de interés y por grandes cargos de mora que estos
aplican, pudiendo acceder al crédito bancario. Cada vez que la empresa realice un crédito
financiero se sugiere analizar la tasa de interés, plazo de financiamiento y uso del crédito,
para de esta manera no perjudicar la continuidad y las operaciones. Y finalmente se
recomienda invertir en tecnologia para el control de ingresos y egresos, y en marketing
publicitario para que el restaurante, tenga mayor cantidad de clientes lo cual es proporcional

a la utilidad de la empresa, mejorando de esta manera también el financiamiento, ya que este

rubro de servicios es el mas competitivo en el mercado.
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ANEXOS

Anexo 01. Matriz de Consistencia

Tabla 2.

Matriz de consistencia de la investigacion

FORMULACION DEL

¢Cudles son los factores
relevantes del
financiamiento de las
Micro y Pequefas
Empresas del Pert: Caso
empresa Invernegocios
Adrimer S.A.C. — Trujillo,
2022?

2022.

Objetivos especificos:
* Describir los factores relevantes del
financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas del Peru, 2022.
* Describir los factores relevantes del
financiamiento de la  empresa
Invernegocios  Adrimer S.A.C. -
Trujillo, 2022.
* Realizar un analisis comparativo de los
factores relevantes del financiamiento de
las Micro y Pequefias Empresas del Peru
y la empresa Invernegocios Adrimer
S.A.C. —Trujillo, 2022.

cualitativa. En los
estudios
cualitativos  de
tipo  descriptivo,
no se incurre en el
planteamiento de
la hipotesis,
debido a que no
existe
manipulacion de
las variables.

e Sistema de
financiamiento

* Plazo del
financiamiento

* Costo del
financiamiento

* Tipo de
financiamiento

e Uso del

financiamiento

OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
PROBLEMA
Objetivo General: Variable:
Describir los factores relevantes del . L
- —_ i Financiamiento
financiamiento que  mejoren  las
o . ~ | En esta . e
posibilidades de las Micro y Pequefias | . L . . ) Nivel: Descriptivo
. investigacion la Dimensiones: o L
Empresas  del Pert: Caso empresa |,. .. = Tipo: Cualitativa
. . . hipotesis, no | * Fuentes de L o
Invernegocios Adrimer S.A.C. — Trujillo, ) . o Disefio: Descriptivo-
aplica por ser | e financiamiento

Estudio de caso.
Poblaciéon: MYPE
del Peru
Muestra: Empresa
Invernegocios
Adrimer S.A.C —
Trujillo.
Técnica: Entrevista
Instrumento:
Cuestionario




Anexo 02. Instrumento de recoleccion de informacién

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted un cordial saludo:

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de la empresa en estudio, para
desarrollar el trabajo de investigacién cuyo titulo es: FACTORES RELEVANTES DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU: CASO

EMPRESA INVERNEGOCIOS ADRIMER S.A.C — TRUJILLO, 2022.

La informacién que usted proporcionard como gerente de la empresa INVERNEGOCIOS
ADRIMER S.A.C serd utilizada sélo con fines académicos y de investigacién, por ello, se le

agradece por su valiosa informacién y colaboracién.

Ne PREGUNTAS SI | NO | OBSERVACION
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

1. |¢Financia sus actividades con aporte interno (propio)?

Indique la fuente de financiamiento interno a la cual recurre

Aportes propios de la empresa

Venta de activos fijos
Otros: ....oooiiiiiiie e,

2. |;Financia sus actividades con aporte externo (terceros)?

Indique la fuente de financiamiento externo a la cual recurre
Bancos

Instituciones financieras
Proveedores
[0 5 o




SISTEMA DE FINANCIAMIENTO
i ¢;Financia sus actividades con préstamos del sistema bancario?
Especificar nombre del banco: ...........cveveeee.
4 ;Financia sus actividades con préstamos del sistema no bancario?
Especificar nombre de la institucion financiera: ..........oovvvvevnnenns
;Financia sus actividades con préstamos de proveedores, familiares,
5. |amigos, otros?
Especificar: ......coouevvvnininiiiniiiininenns
TIPOS DE FINANCIAMIENTO
;Financia sus actividades con arrendamiento financiero?
¢;Financia sus actividades con créditos hipotecarios?
¢(Financia sus actividades con préstamo garantizado por activos?
COSTO DEL FINANCIAMIENTO
5 Cudl es la tasa de interés pagado por los préstamos recibidos?
Especificar la tasa de interés: .............
PLAZO DEL FINANCIAMIENTO
10. [¢El financiamiento fue a corto plazo?
11. |;El financiamiento fue a largo plazo?
USO DEL FINANCIAMIENTO
12. | ¢ El financiamicnto se oriento al capital de trabajo?
13. |;El financiamiento se orient6 a los activos fijos?
14. | ¢El financiamiento se orientd al capital de trabajo y los activos fijos?
s, 2El financiamiento se orient6 a otros usos?
Especificar: .....oovvviiiiiincniiniciiinn

Fuente: Elaborado por el autor




Anexo 03. Validez del instrumento

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted un cordial saludo:

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de la empresa en estudio, para
desarrollar el trabajo de investigacién cuyo titulo es: FACTORES RELEVANTES DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU: CASO

EMPRESA INVERNEGOCIOS ADRIMER S.A.C — TRUJILLO, 2022.

La informacién que usted proporcionard como gerente de la empresa INVERNEGOCIOS
ADRIMER S.A.C sera utilizada sélo con fines académicos y de investigacion, por ello, se le

agradece por su valiosa informacién y colaboracion.

Ne PREGUNTAS SI | NO | OBSERVACION
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

1. |¢Financia sus actividades con aporte interno (propio)?

Indique la fuente de financiamiento interno a la cual recurre

Aportes propios de la empresa

Venta de activos fijos
OMros: ..o

2. |;Financia sus actividades con aporte externo (terceros)?

Indique la fuente de financiamiento externo a la cual recurre
Bancos

Instituciones financieras
Proveedores
OroS! oo




SISTEMA DE FINANCIAMIENTO
i ¢;Financia sus actividades con préstamos del sistema bancario?
Especificar nombre del banco: ................eees
4 ¢(Financia sus actividades con préstamos del sistema no bancario?
Especificar nombre de la institucion financiera: .......coovvvevueninnnnns
¢;Financia sus actividades con préstamos de proveedores, familiares,
5. |amigos, otros?
Especificar: .......ccoooviiiiiiiiiiiiiinen.
TIPOS DE FINANCIAMIENTO
JFinancia sus actividades con arrendamiento financiero?
¢Financia sus actividades con créditos hipotecarios?
(Financia sus actividades con préstamo garantizado por activos?
COSTO DEL FINANCIAMIENTO
5 #Cudl es la tasa de interés pagado por los préstamos recibidos?
Especificar la tasa de interés: .............
PLAZO DEL FINANCIAMIENTO
10. [¢El financiamiento fue a corto plazo?
11. [¢El financiamiento fue a largo plazo?
USO DEL FINANCIAMIENTO
12. | ;El financiamiento se orientd al capital de trabajo?
13. [;El financiamiento se orienté a los activos fijos?
14. [¢El financiamiento se orienté al capital de trabajo y los activos fijos?
" ¢El financiamiento se orientd a otros usos?
Especificar: .....covvviiiiiiiiiiiiiin e

Fuente: Elaborado por el autor




Anexo 04. Formato de Consentimiento Informado

UNIVERSIDAID CATOLICA LOS A NC iELLES
CHIMBOTE

La finalidad de este protocolo es informarle sobre el proyecto de investigacién y
solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una
copia.

La presente investigacién se titulaz FACTORES RELEVANTES DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU:
CASO EMPRESA INVERNEGOCIOS ADRIMER S.A.C. — TRUJILLO, 2022 y es
dirigido por MARIBEL CACHI MORILLO, investigador de la Universidad Catélica
Los Angeles de Chimbote.

El proposito de la investigacion es: obtener informacién respecto al financiamiento de la
empresa. Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara 15 minutos de
su tiempo. Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria y anénima.
Usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningin
perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla
cuando crea conveniente,

Al concluir la investigacion, usted sera informado de los resultados a través via telefonica
por el numero 916451457 Si desea, también podra escribir al correo

mary 2Z5escorpio@hotmail.com para recibir mayor informacion. Asimismo, para

consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Ftica de la
Investigacion de la universidad Catolica los Angeles de Chimbote.

Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre: Vm\el&( gne_&‘:nn (:_Gm@cb %c&*ﬂ‘[&r

Fecha: 1S & KS{CU-S: del 0023

Correo electronico; adivimer. 2ac@ Gmeil . Com

Firma del participante: @ ot l;" w

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion):




“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Trujillo, 09 de Junio del 2023

CARTA DE AUTORIZACION

Sefiores
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote
Presente. -

Asunto: AUTORIZACION PARA USO DE RAZON SOCIAL EN
TRABAJO DE INVESTIGACION

De mi consideracién:

Por medio de la presente, me dirijo a Ustedes para comunicarles, que mi representada la
empresa INVERNEGOCIOS ADRIMER S.A.C. con RUC: 20602249043, AUTORIZA al
Bachiller, CACHI MORILLO MARIBEL, con cddigo de estudiante: 1603121059, el uso de
nuestra Razén Social en su Trabajo de investigacion que lleva como titulo: FACTORES
RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
DEL PERU: CASO EMPRESA INVERNEGOCIOS ADRIMER S A.C. — TRUJILLO, 2022,

asi como su publicacién en su repositorio institucional.

Sin otro particular, me suscribo de Uds,

D

Violeta E. C?,E"MW




Anexo 05. Documento de aprobacion de institucion para la recoleccion de
informacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted un cordial saludo:

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de la empresa en estudio, para

desarrollar el trabajo de investigacién cuyo titulo es: FACTORES RELEVANTES DEL

FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU: CASO

EMPRESA INVERNEGOCIOS ADRIMER S.A.C - TRUJILLO, 2022.

La informacién que usted proporcionard como gerente de la empresa INVERNEGOCIOS

ADRIMER S.A.C sera utilizada sélo con fines académicos y de investigacion, por ello, se le

agradece por su valiosa informacién y colaboracién.

PREGUNTAS SI | NO OBSERVACION
FUENTE DE FINANCIAMIENTO
;Financia sus actividades con aporte interno (propio)? El gecenle indica Que Se
P finanda cen recurSas
Indique la fuente de financiamiento interno a la cual recurre . d
P'—U?;GS CLaer L aAD O_,l
Aportes propios de la empresa X capital  que necesila
Venta de activos fijos X |es eatms
(815 ¢ P X
;Financia sus actividades con aporte externo (terceros)? X El aes enke cefiere
Indique la fuente de financiamiento externo a la cual recurre que vecurce solo a
Bancos X las micrafinanci Rvas
Instituciones financieras ¥ pocgue  pb dea
Proveedores X | menes  veguigitas
[0 S




SISTEMA DE FINANCIAMIENTO

¢Financia sus actividades con préstamos del sistema bancario?

El quren te reere

3. 3 (28 Si a
Especificar nombre del banco: ..................... y | e St \Ler_ﬂ
de {.lnc.m(i amienta
4. ¢Financia sus actividades con préstamos del sistema no bancario? ecusre al sickemma
Especificar nombre de la institucién financiera: Cu‘yx Hoaa cayo \ .
- ne bancoario,
;Financia sus actividades con préstamos de proveedores, familiares, L eali P el _LQS

5. |amigos, otros? _ o

Fapecificar Prave dilia ces A la caja Huan ca yo.
TIPOS DE FINANCIAMIENTO
E\ Aer&ﬁi""- 'll'l(tl (=}

6. | ;Financia sus actividades con arrendamiento financiero? x | goe al mame nbe de
realizar un credite
vecurre a la

7. |¢Financia sus actividades con eréditos hipotecarios? hip ole Ca, si endo esiq
la Lerena was
(QP: da de acce cl,@,\‘

8. |;Financia sus actividades con préstamo garantizado por activos?

R (\1 P"‘éf“‘»qrf}q R
COSTO DEL FINANCIAMIENTO
El gesenle de fa
' ;—m_ewa £ a :.F‘u‘_y\ ca "P& L&
les pves L oag

o ¢Cudl es la tasa de interés pagado por los préstamos recibidos? cblenidas en Caja

" | Especificar la tasa de interds: 35 % anoal Hsancayo, vedondean
un TEA .«_\QL 25 "/’e_Donc\;e
uc_--L.w cth‘ﬂ e,ul € -I—‘L&ﬂe_
[Ea pxé‘)"(l.f\'liﬁ :lk‘.,

1%. 000 -0 SG!QS "
PLAZO DEL FINANCIAMIENTO
E'| gQ(c\'\ e hnce e

10. | ;El financiamiento fue lazo? cion que bos crediles

. |El financiamiento fue a corto plazo? X los resliza @ <orle
plcﬂ.c pocgue diene
un  if \31 ese nedo

" ¢El financiamiento fue a largo plazo? measeal  de 20, eco.co

5«3{65; ‘-{l Pt.rc:*‘,q a

cov Yo plaza pq«jw:q

weaes Cuotas




USO DEL FINANCIAMIENTO

12.

gl %chx\\g indicq

¢El financiamiento se oriento al capital de trabajo? N que o dinecs
pres lodo lo iavies ]‘.Q
13. ‘ \
(El financiamiento se oriento a los activos fijos? ¥ ern el me {eraraien ke
cl@ S lo «1\ x/: e
14. —‘
¢El financiamiento se oriento al capital de trabajo y los activos fijos? | mpra de
m(tl,e\'\( &‘ eSS para Su
15. | ;El financiamiento se orient6 a otros usos? i restancante .
BSPECIICHD S cvswnmmvomsessmmmimrentssns s '
Fuente: Elaborado por el autor
VERHEGOCIOS ADRIMER SAC.
pnoflud

Visleta &'mmam




Anexo 06. Declaracion jurada

DECLARACION JURADA

Yo, MARIBEL CACHI MORILLO, identificado (a) con DNI N° 44656198, con domicilio real
en AV. 15 DE AGOSTO S/N CUADRA 06, Distrito HUAMACHUCO, Provincia SANCHEZ

CARRION, Departamento LA LIBERTAD,

DECILARO BAIO JIIRAMENTO,

En mi condicion de BACHILLER con cédigo de estudiante N° 1603121059 de la Escuela
Profesional de CONTABILIDAD Facultad de Ciencias e Ingenieria Escuela Profesional de

Contabilidad de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, semestre académico 2023-1:

Que los datos consignados en la tesis titulada FACTORES RELEVANTES DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU: CASO
EMPRESA INVERNEGOCIOS ADRIMER S.A.C.- TRUJILLO, 2022,

Doy fe que esta declaracién corresponde a la verdad

Huamachuco, 30 de Junio del 2023.

Huclla Digital

~ Firma del bachiller
DNI N° 44656198




