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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general: determinar las
propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las micro y
pequerias empresas constructoras del Per(: caso "Minka Proyectos & Obras” S.A.C. -
Huaraz, 2021. La metodologia utilizada fue cualitativa, de disefio no experimental,
descriptivo, bibliografico, documental y de caso, la poblacion fue las Mypes del Perd
y como muestra la empresa de caso, usandose la revision bibliografica y la encuesta
como técnicas y las fichas bibliograficas y cuestionario como instrumento.
Obteniéndose como resultados: Respecto al objetivo especifico 1: las Mypes a nivel
nacional se financian mediante recursos propios, también recurren al financiamiento
de terceros, preferentemente del sistema bancario formal, obteniendo recursos a corto
plazo sujetos a costos financieros aceptables, invirtiéndose en capital de trabajo,
compra de activos y pago de obligaciones. Respecto al objetivo especifico 2: la
empresa en estudio utilizé los recursos propios, adquirié créditos comerciales y un
crédito a largo plazo del sistema bancario, a un costo del 12% de interés, utilizandolo
para el pago de obligaciones. Respecto al objetivo especifico 3: las Mypes a nivel
nacional y local, en la mayoria de factores si coinciden. Se concluye que, las micro y
pequefias empresas a nivel nacional y local usan recursos propios, seguidamente de
los recursos de terceros y del sistema bancario formal, utilizandolo para el pago de
obligaciones, por ello se propone a la empresa limitar el uso de los recursos internos

y continuar empleando el financiamiento externo como el factoring.

Palabras claves: Constructora, financiamiento, Propuestas.
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Abstract

The general objective of this research was: to determine the proposals for
improving the relevant factors of financing of micro and small construction
companies in Peru: case "Minka Proyectos & Obras” S.A.C. - Huaraz, 2021. The
methodology used was qualitative, non-experimental, descriptive, bibliographic,
documentary and case design, the population was the MSEs of Peru and as shown by
the case company, using the bibliographic review and the survey as techniques and
the bibliographic records and questionnaire as an instrument. Obtaining as results:
Regarding specific objective 1: MSEs at the national level are financed through their
own resources, they also resort to third-party financing, preferably from the formal
banking system, obtaining short-term resources subject to acceptable financial costs,
investing in working capital, purchase of assets and payment of obligations.
Regarding specific objective 2: the Company under study used its own resources,
acquired commercial loans and a long-term credit from the banking system, at a cost
of 12% interest, using it to pay obligations. Regarding specific objective 3: MSEs at
national and local level, in most factors they do coincide. It is concluded that micro
and small companies at the national and local level use their own resources, followed
by third-party resources and the formal banking system, using it to pay obligations,
so it is proposed to the company to limit the use of internal resources and continue

using external financing such as factoring.

Key words: Construction, financing, Proposals.
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l. Introduccion

Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas de acuerdo al consenso
internacional se agrupan en MIPYMES, siendo uno de los pilares de la economia en
términos de empleabilidad, dado que representan el 99% del nimero de empresas
totales y concentran el 77% del total de empleos, ademas generan un promedio de
52% en la contribucion del PBI y términos de exportaciones un 11% (Pérez, 2019).

Las MIPYMES son un componente muy importante del sector empresarial en
América Latina, por su participacion en la creacién de empresas y generacion de
empleo (Dini & Stumpo, 2020). Es asi que, en Ecuador las PYMES permiten el
desarrollo de los proyectos de los empresarios, permitiendo de esta manera
pertenecer al mercado y competir con otros negocios, ademéas ofrecen diversos
puestos de empleos a la poblacion y de esta manera contribuyen al desarrollo
econdmico del pais (Bastidas & Correa, 2021).

En el Per(, las MYPES fueron creadas mediante Ley de Promocion y
Formalizacién de La Micro y Pequefia Empresa - Ley N°28015 (2003) la cual tiene
por objetivo “La formalizacion y desarrollo de las micro y pequefias empresas para
incrementar el empleo sostenible, su productividad y rentabilidad, su contribucion al
Producto Bruto Interno, la ampliacion del mercado interno y las exportaciones y su
contribucion a la recaudacion tributaria”(parr.1). En el afio 2019, las MYPES
representaron el 95% de las empresas, ademas emplearon al 47.7% de la poblacion,
Econdmicamente Activa. Sin embargo, la mayoria de ellas desarrollan sus

operaciones econdmicas en condiciones de baja competitividad y escasos beneficios

laborales (COMEXPERU, 2020).




Las Micro y pequefias empresas actualmente tratan de sobrevivir, durante la
pandemia, sin embargo, muchas de ellas aln presentan incertidumbre, pues podrian
llegar a extinguirse. Por su parte, el Gobierno ha establecido politicas publicas y
mecanismos con el fin de poder ayudar a este tipo de empresas a mejorar su situacion
financiera, mantenerse en el mercado y crecer a corto o largo plazo. Las principales
barreras que enfrentas las micro y pequefias empresas respecto a la aplicacion de
financiamiento es primeramente la informalidad, seguido de la carencia de una
propiedad fisica que sirva de garantia o una empresa que pueda respaldar la
transaccion, las bajas calificaciones crediticias y la no existencia de un fondo de
garantia (Herrera, 2020).

Otros factores de influencia, son los altos costos de financiamiento, el bajo
desarrollo del mercado de capitales y del sistema financiero en la region y los altos
requisitos para las solicitudes de préstamos bancarios. Otro aspecto que dificulta el
desarrollo y crecimiento de las Pymes es la planificacion estratégica, ya que este tipo
de empresas no lo estd haciendo de la forma méas adecuada, principalmente porque
los ejecutivos de las Pymes se olvidan de utilizar herramientas analiticas lo que
potencialmente les permitiria desarrollar una mejor estrategia para dirigir la empresa
(Laitdén & Lopez, 2018).

Por otro lado Logreira et al. (2018) afirman que la principal dificultad de las
microempresas es el costo del financiamiento, seguido por el nivel de
desconocimiento de las fuentes de financiacion, la determinacién de un plazo corto
para la devolucion del capital y el nivel de exigencia en los requisitos para la

financiacion. Por todo lo anterior, es necesario que se realice un proceso de

socializacion de las alternativas existe con el fin de fomentar su uso y que se




establezca algun tipo de subvencion para que los microcréditos no sean tan costosos.

En nuestro pais se identificé que, el nivel de financiamiento de las micro y
pequerias empresas es limitado, esto debido a que el fin los aportes de los socios es
limitado, y carece de una proyeccion financiera, por otro lado respecto al
financiamiento externo solo aplican uno de los productos financieros, debido al
desconocimiento de las ventajas que ofrecen otros productos (Rivera & Villanueva,
2020)

La empresa en estudio no es ajena a las limitaciones existentes respecto al
acceso del financiamiento, pues se logré evidenciar que la empresa Minka Proyectos
& Obras S.A.C, no gestiona adecuadamente los recursos internos, adquieren créditos
comerciales sin realizar ningun registro y al acceder al financiamiento de la entidad
bancaria solo utilizd el crédito, por desconocimiento de los deméas productos
financieros. De persistir esta problematica generara una situacion de déficit a la
empresa, pues no podra cumplir con el pago de sus obligaciones y corre el riesgo de
perder la propiedad de la empresa y al no hacer uso de otros mecanismos de
financiamiento pierden la oportunidad de implementar y mantener actualizados sus
equipos y maquinarias, esto le permitira brindar un mejor servicio. Por estas razones,
se propone el siguiente enunciado del problema de investigacion: ¢Cuales son las
propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las micro
y pequefias empresas constructoras del Perd: caso ""Minka Proyectos & Obras"
S.A.C. - Huaraz, 2021?

Para poder dar respuesta a nuestro problema de investigacion se planteé como

objetivo general: determinar las propuestas de mejora de los factores relevantes del

financiamiento de las micro y pequefias empresas constructoras del Per(: caso




"Minka Proyectos & Obras" S.A.C. - Huaraz, 2021. Para el logro de nuestro objetivo
general se plantearon los siguientes objetivos especificos:

1. Describir los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias
empresas constructoras del Perd.

2. Describir los factores relevantes del financiamiento de la micro empresa
“Minka Proyectos & Obras” S.A.C. - Huaraz, 2021.

3. Realizar un anélisis comparativo de los factores relevantes del financiamiento
de las micro y pequefias empresas constructoras del Perl y de la micro
empresa ‘“Minka Proyectos & Obras™ S.A.C. - Huaraz, 2021.

La investigacion posee justificacion teorica, pues se adoptaron un conjunto de
teorias y conceptos, que permitieron complementar la carencia de conocimiento
existente, a consecuencia del problema determinado, ademas sirvieron de ayuda para
formular las conclusiones. La justificacion practica, radica en que, los resultados
obtenidos son de mucha ayuda para determinar las propuestas de mejora, y brindar
orientacion a la empresa en estudio, para que una vez puestos en practica la empresa
pueda obtener mejores rendimientos. La justificaciébn metodoldgica, en el estudio se
confecciond un instrumento de recoleccion de datos, los que posteriormente fueron
analizados, para luego dar respuesta a nuestro objetivo. Ademas, la investigacion
servira como material de referencia a futuras investigaciones relacionada.

La metodologia que se utiliz6 fue de enfoque cualitativo, de nivel descriptivo;
de disefio no experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de caso. La

poblacién fue las Micro y pequefias empresas constructoras del Per( y como muestra

fue la Microempresa de caso. Las técnicas empleadas fueron la revision bibliografica




y encuesta, como instrumento se utilizo las fichas bibliograficas y un cuestionario de
20 preguntas cerradas.

Se obtuvo como resultados: Respecto al objetivo especifico 1: la mayoria de
los MYPES se financian mediante recursos propios porque consideran la mejor
opcion vy al ser insuficientes éstos, recurren al financiamiento externo, recurriendo al
sistema financiero bancario, estos recursos se invirtieron en el capital de trabajo,
compra de activos y pago de obligaciones. Respecto al objetivo especifico 2: la
empresa de caso utilizo los recursos propios, asi mismo solicité créditos comerciales
de sus proveedores y un crédito bancario obteniendo un préstamo a largo plazo, a una
tasa adecuada promedio normal del mercado, para desarrollar sus actividades y
realizar el pago de sus obligaciones. Respecto a los resultados obtenidos del objetivo
especifico 1 y el objetivo especifico 2: la mayoria de las Mypes a nivel nacional,
regional y local en la mayoria de los factores se relacionan, donde indican que
realizan sus operaciones economicas aplicando el financiamiento interno, y el
financiamiento externo para desarrollar sus actividades.

Luego de haber realizado las investigaciones correspondientes se llego a
concluir, que la mayoria de las micro empresas del sector construcciéon a nivel
nacional y local utilizan los recursos propios, seguidamente de los recursos de
terceros, como son créditos comerciales y por ultimo obtienen créditos del sistema
bancario formal, cuyas tasas de interés son aceptable a un periodo de corto plazo y
largo plazo, los recursos obtenidos son usados para el pago de obligaciones a
terceros.

Se propone a la empresa “Minka Proyectos & Obras” S.A.C. limitar el uso de

sus recursos internos, realizando un control de forma mas eficiente al momento de




hacer uso de estos recursos, para evitar pérdidas a futuro. Asi mismo debe vender sus
activos fijos en desuso, dadas de baja, debidamente depreciado para que de esa
manera lograr obtener recursos dinerarios extras, también aprovechar los créditos
comerciales que brindan los proveedores, muchas veces esta fuente no devenga de
intereses, pero deben de negociar las condiciones de pago del crédito, buscando

siempre opciones de pagos flexibles, y de esta manera mantener una amistad

duradera con los diversos proveedores.




I1. Revision de literatura

2.1. Antecedentes Internacionales

En este informe de investigacion se entiende por antecedentes
internacionales, a todo trabajo de investigacion realizado por otros autores en
cualquier parte del mundo, distinto a nuestro pais (Peru), que contiene variable y
unidades de estudio.

Carvajal et al. (2019) en su tesis titulada: financiamiento de microempresas
segun la perspectiva de género en el canton Machala-Ecuador, tuvo como objetivo:
establecer si el género incide en el financiamiento de las microempresas, la
metodologia utilizada fue cuantitativo, muestra fue de 449 microempresas,
aplicandose el cuestionario de 10 interrogantes, y a través de pruebas estadisticas se
logré establecer la asociatividad entre las variables que permitan dar respuesta a lo
planteado. En relacién con la hipotesis 1, se aprecia que existen mayor cantidad de
microempresarios que tanto hombres como mujeres en un 62.3% han hecho uso de
apalancamiento, en relacion con la hipotesis 2, se aprecia que los microempresarios
de género masculino y femenino han establecido como fuente de financiamiento a la
banca privada y a las Cooperativas de Ahorro y Crédito, ademas se aprecia que el
12.2% de las mujeres se financian a través de Familiares y amigos. Se concluyé que
el género no influye en la decisién de obtener financiamiento como estrategia de
apalancamiento para el desarrollo de sus microempresas, sin embargo, si influye en
la decision de seleccionar las fuentes de financiamiento, al igual que la escolaridad,
siendo la banca privada, Cooperativas de Ahorro y Crédito, y familiares directos las

fuentes regulares que los microempresarios de la ciudad han utilizado. La

informacién obtenida genera el insumo necesario para que instituciones




gubernamentales busquen a través de la capacitacion y acompafiamiento ser el medio
que permita el desarrollo de los microempresarios en la ciudad de Machala.

Lopez & Farias (2018) en su tesis titulada: analisis de alternativas de
financiamiento para las Pymes del sector comercial e industrial de Guayaquil-
Ecuador, tuvo como objetivo: establecer referencias que permitan conocer otras
formas de financiamiento, no tradicionales, a las pequefias y medianas empresas del
sector industrial y comercial de Guayaquil. La metodologia a la que se recurri6 fue
un enfoque investigativo-descriptivo, la poblacion y muestra estuvo conformado por
29 unidades econdmicas, aplicandose la técnica de la entrevista y encuesta, con los
instrumentos guia de entrevista y cuestionario conformado por 7 y 10 preguntas
respectivamente. De acuerdo a los resultados obtenidos las ventajas que les ofrecia el
poder emitir deuda, es que el nivel de financiamiento que podian obtener era superior
a los que podrian obtener a través de los sistemas financieros, asi mismo el costo
financiero es parcialmente inferior al de los sistemas tradicionales, pues la tasa
pasiva referencial para el crédito productivo del sector de las pymes es del 10.45%.
Concluye gue el mercado bursatil resulta ser una fuente alternativa de financiamiento
Optima para las Pymes, ya que conllevan un menor coste. Ademas, la introduccion de
las pymes al mercado de valores, les permite abrir caminos no solo a la posibilidad
de obtener un mayor volumen de financiamiento, sino también la posibilidad de
internacionalizarse a través de la implementacion de tecnologias que les permitan
mejorar e incrementar sus niveles de produccion.

Vera (2018) en su tesis titulada: estudio del impacto que genera la

financiacion en el desarrollo emprendedor de las microempresas de la ciudad de

Ibagué-Colombia, cuyo objetivo fue: analizar el impacto de la financiacion en el




desarrollo emprendedor de las micro y pequefias empresas del sector hotelero de la
ciudad de Ibagué. La metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo y cualitativo
(mixto), la primera poblacion fue de 13 entidades financieras y la segunda poblacién
estuvo conformada por 120 Micro y pequefias empresas, se aplico la técnica de la
encuesta mediante su instrumento el cuestionario estructurado. De acuerdo a estos
resultados obtenidos se puede evidenciar que la poblacion que piensa incursionar en
el mundo microempresarial prefieren utilizar los Recursos Propios con un 51% para
iniciar sus actividades econdmicas, ya que los solo recurren a los créditos con bancos
solo un 25% de los encuestados, los motivos a ese escaso margen es el
desconocimiento de las diferentes flexibilidad actuales que ofrecen los bancos o por
el temor a un fracaso y adquirir una deuda con una elevada tasa de interés. En
conclusion, se determind que el subsistema financiero, resulta un actor clave dentro
del ecosistema emprendedor, que es necesario articular a una politica integral que
apunte al fomento del emprendimiento. De esta manera sus acciones tendran un
mayor impacto, pues haran parte de un objetivo interinstitucional, que logre financiar
no solo emprendimientos establecidos, sino emprendimientos nuevos,
emprendimientos con alto potencial de crecimiento y emprendimientos de indole
social, cultural.

Leoén & Saavedra (2018) en su articulo cientifico “Fuentes de financiamiento
para las MiPymes en México”, cuyo objetivo fue: describir, los requisitos tanto de la
Banca Publica como privada para que otorgar financiamiento a las mis pymes en
México, resaltando diferentes elementos como, tasas de interés, tiempo de

permanencia en el mercado, garantias y el tamafio de su infraestructura, entre otras.

La metodologia utilizada fu una investigacion documental, recopilando las fuentes de




investigacion disponibles acerca del tema en cuestion. Entre los resultados se
determind, que puede obtener financiamiento tanto de la Banca Privada, como de la
Banca Publica, a traves de sus diferentes programas de acceso a financiamiento para
la MIPME, sin embargo, se argumenta que en nuestro pais la Banca Comercial, tiene
oferta pero con elevadas tasas de interés, que en puntos porcentuales excede el riesgo
asumido por solicitar financiamiento, pues se estdn otorgando créditos a una tasa
promedio del 14.59% lo cual representa un riesgo promedio. En conclusion, existe
diversidad de fuentes de financiamiento para la MiPymes en México, tanto de la
Banca Privada, como de la Banca Publica, sin embargo, las elevadas tasas de intereés,
la falta de acceso a crédito a largo plazo, y las dificultades asociadas a la constitucion
de garantias, son las carencias que los microempresarios identifican que estan
frenando el acceso al financiamiento, que sigue siendo un obstaculo para el
desarrollo de las empresas.

Logreira & Bonett (2017) en su tesis titulada: financiamiento Privado en las
Microempresas del sector Textil-confecciones en Barranquilla-Colombia, cuyo
objetivo fue: analizar las fuentes de financiacién privada disponibles para las
microempresas, la empleabilidad de éstas en Colombia, asi como también sus
ventajas y desventajas. La metodologia fue de enfoque cuantitativo, el disefio de
investigacion es no experimental de campo, con un tipo de estudio descriptivo,
transversal, en el que se emplea la encuesta como técnica de recoleccion de la
informacién mediante un cuestionario que se aplicé a 200 microempresas. Entre los
resultados se determind que, de las alternativas de financiacion existentes, las

microempresas conocen muy pocas fuentes de financiacion y se limitan a utilizar las

mas comunes, como lo son sus pasivos acumulados y créditos con bancos




comerciales. Estos ultimos, exigen muchos requisitos, y aquellas microempresas que
no logran acceder a estos, recurren a prestamistas informales. Si bien todos los
instrumentos tienen ventajas y desventajas se concluyd que es necesario socializar a
las microempresas las fuentes de financiacion disponibles para su uso y asesorarlas
para un optimo uso de los recursos y desarrollo de la empresa, asi mismo el
microcrédito es considerado el méas costoso en el mercado debido a que representa
mayores riesgos para las entidades financieras.

2.1.1. Nacionales

En este informe de investigacion se entiende por antecedentes nacionales a
todo trabajo de investigacion que hayan sido elaborados por otros autores dentro de
nuestro territorio peruano, excepto en la region Ancash, que hayan utilizado la
variable y unidades de estudio.

Maygua (2021) en su tesis nominada: propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
construccién: caso empresa Consorcio MAFER — Juliaca, 2021; cuyo objetivo fue:
Identificar las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas del sector construccion y de la empresa Consorcio
MAFER-Juliaca, 2021. La metodologia fue no experimental, cuantitativo —
descriptivo. La poblacién estuvo constituida por las micros y pequefias empresas
nacionales, y la muestra la empresa Consorcio MAFER de la cuidad de Juliaca, se
aplico la técnica de revision bibliografica y el instrumento fue la entrevista.
Obteniendo como resultados respecto al objetivo N 1: las micro y pequefias empresas

tienen un financiamiento externo e interno, respecto al objetivo especifico N 2: la

micro y pequefia empresa consorcio MAFER tiene un financiamiento propio,




respecto al objetivo especifico N 3: las micro y pequefias empresas tienen
oportunidades de financiamiento bancarios y no bancarios y el financiamiento lo
invierten en el capital de trabajo. En conclusion, analizando todos los resultados de
los estudios realizados llegamos a confirmar que las micros y pequefia empresa
nacionales y locales incluida la empresa Consorcio MAFER tienen oportunidades de
financiamiento interno y externo con un sistema de financiamiento bancario y no
bancario (bancos y cajas municipales) que mejoran sus posibilidades.

Morales (2021) en su tesis denominada: propuestas de mejora de los factores
relevantes para el financiamiento y rentabilidad en las micro y pequefias empresas en
el Perd caso: construcciones CERAL EIRL — Lima, 2020, cuyo objetivo fue:
identificar las propuestas de mejora que se debe plantear en relacion entre el
Financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Construcciones CERAL EIRL. -
Lima, 2020. El tipo de investigacion fue cuantitativa, no experimental, descriptivo,
bibliografico y documental.; se tomd como muestra a 3 personas de la microempresa
para poder realizar las 26 preguntas y diagnosticar la problematica y asi poder dar las
propuestas de mejora de los factores relevantes para el financiamiento y rentabilidad
de las micro y pequefias empresas en el Per(. Se concluye que la oportunidad de la
obtencion de un financiamiento de la empresa, permitirdA a obtener mayores
ganancias en sus utilidades, generando asi una rapida rentabilidad favorable. Asi
mismo el financiamiento (Reactiva Per(), facilitara a la empresa a tener solvencia
econdmica, ya que esta es a largo plazo y con una tasa de interés muy baja, para que
puedan ampliar el local y asi podra generar rentabilidad sostenible. De acuerdo a

todo el analisis que he realizado se demuestra que el programa reactivo Peru se

encuentra vigente, ya que este programa de financiamiento es un apoyo del estado




para las empresas y que es muy rentable ya que la tasa de interés es muy baja, y asi
la empresa podra tener solvencia econémica.

Pajuelo (2021) en su tesis titulada: propuesta de mejora del financiamiento y
rentabilidad de la micro empresa “Contratistas Generales E&JE Huanuco S.A.C.” de
Pachas, 2020, tuvo como objetivo: determinar los factores relevantes del
financiamiento y rentabilidad de la micro empresa “Contratistas Generales E&JE
Huanuco S.A.C.” - Pachas, 2020: La metodologia fue cualitativa, nivel descriptivo y
disefio no experimental descriptivo, para el recojo de informacién se utiliz6 como
instrumento el cuestionario con preguntas cerras y de opcién multiple, ademas las
fichas bibliograficas. Obteniendo las siguientes resultados: respecto al objetivo
especifico 1; los principales fuentes de financiamiento fueron el capital propio y
provenientes de terceros entre ellas el de proveedores y el crédito comercial de la
Caja Arequipa, el plazo de financiamiento fue largo plazo, respecto al objetivo
especifico 2; la empresa obtiene utilidades en cada operacion que realiza
presentandose con margen de utilidad del 40%, asimismo los protocolos impuestos
por esta pandemia permitié mayores costos en los servicios disminuyendo los niveles
de rentabilidad, respecto al objetivo especifico 3; se evidencia que existe la relacion
entre el financiamiento y rentabilidad, debido a que el financiamiento interno tales
como capital propio y reutilizacion de utilidades tuvo repercusion en la rentabilidad,
de igual modo el crédito de los proveedores y el crédito comercial , la inversion en
capital de trabajo y en los activos fijos tuvo incidencia en la rentabilidad. Se

concluye que, los factores relevantes del financiamiento que viene caracterizando a

la empresa permiten alcanzar niveles intermedios de rentabilidad.




Riveros (2021) en su tesis nominada: propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso
empresa MSI Contratistas S.R.L. - Huancayo, 2020, tuvo como objetivo general:
Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa MSI Contratistas S.R.L.-
Huancayo, 2020. La metodologia de la investigacion tuvo disefio no experimental,
descriptivo, bibliografico y documental, el nivel de la investigacion fue descriptivo y
de caso. Obteniendo los siguientes resultados: Respecto al objetivo 1: los autores en
su mayoria coinciden en sus resultados ya que hacen referencia que las Mypes tienen
oportunidades de obtener financiamiento ya sea de manera propia o de terceros, ya
gue mejoran las posibilidades y dar cumplimiento de los objetivos establecidos ya
que pudieron realizar de manera Optima la inversion que fue en la compra de activos
fijos. Respecto al objetivo 2: la empresa tuvo la oportunidad de optar por
financiamiento propio o autofinanciamiento, la cual generé6 mayor ahorro, ya que
contd con recursos propios ya que su balance del afio anterior fue positivo que le
permiti6 reinvertir sus ganancias, teniendo como fin la adquisicion de activos fijos.
Respecto al objetivo 3: una de las mejores opciones que ayudarian a mejorar las
posibilidades es el financiamiento propio donde la propia empresa se ayuda a si
misma en sus proyectos de inversion, de tal manera que pueda aspirar al crecimiento
comercial y mejora de las ideas. Como conclusion general tenemos que: El
financiamiento es la herramienta mas importante que tienen las empresas para poder
tener un 6ptimo desarrollo de sus operaciones y lograr un aumento en sus ganancias.

Chorres (2020) en su tesis titulada: propuestas de mejora de los factores

Relevantes del financiamiento de la Empresa transporte y construcciones CATALU




E.ILR.L, Piura, afio 2020”; cuyo objetivo fue: identificar las oportunidades de
financiamiento que mejoren las posibilidades la Empresa Transporte Yy
Construcciones CATALU ELR.L., periodo 2020. La metodologia empleada fue de
tipo descriptivo, de corte transversal. La poblacion fue compuesta por los
trabajadores de la empresa Transporte & Construcciones CATALU E.LLR.L., se uso
la entrevista como técnica y de la guia de entrevista de preguntas cerradas como
instrumento de evaluacién. Obteniendo los siguientes resultados: Respecto al
objetivo 1: la empresa considera al leasing como una alternativa de financiamiento
para poder adquirir maquinarias. Respecto al objetivo 2: la empresa tuvo la
oportunidad de utilizar el leasing como alternativa de financiamiento por eso se
propone el desarrollo de flujo de caja para proyectar los escenarios financieros al
financiar maquinarias. En conclusion, en cuanto a las oportunidades relacionadas a
las necesidades de financiamiento, el Gerente tiene conocimiento acerca de leasing
como una alternativa de financiamiento, llegando a estar de acuerdo con las
proyecciones de los escenarios financieros al financiar un camion liviano de dos ejes
para el transporte de materiales de la empresa.

2.1.2. Regionales.

En este informe de investigacion se entiende por antecedentes regionales a
todos aquellos trabajos de investigacion que han sido elaborados por otros
investigadores dentro de la region Ancash, excepto en la ciudad Huaraz, que hayan
utilizado la misma variable y unidades de estudio.

Cruz (2022) en su tesis titulada: propuestas de mejora de los factores

relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso

empresa constructora y multiservicios Hércules S.A.C. - Huarmey, 2021, tuvo como




objetivo: identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa
Constructora y Multiservicios Hércules S.A.C.—Huarmey, 2021. La investigacion fue
cualitativa-bibliografica, documental y de caso. Para el recojo de la informacion se
utilizo la técnica de la revision bibliografica, asi como los instrumentos de fichas
bibliograficas y un cuestionario de 20 preguntas. Obteniendo los siguientes
resultados: Respecto al Objetivo Especifico N°1: Se concluye segun revision de los
autores que la oportunidad que tienen las Mype del PerG para crecer
economicamente, es contar con fuentes de financiamiento. Respecto al Objetivo
Especifico N°2: Se concluye que la empresa Constructora y Multiservicios Hércules
S.A.C, no utiliz6 recursos financieros, pero tuvo oportunidad de acceder al
financiamiento interno por disponer de recursos insuficientes. Respecto al Objetivo
N°3. Segun los resultados obtenidos de la explicacion del objetivo especifico N°1 y
N°2, se concluye que las oportunidades del financiamiento en las micro y pequefias
empresas y de la empresa Constructora y Multiservicios Hércules S.A.C, contribuyen
a la mejora en sus actividades y desarrollo empresarial. Se propone a la empresa
Constructora y Multiservicios Hércules S.A.C, conocer los beneficios del buen uso
del préstamo, es decir del financiamiento que obtienen destinar un 50% para su
capital de trabajo y 50% para sus activos fijos esto le ayudaria a cumplir con sus
compromisos de pagos asimismo mejoraria los estandares de almacén y en la calidad
de sus servicios.

Huaman (2022) en su tesis titulada: propuestas de mejora de los factores

relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso

constructora y servicios multiple Ganimedes EIRL, --Chimbote, 2019, tuvo como




objetivo general: describir las propuestas de los factores relevantes de financiamiento
que mejoren a las micro y pequefias empresas nacionales y a la empresa Constructora
y Servicios Multiples Ganimedes EIRL, Chimbote, 2019, la metodologia es el del
tipo cualitativo, descriptivo, bibliogréfico y documental y de caso. Respecto a los
resultados del objetivo 1: en cuanto los autores determinan que la micro pequefia
empresa se obtenido un financiamiento externo de las instituciones bancarias y no
bancarias a largo plazo que extrae unos costos como intereses, comisiones y gastos
administrativos invirtiendo en el capital trabajo y mantenimiento del local obteniendo
una rentabilidad. Respecto a los resultados del objetivo 2: la empresa obtuvo un
financiamiento externo a largo plazo sin garantia en el banco de crédito, con el monto
de 30,000.00 soles con un interés del 15%, invirtié en el capital de trabajo y ampliar
el local que obtuvo una ganancia del 15%. Respecto al resultado del objetivo 3: a la
empresa Constructora y Servicios Mudltiples Ganimedes E.LR.L les dan
oportunidades de financiamiento apoyando a crecer y establecer sus funciones al
éxito. Respecto del objetivo 4 se realizaron propuesta de mejora y se concluye que la
MYPE de servicio del Per obtiene un financiamiento externo bancario que ayuda a
crecer a las empresas, pais y a la comunidad.

Mata (2021) en su tesis titulada: propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas
nacionales: Caso Empresa J&E Ingenieros Contratistas y Consultores Generales
S.R.L. — Chimbote, 2021, cuyo objetivo fue: identificar las oportunidades de
financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias

empresas nacionales y de la empresa “J&E ingenieros consultores y contratistas

generales S.R.L” - Chimbote, 2021. La metodologia empleada fue de tipo




cuantitativo, de nivel descriptivo, no experimental. La poblacién y muestra estuvo
conformada por la empresa de caso, se aplico la técnica de la encuesta y el
instrumento fue el cuestionario. Obteniendo los siguientes resultados: Respecto al
objetivo especifico 1: en base a los autores de los antecedentes de las Mypes
nacionales son: el financiamiento es de terceros (externo), siendo principalmente del
sistema bancario, siendo la solicitud a corto plazo, la cual fue utilizada para capital
trabajo. Respecto al objetivo especifico 2: en la empresa “J&E ingenieros consultores
y contratistas generales S.R.L, las principales caracteristicas del financiamiento son:
el financiamiento se da mediante terceros, por lo general se hacen a corto plazo,
acudiendo al sistema bancario formal, siendo utilizado para la compra de activos
fijos. Respecto al Objetivo especifico 3: de acuerdos a los resultados obtenidos del
objetivo especifico 1 y objetivo especifico 2, los factores relevantes se relacionan
ambas en donde se afirman que obtienen financiamiento. Conclusion general: Se
propone a la empresa “J&E ingenieros consultores Yy contratistas generales S.R.L,
gue mantenga las buenas referencias de crédito en cuanto a la puntualidad de los
pagos de las cuotas.

Lomparte (2020) en su tesis denominada: caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector servicio del Perd: caso empresa L&M
Consultores y Contratistas S.A.C. - Casma y propuesta de mejora, 2018, cuyo
objetivo fue: describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector servicio del Per(: caso empresa L&M Consultores y Contratistas
S.A.C. - Casma y hacer una propuesta de mejora, 2018. La metodologia fue de

disefio no experimental, descriptivo, bibliografico y documental, el nivel de la

investigacion fue descriptivo y de caso. La poblacion fueron todas las empresas del




sector servicio del Perd, la muestra estuvo conformado por la empresa de caso, se
aplico la técnica revision bibliografica entrevista a de preguntas mixtas, analisis
comparativo y el instrumento son las fichas bibliograficas, un cuestionario de
preguntas pertinentes cerradas, encontrando las siguientes oportunidades de mejora:
no reduce la inoperatividad de sus unidades de transporte, falta de interés de aplicar
estrategias de motivacién laboral en los operarios, no cuenta con una asignacion y
distribucion de sus costos, no conoce la capacidad que tiene la empresa para generar
beneficios econdmicos por la falta de andlisis financiero y su rentabilidad.
Obteniendo los siguientes resultados: Respecto al objetivo 1: este nos indica que el
financiamiento ya sea por terceros o por las mismas empresas, fueron sin duda de
gran ayuda para éstas ya que les permitié cumplir sus metas. Respecto al objetivo 2:
los resultados del cuestionario realizado, indican que la empresa de caso recurre al
financiamiento propio y de esta forma logro sus objetivos gracias a una buena
administracion del ingreso obtenido. Respecto al objetivo 3: las empresas a nivel
general si coinciden en el destino de sus gastos de inversion, poniendo mayor énfasis
en la compra de activos fijos y asi de esta forma poder obtener un resultado éptimo
de los objetivos que tienen planteados. Respecto al objetivo 4: se propuso a la
empresa L&M Consultores y Contratistas S.A.C. desarrollar sus proyectos e
inversiones mediante un leasing financiero. Como conclusion general: el
financiamiento es la herramienta mas importante que tienen las empresas para poder
tener un 6ptimo desarrollo de sus operaciones y lograr un aumento en sus ganancias.
Saturio (2019) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento de las

micro y pequefias empresas del sector servicios del Per(: caso de la empresa

Corporacion Sihuas S.A.C., de Sihuas, 2018”; cuyo objetivo fue describir las




caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert y de la Empresa Corporacion Sihuas S.A.C., Sihuas, 2018. La
metodologia empleada fue de disefio no experimental, descriptivo, bibliografico y
documental, el nivel descriptivo y de caso. La poblacion estuvo constituida por toda
las Mypes del sector servicios del Perl y la muestra se tom6 a la empresa
Corporacion Sihuas S.A.C., se aplico la técnica de la entrevista y el instrumento fue
un cuestionario. Obteniendo los siguientes resultados: Respecto al objetivo
especifico 1: los autores nacionales, regionales y locales refieren que las micro y
pequefias empresas recurren a fuentes de financiamiento tanto interna como externas
debido a la gran importancia que tiene un financiamiento dentro de la empresa por
que les permite desarrollar y avanzar y mejorar la gestion. Respecto al objetivo
especifico 2: del cuestionario aplicado al Gerente de la empresa se pudo conocer las
caracteristicas del financiamiento, quien nos manifesté que Corporacion Sihuas ha
recurrido a fuentes externas para cubrir las necesidades comerciales, siendo la
entidad financiera Mi Banco quien le brind¢ facilidades para la obtencion del crédito
para la adquisicion de un activo fijo necesario para la actividad que desarrolla. La
tasa de interés que le ofrecieron fue de 32 % anual, siendo pagados a largo plazo. En
conclusion, una de las razones por el que las MYPES no son atractivas para el sector
financiero especialmente el bancario es debido a la aparente falta de respaldo
Patrimonial.
2.1.3. Locales.

En este informe de investigacion se entiende por antecedentes locales a todos

aquellos trabajos de investigacion que han sido elaborados por otros investigadores

en cualquier parte de la ciudad Huaraz, relacionada con la variable financiamiento.




Anaya (2022) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento para la micro empresa del sector industrial, rubro
constructora “Cia. Inversiones Chavez” S.A.C. Independencia - Huaraz, 2020, tuvo
como objetivo general fue: Describir las propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento para la micro empresa del sector industrial, rubro
constructora Cia. Inversiones Chavez S.A.C. Independencia — Huaraz, 2020. La
metodologia fue cualitativa, no experimental, descriptivo, bibliogréafico, documental
y de caso; la poblacion fueron las Mype del Per y la muestra fue la empresa de caso;
las técnicas fueron la revision bibliografica y la encuesta, elaborandose las fichas
bibliogréficas y aplicandose el cuestionario como instrumentos. Obteniendo como
resultados: Respecto al objetivo especifico 1: la mayoria de las Mype se financiaron
con recursos propios, al ser éstos insuficientes solicitaron créditos a largo plazo a la
Banca formal, los que se invirtieron en capital de trabajo y compra de activos.
Respecto al objetivo especifico 2: la empresa en estudio se autofinancidé y acudi6 a
fuentes de terceros obteniendo un préstamo a largo plazo, a una tasa baja, para
incrementar su capital y adquirir un activo. Respecto al objetivo especifico 3: se
propone incrementar el uso del financiamiento interno y externo, y aplicar otras
formas de financiacion. Conclusion general: Se propone a la empresa, emplear
fondos propios; al solicitar recursos de terceros evaluar los beneficios de cada
institucién; y de ser el caso puede emitir acciones.

Chumbiauca (2020) en su tesis titulada: “Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la pequefia empresa constructora T-

REX Constructores S.R.L. en la ciudad de Huaraz, 2019”; cuyo objetivo fue:

determinar las propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento y




rentabilidad de la pequena empresa constructora “T-REX Constructores” S.R.L. en la
ciudad de Huaraz, 2019. La metodologia empleada fue cuantitativa, descriptiva, no
experimental y transversal. La poblacion fue de 6 trabajadores, se aplico la técnica de
la encuesta y como instrumento se utilizd el cuestionario. Obteniéndose como
resultados el 67 % indico que, si considera que optar por un tipo de financiamiento
propio, les ha resultado adecuado para la pequefia empresa constructora, asi también
podemos mencionar que el 50% opt6 por un tipo de financiamiento a corto plazo que
les sirve también en financiar las actividades urgentes de la pequefia empresa
constructora. En conclusion, se logré determinar las propuestas de mejora de los
factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de la pequefia empresa
constructora de caso, como aporte principal es de proponer a los representantes de las
pequefias empresas constructoras en conseguir financiamiento externo, para generar
una linea de créedito con las entidades bancarias, asi como también de reinvertir la
rentabilidad financiera generada, el cual influird de manera positiva en la liquidez y
solvencia de la pequefia empresa del rubro de la construccion.

Giraldo (2020) en su tesis nominada: “Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la micro empresa Corporacién
Almendra S.A.C. Rubro Construccion del Distrito de Independencia, Provincia de
Huaraz, 2019”; cuyo objetivo fue: determinar las propuestas de mejora de los
factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de la micro empresa
“Corporacion Almendra” S.A.C. Rubro Construccion del Distrito de Independencia,
Provincia de Huaraz, 2019. La metodologia utilizada fue de tipo cuantitativo y de

nivel descriptivo, el disefio fue descriptivo simple. La poblacion fue de 06 y la

muestra censal de 06, se aplicd la técnica de la encuesta y el instrumento fue el




cuestionario. Obteniendo como resultado que el 83% recurren al financiamiento
mediante créditos, para la realizacion de inversion estratégica; asi mismo, ninguno no
utilizé el Factoring, Leasing, Hipoteca y apalancamiento por desconocimiento sus
ventajas. En conclusion, la propuesta de mejora para emplear los instrumentos
financieros se debe estructurar nuevas formas de financiamiento que permita lograr
establecer objetivos y fortalecer la inversion estratégica para el logro de los objetivos
al mediano y largo plazo; asi mismo, impulsar el anélisis de la rentabilidad a partir
del manejo de ratios que permiten evaluar el retorno de la inversion, esto permitira
tomar decisiones de manera adecuada y oportuna orientadas hacia proyectos cuya
rentabilidad supere su costo del capital.

Chauca (2019) en su tesis denominada: “Caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio rubro constructoras
Huaraz, 2018”; cuyo objetivo fue: determinar las caracteristicas del financiamiento
en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio rubro
constructoras de Huaraz en el 2018. La metodologia aplicada fue de disefio de
investigacion descriptivo — cuantitativo. La poblacion fue de 310 representantes de
las constructoras y como muestra se tuvo a 36 trabajadores, se aplicé la técnica de la
encuesta y el instrumento fue el cuestionario. Obteniendo como resultados el 78% de
las Mypes constructoras obtienen financiamiento de las fuentes econdmicas
necesarias. De la misma manera el 81% negocia con las fuentes financieras, y el 69%
pagan el financiamiento en efectivo, también recurren a los créditos de bancos
privados locales, y utilizan la hipoteca para créditos de largo plazo. En conclusion, la

mayoria de las empresas encuestada afirmaron que la empresa recurre a créditos de

entidades financieras no bancarias, mas de las nueve décimas partes creen que la




cuantidad de los recursos invertidos, habra de considerarse en el promedio del
periodo anual y la mayoria son consciente de la necesidad de definir el periodo de
tiempo al que se refiere la medicion de la rentabilidad.

Romero (2019) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del Sector Construccién del Distrito de Huaraz, periodo
2017”; cuyo objetivo fue Describir las principales caracteristicas del financiamiento
de las Micro y pequefias empresas del sector construccion del distrito de Huaraz,
periodo 2017. La metodologia empleada fue cuantitativa, nivel descriptivo, disefio
descriptivo - no experimental. La poblacion fue 49 Micro y pequefias empresas
(MYPE) u se tom6 muestra a 30 MYPE, se aplicd la técnica de la encuesta y el
instrumento fue el cuestionario. Obteniendo como resultado que el 90% de las
MYPE del sector construccion obtienen financiamiento de terceros, como entidades
no bancarias quienes les otorgaron mayores facilidades para obtener crédito a largo
plazo cuyas tasas de interés fueron aceptables, del cual el 41% de ellos invirtio el
mismo en el pago de sus obligaciones. En conclusion, el financiamiento para las
MYPE del sector construccion del distrito de Huaraz; si es indispensable, y es
considerado como un valor agregado para su desarrollo. Pues hace que ellas puedan
desenvolverse con eficacia, y puedan cubrir con oportunidad, los gastos de la
realizacion de su actividad econdmica; pero, aun asi, podemos observar que, para el

financiamiento de las MYPE de este sector, al igual que la de otros sectores, aun

siguen prevaleciendo ciertas barreras.




2.2. Bases tedricas de la investigacion
2.2.1. Teorias del financiamiento.

2.2.1.1. Teoria de Modigliani y Miller

De acuerdo con Zambrano & Acufia (2011) esta teoria describe el estudio de
la incidencia que tiene la estructura del capital con respecto al valor que adquiere la
empresa, presenta 3 proposiciones, las que se detallan a continuacion:
Proposicion 1: La estructura financiera de la compafiia no se encuentra relacionada
al costo promedio de las fuentes de financiamiento, pues esta Gltima permanece
constante sin afectar el valor actual de la sociedad.
Proposicion 11: Precisa que, la rentabilidad que los accionistas esperan lograr dentro
de su compafiia endeudada crece de manera proporcional a su grado de aumentar el
pago tanto para accionista y acreedores.
Proposicion I11: La manera que la empresa sea financiada no debe estar relacionada
a la tasa de retorno de la inversion y ésta tasa de retorno debe ser igual a la tasa de
capitalizacién que aplica el mercado a las empresas sin financiamiento que
pertenecen al mismo giro de la empresa que realiza la inversion.

2.2.1.2. Teoria de la Jerarquia Financiera (PECKING ORDER HEORY)

Evidencia la relacion entre la estructura del capital y los problemas de

relacién asimétrica, manifiesta que existe un orden al momento de buscar
financiamiento, en primer lugar se encuentran las fuentes internas, fuente muy

recurrida debido a ser poco problematica y de menor costo que las fuentes externas,
seguidamente las empresas recurren al financiamiento externo sélo si es necesario

(Zambrano & Acufia, 2011).

2.2.2. Financiamiento




El financiamiento es un elemento primordial para las organizaciones, pues
mediante él se obtienen recursos de diferentes fuentes, recursos que permitiran un
optimo desarrollo de sus actividades, a fin de mantener una economia estable asi
poder expandirse a futuro. Rojas (2018) indica que el financiamiento es un
procedimiento mediante lo cual se obtienen recursos de un tercero con la obligacién
de devolver el importe mas los intereses en el plazo previsto en el contrato. Por lo
cual el financiamiento es un medio importante para obtener recursos que luego seran
invertidos en el desarrollo de sus actividades de la empresa.

Por otro lado Chagerben et al. (2017) afirma que son aquellos recursos
elementales que permiten la puesta en marcha, continuidad o expansion de un
proyecto o emprendimiento.

2.2.2.1. Importancia del financiamiento

Es un aspecto fundamental que permite el progreso y desarrollo de una
organizacion, ya que gracias a los recursos obtenido la empresa puede realizar
inversiones que generen mayores ingresos y de esta manera incrementar la
rentabilidad (Chagerben et al., 2017).

2.2.2.2. Factores relevantes de financiamiento

Cuando hablamos sobre los factores relevantes del financiamiento pues estos
provienen de sistemas financieras es importante mencionar estos factores tales como:
sistemas de financiamiento, fuentes de financiamiento, costos de financiamiento,
plazos de financiamiento, usos de financiamiento, los cuales pues nos permitira tener
un amplio perspectiva con referencia acceso del financiamiento para lo cual se

hablara de cada uno de estos factores de manera detallada para poder comprender

mejor el tema.




2.2.2.3. Sistema de financiamiento

El sistema financiero comprende diversas empresas financieras y bancos de
propiedad publica o privada, las cuales se encuentran propiamente autorizadas y se
dedican a la intermediacién financiera. La intermediacion financiera se constituye
como la actividad normal de las empresas e instituciones que estan autorizadas para
atraer capitales del publico a través de diversos canales y facilitarlos en forma de
préstamos o inversiones (Chu, 2016).

El sistema financiero estd conformado por instituciones publicas como
privados, pues a través de estos sistemas se capta, administran y regulan todos los
recursos financieros que se negocian entre los distintos agentes econdmicos de
nuestro pais, cabe mencionar que este sistema financiero captaria los ahorros, en este
caso excedentes que tendrian quienes generan recursos economicos, ya sean
personas, empresas u otros, que a Su vez pasarian a otros que necesitan recursos
econdmicos (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2017).

a. Sistema financiero formal e informal

El sistema financiero formal estd conformado por todas aquellas instituciones
que para ejecutar sus actividades, deben contar con una autorizacién de
funcionamiento teniendo en consideracion debe de contar con una adecuada
infraestructura fisica y ademas debe estar sujeta a un marco legal especifico, es
importante mencionar que la SBS es la entidad que esta encargada de regularizar y
supervisar dicho sistema, todo ello con la finalidad de proteger los fondos de los
depositantes, ademéas de mantener la estabilidad financiera. Por lo tanto, el sistema

financiero formal se encuentra conformado por; bancos, cajas municipales, cajas

Rurales, financieras, entre otros (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2017).




Por otro lado, tenemos el sistema financiero informal o conocido como banca
paralela esta por su lado realiza sus actividades al margen del ordenamiento juridico
que se encuentre en vigencia ya que esta no garantizara las operaciones que las
personas vayan a realizar por intermedio de este sistema, porque no existe un marco
que lo regule y en consecuencia a ello no esta supervisado por ningun ente regulador,
dada esta situacion todas sus operaciones que se den dentro de este sistema corre
mayores riesgos (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2017).

b. Sistema de intermediacion financiera indirecta

El sector bancario tercero es un intermediario que capta recursos de los
usuarios para luego entregarlos como préstamo a otras personas que lo requieran, de
esta manera la persona que brinda el capital y el que lo requiere se relacionan de
manera indirecta de parte de tercera persona, es decir las personas que confian su
dinero ya sean en cuentas de ahorro, depdsitos a plazo fijo, compensacion por tiempo
de servicio entre otros similares, ya que estas personas no tienen relacion con
aquellas usuarios que solicitan un préstamo o crédito bancario y dentro de las
principales entidades que participan como intermediarios indirectos tenemos al
sistema bancario conformado por el Banco Central de Reserva del Per(, Banco de la
Nacion, las Financieras y los Bancos comerciales; y el Sistema No Bancario,
conformado por el Sistema Cooperativo de Ahorro y Crédito, Compafiias de Seguros,
Corporacion Financiera de Desarrollo, Empresas de Arrendamiento Financiero y

Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP,

2017).




c. Sistema de intermediacion financiera directa
A diferencia de sistema de intermediacion financiera indirecta, la
intermediacion financiera directa se da cuando las personas al requerir capital con el
propésito de financiar sus proyectos o planes empresariales, no les resulta
conveniente al obtener del sector bancario, es por eso que recurren a emitir valores
como acciones u obligaciones con el propdsito de aptar aquellos recursos que se
requieren, esto se da de manera directa por parte de donador de capital, cuando se
habla de donadores se hace referencia de aquellos inversionistas que adquieren
valores en base a un interés deseado y el peligro que estan prevenidos a asumir.
Cuando se habla de mercados de valores nos referimos a conjunto de transacciones
de las personas que ofertan para comprar titulos y valores de empresas que necesiten
dinero para desarrollar sus actividades, el objetivo de mercado de valores es servir
como fuente de financiamiento para las empresas y el gobierno y también podemos
decir que es una fuente de inversion para los inversionistas (Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP, 2017).
2.2.2.4.  Fuentes de financiamiento
Es un medio para obtener recursos monetarios, con el fin de invertirlos. Estos
recursos generalmente son generados dentro de la empresa o concedidos por el
sistema financiero bancario o no bancario (Cordoba, 2016).
a) Financiamiento interno.
Son recursos que obtiene la empresa por si misma, como resultado de la

ejecucion de sus actividades comerciales. “Corresponden a aquellas fuentes que se

generan dentro de la misma empresa a traves de su propia operacion” (lzaguirre et




al., 2020). Este principio genera autofinanciamiento, ya que la empresa financia, el
dinero que ha forjado para adquirir bienes o ampliar capital.

Aportes de los socios

Son montos en efectivo o bienes que entregan los socios al momento de
constituir legalmente una sociedad (capital social), asi mismo se refiere a las nuevas
aportaciones que se realizan con el fin de incrementar éste capital (Garcia, 2015).

Venta de activos

Hace referencia a la venta de terrenos, edificios, maquinarias, muebles y
enseres que la empresa ya no los esté utilizando para realizar sus actividades, es una
forma de obtener recursos adicionales e inmediatos (Garcia, 2015).

Reinversion de Utilidades

Es una fuente muy utilizada, sobre todo durante los primeros afios de vida de
la organizacién, pues las utilidades generadas en el periodo fiscal no son distribuidas
como dividendos, ya que los socios acuerdan invertirlos en la empresa para la
adquisicion o construccion de inmuebles y maquinarias (Garcia, 2015).

Reservas

Las reservas son recursos inmoviles, que podrian ser invertidos con el fin de
generar rentabilidad, es correcto que las reservas incrementan el patrimonio neto de
la empresa y el valor de la accion (Pérez, 2017).

b) Financiamiento Externo.

Un financiamiento externo se utiliza cuando una empresa ya no puede

financiarse con sus recursos propios por si solos le es insuficiente, razon por lo cual

recurren a otros fuentes financieras, es decir basicamente son otorgados por parte de

proveedores o créditos bancarios, cuando se hace mencion de los proveedores se




refiere a aquellos que suministran ciertos recursos que pueden ser a través de una
adquisicion de un bien o servicio necesarias para las operaciones a corto y largo
plazo y por otro lado, existen los préstamos bancarios de las instituciones financieras,
que brindan a la empresa recursos monetarios por un periodo determinado para
invertir de acuerdo a las necesidades de la empresa (Torres et al., 2017).

Créditos comerciales y de proveedores

Se origina a consecuencia de la postergacién de un pago por concepto de una
compra-venta de bienes o la prestacion de un servicio, en la cual el vendedor hace las
veces de prestamista y el comprador representa al prestatario (Pérez, 2017).

Anticipo de clientes

El anticipo es otorgado por los clientes, del cual el consumidor aprovecha el
descuento del pedido que se realiz6 con anticipacién, es decir este hecho permite a la
empresa lograr mas liquidez, ya que al cancelar la compra con anticipacién el pago
es menor a lo pactado (lzaguirre et al., 2020a).

2.2.2.5. Costo de financiamiento

El costo de financiamiento es el rendimiento de un proyecto de inversion
requerido para mantener el precio de las acciones de la compafiia sin cambios
(Céceres, 2016).

Por otro lado, cuando queremos saber cudl es el costo de financiamiento
hablando del entorno externo, nos referimos a la tasa de interés el cual es la cantidad

que se debe pagar por el dinero prestado a una empresa durante un periodo de tiempo

establecido en el cronograma de pagos de una entidad financiera.




Tasa de interés

De acuerdo con Chu (2016)precisa que la tasa de interés es el precio que se
paga al prestatario, y con equidad, el inversionista espera una compensacion en
forma de dividendos y capital ganado. El interés que se paga sobre la cantidad de
dinero prestado depende de los términos del contrato y es proporcional a la cantidad
prestada y al plazo del préstamo, asi como a la cantidad de dinero, variables
socioecondmicas.

2.2.2.6. Plazos de financiamiento
Cuando nos referimos sobre el plazo de financiamiento hacemos mencion al

tiempo otorgado para la devolucion del dinero y de acuerdo a ello se clasifica corto y
largo plazo, donde el financiamiento a corto plazos no es mayor a un afio,
generalmente se utiliza para cubrir cualquier déficit que puede existir en la
generacion de flujo de efectivo y el financiamiento a largo plazo se da en un tiempo
mayor a un afio principalmente es utilizado para el crecimiento y expansion de un
negocio (Ovando, 2021).

a) Préstamos a corto plazo: Consiste en que un entidad bancaria o financiera
entra a un cliente una cantidad de dinero y el cliente se compromete a
devolver dicha cantidad, mas los intereses devengados en un periodo de
tiempo definido en el contrato (Pérez, 2017).

Crédito Bancario:
Es un contrato en la cual el banco pone a disposicion de la empresa solicitante
un monto de dinero pactado. La diferencia del crédito bancario y el préstamo es que

la empresa solo paga los intereses del monto utilizado y el tiempo que se usa la

cantidad (Pérez, 2017).




Ventajas del crédito bancario:
- Posibilidad de negociar un préstamo acorde a las necesidades de la compafiia,
lo que propicia un mejor ambienten para lograr obtener mejores utilidades.
- Brinda estabilizacion a la empresa en caso de no contar con liquidez.
Inconvenientes del credito bancario:
- Las entidades bancarias son estrictas en sus condiciones.
- El crédito bancario trae consigo una serie de tasas pasivas a ser canceladas al
banco.
- La empresa debe reflejar su competencia para negociar el crédito. El costo de
los intereses es variado dependen del método que se utilice para calcularlos.
Factoring
El factoring es un mecanismo de financiamiento dirigidos preferentemente a
pequefias y medianas empresas Yy consiste en que la empresa (factorado) concede a
un banco, institucion financiera o empresa dedicada al factoring, los derechos de los
documentos, a cambio de que estas instituciones otorguen de manera anticipada el
monto de la deuda, pero deduciendo los intereses y comisiones por el servicio (Pérez,
2017).
Existen dos tipos de operaciones de factoring, dependiendo al riesgo que
asume la empresa factor:
- Factoring con recurso: La empresa factor no asume el riesgo de impago de las
facturas, pues si esto sucede, esta autorizada a actuar contra la empresa que
cede, solicitando el pago del importe anticipado (Pérez, 2017).

- Factoring sin recurso: La empresa factor es responsable de todo el riesgo de

impago por parte del cliente (Pérez, 2017).




Descuentos comerciales

Es una transaccion financiera referida a la presentacion de un titulo de crédito
en una institucion financiera con el objetivo de que ésta anticipe el monto y gestione
su cobro. El poseedor cede el titulo a la entidad bancaria y éste le otorga el monto en
dinero, deduciendo el importe de las cantidades cobradas por los servicios prestados
(Pérez, 2017). Entre las clases de descuento tenemos:

Descuento bancario, cuyo titulo es una letra de cambio; descuento comercial,
cuando las letras son consecuencia de una venta o prestacion de servicio de las
operaciones de la empresa; descuento financiero, cuando las letras proceden de un
préstamo del banco a su cliente y descuento no cambiario, referido a otro derecho de
cobro (Pérez, 2017).

b) Préstamos a largo plazo: La institucion que concede el crédito, brinda un
monto determinado a la empresa que requiere de financiamiento a cambio del
pago de intereses durante un periodo definido en el contrato de préstamo. Una
vez aprobado el préstamo, la compafia puede disponer del dinero de manera
inmediata (Pérez, 2017).

Leasing

Es un tipo de arrendamiento a largo plazo que, al término del contrato el
arrendatario tiene la opcion de comprar la propiedad del bien mueble o inmueble
(Pérez, 2017). Existen algunos requerimientos para poder contratar el leasing y son:

— El arrendatario debera ser una compafiia o profesional sujeto al IAE.

— EI contrato debe poseer una duracion de 2 afios para equipos y de 10 afios

para los bienes inmuebles. ElI importe anual a amortizar, incluyendo las

cuotas no se reduzcan, deben ser constantes a lo largo del contrato.




— Diferenciacion entre la cuota, interés y recuperacion del costo del bien.
Ventajas de obtener un leasing
— Permite el financiamiento de hasta un 100% del valor de compra del bien.
— Reduce lentamente la cuota que el cliente debe pagar.
— Ofrece multiples opciones de compra al concluir el contrato: Comprar la
propiedad del bien por el valor residual, renovar el leasing o devolver el bien.
— Las operaciones de leasing pueden ser contabilizadas fuera del balance.

Renting

Es un tipo de arrendamiento que se refiere a que el arrendador otorga al
arrendatario el uso de un bien mueble o inmueble, sujeto a una contraprestacion que
consiste en el pago periddico de cuotas. Se suscribe un contrato donde se estipulan
diversos servicios como complemento relacionado al bien (Pérez, 2017).

Los servicios complementarios estipulados en el contrato tienen por objeto
velar por la conservacion del bien arrendado y asegurar su correcto uso. El plazo
aproximado de duracion del contrato es de 2 a 5 afios, una vez cumplido este periodo,
esta fuente no contiene la opcion de compra como es el caso del leasing (Pérez,
2017).

2.2.2.7. Usos del financiamiento

El financiamiento que obtienen las empresas puede ser invertidos en:

Capital de trabajo

Es la diferencia entre el activo circulante y el pasivo circulante de una
empresa. Desde este punto de vista, cuanto mayor sea la utilidad con la que los

activos corrientes cubren los pasivos a corto plazo, mayor sera la capacidad de la

organizacion para pagar sus cuentas a su vencimiento. El capital de trabajo ayuda a




garantizar que una empresa tenga suficiente flujo de efectivo para ejecutar
operaciones normales (Ortiz et al., 2019).

Activo no corriente

Esta constituido por el inmovilizado inmaterial y material, el primero es el
conjunto de bienes y derechos adquiridos por la empresa que no se materializan en
bienes tangibles, pero que si son susceptibles de valoracion econdémica con
fiabilidad. El segundo son todos aquellos de naturaleza tangible de caracter mueble o
inmueble (Rajadell et al., 2014).

Activo corriente

Contiene las partidas del activo que se encuentran en continua
transformacion, por ello, se encuentra compuesta por aquellos elementos que pueden
convertirse en dinero en un periodo inferior a un afio. El activo corriente se divide en
Disponible, Exigible y Realizable (Rajadell et al., 2014).

2.2.3 Teoria de empresa

La empresa se encuentra constituida por un conjunto de factores y recursos
organizados y sistematizados por la administracion, buscando el logro de los diversos
objetivos establecidos por la organizacién (Rojas de Gracia, 2017).

Es una persona natural o juridica, con o sin fines de lucro, que toma la
iniciativa de las decisiones, las innovaciones y los riesgos para conectar los factores
de produccion de la forma mas rentable para la produccion y/o distribucion de bienes
0 prestar servicios que satisfagan las necesidades de los usuarios (Estupifian, 2015).
2.2.3.1 Funciones de la empresa

De acuerdo con Rojas de Gracia (2017) las funciones que la empresa

desarrolla dentro de la economia, son las siguientes:




- Coordinar los factores de produccién: es una funcion elemental pues tienen
que dirigir y coordinar los factores de produccion de manera que contribuyan
eficientemente.

- Crear o incrementar la utilidad de los bienes: transformando la materia prima
en productos terminados, generan un aumento en las utilidades de los bienes,
es decir, incrementan la capacidad de satisfacer las necesidades humanas.

- Creacion de riqueza y generacién de empleo: Contribuyen en el desarrollo
econdmico de un pais, pues crean empleo y generan rentas, con el fin de
mejorar la calidad de vida de las personas.

2.2.3.2 Objetivos de la empresa
Segun con Rojas de Gracia (2017) los objetivos que persigue una empresa
son las siguientes:

- Maximizacién de la rentabilidad: EI primer objetivo de una empresa es
maximizar el beneficio, buscando la méaxima rentabilidad del capital
invertido:

- Crecimiento y posicionamiento en el mercado: Asegurar futuros y mayores
beneficios.

- Estabilidad y adaptabilidad al entorno: Si una empresa quiere crecer o
simplemente sostenerse, debe estar abierta a los cambios del mercado ya la
innovacion tecnologica.

- Responsabilidad social: Las empresas actualmente ha incorporado objetivos
de responsabilidad social y ética hacia los clientes, empleados, hacia la

sociedad y el medio ambiente en el que desarrollan sus operaciones

econdmicas.




2.2.3.3 Elementos de la empresa

Como lo indica Rojas de Gracia (2017) toda empresa que produce bienes o

brinda servicios tiene que considerar los elementos para su correcto funcionamiento,

los cuales se pueden clasificar en los siguientes:

a)

b)

d)

224

Los factores humanos: Personas que tienen una conexion directa con el
negocio, desde accionistas 0 socios hasta empleados, incluidos gerentes o
ejecutivos y empleados.

Los factores materiales: Son los activos financieros de la empresa. Podemos
distinguir entre los bienes que integran el capital fijo (todos aquellos que
duran mas de un ejercicio) y los que integran el capital circulante (compuesto
por todos los bienes que permanecen en la empresa) que duran mas de un
gjercicio.

La organizacion: Toda empresa necesita una organizacion que pueda lograr
sus objetivos de la manera mas eficiente. Para ello, los gerentes deben definir
claramente las tareas a realizar, como se dividira y distribuira el trabajo entre
las personas que realizaran estas tareas, qué relaciones existiran entre ellas y
coémo se definiran sus responsabilidades.

El entorno: Por medio ambiente entendemos todo lo que afecta las
operaciones de una empresa, desde las regulaciones nacionales hasta los
clientes o proveedores.

Teoria de las Micro y pequefias empresas

Son organizaciones independientes y tienen una fuerte presencia en el

mercado comercial, pero estan efectivamente excluidas del mercado industrial debido




a la alta inversion requerida y las restricciones legales en el volumen de ventas y
recursos humanos (Aguirre y Armenta, 2012).
2.2.4.1 Caracteristicas:

De acuerdo con el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2021, p.3)
las MYPE de Peru deben pertenecer a alguna de las siguientes categorias de negocio,
determinadas de acuerdo a su nivel de ventas anual:

e Micro empresa: Ventas anuales hasta el monto méaximo de 150 Unidades
Impositivas Tributaria (UIT).

e Pequefia empresa: Ventas anuales que superen las 150UIT, hasta el monto
méaximo de 1700 Unidades Impositivas Tributaria (UIT).

2.2.5 Teoria del sector industrial

El segundo sector de la economia es el sector industrial, que se encarga de
convertir las materias primas, del primer sector, en productos terminados o
semielaborados, para otros fines (Rosales, 2021).

De acuerdo con Rosales (2021) las empresas que componen al sector
industrial son cuatro las actividades econdmicas:

e La artesania: Consiste en fabricar cosas, a menudo en talleres, zonas del
interior 0 pequeiias empresas comerciales. La cantidad de productos
producidos por la fabricacion es muy pequefia y no puede satisfacer
completamente las necesidades de las personas, que es el método que utilizan
los artesanos para sobrevivir.

e La industria: Comenz6 con la produccién en masa, el uso de maquinaria y la

revolucion Industrial para reemplazar el trabajo manual; al producir

productos estandarizados a gran escala y de manera homogénea, también son




capaces de manipular grandes cantidades de materias primas y conseguir
maquinas para procesar el producto final.
e La Construccion: Este subsector incluye la construccion, que se encarga de la
construccién de viviendas, edificios y edificios publicos como plazas,
escuelas, vias de circulacion, puentes, tuneles, etc., y su velocidad va
acompafada del crecimiento poblacional y la expansién de las ciudades.
e La Obtencion de Energia: Esto incluye la produccion de energia a través de
mecanismos especiales para cada tipo, ya sean eléctricos, neumaéticos,
hidroldgicos o similares, es importante hacerlo de manera segura y respetuosa
con el medio ambiente; se sabe que son esenciales para la vida humana tal
como se los conoce hoy, sin los cuales el sector industrial no funcionaria.
2.2.6. Descripcién de la empresa en estudio

La empresa "MINKA PROYECTOS & OBRAS" S.A.C., es una empresa
privada, que regula sus actividades por lo dispuesto en la ley general de sociedades, y
demas dispositivos que son aplicables en razon a su naturaleza juridica. Esta empresa
fue creada por la iniciativa del sefior Benites Montalvo Darwin Ericsson, registrado
en la SUNAT con RUC N°20407869371, con domicilio legal en el Barrio Villon alto
Jr. José Carlos Mariategui N°140, en el distrito de Huaraz, provincia de Huaraz,
departamento de Ancash, quien inicia sus actividades el 24 de febrero de 2009, lo
cual creo con el proposito generar ingresos propias para que asi pueda tener una
mejor vida econdmica estable, las principales actividades que realiza la empresa es
construccién de edificios y la venta al por mayor de materiales de construccion,

articulos de ferreteria y equipo y materiales de fontaneria y calefaccion, entre otros

referentes a la actividad, su proposito es ser una empresa reconocida de mayor




prestigio y competitividad en el mercado e incursionaren el rubro de la construccién
y alquiler de maquinarias en el &mbito nacional, brindando un servicio de manera
integra, confiable y transparente. Ademas, ser una de las principales agencias
inmobiliarias lideres con los mejores estandares de calidad y ofrecer un servicio
unico a nivel del mercado, para esto cuenta con personal capacitado en esta materia,
satisfaciendo asi las necesidades de los clientes antes, durante y después de sus
requerimientos, asi mismo cumple con la exigencia de seguridad y el cuidado del
medio ambiente.

2.3 Marco conceptual
Anticipo de clientes: es una fuente muy usada, ya que a través de este medio los
clientes aseguran su produccion, asi mismo permite lograr liquidez inclusive antes de
Ilevar a cabo sus actividades econdémicas en proyeccion (Ccaccya, 2015).
Aportes de los socios: Son aportes que realizan los socios al momento de conformar
legalmente una organizacion, también se pueden realizar nuevos aportes con el fin de
buscar el crecimiento de la empresa (Torres et al., 2017).
Crédito bancario: las financieras comerciales tienen la funcién de manejar la cuenta
de cheques de las empresas, por ello la ley deberia exigir mayores facilidades de
adquirir préstamo a los clientes, asi mismo disposiciones bancarias, para las
pequefias, medianas y grandes empresas, con la finalidad de desarrollarse y seguir
funcionando como empresa (Torres et al., 2017).
Créditos comerciales y de proveedores: llamado también herramienta de
financiamiento, el cual es usado a menudo por las medianas y pequefias empresas,

esto debido a que los distribuidores acceden mayor facilidad al conceder el crédito

comercial; principalmente cuando la inflacion afecta los intereses, el cual genera




dificultad para aprovechar al maximo el préstamo bancario, por su alto precio de
financiamiento; por otro lado, a diferencia que para los proveedores la baja de las
ventas genera una recesion econémica (Torres et al., 2017).

Descuentos comerciales: conocido como financiamiento a corto plazo, el cual es
mayor para un cliente mayorista que para los clientes minoristas, es decir mayor
cantidad de préstamo mayor es el descuento (Van & Wachowicz, 2010)

Factoring: Es un mecanismo mediante el cual las organizaciones pueden
transformar en dinero en efectivo sus cuentas por cobrar y obtener liquidez (Lopera
etal., 2014).

Financiamiento a corto plazo: Son aquellas obligaciones o compromisos que
poseen un periodo de vencimiento menor de un afio, SOn recursos que permiten
sostener los activos circulantes de la empresa (Torres et al., 2017).

Financiamiento a largo plazo: Esta conformado por aquellas obligaciones cuyo
plazo de vencimiento es superior a un afo (Torres et al., 2017).

Financiamiento externo: Generalmente es conocido como deuda. Viene a ser el
capital proveniente de fuentes externas a la empresa, entre ellos tenemos las
instituciones bancarias, financieras o personas particulares (Westreicher & LOpez,
2020).

Financiamiento interno: So recursos propios de la empresa que son generados
dentro de si misma, como por ejemplo, las utilidades, aportes de capital y las reservas
(Westreicher & Lopez, 2020).

Financiamiento: Es la provisién de recursos mediante dinero en efectivo y otros que

son empleados para poder llevar en marcha un proyecto o el funcionamiento de una

organizacion (Garcia, 2015).




Propuesta de mejora: Es el resultado de los pasos y acciones tomadas por un
persona u organizacion para lograr un mejor resultado. Se convierte en un plan que
permite priorizar acciones convenientes, una idea 0 propuesta que se presenta a
varias personas con el fin de lograr un mismo objetivo (Gonzalez, 2021).

Empresa: la empresa es una organizacién o grupo de personas que se dedican a
producir bienes y servicios con finalidad de obtener un beneficio econdémico, para
obtener un beneficio una empresa necesita una serie de elementos, insumos para
poder lograr sus objetivos, que contribuya un correcto funcionamiento esto debe de
estar conjugados armoénicamente. Podemos decir que los recursos que utilizara la
empresa son, recursos materiales estos son bienes tangibles que la entidad cuenta
para ofrecer sus servicios que son las instalaciones como edificios, maquinarias entre
otros, también esta la materia prima que son materiales auxiliares que formaran parte
de un producto en transformacion, proceso y terminado. Asi mismo los recursos
técnicos sera utilizados como instrumento en la coordinacion con otros recursos, y
los recursos humanos son elementos indispensables para la empresa de ellos
dependera el resto de los recursos, y no olvidemos de los recursos financieros porque
es un elemento muy importante para el funcionamiento y desarrollo de una empresa
(Cajal, 2021).

Microempresa: son empresas de nueva constitucién. Su nivel de ingresos es mucho
mas bajo que el de las empresas mas altas, como las pequefias empresas (Coll, 2021).
Préstamos: es una deuda que suele pagarse durante un periodo de afios, el cual

genera flujo de efectivo, por lo general el pago es programado dentro de un afio o

menos de 10 afios de acuerdo al plazo pactado (Van & Wachowicz, 2010)




Reinversion de utilidades: Es una fuente de financiamiento interno utilizada
durante los primeros afios de desarrollo de la empresa, son los socios que acuerdan
no repartir los dividendo para ser invertidos en la organizacion y se puedan adquirir
lo bienes planificados (Torres et al., 2017).

Renting: Es un contrato de alquiler de un bien mueble en la que el arrendador se
compromete a ceder un bien a la empresa a cambio del pago de una renta
permanente, sin embargo al término del contrato la empresa no puede ejercer la
opcidén de compra (Donoso, 2020).

Reservas: Forman parte del rendimiento que obtiene la empresa durante un periodo
anual, estas constituyen apartados que permaneceran con caracter permanente dentro
del capital contable de la empresa, mientras que los socios no acuerden una
reduccidn del capital social (Torres et al., 2017).

Sector industrial: Son organizaciones o instituciones especializadas en la
produccion, distribucion y comercializacion de bienes, servicios y productos para
satisfacer las necesidades de la poblacién en conjunto. Es decir, el sector industrial es
responsable de los procesos de transformacion y fabricacion de productos terminados
lo cual seran destinados para el consumo humano (Pineda, 2023).

Venta de activos: es considerada una fuente de financiamiento interno, ya que es
generada a través de la venta de los activos en desuso o en estado de deterioro de la

misma empresa, el cual pueden ser equipos de oficina, equipos de cémputo,

vehiculos, etc. (Torres et al., 2017).




II. Hipotesis
Por ser una investigacion de tipo descriptivo simple, no corresponde el
planteamiento de hipotesis, de acuerdo a lo manifestado por (Hernandez et al., 2014)

corresponde el planteamiento de hipdtesis en aquellas investigaciones de tipo

correlacional o en aquellas que se desea evidenciar una relacion causal.




IV. Metodologia

4.1. Disefio de la investigacion
El tipo de la investigacion que se empled fue Cualitativa, porque solo se
enfoco a limitar el variable de estudio. Segun Hernandez et al. (2014) indica que la
investigacion cualitativa esta enfocada en la recoleccion y andlisis adicional de datos
para refinar la pregunta de una investigacion para asi poder interpretar las preguntas,
en este caso no usa datos de mediciébn numérica si no utiliza descripciones y

explicaciones detalladas de los fendmenos.

El nivel de investigacion que se utilizo fue descriptivo, pues se describieron las
caracteristicas de la empresa de caso en estudio los cuales fueron sujetas a un estudio
de andlisis. De acuerdo Herndndez & Mendoza (2018) se midieron y recolectaron
datos e informacidn respecto a la variable, dimensiones e indicadores.

El disefio de la investigacion que se aplico fue no experimental - descriptivo,
bibliografico, documental y de caso. No experimental, pues la muestra de estudio fue
evaluada en su ambiente natural sin alterar ninguna situacién; descriptivo, se
describieron las caracteristicas de la variable en estudio; bibliografico, documental,
porgue se revisaron documentos, materiales que ayuden a entender el fendmeno de
estudio y de caso porque se selecciond a la Micro empresa “Minka Proyectos &
Obras S.A.C.”.

4.2. Poblacion y muestra
4.2.1. Poblacion.

La poblacién estuvo constituida por las Micro y pequefias empresas del sector

servicio, rubro constructoras en el Per(. La poblacion es un conjunto infinito o finito




de casos que poseen caracteristicas parecidas o comunes entre si, los cuales son
materia de investigacion (Arias & Covinos, 2021).
4.2.2. Muestra.

La muestra fue identificada de manera intencionada, siendo en este caso la
Micro empresa “Minka Proyectos & Obras S.A.C.”. La muestra es un sub grupo de

la poblacion o universo que posee las caracteristicas de interés sobre las cuales se

recolectan los datos y esta muestra debe ser representativa (Hernandez et al., 2014).




4.3. Definicion y operacionalizacién de variables

TITULO VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS
i . 1. ¢ La micro empresa obtuvo nuevas aportaciones? Si —no
!:lnanuamlento Aportes de los
Interno S0CioS: 2. ¢Qué tipo de aportes obtuvo la micro empresa? Bienes — efectivo —
Son recursos otros
propios de la
empresa  que  SON | \/enta de activos: ¢La micro empresa realizo la venta de sus activos depreciados para
generados  dentro | obtener financiamiento? Si — no
Pro_puestas ° de si misma, como Reinversion de
mejora  de los por ejemplo, las | . _ 4. ;Se reinvirti6 las utilidades para financiar la micro empresa? Si - no
factores relevantes | FINANCIAMIENTO | \silidades aportes utilidades:
del financiamiento | Aquellos recursos que - 5. ¢Lamicro empresa utiliz6 sus reservas como fuente de
" de capital y las . o
de las micro y|son elementales que | raceryvas financiamiento? Si —no
pequefias permiten la puesta en (Westreicher & Reservas: 6. ¢Qué tipo de reservas fueron utilizadas para el financiamiento de la
empresas marcha, continuidad o Lépez, 2020) micro empresa?
constructoras  del | expansion de un ’ ' Contractuales — estatutarias — facultativas — ningunas
Pert: caso "Minka | proyecto o | Financiamiento Créditos 7. ¢La microempresa solicitd créditos comerciales? Si —no
Proyectos & | emprendimiento externo comerciales y de - - = -
8.  ¢A qué modalidad de pago obtuvo los créditos comerciales? A
Obl’as" SAC = (Chagerben et al., 2017) Generalmente €S proveedores: ct q I I I p g
Huaraz, 2021. conocido oMo - corto p a}zo —alargo plazo _ _ _ _
deuda. Viene a ser | Anticipo de 9. ¢Lamicro empresa obtuvo anticipos de clientes para financiar sus
el capital clientes: actividades? Si —no
proveniente de 10. ¢La empresa solicito un crédito bancario? Si — no

fuentes externas a
la empresa, entre
ellos tenemos las
instituciones

Crédito Bancario:

11. ¢Cual fue el monto de crédito solicitado?
a. Entre 10,000 — 25,000
b. Entre 26,000 — 40,000

c. Entre 41,000 — 40,000
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bancarias,
financieras
personas
particulares
(Westreicher
Lopez, 2020).

0

&

d. Mas de 60,000
e. ninguno

Tasas de interés:

12. (La tasa de interés aplicada fue?
11% - 12% - 13% - 14% - 15% - ninguna

Sistema bancario:

13. ¢De qué entidad adquirid el crédito?
BCP- SCOTIABANK - BBVA — INTERBANK - BN - OTROS

14. ¢En qué fue invertido el crédito?
Capital de trabajo — compra de activos — pago de obligaciones

15. ¢La micro empresa ha solicitado el financiamiento a través del

Factoring: factoring para ejecutar sus operaciones? Si —no
Descuer_ltos 16. ¢Obtuvo la micro empresa descuentos comerciales? Si —no
comerciales:
17. ¢La micro empresa utilizé el mecanismo de financiamiento leasing?
Si—no
18. ¢Qué entidad le accedid el leasing?
BCP- SCOTIABANK — BBVA — INTERBANK — OTROS
Leasing: 19. (El plazo de termino de pago es de?
a. 24 meses
b. 36 meses
C. 48 meses
d. 60 meses a mas
e. Ninguno
Renting: 20. ¢La micro empresa realizé el uso del contrato Renting? Si — no

Fuente: Elaboracion propia
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnica.

Las técnicas fueron: Para el primer objetivo especifico se utilizd la revision
bibliogréafica, para el segundo objetivo especifico se utilizé la encuesta y para el
tercer objetivo especifico se usé el analisis comparativo.

La encuesta es una herramienta que se realiza empleando el instrumento
denominado cuestionario, esta direccionado y brinda informacion sobre opiniones y
comportamientos de la muestra de estudio (Arias & Covinos, 2021).

4.4.2. Instrumento.

Los instrumentos aplicados fueron: Las fichas bibliograficas y el cuestionario,
el cual estuvo constituido por interrogantes.

Los instrumentos son los tipos y caracteristicas de las herramientas que se
utilizan para medir el comportamiento de las variables. Todo instrumento debe reunir
los requisitos esenciales que vienen a ser la confiabilidad, validez y objetividad.
(Hernandez et al., 2014).

4.5. Plan de analisis

La informacion recolectada fue a nivel descriptivo, bibliografico, documental
y de caso, por ende, fue organizado para ser analizado de acuerdo a los objetivos
especificos propuestos: para el primer objetivo especifico se realizé un analisis de la
revision bibliografica, haciendo uso de sus antecedentes. Para el segundo objetivo
especifico se analizo los datos de la encuesta el cual se le aplicé al gerente de la
Micro empresa. Para el tercer objetivo especifico se utilizo el cuadro comparativo,
donde se realiz6 un andlisis comparativo entre el objetivo especifico 1 y el objetivo

especifico 2.
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4.6. Matriz de consistencia
(\VVéase para mas informacion en el anexo 1).
4.7. Principios éticos

Los principios que se cumplieron dentro del desarrollo de la investigacion,
estan establecidos en el “Codigo de ética para la investigacion en su version 002,
aprobado por acuerdo del Consejo Universitario mediante Resolucién N°0973-2019-
CU-ULADECH Catodlica, de fecha 16 de agosto del 2019, Chimbote- Pera”. Los que
se detallan a continuacion:

Proteccion a las personas: durante el desarrollo de la investigacion se
respetd la dignidad de la persona humana, su identidad, su diversidad cultural y la
confidencialidad, mediante el cuidado de la privacidad; ya que la participacion de las
personas fue de forma voluntaria, en el contexto del pleno respeto de sus derechos
fundamentales; mas ain cuando se encuentren en una situacion de vulnerabilidad.

Libre participacion y derecho a estar informado: en la presente

investigacion contamos con la manifestacién informada, inequivoca y especifica,
sobre los propositos y finalidades de la investigacion, asi como la libertad de
participar en ella, por voluntad propia, mediante la cual la persona investigada
autorizo el uso de la informacidn para los fines especificos establecidos del proyecto.

Beneficencia y no maleficencia: se aseguré el bienestar de los participantes
en esta investigacion realizada; demostrando una conducta de maximizacion de los
beneficios, no se causaron dafios por ningun motivo y disminuyendo los efectos
posibles adversos.

Justicia: al darse la investigacion practicamos un juicio razonable,

ponderable y tomamos las precauciones necesarias para asegurarnos que sean
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congruentes las informaciones y las limitaciones de nuestras capacidades y
conocimientos, no den lugar o toleren précticas injustas. Reconocemos que la
equidad y la justicia otorgan a las personas que participan en la investigacion derecho
a acceder a los resultados. Tratamos equitativamente a los que participaron en los
proyectos, procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica: Fuimos justos y honestos durante el desarrollo del
proyecto de investigacion y en la aplicacion de la técnica e instrumento. Evaluamos y
declaramos dafios, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a quienes
participaron en la investigacion. Asi mismo mantuvimos la integridad cientifica
declarando los conflictos de interés que pudieran afectar el desarrollo de la

investigacion o la comunicacion de los resultados.
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V. Resultados

5.1 Resultados

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1

Describir los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias
empresas constructoras del Peru.
Cuadro 1

Resultados del objetivo especifico 1

Autor o Autores Resultados

Maygua (2021). Las Mypes nacionales y locales tanto, asi como la empresa
Consorcio MAFER tienen la oportunidad de financiamiento
interno (recursos propios) y externo atreves del sistema
financiero bancario y no bancario (bancos y cajas municipales)
que mejoraron sus posibilidades en su proyecto de inversion.
Esta empresa CONSORCIO MAFER de la cuidad de Juliaca
en la actualidad tiene un financiamiento interno es decir se

autofinancia y lo invierte en el capital de trabajo.

Chorres (2020). El financiamiento propio es una de las mejores opciones que
ayudarian a mejorar las posibilidades de la empresa, ésta se
ayuda a si misma en sus proyectos de inversion. Ademas, toda
empresa necesita considerar la posibilidad de obtener dinero de
fuentes externas que le permita crecer en el mercado, hacer

frente a un imprevisto, obteniendo liquidez, debe emplearla de
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manera mucho mas periddica, a pesar que representa mayor
costo, considerando que genera una deuda que debe costearse

con intereses.

Huaman (2022) La empresa caso de estudio obtuvo un financiamiento externo a
largo plazo, de una entidad del sistema bancario formal, como
es el BCP, con el monto de 30,000.00 soles, aplicAndose una
tasa de interés del 15%, posteriormente estos recursos fueron
invertidos en capital de trabajo y ampliacion del local,

obteniendo una ganancia del 15%.

Mata (2021). Las Mypes no utilizan el capital propio para financiarse, si no
que obtienen financiamiento de terceros a través de los bancos
formales, en este caso recurrieron al BCP. Los créditos
obtenidos fueron a corto plazo, cuyo costo financiero fue
inferior a 20%, la misma cantidad que invirtieron para

incrementar el capital de trabajo y para adquirir activos fijos.

Saturio (2019). Los préstamos de la empresa “Corporacion Sihuas S.A.C.”
fueron obtenidos de la entidad financiera Mi Banco, es decir
una linea de crédito de 20,000 a mas, por los cuales pago una
tasa de interés del 32% anual. El credito utilizo para compra

activos fijos.

Anaya (2022). La empresa en estudio se autofinancié y una vez agotados estos
recursos obtuvo un préstamo del sistema bancario formal como

es el BCP, el cual fue a largo plazo por un monto de S/
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600,000.00, a una tasa de interés baja muy de 1.63%, el cual

fue para aumentar su capital y activos fijos.

Giraldo (2020). La empresa obtuvo recursos externos mediante creditos y contd
con una linea de crédito, los cuales fueron solicitados a corto
plazo, por el contrario, no hizo uso de los demas instrumentos

financieros como el factoring, leasing ni hipoteca.

Romero (2019). Las Mypes concurrieron al sistema bancario, en este caso al
Scotiabank a fin de financiar sus actividades, el financiamiento
fue a corto plazo y la mayoria lo solicité una sola vez, ya que
se evidencia que las bancas formales brindan tasas de interés
aceptables, sin embargo, las entidades no bancarias ofrecen
mayores facilidades de pago. EI crédito se aprovecho

principalmente para hacer frente a los pasivos.

Fuente: Elaboracién propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y

locales.
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5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2

“Minka Proyectos & Obras” S.A.C. — Huaraz, 2021.

Cuadro 2

Resultados del objetivo especifico 2

Describir los factores relevantes del financiamiento de la micro empresa

N° ITEMS /PREGUNTAS Sl NO
1 ¢La micro empresa obtuvo nuevas aportaciones? X
¢ Qué tipo de aportes obtuvo la micro empresa?
2 X
Rpta: Efectivo
¢La micro empresa realizo la venta de sus activos
3 depreciados para obtener financiamiento? X
¢Se reinvirtio las utilidades para financiar la micro
) empresa? X
¢La micro empresa utilizd sus reservas como
5 fuente de financiamiento? X
Rpta: A veces
¢ Qué tipo de reservas fueron utilizadas para el
6 financiamiento de la micro empresa? X
Rpta: Otros (Reservas Legales)
7 ¢La microempresa solicitd créditos comerciales? X
¢A gqué modalidad de pago obtuvo los créditos
8 comerciales? X
Rpta: A corto plazo
9 ¢La micro empresa obtuvo anticipos de clientes y

para financiar sus actividades?
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10 ¢La empresa solicitd un crédito bancario? X

1 ¢ Cual fue el monto de crédito solicitado?
X
Rpta: Entre 26,000 — 40,000

12 ¢La tasa de interés aplicada fue?
X
Rpta: 12%

¢De qué entidad adquirio el crédito?
13 X
Especificar Nombre: BCP

14 ¢En qué fue invertido el crédito?
X
Rpta: Pago de obligaciones

¢La micro empresa ha solicitado el financiamiento
15 a traves del factoring para ejecutar sus X

operaciones?

¢Obtuvo la micro empresa descuentos
16 ) X
comerciales?

17 ¢La micro empresa utilizé el mecanismo de
X
financiamiento leasing?

18 ¢Qué entidad le accedio el leasing?
X
Especificar Nombre: Scotiabank

19 ¢Cual es el plazo de devolucion de crédito?
X
Rpta: 24 meses

¢La micro empresa realizo el uso del contrato
20 ) X
Renting?

Fuente: Cuestionario aplicado al Gerente General de la micro empresa ‘“Minka
Proyectos & Obras” S.A.C.
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5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3

Realizar un andlisis comparativo de los factores relevantes del financiamiento

de las micro y pequefias empresas constructoras del Pert y de la micro empresa

“Minka Proyectos & Obras” S.A.C. - Huaraz, 2021.

Cuadro 3

Resultados del objetivo especifico 3

FACTORES RESULTADOS RESULTADOS EXPLICACION
RELEVANTES O.E1 O.E2
Maygua (2021) y | La empresa en estudio
Chorres (2020) precisan | aplica el financiamiento
que las Mypes nacionales | interno siendo las nuevas
y locales poseen la | aportaciones, y externo, a
oportunidad de | través de los créditos
financiamiento interno | comerciales, reinversion
) . Ambos resultados
(recursos  propios) y |de utilidades y los o
) o ) coinciden ya que las
externo a través del | creditos bancarios que es )
_ _ ) . empresas a  nivel
sistema financiero | solicitado a largo plazo. )
] ) nacional y local
bancario y no bancario ) _
) realizan sus operaciones
Fuentes (bancos y cajas ) _
) o o econdmicas aplicando el
Financiamiento | municipales) que _ o ]
) financiamiento interno,
mejoraron sus y
o por otro lado, también
posibilidades en su

proyecto de inversion. Sin
embargo, la empresa de
caso cuenta con un
financiamiento interno es
decir se autofinancia y lo
invierte en el capital de

trabajo.

recurren al

financiamiento externo.
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Huaman (2022), Mata
(2021) y Anaya (2022)
detallan que las Mypes no
utilizan el capital propio

para financiarse, si no que

La micro
“Minka
Obras” S.A.C., accedio6 al

crédito bancario de una

empresa

Proyectos &

Ambos

coinciden porque las

resultados

empresas constructoras

Sistema de ) ] o ] | recurrieron a solicitar un
_ o obtienen financiamiento el | entidad bancaria, | )
financiamiento | ) ) crédito del sistema

sistema bancario formal, | conocida como BCP, | _ )
] ) o financiero bancario,
en este caso recurrieron al | obteniendo un crédito de
) como es el Banco de
BCP, obteniendo un|entre 26, 000.00 - o ]
o Crédito del Peru.
crédito de 10,000.00 vy |40,000.00 soles.
30,000.00 soles.
Huaméan (2022), Mata
(2021) y Anaya (2022)
precisan que los créditos
obtenidos fueron a corto | La micro empresa | Ambos resultados
plazo y largo plazo, con | “Minka  Proyectos & | coinciden porque las

c del una tasa de interés inferior | Obras” S.A.C.  para | constructoras estuvieron

osto de

_ o a 20%, la misma cantidad | adquirir ~ financiamiento | sujetas al pago de
financiamiento o ) )

que invirtieron en capital | externo, la  empresa | intereses, cuyos
de trabajo, ampliacion de | acordd pagar el 12% de la | porcentajes fueron

su infraestructura vy
compra de activos fijos
como maquinarias, bienes

inmuebles, entre otros.

tasa de interés.

inferiores al 20%.

Plazo del

financiamiento

Mata (2021), Giraldo
(2020) y Romero (2019)
Las empresas estudiadas
concurrieron al sistema
bancario, a fin de financiar
sus actividades, el
financiamiento fue a corto

plazo y la mayoria lo

En la micro empresa
“Minka
Obras”

Proyectos &
S.AC. la
modalidad de pago que
obtuvo la micro empresa
por el crédito bancario

fue a largo plazo.

Ambos

coinciden

resultados no
pues las

empresas constructoras

a nivel nacional
obtuvieron recursos a
corto plazo, mientras

que, la empresa de caso

lo obtuvo a un largo
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solicit6 una sola vez.

plazo.

Usos del

financiamiento

Romero  (2019)
Mypes
sistema  bancario,
créditos recibidos fueron

aprovechados

principalmente para hacer

frente a los pasivos.

Las
concurrieron al

estos

En la micro empresa
“Minka

Obras” S.A.C., se invirtid

Proyectos &
en el pago de
obligaciones el crédito

obtenido.

Ambos resultados
coinciden ya que las
empresas solicitaron
créditos, los cuales
fueron empleados para
el pago de las
obligaciones, sobre todo
para el pago de los

proveedores.

Fuente: Elaboracion propia, en base a las comparaciones de los OE 1 y OE 2.
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5.2.  Andlisis de Resultados
5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1

Luego de haber realizado el andlisis documental de los antecedentes se
obtuvo que autores como Maygua (2021) y Chorres (2020) manifiestan que, las
micro y pequeiias empresas del sector servicio, poseen oportunidades de
financiamiento interno, ya que lo consideran como la mejor opcion, sin embargo,
también recurren al financiamiento externo, recibiendo financiamiento del sistema
bancario, reafirmando lo que precisan Huaman (2022), Mata (2021) , Saturio
(2019), Anaya (2022), Giraldo (2020) y Romero (2019) donde evidenciaron que,
las empresas recurren preferentemente a las instituciones del sistema bancario y no
bancario, adquirido créditos por un periodo de corto y largo plazo, a una tasa de
interés promedio de 20% al 32%, los cuales posteriormente son invertidos en capital
de trabajo, compra de activos y pago de obligaciones. Por su parte Rojas (2018)
indica que el financiamiento es un procedimiento mediante lo cual se obtienen
recursos de un tercero con la obligacion de devolver el importe méas los intereses en
el plazo previsto en el contrato.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2

De acuerdo a los resultados obtenidos del cuestionario realizado al gerente de
la micro empresa “Minka Proyectos & Obras” S.A.C., se obtuvo los siguientes
resultados:

Respecto a las fuentes de financiamiento:

La empresa utilizo los recursos propios, pues se realizd nuevas aportaciones

de los socios los cuales consistieron en dinero en efectivo, asi mismo reinvirtié sus

utilidades y a veces hizo uso de sus reservas, en este caso aplicé las reservas legales
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para financiar las operaciones de la micro empresa, por el contrario, no realizo la
venta de sus activos depreciados, desaprovechando asi una oportunidad de poder
obtener recursos extras. Por otro lado, se evidencia que, la micro empresa también
solicitd créditos comerciales de sus proveedores y un crédito bancario del sistema
financiero formal. Esto permitié a la empresa desarrollar sus actividades econdémicas
con normalidad.
Respecto al sistema de financiamiento

La empresa al no obtener anticipos de clientes para financiar sus actividades,
solicité un credito bancario del Banco de Crédito del Perd, por un monto de entre
26,000 — 40,000, esto con el objetivo de ejecutar cumplidamente sus actividades y
con el pago de sus obligaciones.
Respecto al costo de financiamiento

La empresa de caso se encontrd sujeta al pago de una TEA de 12% anual, la
cual es considerada un porcentaje adecuado ya que se encuentra bajo el promedio
normal del mercado. Es por ello que este porcentaje es considerado adecuado porque
influira positivamente en la obtencién de los rendimientos.
Respecto al plazo del financiamiento

La empresa logré un financiamiento a largo plazo, luego que el BCP,
consintié un crédito bancario por un periodo de 24 meses, lo que consintio a la
empresa trabajar sin problemas y obtener liquidez para el pago de sus obligaciones.
Respecto a los usos del financiamiento

La empresa de caso usd el crédito obtenido para realizar el pago de

obligaciones contraidas con terceros ya sean pasivos corrientes o no corrientes,
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generando asi que la empresa amortigle sus deudas y no pierda la confianza de sus
proveedores.
Respecto a otras formas de financiamiento

La micro empresa no ha solicitado factoring, tampoco obtuvo descuentos
comerciales, ni utilizo el mecanismo de financiamiento factoring, pero la entidad
Scotiabank le accede leasing a la micro empresa, también realizo el uso de contrato
Renting.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3

Después realizar el analisis comparativo del objetivo especifico 1 y objetivo
especifico 2, de los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias
empresas constructoras del Pert, y de la micro empresa caso: “Minka Proyectos &
Obras” S.A.C. - Huaraz, se determina lo siguiente:

Fuentes de financiamiento

Los autores Maygua (2021) y Chorres (2020) indican que la mayoria de las
Mypes tienen financiamiento interno con recursos propios y externo de un sistema
financiero bancario formal, esto si coincide con la empresa de caso, donde aplica el
financiamiento interno siendo las nuevas aportaciones, y externo, a través de los
créditos comerciales, reinversion de utilidades y los créditos comerciales y bancarios.
Sistemas de financiamiento

Segun los autores Huaman (2022), Mata (2021) y Anaya (2022) sostienen
que las Mypes accedieron al financiamiento de terceros, en este caso de los bancos
formales, como es el BCP, por lo tanto estos resultados coincidieron con la empresa
de caso en estudio, pues también acudié al banco BCP para obtener un crédito

bancario, pues fue la entidad que presentd mejores facilidades de acceso al crédito.
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Costo del financiamiento

De acuerdo con Huaman (2022), Mata (2021) y Anaya (2022) las Mypes
obtuvieron creditos del sector bancario, por lo cual le aplicaron una tasa de interés
menor de 20%, la misma que invirtieron en capital de trabajo y compra de activos
fijos, por ende éstos resultados coinciden con los resultados de la empresa de caso
en estudio, ya que acordd pagar acordd pagar el 12% del capital pactado del
financiamiento que adquirio.
Plazo del crédito

A criterio de Mata (2021), Giraldo (2020) y Romero (2019) la mayoria de
las microempresas concurrieron a las entidades financieras y el plazo de crédito que
les otorgo el banco fue a corto plazo, ello muestra que no coincide con los resultados
de la empresa caso en estudio, ante la misma pregunta respondio que la modalidad de
pago gue obtuvo fue a corto plazo.
Usos del financiamiento

Segun el autor Romero (2019) indica que las Mypes acudieron a las
entidades financieras, estos créditos recibidos aprovechados principalmente para
hacer frente a los pasivos, por ende, si coincide con los resultados de la empresa caso

en estudio, el crédito obtenido fue invertido en el pago de sus obligaciones.
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VI.  Conclusiones

6.1. Respecto al objetivo especifico 1

Se concluye que, la mayoria de las micro y pequefias empresas del sector
servicio del Pert recurren al financiamiento proveniente de terceros, es decir,
solicitan recursos en forma de créditos y préstamos del sistema bancario formal,
como son el BCP y Scotiabank, dicho financiamiento fue obtenido a tasas
comodamente aceptables menores al 12%, el periodo de pago aplicado fue a corto
plazo, los créditos y préstamos en la mayoria de casos fueron invertidos en capital de
trabajo, compra de activos y pago de obligaciones. Ademas, precisan que no
realizaron el uso de algln otro instrumento financiero como el factoring, leasing ni
hipoteca, por desconocimiento.
6.2. Respecto al objetivo especifico 2

Se concluye que, la empresa utilizd primeramente sus recursos propios para
financiar sus actividades econdmicas, es decir, se autofinancid y al no ser suficientes
estos recursos tuvo que solicitar créditos comerciales de sus proveedores, ademas
solicitd financiamiento del sistema bancario formal, pues cumplié con todos los
requisitos solicitados por el Banco de Crédito del Perq, el banco fue quien le
concedié mayores facilidades de acceso al crédito, por lo que, obtuvo un crédito
bancario entre S/ 26,000 — S/ 40,000, a un tasa de interés aceptable del 12% anual, el
cual se invirtio para el pago de las obligaciones contraidas por la empresa. Por otro
lado, la empresa s6lo hizo uso de algunos instrumentos financieros como el leasing y

renting, dejando de lado las demas.
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6.3. Respecto al objetivo especifico 3
Se concluye que, las micro y pequefias empresas constructoras a nivel

nacional y local coinciden en mayoria de factores relevantes, ello se evidencia en la
fuente de financiamiento, donde usaron el financiamiento interno y seguidamente
recurren al financiamiento externo, respecto al sistema de financiamiento accedieron
a un crédito de una entidad bancaria formal, el costo de financiamiento fue aceptable
y menor del 20%, ademas coinciden en el destino del crédito que fue para el pago de
obligaciones y aplicaron sélo algunos tipos de instrumentos de financiacion.
6.4. Respecto al objetivo general

Se concluye que, las micro y pequefias empresas del sector servicio a nivel
nacional y local emplean los recursos propios, seguidamente de los recursos de
terceros como son los proveedores y por Ultimo obtienen créditos del sistema
bancario formal, cuyas tasas de interés son aceptable a un periodo de corto y largo

plazo y los recursos obtenidos son usados para el pago de obligaciones con terceros.
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VI.  Recomendaciones
6.1. Respecto al objetivo especifico 1

Se comprende que el financiamiento juega un papel importante dentro la
economia, es mas la mayoria de las empresas dedicadas al sector servicio recurren al
financiamiento ya que es un recurso importante en su desarrollo, por ende teniendo
en consideracion el estudio realizado a la empresa Minka Proyecto & Obras S.A.C se
le recomienda que al momento de financiarse recurra a otros productos financieros
como es el caso del factoring o hipoteca donde los beneficios que estos productos le

ofrece a la empresa puede ser mas beneficiosas para su desarrollo.

6.2. Respecto al objetivo especifico 2

Habiendo comprendido cudn importante es el financiamiento en el desarrollo
de las empresas, se recomienda a la empresa que realice la venta de sus activos
depreciados para que asi pueda aprovechar la oportunidad de obtener un recurso
extra, ademas se recomienda que si el destino del crédito es para capital de trabajo
este sea financiado a tan solo un plazo de 12 meses para que no se hagan excesivos
pagos de intereses, en caso de que el destino sea para activo fijo este debe de ser
financiado a un plazo mayor de 12 meses ya que al ser destinado para un activo

podra dar un respiro en el pago.

6.3. Respecto al objetivo especifico 3

Comprendiendo que el financiamiento es de apoyo para el desarrollo de las
empresas en este caso se recomienda a la empresa que financie sus actividades por lo

general con recursos propios y solo en casos excepcionales se realice el
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financiamiento externo para que de esta manera no incurra en gastos innecesarios,
ademas se recomienda que las veces que financie sus actividades lo haga de
preferencia con la banca formal ya que estas ofreceran productos financieros acorde

a la necesidad y giro de la empresa y a tasas de interés accesibles.
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Cuadro 4:

PROPUESTAS DE MEJORA

OBJETIVO: Mejorar los factores relevantes del financiamiento

Financiamiento

FACTORES
RELEVANTES DEBILIDADES PROPUESTA DE MEJORA ACCIONES
La empresa no realizar la | Se propone a la empresa “Minka | Mediante la gestion adecuada de los activos
venta de sus activos fijos | Proyectos & Obras” S.A.C. vender | fijos en desuso, los cuales pueden ser dados de
depreciados. sus activos fijos depreciados. baja y ser vendidos, de esta manera lograr
obtener recursos dinerarios extras.
La empresa hace uso | Se propone a la empresa “Minka | Realizar un control de forma mas eficiente al
Fuentes inadecuado de sus recursos | Proyectos & Obras” S.A.C. limitar | momento de hacer uso de estos recursos, para

internos y lo agota muy | el uso de sus recursos internos evitar pérdidas a futuro, logre un crecimiento y
rapido. desarrollo de sus actividades.

La empresa Se propone a la empresa “Minka | Realizar un acuerdo con la Junta General de
reinvirtio sus utilidades Yy | Proyectos & Obras” S.A.C. no | Accionistas, donde se establezca el porcentaje
utilizo sus reservas | capitalizar ~ completamente  al | del monto a capitalizar, asi como el porcentaje

capitalizando por completo

momento de  reinvertir  sus

utilidades.

de los diversos tipos de reserva.
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Sistema de

financiamiento

La empresa
no aprovechd los créditos
comerciales  proporcionados

por los proveedores.

Se propone a la empresa “Minka
Proyectos & Obras” S.A.C.
aprovechar los créditos comerciales

que brindan los proveedores.

Muchas veces éstos carecen de intereses, sin
embargo, deberan de negociar los plazos de
cancelacion de los créditos, buscando siempre
que los pagos sean flexibles y de esta manera
mantener una amistad duradera con los

diversos proveedores.

Costo del

financiamiento

La empresa no empleo

financiamiento externo de

sistemas financieros bancarios.

Se propone a la empresa ‘“Minka
Proyectos & Obras” S.A.C. seguir
empleando el  financiamiento
externo de los sistemas financieros

bancarios.

Deberan continuar empleando el
financiamiento externo del sistema financiero
que le brinde mayores beneficios de acuerdo a
su giro de negocio, todo con el objetivo de
contar con recursos que respalden y aseguren

la propiedad de la empresa.

Plazo del

financiamiento

La empresa no evalla el

financiamiento a corto plazo.

Se propone a la empresa “Minka
Proyectos & Obras” S.A.C. evaluar
la aplicacion de financiamiento a

corto plazo.

Al Acceder a recursos con menores costo

financiero facilitara la implantacion vy

equipamiento de la empresa.

Usos del

financiamiento

La empresa lo utilizo todo su
crédito para realizar el pago de

sus obligaciones contraidas

Se propone a la empresa “Minka
& Obras” S.A.C.

establecer un monto adecuado al

Proyectos

Al solicitar un crédito debe establecer el monto
de recursos que necesite sin exagerar, pues Si

se endeuda demasiado podria correr el riesgo
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con terceros como pasivos

corrientes 0 no corrientes.

momento de solicitar un crédito.

de no poder afrontar el pago de los pasivos
generados, esto pondria en riesgo la propiedad
de la empresa; también debe evaluar su
inversion de modo que el recurso sea aplicado

y se obtengan los mayores beneficios.

Otras formas
de

financiamiento

La empresa no solicita
factoring.

Se propone a la empresa “Minka
Proyectos & Obras” S.A.C,

aprovechar el mecanismo

financiamiento factoring.

de

Acudir a la empresa especialista en factoraje,
llevando aquellos comprobantes de pago por
cobrar a crédito de 30 dias, y proceda a
contratar el servicio, donde la empresa
especializada concedera el monto del
comprobante de pago, deduciendo un
porcentaje de los costos, posteriormente se
firma un contrato y desde ahi la empresa
especializada serd la encargada de realizar el

cobro al cliente.

Fuente: Elaboracion propia, con asesoria DTAI Dr. Yuri Gagarin Gonzales Renteria
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Anexos

Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo del Enunciado Objetivos Hipatesis Variable Metodologia
proyecto
Propuestas de| ¢Cuéles son las | Objetivo General Por ser una Tipo de investigacion
mejora de los|propuestas de mejora| Determinar las propuestas de mejora de|investigacién de fue cualitativa
factores relevantes | de los factores | los factores relevantes del financiamiento | tipo  descriptivo Nivel de investigacion
del financiamiento | relevantes del las micro y pequefias empresas|simple, no Nivel descriptivo
de las micro y|financiamiento de las|constructoras del Perl: caso "Minka|corresponde el Disefio de la investigacion
pequefias empresas| micro 'y pequefias | Proyectos & Obras" S.A.C. - Huaraz, | planteamiento de No experimental-

constructoras  del
Per(: caso "Minka
Proyectos &
Obras" S.AC. -
Huaraz, 2021

empresas constructoras
del Peri: caso "Minka
Proyectos & Obras"
S.A.C. - Huaraz, 20217

2021.
Objetivos especificos
1. Describir los factores relevantes del

financiamiento de las micro vy
pequefias empresas constructoras del
Pert, 2021.

. Describir los factores relevantes del

financiamiento de la micro empresa
“Minka Proyectos & Obras” S.A.C. -
Huaraz, 2021.

. Realizar un anélisis comparativo de los

factores relevantes del financiamiento
de las micro y pequefias empresas
constructoras del Perl y de la micro
empresa ‘“Minka Proyectos & Obras”
S.A.C. - Huaraz, 2021.

hipétesis, de
acuerdo a lo
manifestado por
(Hernandez et
al., 2014)
corresponde el
planteamiento de

hipétesis en
aquellas
investigaciones
de tipo

correlacional o
en aquellas que
se desea
evidenciar  una
relacion causal.

Financiamiento

descriptivo, bibliogréfico,
documental y de caso.

El universo y muestra
Universo: Mypes del Per(
Muestra: Empresa de caso.
Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos
Técnica: Revisién
bibliogréficas y encuesta.
Instrumento: Fichas
bibliogréaficas y Cuestionario
Plan de analisis

Analisis documental e
individual

Principios éticos

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Fichas bibliograficas

Huamén (2022):

Propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las
micro y pequefias empresas nacionales: caso constructoray servicios multiple
Ganimedes EIRL, --Chimbote, 2019

La empresa caso de estudio obtuvo un financiamiento externo a largo plazo, de
una entidad del sistema bancario formal, como es el BCP, con el monto de
30,000.00 soles, aplicandose una tasa de interés del 15%, posteriormente estos
recursos fueron invertidos en capital de trabajo y ampliacion del local, obteniendo

una ganancia del 15%.

Anaya (2022):

Propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento para la
micro empresa del sector industrial, rubro constructora “Cia. Inversiones

Chavez” S.A.C. Independencia - Huaraz, 2020

La empresa en estudio se autofinancié y una vez agotados estos recursos obtuvo
un préstamo del sistema bancario formal como es el BCP, el cual fue a largo plazo
por el monto de S/ 600,000.00, a una tasa de interés baja de 1.63%, el cual fue

para incrementar su capital y adquirir un activo fijo.
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Anexo 3: Validacion de expertos

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Rodriguez Minaya Marco Antonio

1.2.Grado Académico: Magister

1.3. Profesion: Contador Publico

1.4. Institucion donde labora: Estudio Contable

1.5.Cargo que desempeiia: Contador

1.6. Denominaciéon del instrumento: Cuestionario

1.7. Autor del instrumento: Ramirez Figueroa Nelva Enedina

1.8.Carrera: Contabilidad
Il. VALIDACION:
items correspondientes al Instrumento 1
Validez de Validez de Validez de
contenido constructo criterio
El item El item El item
corresponde a contribuye a permite Observaciones
N° de ftem alguna medir el clasificar a los
dimension de la indicador sujetos en las
variable planteado categorias
establecidas
SI NO SI NO SI NO
Dimensién 1: Fuente de Financiamiento Interno
1. ;La micro empresa obtuvo
) X X X
nuevas aportaciones?
2. (Queé tipo de aportes obtuvo la
X X X
micro empresa?
. (La micro empresa realizo la
venta de sus  activos
) X X X
depreciados  para  obtener
financiamiento?
. ¢ Se reinvirtio las utilidades
para financiar la micro X X X
empresa?
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5. (La micro empresa utilizé sus
reservas como fuente de X

financiamiento?

6. (Qué tipo de reservas fueron
utilizadas para el
financiamiento de la micro

empresa’?

7. (La microempresa solicitd

créditos comerciales?

8. (A qué modalidad de pago
obtuvo los créditos X

comerciales?

Dimension 2: Fuente de Financiamiento Externo

9. (La micro empresa obtuvo
anticipos de clientes para X

financiar sus actividades?

10. ;La empresa solicitoé un

crédito bancario? .
11. ;Cual fue el monto de

crédito solicitado? -
12. ;La tasa de interés aplicada

fue? :
13. (De qué entidad adquirio el

crédito? 2
14. (En que fue invertido el

crédito? *
15. ;La micro empresa ha

solicitado el financiamiento

a través del factoring para *

ejecutar sus operaciones?
16. ;Obtuvo la micro empresa )

descuentos comerciales?




17.

(La micro empresa utiliz6 el
mecanismo de X
financiamiento leasing?

18.

(Qué entidad le accedio el
leasing?

19,

(Cual es el plazo de

devolucion de crédito?

20.

(La micro empresa realizé el

uso del contrato Renting?

Otras observaciones generales:

ooooooooo T

MAG. CPCC MARCO ANTONIO RODR]GUEZ MINAYA

DNI: 42069871

86




Anexo 4: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELIES
CHIMBOTIL

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CUESTIONARIO

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de la empresa, MINKA
PROYECTOS & OBRAS" S.A.C., para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es:
“PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS
DEL PERU: CASO “MINKA PROYECTOS & OBRAS" S.A.C. - HUARAZ, 2021”. La
informacion que usted proporcionara sera utilizada sélo con fines académicos y de
investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.
conservara en absoluta reserva

Encuestadora: Nelva Enedina Ramirez Figueroa Fecha: Huaraz, 2022

Instrucciones: Sirvase a marcar con una (X) la opcion que usted considere correcta.

PREUNTAS ALTERNATIVAS
2&\51
1. ¢(La micro empresa obtuvo nuevas aportaciones? ) No
c) Aveces
" ’ a) Bienes
2. ;Qué 1 ? :
(Qué tipo de aportes obtuvo la micro empresa Bfgtt'ecnvo
¢) Otros
3. (La micro empresa realiz6 la venta de sus activos a)Si
depreciados para obtener financiamiento? )Q\No
c)Aveces
4. ;Se reinvirtio las utilidades para financiar la micro empresa? %I:Io
C) Aveces
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5. ¢La micro empresa utilizo sus reservas como fuente de
financiamiento?

a) Si
b) No

X Aveces

6. ;Qué tipo de reservas fueron utilizadas para el
financiamiento de la micro empresa?

a) Contractuales
b) Estatutarias
¢) Facultativas
X Otros

7. (La microempresa solicitd créditos comerciales?

A Si
b) No
c) Aveces

8. (A qué modalidad de pago obtuvo los créditos comerciales?

A corto plazo
b) A largo plazo

9. (La micro empresa obtuvo anticipos de clientes para
financiar sus actividades?

a) Si
N\No
c) Aveces

10.;La empresa solicité un crédito bancario?

Si
b) No
c) Aveces

11.;Cual fue el monto de crédito solicitado?

a) Entre 10,000 — 25,000

Entre 26,000 — 40,000
c)' Entre 41,000- 59,000
d) Entre 60,000 a mas

12.;La tasa de interés aplicada fue?

a) 11%
12%
¢) 13%
d) 14%
e) 15% a mas

13.;De qué entidad adquiri6 el crédito?

3 _BCP

b) SCOTIABANK
¢) BBVA

d) INTERBANK
e) B.N.

f) OTROS

14. ;En que fue invertido el crédito?

a) Capital de trabajo
b) Compra de activos

léLPago de obligaciones
. " . a) Si
15.;La micro empresa ha solicitado el financiamiento a través ‘gNo
del factoring para ejecutar sus operaciones?
gparagy pe c) Aveces
a)Si
16.;Obtuvo la micro empresa descuentos comerciales? wo
c) Aveces
17.;La micro empresa utilizé el mecanismo de financiamiento | a) Si

leasing?

J1No
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c) Aveces

18.;,Qué¢ entidad le accedio el leasing?

a) Bep
%Scotiabank
c) Bbva

d) Interbank
e) Otros

19.;Cual es el plazo de devolucion de crédito?

24 meses
b) 36 meses
c) 48 meses
d) 60 meses a mas

20.;La micro empresa realizo el uso del contrato Renting?

Si
b)No
c) Aveces
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Anexo 5: Carta de presentacion

CARGO

MIN

CL L DL L L

Benites Montalyp

DNI 41763365
GERENTE GENE

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Carta s/n201 - 2022-ULADECH CATOLICA

Sr.

Darwin Ericson Benites Montalvo

Gerente General de la empresa “Minka Proyectos & Obras S.A.C.”
Presente.-

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo, la suscrita RAMIREZ FIGUEROA NELVA
ENEDINA, estudiante de VI ciclo de la carrera de Contabilidad de la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote, con cédigo de matricula N° 1203182049, solicita a usted la autorizacion para
ejecutar de manera remota o virtual (un cuestionario), el proyecto de investigacion titulado
“pROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO
Y PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL PERU: CASO MINKA PROYECTOS & OBRAS S.A.C. -
HUARAZ, 2021”, durante el presente semestre académico 2022-1 en los meses de Enero a Mayo

2022.

Por este motivo, mucho agradeceré me brinde el acceso y las facilidades a fin de ejecutar
satisfactoriamente mi investigacion la misma que redundard en beneficio de su Institucion. En

espera de su amable atencion, quedo de usted.

Atentamente,

RAMIREZ FIGUEROA NELVA ENEDINA
DNI: 46750953

CcODIGO: 1203182049
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Anexo 6: Carta de aceptacion

MINKA PROYECTOS & OBRAS S.A.C.

“Aio del fortalecimiento de la Soberania Nacional”
CARTA DE ACEPTACION

Huaraz, 10 de marzo del 2022
ESTUDIANTE: RAMIREZ FIGUEROA, NELVA ENEDINA
ESCUELA PROFESIONAL DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD — ULADECH
PRESENTE:
De mi consideracion

Quien suscribe, Sr. Darwin Ericson Benites Montalvo, gerente de la empresa
Minka Proyectos & Obras S.A.C., se dirige a usted en esta oportunidad de
informarle la aceptacion para realizar su proyecto de investigacion “PROPUESTA
DE MEJORA DE LODS FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE
LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL PERU: CASO
“MINKA PROYECTOS & OBRAS S.A.C." - HUARAZ, 2021", en nuestra empresa,

brindando un gran beneficio a la empresa.

Aprovechando la oportunidad para expresarle mi consideracion y estima

personal, sin mas a que hacer referencia.

ATENTAMENTE
MINKA P';%tcvos [} ournuc

- » '.--n.o. -
ontalvo
DNI 41
. ”E.e’ﬁ..i'&'r"m
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Anexo 7: Consentimiento informado

>
N

AT

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTI

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS

Huaraz, 10 de marzo del 2022

La finalidad de este protocolo en Ciencias Sociales, es informarle sobre el proyecto de
investigacion y solicitarle su consentimiento.

La presente investigacion se titula “PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES
RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL PERU: CASO "MINKA PROYECTOS &
OBRAS'" S.A.C. - HUARAZ, 2021”, y es dirigido por NELVA ENEDINA RAMIREZ
FIGUEROA estudiante investigador de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.

El proposito de la investigacion es Determinar las propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequeiias empresas constructoras del
Peru: caso "Minka Proyectos & Obras' S.A.C. - Huaraz, 2021.

Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara 5 minutos de su tiempo. Su
participacion en la investigacion es completamente voluntaria y anénima. Usted puede
decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningin perjuicio. Si
tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla cuando crea
conveniente.

Al concluir la investigacion, usted sera informado de los resultados. Si desea, también podra
escribir al correo 1203182049 @ uladech.pe, para recibir mayor informacion. Asimismo,
para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la
Investigacion de la universidad Catolica los Angeles de Chimbote.

Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

MNKA PROYECTOS 8 OBRAS SAC
07869371

~ e ey v LA L L L L 1)
ites Montalvo
41769365
‘GERENTE GENERAL

ALK

™~ - T3
NELVA ENEDINA RAMIREZ
Codigo: 1203182049

GUEROA

Estudiante investigadora
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