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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del PerG de la empresa “Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo Chimbote
y hacer una propuesta de mejora, 2020. La investigacion fue el disefio no
experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de caso, asimismo, para el
recojo de la informacion se utilizo la técnica de revision bibliografica y encuesta;
como instrumento fichas bibliograficas y cuestionario de preguntas abiertas y
cerradas pertinentes. Encontrando los siguientes resultados: Respecto a las
caracteristicas del financiamiento de las Mypes en el Peru (Objetivo 1), segln
la mayoria de autores establecen que, recurrieron a un financiamiento externo
siendo del sistema no bancario formal que fue a corto plazo. Respecto al
financiamiento de la empresa en estudio (Objetivo 2), segun la propietaria de
dicha empresa también opto por el financiamiento externo, inclinandose por el
sistema bancario no formal, recurrié a cajas municipales. Respecto al analisis
comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las Mypes (Objetivo
3), ambos estudios coinciden ya que optaron por el financiamiento de terceros.
Finalmente, se concluye que, la mayoria de las Mypes del sector comercio del Perd
solicitaron financiamiento del sistema no formal al igual que la empresa de estudio

“Bodega mis mellizos D&T”.

Palabras claves: Financiamiento, Micro y pequefia empresa, sector comercio.
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Abstract

The present investigation had as a general objective: To determine and describe the
characteristics of the financing of micro and small companies in the commerce sector
of Peru of the company "Bodega mis mellizos D&T" of Nuevo Chimbote and make a
proposal for improvement, 2020. The investigation was the non-experimental,
descriptive, bibliographic, documentary and case design, likewise, for the collection
of information, the technique of bibliographic review and survey was used; as an
instrument, bibliographic records and a questionnaire of pertinent open and closed
questions. Finding the following results: Regarding the characteristics of the financing
of Mypes in Peru (Objective 1), according to the majority of authors, they establish
that they resorted to external financing, being from the formal non-banking system that
was short-term. Regarding the financing of the company under study (Objective 2),
according to the owner of said company, she also opted for external financing, leaning
towards the informal banking system, she resorted to municipal savings banks.
Regarding the comparative analysis of the financing characteristics of Mypes
(Objective 3), both studies coincide since they opted for third-party financing. Finally,
it is concluded that most of the Mypes of the Peruvian commerce sector requested
financing from the non-formal system, as well as the study company "Bodega mis

mellizos D&T".

Keywords: Financing, Micro and small business, commerce sector.
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. Introduccion

Segun Tello (2019) las pequefias y medianas empresas (PYMES) son factores
de mucha importancia en el desarrollo de los paises de América Latina por su
aportacion a la generacion de empleo, también, en su participacion, con el nimero total
de empresas y en pequefia medida, por su peso en el PBI. Asimismo, su participacion
de las PYMES en las exportaciones es bastante reducida, como resultado de un escaso
desempefio en términos de competitividad. (p.203)
Avolio et al. (2019) afirman que, las Mype son unidades econdémicas ubicadas en
diferentes sectores del pais, que estan dirigidas por personas naturales o juridicas,
actualmente la labor que llevan a cabo es de indiscutible relevancia, son 2° 379 445 de
Mype registradas por el Instituto nacional de Estadistica e Informatica, representando
el 99.1% de empresas en el Perd, asimismo, portan un 24% del PBI nacional, este
sector contribuye el 85% de empleos nacional, mencionando que, de cada 100 puestos
de trabajo, 85 puestos se generan gracias a las Mype.
Sanchez et al. (2021) plantean que, en el Peru existe aproximadamente mas de 1.9
millones de micro, pequefias y medianas empresas operando en el mercado formal,
asimismo, este segmento concentra el 99.5% del total de empresas formales del pais,
y de las cuales el 96.2% pertenece al grupo de las microempresas. También la mayoria
de ellas se dedican al comercio y servicios (87.6%) el resto a la actividad productiva
(manufactura, construccion, agropecuario, mineria y pesca); ademas de ello, una de
cada diez personas dirige una Mype formal. Por otro lado, el nUmero de empresas
formales ha crecido de manera importante en los Ultimos afios (7.2% en promedio
anual). Sin embargo, existe un alto porcentaje de informalidad, ya que el 48.4% de las

Mype no estan registradas ante la SUNAT.
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La mayoria de las Mype en el Peru se han creado por falta de empleo que no hay en el
estado, porque sus duefios han sido despedidos de las empresas publicas es asi que
buscan la manera de salir adelante creando su propia fuente de empleo, hoy en la
actualidad Per0 Retail (2017) indica que “las MYPE dan empleos a mas de 8 millones
de peruanos” teniendo una participacion del 24% en el PBI Nacional asi lo afirmo (el
Ministerios de la Produccion, 2017) indicando que contribuye a la mejora del pais,

obteniendo un crecimiento en el mercado.

Se plantea el siguiente problema ¢ Cuéles son las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa “Bodega
mis mellizos D&T” de Nuevo Chimbote y como mejorarlas, 2020?, asimismo para
explicar la situacion problematica se formul6 el siguiente objetivo general, el cual es:
Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru de la empresa “Bodega mis mellizos D&T” de
Nuevo Chimbote y hacer una propuesta de mejora, 2020.

De igual manera se planted los siguientes objetivos especificos que serviran de

ayuda, los cuales son:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Pera, 2020.

2. Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa
“Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo Chimbote, 2020.

3. Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( de la empresa

“Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo Chimbote, 2020.
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4. Hacer una propuesta para mejorar las caracteristicas del financiamiento de

la empresa “Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo Chimbote, 2020.

Este estudio se realiza por la observacion de multiples dificultades en obtener
financiamiento por parte de las MYPE informales y también las formales del rubro
abarrotes de Nuevo Chimbote. Asimismo, el resultado permitira conocer las formas y
tipos de financiamiento que utilizan hoy en dia las MYPE. Ademas, nos ayudara a
identificar la importancia del financiamiento en un negocio, como también profundizar
lainvestigacion desde la perspectiva en el enfoque de la ciencia econdmica. Asimismo,
servira también de guia metodologia para otros trabajos que estudien las mismas

variables de esta investigacion.

Finalmente, la presente tesis se justifica por su elaboracion, presentacion y
sustentacion que se viene realizando, asimismo, la universidad permitird mejorar sus
estandares. Esta tesis me va a permitir obtener mi titulo profesional de contador
publico, ademas, servira para que la universidad cumpla con la nueva ley establecida
que viene operando desde el 2014-11 la cual es que todos los estudiantes deben hacer
dos trabajos de investigacion uno que es para el bachiller y el otro para obtener el

titulo.
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1. Revision de Literatura
2.1 Antecedentes:
2.1.1 Internacionales.

En lainvestigacion se entendera por antecedentes internacionales a todo trabajo
de investigacion, realizado por algun investigador, en cualquier ciudad y pais
del mundo, menos Perd; que hayan utilizado la variable y unidades de analisis
de nuestra investigacion.

Gonzales (2018) en su trabajo de investigacion denominado: La gestion
financiera y el acceso a financiamiento de las PYME del sector comercio en la
ciudad de Bogota, Colombia. Tuvo como objetivo especifico: Examinar las
caracteristicas de las principales fuentes de financiamiento utilizadas por las
Pymes del sector comercio en la ciudad de Bogota. Cuya metodologia fue
documental, no experimental y transversal. Por ello, el autor llegé a la siguiente
conclusion: Considerando los estudios que se han realizado respecto a las
principales problematicas de las Pymes a nivel nacional y latinoamericano, se
observo que una de las mayores dificultades que presentan estas empresas es la
obtencion de recursos a través de fuentes externas con el fin de solventar sus

operaciones y emprender proyectos que favorezcan su desarrollo y crecimiento.

Dado que en la revision de los antecedentes internacionales no se ha podido

encontrar trabajos de investigacion en MYPE, se esta considerando PYME.
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Illanes (2017) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion del
financiamiento de las Pequefias y Medianas Empresas en Chile. Tuvo como
objetivo general: Realizar una caracterizacion del financiamiento de las
Pequefias y Medianas empresas en Chile, revisar cuales son las variables que
influyen en la caracterizacion del financiamiento de las empresas, conocer las
variables que influyen el nivel de endeudamiento de la empresa y los factores
que influyen en su rentabilidad. Asimismo, se realiz6 un tipo de investigacion
cualitativa, aplicando encuestas extensionales. Finalmente, el autor llego a la
siguiente conclusién, se afirma que el acceso al financiamiento es menor en
estas entidades ya que cuentan con un costo de financiamiento mayor a las
grandes entidades, por lo que las empresas mas pequefias se ven obligadas a ser

mas rentables para poder afrontar las deudas.

Dado que en la revision de los antecedentes internacionales no se ha podido

encontrar trabajos de investigacién en MYPE, se esta considerando PYME.

Ledn y Saavedra (2018) en su trabajo de investigacion denominado: Fuentes de
financiamiento para las MiPyme en México. Tuvo como objetivo general:
Describir los requisitos tanto de la banca publica como privada para otorgar
financiamientos a las MiPyme en México. Por otro lado, utilizd6 como
metodologia un tipo de investigacion documental. Finalmente, llego a la
conclusion que existe una diversidad de fuentes de financiamiento para las
MiPyme en México, tanto en la banca privada como en la publica, sin embargo,
cabe mencionar que, los microempresarios aseguran que las tasas de interés

elevadas, dificultades en relacion al otorgamiento por parte de la banca, son
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aquellas que frenan el acceso al financiamiento, el cual se ha convertido en un

obstaculo para el desarrollo y crecimiento de la empresa.

Dado que en la revision de los antecedentes internacionales no se ha podido

encontrar trabajos de investigacion en MYPE, se esta considerando PYME.

Farias y Lopez (2018) en su trabajo de investigacién denominado: Analisis de
alternativas de financiamiento para las Pymes del sector Comercial e Industrial
de Guayaquil. Tuvo como objetivo general: Establecer referencias que
permitan conocer otras formas de financiamiento, no tradicionales, a las
pequefias y medianas empresas del sector industrial y comercial de Guayaquil.
Se utilizo una metodologia descriptiva y explicativa. Finalmente, se llego6 a la
conclusion que la bolsa de valores es una fuente alternativa éptima para las
Pymes, ya que conllevan un menor costo, asi mismo, les permite ahorrar un 2%

y a su vez logran un mayor volumen de financiamiento.

Dado que en la revision de los antecedentes internacionales no se ha podido

encontrar trabajos de investigacion en MYPE, se esta considerando PYME.
2.1.2 Nacionales.

En la investigacion se entendera por antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion, realizado por algun investigador, en cualquier ciudad del Perd,
menos de la regién Ancash; que hayan utilizado la variable y unidades de
analisis de nuestra investigacion.

Pisco (2017) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacién del
financiamiento y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio, rubro

abarrotes del Distrito de Juanjui, Provincia de Mariscal Caceres, periodo 2016-
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2017.Tuvo como objetivo general: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio rubro
abarrotes del Distrito de Juanjui, Provincia de Mariscal Céceres, periodo 2016-
2017. Se realizo un tipo de investigacion cuantitativo y de nivel descriptivo
correlacional. Obteniendo como analisis de resultado lo siguiente, el 58% de
las MYPE encuestadas han utilizado un financiamiento ajeno y el 42 % es
propio. También, el 58% de los representantes legales de las MYPE
encuestados dijeron que la capacitacion recibida mejoro su rentabilidad, el 42%
dijeron que no mejoro. Finalmente, se le concedio el préstamo con una tasa de
interés del 6% mensual y solicitandole como requisito un aval.

Herrera (2017) en trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion del
financiamiento y rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector
comercio rubro abarrotes en el Perd: caso comercial Erick E.I.R.L, Tumbes,
2015. Tuvo como objetivo general: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento y rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector
comercio rubro abarrotes en el Perd: caso comercial Erick E.I.R.L, Tumbes,
2015. Asimismo, su metodologia fue de tipo descriptivo, cualitativo, no
experimental, bibliografico y de caso. Finalmente, se concluye que las micro y
pequefias empresas nacionales optan por un financiamiento en las cajas
municipales de ahorros y crédito a corto y largo plazo ya que cuentan con una
tasa de interés baja y con menores requisitos ayudandolas a mantener un
crecimiento continuo en sus operaciones comerciales.

Llacsahuache (2017) en su trabajo de investigacion denominado:

Caracterizacion del financiamiento y rentabilidad de las Mype en el Per(: caso

20



ferreteria “Varsapi S.R.L”. Tumbes-2016. Tuvo como objetivo general:
Determinar y describir de que manera se caracteriza el financiamiento y
rentabilidad de las Mype en el Per(: caso ferreteria “Varsapi S.R.L”.
Asimismo, tuvo como metodologia bibliografica, documental y de caso a
través de un cuestionario. Finalmente, se concluye que la mayoria de las MYPE
si acceden a financiamiento principalmente de fuentes externas mediante
entidades financieras a corto largo que son invertidas como capital de trabajo
y pidiéndole como requisito el ultimo PDT.

Ore (2018) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru:
caso empresa “Inversiones los Angeles SRL” de Canete, 2015. En tal sentido,
tuvo como objetivo especifico: Describir las caracteristicas del financiamiento
de las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio del Peru,
2015.Asimismo, la metodologia fue no experimental, descriptiva, bibliografica,
documental y de caso. Por ello el autor llego a la siguiente conclusion, que las
MYPE para desarrollar sus actividades de comercio recuren al
autofinanciamiento y financiamiento de terceros, fundamentalmente del
sistema bancario; que dicho financiamiento es de corto plazo y que es utilizado

como capital de trabajo.

2.1.3 Regionales.

En la investigacion se entendera por antecedentes regionales a todo trabajo de
investigacion, realizado por algun investigador en cualquier ciudad de la regién
Ancash menos de la provincia del Santa; que hayan utilizado la variable y

unidades de analisis de nuestra investigacion.
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Alvarado (2018) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion
del financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del
sector comercio-rubro abarrotes de la provincia de Huaraz, 2016. Tuvo como
objetivo general: Determinar las principales caracteristicas del financiamiento
y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio-rubro
abarrotes, de la provincia de Huaraz, 2016. Asimismo, su metodologia es de
tipo cuantitativo y nivel descriptivo, con disefio no experimental-descriptivo.
Se llegé a la siguiente conclusion: Con relacion al financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas, el 64% de los microempresarios
financian su actividad con fondos financieros, esto quiere decir que el
financiamiento para las micro y pequefias empresas es de vital importancia para
llevar un manejo adecuado, ya que el crédito solicitado es destinado como
capital de trabajo y en ampliacion de local.

Silvestre (2018) en su trabajo de investigacién denominado: Caracterizacion
del financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del
sector comercio rubro golosinas Jiron 27 de noviembre-Huaraz, 2017. Tuvo
como objetivo general: Determinar las caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro
golosinas Jiron 27 de noviembre-Huaraz, 2017. Utiliz6 una metodologia de
disefio descriptivo simple-no experimental, porque se recolectaron los datos en
un solo momento y en un tiempo unico. Se llego a la siguiente conclusion: Que
el 54% cuentan con proveedores que financian su MYPE, asimismo tan solo el

62% de las empresas del sector comercio rubro golosinas utilizan ingresos
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propios para el financiamiento, por lo tanto, el 31% financian con anticipos,

mientras el 23% financian con descuentos de valores.

Aranda (2019) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion del
financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio, rubro bazar en el mercado central Virgen de Fatima, Huaraz, 2017.
Tuvo como objetivo general: Determinar las caracteristicas del financiamiento
y la rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro
bazar en el mercado central Virgen de Fatima, Huaraz, 2017. Asimismo, la
metodologia que se emple6 para esta investigacion fue cuantitativo.
Finalmente, se llego a la conclusién que la gran mayoria de los empresarios
utilizan la fuente de financiamiento externo, por otro lado, alguno de ellos no
ha solicitado préstamos a cajas municipales de ahorro y crédito para financiar
sus actividades; solo han invertido su crédito financiero en capital de trabajo,
ya que su capital se esta trabajando, asimismo, obteniendo mayores facilidades
de créditos en las entidades bancarias y recibiéndolo en corto plazo, solicitando

de 3 a 5 veces.

Sénchez (2019) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion
del financiamiento y rentabilidad en las Mype del sector comercio, rubro
abarrotes de la ciudad Huaraz, 2017. Tuvo como objetivo general: Determinar
las caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad en las MYPE del sector
comercio, rubro abarrotes de la ciudad de Huaraz en el afio 2017. Asimismo,

la metodologia que se empled para esta investigacion fue descriptivo simple,
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no experimental. Finalmente, el 64% de los microempresarios afirmaron contar
con suficiente capital para solicitar financiamiento y el 77% indicaron

encontrarse satisfechos con la rentabilidad de su micro empresa.

2.1.4 Locales.

En la investigacion se entendera por antecedentes locales a todo trabajo de
investigacion, realizado por algin investigador, en cualquier ciudad de la
provincia del Santa, que hayan utilizado la variable y unidades de analisis de
nuestra investigacion.

De la Cruz (2020) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion
del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Pert: caso empresa Dimafer S.A.C.-Chimbote, 2018. Tuvo como objetivo
especifico describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd, 2018. Asimismo, utilizo la
metodologia no experimental, descriptiva, documental y de caso. Finalmente,
se llegd a la siguiente conclusion, poco méas de la mitad (53%) de las MYPE
estudiadas financia su actividad con financiamiento de terceros, el resto (47%)
lo hizo con recursos financieros propios. Asimismo, 62% de las MYPE
estudiadas cree que el financiamiento otorgado mejoro la rentabilidad de su
empresa, también la mitad (50%) de las MYPE que solicitaron crédito a
terceros dijo que el sistema no bancario fue el que les otorgo mayor facilidad
en la obtencion de sus créditos, sin embargo, la otra mitad (50%) dijo que fue

el sistema bancario.
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Yacila (2018) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion del
financiamiento y rentabilidad de la micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peru de la ferreteria la econémica zarumilla E.I.LR.L de la
provincia de Zamurilla, 2017. Tuvo como objetivo especifico: Describir las
principales caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd, 2017. Se utilizo la
metodologia no experimental-descriptivo. Se llego a la siguiente conclusion,
que a nivel nacional las micro y pequefias empresas en su mayoria tienen
preferencia de financiamiento con las cajas municipales de ahorro y crédito, ya
sea a corto o largo plazo por lo que las tasas de intereses son mas bajas, asi
mismo, piden menos requisitos, manteniendo de esta manera sus operaciones
comerciales activas.

Correa (2018) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion del
financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert: caso comercial de abarrotes “Campos” del distrito de
Tumbes, 2017. Tuvo como objetivo especifico: Describir las principales
caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de comercial de comercial
de abarrotes “Campos” del distrito de Tumbes, 2017. Asimismo, su
metodologia fue no experimental-descriptivo. Por ello se llegé a la siguiente
conclusion: Que el 100% de los encuestados recibieron financiamiento de
entidades financieras, es decir hicieron uso de recursos externos. El 10% de las
MYPES solicit créditos a entidades bancarias, mientras que un 90% a no
bancarias, como cajas municipales y de ahorro y créditos. Finalmente obtuvo

una tasa de interés promedio del 5 al 8% mensual que fue a corto plazo.
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Pinedo (2018) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion del
financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per0: caso de la empresa “Comercializadora Maricarmen-lquitos
S.A.C”, de lquitos, 2017. Tuvo como objetivo especifico: Describir las
caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del Pert, 2017. Asimismo, su metodologia fue no experimental,
descriptivo, bibliografico y de caso. Por ello se lleg6 a la siguiente conclusion,
que dentro de este sector las empresas no tienen demasiado acceso a los
créditos otorgados por entidades bancarias, porque no cuentan con mucho
capital de trabajo, mayormente recurren a las entidades financieras como son
las cooperativas de ahorro y crédito, cajas rurales, bolsa de valores, entre otras
que les otorgan el financiamiento necesario para que saquen adelante sus

empresas.

2.2 Bases teoricas
2.2.1 Teoria del financiamiento.
Briozzo et al. (2016) sefiala que la organizacion capitalista dentro del
financiamiento: Se llevan a cabo a través de actividades correlacionales para
lograr de acuerdos a realizarse, tanto por empresarios e inversionistas,
quienes, para lograr sus acuerdos pactados, tienen en cuenta el Régimen
Econdmico de su pais.
Segln Bujan (2018) la teoria de Medigliani y Miller es una teoria del
financiamiento destacada en el mundo; en su teoria consideran que no existe

una estructura de capital perfecta, con esta afirmacion da a conocer que el
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valor de empresa dependera obligatoriamente del valor de sus activos, es
decir, no necesariamente de como se lleve su financiamiento.

2.2.1.1 Sistema del financiamiento.
e Sistema Bancario
La Superintendencia de banca, seguros y afp (SBS, 2022) sefiala que son
instituciones que prestan servicios de financiamiento, determinando los
pardmetros, ya sea en la situacion de guardad el dinero de sus clientes como
el de proveerles dinero (con un determinado objetivo; previa evaluacion.
Como las siguientes entidades financieras:
1. Banco Central de Reserva del Peru (BCRP): Es la entidad
encargada de velar por los intereses econémicos y financieros del pais, a
través de las facultades que le ha conferido el Estado Peruano.
2. Banco de la nacién: Es la entidad financiera Estatal que actta
como intermediario financiero del Estado, quien tienen inferencia en sus
politicas o programas financieros a brindar a la poblacion.

3. Banca comercial: Entidades de crédito, quienes adquieren la
responsabilidad de cobrar usuarios que han adquirido obligaciones
financieras, que estan en proceso de pago de cuotas y para ello,
segun sea el caso, se den modalidades de pago de acuerdo a su
necesidad.

4. Las Agencias de las bancas de afuera: Se lleva a cabo, cuando
entidades bancarias del exterior, al ingresar al pais y tienen que alinearse a las
politicas que las entidades financieras de nuestro pais estan sometidas.

e Sistema bancario no formal
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La SBS (2022) afirma que son entidades dedicadas a financiar a la poblacién
y/o empresas, pero que su naturaleza no pertenece al sistema bancario.
e Sistema informal
La SBS (2022) sefiala que el sistema informal es una fuente de financiamiento
flexible, la cual no estéa regulada ni supervisada por organismos garantes del
sistema financiero.
2.2.1.2 Fuentes del financiamiento.
a) Financiamiento Interno: Consiste en el efectivo que tiene una empresa,
como respaldo, ante situaciones inesperadas o de recapitalizacion (Torres et
al., 2017).
b) Financiamiento Externo: Dinero que se obtiene a falta de liquides para
el financiamiento y/o necesidades presentadas de una empresa, ante su
situacion econdmica actual y las exigencias del mercado (Torres et al., 2017).
2.2.1.3 Plazos del financiamiento.
Tiempo determinado en que una empresa, adquiere responsabilidad de pago de
cuotas con intereses, luego de haber conseguido y beneficiado con efectivo
(dinero), para sus propésitos como empresa. Torres et al. (2017) sefiala los
siguientes plazos:
a.  Financiamiento a corto plazo.
Tiempo menor a un afio, en el cual se obtiene se adquieren obligaciones
financieras, a elevada tasa de interés. Como son:
e Financiacion de comercio: Cuando una empresa adquiere efectivo a

través de modalidades de financiamiento que proponen las entidades
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b.

bancarias (quienes actian como intermediario entre la empresa y sus
acreedores).

Crédito bancario: Efectivo obtenido, mas la tasa de interés asignada
por el banco.

Pagaré: Documento escrito, en el que empresario se compromete a
cancelar el financiamiento adquirido (en moneda o de mercaderias),
en un determinado tiempo u espacio.

Lineas de credito: Efectivo que el banco ofrece, para ser retirado
(durante un tiempo determinado), midiendo y evaluando la capacidad

de que tiene el usuario.

Financiamiento a largo plazo.

Es la obtencion de dinero a un bajo interés que el de corto plazo, asi también,

cabe sefialar que, mayormente se acude a este tipo de financiamiento, por lo

mismo que la suma de dinero solicitado es elevado, el cual de pagar a corto

plazo, tendria cuotas de interés altas (Torres et al., 2017).

Hipoteca: Abarca la obtencion de financiamiento en un periodo
prolongado, respaldado por un bien tangible que, a medida que tenga
una mayor antigiiedad se valorice mas y, lo cual le es atractivos a las
entidades financieras.

Acciones: Proporcion determinada que un socio tiene dentro de una
empresa, asi mismo, ello le permite el de ser parte de decisiones a
tomarse dentro de ella, para el beneficio de dicha organizacion.
Bonos: Acuerdo pactado entre el interesado del financiamiento y la

institucion financiera, en donde, el pago a la obligacion financiera
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adquirida, es cancelada una determinada fecha, mas no,
mensualmente.

e Arrendamiento financiero: Oportunidad de que un arrendatario de
un bien, pueda percibir mensualmente un efectivo; y, en caso la
persona quien le paga mensual, luego de un tiempo que el efectivo que
pago cubra el costo de venta del bien propuesto, el arrendatario tenga
la posibilidad de venta de su inmueble, que generalmente le es dificil
venderla a ese costo; sin embargo, esto solo puede ser bajo acuerdo
formal y con pago mensual del bien perenne.

2.2.1.4 Costos del financiamiento.
Es aquel costo que se incluye en el pago de las cuotas programadas de una
obligacion financiera adquirida por una entidad bancaria, denominada como
tasas de interés (en el que se consideran también, los gastos administrativos).
Es por ello que Carrizo (2016) determina la existencia de:
. Tasa nominal: Consiste en el porcentaje a pagarse mensual, dentro del
periodo de pago del financiamiento adquirido, el cual es la tasa dividida
mensual, segln el total de la tasa otorgada al capital del financiamiento.
o Tasa efectiva: Es el monto denominado interés que es asignado a un
monto de financiamiento otorgado, esto vendria ser la suma de las tasas
mensuales a pagar, no mayor a un afio.

2.2.1.5 Usos del financiamiento.
La INEI (2019) sefiala que consiste en la distribucion del financiamiento

obtenido por parte del empresario, quien es consciente de que debera de
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invertirlo adecuadamente, dado que, es un dinero que se tiene que pagar con
tasas de interés, fuera de efectivo recibido.
Agquellos usos pueden abarcar el capital de trabajo, bienes tangibles e
intangibles que permitan a la empresa, sobresalir y mantenerse en el mercado;
dado que, serd positivo para sus utilidades, crecimiento empresarial,
adaptacion y cumplir con las exigencias del mercado, que dia con dia son
cambiantes

2.2.2 Teoria de la empresa.
Segun Coase (2016) menciona que, para él analizando el analisis econémico
neoclasico, las personas no son consumidores, mas bien un conjunto fuerte de
favoritismos mejorados; la unidad se explica por medio curvas de precios y
pedidos y los actores de economia canjean bienes y servicios sin poner un
marco organizacional especial; este analisis logico se especifica en el
instrumento de costos y en la variacidn excelente de materiales, sin problemas
de canje ni en el mercado o en la firma, Coase para definir y explicar la fusion
vertical y horizontal del inicio de la empresa, puso la definicion del costo de
comercializacion, que se entendia como el costo para hacer transacciones
dentro del mercado.
Para que la empresa pueda seguir con sus actividades econdmicas, éstas
requieren de tecnologias que ayuden a los factores de elaboracion.

2.2.2.1 Clasificacion de la empresa.

Segun la Enciclopedia de clasificaciones (2017) las empresas tienden a
desarrollarse segtn su presentacion formada para desarrollarse en el mercado;

es asi que, pueden ser de las siguientes maneras:
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e Segun su apariencia legal

Estas pueden ser de acuerdo al perfil legal, como:

1. Unipersonal: Es preciso mencionar que, esta modalidad comprende a la
representacion de un individuo que, tiene la responsabilidad en un cien por
ciento, del desarrollo de una empresa (de la misma conformada por el),
donde tendra que tomar decisiones para el ejercicio de sus actividades.

2. Sociedad colectiva: Conformada por personas en conjunto que tienen la
responsabilidad del manejo de una empresa, segn sus intereses como
accionistas.

3. Cooperativas: Es una entidad que se desarrolla por medio de aportes
mensuales de personas interesadas en su funcionamiento, a un precio
maodico, para que en el momento de tener alguna necesidad econémica,
puedan acudir a ellas, de manera segura para la obtencion de un préstamo.

4. Comanditarias: Son aquellos accionistas de una empresa que, son parte
de ella (quienes perciben ganancias por diferentes conceptos); pero que sin
embargo, no tienen la obligacion o responsabilidad de ser parte de las
decisiones y su ejecucién dentro de la misma.

5. Sociedad de responsabilidad limitada (S.R.L): Personas que conforman
una empresa (donde en su ejercicio), no pueden incorporar otro accionista
en ella, dado que, su formacion legal no les permite.

6. Sociedad andonima (S.A): En ella, luego de su formacion legal, se puede
incorporar accionistas de manera abierta y/o admisible a quien desee,
quien debera de aportar una suma de dinero que los socios ya existentes

aprueben para su conformacion.
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e Con respecto a su dimension:

1. Micro organizaciéon: Conformadas hasta por diez trabajadores,
incluyendo a su representante legal unitario.

2. Limitadas organizaciones: Conformadas por no menor a once
trabajadores, ni mayor a cuarentainueve trabajadores.

3. Medianas empresas: Conformado por no menor a cincuenta
trabajadores, ni mayor a doscientos cincuenta.

4. Grandes empresas: Consideradas asi, por tener mas de doscientos
cincuenta trabajadores, con posibilidad de lograr elevadas ventas; asi
también, sus empleados pueden crear un sindicato con la finalidad de
tener respaldo de sus derechos como trabajador activo.

e Con respecto a su elaboracion:

1. Organizaciones del sector primordial: Este sector esta formado por
recursos existentes en nuestra naturaleza, como, la tierra, arboles, el
agua, etc.

2. Organizaciones de sector secundario: Es la etapa donde se procesa
y/o convierte el recurso natural extraido en busca de satisfacer la
demanda de la poblacion.

3. Empresas del sector terciario: Distribucion de venta o servicio de
un bien que la poblacion la requiera; asi también, se tiene la facilidad
de hacer llegar a los diferentes puntos del mundo (segun la

disponibilidad de hacerla).

e De acuerdo al origen del patrimonio
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1. Organizaciones del estado: Conformada por entidades sin fines de
lucro, financiados y gestionados por representantes (en turno), de una
nacion.

2. Organizaciones privadas: Son aquellas organizaciones creadas para
obtener ganancias, formadas por personas que cuidan y protegen su
inversion aportada y, el cual, desde un inicio es formalizada.

3. Organizaciones mixtas Es financiada de aportantes legales
(particulares) y del Estado.

2.2.3 Teoria de las MYPE.
Segun SUNAFIL (2017) el 2 de Julio del 2013 se realiz6 una modificacién con
respecto a la Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de las Micro y
Pequefias empresas (2003), la cual es representa ahora por La Ley N° 30056 y
sus modificaciones laborales al régimen especial de las micro y pequefias
empresas. Cabe mencionar que existen dos caracteres por parte de estas
empresas entre ellas se encuentra la Microempresa donde sus ventas anuales
son hasta 150 UIT, no hay limite de trabajadores, se miden por el volumen de
sus ventas y tiene como beneficios una remuneracion, jornada, reposo a la
semana, reposo de vacaciones y reposo los dias feriados y no cuentan con
gratificaciones ni utilidades.; finalmente con respecto a la pequefia empresa sus
transacciones al afio son mas de ciento cincuenta hasta mil setecientos UIT, no
hay limite de trabajadores y se miden por el volumen de sus ventas brindan el
beneficio de una remuneracion, jornada, reposo a la semana, reposo en

vacaciones y reposo los dias feriados, gratificaciones y utilidades.
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2.2.4 Teoria del sector comercio.
En este tipo de teorias tratan de explicar acerca del sector comercio la cual no
es ejecutada por la transformacion de bienes adquiridos, sino al contrario
actuan en funcion de intermediarios; es por ello que se encargan de la
distribucion como del traslado y ventas de productos. (Lopez, 2017)
2.2.4.1 Tipos de sector comercio.
Lépez (2017) existen cinco tipos de comercio que a continuacion vamos a pasar
a detallar:
. Comercio interno:
Es el tipo de comercio que se utiliza en el interior de la frontera nacional, en
el cual se realiza un trueque de bienes. Este comercio esta reglamentado por
una ley judicial, las cuales logran que la economia se establezca como un
sector formal.
Tipos de comercio interno:
a)  Comercio al por mayor: En este comercio las mercaderias cambiadas
son muy amplias, ya que su compra venta no logra estar instituida con el
altimo cliente.
b)  Comercio al por menor: Es el comercio interior que se frecuenta en un
nivel corto, ya que el producto es trasladado de inmediato al ultimo cliente,
por medio de unidades.
o Comercio exterior:
En este comercio la actividad economica de compra y venta se realizan

mediante organizaciones nacionales y particulares del pais con comercios de
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otras naciones. Aquellas organizaciones buscan cortar las barreras
arancelarias con otras naciones, con el fin de hacer uso de este comercio.
Tipos de comercio exterior:
a)  Comercio de exportacion: Sucede en el momento en que son incluidos
los bienes del interior en mercados extranjeros.
b)  Comercio de importacion: En este comercio la adquisicion de un bien
se le realiza a un comerciante que se encuentre al exterior de la frontera
nacional.
o Comercio mayorista:
Se le conoce como comercio al por mayor, en el cual las mercaderias se
compran y almacenan en cantidades mayores. El acuerdo de compra venta se
da por medio del empleado y el comerciante es quien traslada el articulo al
altimo cliente.
o Comercio minorista:
Es mas conocido como el comercio al por menor. Se da en el momento en
que un comerciante efectla compras de bienes a una persona que vende
productos al por mayor o es fabricante para poder vender los productos en
pequefias cantidades.
o Comercio electronico:
Este comercio se da a via internet, es uno de los mas usados hoy en la
actualidad y se da ya sea al por mayor o menor.

2.2.5 Descripcion de la empresa.

Razon social: Aldana Galecio Maria Ursula

Nombre comercial: Bodega mis mellizos D&T

36



RUC: 10431120009
Direccion: H.U.P Lomas del Sur, distrito de Nuevo Chimbote, Provincia del Santa,
Region de Ancash.
Rubro comercial: Venta al por menor de bebidas en comercios
La Microempresa con nombre comercial Bodega mis mellizos D&T es un negocio
de persona natural que dio inicio a sus actividades el 23 de Setiembre del 2020 en
el distrito de Nuevo Chimbote, provincia del Santa de la region Ancash, bajo la
administracion de la titular: Maria Ursula Aldana Galecio, es un negocio propio,
que tiene por finalidad generar ingresos y satisfacer al cliente. El sector que
desempefia esta empresa es el de comercio, ya que se dedica a la venta del por
menor de bebidas, se encuentra ubicado en la misma propiedad del titular. Al dar
inicio a sus actividades utilizé financiamiento interno (ahorros personales).
Finalmente, la microempresa se encuentra activa.
2.3 Marco conceptual.
2.3.1 Definicién del financiamiento.
En termino general la financiacién es el crédito que se le concede a un cliente para
que pueda adquirir bienes o servicios, esta debe ser devuelta en una fecha indicada
segun el contrato. El préstamo concedido debe ser devuelto con intereses si es que
ambas partes asi lo establecieron. (Ore, 2018)
Segun Torres (s.f) el financiamiento es el conjunto de recursos monetarios
financieros la cual permitira llevar a cabo una actividad economica, que son

generalmente sumas de dinero que llega a manos de empresas.
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2.3.2 Definicion de micro y pequefias empresas.

La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econdmica que esta constituida por una
persona natural o juridica bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial
contemplada en la legislacion vigente. Ademas, tiene como objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios. (SUNAT, 2013)

Segln Aspilcueta (2012) es una unidad econdémica donde opera una persona natural
0 juridica bajo cualquier forma de gestion empresarial, donde desarrolla
elaboraciones de extraccion, conversion, productividad y comercio de recursos y
créditos de servicios.

2.3.3 Definicidén de empresas.

Segun Pérez (2008) se define a la empresa como una unidad econémica que esta
integrada por elementos humanos, materiales y técnicos. Asimismo, posee el objetivo
de obtener utilidades a través de su participacion en el mercado de bienes y servicios.
Segun Burgos (s.f) la empresa es una entidad conformada por personas, aspiraciones
y capacidades técnicas, lo cual les permite dedicarse a la produccion, transformacién
de productos y a la prestacion de servicios que ayudan a satisfacer sus necesidades.
También, tiene como finalidad obtener una utilidad o beneficio.

2.3.4 Definicion de sector comercio.

Se entiende por comercio al amplio sentido de actividad economica e interposicion
entre el que ofrece y el que demanda, asimismo facilita la realizacion del cambio,
obteniéndose generalmente un lucro. Queda claro que el comercio es un conjunto de
actividades que tiene como objeto el cambio de bienes o servicios, que son necesarios

para satisfacer las necesidades humanas. (Castillo, 2014)
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El sector comercio es uno de los sectores terciarios, se refiere a la transaccion que se
lleva con la finalidad de poder realizar compra y venta de bienes y servicios. (Pérez

y Merino, 2008)
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I11.  Hipdtesis
No aplico (no correspondio), por tratarse de una investigacion descriptiva,

bibliografica, documental y de caso.
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IV. Metodologia

4.1 Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion fue: No experimental- descriptivo, bibliogréafico

documental y de caso.

4.2 Poblacion y muestra

4.2.1 Poblacion

La poblacion fue todas las Mype del sector comercio del Peru.

4.2.2 Muestra

La muestra fue la empresa BODEGA MIS MELLIZOS D&T la misma que fue
escogida de manera intencional o dirigida.

4.3 Definicion y operacionalizacion de la variable

4.3.1 Matriz de operacionalizacion de la variable del objetivo especifico 1:

MATRIZ 01
DEFINICION OPERACIONAL
VARIABLE DEFINICION ANTECEDENTES C1l Cc2 C3 C4 C5 C6
COMPLEMENTARIA CONCEPTUAL DE PERTINENTES
ANTECEDENTE
PERTINENTE

Un  antecedente  es | NACIONALES:

pertinente, si tiene las Pisco

mismas  variable o (2017)
variables, unidades de

ANTECEDENTES analisis y sector Herrera

PERTINENTES econdmico-productivo; (2017)

asi como también algln o

algunos objetivos Llacsahuache
similares, las mismas (2017)
técnicas e instrumentos de
recojo de informacion, los Ore
resultados ylo (2018)
conclusiones responden a
los objetivos REGIONALES:
especificados; Alvarado
finalmente, todo  se (2018)
cumple al mismo tiempo.
Es decir, un antecedente Silvestre
es pertinente, si cumple (2018)
con los criterios
establecidos: C1, C2, C3,
C4, C5 y C6 (Vasquez gggcgi)a
Pacheco, 2019).
Sanchez
(2019)

41




LOCALES:

De la Cruz
(2020)

Yacila
(2018)

Correa
(2018)

Pinedo
(2018)

Fuente: Tomado de Vasquez Pacheco (2019).

Leyenda de los criterios:

C= Criterios para determinar si los antecedentes son pertinentes o no.

Ca: Tiene que ver con el titulo del antecedente. El titulo debe tener: la variable(s),
las unidades

de andlisis y el sector econémico productivo parecido al de nuestro trabajo de
investigacion.

C2: Tiene que ver con el objetivo del antecedente. Significa que, el antecedente debe
tener algin objetivo parecido, por lo menos un objetivo parecido al de nuestro

trabajo de investigacion.

Cs: Tiene que ver con el resumen de la metodologia del antecedente: En el
antecedente se debe describir el resumen de la metodologia, donde por lo menos,

debe considerarse las técnicas e instrumentos de recojo de informacion.

C4: Tiene que ver con los resultados y/o conclusiones pertinentes del antecedente.
En el antecedente se debe considerar los resultados y/o conclusiones que respondan

al criterio Co.
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Cs: Establece la coherencia I6gica que debe haber entre el objetivo pertinente (C2)

y los resultados y/o conclusiones pertinentes (C4).

Ce: Tiene que ver con la simultaneidad. Es decir, los cinco criterios precedentes,

deben cumplirse simultaneamente.

4.3.2 Matriz de operacionalizacion de la variable del objetivo especifico 2.

MATRIZ 02
OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE E INDICADORES
DEFINICION LISTADO DE BASES
VARIABLE CONCEPTUAL DE LA -
TEORICAS
VARIABLE i
IMPLICITA (0]
DIMENSIONES SUB-DIMENSIONES ;
EXPLICITA
F En termino general la | Fuentes de financiamiento Fuente interna Indicadores o preguntas
financiacion es el crédito concretas v especificas
| que se le concede a un yesp '
cliente para que pueda Fuente externa
adquirir bienes o servicios,
N esta debe ser devuelta en Sistema bancario
una fecha indicada segun el
A contrato. El  préstamo Si de fi —_ - -
concedido debe ser istemas de financiamiento Sistema no bancario formal
N devuelto con intereses si es
que ambas partes asi lo Sistema informal
c establecieron (Ore, 2018).
Largo plazo
|
Plazos del financiamiento Corto plazo
A
M Costos del financiamiento Tasa de interés
I Usos del financiamiento Capital de trabajo
E Activos fijos
N Otras formas de financiamiento Financiamiento tipo leasing
T Financiamiento tipo
factoring
o Financiamiento de
proveedores

Fuente: Elaboracion propia en base al asesoramiento del docente tutor.
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4.3.3 Matriz de operacionalizacion de la variable del objetivo especifico 3.

MATRIZ 03
ELEMENTOS DE RESULTADOS DEL OBJETIVO RESULTADOS DEL OBJETIVO RESULTADOS
COMPARACION ESPECIFICO 1 ESPECIFICO 2
Fuentes de financiamiento Lo que dicen los autores del cuadro Lo que dice el duefio o representante
01 legal de la empresa del caso de estudio

Sistema no bancario

Sistema bancario

Plazo del crédito solicitado

Facilidades en la obtencion de

créditos

Tasa de interés

Utilizacion de financiamiento

Fuente: Elaboracion propia en base al asesoramiento del docente tutor.

4.4 Técnicas e instrumentos

4.4.1 Técnicas
Para el recojo de informacidn se utilizé las técnicas de revision bibliografica

entrevista y analisis comparativo.

4.4.2 Instrumentos

Para el recojo de informacion se utilizé como instrumentos las fichas bibliograficas,

un cuestionario.
4.5 Plan de andlisis
Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1, se utilizo la técnica de revision
bibliogréafica y el instrumento de fichas bibliogréaficas. Para realizar el andlisis de
resultados, el investigador observé el cuadro 01 con el fin de agrupar los resultados
similares al de los autores que se consideraron como antecedentes pertinentes, dichos
resultados fueron comparador con los resultados similares de los antecedentes
internacionales. Concluyendo, los resultados se compararon y explicados gracias al

marco teoricos y conceptos tomados
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Para el objetivo especifico 2, se realizo una pequefia entrevista al representante legal
de la empresa en estudio, mediante un cuestionario, los resultados de dicha entrevista
fueron puestos en el cuadro 02. Para realizar el analisis de resultados, el investigador
cuantifico los resultados de cada elemento del financiamiento. Concluyendo, los
resultados fueron comparados con los antecedentes, bases tedricas y marco conceptual
pertinentes.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se realiz6 un analisis
comparativo de los resultados del objetivo especifico 1y 2, los cuales fueron detallados
en el cuadro 03. Luego, estos resultados fueron explicados respecto a las coincidencias
y las no de la comparacidn, teniendo en cuenta las bases tedricas pertinentes.

Para el objetivo especifico 4, se realizé un analisis de los resultados del objetivo
especifico 2. De igual forma se realizd propuestas de mejora con respecto a las
debilidades que presentaba la empresa de estudio.

4.6 Matriz de consistencia

Ver anexo 01
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4.7  Principios éticos

El estudio se realizara teniendo en cuenta cinco principios establecidos en el codigo

de Etica de la ULADECH Catélica, los cuales son:

Proteccién a las personas: se debe respetar la dignidad humana, la
identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad.

Beneficencia y no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las
personas que participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta
del investigador debe responder a las siguientes reglas generales: no causar
dafo, disminuir los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.
Justicia: El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y
tomar las precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, Y las
limitaciones de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren
practicas injustas. Se reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas
las personas que participan en la investigacion derecho a acceder a sus
resultados. El investigador esta también obligado a tratar equitativamente a
quienes participan en los procesos, procedimientos y servicios asociados a
la investigacion.

Integridad cientifica: La integridad del investigador resulta especialmente
relevante cuando, en funcién de las normas deontoldgicas de su profesion,
se evallan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que puedan
afectar a quienes participan en una investigacion. Asimismo, debera
mantenerse la integridad cientifica al declarar los conflictos de interés que

pudieran afectar el curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.
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e Consentimiento informado y expreso: En toda investigacion se debe
contar con la manifestacion de voluntad, informada, libre, inequivoca y
especifica; mediante la cual las personas como sujetos investigadores o
titular de los datos consienten el uso de la informacion para los fines
especificos establecidos en el proyecto.

También se tendrd en cuenta el Cddigo de Etica Profesional del Colegio de
Economistas del Per(: Art. 16.- todo estudio, informe, peritaje o dictamen, debera ser
claro, preciso y objetivo, dejando constancia en todos los casos de la fuente de donde
fueron extraidos los datos y elementos utilizados para su formulacion. Art. 29.- los
profesionales deberan abstenerse de divulgar informaciones vinculadas con los asuntos

en que intervengan o hayan intervenido en su caracter de tales.
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V. Resultado y analisis de resultado
5.1 Resultados:
5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd,

2020.

NIVEL DE
ANTECEDENTES

AUTOR
(ES)

RESULTADOS

Nacionales

Pisco
(2017)

Sostiene que, el 58% de las MYPES
encuestadas han utilizado un
financiamiento ajeno y el otro 42% es
propio. El 58% de los representantes
legales de las MYPES encuestados dijeron
que la capacitacion recibida mejoro su
rentabilidad, el 42% dijeron que no

mejoro.

Herrera
(2017)

Afirma que, las micro y pequefias
empresas nhacionales optan por un
financiamiento en las cajas municipales de
ahorros y crédito a corto y largo plazo ya
que cuentan con una tasa de interés baja y
con menores requisitos ayudandolas a
mantener un crecimiento continuo en sus

operaciones comerciales.

Llacsahuache
(2017)

Argumenta que, la mayoria de las MYPE
Si acceden a financiamiento
principalmente de fuentes externas
mediante entidades financieras a corto
plazo que son invertidas como capital de

trabajo.

Ore (2018)

Establece que, las MYPE para desarrollar
sus actividades de comercio recuren al
autofinanciamiento y financiamiento de
terceros, fundamentalmente del sistema
bancario; que dicho financiamiento es de
corto plazo y que es utilizado como capital

de trabajo.

Regionales

Alvarado
(2018)

Sostiene  que, con relacion  al
financiamiento y la rentabilidad de las

micro y pequefias empresas, el 64% de los
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microempresarios financian su actividad
con fondos financieros, esto quiere decir
que el financiamiento para las micro y
pequefias empresas es de vital importancia
para llevar un manejo adecuado, ya que el
crédito solicitado es destinado como

capital de trabajo y en ampliacién de local.

Silvestre
(2018)

Afirma que, el 54% cuentan con
proveedores que financian su MYPE,
asimismo tan solo el 62% de las empresas
del sector comercio rubro golosinas
utilizan ingresos propios para el
financiamiento, por lo tanto, el 31%
financian con anticipos, mientras el 23%

financian con descuentos de valores.

Aranda
(2019)

Establece que, la gran mayoria de los
empresarios  utilizan la fuente de
financiamiento externo, por otro lado,
alguno de ellos no ha solicitado préstamos
a cajas municipales de ahorro y crédito
para financiar sus actividades; solo han
invertido su crédito financiero en capital
de trabajo, ya que su capital se esta
trabajando, asimismo, obteniendo
mayores facilidades de créditos en las
entidades bancarias y recibiéndolo en

corto plazo, solicitando de 3 a 5 veces.

Sanchez
(2019)

Sostiene que, del 100% el 68% de los
propietarios de las micro empresas no
solicitaron  crédito  comercial para
financiar su empresa, asimismo, afirmaron
tener conocimiento sobre las cajas
municipales de ahorro y crédito, y el 22%

si solicitaron préstamos de terceros.

Locales

De la Cruz
(2020)

Afirma que, poco més de la mitad (53%)
de las MYPE estudiadas financia su
actividad con financiamiento de terceros,
el resto (47%) lo hizo con recursos
financieros propios. Asimismo, 62% de
las MYPE estudiadas cree que el
financiamiento  otorgado mejoro la
rentabilidad de su empresa, también la
mitad (50%) de las MYPE que solicitaron
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crédito a terceros dijo que el sistema no
bancario fue el que les otorgo mayor
facilidad en la obtencion de sus créditos,
sin embargo, la otra mitad (50%) dijo que

fue el sistema bancario.

Yacila
(2018)

Sostiene que, a nivel nacional las micro y
pequefias empresas en su mayoria tienen
preferencia de financiamiento con las
cajas municipales de ahorro y crédito, ya
sea a corto o largo plazo por lo que las
tasas de intereses son mas bajas, asi
mismo,  piden  menos  requisitos,
manteniendo de esta manera sus

operaciones comerciales activas.

Correa
(2018)

Establece que, el 100% de los encuestados
recibieron financiamiento de entidades
financieras, es decir hicieron uso de
recursos externos. EI 10% de las MYPES
solicito créditos a entidades bancarias,
mientras que un 90% a no bancarias, como
cajas municipales y de ahorro y créditos.

Pinedo
(2018)

Afirma, que dentro de este sector las
empresas no tienen demasiado acceso a los
créditos  otorgados por  entidades
bancarias, porque no cuentan con mucho
capital de trabajo, mayormente recurren a
las entidades financieras como son las
cooperativas de ahorro y crédito, cajas
rurales, bolsa de valores, entre otras que
les otorgan el financiamiento necesario

para que saquen adelante sus empresas.

Fuente: Elaboracion propia con el apoyo del docente tutor, en base a los

antecedentes nacionales, regionales y locales.
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5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Determinar y describir las caracteristicas del

financiamiento de la empresa “Bodega mis mellizos D&T”” de Nuevo Chimbote, 2020.

duefios o representante

legales de la Mype

Grado de Instruccion
Profesion u ocupacion

Cargo

AREAS PREGUNTAS RESPUESTA
Edad Especificar: 35 afios
Caracteristicas de los Estado Civil Especificar: conviviente

Especificar: secundaria completa
Especificar: ama de casa

Especificar: titular

Caracteristicas de la Mype

Tiempo que permanece en el mercado
Motivo por el que se formd

-Formal:

-Informal:

-Microempresa

-Rubro del negocio

Especificar: 8 meses
Especificar: generar ingresos
Si (X) No ()

Si() No (X)

Si (X) No ()
Especificar: comercio

Caracteristicas del
financiamiento

Como financia su actividad econémica:
1. Con recursos financieros propios
(autofinanciamiento).
2. Con recursos ajenos (de terceros).
3. Si el financiamiento es de terceros (en
cualquier porcentaje), siguen las siguientes
preguntas:
El financiamiento ajeno es solicitado a:

Un banco:

Una Caja Municipal:

Una Caja Rural:

Otro:
4. La tasa de interés que pago fue:

-Mensual:
-Anual

5. Qué tasa ( porcentaje) fue:
6. Cree que la tasa pagada es:

Muy cara:

Cara:

Apropiada:

Barata:

7. El monto del crédito otorgado fue:

En los montos solicitados:

Los créditos otorgados fueron oportunos:

8. Que requisitos le pidieron para otorgarle el

crédito solicitado:

Si() No (X)
Si (X) No ()
Si() No (X)
Si (X) No ()
Si() No (X)

Si() No ()

Si (X) No ()
Si() No (X)
Especificar: 3.72%

Si( ) No (X)
Si( ) No (X)
Si(x)  No()
Si( ) No (X)

Especificar: 5,000.00

Si (X) No ()
Si() No (X)

Si( ) No (X)
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-FichaRUC

-Vigencia Poder
-Constitucion de la empresa
-Aval

Corto plazo:

Largo Plazo:

recibidos:

En activo fijo:

-Copia DNI del representante legal

9. Los plazos de los créditos otorgados fueron:

10.En qué utiliza los créditos de terceros

En activo corriente:

En capital de trabajo:

Si (X)
Si()
Si (X)

Si (X)
Si()

Si( )
Si()
Si (X)

No( )
No (X)
No (X)

No( )
No (X)

No (X)
No (X)
No ()

Fuente: Elaboracion propia con el apoyo del docente tutor, en base al cuestionario

aplicado a la titular de la empresa BODEGA MIS MELLIZOS D&T.

5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un andlisis comparativo de las

caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio

del Pert de la empresa “Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo Chimbote y hacer una

propuesta de mejora, 2020.

ELEMENTO DE RESPECTO AL RESPECTO AL RESULTADOS
COMPARACION OBJETIVO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO
1 2
Fuentes del financiamiento | Pisco (2017), Herrera (2017), | La  empresa  encuestada
Llacsahuache (2017), Ore | BODEGA MIS MELLIZOS COINCIDEN
(2018), Aranda  (2019), | D&T acude al financiamiento
Huayaney (2015), Yacila | de terceros.
(2018), Correa (2018), Pinedo
(2018) afirman que la mayoria
de las empresas encuestadas
acuden al financiamiento de
terceros.
Plazos del financiamiento Herrera (2017), Yacila (2018) | La  empresa  encuestada COINCIDEN
Y Llacsahuache (2017) | BODEGA MIS MELLIZOS
mencionan que, las empresas | D&T trabaja con
estudiadas recurren a | financiamientos a largo plazo.
financiamiento de largo plazo.
Tipos del financiamiento Herrera  (2017), Aranda | La  empresa  encuestada COINCIDEN

(2019), Yacila (2018), Correa

BODEGA MIS MELLIZOS
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(2018), mencionan que las
empresas estudiadas obtienen
financiamiento a través de
préstamos de cajas

municipales.

D&T obtiene financiamiento a
través de préstamos de las

cajas municipales.

Sistemas

financiamiento

del

De la Cruz (2020, Yacila
(2018), Correa (2018) afirman
que, las empresas estudiadas
trabajan con el sistema

bancario no formal.

La empresa  encuestada
BODEGA MIS MELLIZOS
D&T viene trabajando con el
sistema informal,
especialmente con el de

terceros.

COINCIDEN

Costos del financiamien

to

Correa (2018) y Pisco (2018)
sostienen que, la mayoria de
las empresas obtienen
financiamiento con una tasa de
interés promedio del 5 al 8%

mensual.

La empresa  encuestada
BODEGA MIS MELLIZOS

D&T
financiamiento a una tasa de

obtuvo el

interés del 3.72% mensual.

NO COINCIDEN

Requisitos

financiamiento

del

Pisco (2018) y Llacsahuache
(2017) sostiene que, se le pidid
como requisito un aval y el
ultimo PDT para obtener el
préstamo solicitado.

La empresa  encuestada
BODEGA MIS MELLIZOS
D&T

solicitar el préstamo obtenido

asegura que, para

solo le pidieron como

requisito la copia de su DNI.

NO COINCIDEN

Usos del financiamiento

Llacsahuache (2017), Ore
(2018), (2018),
Aranda (2019) argumenta que,

Alvarado

el financiamiento obtenido por
MYPE fue

utilizado como capital de

parte de las

trabajo.

La empresa  encuestada
BPDEGA MIS MELLIZOS
D&T utilizé el financiamiento
obtenido como capital de

trabajo.

COINCIDEN

Fuente: Elaboracion propia con el apoyo del docente tutor, en base al cuestionario aplicado a

la titular de la empresa BODEGA MIS MELLIZOS D&T.

53



5.1.4 Respecto al objetivo especifico 4: Hacer una propuesta para mejorar las caracteristicas

del financiamiento de la empresa “Bodega mis mellizos D&T”” de Nuevo Chimbote, 2020.

ELEMENTOS

RESULTADO DEL OBJETIVO
ESPECIFICO 2

PROPUESTA DE MEJORA

Costo del financiamiento

La empresa encuestada BODEGA MIS
MELLIZOS D&T obtuvo un financiamiento
con una tasa de interés del 3.72% mensual, ya
que no cuenta con todos los requisitos que el
sistema bancario formal le pide para que se le
otorgué un préstamo y obtenga una tasa de
interés mas baja.

Se le recomienda a la empresa tener en
regla todos sus documentos para que asi
pueda optar por créditos en el Sistema
bancario formal con tasas de interés mas
bajo y se le sea mas accesible al

momento de cancelar sus deudas.

Sistemas del
financiamiento

La empresa encuestada BODEGA MIS
MELLIZOS D&T recurre al financiamiento
del sistema bancario no formal, debido a que
no cuenta con los requisitos necesarios para la
obtencion de del financiamiento de la banca

formal.

También se le recomienda a la empresa
mantener un buen historial crediticio
para que asi se le pueda facilitar la
otorgacion de préstamos del sistema
bancario formal y de otras entidades

bancarias.

Fuente: Elaboracién propia con el apoyo del docente tutor, en base al cuestionario

aplicado.

5.2 Andlisis de resultados.

5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perq,
2020.

Pisco (2017), Herrera (2017), Llacsahuache (2017), Ore (2018), Alvarado
(2018), Silvestre (2018), Aranda (2019), Sanchez (2019), De la Cruz (2020),
Yacila (2018), Correa (2018), Pinedo (2018), siendo autores de los antecedentes
nacionales, regionales; sostienen que las empresas en estudio recurrieron a un
financiamiento externo y en su mayoria del sistema bancario no formal,
especialmente de proveedores y cajas de créditos y ahorro; asi mismo, dichos
financiamientos fueron a corto plazo y en su mayoria utilizados para capital de

trabajo, dichos resultados coinciden con los autores de los antecedentes
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internacionales, tales como Gonzales (2018), Leon y Saavedra (2017) y Lopez y
Farias (2018), quienes sefialan que, las empresas de estudio recurrieron a
financiamientos externos de los sistemas bancarios no formales a un tiempo de
corto plazo.

Herrera (2017), Yacila (2018), sefialan que, segun las empresas en estudio, los
financiamientos que le fueron otorgados vinieron acompafiados de una tasa de
interés con costos adecuados y accesibles; sin embargo, estos resultados no
coinciden con los autores internacionales Leon y Saavedra (2017), quienes sefialan
que los financiamientos obtenidos por parte de las empresas estudiadas tuvieron
una tasa de interés demasiado alto.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2: Determinar y describir las caracteristicas
del financiamiento de la empresa “Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo Chimbote,
2020.

Dado que la titular de la empresa establece que, el financiamiento fue externo,
financian sus actividades con recursos ajenos ya que no cuenta con financiamiento
interno (autofinanciamiento), el recurso obtenido es un préstamo del sistema no
bancario formal, ya que brindan mas facilidades para conseguir una linea de crédito
segun lo establecen los autores de las bases tedricas Rodriguez (2016), Saveronez
(2018) y Pajuelo (2015). Asimismo, los financiamientos que obtienen las
microempresas son conseguidos por un tercero, es decir por un por algin medio
externo y estas pueden ser mediante el sistema bancario no formal, las cuales no
son bancos; sin embargo, conceden prestamos de manera indirecta como las cajas

municipales, de crédito, etc. También, el préstamo concedido que se le otorgo a la
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empresa serd devuelto en el tiempo establecido con la otra parte, con los intereses
acordados.

De igual manera la empresa estudiada indic6 que, el préstamo solicitado fue a largo
plazo, con una tasa de interés del 3.72% mensual, el cual ah sido utilizado como
capital de trabajo, la titular establecio que, aunque la tasa de interés sea cara, son
préstamos mas faciles de conseguir, ya que, para conseguir el préstamo otorgado
solo le pidieron la copia de su DNI como requisito, puesto que, el sistema bancario
formal le exigia muchos requisitos con los que la empresa en estudio no cuenta,
asimismo, los autores de las bases teodricas Pajuelo (2015), Lezama (2016),
Equihua (2016) afirman que, los financiamientos a largo plazo se relacionan con
aquellos créditos que se extienden por mas de un afio y en la mayoria de los casos
requieren garantia, sin embargo, existen ciertos requisitos que exige el sistema
bancario formal que son dificiles de obtener para la empresa en estudio.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un analisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per0 de la empresa “Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo Chimbote
y hacer una propuesta de mejora, 2020.

Al realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de la empresa en estudio
BODEGA MIS MELLIZOS D&T, se llegd a establecer que, de acuerdo a los
resultados de los autores nacionales, regionales y locales con respecto a las micro y
pequefias empresas del Perd, la mayor parte de las empresas peruanas recurren al
financiamiento de terceros, a través de los préstamos a largo plazo obtenidos del

sistema no bancario formal, los cuales son utilizados como capital de trabajo.
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Respecto a la empresa BODEGA MIS MELLIZOS D&T se llego al siguiente
resultado que, acude a financiamiento ajeno, especialmente del sistema informal
por terceros, con cuotas a largo plazo, utilizando el préstamo como capital de
trabajo. Se puede analizar que, ambas caracteristicas de dichos estudios si
coinciden. Las MYPE estudiadas obtuvieron financiamiento con una tasa de interes
promedio del 5 al 8% mensual, asimismo los requisitos que le pidieron fueron copia
de DNI del titular, vigencia poder entre otros. Sin embargo, a nuestra empresa en
estudio BODEGA MIS MELLIZOS D&T obtuvo un financiamiento con una tasa
de interés del 3.72% mensual y como requisito solo le pidieron la copia de su DNI
de la titular. Pudiendo analizar que, en dichas caracteristicas del financiamiento de
ambos estudios no coinciden.

5.2.4 Respecto al objetivo especifico 4: Hacer una propuesta para mejorar las
caracteristicas del financiamiento de la empresa “Bodega mis mellizos D&T” de
Nuevo Chimbote, 2020.

Después de haber obtenido los resultados de las caracteristicas del financiamiento
de la empresa en estudio BODEGA MIS MELLIZOS D&T se encontraron dos
elementos del financiamiento (costo y sistemas) la cual la empresa no venia
manejando de una buena manera debido a diversos factores como la falta de
informacién, requisitos faltantes. Respecto a los costos y sistema del
financiamiento, la empresa en estudio obtuvo un crédito del sistema informal,
recurriendo a terceros, con una tasa de interés del 3.72% mensual, ya que no se
encuentra informada con respecto a las tasas de interés mas adecuada que existe en
la banca comercial; ademas no cuenta con los requisitos solicitados. Se le

recomienda a la empresa en estudio mantenerse informada de las tasas de interés
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que brinda el sistema bancario formal y cual se adecue mas a su disposicion de
pago, Finalmente, debe mantener un buen historial crediticio y tener sus
documentos en reglas para que asi se le facilite la obtencidn de préstamo de alguna

entidad financiera o sistema bancario.
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VI. Conclusiones

6.1 Respecto al objetivo especifico 1

Se concluye entonces que, la mayoria de los antecedentes nacionales, regionales y
locales, segun las Mype en estudio, se inclinan mayormente por los financiamientos
externos y del sistema bancario no formal, especialmente de sus proveedores y de las
cajas de créditos y ahorro con créditos a corto plazo. Se concluye también que, las
Mype utilizaron dichos créditos como capital de trabajo. Sin embargo, aln existe una
debilidad en cuanto a las caracteristicas del financiamiento, ya que no se hallaron mas
caracteristicas, tales como: requisitos y costos de financiamiento. Evidenciando asi,

una falta de conocimiento por parte de los autores en sus trabajos de investigacion.

6.2 Respecto al objetivo especifico 2

Se llego a la conclusién que, la empresa en estudio BODEGA MIS MELLIZOS D&T
opta por el financiamiento externo, inclinandose por el sistema bancario no formal,
recurriendo a cajas municipales, de ahorro, crédito, etc, ya que, le facilitan mas rapido
la obtencién de un préstamo y como requisito solo le exigen la copia de su DNI.
Aunque, la tasa de interés es cara, acuden a ellas por ser un financiamiento a largo
plazo.

La titular de la empresa en estudio, coment6 que, para la empresa es un poco tedioso
solicitar préstamos al sistema bancario formal ya que por ser parte de la microempresa
no siempre cumplen con los requisitos solicitados y se ven obligados a recurrir al
sistema no bancario formal a pesar de tener tasas de intereses altas, pero son créditos

rapidos y facil de conseguir.
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6.3 Respecto al objetivo especifico 3

En conclusidn, analizando la comparacion de las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del Per( y de la empresa en estudio BODEGA MIS
MELLIZOS D&T ambos estudios coinciden, optando por financiamiento de terceros,
inclindndose por el sistema bancario no formal con financiamiento a largo plazo que
son utilizados como capital de trabajo.

Por lo tanto, ambos estudios no coinciden en la tasa de interés; ya que las Mype del
Per( obtuvieron una tasa de interés promedio del 5 al 8% mensual y la empresa en
estudio trabajo con una tasa de interés del 3.72% mensual; asimismo, no coincidieron
en los requisitos ya que, nuestra empresa en estudio comentd que solo le pidieron la
copia de su DNI para el otorgamiento del préstamo y para las MYPE del Per( en

estudio fueron mas requisitos tales como el ultimo PDT y un AVAL.

6.4 Respecto al objetivo especifico 4

Se llega a la conclusion que, la empresa en estudio BODEGA MIS MELLIZOS D&T
necesita informarse mas o tener mas conocimiento con respecto a los financiamiento
y tasas de interés que brinda el sistema bancario formal, ya que al obtener la
informacién indicada y necesaria podra conseguir una tasa de interés apropiada,
asimismo, la empresa debe mantener un buen historial crediticio y todos los
documentos en regla para que el sistema bancario formal le otorgue préstamos.
También, se encontraron dos elementos del financiamiento (costo y sistemas) la cual
la empresa no venia manejando de una buena manera debido a diversos factores como
la falta de informacidn, requisitos faltantes. Respecto a los costos y sistema del
financiamiento, la empresa en estudio obtuvo un crédito del sistema informal,

recurriendo a terceros.
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6.5 Conclusion general

Finalmente se concluye, las Mype utilizaron dichos créditos como capital de trabajo.
Sin embargo, aun existe una debilidad en cuanto a las caracteristicas del
financiamiento, asimismo, la empresa en estudio BODEGA MIS MELLIZOS D&T
opta por el financiamiento externo, inclinandose por el sistema bancario no formal,
recurriendo a cajas municipales, de ahorro, crédito, etc, ya que, le facilitan mas rapido
la obtencidon de un préstamo. También las Mype del Per( obtuvieron una tasa de interés
promedio del 5 al 8% mensual y la empresa en estudio trabajo con una tasa de interés
del 3.72% mensual; por lo cual no coincidieron en los requisitos ya que, nuestra
empresa en estudio comentd que solo le pidieron la copia de su DNI para el

otorgamiento del préstamo.
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7.2 Anexos

Anexo 01: Matriz de consistencia

TITULO

ENUNCIADO DEL

PROBLEMA

VARIABLE

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizacion del
financiamiento de las
micro y pequefas
empresas del sector
comercio del Peru:
caso empresa
“Bodega mis mellizos
D&T”-Nuevo

Chimbote y
propuesta de
mejora,2020

¢Cuales son las
caracteristicas del
financiamiento de
las micro vy
pequefias
empresas del
sector comercio
del Perd y de la
empresa “Bodega
mis mellizos
D&T” de Nuevo
Chimbote y como
mejorarlas, 2020.

Financiamiento.

Determinar y describir las
caracteristicas del
financiamiento de las micro
y pequefias empresas del
sector comercio del Peru de
la empresa “Bodega mis
mellizos D&T” de Nuevo
Chimbote y hacer una
propuesta de mejora, 2020.

70

Describir las  caracteristicas  del
financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perq,
2020.

Determinar y describir las caracteristicas
del financiamiento de la empresa
“Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo
Chimbote, 2020.

Hacer un analisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector
comercio del Perd de la empresa
“Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo
Chimbote y hacer una propuesta de
mejora, 2020.

Hacer una propuesta para mejorar las
caracteristicas del financiamiento de la
empresa “Bodega mis D&T de nuevo
Chimbote, 2020.




Anexo 02: Modelo de fichas bibliogréficas

Modelo 01

FICHA BIBLIOGRAFICA

Modelo 02

AULOT (B): v Editorial: ...........ooooii
Titulo: oo Ciudad, pais: ......oovvveiiiiiiiiene,
ARO: o

ROSUMIBN: oo,

NUMEIO e BAICION: ...t e,
B 7 (o 0161 (o] (R
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Anexo 03: Cuestionario de recojo de informacion de la empresa del caso de estudio

UNIVERSIDAD CATOLICA 1LOS ANGI-LES
CHIMBOTL

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
El presente instrumento de medicion, tiene por finalidad recoger informacién de las micro
y pequenas empresas para desarrollar el trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector
comercio del Peri: caso empresa “Bodega mis mellizos D&T”-Nuevo Chimbote y
propuesta de mejora, 2020. Por ese motivo solicito a usted que tenga el agrado de

contestar a las siguientes preguntas que a continuacion se precisa:

AREAS PREGUNTAS RESPUESTA
Nombre y apellidos: Especificar: Ursida Aldana Galeco
Caracteristicas de los Edad: Especificar: 35 ancs
duerios o representante Estado Civil: Especificar: Ceawvionte
legales de la Mype Grado de Instruccién: Especificar: ¢ adaric Wwmpleto
Profesién u ocupacion: Especificar: @'Y de cosa
Cargo: Especificar: Lledar
Tiempo que permanece en el Especificar: 8 meses
Caracteristicas de la mercado
Mype Motivo por el que se formé Especificar:
-Formal: Si (X No ( )
-Informal: St ) No (%)
-Microempresa Si (A No( )
-Pequenia empresa Si() No (%)
Rubro de] negocio Especificar: o orecci0
Como financia su actividad
economica:
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Caracteristicas del 1. Con recursos financieros propios | Si ( ) No (9
financiamiento (autofinanciamiento).
2. Con recursos ajenos (de terceros). | Si (%) No ( )
3.Si el financiamiento es de terceros
(en cualquier porcentaje), siguen las
siguientes preguntas:
El financiamiento ajeno es solicitado
a:
Un banco: Si() No ()
Una Caja Municipal: Si () No( )
Una Caja Rural: Si() No (9
Otro: Si() No (1)
4. La tasa de interés que pago fue:
-Mensual: Si (%) No( )
-Anual: Si() No (¥)
5. Qué tasa ( porcentaje) fue: Especificar: 332 %
6. Cree que la tasa pagada es:
Muy cara: Si() No (»)
Cara: Si (») No ()
Apropiada: Si() No ()
Barata: Si() No (x)
7. Los montos de los créditos
otorgados fueron:
En los montos solicitados: Si (%) No ( )
Los créditos otorgados fueron Si (®) No ()
oportunos:
8. Que requisitos le pidieron para
otorgarle el crédito solicitado:
-Copia DNI del representante legal | Si (@) No ( )
-Ficha RUC Si() No (*)
-Vigencia Poder Si() No (»)
-Constitucién de la empresa Si() No (<)
-Aval Si() No ()
1

73




9. Los plazos de los créditos

otorgados fueron:
Corto plazo: Si() No (%)
Largo Plazo: Si(® No( )
10. En qué utiliza los créditos de
terceros recibidos:
En activo corriente: Si() No (x)
En activo fijo: Si() No (%)
En capital de trabajo: Si (9 No( )

L/I - a and.

>

MARIA URSULA ALDANA GALECIO

TITULAR DE LAEMPRESA
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Anexo 04: Ficha RUC

< SUNAT
FICHA RUC : 10431120009

ALDANA GALECIO MARIA URSULA

Mumero de Transaccion : 45176951

CIR = Constancia de Informacion Registrada

Infarmacitn Gemeral del Coviribuyen be

Apellidos § Nombres & Razdn Social
Tipoe de Conibri

AL DANE GELECTD MARLA URSLILE
02-FERSONA NATURAL COMN REGDCID

Figchia de I:l'hﬂ'.ﬂpﬂ-ﬁ'l 1 230203

Fiecha de Inicio de Actividades = 2302030

Estads dil Contribuyente 2 ACTIVO

Dependencia SUNAT 2 0143 - O.Z CHIMBOTE-MEFECO
Condicitn del Damicilia Fiscal 1 HABDDO

Emisor electrénico desde 1.

Comprobantes electninioos

Dhatos del Contribuyenie

Hamibre Comencial & BODEGA MIS MELLIZOS DAT
Tipe de Representacidn T .
47T2T - WENTA AL FOR MEROR IDE BEEIDAS ENM OOMERCIOS

Actividad Econdmica Principal ! ropEr1AITADOS
Activided Econdmilca Secundaria 1 1 -
Actividad Econdmica Secundaria 2 1.
Sistema Emisidn Comprobantes de Pago ! COMPUTARIZADD
Sistema de Coniabilidad : COMPUTARIZALDD

di Profesitn 7 Oficko | B
Actividad de Comercia Exteriar : S5IM ACTIVIDAD
Humero Fax 1.
Teléfona Fijo 1 '
Teléfeng Eﬁ: | B
Teléfeno 1 1 == 99435550
Teléfeno Mawil 2 ]

regaynaldo_amed ot il oom

g
:
z
:
E

Daoenbcilio Fiscal

Actividad Economica 473F - WENTA AL POR MENOR DE BEHIDAS EN COMERCIOS
! ESPECIALIZALNS
1 ANCASH

Prowincia 1 SANTA

Distrito WUEVD CHIMBOTE

Tipie v Mombie Zona
Tige v Mom b Wia

=== HULF. LOMAS DEL SARR

HNro -

1] [

Mz : D
Lo 2 37
Dipto LI
Tekerior [
Diras Relerencias [
Condicitan del inmueble declarads coma Domdcilio * PROFIO

Fiscal
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Daomicilio Fiscal

Actividad Econamica &722 - WENTA AL POR HMEMOR DE BEEIDAS EN COMERCIOS
! ESPECIALIZALGOS

Departamsento 1 ANCASH

Prowincia ! SANTA

Distrito ! MUEVD CHIMBOTE

Tige ¥ Nombne Zona ! === HULP. LOMAS DEL SUR

Tigo v Mambee Via '

Hro !

Km (I

sz tD

L 1 37

Dpto ! -

Imterior !

Otras Referencias !

Condicita del inmuehle declarads coma Domicilia ! PROPLO

Fizcal

Dates de la Persona Matwral

Documento de Tdentidad * DNI 43112000

Coned. Deovenboilizd s ! DOMICILIADD

Fecha de Macimignte o Inicko Sucesibn ' 1970871965

Sexn * [Femening

Macionalidad 1 [PFERLMANA

Pals de procedencia L

Registro de Tributos Afectos
ExGnareitn
Tribute Afecto desde Marca de
E 4 Dhesde Hasta
hitipisc V-, sunal gob pe'ok-d-mmenuitenuiniemis. him *pestana="Eagrupackon=" 112
2RAEIE0 Diafices de Ficha RUC- CIR(Corstancia de Informacicn Registrada)
HUESD REGIMEN UNICD SIMPLIFICAD 2302020 . . .
Importante

La SUMAT si reserva o derecha de verificar of domiciie fiscal declarada por @l contribuyente en cualguler momaento.

Documients emétido a frasts de SOL - SUNAT Operaciones enm Linea, que tens valides para realizar framifes Administratives, Judidales ¥
demds

DEPEMDENCIA ELNAT
Fedha:-250Ey 2030
Hor:12:24
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