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5. Resumen y Abstract
Resumen

El presente trabajo de investigacion se tuvo el objetivo general: Identificar las
oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas del Perl y de la EMPRESA AGRO-FERRETERA,
CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021. La metodologia que se
utilizé fue de tipo cualitativo de disefio descriptiva- no experimental, transversal,
bibliografica, documental y de caso, la técnica que se utilizd fue la encuesta y el
instrumento fue el cuestionario. Respecto al objetivo especifico 1, los autores de
diferentes investigaciones concluyen que las mype optan en acudir a instituciones
financieras, el cual es a corto plazo, asimismo realizan una evaluacién periddica de la
rentabilidad de sus empresas, esto con la finalidad de analizar sus utilidades. Respecto
al objetivo especifico 2, En la EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA
NAVARRO S.A.C. se identifican las mejores alternativas de financiamiento por las
que puede optar la empresa, concluyéndose que el tipo de financiamiento por el que se
debe optar debe provenir de instituciones financieras formales, especialmente bancos,
asimismo debe ser a corto plazo, el acceder al financiamiento con estas caracteristicas,
va a permitirle a la empresa realizar todas sus operaciones en mejores condiciones, en
consecuencia ve incrementada su rentabilidad. Respecto al objetivo especifico 3, la
empresa financia sus actividades comerciales con recursos propios, y otra parte con
financiamiento de terceros y obtienen mayor rentabilidad.

Palabras claves: Financiamiento, mype, propuesta, rentabilidad econémica y

financiera.
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ABSTRACT

The present research work had the general objective: To identify financing and
profitability opportunities that improve the possibilities of micro and small companies
in Peru and of the EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA
NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021. The methodology used was of a qualitative type
with a descriptive- non-experimental, cross-sectional, bibliographical, documentary
and case design, the technique used was the survey and the instrument was the
questionnaire. Regarding specific objective 1, the authors of different investigations
conclude that mypes choose to go to financial institutions, which is short-term, they
also carry out a periodic evaluation of the profitability of their companies, this in order
to analyze their profits. Regarding specific objective 2, In the AGRO-FERRETERA
COMPANY, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C. the best financing alternatives
for which the company can choose are identified, concluding that the type of financing
that should be chosen must come from formal financial institutions, especially banks,
it must also be short-term, accessing financing with these characteristics, will allow
the company to carry out all its operations in better conditions, consequently increasing
its profitability. Regarding specific objective 3, the company finances its commercial
activities with its own resources, and another part with financing from third parties and
obtain greater profitability.

Keywords: Financing, mype, proposal, economic and financial profitability.
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I. Introduccion
Hoy en dia, el sector comercio, es uno de los grandes generadores de empleo en el
mundo, causando un gran desarrollo y al mismo tiempo impulsando la economia del
Pais. Al mismo tiempo este sector constituye un grave problema, dado que los
propietarios tienen un conocimiento limitado o desconocen acerca del financiamiento
y la rentabilidad de su negocio.
Es importante acotar que la manera mas comun de obtener financiamiento es a través
de un préstamo. (Conceptodefinicion, 2021; parr. 3)
La rentabilidad es la capacidad que tiene algo para generar suficiente utilidad o
ganancia. (DF Consultores, 2019)
En Ecuador, el sistema financiero es uno de los sectores mas importantes de la
economia del pais, ya que previene la inflacion y ayuda a estabilizar el empleo y la
productividad en otras areas de la economia. Dentro del sistema financiero en el sector
bancario privado y publico, cada uno de ellos tiene riesgos, utilidades, desempefio,
crédito, etc. Tienen puntos de vista diferentes sobre sus problemas, por lo que su vision
empresarial difiere de las practicas establecidas: corto, mediano y largo plazo. (Chalén,
2017)
Una de las principales dificultades que estdn atravesando las empresas estan
accediendo a la financiacion, porque de conformidad con la organizacion de las
compafiias totales de las Naciones Unidas que existen alrededor del 90% no tienen
acceso a créditos y si los hacen pasar a través de una serie de procedimientos
complicados, los cuales hacen que no puedan cumplir de modo oportuno con los
proyectos que poseen (Diario 20 Minutos, 2018). Por ello, de acuerdo a la ONU, hay

un 90% de las MYPES no cuentan con acceso a los financiamientos.
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A nivel de Per0, segun un estudio realizado por Confercamaras en 2017, las empresas
de alto crecimiento se concentran entre las micro, pequefias y medianas, las cuales
representan un 99,6% del tejido empresarial del pais, grupo al que pertenecen la
mayoria de ferreterias en Colombia. Sin embargo, para que estas organizaciones se
fortalezcan, sobrevivan en el mercado y eventualmente se conviertan en grandes
empresas, definitivamente necesitan ser capitalizadas, por lo que la capitalizacion a
través de fuentes de financiamiento no es un derecho propio para impulsar proyectos
a mediano y largo plazo es sumamente importante. (Vera , 2017)

Cuando pensamos en invertir siempre lo hacemos buscando el éxito, poner nuestro
dinero en una actividad que nos dé resultado a mediano plazo, si aun no te decides en
este articulo encontraras los negocios mas rentables en Perd, para que inviertas con
confianza. (Vargas , 2020) Por ello, tener en cuenta que la devolucion de la inversion
y la rentabilidad son mas efectivos si elige el sector y la industria adecuados, lo que
significa que una buena inversion comienza con la decision correcta.

El sector ferretero y su desarrollo estan directamente relacionados con el
comportamiento del sector de la construccion, sin embargo, es necesario distinguir
claramente entre la existencia de dos “lados” del mercado ferretero: el lado formal
trabajando adecuadamente con marcas y fabricantes reconocidos, y la estructura de
sub negocios en el ordenamiento juridico, en cambio, va més alla del ambito oficial y
le ha “robado” mucho espacio a la marca oficial. (Pareja, 2015)

A nivel de ayacucho, las micro y pequefias empresas son productos creados por
personas que asumen poco riesgo de capital y estdn sujetas a la ley. En estas
condiciones turbulentas, pueden dinamizar y contribuir significativamente a la

generacion de PIB, ciertamente mucho menor que las contribuciones de los grandes
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grupos capitalistas. Los microempresarios siempre se han enfocado en invertir, pero el
obstaculo que enfrentan son los problemas financieros porque cobran tasas de interés
mas altas que otros prestatarios.

Por lo que formulo el siguiente enunciado del problema: ;Cuéles son las propuestas
de los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del Perl: Caso EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA
NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021?, de igual manera se formulé como objetivo
general: Identificar las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoren
las posibilidades de las micro y pequefias empresas del Peri y de la EMPRESA
AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021

Y para el logro de este objetivo se han formulado los siguientes objetivos especificos:

e Establecer las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas del Perd.

e Describir las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoren las
posibilidades de la EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA
NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021

e Explicar las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoran las
posibilidades de las micro y pequefias empresas del Perl y de la EMPRESA
AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C. Ayacucho,
2021

Esta investigacion se justifico porque brindo sugerencias de mejora en el desarrollo de
lineamientos de calidad y acciones de mejora continua; es decir, contribuird a las
innovaciones y cambios esperados en la organizacion; por lo tanto, es necesario

identificar y describir los factores problematicos que impiden el crecimiento optimo
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de una determinada empresa para convertir las falencias sefialadas en oportunidades
de avance y asi sustentar las propuestas.

La metodologia que se utilizé fue de tipo cualitativo, descriptivo, bibliogréafico,
documental y de caso.

En este caso particular, la investigacion fue vital para qué conduzca a un beneficio
duradero para la EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO
S.A.C.; por lo tanto, el aporte al proceso de investigacion se complementara con la
formulaciéon y desarrollo de propuestas de mejora, captando la atencion a los
interesados sobre las mejores opciones de optimizacién para la empresa, que les
permitan prevenir, fortalecer y superar los obstaculos al comercio. y desarrollo
empresarial; para que puedan tomar decisiones financieras informadas, emprender
acciones de mejora, aumentar las ventas, mantener la rentabilidad, maximizar el
crecimiento y crear valor empresarial. Por lo tanto, se necesitara investigacion para
crear una base de informacidn confiable y basada en el conocimiento, que sera la fuente

de conocimiento para el futuro.
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I. Revision de Literatura
2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Artero & Salinas (2018) en su tesis: Planeacion estratégica de inversion y
financiamiento en la creacion de valor de las MYPE del sector ferretero en el
municipio de Ahuachapan. Universidad de El Salvador. Santa Ana, El Salvador.
Tiene como principal fin evaluar las estrategias de inversion y financiamiento en
el proceso de creacién de valor de las MYPE, considerando un disefio
metodoldgico no experimental transaccional, de nivel descriptivo, con una
muestra conformada por 12 empresas del rubro ferretero, a quienes se les aplico
el instrumento cuestionario. Dentro de los principales resultados, obtuvo que, el
41.3% recurrio a capital externo para iniciar su negocio, el 25% cuenta con estados
financieros y estado de flujo de efectivo, el 33.3% cuenta con presupuestos, el
16.7% identifica sus ventas proyectadas, ninguno cuenta con razones financieras,
ni costo de oportunidad; asimismo, se logré conocer que el 16.7% sefial6 que en
ocasiones el uso del efectivo disponible diario no alcanza a cubrir el pago de sus
gastos, el 41.7% refiri6 que las tasas del sistema financiero son muy elevadas, el
50% sefial6 que solicitan requisitos excesivos y el 8.33% indico que no satisface
las necesidades, es por ello que el 83.3% afirmd que perdié oportunidades de
obtener mayores utilidades por no contar con financiamiento. Concluye que no
cuentan con planeacion estratégica financiera que le permita realizar inversiones
y financiamiento a fin de tomar mejores decisiones, no conocen las tasas de interés

de las entidades financieras bancarias, por lo cual pagan costos altos. Ante ello,
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considera necesario disefiar un plan estratégico a fin que las empresas ferreteras
incrementen su rentabilidad.

Herrera (2018) en su trabajo denominado: Analisis de la evolucion del
financiamiento verde para el periodo 2011-2017. Universidad Andina Simén
Bolivar. Ecuador. Tuvo como objetivo general: Analizar la situacion actual de los
bancos y cooperativas del Ecuador en cuanto al financiamiento verde orientado a
clientes del sector micro empresarial para incentivar la lucha contra el cambio
climatico. La presente investigacion es de tipo cualitativa y su disefio es
descriptivo no experimental. Conclusiones: En la region existen distintas
iniciativas y enfoques de sustentabilidad en el desempefio financiero, en muchos
casos la vinculacion de las actividades financieras con el ambito ecoldgico se da
mayoritariamente cobijadas por estrategias de responsabilidad social empresarial,
no por una preocupacion acerca de los efectos del clima sobre la calidad de cartera
o las oportunidades de negocio en el corto y mediano plazo. La construccién de
una idea homogénea de finanzas sustentables o verdes aun es distante, pero es
asumida por varias IFI mediante la delimitacion de estrategias de mitigacion de
impactos directos por medio del uso adecuado de recursos operativos
(combustible, agua, papel, etc.,), y a través de la oferta de financiamiento verde
(impactos indirectos) que se enfocan con mayor énfasis en temas de mitigacion
seqguidos por estrategias de adaptacion. La mayoria de ellas son iniciativas
recientes, desde hace seis afios a la actualidad, lo que hace prever que existe un
creciente el interés de la oferta de productos similares por parte de las IFIl. La
ratificacion del Acuerdo de Paris y de los ODS por parte del gobierno ecuatoriano,

son catalizadores que provocaran cambios en la manera de enfocar el desarrollo

17



del pais, en ese horizonte es razonable pensar que el involucramiento de las IFI en
el direccionamiento de recursos financieros hacia inversiones ecologicas, es
necesario y deseable.

Illanes (2017) en su trabajo de investigacion denominado: Caracterizacion del
financiamiento de las Pequefias y Medianas Empresas en Chile. Universidad de
Chile. Chile. Tuvo como objetivo general: Caracterizar el financiamiento de las
pequefias y medianas empresas en Chile. La metodologia elegida tuvo un enfoque
cuantitativo y nivel descriptivo. Llegé a la conclusion siguiente: el nivel de
instruccion presenta una influencia significativa negativa en el ROE, al igual que
el tamafo que posee la compafiia. La explicacion que brindaria al respecto seria
que las empresas de menor tamafio poseen un nicho de mercado en crecimiento

por lo cual se generarian mayores margenes y ventas.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Guzman (2020) en su tesis denominado: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru: caso empresa distribuidora MAYRIN S.A.C.- nuevo
Chimbote, 2019. Tuvo como objetivo general Identificar las oportunidades de
financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Pert 'y de laempresa MAYRIN S.A.C.
Chimbote, 2019. Metodologia fue cualitativo y el disefio de la investigacion es no
experimental, descriptivo, bibliografico y de caso. Conclusiones: Respecto al
objetivo especifico 1. La gran mayoria de los autores citados manifiestan que las
MYPE para incrementar sus actividades comerciales solicitan financiamiento de

terceros, y de entidades no bancarias, que brinda mayores facilidades. Respecto al
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objetivo especifico 2: La distribuidora MAYRIN S.A.C. recurrio al
financiamiento externo y de la Caja Municipal del Santa S.A., para incrementar el
capital de trabajo. Respecto al objetivo especifico 3: Segun los autores y el caso
en estudio se aprecia que se coincide en que las MYPE en su gran mayoria
recurren al financiamiento, para generar rentabilidad. Finalmente se concluye que
el financiamiento y la rentabilidad en las MYPE estan estrechamente
relacionados, ya que la distribuidora MAYRIN S.A.C., al contar con
financiamiento externo, realizd una buena inversion, porque lo utilizé para
aumentar su capital de trabajo, con la finalidad de incrementar sus ingresos y ser
una empresa rentable.

Alejos (2020) en su tesis denominado: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas
nacionales: caso empresa Ferreteria Ludalssa S.R.L. de Nuevo Chimbote, 20109.
Tuvo como objetivo general: Identificar las oportunidades de financiamiento y la
rentabilidad que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas
nacionales y de la Ferreteria Ludalssa S.R.L de Nuevo Chimbote, 2019, la
metodologia aplicada fue de caracter cualitativo — descriptivo - no experimental —
andlisis de caso. Conclusiones: Respecto al objetivo especifico 1, Los
investigadores citados indican que en su mayoria las micro y pequefias empresas
recurren a un financiamiento de entidades financieras, esto les brinda la
oportunidad de cumplir con sus objetivos. Respecto al objetivo especifico 2, se
evidencio que la empresa en estudio, adquirio financiamiento bancario a corto
plazo, dicho crédito fue destinado para adquirir un activo fijo indispensable para

distribucion de la mercaderia a sus clientes, esto le permitid mejorar su
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rentabilidad al igual que las utilidades. Se arribé a la siguiente conclusion: Las
micro y pequefias empresas nacionales tuvieron la necesidad de solicitar en su
mayoria un financiamiento de una entidad financiera para invertirlo en mejorar la
calidad de su mercaderia, adquirir activos, esto va de la mano con una buena
gestion administrativa del capital adquirido, lo que se vera reflejado en aumentd
de las ventas y cartera de clientes, logrando mejorar y equilibrar la rentabilidad
con la utilidad percibida.

Pefia (2018) en su tesis denominado: Financiamiento y Rentabilidad de las Micro
y Pequefias Empresas del Sector Comercio Rubro Ferreterias Tocache, 2017.
Tuvo como objetivo general: determinar la influencia del financiamiento en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro
ferreterias del distrito de Tocache, 2017. Tipo de investigacion es de nivel
descriptivo, el disefio de investigacion es correlacional. Llegé a la conclusion
siguiente: que el financiamiento tiene alta relacion con la rentabilidad de las micro
y pequefias empresas ya que segun informaciones obtenidas vias encuesta se
determina que, del 100% de los encuestados 75% manifiestan que si el
financiamiento a las MYPES por parte de las entidades financieras es bueno y el
25% no cree. Al igual que las fuentes de financiamiento, la planificacion
financiera y los plazos de pago repercuten en la mejora de la rentabilidad tal como
indica el coeficiente de determinacion de 75,59% lo cual implica que 75,58% de
rentabilidad es producto de la participacion del financiamiento, asimismo, que las

MYPE se constituyen una alternativa para disminuir el desempleo.
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2.1.3. Antecedentes Regionales

Loayza (2020) en su tesis denominado: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la micro y pequefia empresa
comercial AVALANCH S.A.C del distrito de Ayacucho — 2019. tuvo como
objetivo general: Identificar los principales factores relevantes de financiamiento
y rentabilidad que mejoren las posibilidades de la micro y/o pequefia empresa
comercial AVALANCH S.A.C. del distrito de Ayacucho —2019. La metodologia
utilizada en el presente trabajo de investigacién es del tipo cuantitativo,
descriptivo. Conclusiones: se pudo observar que del total de encuestados el 60%
evidencia un nivel de aceptacion del respecto al establecimiento de los factores
relevantes de financiamiento y rentabilidad las cuales mejoran las posibilidades
de la microempresa. Mientras que un 85% manifiesta estar de acuerdo con la
descripcion detallada y adecuada de los factores relevantes de financiamiento y
rentabilidad y que coadyuva a mejorar las posibilidades de la microempresa. La
conclusién arribada fue de identificar los principales factores relevantes de
financiamiento como la formalidad de la empresa, las garantias y la existencia de
informacion financiera y de la rentabilidad como la productividad y la
participacion de mercado, y que estos factores si contribuye a que mejoren las
posibilidades de la microempresa.

Torres (2019) en su teis denominado: El Financiamiento, Rentabilidad y
Tributacion en las Micro y Pequefias Empresa, Sector Comercio del Peru: Caso
Ferreteria CEFIRO E.I.R.L. del Distrito de San Juan Bautista, 2018. Tuvo como
objetivo general: Determinar de qué manera contribuye el financiamiento,

rentabilidad y tributario en las Micro y Pequefias Empresas en el sector comercio
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del Per(: Caso de ferreteria CEFIRO E.I.R.L del Distrito de San Juan Bautista,
2018. La metodologia es cualitativa, es no experimental, bibliografico,
documental y de caso. Llegd a la conclusién siguiente: La mayoria de los autores
coincide que acceden al financiamiento propios y terceros que son otorgados por
las entidades no bancarias y a corto plazo, asimismo, son utilizadas esencialmente
como capital de trabajo, mejoramiento del local y compra activo fijo. Por ende, se
demostro que la empresa ferreteria CEFIRO EIRL acude al financiamiento propio
y terceros y corto plazo y fue utilizado para la adquisicién de activo fijo,
mejoramiento de local y en menor proporcion para capital de trabajo. Finalmente,
se concluye que las Mypes acuden a las instituciones no bancarias, tanto que el
financiamiento incide positivamente en la rentabilidad en la empresa y gracias a
la rentabilidad la empresa tiene un crecimiento beneficioso y se mejoro los
servicios de ventas dentro de las empresas. Ademas, existe un nivel de cultura
tributaria regular, es decir poseen conocimientos genéricos respecto a los sistemas
tributarios.

Huallpa (2018) en su tesis denominado: Caracterizacion del Financiamiento y la
Competitividad en las Micro y Pequefias Empresas del Rubro Ferreteria, Distrito
de Ayacucho, 2018. Tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del
financiamiento y la competitividad en las micro y pequefias empresas del rubro
ferreteria, Distrito de Ayacucho, 2018. La metodologia fue de tipo aplicada, nivel
descriptivo y disefio no experimental- transversal. Llego a la conclusion siguiente:
Respecto a la fuente de financiamiento, el 64% de las empresas del sector
ferreteria no cuenta con préstamos en entidades financieras; mientras que el 36%

manifesto lo contrario. Respecto al riesgo, el 62% de las empresas presentan una

22



eficiente estructura de financiamiento; mientras que el 38% no. Respecto al
destino de los fondos, el 60% de las ferreterias presentan un nivel de venta
insuficiente para cumplir con el pago a proveedores; mientras que en el 40% si
son suficientes. Respecto al factor econémico, el 62% considera que los precios
de los productos no son competitivos; mientras que el 38% si. Respecto al factor
sociocultural, en el 63% de las empresas la cultura de trabajo no contribuye al
crecimiento; mientras que en el 37% si. Respecto al factor demogréfico, el 66%

de las empresas no estan dirigidas de manera adecuada; mientras que el 34% si.

2.1.4. Antecedentes Locales

Pino (2020) en su tesis denominado: Financiamiento y rentabilidad en las micro
y pequefias empresas del sector comercio, rubro ferreterias del distrito de
Ayacucho, 2020. Tuvo como objetivo general: Determinar las principales
caracteristicas del financiamiento y rentabilidad en las micro y pequefias empresas
del sector comercio, rubro ferreterias del distrito de Ayacucho, 2020. La
metodologia de la investigacion fue de disefio no experimental, de tipo
cuantitativo y nivel descriptivo. Llegé a la conclusién siguiente: EI 63,33%
indicaron que estdn muy de acuerdo en que el crédito obtenido ayuda a la
adquisicion de activos. El 83,33% de los encuestados afirman que se encuentran
muy de acuerdo en que el plazo de los créditos otorgados tiene relacién con la
rentabilidad de la empresa. El 56,67% de los encuestados sefialaron que estan de
acuerdo en que la rentabilidad de la empresa ha mejorado gracias al
financiamiento obtenido. Finalmente, se concluye que el financiamiento permite
el desarrollo empresarial, donde las mypes ferreteras buscan financiar sus

actividades con fuentes internas y externas, en su mayoria a corto plazo por su
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rapida obtencidon. La realizacion de capacitacion a los trabajadores es un factor
positivo para generar rentabilidad y las inversiones adecuadas mejoran la
rentabilidad. La rentabilidad de la empresa mejoré gracias al financiamiento
obtenido, este hecho influye directamente en la toma de decisiones financieras.

Quispe (2020) en su tesis: Financiamiento, Rentabilidad y Tributacion de la Micro
y Pequefia Empresa del sector comercio "FERRETERIA QUINTERO" S.R.L. -
Ayacucho, 2019. Tuvo como objetivo general: Determinar las caracteristicas del
Financiamiento, Rentabilidad y Tributacion de la Micro y Pequefia Empresa del
Sector Comercio “FERRETERIA QUINTERO” S.R.L. - Ayacucho, 2019. La
investigacion fue Cuantitativa, no experimental, descriptivo, Bibliografica y
Documental. Llego a la conclusion siguiente: Respecto al Financiamiento: De la
Tabla y Grafico 1, nos da a conocer que acudiria para obtener un financiamiento
a entidades bancarias, la calificacion es Muy de acuerdo en un 58.3% y De acuerdo
enun 41.7%. Respecto a la Rentabilidad: De la Tabla y Gréafico 6, nos da a conocer
la rentabilidad de la empresa ha mejorado con los tributos que pago, la calificacion
es Muy de acuerdo en un 16.7%, De acuerdo en un 58.3% y Ni de acuerdo ni
desacuerdo en un 25.0%. Respecto a la Tributacion: De la Tabla y Gréfico 11, nos
da a conocer esté satisfecho con la orientacion que les brinda los funcionarios de
la Administracion Tributaria, la calificacion es de acuerdo en un 41.7%, Ni de
acuerdo ni desacuerdo en un 33.3% y en desacuerdo en un 25.0%. De la Tabla y
Gréfico 12, nos da a conocer que pagando los tributos contribuye en el desarrollo
del pais, la calificacion es Muy de acuerdo en un 41.7% y De acuerdo en un 58.3%.
Coz (2019) en su tesis denominado: Financiamiento y Capacitacion Factores que

inciden en el Crecimiento y Calidad de las Empresas Ferreteras en el Distrito de
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2.2.

Ayacucho, 2017. Tuvo como onjetivo general: : Demostrar que el financiamiento,
la calidad y el mejoramiento continuo son factores que inciden en la rentabilidad
de las pequerias y medianas empresas en el sector de ferreterias en el distrito de
Ayacucho. La metodologia de investigacion utilizada en la investigacion fue de
caracter cualitativo, descriptivo, bibliografico y documental. Llego a la conclusion
siguiente: EI 93% de los encuestados consideran que el financiamiento inciden en
la rentabilidad de las pequefias y medianas empresas ferreteras en el ambito del
distrito de Ayacucho. ElI 67% de los encuestados consideran que la calidad es un
factor que incide en la rentabilidad de las pequefias y medianas empresas ferreteras
en el &mbito del distrito de Ayacucho. El 80% de los encuestados afirman que el
mejoramiento continuo es un factor que incide en la rentabilidad de las pequefias
y medianas empresas ferreteras en el ambito del distrito de Ayacucho. Finalmente,
se concluye que la mayoria de las microempresas necesitan de financiamiento para
su rentabilidad, calidad y mejoramiento en las empresas ferreteras.

Bases tedricas

2.2.1. Teoria del financiamiento
2.2.1.1.Segln lo manifestado por Ccaccya (2015) el financiamiento viene
a ser “aquellos mecanismos o modalidades en los que incurre la
empresa para proveerse de recursos, sean bienes o servicios, a
determinados plazos y que por lo general tiene un costo financiero”
(p.1). Ello indicaria que el financiamiento resulta ser un aspecto
muy necesario para una empresa para que esta pueda cumplir con

ciertos propdsitos.
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2.2.1.2.Para la apertura de una empresa se necesita de fondos monetarios,

2.2.1.3.

2.2.14.

Son los

del mismo modo para llevar a cabo un proyecto cuando la empresa
ya esta en funcionamiento, por ello acceder al financiamiento es
muy importante para el desarrollo de cualquier tipo de empresa,
saber como obtener, con qué costo y si es factible obtenerlo
(Saavedra & Ledn, 2014).
El autor sostiene en su trabajo denominado: Teoria del
financiamiento, evaluacion y aportes, sostuvo que el financiamiento
es un asunto complejo que abarca varios factores cuantitativos y
cualitativos de variable suceso. Las caracteristicas de estos pueden
aportar a optimizar el beneficio del patrimonio neto y por ende la
valorizacion de un sello (Drimer, 2008). (Drimer, 2008)
Dimensiones del financiamiento
siguientes:
Fuentes de financiamiento; las fuentes de financiacion son todas las
instituciones o entidades publicas o privadas que ofrecen préstamos
o créditos para un fin en concreto.
Sistema de financiamiento; el sistema financiero se encuentra
comprendido por el conjunto de instituciones, intermediarios y
mercados donde se canaliza el ahorro hacia la deuda (o inversiones).
Costo del financiamiento; es el coste repercutido por las entidades
financieras 0 agentes economicos, cCOmo consecuencia de un

endeudamiento previo.
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e Plazo de financiamiento; es el tiempo en que se devolvera el
prestamo adquirido.
e Uso del financiamiento; un préstamo para invertir en capital de
trabajo y/o otros.
2.2.1.5. Importancia
“El financiamiento es de suma importancia ya que, si se desea hacer crecer
un negocio o iniciarlo, por ello es una forma para lograr objetivos a corto y
largo plazo” (Tena, 2018; parr. 2).
2.2.1.6. Cuando se debe buscar financiamiento?

Yuliesky (2013) sostiene lo siguiente:

Cuando sea conveniente hacer negocios.

- Quiere hacer crecer la empresa

- Lograr ventas futuras cuando sepas la verdad sobre lo que estas
vendiendo

- Esto suele ocurrir durante el horario comercial normal.

Buscar oportunidades para actualizar, optimizar y desarrollar
2.2.1.7. ;{Cuando NO se debe buscar financiamiento?
Yuliesky (2013) manifiesta lo siguiente:
v' Cuando piensas solicitar un préstamo para saldar deudas
anteriores.
v Cuando el inventario es grande y no se puede liquidar.

v Realizar cambios no relacionados con el negocio.
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2.2.1.8. Fuentes de Financiamiento
Rodriguez (2014), argumenta que las fuentes de financiamiento se dividen

en diferentes categorias, por lo que hay dos opciones:

AUTOFINANCIACION DE
MANTENIMIENTO

AUTOFINANCIACION DE
ENRIQUECIMIENTO

RECURSOS

FINANCIEROS

PROPIOS

A CORTO
PLAZO

a. Financiamiento interno: También conocido como capital social
porgue aparece en los aportes de los socios, por lo que en estas fuentes
el capital proviene de fondos propiedad de empresas y/o instituciones.
Hay dos tipos:

- Autofinanciamiento de mantenimiento: Es el beneficio
retenido para mantener su capacidad de produccién de la
empresa.

- Autofinanciamiento de enriquecimiento: Son las ganancias que
se mantienen para reinvertir y expandir nuevas inversiones para
ayudar a la empresa a crecer.

b. Financiamiento externas: Es aplicada a los fondos prestados por

terceros, pero no solo a empresas y/o instituciones, es decir,
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accionistas o instituciones financieras en espera de reembolso. En
funcién de su origen, podemos clasificarlos como nuestros y/o ajenos.
» Fuentes de financiamiento propias
Son proporcionados por los socios o propietarios.
» Fuente de financiamiento ajeno.
Son recursos financieros aportados por personas fisicas o
juridicas distintas a los propietarios.

- A largo plazo: Estos son activos financieros que se
incorporan a una empresa con una fecha de vencimiento o
redencién de mas de un afio, como una hipoteca, un préstamo
personal o un alquiler.

- A corto plazo: Se trata de activos financieros que aportan a
una empresa, y que tienen una fecha de vencimiento o
reembolso igual o inferior a un afio, como un contrato de
crédito, préstamo personal o arrendamiento financiero.

2.2.1.9. Tipos de Financiamiento

La revista Tiposde (2017) La forma en que gestiona la empresa para obtener
capital para iniciar el negocio se llama financiacion. Existen diferentes
formas de atencion:

- Ahorros personales; aqui nos referimos tanto al ahorro personal
como a los recursos de un individuo, con la posibilidad de agregar una
tarjeta de crédito este tipo de financiamiento suele ser muy popular.

- Parientes y amigos; resulta que esta es otra fuente especial que la

empresa utiliza para realizar sus negocios, cuya ventaja es que
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representa la recepcion de fondos de amigos o familiares y la gestion
de recibir fondos con muy bajo o incluso nulo interés.
Empresas de capital de inversion; estos trabajos ayudan a las
empresas en la fase de crecimiento a cambio de una participacion en
una empresa o accion.
Uniones de crédito o bancos; que también suelen ser una fuente muy
popular, lo que los bancos y las uniones de crédito requieren es que
una persona pueda justificar satisfactoriamente la reclamacién de
fondos, si la hubiera, recibira una determinada cantidad que luego
debera reembolsar a diferentes tipos de interés.

2.2.1.9.1. Financiamiento a corto plazo, estad compuesto por:

e Pagaré; este serd& un compromiso escrito en el que se
compromete una de las partes a devolver el monto recibido
dentro de un plazo determinado, este instrumento negociable
suele devengar intereses y suele ser el resultado de una
transferencia de cuentas corrientes, préstamos en efectivo o
ventas de mercancias.

- En cuestion a la desventaja del pagaré es que pueden
tomarse medidas legales sino son pagados.

- Encuestion a las ventajas, se pagan en efectivo y que el
pago es alto del seguro.

e Linea de credito; esto significa que el banco siempre tiene
una cierta cantidad de dinero disponible, pero por un periodo

de tiempo.
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Las desventajas de este método es que esta limitado a
unas pocas industrias de alta solvencia y debe pagar
intereses en cada linea de crédito que utiliza su empresa.

La ventaja es que la empresa dispone de caja.

e Crédito comercial; Se refiere al uso de las cuentas de una

empresa como un activo, que puede incluir cuentas por cobrar,

gastos por pagar o financiamiento de inventario.

El préstamo comercial es bueno porque es barato y
puede acelerar las operaciones.
La desventaja es que es posible emprender acciones

legales en caso de impago.

e Crédito bancario; obtenidos de bancos que han establecido

relaciones funcionales.

Una de las ventajas de este tipo de financiamiento es
que el préstamo muchas veces se adecua a las
necesidades del publico objetivo y ademas ayuda a
estabilizar la relacion con la fuente de capital en poco
tiempo.

Las es que las empresas tienen que retirar gradualmente
los intereses de los depositos, y los bancos son
demasiado restrictivos para restringir cualquier cosa en

contra de sus intereses.
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2.2.1.9.2. Financiamiento a largo plazo son:

» Acciones; representan la participacion en el capital social o
patrimonial de los accionistas de la organizacion.

- Las desventajas de esta forma de financiamiento es que
tiene un costo de emision suficientemente alto y conduce a
una dilucion del control sobre la entidad.

- La ventaja de estos métodos es que resultan practicos en el
proceso de adquisicién o fusion de empresas.

» Bonos; representa un testimonio escrito en el que el deudor se
compromete a pagar una determinada cantidad, con los intereses
correspondientes, por un periodo determinado.

- Este método es facil de planificar, no socava el control de
los accionistas y mejora la posicién de liquidez de una
empresa.

- Antes de invertir en este mercado debes estar bien
informado ya que puede ser riesgoso.

» Hipoteca; en este caso, la propiedad del deudor permanece en
manos del acreedor como garantia para el pago del préstamo.

- Ladesventaja de esta estructura de financiacion es que si no
se realizan los pagos y el usurero se hace responsable ante
un tercero, se iniciaran acciones legales.

- Laventaja de una hipoteca es que para el prestatario logra

evitar perdidas crediticias y puede ganar intereses
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operativos mientras que para el prestamista tiene el titulo de
propiedad.
2.2.2. Teoria de la rentabilidad

2.2.2.1.Medina & Mauricci (2014) da a conocer que “la rentabilidad es la
relacién entre la utilidad y la inversion requerida para lograr este
objetivo” (parr. 2), ya que mide el desempeino empresarial y la
utilidad de venta y uso. Utilice inversiones, carteras y frecuencia
como tendencias de ganancias. Estos beneficios, a su vez, son el
resultado de la autoridad reguladora correspondiente, la
planificacion minuciosa de costos y gastos y el cumplimiento
general de cualquier accion encaminada a lograr beneficios.

2.2.2.2.Asimismo, Diaz (2012) indic6é que “la rentabilidad es la capacidad
que tiene la empresa para generar beneficios con el uso de sus bienes
y derechos” (p. 47); en palabras no complejas, se entiende por
rentabilidad como la remuneracion que es capaz de generar los
elementos disponibles con las cuales se realiza la actividad
econdmica a la que se dedica la empresa (mercaderia) y esta mide la
eficacia y eficiencia en el uso de los elementos financieros,
productivos y humanos.

2.2.2.3.Importancia de la Rentabilidad en la Empresa

Segun Sanchez (2002) “La rentabilidad es un punto muy importante que

debe ser considerado por los administradores, ya que por medio de su

analisis se podra conocer el desempefio de las operaciones de la empresa”

(parr. 4).
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2.2.2.4.Tipos de rentabilidad

Sanchez (2002) sostiene lo siguiente:

a) La rentabilidad economica

b)

Desde el punto de vista popular, el beneficio econdmico es una
medida de la capacidad de una empresa para crear Vvalor
independientemente de como se financie, lo que ayuda a comparar
la rentabilidad entre empresas sin la falta de diferencia en las
diferentes estructuras financieras, expresada en el pago de intereses,
lo que afecta el valor de la rentabilidad.

Calculo de la rentabilidad economica

Cuando definimos un indicador de rentabilidad econdmica,
encontramos muchas posibilidades debido a la presencia de los
conceptos de resultados y conceptos de inversion. Sin embargo, sin
profundizar en el anélisis, en general, el EBIT suele ser conceptos de
ingresos, y los activos totales en el caso medio son conceptos de
inversion.

Resultado antes de intereses e impuestos

Activo total a su estado medio

El resultado antes de intereses e impuestos suele identificarse con el
resultado del ejercicio prescindiendo de los gastos financieros que
ocasiona la financiacion ajena y del impuesto de sociedades.

La rentabilidad financiera

Segun Sanchez (2002) afirma que: El rendimiento financiero o
capital, conocido en la literatura anglosajona como Retorno sobre el

capital (ROE), es una medida de rendimiento sobre la capital
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relacionada con el periodo, este rendimiento sobre el capital
generalmente es independiente de la distribucion de los resultados.
Por lo tanto, el rendimiento financiero puede considerarse una
medida de rentabilidad méas cercana a los accionistas o propietarios
que la ganancia econémica, y por tanto, en teoria y en términos
generales, es un indicador de rentabilidad que los administradores
buscan maximizar en beneficio de los propietarios. . Ademas, un
rendimiento financiero insuficiente es una limitacion bidireccional
para acceder a nuevo capital.

Calculo de la rentabilidad financiera

A diferencia del beneficio econdmico, el beneficio financiero tiene
menos diferencia en su expresion de calculo. Los mas comunes son
los siguientes:

Resultado Neto
~ Fondos Propios a su estado medio

RF

Segun el concepto de resultados, la expresion mas utilizada es el
resultado neto, que es el resultado del afio. Otras nociones de
resultado, siempre después de intereses, a menudo comparadas con
el capital social para obtener ganancias financieras, serian las
siguientes:
v Resultado antes de impuestos, para medir el desempefio de las
acciones independientemente de los impuestos corporativos.
v Resultado de las actividades ordinarias, por lo que se excluyen

tanto las influencias del impuesto de sociedades como los
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valores atipicos, para facilitar las comparaciones entre
empresas y entre sectores.

v" Resultado previo a la deduccion de amortizaciones y
provisiones, debido a que estos costos son dificiles de estimar
econdmicamente y por la variedad de pdlizas de algunas
empresas y las manipulaciones que pueden tomar deben ser lo
mas especificas posible.

2.2.3. Teoria de la micro y pequefia empresa

2.2.3.1.Las micro y pequefias empresas se definen como los principales
motores de la economia de un pais, las cuales se vienen
incrementando en todos los sectores econdémicos (Romero &
Centurion, 2015).

2.2.3.2.Segun Huaman (2009), afirma que: Una MYPE es un dispositivo
econémico constituida por una persona natural y juridica, bajo
cualquier simbolo de la organizacibn o gestion empresarial
contemplada en la legislacion existente, que tiene como propio
desarrollar  actividades de  transformacion,  elaboracion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios.

2.2.3.3.Importancia

Segun Gomez (2007) afirma que: Las PYMES son particularmente

importantes para la economia nacional, no solo por su contribucion a la

produccién y distribucion de bienes y servicios, sino también por su

capacidad para adaptarse con flexibilidad a las condiciones cambiantes de

la industria, la tecnologia y su enorme potencial de creacion de empleo. Son
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una gran manera de promover el desarrollo econémico y una mejor
distribucion de la riqueza. En la actualidad, los gobiernos de los paises en
desarrollo reconocen la importancia de las PYME por su contribucion al
crecimiento econdémico y la creacion de empleo, asi como al desarrollo
regional y local.

2.2.3.4.Tipologia de las MYPES

Huaman (2009), en base a estos factores, podemos elaborar una tipologia de
MYPE de tres estratos:

% MYPE de Acumulacidn, tienen la capacidad de expandirse en
ganancias para mantener el capital inicial y regular el crecimiento de
la empresa, tienen una mayor cantidad de activos y se evalla la
capacidad de generar empleos mejor remunerados.

% MYPE de Subsistencia, Las unidades econdémicas no lucrativas y
reductoras de capital se dedican a actividades que no requieren el
manejo de muchos materiales o que utilizan la tecnologia subyacente
para este procesamiento.

% Nuevos emprendimientos, Son planes de negocios desarrollados
con un enfoque oportunista, una gran opcion para la autorrealizacion
y generacion de ingresos para mejorar y crear un negocio mas

competitivo.
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2.2.3.5.Ley N° 30056: Ley que modifica diversas leyes para facilitar la
inversion, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento
empresarial.
El objetivo de la ley es establecer un marco legal para promover la
competencia, formalizar y desarrollar las MIPYMES, desarrollar la politica
general y desarrollar herramientas de apoyo y promocion; fomentar la
inversion privada, la manufactura, el acceso a los mercados internos y
externos, asi como las actividades que promuevan el espiritu empresarial y
otras politicas que permitan una mejor organizacion empresarial y un mayor
desarrollo de estas unidades econdmicas.
Caracteristicas de las Micro, pequefias y medianas empresas
v' Microempresa: Las “Ventas Anuales”, hasta el monto maximo de
150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
v' Pequefia empresa: Las “Ventas Anuales”, superiores a 150 UIT y
hasta el monto méximo de 1700 Unidades Impositivas Tributarias
(UIT).
v' Mediana empresa: Las “Ventas Anuales”, superiores a 1700 UIT y

hasta el monto maximo de 2300 UIT.

2.2.4. Teoria del comercio
2.2.4.1. El comercio es cualquier tipo de actividad econémica que implica
el intercambio o transferencia de bienes o servicios entre diferentes
actores econdmicos potenciales. (Organizacion Mundial del
Comercio, 2019) Cabe, resaltar, que el comercio es una actividad

humana fundamental y es el principal responsable de la difusién del
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conocimiento, la tecnologia, la cultura, el idioma y la religion que

han enriquecido a diversas sociedades humanas desde tiempos

inmemoriales.
2.2.4.2.Descripcion de la empresa
La EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO
S.A.C. fue establecida el 20 / Junio / 2013
La idea surgio con la finalidad de proveer ferreteria en general y materiales
para la construccion al servicio de la industria, comercio, construccién y
publico en general, con el propdsito de proporcionarles articulos de alta
calidad y un buen servicio para todos los fines. La empresa es conocida
comercialmente se ha esforzado por brindar un excelente servicio y
productos de alta calidad y una de las caracteristicas del mismo ha sido la
variedad de productos y servicios que ofrecemos.
RUC: 20574616591
Razén Social: EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA
NAVARRO S.A.C.
Tipo Empresa: Sociedad Anonima Cerrada
Condicion: Activo
Fecha Inicio Actividades: 20 / Junio / 2013
Actividades Comerciales:

- Vta. May. Materiales de Construccion.
- Vta. May. de Otros Productos.

CllU: 51430
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2.3. Marco Conceptual

2.3.1. Financiamiento
El financiamiento es el proceso de obtencion del capital necesario para el
funcionamiento, desarrollo y expansion de la empresa de acuerdo con las
expectativas de sus socios o propietarios, asi como los metodos para
obtenerlo y acceder a €l en tiempo y forma. (Torres, Guerrero, & Paradas,
2017)

2.3.2. Rentabilidad
Se define como la capacidad que tiene una empresa para generar y recibir
un excedente de inversiones en actividades economicas tales como
transformacion, produccion e intercambio de acuerdo al sector econémico
al que pertenece la empresa. (Amondarain & Zubiaur, 2013)

2.3.3. Micro y pequefia empresa
Son unidades econémicas que realizan actividades de produccion,
extraccion o brindan servicios bajo cualquiera de las formas de organizacién
empresarial y que, a su vez, cumplen ciertas caracteristicas en términos de
ventas anuales y cifras de los trabajadores (Mufioz, Concha, & Salazar,

2013; p. 2).

40



I11. Hipotesis
Para que una hipdtesis sea probada debe de estar fundamentada en circunstancias que
puedan ser observadas y no sean fruto de la imaginacion, ademas de que las variables
sobre las que se fundamenta una hipotesis deben de poder ser cuantificadas y estudiada
Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) Por tanto, al ser un estudio descriptivo,

bibliografico, documental y de caso no hay hipotesis.
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IV. Metodologia.
4.1. Disefio de la investigacion.

El tipo de investigacion fue de enfoque cualitativo. Segun (Valderrama, 2015)
manifiesta: conocida también con el nombre de metodologia cualitativa, es un
método de estudio que se propone evaluar, ponderar e interpretar informacion
obtenida a través de recursos como entrevistas, conversaciones, registros,
memorias, entre otros, con el propoésito de indagar en su significado profundo.

La investigacion fue de nivel descriptivo. En primer lugar, se describe el
comportamiento, las caracteristicas, la tendencia de las variables, resaltando
mayor énfasis de estas en el tiempo; se dice descriptivo porque sobre la base de
que construira los atributos, propiedades y perfiles de los factores (Valderrama,

2015).

- Descriptivo: En esta investigacion me limité a describir las variables en
estudio tal como se observaron en el momento en que se recolectd la
informacién. Se propone este tipo de investigacion describir de modo
sistematico las caracteristicas de una poblacion, situacién o area de interés
(Tamayo, 2012).

Esquema

Ov
Donde:

M = Muestra que esta conformada por la Micro y Pequefia Empresa.
Ox = Observacion de la variable financiamiento

Ov = Observacion de la variable rentabilidad
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El Disefio fue no experimental, transversal y cualitativo

Cualitativo: Es importante establecer la existencia de lo que se ha dado en
Ilamar investigacion cualitativa, que es aquella que pretende conseguir unos
resultados concretos mediante el uso de métodos o herramientas como
pueden ser las encuestas, los grupos de discusion, las entrevistas abiertas o
el experimento. (Pérez , 2021)

Transversal: De igual manera, fue transversal, segin Duefias (2017);
Ilamado también disefio no experimental transeccional, son investigaciones
consistenetes en recopilar informacion de un tiempo Unico y determinado,
puede estudiar varios grupos de personas, sociedades, eventos o fendmenos

diversos pero ocurridas en un solo tiempo (p. 51).

No experimental: La investigacion fue no experimental por qué no se
manipularon las variables, solo me limité a describirla en su contexto.

La investigacion no experimental es el tipo de investigacion que carece de
una variable independiente. En cambio, el investigador observa el contexto
en el que se desarrolla el fendmeno y lo analiza para para obtener

informacién. (QuestionPro, 2021)

Bibliogréafico: A su vez, la investigacion bibliografica permite, entre otras
cosas, apoyar la investigacion que se desea realizar, evitar emprender
investigaciones ya realizadas, tomar conocimiento de experimentos ya
hechos para repetirlos cuando sea necesario, continuar investigaciones
interrumpidas o incompletas, buscar informacion sugerente, seleccionar los

materiales para un marco teorico, entre otras finalidades (Rodriguez, 2013).
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- Documental: La investigacion documental, se caracteriza por la utilizacion
de documentos; recolecta, selecciona, analiza y presenta resultados
coherentes; porque utiliza los procedimientos l6gicos y mentales de toda
investigacion; analisis, sintesis, deduccion, induccion, etc. (Rodriguez,
2013).

4.2. Poblaciéon y muestra

4.2.1. Poblacion

Segln Espinoza (2016) menciona que: Es el conjunto de elementos (finito
o infinito) definido por una o mas caracteristicas, de las que gozan todos los
elementos que lo componen.
La poblacion de la investigacion se encontr6 conformada por todas las micro
y pequefias empresas del Peru

4.2.2. Muestra
Segun Tamayo (2014), afirma que: La muestra es la que puede establecer
la problemaética ya que es capacitado de generar los datos con los cuales se
identifican las fallas dentro del proceso, de modo que firma que el modelo,
es el grupo de individuos que se toma de la poblacion.
La muestra estara conformada por la Empresa Agro-Ferretera, Constructora

Navarro S.A.C.

44



4.3 Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores

Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Items

Financiamiento

El financiamiento son todos
aquellos mecanismos 0
modalidades en los que incurre la
empresa para proveerse de
recursos, sean bienes o servicios,
a determinados plazos y por lo
general tienen un costo financiero
(Ccaccya, 2015, p.1).

En el presente estudio, el
financiamiento se encontro
operacionalmente definido
por medio de los tipos, el

tiempo vy el interés.

Fuentes de financiamiento

Sistema de financiamiento

Costo del financiamiento

Plazo de financiamiento

Uso del financiamiento

Financiamientos internos

Financiamiento externo

Entidades financieras

Tasa de interés

Financiamiento a corto
largo

Financiamiento a largo

plazo

Capital de trabajo
Activo fijo

Sl

NO

45




Variables

Definicion conceptual

Definicidn operacional

Dimensiones

Indicadores

items

Rentabilidad

Es una nocién que se aplicaa
toda accion econdmica en la
que se movilizan medios
materiales, humanos y/o
financieros con el fin de
obtener ciertos resultados

(Ccaccya, 2015, p.1).

En el presente estudio, la
rentabilidad se encontro
definida operacionalmente
por medio de la
rentabilidad  econdémica,
financiera y el margen

comercial.

Rentabilidad econdmica

Rentabilidad financiera

Ratios de rentabilidad

Endeudamiento

Margen comercial de segmento
empresarial

Nivel de egresos

Sl

NO
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnicas
Para el desarrollo de la investigacion se aplico la técnica de la entrevista
4.4.1.1.Entrevista
Segun Westreicher (2020) Las entrevistas son un elemento comudn en
ciertas situaciones o circunstancias de la vida cotidiana.
Una entrevista es un intercambio de ideas u opiniones mediante una
conversacion que se da entre dos 0 mas personas. Todas las personas
presentes en una entrevista dialogan sobre una cuestion determinada.
(Bembibre, 2010)
4.4.2. Instrumento
Para el recojo de informacion se empleard un cuestionario estructurado
de 17 preguntas, en funcion a los objetivos especificos planteados y de la
definicion operacional de las variables. En ese sentido la investigacion
contendré un cuestionario para cada una de las variables.
4.4.2.1.Cuestionario
El cuestionario es una gran herramienta en las sociologias para
adquirir y registrar informacion. Su adaptabilidad le permite ser
utilizado como un instrumento de exploracién y como un aparato
para evaluar individuos, procedimientos y programas de
preparacion. Es una estrategia de evaluacion que puede cubrir
tanto puntos de vista cuantitativos como subjetivos. Su elemento
unico es registrar los datos solicitados a temas similares, lo que

sucede de una manera menos significativa y genérica, que el

47



"acercamiento y personal™ de la reunion. Mientras tanto, permite
asesorar a una poblaciéon importante de una manera rapida y

financiera

4.5. Plan de Analisis

Para obtener los resultados del objetivo especifico N°1, se aplico la técnica de revision
bibliogréafica; posteriormente, dichos resultados, fueron descritos en el cuadro 01 de la
investigacion. Para hacer el analisis de resultados, se observé el cuadro 01 con el
objetivo de agrupar los resultados de los autores similares; estos resultados luego
fueron comparados con los resultados similares de los antecedentes internacionales,
nacionales, regionales y locales. Finalmente, todos estos resultados fueron
comparados y explicados de acuerdo a las bases teoricas y el marco conceptual
referente.

Para hallar los resultados del objetivo especifico N°2, se utilizd como técnica la
encuesta y como instrumento un cuestionario de preguntas cerradas, el cual se aplic
al gerente de la empresa del caso de estudio; los resultados fueron descritos en el
cuadro 02 de la investigacion. Para hacer el anélisis de resultados se compar6 los
resultados del cuestionario; luego, estos resultados fueron comparados.

Para hallar los resultados del objetivo especifico N°3, se utilizé la técnica del analisis
comparativo y como instrumento los cuadros 01 y 02 de la investigacion; estos

resultados fueron descritos en el cuadro 03 de la investigacion.
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4.6. Matriz de consistencia

Titulo de la
Investigacion

Enunciado del
Problema

Objetivo General y Especificos

Metodologia

Propuestas de
mejora de los
factores relevantes
del financiamiento
y rentabilidad de
las micro y
pequefias
empresas del Peru:
Caso EMPRESA
AGRO-
FERRETERA,
CONSTRUCTOR
A NAVARRO
S.A.C. Ayacucho,
2021.

¢Cuales son las
propuestas de los
factores relevantes

del financiamiento y
rentabilidad de las
micro y pequefias
empresas del Peru:
Caso EMPRESA
AGRO-
FERRETERA,

Objetivo general

Identificar las oportunidades
rentabilidad que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas del Peri y de la EMPRESA AGRO-
FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C.
Ayacucho, 2021

Objetivo Especificos

CONSTRUCTORA

NAVARRO S.A.C.
Ayacucho, 2021?

del

financiamiento vy

Establecer las oportunidades del financiamiento y
rentabilidad que mejoren las posibilidades de las micro y

pequefias empresas del Perd.

Describir las oportunidades del

rentabilidad que mejoren

NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021
Explicar las oportunidades del

financiamiento vy

las posibilidades de la
EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA

financiamiento y

rentabilidad que mejoran las posibilidades de las micro y
pequefias empresas del Perl y de la EMPRESA AGRO-
FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C.

Ayacucho, 2021

El tipo de investigacion
Cualitativo

Nivel de investigacion
Nivel descriptivo

Disefio de investigacion
Disefio no experimental, transversal y cualitativo

Universo:
Las micro y pequefias empresas del Pert

Muestra:

EMPRESA AGRO-FERRETERA,
CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C.
Técnicas e instrumentos:

Entrevista - Cuestionario
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4.7. Principios éticos

Segun la (ULADECH, 2019) da a conocer el: “Cddigo de ética para la Investigacion”

Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N° 0973-2019-CU-

ULADECH Catoélica, de fecha 16 de agosto del 2019. El presente Cadigo de Etica

tiene como proposito la promocién del conocimiento y bien comun expresada en

principios y valores éticos que guian la investigacion en la universidad. Algunos de

los principios son:

Proteccién a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no el
medio, por ello necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinara de
acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un
beneficio.

Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad: Las investigaciones que
involucran el medio ambiente, plantas y animales, deben tomar medidas para
evitar dafios y las investigaciones deben respetar la dignidad de los animales y
el cuidado del medio ambiente incluido las plantas, por encima de los fines
cientificos; para ello, deben tomar medidas para evitar dafios y planificar
acciones para disminuir los efectos adversos y maximizar los beneficios.
Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas que
desarrollan actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien
informados sobre los propdsitos y finalidades de la investigacion que
desarrollan, o en la que participan; asi como tienen la libertad de participar en
ella, por voluntad propia.

Beneficencia no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las personas

que participan en las investigaciones, en tal sentido, la conducta del
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investigador debe responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio,
disminuir los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia: El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar
las precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos, Yy las limitaciones de
sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren précticas injustas, se
reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan
en la investigacion derecho a acceder a sus resultados; el investigador esta
también obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos,
procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica: La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad
cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de
ensefianza y a su ejercicio profesional; la integridad del investigador resulta
especialmente relevante cuando, en funcion de las normas deontolégicas de su
profesidn, se evallan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que
puedan afectar a quienes participan en una investigacion, de manera que se
deberd mantenerse la integridad cientifica al declarar los conflictos de interés

que pudieran afectar el curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.
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5.1. Resultados

V. Resultados

5.1.1. Respecto al Objetivo Especifico 1:

Establecer las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoren las

posibilidades de las micro y pequefias empresas del Perd.

Tabla 1: Resultados del objetivo especifico 1

terceros y en su gran
mayoria recurren al
financiamiento

Pefia (2018)

El financiamiento tiene
alta relacion con la
rentabilidad de las micro
y pequefias empresas

Factores Autor Resultados Oportunidades
relevantes
La gran mayoria de los Las empresas
autores citados manifiestan, que
manifiestan que las las MYPE para
Guzman (2020) | MYPE para incrementar | incrementar sus
sus actividades actividades
Fuentes de comerciales solicitan comerciales
financiamiento financiamiento de solicitan

financiamiento
de terceros y en
su gran mayoria
recurren al
financiamiento

Sistema de
Financiamiento

Pefia (2018)

el financiamiento a las

MYPES por parte de las

entidades financieras es
bueno

Huallpa (2018)

El 62% de las empresas
presentan una eficiente
estructura de
financiamiento

Las empresas
manifiestan, que
las entidades
financieras son
buenas y cuentan
con una eficiente
estructura

Costo de
financiamiento

Artero &
Salinas (2018)

Afirma que el 41.7%
refirio que las tasas del
sistema financiero son

muy elevadas

Las empresas
manifiestan, que
las tasas del
sistema
financiero son
muy elevadas
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Plazos del
financiamiento

Alejos (2020),
Torres (2019)
& Pino (2020)

Adquirioé financiamiento
bancario a corto plazo

Las empresas
manifiestan, que
adquieren
financiamiento
para corto plazo

Uso del
financiamiento

Guzman (2020)
&Torres (2019)

El financiamiento
adquirido por las mype
fue invertido en capital

de trabajo

Las empresas
manifiestan, que
las mype fue
invertido en
capital de trabajo

Rentabilidad
econémica

Coz (2019)

La calidad es un factor
que incide en la
rentabilidad de las
pequefias y medianas
empresas

Pefia (2018)

La rentabilidad es
producto de la
participacion del
financiamiento

Las empresas
manifiestan, que
la calidad es un
factor que incide

enla
rentabilidad, es
producto de la
participacion del
financiamiento,
también

Rentabilidad
financiera

Pefia (2018)

La planificacion
financiera repercute en
la mejora de la
rentabilidad

Torres (2019)

Gracias a la rentabilidad
la empresa tiene un
crecimiento beneficioso

El mejoramiento

Coz (2019) continuo es un factor
que incide en la
rentabilidad
Las inversiones
Pino (2020) adecuadas mejoran la

rentabilidad

Las empresas
manifiestan, que
la planificacién
financiera
mejora, asimismo
el mejoramiento
continuo es un
factor
fundamental, y
las inversiones
son
fundamentales

Fuente: Elaboracién propia

5.1.2. Respecto al Objetivo Especifico 2:

Describir las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoren las

posibilidades de

la EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA

NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021
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Tabla 2: Resultados del objetivo especifico 2

RZ?:&Z;‘?ZS PREGUNTAS Si | No
1. ¢Las MYPE para incrementar sus actividades | X
comerciales solicitan financiamiento de terceros?
Fuentesde |2. ¢(Las MYPE en su gran mayoria recurren al | X
financiamiento financiamiento?
3. ¢El financiamiento tiene alta relacion con la | X
rentabilidad de las mype?
4. ¢Es bueno el financiamiento por parte de las | X
Sistema de entidades financieras?
Financiamiento |5. ¢Las empresas presentan una eficiente estructura de | X
financiamiento?
Costo de 6. ¢Cree que las tasas del sistema financiero son muy | X
financiamiento elevadas?
Plazos del 7. ¢Los creditos otorgados, fueron a corto plazo? X
financiamiento |8. ¢Los créditos otorgados, fueron a largo plazo? X
9. ¢El crédito fue invertido para el capital de trabajo? | X
Uso del
financiamiento | 10. ¢El crédito fue invertido en activos fijos? X
11. ¢ Lacalidad es un factor que incide en la rentabilidad | X
Rentabilidad de las mype?
economica 12. ¢ La rentabilidad es producto de la participacion del | X
financiamiento?
Rentabilidad | 13. ¢La planificacion financiera repercuten en la mejora | X
financiera de la rentabilidad?
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14. ;Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene | X

un crecimiento beneficioso?

15. ¢ El mejoramiento continuo son factores que inciden | X

en la rentabilidad de las mype?

16. ¢ Las inversiones adecuadas mejoran la rentabilidad? | X

Fuente: Elaboracion propia

5.1.3. Respecto al Objetivo Especifico 3:

Explicar las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoran las
posibilidades de las micro y pequefias empresas del Pert y de la EMPRESA AGRO-
FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021

Tabla 3: Resultados del objetivo especifico 3

Factores Objetivo especifico 1 Objetivo Explicacion
relevantes especifico 2
Guzman (2020) & Pefia La empresa
(2018) Las empresas | afirmaquelas | Enque las mype
manifiestan, que las MYPE para para incrementar
MYPE para incrementar | incrementar sus | sus actividades
Fuentes de sus actividades actividades comerciales
financiamiento | comerciales  solicitan comerciales solicitan
financiamiento de solicitan financiamiento

terceros y en su gran
mayoria recurren al
financiamiento

financiamiento
de terceros y en
su gran mayoria

de terceros y en
su gran mayoria
recurren al

recurren al financiamiento
financiamiento
Pefia (2018) & Huallpa La empresa En que las mype,
(2018) Las empresas | afirma, que las acuden a
Sistema de manifiestan, que las entidades entidades
Financiamiento | entidades  financieras | financieras son financieras son
son buenas y cuentan | buenas y cuentan | buenas y cuentan
con una eficiente | con una eficiente | con una eficiente
estructura estructura estructura
Artero & Salinas (2018) La empresa En que las mype,
afirma, que las las tasas del
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Costo de
financiamiento

Las empresas
manifiestan, que las
tasas del sistema
financiero son  muy
elevadas

tasas del sistema
financiero son
muy elevadas

sistema
financiero son
muy elevadas

Alejos (2020), Torres La empresa
(2019) & Pino (2020) afirma, que En que las mype,
Plazos del Las empresas adquieren que adquieren
financiamiento | manifiestan, que | financiamiento financiamiento
adquieren para corto plazo | para corto plazo
financiamiento para
corto plazo
Guzman (2020) La empresa
Uso del &Torres (2019) afirma, que las | En que las mype,
financiamiento | Las empresas mype fue que las mype fue
manifiestan, que las invertido en invertido en

mype fue invertido en
capital de trabajo

capital de trabajo

capital de trabajo

Coz (2019), Pefia (2018) La empresa En que las mype,
& Pino (2020) Las| afirma,quela | que lacalidad es
empresas manifiestan, | calidad es un un factor que
Rentabilidad | que la calidad es un | factor que incide incide en la
econdémica factor que incide en la enla rentabilidad, es
rentabilidad, es producto | rentabilidad, es producto de la
de la participacion del | producto de la | participacién del
financiamiento participacion del | financiamiento
financiamiento
Pefia (2018), Torres La empresa En que las mype,
(2019), Coz (2019) & | afirma, que la que la
Pino (2020) Las | planificacion planificacion
Rentabilidad | empresas manifiestan, financiera financiera
financiera que la planificacion mejora, mejora, asimismo
financiera mejora, asimismo el el mejoramiento
asimismo el | mejoramiento continuo es un

mejoramiento continuo
es un factor
fundamental, y las
inversiones son
fundamentales

continuo es un
factor
fundamental, y
las inversiones
son
fundamentales

factor
fundamental, y
las inversiones
son
fundamentales

Fuente: Elaboracion propia
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5.2. Analisis de resultados

5.2.1. Respecto al Objetivo Especifico 1:

Guzman (2020) & Pefia (2018) Las empresas manifiestan, que las MYPE para
incrementar sus actividades comerciales solicitan financiamiento de terceros y en su
gran mayoria recurren al financiamiento. Asimismo, Pefia (2018) & Huallpa (2018)
Las empresas manifiestan, que las entidades financieras son buenas y cuentan con una
eficiente estructura. Asimismo, Artero & Salinas (2018) Las empresas manifiestan,
que las tasas del sistema financiero son muy elevadas Las empresas manifiestan, que
adquieren financiamiento para corto plazo. También, Guzman (2020) &Torres (2019)
Las empresas manifiestan, que las mype fue invertido en capital de trabajo. Coz
(2019), Pefia (2018) & Pino (2020) Las empresas manifiestan, que la calidad es un
factor que incide en la rentabilidad, es producto de la participacién del financiamiento,
también Pefia (2018), Torres (2019), Coz (2019) & Pino (2020) Las empresas
manifiestan, que la planificacion financiera mejora, asimismo el mejoramiento
continuo es un factor fundamental, y las inversiones son fundamentales.

5.2.2. Respecto al Objetivo Especifico 2:

En base a los resultados del al cuestionario que se ha aplicado al gerente de la
EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.AC.; se
afirma que acuden a financiamiento de terceros y en su mayoria necesitan de
financiamiento, acuden a entidades financieras son buenas y cuentan con una eficiente
estructura. Las empresas manifiestan, que las tasas del sistema financiero son muy
elevadas, corto plazo, capital de trabajo, la calidad y la capacitacion es un factor que

incide en la rentabilidad, es producto de la participacion del financiamiento, y también
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la planificacion financiera mejora, asimismo el mejoramiento continuo es un factor
fundamental, y las inversiones son fundamentales.

5.2.3. Respecto al Objetivo Especifico 3:

Explicar la relaciéon que existe entre las oportunidades de financiamiento mejoran las
posibilidades de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la
micro EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C;
coinciden al 100% optan por financiamiento de terceros como las entidades
financieras, y toda mype cuentan con una eficiente estructura, corto plazo, invertido
en capital de trabajo, asimismo la calidad es un factor que incide en la rentabilidad,
asimismo la planificacion financiera mejora y el mejoramiento continuo es un factor

fundamental, y las inversiones son fundamentales.

58



V1. Conclusiones

6.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Se concluye que las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoran las
posibilidades de las MYPE del Per(, estas oportunidades de financiamiento de
terceros, corto plazo e invierten en capital de trabajo, asimismo la calidad es un factor
que incide en la rentabilidad, y también la planificacion financiera mejora, asimismo
el mejoramiento continuo es un factor fundamental, y las inversiones son
fundamentales.

6.2. Respecto al objetivo especifico 2:

Se concluye que las oportunidades del financiamiento y rentabilidad mejoran las
posibilidades de las micro y pequefias empresas del Per y de la EMPRESA AGRO-
FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C.; el financiamiento es de
terceros, invertido en capital de trabajo, a largo plazo no se recomienda el uso de estas
fuentes el alivio momentaneo, no son fuentes seguras ni informales ya que, si bien son
duraderas, menos a la hora de buscar el crecimiento de la mype; por lo cual se
recomienda la reinsercion de la mype de estudio al sistema financiero, el cual fue
dejado de lado debido a diversos factores antes mencionado. Asimismo, la rentabilidad
mejora gracias al financiamiento, y también la planificacién financiera mejora,
asimismo el mejoramiento continuo es un factor fundamental, y las inversiones son
fundamentales.

6.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Respecto a los resultados que se obtuvieron del objetivo 1 y 2 los factores relevantes
tienen relacion porque accediendo a beneficios y rentabilidad, tiene la oportunidad de

financiar con una tasa de interés menor siendo a corto plazo para obtener buena
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rentabilidad de su empresa, ayudandoles a contribuir en el crecimiento de su

rentabilidad y mejoramiento de la empresa.
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Aspectos Complementarios

Propuestas de Mejora

Como propuesta de mejora la EMPRESA AGRO-FERRETERA,
CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C., deberia acceder al financiamiento para
tener mejores posibilidades de incrementar su rentabilidad. Este financiamiento
debe provenir de instituciones financieras formales y debe ser evaluado
previamente por personal debidamente capacitado, que le permita optar por la
opcidn mas adecuada, es decir acceder a un financiamiento con una tasa de interés

adecuada.
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AnNexos

Anexo 01: Instrumento de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

Reciba Usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para
Optar el Titulo de Contador Pablico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de la empresa en
estudio, para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es: Propuestas de
mejora de los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro
y pequefias empresas del Peru: Caso EMPRESA AGRO-FERRETERA,
CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021. La informacion que usted
proporcionara sera utilizada s6lo con fines académicos y de investigacion, por ello, se

le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

Preguntas

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA

1. Tiempo en aiio que se encuentra en el sector: ...................

2. Formalidad de la empresa:

Formal ( ) Informal ( )
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4. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos () Generar empleo familiar (') Subsistir ()

Factores
PREGUNTAS Si | No
Relevantes
1. ¢Las MYPE para incrementar sus actividades
comerciales solicitan financiamiento de terceros?
Fuentes de 2. ¢(Las MYPE en su gran mayoria recurren al
financiamiento financiamiento?
3. ¢El financiamiento tiene alta relacién con la
rentabilidad de las mype?
4. ¢Es bueno el financiamiento por parte de las
Sistema de entidades financieras?
Financiamiento |5. ¢Las empresas presentan una eficiente estructura de
financiamiento?
Costo de 6. ¢Cree que las tasas del sistema financiero son muy
financiamiento elevadas?
Plazos del 7. ¢Los créditos otorgados, fueron a corto plazo?
financiamiento [8. ¢Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?
9. ¢El crédito fue invertido para el capital de trabajo?
Uso del
financiamiento | 10. (El crédito fue invertido en activos fijos?
Rentabilidad |11.;La calidad es un factor que incide en la
economica rentabilidad de las mype?
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12.

¢Larentabilidad es producto de la participacion del

financiamiento?

13.

¢La capacitacion a los trabajadores es un factor

positivo para generar rentabilidad?

Rentabilidad

financiera

14.

¢La planificacion financiera repercuten en la

mejora de la rentabilidad?

15.

¢Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene

un crecimiento beneficioso?

16.

¢El' mejoramiento continuo son factores que

inciden en la rentabilidad de las mype?

17.

¢Las inversiones adecuadas mejoran la

rentabilidad?
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Anexo 02: Validacion del instrumento

9.3 Anexo 03: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

Reciba Usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para
Optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de la empresa en estudio,
para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es: Propuestas de mejora de los
factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequeias
empresas del Peri: Caso AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO
S.A.C. Ayacucho, 2021. La informacion que usted proporcionara serd utilizada solo con
fines académicos y de investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion

y colaboracion.

Preguntas

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
1. Tiempo en aiio que se encuentra en el SECtor: .....coevvirninenn

2. Formalidad de la empresa:

Formal ( ) Informal ( )

4. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos ( ) Generar empleo familiar () Subsistir ( )
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Factores

Relevantes

PREGUNTAS

Si

Fuentes de

financiamiento

. ¢(Las MYPE para incrementar sus actividades

comerciales solicitan financiamiento de terceros?

. ¢Las MYPE en su gran mayoria recurren al

financiamiento?

. ¢El financiamiento tiene alta relaciéon con la

rentabilidad de las mype?

Sistema de

Financiamiento

. ¢Es bueno el financiamiento por parte de las

entidades financieras?

L

;L.as empresas presentan una eficiente estructura de

financiamiento?

Costo de

financiamiento

. ¢Cudl es la tasa de interés pagado por los préstamos

recibidos?

Tasa de Interés: ......... Anual ........., Mensual

Plazos del

financiamiento

. ¢Los créditos otorgados, fueron a corto plazo?

. ¢Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?

Uso del
financiamiento

. ¢El crédito fue invertido para el capital de trabajo?

. ¢ El crédito fue invertido en activos fijos?

oechi M&Ia

e

inalio O
19700

Rentabilidad

econémica

.¢La calidad es un factor que incide en la

rentabilidad de las mype?

. ;La rentabilidad es producto de la participacion del

financiamiento?

.¢La capacitacion a los trabajadores es un factor

positivo para generar rentabilidad?

0

ity

0




14. ;La planificacion financiera repercuten en la
mejora de la rentabilidad? \
15. ;Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene
Rentabilidad un crecimiento beneficioso? X
financiera 16. (El mejoramiento continuo son factores que
inciden en la rentabilidad de las mype? \/\
17. ;Las inversiones adecuadas mejoran la
rentabilidad? N
Gracias

I\ e f e}
.... “aldo Chacch Morol
lg;ﬁ/'c’ m9700
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9.3 Anexo 03: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE
Reciba Usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para
Optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa en estudio,
para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es: Propuestas de mejora de los
factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequeiias
empresas del Perii: Caso AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO
S.A.C. Ayacucho, 2021. La informacion que usted proporcionara serd utilizada sélo con
fines académicos y de investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion
y colaboracion.

Preguntas

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
1. Tiempo en aiio que se encuentra en el sector: ...................

2. Formalidad de la empresa:

Formal ( ) Informal ( )

4. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos ( ) Generar empleo familiar () Subsistir ( )

(8



Factores

PREGUNTAS Si | No
Relevantes
1. ¢(Las MYPE para incrementar sus actividades X
comerciales solicitan financiamiento de terceros?
Fuentesde |2. ;Las MYPE en su gran mayorfa recurren al
financiamiento financiamiento? X
3. (El financiamiento tiene alta relacion con la
rentabilidad de las mype?
4. (Es bueno el financiamiento por parte de las
Sistema de entidades financieras? X
Financiamiento |5. ;Las empresas presentan una eficiente estructura de
financiamiento? X
Costo de 6. (Cual es la tasa de interés pagado por los préstamos
financiamiento recibidos? X
Tasa de Interés: ......... Anual .......... Mensual
Plazos del 7. ¢Los créditos otorgados, fueron a corto plazo? X
financiamiento 8. ;Los créditos otorgados. fueron a largo plazo? )(
9. (El crédito fue invertido para el capital de trabajo?
Uso del X
financiamiento | 10. ;El crédito fue invertido en activos fijos? 7&
11.;La calidad es un factor que incide en la
rentabilidad de las mype? X
Rentabilidad | 12. ;La rentabilidad es producto de la participacion del
econémica financiamiento? X

13. ;La capacitacion a los trabajadores es un factor

positivo para generar rentabilidad?

I



14. ;La planificacion financiera repercuten en la

mejora de la rentabilidad? X

15. ;Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene

Rentabilidad un crecimiento beneficioso? X

financiera 16. ;El mejoramiento continuo son factores que

inciden en la rentabilidad de las mype?

17.¢Las inversiones adecuadas mejoran la

rentabilidad?

Gracias

o1V



9.3 Anexo 03: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE
Reciba Usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para
Optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de la empresa en estudio,
para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es: Propuestas de mejora de los
factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequeiias
empresas del Peri: Caso AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO
S.A.C. Ayacucho, 2021. La informacién que usted proporcionara serd utilizada solo con
fines académicos y de investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion

y colaboracion.

Preguntas

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
1. Tiempo en afio que se encuentra en el sector: ........cceevueen.

2. Formalidad de la empresa:

Formal ( ) Informal( )

4. Motivos de formacién de la empresa:

Maximizar ingresos ( ) Generar empleo familiar ( ) Subsistir ( )

8l



Factores

PREGUNTAS Si | No
Relevantes
1. ;Las MYPE para incrementar sus actividades
comerciales solicitan financiamiento de terceros? x
Fuentesde |2. ;Las MYPE en su gran mayoria recurren al
financiamiento financiamiento? \ﬁ
3. (El financiamiento tiene alta relacion con la
rentabilidad de las mype? X
4. (Es bueno el financiamiento por parte de las
Sistema de entidades financieras? X
Financiamiento |5. ;Las empresas presentan una eficiente estructura de
financiamiento? 7<
Costo de 6. (Cual es la tasa de interés pagado por los préstamos
financiamiento recibidos? K
Tasa de Interés: ......... Anual .......... Mensual
Plazos del 7. ¢Los créditos otorgados, fueron a corto plazo? }(
financiamiento (8. ;Los créditos otorgados, fueron a largo plazo? X
9. (El crédito fue invertido para el capital de trabajo? 1
Uso del )<
financiamiento | 10. ;El crédito fue invertido en activos fijos? X
11.;La calidad es un factor que incide en la
rentabilidad de las mype? x
Rentabilidad | 12. ;La rentabilidad es producto de la participacion del
economica financiamiento? )&
13. ;La capacitacion a los trabajadores es un factor

positivo para generar rentabilidad?

82




Rentabilidad

financiera

14. ;La planificacién financiera repercuten en la

mejora de la rentabilidad?

15. ;Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene

un crecimiento beneficioso?

> | X

16. (El mejoramiento continuo son factores que

inciden en la rentabilidad de las mype?

>

17.¢;Las  inversiones adecuadas mejoran la

rentabilidad?

Gracias
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Anexo 03: Validacién por expertos

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): CHACCHI MORALES, Grimaldo.

1.2. Grado Académico. Magister

1.3. Profesi6n: Contador

1.4. Institucién donde labora: Estudio Contable, Tributaric Laboral *‘ESCA"

1.5. Cargo que desempeiia; Gerente General,

1.6. Denominacion del instrumento: Propucstas de mejora de los factores relevantes del
financiamiento y rentabilidad de las micro ¥ pequefias empresas del Peri: Caso
AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021.

1.7. Autor del instrumento; JAYO SANCHEZ, Days!.

1.8. Carrera: Contabilidad

Il. VALIDACION:

items correspondientes al Instrumento 1

Valide | Validezde | Validez de
zde | constructo criterio

conten
ido
El item El l"tern El item Observaciones
N de ftem corresp | contribuye a permite

onde a medir el clasificar a los
alguna indicador | sujetos en las
dimens| | planteado categorias

on de la establecidas
variable

snluo SIINO S| [NO

Dimensién 1: FUENTES DE FINANCIAMIENTO

1. ¢Las MYPE para incrementar sus
actividades comerciales solicitan e

financiamiento de terceros?

2, ¢Las MYPE en su gran mayoria

recurren al financiamiento? b4 > ™

3. ;El financiamiento tiene alta

relacién con 1a rentabilidad de las
v % ¥

mype?

Dimension 2: SISTEMA DE FINANCIAMIENTO
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4. (Es bueno el financiamiento por
parte de las entidades financieras? | Ne v
5. ¢(Las empresas presentan una
cficiente estructura de
financiamiento? ¥ ¥ X
Dimensidn 3: COSTO DE FIANCIAMIENTO
6. ¢Cudl es la tasa de interés pagado
por los préstamos recibidos?
Tasa de Interés: ... Anual ..., Mensual
DIMENSON 4: PLAZO DEL FINANCIAMIENTO
7. ¢Los crédites otorgados, fueron a
corto plazo? ¥ Se W
8. ¢Los créditas otorgados, fueron a
largo plazo? DA 5 )
DIMENSON 5: USO DEL FINANCIAMIENTO
9. ¢El erédito fue invertido para el
capital de trabajo? X < )4
10. ;El crédito fue invertido en activos
fijos? X X *
items correspondientes al Instrumento 2
Validez de | Validezde | Validez de
contenido | constructo criterio
El ltem El ftem Elitem permite ’
N* de ftem corresponde a | contribuyea | clasificar alos Observaciones
alguna medir el sujetos en las
dimensidn de Indicador categorfas
la variable lanteado establecidas
] INO SIlNO sl NO

Dimensién 1: RENTABILIDAD ECONOMICA
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I.  ¢Lacalidac cs un factor que
incide en la rentabilidad de

las mype? ¥

2. ¢Larentabilidad es producto
de la participacion del

financiamiento? >

3. ¢Lacapacitacion a los
trabajadores es un factor
positivo para generar

<
rentabilidad?

Dimensién 2: RENTABILIDAD FINANCIERA

4. i La planificacion financiera

repercuten en la mejora de la

b
rentabilidad?
5. ¢Cree que gracias a la
rentabilidad la empresa tiene un
crecimiento beneficioso? &
6. ;El mejoramiznto continuo
son factores que inciden en la %

rentabilidad de las mype?

Otras observaciones generales:
e /
| ) [ A

. ' i
RORER 00 A vt LIS

f e
8, ' M ask] 22 1ns
mal [.3\'.. di N0 20V0IE

Firma
Apellidos y Nombres del experto
DNIN® 2372 '7) 473
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): QUISPE PALOMINO, Maximo.

1.2. Grado Académico: Magister.

1.3. Profesién: Contador

1.4. Institucién donde labora: RED SALUD HUAMANGA.

1.5. Cargo que desempeiia: Jefe de la Oficina de Presupuesto.

1.6. Denominacién del instrumento: Propuestas de mejora de los factores relevantes del
financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Perd: Caso
AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021,

1.7. Autor del instrumento: JAYO SANCHEZ, Daysi.

1.8. Carrera: Contabilidad

Il. VALIDACION:

ftems correspondientes al Instrumento 1

Valide | Validez de | Validez de
zde | constructo criterio

conten
ido
El item £l item El ite_m Observaclones
N* de ftem corresp | contribuye a permite

onde a medir el clasificar a los

alguna indicador sujetos en las

dimensi | planteado categorias

ondela establecidas
variable

sa]No sulno s | NO

Dimensién 1: FUENTES DE FINANCIAMIENTO

1. ;Las MYPE para incrementar sus
actividades comerciales solicitan

financiamiento de terceros?

2. ;Las MYPE en su gran mayoria

recurren al financiamiento? b b 4 pos

3. (El financiamiento tiene alta
relacion con la rentabilidad de las 71 % b

mype?

Dimensién 2: SISTEMA DE FINANCIAMIENTO
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4. ¢Es bueno el financiamiento por
parte de las entidades financieras? X )( A
5. ¢Las cmpresas presentan una
eficiente estructura de
financiamierto? )( P X
Dimension 3; CCSTO DE FIANCIAMIENTO
6. ;Cudl es la tasa de interés pagado
por los préstamos recibidos?
Tasa de Interés: ...Anual .... Mensual
DIMENSON 4: PLAZO DEL FINANCIAMIENTO
7. (Los créditos otorgados, fueron a
corto plazo? X X X
8. ilos créditos otorgados, fueron a
largo plazo? L . & i
DIMENSON 5: USO DEL FINANCIAMIENTO
9. (El crédito fue invertido para el
capital de trabajo? vl |X X
10. (El crédito fue invertido en activos
fijos? X % )<
items correspondientes al Instrumento 2
Validez de | Validez de Validez de
contenido | constructo criterio
El iten El ftem El item permite
N° de ftem corresponde @ | contribuye a | clasificar a los Observaciones
alguna medir el sujetos en las
dimension de indicador categorias
Ia variable planteado establecidas
Sl NO

S| ino

SI‘NO

Dimensién 1: RENTABILIDAD ECONOMICA

88




1. ¢La calidad es un factor que
incide en la rentabilidad de

X
las mype?
2. ;La rentabilidad es producto
de la participacion del
N

financiamiento?

3. ¢La capacitacion a los
trabajadores es un factor
positivo  para  gencrar W

rentabilidad?

Dimension 2: RENTABILIDAD FINANCIERA

4. ;La planificacion financiera
repercuten ¢n la mejora de la
rentabilidad? ”

5. ¢Cree que graciasala
rentabilidad la empresa tiene un
crecimiento beneficioso? o

6. ;El mejoramiznto continuo
son factores que inciden en la
rentabilidad de las mype?

Otras observaciones generales:

/ Firma
Apellidos y Nombres del experto
ONIN® /220 3¢ 07
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): SAAVEDRA SILVERA, Orlando Socrates

1.2. Grado Académico: Magister.
1.3. Profesién: Contador.

1.4. Institucién donde labora: Direccion Regional Agraria — Ayacucho.
1.5. Cargo que desempeita: Especlalista Administrativo 1.
1.6. Denominacién del instrumento: Propuestas de mejora de los factores relevantes del

financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Perd: Caso
AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C. Ayacucho, 2021,
1.7. Autor del instrumento: JAYO SANCHEZ. Daysi.

1.8. Carrera. Contabilidad

Il. VALIDACION:

items correspondientes al Instrumento 1

Valide | Validezde @ Validez de
zde | constructo criterio
conten
ido
El item El i.tem El Re_rn Observaciones
N* de ftem corresp | contribuye a permite
onde a medir el clasificar a los
alguna indicador sujetos en las
dimensi | planteado categorfas
ondela establecidas
variable
SI[NO si | NO | st [NO
Dimensién 1: FUENTES DE FINANCIAMIENTO
1. ¢(Las MYPE para incrementar sus
actividades comerciales  solicitan
¥l |™> =
financiamiento de terceros?
2. ¢Las MYPE en su gran mayoria
recurren al financiamiento? « *E X
3. ¢(El financiamiento tiene ala
relacién con la rentabilidad de las
k& >< X
mype?

Dimensién 2: SISTEMA DE FINANCIAMIENTO
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4. (Es bueno el financiamiento por
parte de las entidades financieras?
> ¥ %
5. ;(Las empresas presentan una
eficiente estructura de
| |X X
financiamiento?
Dimensién 3: COSTO DE FIANCIAMIENTO
6. ;Cudl es la tasa de interés pagado
por los préstamos recibidos?
Tasa de Interés; .., Anual .... Mensual
DIMENSON 4: PLAZO DEL FINANCIAMIENTO
7. (Los créditos otorgados, fueron a
corto plazo? X "4 X
8. ¢(Los crédites otorgados, fueron a
largo plazo? X - 4 X
DIMENSON 5: USD DEL FINANCIAMIENTO
9. (El credito fue invertido para el
capital de trabajo? X X X
10. ;El crédito fue invertido en activos
fijos? X X }(
{tems correspondientes al Instrumento 2
Validez de | Validezde | Validez de
contenido | constructo criterio
El item Elitem El ftem permite
N°® de item corresponde a | contribuye a | clasificara los Observaciones
alguna medir el sujetos en las
dimension de indicador categorias
la variable planteado establecidas
st INO sslno S| NO

Dimensidn 1: RENTABILIDAD ECONOMICA
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L. ¢La calidad es un factor que
incide en la rentabilidad de

las mype? >

2. ¢La rentabil:dad es producto
de la participacién del

financiamierto?

3. (La capacitacion a los
trabajadores es un factor
positivo para  generar }‘
rentabilidad?

Dimensién 2: RENTABILIDAD FINANCIERA

4. ;La planificacion financiera
repercuten en la mejora de la
rentabilidad?

L

5. ¢{Cree que gracias a la
rentabilidad la empresa ticne un _5(
crecimiento beneficioso?

6. .El mejoramiento continuo
son factores que inciden en la X
rentabilidad de Ias mype?

Otras observaciones generales:

Al

- 1t Sl
nas,

wia

Firma
Apeliidos y Nambres del experto
DNIN® 7223127,



Activo

Activo Corriente

Efectivo v equivalente de efectivo
Inversiones financieras

Cuentas por Cobrar Comerciales
Otras Cuentas por Cobrar
Existencias

Gastos Pagados por Anticipade
Total Activo Corriente

Activo no Corriente

Inmueble Maquinaria v Equipo
(Neto de depreciacion acumulada)
Otros Activos

Total Active No Corriente

Total Active

Anexo 04: Balance General

EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C

BALANCE GENERAL
Al 31 de diciembre de los afio 2021 v 2020
(Expresado en miles de Nuevos Soles)

Aiio 2021 Aiio 2020 Variaciones
S/ % Sl % S5/ Y
Vertical Vertical Horizontal
Absoluto Relativo
58,000 177 55,000 18.6 3.000 5.5
40,000 122 35,000 119 5.000 14.3
50,000 152 45,000 153 5.000 11.1
- 0
148,000  45.1 135,000” 458 13,000 9.6
180,000 54.9 160.000 542 20,000 12.5
- - 0
ISI}_.I}DI}' 54.9 lﬁl},l}l}l}' 54.2 20,000 12.5
328,000 100.0 295,000 100.0 33,000 11.2
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Pasivo v Patrimonio

Pasivo Corriente

Otligaciones financieras

Cuentas por Pagar Comerciales
Otras Cuentas por Pagar

Parte Corriente de la deudas aL P

Total Pasivo Corriente

Pasivo no Corriente
Deudas a Largo Plazo

Patrimonio

Capital Social
Resultados Acumulados
Total Patrimonio

Total Pasivo y Patrimonio

Aiio 2021 Aiio 2020 Variaciones
s. % s % | S %
Vertical Vertical Horizontal
Absolute Relativo
1,000 03 900 05 100 151
15000 46 14000 7.1 1000 7.1
8000 24 7000 35 1000 143
30000 91 40000 202| -10.000 250
540000 165  6L9000 312 7900 -12.8
145040 442 145.040 ;D170
50000 152 50000 252 0 -
78060 241 86494  436| 7534 87
1289600 393 136494  688| 7534 5.5
328,000 100.0 108304 100.0| 129.606  63.3
0.10 96,606



Analisis Horizontal

Efectivo y equivalente de efec

Analisis Vertical

Total Activo
Efectivo y equivalente de efec

Calculo

2021 2020

58,000 - 55,000

Var. Relativa (%0)

(700/ 3190) * 100

2021

328,000
58,000

(3890 /72791) * 100

94

Var. Absoluta

3,000

17.7



Anexo 05: Estado de Resultados

EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C
Estado de Ganancias y Perdidas
Al 31 de diciembre de los afio 2021 y 2020
(Expresado en miles de Nuevos Soles)

Ario 2021 Aiio 2020 Variaciones
S/, Yo S8/ o S/ o
Yertical Yertical Horizontal

Absolute  Relativo

Servicios Netos 427,655 100.0 463 466 100.0 -35.811 -7

Costo de servicios -205,146 -62.0 -296,618 -64.0 31472 -10.6
¥

TUtilidad bruta 162,509 38.0 166,848 36.0 -4,339 =2.6

Gastos operacionales

Gastos de Administracion -30,100 -7.0 -22.280 4.8 -7.820 351
Gastos de Ventas -18.350 4.3 -16,190 -3.5 -2,160 133
L4
Utilidad operativa 114,059 26.7 128,378 27.7 -14,319 -11.2
Gastos financieros -4.320 -1.0 -5.365 -1.2 1.045 -10.5
Otros ingresos 5310 12 4420 10 890 20.1
Otros gastos 2,249 -0.5 -3.870 -0.8 1,621 419
¥
Utilidad antes de impuestos 112,800 26.4 123,563 26.7 -10,763 -8.7
Impuesto a la renta -33__84[}' -7.9 -37.069 -8.0 3229 -8.7
Utilidad neta 78,0600  18.5 86,494 18.7 7,534 -8.7
2021 2020 Var. Absoluta
Servicios Netos 427,655 - 463,466 = -35.811
Var. Relativa (%)
(23390 /167910) * 100 = -1.7
2021
Servicios Netos 427,655 100%
Costo de servicios 265,146
Calculo (118606 / 191300) * 100 = 62.0
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Anexo 06: Ratios Financieros

EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO S.A.C

ANALISIS DE RATIOS
Al 31 de diciembre de los aiio 2021 ¥ 2020
(Expresado en miles de Nuevos Soles)

Ratios (Razones) de Liquidez

Liquidez Corriente 2,021 2,020 Por cada Nuevo Sol de obligacion
cotriente la empresa cuenta con
13.02 Nuevos Soles (9.26 para el

2020)
Activo Corriente 148,000 135,000
2 = 27 ———— = 2
Pasivo Corriente E:> 54.000 i 61.900 [E
2021 2.020 Por cada Nuevo Sol de obligacién
Prueba Acida (Liquidez Severa) 2 2 de corto plazo 1a empresa dispone
de 10.84 Nuevos Soles (7.56 para
Activos Liquidos 98000 _ o 20000 _ .. €1 2020)
Pasivo Corriente 54,000 ’ 61,900 T
Por cada Nuevo Sol que la
2,021 2,020
Razén Absoluta > * empresa debe pagar el el plazo
inmediato dispone de 10.56
Efect. y Eq. de Efect+Inv Financieras 8000 _ o0 55000 _ oo Nuevos Soles (7.3 para el 2020}
Pasivo Corriente 54.000 ! 61.900 .
Capital de Trabajo Es el capital de uso corriente en
las operaciones de la empresa El
2,021 exceso de /. 468.339 ha sido
Act Cte - Pasivo Cte. 148000 - 54000 = 94000 financiado con deuda de largo
plazo v con capital propio (8/.
281,386 para el 2020)
2,020
135,000 - 61900 = 73,100
Ratios (Razones) de Rotacion o de Gestion
.. 433 ez el nirmero de
Raotacién de Ctas por Cobrar Veces/aiio Dias veces que ol salda de
Servicios Anuales 3l Crédito T, 4655 _ . 360 4o lc_uef‘;ang °°b[ar TUB
Promedio de Ctas por Cobrar 40000 + 35000 37,500 : 114 : 913303 curan's @
—_— afio. E= decir cada 8
< dias
= - 43.3 es el nurmero de
Rotacién de Ctas por Cobrar (un periodo) 2001 veoes que & salda de
cuentas par cobrar Fue
Cuentas por cobrar (final) 40,000 _ . liquidads durants el
= e = = 34 dias afio. Es decir cada 8
Servicioz Anuales al Crédito / 360 427655 | 360 dias
Mota.- Considerando |as chas por cobrar 2,020
de un periodo
35,000 - .
B R 2 $img
463,466 [ 360

3.82 ez el nurmero de
2,021 Veces/aiio Dias  veces quelaempresa
demoro en vender sus
existencias. Es decir

6449  cada94 dias

Rotacion de Existencias (Inventarios)

Costo de Mercaderias Vendidas 265,146 _ 265146 _ 360
Promedio de Inventarios 50000 + 45000 47,500 ’ 5.582

=

18.72 es el numero de

Raotacién de Cuentas por Pagar veces que el saldo de

2,021 Veces/afio Dias cuentas por pagar fue
Compras Amuales sl Crédito 163,036 _ 165036  _ 360 liquidada durante el
- = = = = 1138 31.63 afin. E= decir cada 19
Promedio de Cuentas por Pagar 15000 + 14000 14,500 1138 dias
2
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Ratios (Razones) de Solvencia o Endeudamiento

Endeudamiento a Corto Plazo

2,021 2,020
Pasivo Corriente 34,000 61.900 -
: = 0420 —=— = 0450
Patrimonio Neto 128,960 136,404
Endendamiento a Largo Plazo 2,001 2,020
Pasivo No Corriente 143,040 0
= = 110 ——— = 0000
Patrimonio Neto 128,960 136,494
Endeudamiento Total (Solvencia
Patrimonial) 2.021 2,020
Pasivo Total 199,040 - 61,900 -
. = 1540 —=— = 0450
Patrimonio Neto 128,960 136,404
Endendamiento del Activo Total
(Apalancamiento Financiero) 2,021 2,020
Pasivo Total 199040 61,900
= = 0610 : 0210
Activo Total 328.000 205,000
Solvencia General (Autonomia 2,021 2,020
Financiera)
Activo Total 328,000 - 205,000
. = 1630 —=—— = 4770
Pasivo Total 199,040 61,900
Ratios (Razones) de Rentabilidad
Rentabilidad Bruta sobre Ventas
2,021 2,020
Utilidad Bruta 162,509 _ o 166,848 _ 2
Servicios Netos 127655 CuED 163,266 el
Rentabilidad N
entabilidad Neta 2,021 2,020
Utilidad Neta 78.960 36494
: = 0.130 — = 0190
Servicios Netos 427635 463 466
Rentahilidad Operativa 2021 2020
Utilidad Operativa 114058 _ 0370 128378 _ 0.280
Servicios Netos 427635 - 463,466 ’
Rentahilidad Utilidad Neta sobre Activos
Fijos 2,021 2,020
Utilidad Neta 78.960 86494 -
: = 0440 —E - 0540
Activos Fijos 180,000 160.000 >
Utilidad Neta sobre Activo Total (Utilidad
I Inversion) 2,021 2,020
Utilidad Neta 73960 _ ., 86494 _
Activos Total 328,000 2L 295,000 220
Rentabilidad Patrimonial 2021 2,020
Utilidad Neta 73060 _ 36494 _ o
Patrimonio Neto 128,960 Lol 136,494 520
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Las deudas del corto plazo
comprometen el 2977 del
Patrirnomio Meto (2534 para el
2020)

Las deudas del corto plazo
comprometen el 407 del
Patrirnomio Meto (5072 para el
2020)

Las deudas del largo plazo
comprometen el 3374 del
Patrirnomio Meto 303 para el
2020)

La empresa ha financiada sus
activoz con 703 con capital
de terceros v 105 con capital
propio. Para el 2020 Fue 1103
con capital de terceroz u 705
de capital propio.

Por cada Muevo Sol de deuda
la empresa cuenta con un
rezpaldo de 13.52 Muevos
Soles (9.1 para el 2020)

Por cada S, 100 de ventas
netas la emnpresa obtiene Lna
ganancia bruta de 0,38
céntimos (3852, Para el 2020
fue 0.36 [3637)

Por cada S 1.00 de ventas
netas, |a utilidad de la
empresa, luego de deducir
participacione se impuestos
ez 0.10 céntimos [10%2). Para el
2020 Fue 0,19 [1922)

Por cada S 1.00 de ventas
netas, |a utilidad de la
ernpresa .27 céntimos [273)
luego de deducir el costo de
ventas v loz gastos operativos.
Fara el 2020 fue 0.28 [2822)

Por cada S 100 invertido en
activo fijo. la empresa ha
obtenido 1.05 céntimos de
utilidad reta. Para el 2020
fuigl. 72

Por cada S 100 irvertido en
activos, la empresa ha
obtenido 0.13 céntimos de
utilidad neta. Para el 2020 fue
0.23

Por cada S 1.00 de capital
propio, la empresa ha
obtenido 0.60 céntirmos de
utilidad neta. Para el 2020 fue
0.63



Anexo 07: Consulta RUC

Resultado de la Blsqueda

Numero de RUC:

20574616591 - EMPRESA AGRO-FERRETERA, CONSTRUCTORA NAVARRO
S.AC.

Tipo Contribuyente:
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:
20/06/2013
Fecha de Inicio de Actividades:

20/06/2013

Estado del Contribuyente:
ACTIVOD

Condicion del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
AV LA MARINA NRO. SN AYACUCHO - HUANTA - LLOCHEGUA

Sistema Emision de Comprobante:

MANUAL/COMPUTARIZADD
Actividad Comercio Exterior;

SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidad:
COMPUTARIZADOD

Actividad(es) Economica(s):

Principal - 4663 - VENTA AL POR MAYOR DE MATERIALES DE COMSTRUCCION, ARTICULOS DE
FERRETERIA ¥ EQUIPO ¥ MATERIALES DE FONTAMERIA ¥ CALEFACCION

Secundaria 1 - 4690 - VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA

Secundaria 2 - 4923 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u 816):
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INFORME

INFORME DE ORIGINALIDAD

/. 144 O« O

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.uladech.edu.pe 7%

Fuente de Internet

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 4%

Excluir bibliografia Activo



