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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo general: Identificar describir y explicar 

los factores relevantes que limitan el acceso al financiamiento de la microempresa 

“Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados S.A.C.” de Chimbote y hacer una 

propuesta de mejora, 2019. El diseño de investigación fue no experimental - 

descriptivo – propositivo y de caso. Para el recojo de información se utilizó las fichas 

bibliográficas y un cuestionario de 21 preguntas aplicado al gerente de la Mype. 

Obteniendo como resultado lo siguiente: Respecto al objetivo específico 1: Los 

factores que limitan el acceso al financiamiento son: La tasa de interés, falta de 

historial crediticio y los plazos. Respecto al objetivo específico 2: Las tasas de interés 

y los plazos son factores que limitan a la MYPE, asimismo, por falta de historial 

crediticio hace que la microempresa se financie de instituciones informales. Respecto 

al objetivo específico 3: Explicando las consecuencias; una tasa de interés alta es cara 

y el corto plazo se pagará menos interés que a un largo plazo, debiendo pagar las cuotas 

a tiempo para mantener el historial crediticio. Respecto al objetivo específico 4: Se 

le propone optar un financiamiento a corto plazo si sus necesidades fueran temporales 

para evitar el pago innecesario, utilizar simuladores financieros y ser responsable con 

las cuotas. Conclusión general: Se le propone al microempresario si realiza un 

préstamo, debería conocer las diferentes tasas de interés que otorgan los bancos 

utilizando simuladores financieros, financiándose a un corto plazo y ser puntal en sus 

pagos para mantener su historial. 
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Abstract 

The general objective of this research was: Identify, describe and explain the relevant 

factors that limit access to financing for the microenterprise "Estudio Contable Medina 

Olortegui & Asociados S.A.C." de Chimbote and make a proposal for improvement, 

2019. The research design was non-experimental - descriptive - purposeful and case. 

For the collection of information, the bibliographic records and a questionnaire of 21 

questions applied to the manager of the Mype were obtained. Obtaining as a result the 

following: Regarding specific objective 1: The factors that limit access to financing 

are: The interest rate, lack of credit history and terms. Regarding specific objective 2: 

Interest rates and terms are factors that limit the MYPE, likewise, due to lack of credit 

history, the microenterprise is financed by informal institutions. Regarding specific 

objective 3: Explaining the consequences; a high interest rate is expensive and in the 

short term you will pay less interest than in the long term, and you must pay the 

installments on time to maintain your credit history. Regarding specific objective 4: It 

is proposed to opt for short-term financing if you need your temporary tickets to avoid 

the necessary payment, use financial simulators and be responsible with the 

installments. General conclusion: It is proposed to the microentrepreneur if he makes 

a loan, he should know the different interest rates granted by banks using financial 

simulators, financing in the short term and be punctual in his payments to maintain his 

history. 
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I. Introducción 

En esta presente investigación tiene como finalidad hacer el planeamiento de la 

investigación cuyo título es: Factores relevantes que limitan el acceso de 

financiamiento de la Micro y Pequeña Empresa “Estudio Contable Medina Olortegui 

& Asociados S.A.C.” de Chimbote y propuesta de mejora, 2019. Entendiendo como 

factores del financiamiento aquel elemento que condiciona una situación volviéndose 

un problema del hecho, por lo cual estas deficiencias no contribuyen a que el 

financiamiento pueda apoyar las actividades de las MYPE y al no crecer habrá menos 

empleo y una baja con la aportación con el Producto Bruto Interno (PBI), la cual es la 

fuente principal que más aporta nuestro país.  Ccaccya (2015) menciona: “El 

financiamiento son aquellos mecanismos o modalidades en los que accede la empresa 

para proveerse de recursos, sean bienes o servicios a determinados plazos y que por lo 

general tiene un costo financiero”. Con el fin de identificar los factores relevantes que 

están limitando el acceso al financiamiento. 

Las Mype son unidades económicas que cumplen con el aporte de producir y 

ofertar bienes y servicios, contribuye en la actividad económica y son generadoras de 

empleo. Asimismo, surgen por necesidades insatisfechas de los sectores pobres, por 

desempleo bajos recursos económicas, aun así, presenta problemas para su desarrollo 

las cuales son: La falta de capacitación, poca gestión en el rumbo del negocio, la 

informalidad, falta de capital y el interés elevado que brindan las instituciones 

financieras (Palacios, 2018). 

En América Latina las PYMES forman la grande parte del mundo empresarial, 

asimismo, ocupan un gran porcentaje de personas en los países que están en desarrollo 

o por desarrollar. También las microempresas representan el 89%, un 29 % atribuyen 



14 
 

al empleo formal y con un 3.2% a la producción. Aun así, tienen problemas que no 

permiten su desarrollo, a pesar que son las principales fuentes de empleo, se 

encuentran en una situación de informalidad (bajos niveles de capital humano, 

dificultad para acceder a recursos financieros externos, escasa internacionalización, 

realización de actividades con bajos requerimientos técnicos), también para que las 

empresas operen en el mercado dependen de la evolución de la demanda interna, como 

principal problema al acceder al financiamiento son por las  tasas elevadas de 

natalidad y mortalidad. (Dini & Stumpo, 2018) 

A pesar de su aporte en la economía las Pequeñas y Medianas Empresas 

(PYMES), aún siguen teniendo problemas tanto interno como externo para su 

adecuado crecimiento. Estos problemas aun presentan en los países desarrollados 

como en los no desarrollados.  En Argentina sufrieron una crisis pluralizada ocupando 

el 75 % de población, aquellas emplean insumos y servicios nacionales. Además, es 

muy reconocida por la importancia socioeconómica, pero tiene problemas que 

impiden su desarrollo, los factores que restringen su productividad y crecimiento de 

la PYMES son:  el costo financiero, falta de garantías y la escasa disponibilidad de 

líneas para inversión a mediano y largo plazo. (Rojas, 2017)   

Asimismo, las PYMES en México los empresarios de puebla manifestaron 

que, registran una caída en sus ventas debido a los problemas de financiamiento y la 

falta de apoyo del gobierno incluyendo el terremoto, el robo de comercios bajaron las 

ventas de las PYMES. Además, registraron factores que limitaron su crecimiento 

adecuado impidiendo hacer crecer su negocio, las cuales son: Las tasas con un 18% a 

20% a las PYMES, siendo muy caras trayendo como causa los márgenes de ganancia 
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cayeron, también la cultura crediticia, la inflación, la situación económica, la 

competencia, informalidad y la inseguridad. (Pineda, 2019)  

Las Mype juegan un rol importante en el país, en el 2020 constituyeron un 

95% de la estructura empresarial y emplearon un 26.6% de PEA, tomando en cuenta 

en ese mismo año las medidas restrictivas para el cierre de los negocios ante el 

COVID-19 el número de Mype se redujo a un 48.8% con respecto al año anterior. 

(Comexperu, 2020) 

Las Mype activas son de 2 734 619 a comparación del año 2018 ascendió en 

un 14.3%, según a sus actividades económicas hubo una variación alta, con una tasa 

de 1.3%, de empresas, en el comercio con 2.6%, en servicios de bebidas y comidas 

1.8 %, servicios prestados a empresas del 1.4%, asimismo, las que menos tasa de 

crecimiento fueron las empresas de agricultura, pesca, ganadería, todo lo que tenga 

que ver con el sector terciario. (Instituto Nacional de Estadística e Informática 

[INEI], 2019) 

En el Perú el 99.8% son Mype con mayor tendencia en servicios con un 41.3% 

y el comercio 46.2%, según los datos que da el ministerio de producción, el tiempo 

que elabora una microempresa es de 6 años, una pequeña con 7 años y las empresas 

grandes con 13 años. Además, estas empresas son las fuentes generadoras de la 

economía que, aun así, presentan problemas para desarrollarse adecuadamente, las 

cuales sus deficiencias son diversas: La falta de capacitación, informalidad, carecen 

de acceso de crédito y pagan tasas de intereses superiores a las grandes empresas. 

(Agencia Peruana de Noticias, 2018) 

Debido a la llegada del COVID-19 en el Perú las ventas han bajado debido a 

la gravedad, trayendo consigo a tratar medidas de emergencia y  aislamiento social 
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dictadas por el gobierno, dejaron de elaborar todas las empresas excepto las de 

alimentos, teniendo una caída en la economía de 3.7%, dejando a millones de personas 

sin empleo y empresas sin poder prestar servicios ni vender bienes y servicios que les 

permita generar ingresos, a pesar de ello las MYPE tiene problemas que limitan a su 

desarrollo y como consecuencia de ello aproximadamente un 70% de microempresas 

son informales, falta de capacitación y las dificultades de acceder al financiamiento. 

(Cámara de Comercio de Lima, 2020) 

Las Mype a nivel regional ocupan el 78% siendo participe los sectores 

económicos donde más se refleja es el sector comercio con el 42.8% y el sector 

servicio con un 26.6%, generando el 60% de población económica activa, la cual es 

la principal generadora de empleo. (Ministerio de producción, 2017) 

Chimbote en línea (2019) señala que: En el Perú a nivel local las Mype 

ocupan un 80% sin embargo, tienen el problema que son informales y un 20% de ellas 

son formales. La informalidad es una fuente principal que evita el crecimiento de las 

empresas y conlleva al no poder acceder a un crédito financiero. 

En el Perú existen diversas causas que limitan el crecimiento de las Mype; se 

destacaron: Las cargas tributarias, informalidad, historial crediticio y las altas tasas de 

intereses que cobran las instituciones financieras a las empresa; según los datos de las 

SBS manifiesta que, cuando las microempresas acceden a solicitar crédito a la banca 

tradicional, obtienen altas tasa de interés un promedio de 31.25 % anual, un 65.10% 

de las financiera, 35.42% de las Cajas municipales, 40.74% de la Caja rural y un 

39.95% de las Edpyme; relativamente esto no es riguroso para el desarrollo de las 

MYPE. Además, menciona que; hay nuevos tipos de financiamiento entre ellos se 

rescata el factoring, las cuales son facturas negociables que permite tener liquidez a 
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un corto plazo. Finalmente, esta medida de financiamiento (factoring) la tasa mensual 

solo es de 1.8% o 3% que anualmente llegaría a un 18%. (El Comercio, 2019) 

“El acceso al préstamo, es un obstáculo al que se enfrenta un empresario 

independiente, teniendo en cuenta que en la actualidad todas las fuentes de 

financiamiento tan sólo llegan a cubrir el 4% de las carencias del sector. En el Perú 

los factores que están afectando al crecimiento de las MYPE son: El elevado costo de 

financiamiento de las instituciones financieras, falta de garantías, la informalidad y 

los excesivos requisitos y como consecuencia la empresa renuncia a acceder 

financiamiento y trunca en el desarrollo por las causas de estos factores. (Vitar, 2017) 

En la presente investigación contara con una problemática de carácter social 

denominada ¿Cuáles son los factores relevantes que limitan el acceso al 

financiamiento de la microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados 

S.A.C” de Chimbote y como mejorarlos, 2019?  

Para poder dar respuesta al problema de investigación se plantea el siguiente 

objetivo general: Identificar describir y explicar los factores relevantes que limitan el 

acceso al financiamiento de la microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & 

Asociados S.A.C.” de Chimbote y hacer una propuesta de mejora, 2019. 

De la siguiente manera para responder al problema se planteó los siguientes 

objetivos específicos: 

1. Identificar los factores relevantes que limitan el acceso al financiamiento 

de la microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados 

S.A.C.” de Chimbote, 2019. 
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2. Describir los factores relevantes que limitan el acceso al financiamiento de 

la microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados 

S.A.C.” de Chimbote, 2019. 

3. Explicar los factores relevantes que limitan el acceso al financiamiento de 

la microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados 

S.A.C.” de Chimbote, 2019.  

4. Hacer una propuesta de mejora de los factores relevantes que limitan el 

acceso al financiamiento de la microempresa “Estudio Contable Medina 

Olortegui & Asociados S.A.C.” de Chimbote, 2019.  

Esta investigación se justifica porque va a contribuir con el vacío conocimiento 

y permitirá: Identificar describir y explicar los factores relevantes que limitan el 

acceso de financiamiento de la microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & 

Asociados S.A.C.” de Chimbote y hacer una propuesta de mejora, para reducir los 

problemas que tendrá la MYPE de nuestro caso de estudio, para acceder al 

financiamiento  

Además, el trabajo de investigación se justifica por que servirá como guía 

metodológica para otras investigaciones parecidos, realizados en un ámbito 

geográfico; asimismo, se justifica porque contribuirá con los datos concretos, precisos 

y reales de la microempresa, “Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados 

S.A.C.” 

Finalmente, la investigación se justifica porque a través de la elaboración, 

presentación y revisión, permitirá elaborar el informe final de tesis, ya una vez que es 

sustentada, me permitirá titularme como contador público, a su vez hará que la 

universidad Católica los Ángeles de Chimbote y la Escuela de Contabilidad mejoren 
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su calidad, al exigir que los egresados obtengan su título profesional mediante la 

sustentación de sus tesis conforme a la ley universitaria. 

El diseño de investigación fue no experimental - descriptivo – propositivo y de 

caso. Para el recojo de información se utilizó las fichas bibliográficas y un 

cuestionario aplicado al gerente de la Mype. Llegando al siguiente resultado: Los 

factores que limitan el acceso al financiamiento de la Mype es la tasa de interés alta, 

falta de historial crediticio y los plazos de financiamiento, son factores que impiden 

que el empresario desarrolle adecuadamente sus actividades propuestas a futuro. Ya 

que es una empresa de servicios se le propone optar por el autofinanciamiento ya que, 

gozara de mayor independencia teniendo como ventaja de no tener que pagar intereses 

a instituciones financieras. Si el caso fuera de no contar con financiamiento propio, de 

sus accionistas o socios se le propone financiarse de la entidad bancaria utilizando 

simuladores financieros para conocer el costo y condiciones de acceso al 

financiamiento, obteniéndolo a un corto plazo si un caso sus necesidades fueran 

temporales para evitar pagar mayores tasas de interés que a un largo plazo. Por la falta 

de historial crediticio mantener su historial demostrando responsabilidad en los pagos 

de sus cuotas a tiempo para acceder al préstamo sin complicaciones. 
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II. Revisión de literatura 

2.1 Antecedentes  

2.1.1 Internacionales 

En esta presente investigación se entiende por antecedentes internacionales 

a todos los trabajos realizados por otros investigadores de diferentes países 

internacionales, menos en Perú; sobre las unidades y las mismas variables de 

nuestra investigación. 

Logreira et al. (2018) en su artículo titulada: Microempresas en 

barranquilla: Una mirada desde el financiamiento privado, Colombia. Tuvo como 

objetivo general: Analizar las fuentes de financiación privada disponibles para las 

microempresas y la empleabilidad de estas en Colombia. Cuya metodología fue; 

no experimental de campo – descriptivo – transversal, para obtener los resultados 

se empleó la técnica de la encuesta y como instrumento un cuestionario que fue 

aplicado a 200 microempresas del sector textil y confecciones en Barranquilla- 

Colombia. Llegando a conclusión la principal dificultad por los microempresarios 

en Barranquilla corresponde al costo de financiamiento, desconocimiento sobre 

las fuentes de financiamiento, el plazo y el nivel de exigencia en los requisitos 

para acceder al préstamo. 

Cume (2019) en su trabajo de investigación titulada: Factores que inciden 

en el acceso al financiamiento de las Pymes de la ciudad de Guayaquil – Ecuador. 

Tuvo como objetivo general: Determinar los factores que inciden e el acceso al 

financiamiento de las Pymes en la ciudad de Guayaquil con el propósito de diseñar 

una propuesta que les ensene un esquema para superar las barreras a las que se 

enfrentan y logren el crédito. Cuya metodología fue; exploratorio- cuantitativo, 
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para obtener los resultados se empleó una encuesta: llegando a conclusión: los 

factores que inciden en el acceso al financiamiento en Guayaquil son los requisitos 

exigidos por la banca para una evaluación crediticia, teniendo que la empresa debe 

contar con información clara y actualizada, incluido esta la falta de información y 

el plazo. Desde luego se elaboró una propuesta a las Pymes de guayaquil, que les 

enseñe un esquema para superar las barreras a las que se enfrentan.   

Burgos & Herrera (2018) en su trabajo de investigación dominada: 

Principales causas que limitan el crecimiento de las PYMES en Guayaquil – 

Ecuador. Tuvo como objetivo: Principales causas que podrían estar limitando el 

crecimiento de las PYMES en la ciudad de Guayaquil. Cuya metodología fue; 

cualitativo – descriptivo – exploratorio, para obtener la información se utilizó, la 

técnica de la encuesta y como instrumento, un cuestionario de preguntas 

pertinentes; llegando a conclusión: Los principales factores que limitan el 

crecimiento de las PYMES en la ciudad de Guayaquil son las altas tasas de 

intereses que cobran las entidades financieras es por ello que han optado por el 

autofinanciamiento y de familiares, también destacan : La competencia, la 

preparación académica, los impuestos y los plazos que limitan el crecimiento de 

las PYMES.  

2.1.2 Nacionales 

En este trabajo se entiende por antecedentes nacionales a toda 

investigación realizado por varios autores de diferentes ciudades del Perú. Tienen 

que estar relacionados con las variables que se está estudiando.   
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Bravo & Triful (2018) en su tesis titulada: Factores que limitan el 

crecimiento de la Microempresa Comercial Exclusividades Jarumy situada en el 

distrito de Chiclayo. Tuvo como objetivo: Determinar cuáles son los factores que 

limitan el crecimiento de la Microempresa Comercial Exclusividades Jarumy.  

Cuya metodología fue; expost de tipo exploratoria con análisis cualitativo; para el 

recojo de información se utilizó  la técnica de entrevista, llegando a conclusión: 

El principal factor que limita el crecimiento de la Microempresa de Chiclayo es la 

informalidad  destacando el tiempo una visión a largo  plazo debido a que no 

encuentra crecimiento ni habilidades futuras en su negocio el mal manejo de su 

capital, la mala gestión, el mal control limita visualizar sus ventas reales que 

impiden su crecimiento. 

Cojal & Mejía (2018) es su tesis titulada: Factores económicos que limitan 

el acceso al financiamiento de los agricultores del distrito Los Aquiles – Ica, en el 

año 2017. Cuyo objetivo general fue: Identificar y analizar los principales factores 

económicos que limitan el acceso al financiamiento de los agricultores del distrito 

Los Aquiles – Ica, en el año 2017. Cuya metodología fue; no experimental – 

explicativo para obtener la información se aplicó una encuesta llegando a 

conclusión:   Los principales factores que limitan el acceso al financiamiento de 

los empresarios son a falta de conocimiento y la falta de hábitos del 

financiamiento, los microempresarios solicitan préstamos a sus familias y amigos  

a largo plazo, esto implica problemas  más adelante con la devolución, no cumplen 

con lo acordado, hay  problemas en el acceso a entidades bancarias por el costo 

de interés elevado son agricultores y no tienen remuneración fija esto refleja un 

stock al crecimiento de la empresa. 
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Vicente (2019) en su trabajo de tesis titulada: Factores determinantes de la 

demanda de créditos financieros de las MYPES, ciudad Piura, año 2014. Cuyo 

objetivo general fue: Identificar los factores determinantes de la demanda de 

créditos financieros por las MYPES en la ciudad de Piura, en el 2014. La 

metodología utilizada fue; descriptivo – no experimenta para el recojo de 

información se utilizó la encuesta; llegando a conclusión: Los factores que 

determinan las MYPE  de la ciudad de Piura son las tasas de interés, calidad de 

servicio y los trámites es complicado acudir acceder a una entidad financiera por 

los problemas que están limitando el crecimiento mayormente las facilidades de 

crédito otorgan los bancos y las cajas Municipales, pero el crédito que brindan es 

relativamente caro para las microempresas donde limitan su crecimiento. 

Ramaycuna (2017) en su trabajo de investigación titulada: Factores que 

limitan el desarrollo financiero de las MYPES en el distrito de Catacaos – Piura, 

2017. Cuyo objetivo general fue; Determinar los factores que limitan el desarrollo 

financiero de las MYPES en el distrito de Catacaos – Piura, 2017. El diseño de 

investigación fue; cuantitativo - no experimental - descriptivo de tipo transversal; 

la población fue de 79 MYPES y la muestra de 21 MYPES; para el recojo de la 

información utilizó la técnica de la encuesta y como instrumento, un cuestionario 

de preguntas pertinentes. Encontrando los siguientes resultados: Los factores que 

limitan el desarrollo financiero de las MYPES estudiadas, son factores sociales, 

factores económicos y factores financieros; dentro de los factores sociales 

destacan: La informalidad de las MYPES, la tasa de mortalidad de las MYPES, y 

la falta de panteticidad de los productos y servicios de las MYPES; en lo que 

respecta a los factores económicos destacan: La estructura de capital (el 
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autofinanciamiento y el financiamiento de terceros), el sobreendeudamiento de las 

MYPES y la falta de garantías; finalmente en los factores instituciones destacan: 

El interés elevado que no pueden pagarlo peor aún que no reciben apoyo del estado 

para las MYPE. 

2.1.3 Regionales  

Está presente investigación se entiende por antecedentes regionales o todo 

trabajo realizado por cualquier investigador en diferentes lugares de la región 

Ancash menos la provincia del Santa donde se utilicen las mismas variables y 

unidades de estudio de nuestra investigación.   

Trejo (2019) en su trabajo de investigación titulada: Factores que limitan 

el acceso al financiamiento de las Micro y Pequeñas Empresas, clientes de la 

entidad financiera “MIBANCO”, Agencia Huaraz, 2018. Tuvo como objetivo 

general: Determinar los factores que limitan el acceso al financiamiento de las 

Micro y Pequeñas Empresas, clientes de la entidad financiera “MIBANCO”, 

Agencia Huaraz.  Cuya metodología fue;  cuantitativo - descriptivo – no 

experimental, tomando una población de 120 MYPE;  para el recojo de 

información se utilizó la técnica de la encuesta y como instrumento, el 

cuestionario, llegando al siguiente conclusión: Hay factores internos y externos 

que limitan el acceso al financiamiento, en el interno destacan : El historial 

crediticio, a la evaluación crediticia, los trámites complejos, la transparencia en la 

información, la tasa de interés y la morosidad; dentro de los factores externos se 

pudo identificar a la cultura crediticia, la situación socioeconómica y el 

sobreendeudamiento. 
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2.1.4 Locales 

En esta investigación se entiende por antecedentes locales a todas aquellas 

investigaciones realizadas por otros investigadores dentro del distrito del Santa. 

Barbaran & Arteaga (2018) en su trabajo dominado: Limitaciones que 

impide el desarrollo empresarial de Mypes: distrito de Coishco, Chimbote, Nuevo 

Chimbote y Santa – 2017. Tuvo como objetivo general: Determinar las 

limitaciones que impide el desarrollo empresarial de Mypes: distrito de Coishco, 

Chimbote, Nuevo Chimbote y Santa – 2017. Cuya metodología fue; descriptivo – 

propositiva y de diseño no experimental, con una población de 546 MYPE  

llegando a conclusión: Las principales limitantes al crecimiento de las MYPE es 

los sistemas tributarios por sus altas cargas impositivas, multas entre otra, la 

tecnología; respecto al financiamiento los empresarios establecen que se 

autofinancian, y otras son de terceros, porque el principal factor que limita su 

crecimiento es el costo de dinero relativamente caro de parte de los bancos y no 

bancarios y son invertidos en sus activos fijos y capital de trabajo.   

2.2 Bases teóricas 

2.2.1 Teoría del financiamiento.  

2.2.1.1 Teorías del financiamiento.  

Toda entidad sea privada o pública para que puedan llevar a cabo sus 

actividades requieren de recursos financieros, para ampliar su negocio y poner 

en marcha sus objetivos, funciones, proyectos que tiene la empresa, para ello 

recurren a préstamos para su inversión, llamase a ello financiamiento. 

Asimismo, Fidel de la olivera de con (2016) explica que: La teoría del 

financiamiento se basa en los problemas de un círculo industrializado y de los 
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sistemas financieros muy desarrollados, además esta teoría contribuye a 

explicar los sistemas financieros destacados en las organizaciones. 

Fidel de la olivera de con (2016) cuestiono:   

A. Teoría tradicional de la estructura financiera   

La teoría hace referencia sobre la estructura financiera entre los recursos 

internos (propio) y externo (ajeno) en la que proyecta el valor del mercado de 

la entidad y minimice los costos. 

B. Teoría de Modigliani y Miller   

Para Fidel de la olivera (2016) menciona: En la teoría ellos concluyen, 

que las decisiones financieras simplemente son encargadas de subdividir los 

flujos de caja solo puede cambiar mas no incrementa el capital de la empresa. 

Es decir que no va incrementar el fondo de la entidad porque el financiamiento 

solo se encarga de remplazar su flujo de caja es por ello que el capital no 

aumentara.  

C. Teoría de TRADE OFF 

Contreras & Días (2015) afirma: “Esta teoría es definida dependiendo 

del equilibrio óptimo entre las ventajas tributarias de la deuda y de los costos 

relacionados con el financiamiento, siendo las ratios óptimas de 

endeudamiento el objetivo de esta teoría”. Es decir, todo va depender de las 

fuentes de financiamiento a las que se acceda, será el cambio que tendrá el 

costo de capital y el valor de mercado de cada empresa. 

D. Teoría de PEKING ORDER  

 Contreras & Días (2015) menciona: También denominada teoría de 

jerarquía de preferencias esta enlazada en la información asimétrica entre 
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empresas y mercados de capitales para financiarse primero internamente. Es 

decir, primeramente, utilizan sus recursos propios disponibles antes de optar 

por un financiamiento externo a salgo que haya un déficit que obligue a la 

empresa acudir a terceros.  

Estructura financiera. 

La estructura financiera es apreciada como la distribución de recursos 

financieros que están considerados como recursos internos y externos. 

Entonces la estructura del financiamiento atrae fondos financieros para la 

empresa para optar por el crecimiento. (Contreras & Días, 2015) 

2.2.1.2 Fuentes de financiamiento.  

Las fuentes de financiamiento vienen hacer toda vía que se utiliza para 

obtener recursos necesarios para financiar sus actividades. Puesto a ello, está 

el autofinanciamiento o recursos interno, la empresa gozara de mayor 

independencia al no tener que depender de capitales ajenos; pero sus 

inversiones serán limitadas, por otra parte, el autofinanciamiento permite que 

la empresa evite pagar intereses a terceros. En cambio, en los recursos externos 

son fondos prestados por instituciones financieras, proveedores, familiares 

terceros. (López, 2017) 

 Financiamiento Interno     

El financiamiento interno se puede obtener de diferentes fuentes internas, 

relacionado con el aporte propio, los socios, accionistas ya sea en efectivo. 

(López, 2017) menciona las siguientes formas:  

 Provenientes de accionistas a las organizaciones.  

 Nuevas cuotas que los socios otorgan a la empresa.    
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 Financiamiento externo   

Son aquellos recursos financieros que una empresa ha obtenido para 

desarrollar sus actividades económicas, son obtenidos de instituciones 

financieras, o de terceros.   

2.2.1.3 Plazos de financiamiento. 

 

Resendiz (2021) indica: Las fuentes de financiación pueden 

constituirse en función del tiempo que pase hasta la devolución del capital 

prestado. Donde, se distinguen dos tipos: 

 Financiamiento a corto plazo    

Este consiste en obligaciones que se espera que se venzan en un año. Este plazo 

de financiamiento se utiliza para obtener y solventar actividades que permitan 

generar ingresos. Entre ellas se presentan:   

 Crédito comercial    

Este crédito es el ofrecimiento de sus productos y servicios de parte del 

proveedor a su cliente, permitiéndole pagar su crédito de este préstamo 

más adelante.  

 Préstamos y créditos bancarios a corto plazo   

Consiste en la entrega de un capital por parte de una entidad financiera 

para cubrir las necesidades de corto plazo de la empresa, quien asume 

la obligación de devolverlo junto a los intereses acordados, en un plazo 

inferior o igual a un año.   

 Pagares  
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Es un documento escrito en que se acuerda un compromiso de pago 

entres dos entidades, en ello define el valor y fecha del préstamo para 

su devolución con los interese acordados. 

 Factoring   

Esta es una herramienta financiera con un límite (corto plazo) para 

transformar o convertir las letras, recibos y facturas en efectivo 

(dinero), lo que permitirá cubrir imprevistos y necesidades de la 

empresa 

Ventajas:  

 Requiere menos requisitos y la solicitud es más simple. 

 La tasa de interés es baja a comparación con los préstamos a largo 

plazo. 

 En muchos casos no necesita aval. 

Desventajas  

 Puede no optar efectivo para proyectos extensos. 

 No es adecuado para empresas que ya tengan deudas grandes. 

 En caso de utilizar créditos bancarios, las utilidades de la empresa se 

ven afectados al uso de tarjetas de crédito y el aumento de la tasa de 

interés dificulta el pago de la deuda. 

 Financiamiento a largo plazo 

Este tipo de financiamiento la devolución del préstamo requerido se realiza 

mayor a un año. Desde luego forman la financiación básica de recursos 

permanentes y los prestamos obtenidos son distribuidos para proyectos 

grandes, compras de maquinarias y equipos; para acceder a los financiamientos 
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de largo plazo es necesario cumplir con algunas exigencias de tener un buen 

historial crediticio o presentar algo sustentable. Resendiz (2021) menciona lo 

siguiente:   

 Bonos   

Es un instrumento escrito en la forma de una promesa incondicional, 

certificada, en la cual el prestatario promete pagar una suma 

especificada en una futura fecha determinada.  

 Acciones   

Estas son la principal participación de capital de un accionista o 

patrimonio dentro de la empresa a que se encuentre o pertenezca. 

 Arrendamiento financiero o leasing   

Es un contrato que se negocia en ambas partes por un lado el propietario 

de los bienes (acreedor) y la empresa (arrendamiento), y permite el uso 

de bienes a un tiempo determinado mediante el pago de una renta 

específica.  

 Hipotecas   

Es un traslado condicionado de propiedad que es entregado por el 

prestatario (deudor) al prestamista (acreedor) con el fin de garantizar el 

pago del préstamo. 

Ventajas: 

 Permite llevar a cabo proyectos grandes y obtener mejores 

resultados. 

 Puede renegociarse y modificarse en el tiempo. 

 Se pueden adaptar más fácilmente a las necesidades del beneficiario. 
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Desventajas: 

 Su tasa de interés suele ser más altas. 

 Puede generar inestabilidad financiera. 

 Existen diversas exigencias y requisitos para obtener el préstamo, 

dado que muchas veces no se cuenta con el aval suficiente. 

2.2.1.4 Sistemas de financiamiento. 

El sistema financiero son instituciones financieras y mercado de dinero, 

donde se transita la moneda y activos financieros entre personas y empresas 

que tienen excedente de dinero con aquellas que están necesitándolo, cuyo fin 

primordial es canalizar el ahorro. (Parodi, 2020)  

El sistema financiero se define como el grupo de instituciones y mercado 

en el cual el bien se comercializa en dinero donde el ofertantes moviliza sus 

fondos a los demandantes a través de las instituciones financieras, siendo estas 

las que deciden a quien otorgar los fondos en calidad de préstamo. (Parodi, 

2020) 

 Banca central de reserva del Perú (BCRP) 

 Banco de la nación  

 Banca comercial  

Estas son instituciones públicas financieras que estas encargadas de recibir 

dinero del público cualquiera que sea la modalidad de ingreso.  

 Interbank  

 Banco de crédito  

 Mi banco  

 BBVA Continental  
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 Banco Azteca  

 scotiabank  

 Instituciones Microfinancieras no Bancarias  

Los sistemas no bancarios son instituciones que no son clasificadas 

como bancos, pero si canalizan sus recursos y ofrecen servicios ya sean a 

personas naturales o jurídicas. Además, estas instituciones prestan servicios 

orientados a la captación de ahorros y capitales. (Vega, 2021) Clasificándose 

de esta manera: 

- EDPYMES 

- Las Cajas Municipales de Ahorro Crédito   

- Cajas Rurales de Ahorro y Crédito  

2.2.1.4.1 Tipos de crédito. 

 Créditos comerciales 

 Los créditos son designados a financiar las producciones y 

comercializaciones 

de bienes y servicios.  Se consideran a los créditos entregados a las empresas 

a los arrendamientos financieros y tarjetas de crédito. 

 Créditos a la microempresa 

En esta se les otorga los créditos a los montos en activos sin considerar 

inmuebles, las deudas de todo es sistema financiero pero que no superen los 

montos que otorga el crédito comercial. 

 Créditos de consumo  
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 Se les otorga a las personas naturales con negocio a fin de poder satisfacer 

las necesidades en bienes y servicios que no tengan relación con una 

actividad empresarial. 

 Créditos hipotecarios para vivienda  

Es otorgado a las personas naturales para que puedan comprar, construir, 

mejorar, ampliar. 

2.2.1.4.2 Costo del financiamiento.  

  Chiliquinga & Vallejo (2017) menciona que: 

El costo del préstamo también denominada tasa de interés que representa 

el importe del dinero alquilado, pues este importe se le saca un porcentaje que 

se le aplica al dinero arrendado por un tiempo determínate. Además, permite 

conocer el valor del costo del dinero en un préstamo. Según la norma 

internacional de contabilidad N° 23 establece que los costos deben ser 

reconocidos como gastos del periodo en que se incurren en ellos. 

El costo es elemento fundamental de la financiación que debe ser menor 

a la rentabilidad de la inversión, es decir es el porcentaje destinado como 

comisiones, gastos.   

Las tasas de interés (costo) pueden aplicarse de diferentes maneras a las 

microempresas cuando acceden a solicitar crédito a la banca  financieras, 

obtienen altas tasa de interés un promedio  de 44.28% anual y pasando los 360 

días 33.56% , las Cajas Municipales, a 360 días 41.43% y más de 360 días 

36.17%  de la Caja Rural de Ahorro y Crédito  a 360 días tasa promedio de 

49.83%, más de 360 días a un 39.44% y  las Edpyme con un 37.39%; a 

comparación del sistema bancario su tasa promedio de 360 días para la MYPE 
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son de 42.02% anual y si pasan los 360 días con una tasa promedio de 4.82%. 

(Superintendencia de Bancos Seguros y AFP, 2020) 

2.2.1.5 Teoría de la tasa de interés.  

La tasa de interés se define como el precio del crédito, es decir se le 

aplica un porcentaje al dinero del capital alquilado por unidad del tiempo 

(Keynes, 2017). 

Tipos de tasa de interés. 

 Tasa nominal 

Se denomina como el interés que se capitaliza anualmente de la tasa 

periódica, se cuenta por la acumulación sencilla de ella. 

 Tasa efectiva  

Se define como la tasa de expresión equivalente de una tasa periódica dado 

que el tiempo se hace a un año, y la causa siempre se da al vencimiento. 

2.2.1.6 Usos del financiamiento. 

El uso solo el empresario puede tomar decisión de administrar su dinero 

con la finalidad de poder satisfacer sus necesidades, debe tener en cuenta de 

tomar buenas decisiones, y de visualizar como está organizada su empresa. Por 

lo tanto, es importante tomar en cuenta que toda fuente tiene una aplicación de 

uso.   Gerencie (2020) indica:  

   Fuente: 

- La utilidad  

- El aumento de capital  

- La depreciación  

- Aumento de los activos disminución de los pasivos 
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 Usos: 

- Pérdidas netas  

- Aumento de activos  

- Pago de dividendos  

- Disminución de pasivos  

2.2.1.7 Financiamiento tipo leasing.  

El leasing consiste en arrendamiento con opción a poder comprar lo 

arrendado a un determinado periodo. Es decir, es un arrendamiento de un bien 

de capital, que se estipula en el contrato o mejor dicho un alquiler en opción de 

compra y al culminar el plazo el cliente podrá comprar el bien, renovar el 

contrato o devolver el bien, además, intervienen tres factores: (Marqués, 2018) 

 El proveedor: es el que vende a la empresa de leasing 

 Arrendador: adquiere el bien y luego lo alquila a cambio de una cuota  

 Arrendatario: hace el uso siempre y cuando haga el cumpla con los 

pagos 

2.2.1.7.1  Tipos de leasing, 

 Leasing financiero: Es un tipo de contrato mediante el cual es usuario 

tendrá que pagar mensualmente por el uso del bien que es facilitado por el 

propietario durante el plazo que lo designe. Al finalizar dicho contrato, el 

usuario podrá comprar el bien o no que estuvo arrendando (Marqués, 2018) 

menciona: 

 Leasing inmobiliario: Este tipo de leasing permite financiar bienes 

tanto como inmuebles, el tiempo que dura es de 10 años. 
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 Leasing mobiliario: Este permite la financiación de bienes del capital, 

están los vehículos, maquinarias, y equipos entre otras el tiempo 

mínimo es de 2 años. 

 Leasing operativo: Esto se da cuando el propietario transfiere o destina un 

bien de su propiedad para darle en locación garantizando su funcionamiento. 

Teniendo como objetivo otorgar al propietario en ayudar obtener mayor 

renta en función de la duración del bien, como por ejemplo alquileres de 

automóviles, computadoras. (Choren, 2015) 

 Lease- back: Esto se da cuando la entidad prestamista vende su bien a otra 

empresa, para que después pueda alquilarlo y explotar el mismo. Con el 

objetivo de proporcionar a la entidad financiamiento para poder adquirir 

maquinarias o renovar, pero pasan en los momentos que carecen de capital 

y se le es difícil reembolsar dinero, es por ello que utilizan este tipo de 

financiamiento. (Choren, 2015) 

2.2.2 Teoría de la empresa 

 

Toda empresa es el pilar del desarrollo y el crecimiento de la economía, es por 

ello que han aparecido una serie de teorías, entre ellas se mencionó las siguientes: 

Teoría del modelo de los stakeholders 

Este modelo representa a la empresa como un agente enlazado con la sociedad, 

teniendo cuatro visiones, la primera son mostradas como agentes con la capacidad de 

influir en las operaciones de la empresa, la segunda es la relación que hay en empresa 

y los stakehorlders, es decir que las decisiones de los grupos  pueden ser afectadas en 

la empresa, la tercera es conocer al responsable, la cuarta es como estos están 
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compuestos por grupos de personas que dependen de la credibilidad y es necesario 

integrar sus decisiones  a tomar. (Sánchez, 2015) 

A. Teoría neoclásica: 

En esta teoría considera a la empresa como mecanismo de producción 

realizable, asimismo, especifica como ejecutan estas empresas y tienen un 

funcionamiento eficaz para observar y analizar los cambios que se va dando en el 

aumento de la remuneración o impuestos sobre la venta, por lo que combinan entre 

el producto con el trabajo de los empleados y propietarios para alcanzar un máximo 

beneficio. Además, Navarrete (2017) en su explicación menciona: “La empresa ha 

sido concebida tradicionalmente como la combinación de capital, materias primas 

y trabajo a fin de producir bienes u ofrecer servicios en el mercado” es decir es 

considerada como una combinación de factores productivos. 

B. Teoría del agente principal:    

Se considera a la agencia como una técnica empresarial, por lo cual la 

empresa o persona (el principal) solicita a un agente (persona capacitada) a realizar 

su trabajo a su nombre. En esta teoría para que el agente principal pueda tomar 

decisiones tiene que ser autorizado a suscribir, modificar. Entonces el agente 

principal lleva el control de la empresa y es encargado de lidiar que sus actividades 

marchen bien y toma en cuenta las decisiones que los dueños omiten. (Sánchez, 

2016)  

C. Teoría de costos de transacción:   

Según Tapia (2016) menciona que: “Los costos de transacción son 

atribuibles a la adquisición, omisión o enajenación de un instrumento financiero”. 

Por lo tanto, si una empresa requiere de recursos para desarrollarse puede ejecutarlo 
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ella misma, siempre y cuando asuman los costos de gestión, además tienen la 

alternativa de hacerlo a través de los mercados asumiendo el costo de transacción. 

Soriano, García & Torrents, (2015) menciona: “Las clasificaciones de las 

empresas son muy importantes ya que estas brindan producción de bienes y 

servicios para el consumidor y acostumbra clasificar y denominar las empresas en 

función de diferentes criterios”:     

a. Según el tamaño: Existen series de empresas según sus tamaños de sus 

actividades, considerando lo siguiente: (Soriano, García & Torrents, 2015) 

 Grandes empresas   

Las grandes empresas manejan capitales y financiamiento extensos, su 

nivel de venta son grandes, adquieren prestamos en instituciones 

financieras internacionales y su sistema administrativo es moderno.  

 Medianas empresas   

Aquellas empresas tienen un sistema automatizado íntegramente es una 

unidad productiva. Asimismo, hay empresas que forman sindicatos (un 

grupo de trabajadores que se une para defender sus intereses financieros). 

 Pequeñas empresas   

Son consideradas como empresas independientes, eventualmente son 

conformadas por los negocios familiares, deduciendo que son creadas para 

ser rentables.  

 Microempresas 

Las microempresas son consideras como unidades económicas y pequeñas 

de propiedad individual.  

b. Según la propiedad del capital     
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Se caracterizan por la procedencia de su capital en esta tenemos las siguientes:   

 Empresa pública   

Estas empresas son organizaciones el estado es decir su capital va a 

provenir de la municipalidad provincial o nacional todas entidades 

pertenecientes a este rubro.   

 Empresa privada   

Sus propiedades de capital pertenecen al sector privado. Son creados por 

voluntad de los particulares. 

 Empresa mixta   

En aquella entidad es la que comparte su propiedad y capital para el sector 

privado y publica. 

c. Según la forma jurídica   

Toda sociedad puede inclinarse por el crecimiento de su actividad. Deducido lo 

siguiente:  

 Cooperativas    

Estas empresas no poseen ánimo de lucro (beneficio para la entidad), y 

constituidas para satisfacer las necesidades económicas de la empresa o 

para sus trabajadores.   

 Sociedad de responsabilidad limitada   

Cuya empresa los propietarios tiene su responsabilidad limitada responden 

solo por el patrimonio o capital de la empresa.   

 Sociedad anónima   

Es un tipo de persona jurídica de derecho privado, su capital integra a las 

aportaciones de los socios en que son divididas por acciones, además su 
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responsabilidad es limitada, es decir que los propietarios no responden por 

las deudas sociales.   

2.2.3 Teoría de la Micro y Pequeñas Empresas 

Las Mype es la unidad económica (en términos de tamaño, sector, tipo de 

producto, servicio etc.) que puede ser constituida por familiares, persona natural o 

jurídica, con el objetivo de generar crecimiento en el desarrollo de la economía, ya 

que es el principal aportante de ingresos, contribuyen al Producto Bruto Interno (PBI) 

en el país y generan más empleo. (Ponce & Zevallos, 2017) 

 Modificación de la ley MYPE.  

Está presente ley 30056 es la que modifica algunos Artículos de la ley Nº 28015 

ley de promoción y formalización de la micro y pequeña empresa aprobada por el 

decreto supremo (orden escrita por el presidente), es modificada para facilitar la 

inversión, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial. 

(Superintendencia Nacional de Fiscalización Laboral [Sunafil], 2017)  

 Objeto de la ley MYPE (art. 1). 

Tiene como objeto está presente ley a establecer políticas de alcance y la 

ceración de herramientas de apoyo, incentivando a la inversión privada, la producción 

y el ingreso a los mercados internos (propio) y externos (ajenos) y tras las políticas 

impulsen el emprendimiento y mejoren la organización empresarial junto a las 

unidades económicas. (Sunafil, 2017) 

 Características de la MYPE.   

Según el art. 5 ley 30056  

 Las microempresas sus ventas anuales son hasta 150 unidad impositiva 

tributaria (UIT) 
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 Las pequeñas empresas sus ventas anuales son de 1700 UIT por lo que son 

más grandes.  

 Sus ventas anuales de las medianas empresas son de 1700 a 2300 UIT como 

máximo.  

 Naturaleza y permanencia en el régimen laboral especial (art.42). 

Este régimen es aplicado a las MYPE que durante dos años supere el nivel de 

ventas establecido podrá conservar por un año su mismo régimen laboral, cambio en 

las pequeñas supere los 2 años el nivel de venta podrá conservar su régimen laboral en 

3 años. (Sunafil, 2017) 

 Beneficios laborales  

Según Sunafil (2017) indica: Los beneficios más comunes que representan las 

MYPE en el ámbito laboral son: 

- Descanso vacacional.  

- Jornada máxima de 8 horas diarias. 

- Descanso físico semanal de 24 horas. 

- Descansos en feriados. 

- Los empleados tienen derecho a ESSALUD.  

- Es opcional a sistema pensionario SNP. 

 El REMYPE. 

Una empresa para que califique como MYPE debe estar registrada en el 

Registro Nacional de la Micro y Pequeña Empresa, su inscripción se puede hacer a 

través del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo; asimismo solo se requiere: 

(Sunafil, 2017) 

- Numero de RUC del empleador vigente. 
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- Usuario y clave SOL   

 Importancia de la MYPE.  

Las micro y pequeñas empresas son el componente importante en la economía 

de nuestro país, dando oportunidades de trabajo disminuyendo el desempleo de 

personas y es el que más aporta con el PBI (Producto bruto interno). Las MYPE son 

caracterizadas por ser la principal fuente de comercio y servicios, es importante porque 

apoya a diversos componentes productivos de las empresas, además es la principal 

fuente ante los puestos de trabajos. (Chavarría, 2020) 

2.2.4 Teoría de los sectores productivos 

Los sectores productivos se dividen en tres, sector agropecuario, industrial y 

de servicios que se encargan en la extracción de la materia prima y de los servicios, y 

sus actividades son importantes porque se relacionan unas a otras satisfaciendo las 

necesidades de la población. (Carmona, 2018) clasifica a los sectores de la siguiente 

manera: 

a.  Sector primario o agropecuario   

“El sector primario está formado por las actividades económicas 

relacionadas en la transformación de los recursos naturales y se basa en adquirir 

los productos extraídos de la tierra. Para que el sector agropecuario obtenga un 

impacto en la economía debe haber variedades de factores que permitan extender 

y explotar este sector.  (Carmona, 2018)  

Actividades extractivas: En estas actividades económicas extractivas se 

encuentran los siguientes sectores:  

- La minería   

- La pesca   
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Actividades productivas: Se refiere que en esta actividad se encuentra los 

siguientes sectores.  

- La agricultura (agrario)  

- La ganadería   

b. Sector secundario o industrial   

Este sector es el conjunto de procesos y actividades que es dedicado a 

transformar las materias primas en productos elaborados y también los alimentos 

por los medios de diferentes procesos productivos. Por lo tanto, para que su 

crecimiento sea positivo debe usar tecnología actualizada donde su cambio sea 

efectiva. (Carmona, 2018) 

- Artesanía  

- Construcción  

c. Sector terciario o de servicios:   

Según Carmona (2018) indica: El sector servicio es el que engloba las 

actividades relacionadas con los servicios o productores o transformaciones de 

bienes materiales; generan servicios que se ofrecen para satisfacer la necesidad 

de cualquier población. Se menciona lo siguiente: 

- Comercio   

- Transporte  

Alfonzo (2019) menciona: Las características que posee el sector 

servicio, es que son intangibles no se puede ver ni tocar, heterogéneas, 

inseparabilidad y la necesidad del consumo y prestación.  
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2.2.4.1 Teoría del sector servicio. 

Este sector engloba toda actividad que utilizan equipos y trabajo de 

personas para satisfacer la demanda de las actividades financieras, las 

comunicaciones, transporte, los servicios sociales y personales de empresas e 

instituciones; asimismo tiene una importancia en la economía. (Gonzales, 

Gómez & Domínguez, 2014) 

Además, clasifica a este sector en servicios intermedios y finales, pues 

los servicios finales se subdividen en actividades tradicionales domésticas y de 

comercio, en los nuevos se encuentra el turismo. En los servicios intermedios 

destacan a los productores de bienes y otros servicios como el transporte, 

comunicaciones y todo servicio bancario entre otros. (Gonzales, Gómez & 

Domínguez, 2014) 

1. Características 

Las siguientes características hacen que el servicio sea más exigente en 

cuanto a la experiencia y seguridad. (Sánchez, 2016) 

 Intangibilidad: los servicios son intangibles debido a que carecen de 

elementos tangibles, es decir no se puede percibir por el sentido. Esto hace 

que la empresa presente situaciones rigurosas para entender la forma en 

que sus clientes perciban la calidad. 

 Heterogeneidad: los servicios son realizados por las personas, esto hace 

diferencia entre uno y otro; es por ello que dificulta mantener una calidad 

uniforme. 

 Inseparabilidad: en la gran mayoría de los servicios su producción es 

extensa en la etapa de consumo. En ciertos servicios el personal interactúa 
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de forma directa con el cliente, por lo que es un factor considerable en su 

calidad y evaluación. 

2. Clasificación 

Alfonzo (2019) indica: las clasificaciones son incuestionables 

respecto a los servicios, en función de la manera en cómo los consumidores 

ven los atributos del servicio. Considera lo siguiente: 

2.1 Servicios comerciales y de distribución  

Se incluye a todos servicios que hacen llegar a la población los alimentos 

o productos que consumen directamente de la entidad; asimismo el cargo 

le tendría el sector de transporte.  

2.2 Servicios a la población 

En este sector se incluirá todas aquellas actividades que cubren la 

necesidad de la población, es decir estarían los medios de comunicación, 

las reparaciones de automóviles, el transporte, las comunicaciones, el uso 

de dinero, los servicios personales, bares, entre otras.  

2.3 Servicios empresariales y financieros  

Incluirán a todas las actividades que permiten mejorar el financiamiento 

de la empresa con respecto a la circulación de su dinero, innovaciones, 

asesoramiento legal, en dar a conocer su producto. 

2.4 Administración pública y servicios sociales  

En este sector se incluirán todas actividades públicas y sociales en 

beneficio a la población como la justicia, sanidad, seguridad, educación.  
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2.2.5 Descripción de la empresa caso de estudio  

La empresa con razón social “Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados 

S.A.C”, cuenta con RUC N° 20569257752, esta empresa inicio sus actividades en el 

año 2016 en la provincia de Ancash, distrito de Chimbote. Este sector de servicios se 

desempeña en actividades de contabilidad, teneduría de libros, auditoría y consultoría 

fiscal, respecto a cualquier problema que pueda tener el cliente, encargado de 

solucionar los problemas y dificultades de los contribuyentes que requieren de sus 

servicios.  

 Domicilio  

Se encuentra ubicada en la ciudad de Chimbote, provincia del Santa, 

departamento de Áncash, pudiendo establecer sucursales u oficinas en 

cualquier lugar del país o en el extranjero.   

 Objeto social  

Tiene por objeto la consultoría y tercerización como también la asesoría 

administrativa. 

2.2.6 Factores que limitan el acceso al financiamiento de las Micro y Pequeñas 

Empresas (MYPE) 

Se entiende por factores todo aquel elemento que condiciona una situación, 

volviéndose como la causa del hecho, la cual son esenciales que existen en la empresa 

y hace ver la realidad del problema. 

Además, detallo los factores que limitan el financiamiento en las MYPE, se 

puede encontrar por el momento tres factores principales: los factores sociales, 

económicos y financieros que, están causando problemas en el mercado peruano, ya 
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que por no tener efectivo para satisfacer sus operaciones presentan graves problemas 

en su liquidez. (Morini & Solari, 2015) 

2.2.3.1 Factores sociales.  

Los factores sociales son elementos reales de la entidad y hace 

referencia que sucede en una sociedad. Se pudo encontrar lo siguiente: 

- Informalidad  

- Falta de garantías  

Se puede evidenciar una principal limitante es la informalidad de la 

microempresa, es decir que la informalidad implica no tener apoyo del estado, 

ser libre de toda ley tributaria y de las normas pues no se desarrollan 

financieramente porque las instituciones financieras requieren requisitos como 

el RUC para ver en qué régimen se encuentran y si cumplen con los pagos de 

los impuestos.  (Padilla, 2018) 

Las faltas de garantías; es un contrato entre el banco y el beneficiario 

por el cual asegura el reembolso del préstamo. Según Padilla (2018) afirma 

que: “una garantía es un contrato que tiene por finalidad proteger al acreedor 

ante la insolvencia o quiebra de su deudor, entonces si no hay una garantía 

especifica la deuda se compromete con los bienes del solicitante”.  Por lo tanto, 

es una limitante para la microempresa que por lo general los bancos solicitan 

garantías a cambio del préstamo por ejemplo un aval o una hipoteca que se dan 

a cambio de lo contrario no puede cumplir con el pago la entidad financiera se 

queda con el bien. Es por ello que exigen garantías que sirven como respaldo 

para el préstamo.  
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2.2.3.2 Factores económicos.  

Los factores económicos son componentes de la empresa que hace 

mención a todo lo que afecta a la economía, existiendo por el momento algunos 

factores que limitan el desarrollo.  

- Sobreendeudamiento  

- Historial crediticio 

El sobreendeudamiento; es un limitante para el desarrollo de la 

empresa en el cual su patrimonio no resulta para respaldar las obligaciones 

existentes, pues se empeora habiendo una incapacidad de pago, cuando hay 

obligaciones de por medio y son vencidas no pueden ser favorables con la 

liquidez disponible. (Pérez & Martínez, 2015) 

El historial crediticio; es un informe que refleja información 

proporcionada por las instituciones bancarias, relacionas a los antecedentes de 

pagos, nivel de endeudamiento y clasificación del deudor, por otro lado, es un 

factor que limita el crecimiento de las MYPE es por ello que una empresa debe 

tener como requisito tener un buen historial crediticio para poder obtener un 

préstamo en una institución financiera. Chafla et al. (2021) 

Chafla et al. (2021) Manifiesta que, para solicitar un préstamo se 

requiere de diversos factores; estas son: La disponibilidad de dinero, 

experiencia y el historial de pagos de obligaciones crediticias. Debido a las 

tasas de interés que es relativamente caro hace que las empresas soliciten 

menos dinero; aparte de ello tienen que calificar para poder acceder al crédito 

más aun pagando elevado costo del monto solicitado.  
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Chafla et al. (2021) Manifestó que, es necesario que el cliente solicite 

su informe crediticio para evitar apropiaciones falsas; es decir pueden usar su 

identidad para realizar el préstamo sin su consentimiento. Poseer un buen 

historial crediticio se debe haber cumplido de forma oportuna las diferentes 

obligaciones debido, a que le realizan una evaluación del número de créditos, 

el pago puntual, las garantías o avales entregados; significa la carta de 

presentación de una empresa cuando desea volver a solicitar un préstamo.  

2.2.3.3 Factores financieros.  

Los factores financieros también limitan el crecimiento de la MYPE, 

aquí abarcan las entidades financieras que otorgan préstamos a las empresas 

siendo la tasa de interés muy costosa que detiene al empresario tener más 

liquidez.  Se puede decir que actualmente las MYPE pagan 4.6 veces de interés 

más altas que las empresas grandes solo pagan el 7% y las pymes con un 40 % 

esto es obstáculo para el desarrollo de las microempresas. (Padilla, 2018) 

La tasa de interés; es el precio del crédito que otorgan las instituciones 

financieras o también personas terceras a cambio de su efectivo recibiendo un 

porcentaje más por préstamo y esto es determinado por la oferta y la demanda 

del crédito (Keynes, 2017). 

Consecuencias de la tasa de interés: Cuando la tasa de interés es baja 

se considera que el crédito será aceptable, implicando crecimiento económico. 

Asimismo, si la tasa de interés es alta trae como consecuencia: el costo de 

dinero será elevado, trayendo como riesgo que la empresa no obtenga liquidez 

o posiblemente pueda ser un cliente moroso, también que, el cliente no acceda 

a solicitar su crédito, en casos extremos sus obligaciones no podrían pagarse y 
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dar lugar a liquidación de sus activos fijos a bajo precio, dando lugar a que su 

capital se vea afectado con una baja liquidez. (Mira [El economista],2018) 

Los plazos de financiamiento; limitan al crecimiento de las MYPE, se 

da según la decisión del empresario y el periodo del tiempo del cumplimiento 

de la obligación son las siguientes:  

 Corto plazo: La obligación es de meses a un año. 

 Mediano plazo: De dos a tres años.  

 Largo plazo: La obligación es de 4 años a más. 

El financiamiento a corto plazo: Sera útil al momento de necesitar 

recursos de capital o sustituir un crédito, también en la compra de mercaderías, 

materias primas, entre otras que la empresa necesite a un corto plazo. 

(Mora,2017) 

Ventajas  

 Se obtiene el crédito más rápido que a un largo plazo 

 No son exigentes con los papeleos  

Desventajas  

 El préstamo es costoso a un corto plazo 

 No puede aplazarse, debe ser devuelto en la fecha estipulada. 

Mediano y largo plazo: Estos plazos de financiamiento serán útiles a 

momento de ampliar un negocio, renovar maquinaria, inmuebles o aquellos 

proyectos que necesite la empresa a mejorar su compañía y aumentar las 

ganancias con un desarrollo adecuado. (Mora,2017) 

Ventajas 

 El crédito puede ser renegociado o modificado. 



51 
 

 La opción de devolverlo a un largo plazo, permiten elegir el número 

de cuotas con lo que el cliente se sentirá cómodo pagando el préstamo. 

Desventajas  

 Los contratos contienen cláusulas que limitan las acciones del 

solicitante, exigen demasiado documentación, garantías. 

 Los préstamos suelen ser más altos (pagar más efectivo) que a un corto 

plazo. 

 Sus trámites son más complejos y demoran en solicitar un préstamo.  

2.3 Marco conceptual   

2.3.1 Definición del financiamiento 

El financiamiento son recursos dinerarios que consiste en satisfacer a los 

clientes y al pequeño empresario en conseguir el capital necesario para llevar a cabo 

sus actividades y asimismo mejorar su negocio.  

Resendiz (2021) menciona: El financiamiento es un mecanismo que una 

persona o empresa pueda acudir a fondos que les permita llevar a cabo sus actividades, 

proyectos e inversiones. 

García (2015) afirma: “El financiamiento es el abastecimiento de dinero, vía 

crédito aportación de capital y fondos de cualquier clase que se emplean en la 

realización de un proyecto o en el funcionamiento de una empresa”. Por lo tanto, el 

financiamiento son modalidades que una empresa accede para financiarse para obtener 

recursos sean bienes o servicios a determinado tiempo a cambio de esto genera un 

costo. 



52 
 

2.3.2 Definición de empresa 

La empresa es un ente económico que es dedicada a producir bienes y servicios 

con el fin de obtener un beneficio para abastecer y satisfacer a los clientes. Según 

Soriano, García, & Torrents, (2015) “La empresa realiza una función importante al 

ser generadora de riqueza posibilita el desarrollo a través de la innovación” (p,23). 

Chiliquinga & Vallejo (2017) afirma: “La empresa es un grupo social en el 

que, a través de la combinación de los factores de producción brinda bienes y servicios 

de grandes calidades y precios aceptables para los consumidores”. Es decir, busca 

satisfacer sus necesidades y a cambio de ello obtener un beneficio económico.  

2.3.3 Definición de las Micro y Pequeñas Empresas 

Las Micro y Pequeña Empresa se define como unidad económica que es 

constituida por una persona natural o jurídica, bajo cualquier forma de organización o 

gestión empresarial contemplada en la legislación vigente, que tiene como objeto 

desarrollar actividades de extracción, transformación, producción, comercialización 

de bienes o prestación de servicios. (Castillo, 2016) 

2.3.4 Definición de los sectores productivos  

2.3.4.2 Definición del sector industrial.  

Añez (2022) indica: El sector industrial es encargado de la 

transformación de la materia prima para ser convertidos en productos 

terminados y destinados para el consumo de otras empresas. Entonces este 

sector es encargado de la transformación siendo el más importante en la 

economía y el desarrollo del país ya que constituye el sector que produce, 

fabrica y elabora los bienes que se requieren para los consumidores 

satisfaciendo sus necesidades.   
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2.3.4.3 Definición del sector servicio.   

El sector servicio es la principal actividad económica que es llamado 

sector terciario y encargados de la transformación de los bienes materiales, 

relacionados con los servicios no productores, como el transporte, el comercio, 

servicios hoteleros, etc., con la finalidad de satisfacer las necesidades de la 

población. Además, incluye todo actividad que va a producir un beneficio 

intangible, que no se almacena y es de corta duración por lo que no se puede 

adquirir una propiedad. (Caballero, 2016) 

Según López & Muños (2015) afirma “Este sector es definido como un 

grupo de diversas actividades donde se caracterizan por su abstracta interacción 

entre la producción y el consumo” 
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III. Hipótesis 

En la investigación no se planteará hipótesis porque será descriptiva, bibliográfica, 

documental y de caso. Además, será de tipo cualitativo. Según Gallardo (2017) 

explica que: En las investigaciones cualitativas no se formula hipótesis, ya que no tiene 

el propósito de probar y es por ello que, está abierto a todas las interpretaciones 

aceptadas de los hechos.  
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IV. Metodología 

4.1 Diseño de la investigación  

El diseño de la investigación fue no experimental - descriptivo – propositivo y de caso.  

La investigación fue no experimental porque se tomó liberadamente las variables tal 

como se encuentra dentro del contexto. Asimismo, fue descriptivo porque solo se 

limitó las partes más relevantes de la variable en estudio.  Asimismo, fue propositivo, 

porque se formulará y evaluará una solución ante el problema. Finalmente, la 

investigación fue de caso porque se escogerá una sola empresa para hacer la 

investigación de campo.  

4.2 Población y muestra  

4.2.1 Población. 

La población estuvo constituida por la microempresa del sector servicio 

“Estudio Contable Medina Olortegui &   Asociados S.A.C.” 

4.2.2 Muestra. 

La muestra estuvo formada por el gerente de la empresa “Estudio Contable 

Medina Olortegui &   Asociados S.A.C.”.
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4.3 Definición conceptual y operacionalización de la variable   

4.3.1 Operacionalización de la variable para conseguir los resultados del objetivo específico 1  

 

VARIABLE 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DE LA 

VARIABLE 

DEFINICIÓN OPERACIONAL DE LA VARIABLE  SI  NO  

 

DIMENSIONES 
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García (2015) 

afirma: “El 

financiamiento 

es el 

abastecimiento 

de dinero, vía 

crédito 

aportación de 

capital y fondos 

de cualquier 

clase que se 

emplean en la 

realización de un 

proyecto o en el 

 

Perfil de la 

MYPE del caso 

de estudio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Formalidad e 

informalidad   

- Micro y pequeña   

 

   

- Formación para 

ganancia y/o 

sobrevivencia     

 

- Tiempo de 

permanencia en el rubro    

- Trabajadores 

permanentes y 

eventuales. 

1. ¿La Mype es formal? 

2. ¿La Mype es informal?  

3. ¿La empresa es una microempresa? 

4. ¿La empresa es una pequeña 

empresa? 

5. ¿La Mype se formó para obtener 

ganancias?  

6. ¿La Mype se conformó por 

subsistencia o sobrevivencia?  

7. ¿Cuántos años de permanencia en 

el rubro tiene la MYPE?  

Especificar... 

8. ¿Tiene la Mype trabajadores 

permanentes?  
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funcionamiento 

de una empresa” 

(p. 07).   

 

 

 

 

 

 

 

Perfil del dueño 

o gerente de la 

Mype del caso 

de estudio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Edad    

 

 

- Grado de instrucción  

 

 

 

   

- Estado civil  

 

  

- Ocupación y/o 

profesión  

 

 

 

 

 

 

- Potencial económico de 

la  MYPE 

 

 

9. ¿Tiene la Mype trabajadores 

eventuales? 

 

1. ¿Cuál es la edad del dueño o 

gerente de la Mype? ................... 

2. ¿Cuál es el grado de instrucción  

del dueño o gerente de la Mype? 

............ 

3. ¿Cuál es el estado civil  del dueño 

o gerente de la Mype? ............. 

4.  ¿Cuál es la ocupación y/o 

profesión   del dueño o gerente de 

la Mype?    

 

- ¿Cree que su Mype tiene potencial 

económico; es decir, tiene futuro? 

- ¿Cree que ese potencial económico 

es una ventaja para acceder a 

financiamiento?   
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Factores 

relevantes 

económicos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

- Antigüedad de la 

MYPE en el mercado         

 

 

 

 

 

-Falta de historial 

crediticio de las MYPES   

 

 

     

  -Sobreendeudamiento.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ¿Cuántos de permanencia tiene su 

Mype en el mercado?  

- ¿Cree que la antigüedad de la 

empresa le genera ventajas en la 

obtención de su financiamiento?  

- ¿Su Mype tiene un historial 

crediticio? 

- ¿Cree que el historial crediticio 

genera ventajas en la obtención del 

financiamiento? 

- ¿Su Mype está sobreendeudada? 

- ¿Cree que el sobreendeudamiento es 

un problema para acceder a 

financiamiento? 

 

- ¿Cree que por ser una pequeña 

empresa, el sistema financiero lo 

margina?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



59 
 

 

 

 

Factores 

relevantes 

financieros    

-Naturaleza de los 

activos de la MYPE      

 

 

 

 

 

-Tasas de interés que 

pagan las MYPES          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

- Condiciones de acceso 

al mercado financiero de 

las MYPES 

 

- ¿Cree que por ser una microempresa 

el sistema financiero lo margina? 

- ¿Cree que la tasa de interés es cara 

en el sistema financiero de su lugar y 

del Perú?  

- ¿Cree que por ser la tasa de interés 

cara en el sistema financiero, las 

Mype no solicitan más 

financiamiento?  

- ¿Qué tasa de interés está pagando 

actualmente por el financiamiento 

recibido?  

- ¿Está conforme con dicha tasa de 

interés?   

- ¿Está usted de acuerdo con las 

condiciones de acceso al 

financiamiento que les exige el 

sistema financiero a donde recurre a 

solicitar un préstamo? 
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     Fuente: Elaboración propia, con el apoyo del  DTI Vásquez Pacheco  (2020).

 

 

 

 

 

- Plazo del crédito 

 

 

 

 

-  Entidad  a la que 

accedió  

- ¿Cree que las condiciones de acceso 

que solicitan las financieras es un 

obstáculo para acceder a 

financiamiento? 

- ¿Cuál fue el plazo que usted pago 

por su crédito recibido?  

- ¿Cree que el plazo que ha recibido 

su crédito es caro? 

- ¿Qué entidades financieras le otorga 

mayores facilidades para la 

obtención del crédito? 
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4.4 Técnica e instrumento de recolección de datos  

4.4.1 Técnica  

Para el recojo de la información MYPE se utilizó como técnica la entrevista 

4.4.2 Instrumento  

Para el recojo de la información se utilizó como instrumento un cuestionario 

aplicado al representante de la empresa “Estudio Contable Medina & Asociados 

S.A.C. 

4.5  Plan de análisis 

Para conseguir los resultados del objetivo específico 1 se identificó por medio de 

la encuesta los factores relevantes. Para conseguir los resultados del objetivo 

específico 2 se describió cada uno de los factores y se realizara un análisis 

comparativo con los antecedentes locales, regionales, nacionales e internacionales 

y de igual manera con las bases teóricas. Para conseguir los resultados del objetivo 

específico 3 se utilizará los resultados del objetivo específico 1 y 2 y a la luz de 

las bases teóricas y el marco conceptual pertinentes se explicó las consecuencias 

e implicancias de la limitación de los factores que afectan a la variable 

(financiamiento) y por último se realizó una propuesta de mejora. 

4.6  Matriz de consistencia    

Ver anexo 04 

4.7  Principios éticos    

Este trabajo de investigación ha sido elaborado teniendo en cuenta las normas 

establecidas por la escuela Pre Grado con la finalidad de conocer los factores 

relevantes que limitan el acceso al financiamiento de la empresa “Estudio 

Contable Medina Olortegui & Asociados S.A.C.”. 
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Se elaboró en base al código de ética del contador y los principios éticos, 

rechazando cualquier acción que desacredite la investigación. Además, el 

contador público está obligado a ser justo y honesto con una personalidad 

intachable de todo trabajo a realizar.  Rectorado (2019) menciona que, toda 

investigación se guía de los siguientes principios:  

 Protección a la persona: La persona en la investigación es el fin y no el 

medio, es por ello que necesita el grado de protección, por lo tanto, cuando 

se trabaja con personas se debe respetar, la dignidad, confidencialidad y la 

privacidad.  

 Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad: La persona que lleva a 

cabo sus investigaciones donde involucren los animales, planta deben 

tomar precauciones para evitar los daños. Deben respetar la dignidad del 

ambiente y la biodiversidad, para ello, deben tomar medidas para aumentar 

los beneficios y disminuir los riegos. 

 Libre participación y derecho a estar informado: Las personas que 

están llevando actividades de investigación tienen derecho a estar 

informados sobre el propósito y finalidad, que desarrollen o en las que 

participen, ya que tienen la libertad de participar en voluntad propia.  

 Beneficencia no maleficencia: En este principio menciona que se debe 

asegurar el bienestar de la persona que está desarrollando su investigación, 

cumpliendo con las reglas de no causar daño y maximizar los beneficios. 

 Justicia: El investigador debe ejercer un juicio ponderable, razonable y 

tomar precauciones para asegurar su conocimiento y limitaciones de sus 

capacidades, no den lugar a las practicas injustas. 
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 Integridad científica: La integridad o rectitud no solo deben regir la 

actividad de un investigador, sino que deben involucrarse en su ejercicio 

profesional y actividades de enseñanza. 
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V. Resultados y análisis de resultados 

5.1 Resultados 

5.1.1 Respecto al objetivo específico 1 

Identificar los factores relevantes que limitan el acceso al financiamiento de la 

microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados S.A.C.” de 

Chimbote, 2019. 

Cuadro 01: Respecto al objetivo específico 1 

FACTORES RELEVENTES QUE LIMITAN EL ACCESO AL 

FINANCIAMIENTO DE LA MICROEMPRESA ESTUDIO 

CONTABLE MEDINA OLORTEGUI & ASOCIADOS S.A.C. 

1. Las tasas de interés  

2. Falta de historial crediticio 

3. Los plazos de financiamiento 

Fuente: Elaboración en base al cuestionario aplicado al gerente de la empresa. 

5.1.2 Respecto al objetivo específico 2 

Describir los factores relevantes que limitan el acceso al financiamiento de la 

microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados S.A.C.” de 

Chimbote, 2019. 

  Cuadro 02: Respecto al objetivo específico 2 

FACTORES RELEVENTES 

QUE LIMITAN EL ACCESO 

AL FINANCIAMIENTO 

 

DESCRIPCIÓN 

1. Las tasas de interés  

 

 

Los intereses es el porcentaje del del 

préstamo que se ha requerido a un 

determinado tiempo que al culminar su 



65 
 

 

 

 

 

 

 

2. Falta de historial 

crediticio 

 

 

 

 

3. Los plazos de 

financiamiento 

contrato se tiene que pagar el dinero más 

el interés, a la institución financiera o 

terceros. 

Es un informe donde detallan los 

antecedentes de pagos o deudas que puede 

tener el microempresario; es decir tener 

un historial crediticio es un requisito de 

los bancos requieren para facilitar el 

crédito y si no cuentas con ello es difícil 

que otorguen el préstamo. 

El plazo puede ser de corto plazo (se paga 

en meses) y largo plazo (después de los 12 

meses), según la empresa lo solicite; sin 

embargo, al solicitar un préstamo a largo 

plazo es caro al igual que el corto plazo.  

Fuente: Elaboración en base al cuestionario aplicado al gerente de la empresa 

5.1.3 Respecto al objetivo específico 3 

Explicar los factores relevantes que limitan el acceso al financiamiento de la 

microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados S.A.C.” de 

Chimbote, 2019.  
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Cuadro 03: Respecto al objetivo específico 3 

FACTORES 

RELEVENTES QUE 

LIMITAN EL ACCESO 

AL FINANCIAMIENTO 

 

EXPLICACIÓN 

 

 

 

 

 

 

1. Las tasas de interés  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Falta de historial 

crediticio 

 

 

 

Según la MYPE de estudio manifestó que, recibió 

una tasa del 2.4% mensual del banco formal, a 

comparación de los anteriores prestamos 

realizados en las entidades no bancarias, le 

resulto caro a consecuencia de no aumentar su 

liquidez con interés altos. Asimismo, se debe 

tener en cuenta   que las entidades no bancarias 

(Cajas Municipales y Rurales), sus intereses son 

más caros, que un banco y perjudica a la empresa 

económicamente al no tener respaldo de sus 

activos que cubran su deuda. Por consecuencia 

este factor limita a que la MYPE no se desarrolle 

adecuadamente. 

La empresa de estudio respondió que, durante su 

desarrollo de sus operaciones ha tratado de 

mantener un historial crediticio. Las instituciones 

financieras evalúan el informe de historial 

crediticio, con el fin de visualizar si cumples con 

tus cuotas o si eres un cliente moroso, depende a 

la evaluación puede conseguir un crédito en 
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3. Los plazos de 

financiamiento 

buenas condiciones con una tasa de interés 

relativamente baja. 

La empresa Estudio Contable Medina Olortegui 

& Asociados S.A.C. menciono que, el crédito 

solicitado fue a largo plazo para sus activos fijos, 

dicha decisión la considero de acuerdo a su 

necesidad, teniendo en cuenta sus ingresos para 

no poder afectar en su capital, es por ello que 

deben tener en consideración el monto con su 

respectiva tasa de interés a pagar a la entidad 

financiera que no sea mayor a sus ingresos.  

Fuente: Elaboración en base al cuestionario aplicado al gerente de la empresa. 

5.1.4 Respecto al objetivo específico 4 

Hacer una propuesta de mejora de los factores relevantes que limitan el acceso 

al financiamiento de la microempresa “Estudio Contable Medina Olortegui & 

Asociados S.A.C.” de Chimbote, 2019. 

Cuadro 04. Resultado del objetivo específico 4 

 

 

 

 

 

 

FACTORES RELEVANTES 

QUE LIMITAN EL ACCESO 

AL FINANCIAMIENTO DE 

LA MYPE 

PROPUESTA DE MEJORA 

 

 

1. El historial crediticio 

 

Se propone a la empresa tratar de 

mantener un historial intachable, 

para no tener problema en el 

momento de solicitar su préstamo, 

demostrar responsabilidad en los 
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Fuente: Elaboración en base al cuestionario aplicado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. La tasa de interés  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Los plazos  

pagos establecidos. Además, debe 

solicitar reporte crediticio para 

evaluar el comportamiento de pago. 

 

Se propone a la empresa, optar por 

evaluar las tasas de interés de 

diferentes entidades bancarias 

formales y de la misma forma 

utilizar simuladores del sistema 

financiero (SBS) para conocer las 

condiciones del préstamo. Ver 

anexo 07. 

Por otro lado, se le propone optar por 

el autofinanciamiento ya que gozara 

de mayor independencia al no tener 

que pagar intereses a instituciones 

financieras pero sus inversiones 

serán limitadas. 

Se propone a la empresa, si vuelve a 

realizar un préstamo sea a un corto 

plazo para evitar pagar más interés 

que a un largo plazo, asimismo, se 

requiere menos requisitos, la 

solicitud es más fácil y no es 

necesario el aval. 
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5.2 Análisis de resultados  

5.2.1 Respecto al objetivo específico 1 

Según la encuesta aplicada a la MYPE estudiada establece que, los factores relevantes 

que limitan el acceso al financiamiento de la MYPE son: Las tasas de interés, la falta 

de historial crediticio y los plazos de financiamiento. Asimismo, estos resultados 

concuerdan con los autores de los antecedentes internacionales; Logreira et al. (2018), 

Cume (2019), Burgos & Herrera (2018) mencionan que, el costo de financiamiento y 

los plazos son factores financieros que limitan el crecimiento de la MYPE, 

incorporando otros factores que son: Los impuestos, la cantidad de requisitos y la falta 

de información. Asimismo, concuerdan con los autores nacionales, Vicente (2019), 

Ramaycuna (2017), Bravo & Triful (2018), Cojal & Mejía (2018) destacan que, los 

factores que limitan el acceso al financiamiento a las MYPE son: Las tasas de interés, 

los plazos, tramites complejos, informalidad y falta de garantitas, lo cual es un 

problema para aumentar la liquidez y desarrollo de la empresa, incorporando factores 

como: La falta de conocimiento y el sobreendeudamiento. También, concuerdan con 

el autor regional, Trejo (2019) manifiesta que, hay factores que limitan a las MYPE 

las cuales son: El historial crediticio, la tasa de interés, los trámites complejos, además 

incorporan dos factores el sobreendeudamiento y la morosidad. Finalmente, estos 

resultados concuerdan con autores del antecedente local, Barbaran & Arteaga (2018) 

establece que, los factores que limitan a las MYPE a desarrollarse son: Las tasas de 

interés, la tecnología incorporando otro factor como los sistemas tributarios. 

5.2.2 Respecto al objetivo específico 2 

Dado que en este objetivo se describirá cada factor que tenemos de los datos de la 

MYPE en estudio, estableciendo que, los factores que limitan el acceso al 
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financiamiento son: Los factores económicos: La falta de historial crediticio y los 

factores financieros: Las tasas de interés y los plazos de financiamiento. 

Los factores financieros abarca a las tasas de interés y plazos  que limitan el acceso al 

financiamiento de las MYPE; entendiendo como tasa de interés el porcentaje del 

efectivo prestado en un determinado periodo por las instituciones financieras; estas 

son encargadas de brindar crédito a cambio de recibir un porcentaje de dinero aplicado 

en el préstamo, las cajas rurales su tasa de interés es más caro; según los datos de las 

Superintendencia de Bancos Seguros y AFP [SBS] (2020) manifiesta que, cuando 

las microempresas acceden a solicitar crédito a la banca  financieras, obtienen altas 

tasa de interés. el importe del dinero alquilado, pues este importe se le saca un 

porcentaje que se le aplica al dinero arrendado por un tiempo determínate Por lo cual, 

los plazos de financiamiento es otro factor que detiene a las MYPE a acceder un 

préstamo de las instituciones financieras y el interés aplicado depende de los plazos y 

el monto; el corto plazo (el vencimiento es inferior a un año) y largo plazo (el 

vencimiento es superior al año). Según Keynes, (2017) indica que: Los plazos se da 

según la decisión del empresario y el periodo del tiempo del cumplimiento de la 

obligación. 

Finalmente los factores económicos es: La  falta de historial creditico es un factor que 

dificulta a la MYPE a acceder un préstamo y hace que financie sus actividades con 

préstamos de terceros informales; el historial crediticio es un informe donde detallan 

tus antecedentes de pagos o impagos; tan  solo por tener un buen historial te pueden 

hasta reducir las tasas de interés y no tener problemas en solicitar un préstamo; por lo 

tanto,  sino cuentas con el historial crediticio es difícil que accedas a un crédito. Desde 

luego el autor indica: Chafla et al. (2021) que, es necesario que el cliente solicite su 
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informe crediticio para evitar apropiaciones falsas; es decir pueden usar su identidad 

para realizar el préstamo sin su consentimiento.  

5.2.3 Respecto al objetivo específico 3  

Se explicará cada factor que se obtuvo de la MYPE según la encuesta aplicada, 

mencionando que, los factores que limitan el acceso al financiamiento son: Las tasas 

de interés, falta de garantías, la falta de historial crediticio y los plazos de 

financiamiento. 

Las tasas de interés; es un factor financiero que limita el crecimiento de la MYPE, 

como lo puede reforzar el gerente de la empresa de estudio manifestó que, la tasa de 

interés mensual fue el 2.4% y anualmente un 31% que le otorgo el BCP; le resulta caro 

porque, el hizo su préstamo a un largo plazo que le trae como consecuencia pagar más 

tasas de interés. Según los datos de las Superintendencia de Bancos Seguros y AFP 

[SBS] (2020) manifiesta que, cuando las microempresas acceden a solicitar crédito a 

la banca  financieras, obtienen altas tasa de interés un promedio  de 44.28% anual y 

pasando los 360 días 33.56% , las Cajas Municipales, a 360 días 41.43% y más de 360 

días 36.17%  de la Caja Rural de Ahorro y Crédito  a 360 días tasa promedio de 

49.83%, más de 360 días a un 39.44% y  las Edpyme con un 37.39%; a comparación 

del sistema bancario su tasa promedio de 360 días para la MYPE son de 42.02% anual 

y si pasan los 360 días con una tasa promedio de 4.82%. La tasa de interés puede 

resultar caro ya que, el cliente puede solicitar el préstamo sin darse cuenta el interés a 

pagar que, por la informalidad del usuario, el perfil del cliente o falta de evaluación de 

crédito en diferentes entidades, todo esto suma a que una financiera le otorgue un 

préstamo con sus intereses altos.  



72 
 

La falta de historial crediticio; es un factor económico que no aporta en el desarrollo 

de la MYPE, sino cuentas con un historial crediticio es difícil que otorguen fácil un 

préstamo, porque las entidades financieras evalúan a través del historial si eres un  buen 

cliente puntual en los pago o si eres deudor, como lo confirma el gerente; mantiene su 

historial crediticio, pero no es tan bueno dado que no realiza sus préstamos cada año, 

solo lo hace cuando está en aprietos, le dificulta un poco cuando quiere acceder a un 

préstamo, por lo tanto, la falta de historial crediticio limita a que el empresario pueda 

evaluar que tasa de interés le conviene y a que banco recurrir. 

Los plazos de financiamiento; también es otro factor financiero que no coopera con 

el crecimiento de las MYPE, según el gerente manifiesta que, solicito su préstamo a 

un largo plazo, la cual le resulto muy caro. Asimismo, concuerdan con Bravo & Triful 

(2018), Logreira et al. (2018) confirman que, los plazos son los factores que limitan el 

acceso al financiamiento de las MYPE, ya sea un corto o largo plazo. Es decir, el 

sistema bancario te da un préstamo a un corto plazo con una tasa de interés alto y a un 

largo plazo tienes la opción de renegociar, pero pagaras una tasa de interés más de 12 

meses que no resultará al microempresario. Asimismo, podrá acceder a las Cajas 

Municipales y Rurales pero el interés será más caro que un banco y si se trata de una 

MYPE el interés es más costoso a comparación de una empresa grande. 

5.2.4 Respecto al objetivo específico 4 

Respecto a la empresa Estudio Contable Medina & Asociados S.A.C. siendo una 

empresa de servicios se le propone optar por el autofinanciamiento ya que gozara de 

mayor independencia teniendo como ventaja de no tener que pagar intereses a 

instituciones financieras pero sus inversiones serán limitadas, puesto a ello, puede 

financiar con las aportaciones de sus socios o accionistas en efectivo. Si el caso fuera 
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de no tener alternativa de financiamiento por parte de sus socios o accionistas se le 

propone, optar por las entidades bancarias y utilizar como alternativa los simuladores 

del sistema financiero que se encuentran en las páginas de cada entidad financiera en 

el que permite  calcular el crédito, la cuota inicial a pagar, el tipo de moneda, los 

plazos; el simulador calcula el porcentaje de interés dependiendo a la tasa que aplica 

los bancos en ese entonces, asimismo muestra el cronograma de pago y el valor de la 

cuota mensual. 

Respecto al plazo de financiamiento se le propone a la empresa que se acoja a un 

préstamo de corto plazo dependiendo de su necesidad, para evitar los pagos excesivos 

e innecesarios que suelen interponer un préstamo a largo plazo, ya que el 

financiamiento a corto plazo se utiliza para conseguir liquidez inmediata y cubrir sus 

actividades no mayores a un año y a través de ello obtendrá beneficios que sus trámites 

son más sencillos, no requieren muchos requisitos y en esos casos no es necesario el 

aval para solicitar el préstamo. 

TASA DE INTERES PROMEDIO BANCO DE LA NACION 

Tasa Anual (%) BBVA Crédito Pichincha Scotiabank Interbank Mibanco 

         Microempresas             

Préstamos de 31 a 90 días 9.66 11.08 30.57 6.98 17.04 59.56 

Préstamos de 91 a 180 días 13.55 14.25 30.92 15.00 28.00 54.62 

Préstamos 181 a 360 días 15.73 16.73 32.93 14 27.64 44.21 

Préstamos de 360 días 14.31 18.89 28.28 13.82 17.11 26.45 

 Fuente: Elaboración en base a la Superintendencia de Banca Seguros y AFP 2021 

Finalmente, con respecto al historial crediticio se le propone a la empresa que conozca 

su disposición de pago antes de acudir a solicitar el préstamo, es decir, tiene que tener 
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en cuenta sus ingresos y sus gastos para tener en cuenta cuanto destinara para el pago 

de cuotas. Propongo que el representante legal solicite su reporte crediticio para 

mejorar su comportamiento financiero, asimismo evitar apropiaciones falsas; es decir 

pueden usar su identidad para realizar el préstamo sin su consentimiento. 

VI. Conclusiones 

6.1 Respecto al objetivo específico 1 

Respecto al cuestionario realizado al representante de la empresa de estudio y los 

autores de los antecedentes nacionales y regionales se concluyó que los factores que 

limitan el acceso al financiamiento en la MYPE son: Las tasas de interés, la falta de 

historial crediticio y los plazos de financiamiento, están son principalmente la causa 

de que una empresa no acceda a un sistema financiero, asimismo, están los factores 

como la informalidad, sobreendeudamiento y la morosidad. 

6.2 Respecto al objetivo específico 2 

Según la encuesta aplicada al gerente de la empresa Estudio Contable Medina 

Olortegui & Asociados S.A.C. se concluyó que las tasas de interés y los plazos de 

financiamiento son considerados como factores financieros y  las faltas de historial 

crediticio considerados como factores económicos , que estos dependen de las 

instituciones financieras (sistemas formales y sistemas no formales), siendo estos los 

que cobran las tasas de interés ya sea a un corto o largo plazo y según el cumplimiento 

del pago quedara registrado en el historial crediticio. 

6.3 Respecto al objetivo específico 3 

Respecto a los factores relevantes que limitan el acceso al financiamiento de las MYPE 

según la encuesta aplicada al representante de la empresa se concluyó, los bancos sus 

tasas de interés es menor que las cajas Municipales de Ahorro y Crédito, deben tener 
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un buen historial crediticio, a comparación de las cajas rurales estas cobran más interés 

y exigen garantías. Asimismo, los plazos de financiamiento a un corto plazo en más 

costoso el interés mientras que el largo plazo es menor, pero se paga más que a un 

corto plazo, aunque tienen la ventaja de renegociar el préstamo. 

6.4 Respecto al objetivo específico 4 

Se le propone al representante legal de la MYPE ya que es una empresa de servicios 

optar por el autofinanciamiento ya que gozara de mayor independencia teniendo como 

ventaja de no tener que pagar intereses a instituciones financieras. Si el caso fuera de 

no contar con financiamiento propio, de sus accionistas o socios se le propone optar 

por las entidades bancarias y utilizar como herramienta los simuladores financieros 

desde luego, le va a permitir calcular el porcentaje del préstamo, la cuota inicial, el 

tipo de moneda y plazo,  por otro lado,  para mejorar los plazos se le propone acogerse 

a un financiamiento de corto plazo ya que será rápido y se pagara menos interés que a 

un largo plazo dependiendo a su necesidad, asimismo, el gerente deberá solicitar su 

reporte crediticio para ver su comportamiento de pago y también demostrar 

responsabilidad.  

6.5 Conclusión general  

Se llegó a la conclusión que, en el campo de los microempresarios, tienen iniciativas 

de superación, pero, sin embargo, existen factores que limitan su desarrollo, según la 

encuesta aplicada al representante legal de la empresa los que implican el desarrollo 

son las altas tasas de interés, los plazos de financiamiento y la falta de historial 

creditico. Por lo tanto, se le propone a la empresa que, si vuelve a realizar un préstamo, 

lo más conveniente será optar por el autofinanciamiento ya que gozará de mayor 

independencia teniendo como ventaja de no tener que pagar intereses a instituciones 
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financieras. Si el caso fuera de no contar con financiamiento propio, de sus accionistas 

o socios debería optar por las entidades bancarias y utilizar como herramienta los 

simuladores financieros para determinar el interés del préstamo y condiciones de pago 

de diferentes bancos. con respecto al plazo se le propone utilizar prestamos de corto 

plazo dependiendo si el caso fuera necesidades temporales para evitar pagos 

innecesarios, antes de solicitar un préstamo deberá conocer su disposición de pago, es 

decir calcular sus ingresos y gastos y que cantidad puede destinar para el pago de 

cuotas. Por último, se le propone al representante legal solicitar su informe crediticio, 

para evaluar sus antecedentes de pagos y a la vez para evitar apropiaciones falsas. 
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Anexos 

8.1 Anexo 01: Cronograma de actividades   
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8.2 Anexo 02: Presupuesto 

 

 

 

 

 

Presupuesto desembolsable (Estudiante) 

Categoría Base % o número Total (S/.) 

Suministros (*)    

 Impresiones 0.30 70.00 21.00 

 Fotocopias 0.10 70.00 7.00 

 Empastado    

 Papel bond A-4 (500 hojas)    

 Lapiceros 1.00 3 3.00 

Servicios    

 Uso de Turnitin 50.00 2 100.00 

Sub total    
Gastos de viaje    

 Pasajes para recolectar información 5.00 7 35.00 

Sub total    
Total de presupuesto desembolsable   166 

Presupuesto no desembolsable (Universidad) 

Categoría Base % o número Total (S/.) 

Servicios    

 Uso de Internet (Laboratorio de 

Aprendizaje Digital - LAD) 

30.00 4 120.00 

 Búsqueda  de  información  en  base 

de datos 

35.00 2 70.00 

 Soporte informático (Módulo de 

Investigación del ERP University - 

MOIC) 

40.00 4 160.00 

 Publicación de artículo en repositorio 
institucional 

50.00 1 50.00 

Sub total   400.00 

Recurso humano    

 Asesoría personalizada (5 horas por 

semana) 

63.00 4 252.00 

Sub total   252.00 

Total de presupuesto no desembolsable   652.00 

Total (S/.)   818.00 
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8.3 Anexo 03: Matriz de consistencia  

TÍTULO  PROBLEMA  OBJETIVO 

GENERAL  

OBJETIVO 

ESPECÍFICOS  

Factores que 

limitan el acceso 

al financiamiento 

de la 

microempresa 

“Estudio 

Contable Medina 

Olortegui & 

Asociados 

S.A.C.” - 

Chimbote y 

propuesta de 

mejora, 2019. 

¿Cuáles son los 

factores 

relevantes que 

limitan el acceso 

al financiamiento 

de la 

microempresa 

“Estudio 

Contable Medina 

Olortegui & 

Asociados S.A.C” 

de Chimbote y 

como mejorarlos, 

2019? 

Identificar 

describir y explicar 

los factores 

relevantes que 

limitan el acceso al 

financiamiento de 

la microempresa 

“Estudio Contable 

Medina Olortegui 

& Asociados 

S.A.C.” de 

Chimbote y hacer 

una propuesta de 

mejora, 2019. 

 

Identificar los factores 

relevantes que limitan 

el acceso al 

financiamiento de la 

microempresa “Estudio 

Contable Medina 

Olortegui & Asociados 

S.A.C.” de Chimbote, 

2019. 

Describir los factores 

relevantes que limitan 

el acceso al 

financiamiento de la 

microempresa “Estudio 

Contable Medina 

Olortegui & Asociados 

S.A.C.” de Chimbote, 

2019. 

Explicar los factores 

relevantes que limitan 

el acceso al 

financiamiento de la 

microempresa “Estudio 

Contable Medina 

Olortegui & Asociados 

S.A.C.” de Chimbote, 

2019.  

Hacer una propuesta de 

mejora de los factores 

que limitan el acceso al 

financiamiento de la 

microempresa “Estudio 

Contable Medina 

Olortegui & Asociados 

S.A.C.” de Chimbote, 

2019.  

Fuente: Elaboración propia (2022).
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8.4 Anexo 04: Modelo de fichas bibliográficas  

 

 

 

 

https://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiD2OeQ0K_cAhVrw1kKHakxARwQjRx6BAgBEAU&url=https://tiposde.com.mx/fichas-bibliograficas/&psig=AOvVaw3OPrKJo9wFAssaBBNJ5BYo&ust=1532238160451560
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8.5 Anexo 05: Cuestionario de recojo de información para la MYPE del caso de 

estudio.   

 

 

 

 

 

CUESTIONARIO 

Este presente cuestionario tiene por finalidad recoger información de las Micro y 

Pequeñas Empresas para desarrollar el trabajo de investigación denominado:  

Factores relevantes que limitan el acceso al financiamiento de la microempresa 

“Estudio Contable Medina Olortegui & Asociados S.A.C.” – Chimbote y 

propuesta de mejora, 2019. La información que usted nos brinda será utilizada con 

fines académicos y de investigación, por lo que se le agradece por su colaboración 

Encuestador (a): Lucio Manuel Medina Espinoza                     Fecha…18/05/2020  

PERFIL DE LA MYPE DEL CASO DE ESTUDIO 

1. ¿La Mype es formal? 

SI                               

    NO  

2. ¿La Mype es informal?  

SI 

NO  

3. ¿La empresa es una microempresa? 

 SI                  NO             

X 

X 

X 
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4. ¿La empresa es una pequeña empresa? 

SI                             NO  

5. ¿La Mype se formó para obtener ganancias?  

SI                              NO  

6. ¿La Mype se conformó por subsistencia o sobrevivencia?  

Subsistencia                  sobrevivencia                   

7. ¿Cuántos años de permanencia en el rubro tiene la MYPE?  

Especificar     3 años  

8. ¿Tiene la Mype trabajadores permanentes?  

      SI                           NO  

9. ¿Tiene la Mype trabajadores eventuales? 

       SI                           NO  

DATOS GENERALES DEL RESPERESENTANTE DE LA MYPE 

Edad del representante legal:       45  años  

Sexo: Masculino ( X   )   femenino (    ) 

Grado de instrucción  

Primaria completa        (       ) 

Secundaria completa    (       ) 

Superior                        (  X  ) 

No superior                   (      ) 

 

Estado civil  

Soltero (    )  casado (   ) viudo (     ) divorciado (    ) comprometido ( X  ) 

Ocupación del representante 

Vendedor (    ) administrador (    ) contador (  X  ) 

RESPECTO A LA SITUACIÓN DE LA MYPE  

1. ¿Cree que su Mype tiene potencial económico; es decir, tiene futuro? 

X 

X 

X 

X 

X 

X 
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         SI                     NO  

2. ¿Cree que ese potencial económico es una ventaja para acceder a financiamiento? 

  SI                     NO  

3. ¿Cuándo solicita financiamiento le piden garantías?   

  SI                     NO  

4. ¿Cree que la falta de garantías es un problema para acceder a financiamiento? 

         SI                                  NO  

5. ¿Cuántos de permanencia tiene su Mype en el mercado?  

Especificar    17 años  

6. ¿Cree que la antigüedad de la empresa le genera ventajas en la obtención de su 

financiamiento?  

 SI                                  NO  

7. ¿Su Mype tiene un historial crediticio? 

 SI                                  NO  

8. ¿Cree que el historial crediticio genera ventajas en la obtención del 

financiamiento? 

 SI                                  NO  

9. ¿Su Mype está sobreendeudada? 

 SI                                  NO  

10. ¿Cree que el sobreendeudamiento es un problema para acceder a 

financiamiento? 

 SI                                  NO  

11. ¿Cree que, por ser una pequeña empresa, el sistema financiero lo margina?  

 SI                                  NO  

12. ¿Cree que por ser una microempresa el sistema financiero lo margina? 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 
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 SI                                  NO  

13. ¿Cree que la tasa de interés es cara en el sistema financiero de su lugar y del 

Perú?  

 SI                                  NO  

14. ¿Cree que, por ser la tasa de interés cara en el sistema financiero, las Mype no 

solicitan más financiamiento?  

 SI                                  NO  

15. ¿Qué tasa de interés está pagando actualmente por el financiamiento recibido?  

Especificar…. El 2.4% mensual a un 31% al año 

16. ¿Está conforme con dicha tasa de interés?  

 SI                                  NO   

17. ¿Está usted de acuerdo con las condiciones de acceso al financiamiento que les 

exige el sistema financiero a donde recurre a solicitar un préstamo? 

 SI                                  NO  

18. ¿Cree que las condiciones de acceso que solicitan las financieras es un obstáculo 

para acceder a financiamiento? 

 SI                                  NO  

19. ¿Cuál fue el plazo que usted pago por su crédito recibido?  

 Especifica…… Largo plazo  

20. ¿Cree que el plazo que ha recibido su crédito es caro? 

 SI                                  NO  

21. ¿Qué entidades financieras le otorga mayores facilidades para la obtención del 

crédito? 

 Especificar… Banco formal el Banco de Crédito de Perú  

 

 

 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 
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Evidencia de la encuesta aplicada a la empresa 
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8.6 Anexo 06: Ficha RUC de la MYPE 
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8.7. Anexo 07: Simulador financiero  

 

 

NOTA: Elegir las caracteristicas del prestamo con las celdas  Naranjas e ingresar datos en las celdas de Amarillo y presione el botón Calcular.

Monto Solicitado 30,000.00          Soles Tipo de Cronograma

13.35                % Mensual Fecha Fija
12

Plazo (cuotas) 24                     Ptmos en general Nro cuotas -                        

Fecha Desembolso 18/12/2021 Cargos
1

Dia de Pago 14                     % ITF 0.005% 1.50                      

Monto Prestado 30,384.87          Seg. Desgravamen Si -               

383.37      Microseguros -               

TCEA 15.68 % Seguro Multiriesgo -                  -               

Existencias/Contenido 6,000.00                -               

0.0002902 ↑Ingrese Valor a Asegurar P1 -  -               

Los datos emitidos por el simulador son referenciales, la aprobación del crédito está sujeto a evaluación crediticia.

Los seguros deberán ser cancelados por el cliente al inicio del crédito o si lo  requiere como parte del financiamiento. El cliente tiene el derecho a elegir entre: a) La contratación del seguro ofrecido por la empresa.

b) Un seguro contratado directamente por el cliente o a través de la designación de un corredor de seguros, siempre que cumpla con las condiciones previamente informadas en el certificado o póliza de seguros. 

Fecha de actualización:Junio 2021

Tasa Efectiva Anual Fija Sin Gracia

Calcular

Negocio Protegido

Familia Protegida

Protección Financiera

Fam. Prot.- Plan Familiar

Oncologico

Sí

No

dd/mm/aaa

a

Solo para Gracia 

Relativa y 
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