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RESUMEN

Los sistemas de informacion en el mundo empresarial, la contabilidad actualmente no es
ajena a este avance, por lo que la contabilidad también se vera afectada positivamente
por estos cambios, que serdn cambios fundamentales, en la contabilidad electrénica y su
incidencia en la informacion financiera de las pequefias empresas del Pert, situacion que
la empresa “Club Centro Piurano”, No aprovechar al maximo, don crea muchos
problemas para la informacion a recaudar, tomar malas decisiones, no prestar mucha
atencion a esos resultados. El objetivo es identificar y describir los efectos de la
contabilidad electrénica en la informacion financiera de las pequefias empresas del Peru,
por ello es que la contabilidad electrénica tenga relacion continua con la informacion
financiera que se recauda diariamente dentro de la entidad para tener una informacion
clara y precisa para la toma de decisiones. hemos utilizado un disefio de una metodologia
del proceso de investigacion, la cual se inicia con la identificacion de la problematica
explicada anteriormente, las técnica y procedimientos para obtener dichos resultados,
teniendo en cuanta el 4ambito geogréfico tanto nacional como regional. La técnica fue
una encuesta y técnica de revision bibliografica, el instrumento el cuestionario. Los
resultados demostraron que la contabilidad electronica como disciplina tiene como
objetivo medir y comunicar informacion sobre: Actividades sociales y econdmicas en el
pasado y en el presente, construir modelos para medir el desempefio organizacional y
entregar los pronosticos futuros. Ya sean aspectos técnicos y temas relacionados.
Finalmente Se concluyd que la implementacion de libros y registros electronicos,
ademas de la certificacion de contar con un sistema de Software para la informacion es
de gran importancia porqué se puede ahorrar costos en términos de almacenamiento y
almacenaje fisico, asi como ahorro de costos en impresion de manuales o paginas inicas

0 continuas.

Palabras claves: contabilidad electronica e informacion financiera




ABSTRACTS

Information systems in the business world, accounting is currently not immune to this
advance, so accounting will also be positively affected by these changes, which will be
fundamental changes, in electronic accounting and its impact on the financial information
of small businesses in Peru, a situation that the company “Club Centro Piurano”, does not
take full advantage of, creates many problems for the information to be collected, making
bad decisions, not paying much attention to those results. The objective is to identify and
describe the effects of electronic accounting on the financial information of small
businesses in Peru, which is why electronic accounting has a continuous relationship with
the financial information that is collected daily within the entity to have clear information.
And accurate for decision making. We have used a methodology design for the research
process, which begins with the identification of the problem explained above, the
techniques and procedures to obtain said results, taking into account both the national and
regional geographic scope. The technique was a survey and bibliographic review
technique, the instrument was the questionnaire. The results demonstrated that electronic
accounting as a discipline aims to measure and communicate information about: Social
and economic activities in the past and present, build models to measure organizational
performance and deliver future forecasts. Whether technical aspects and related topics.
Finally, it was concluded that the implementation of electronic books and records, in
addition to the certification of having a Software system for information, is of great
importance because it can save costs in terms of storage and physical storage, as well as

cost savings in printing. Of manuals or single or continuous pages.

Keywords: electronic accounting and financial information




LLPLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema
Este estudio se centra en describir la innovacion tecnoldgica como un aspecto importante
de las organizaciones modernas. Desde el punto de vista metodologico, la investigacion
es cualitativa, basada bibliograficamente en la revision de documentos y textos de interés
dentro del campo de conocimiento investigado, con el fin de reflejar estos elementos en
la organizacion. Los resultados muestran que la innovacion tecnologica es una de las
innovaciones mas importantes porque significa cambios a nivel econdémico y de
mercado; permite a las organizaciones desarrollar ideas y conceptos innovadores que
crean bienestar organizacional y, junto con el liderazgo ético, informar sobre la
sostenibilidad organizacional y la sostenibilidad nacional. El compromiso de desarrollar
e implementar proyectos verdaderamente impactantes que fortalezcan a la empresa y
creen nuevas ventajas competitivas es una prueba de fuego a superar, ya que el
crecimiento y su éxito continuo dependeran de centrarse en las funciones de la empresa.
En la compatiia segiin Cruz Montero, (2019)
Para Letty Karina Elizalde Marin, (2018), la importancia de la contabilidad en los
negocios. El articulo examina las muchas formas en que la contabilidad desempena un
papel en cualquier tipo de negocio. Se analizan los distintos tipos de contabilidad que
permiten y ayudan a una empresa o negocio a crecer. El enfoque principal de esta
literatura es como la contabilidad ayuda a administrar una empresa. También habla de
como se relacionan otros departamentos con la contabilidad. "La contabilidad es un
departamento donde todos son importantes” no estd mal. La importancia de la
contabilidad se puede definir con una cita del Accounting Education Change Committee
(AECC): La contabilidad es una fuerza para el debate constructivo y el pensamiento
profundo impulsado por la economia y la tecnologia, y esta fuerza seguira creciendo en
el futuro. En cualquier caso, es necesario que todos sean conscientes de la importancia
de la contabilidad. Primero, analicemos la contabilidad y su importancia en cualquier

negocio.

Conforme a solunion (2022), refiere que en estas épocas las pymes se consideran las mas
importantes en el desarrollo econdmico de un pais, ya que el consejo internacional de

apoyo a las micro, pequefias y medianas empresas (de las naciones unidas) este negocio

representa casi el 90% de las empresas en el mundo, donde general un 60%y 70% de




empleos. Considerando que, las pequefias empresas son aquellas por su nivel de
facturacion, donde no deben exceder las 2300 UIT. Siendo que, la antigliedad las
pequefias empresas se originaron en los afnos 60 gracias a la necesidad de las personas,
sin embargo, en los afios 70, estas pequefias empresas, segun, su analisis de estudio,
toman relevancia a nivel mundial teniendo una gran importancia en la economia como
impulsadoras de empleo y generando riqueza. El Perti, no ha sido ajeno a este escenario,
donde los negocios han ingresado a un mercado digital, donde no es necesario la visita
fisica a la planta, local o almacenes para transar sus productos, esto es, que los ofertantes
pueden interactuar con sus demandantes mediante el uso de cualquier medio electronico
de datos, ya sean plataformas digitales, redes sociales u otro medio electrénico, , siendo
de impresa necesidad que los profesionales en la preparacion de informacion financiera
estén preparados para asumir la responsabilidad de procesar informacion y ser capaces
de mantener informados a los directivos y ejecutivos de las organizaciones a las que
asesoran o se encuentran prestando sus servicios, entregando informacién 1til para la
toma de decisiones en tiempo real, para lo cual se necesita que el sistema de informacion
contable en las organizaciones cuenten con sistemas de procesamiento de informacion
contable de manera electronica.

Debemos sefialar que, la economia se mueve en funcion a las actividades que realizan
las personas, empresas y el gobierno, siendo que el sector empresarial conformado por
empresas en su mayoria micro y pequeias empresas, le siguen las medianas y la gran
empresa.

De acuerdo con Arbulu, (2006), la legislacion peruana define a la PYME (Pequefia y
Micro Empresa) como una unidad econdmica constituida por una persona natural o
juridica, bajo cualquier de organizacién o gestion empresarial contemplada en la
legislacién vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios.

Las estadisticas oficiales del INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica),
desde hace algunos afios, ha estimado la estructura de las empresas. Sin embargo, debido
a que la clasificacion oficial en el Pert agrupa en un mismo segmento a las medianas y
grandes empresas, estas estadisticas se refieren a MYPES (Micro y Pequeiias Empresas),
en lugar de PYMES que establece la ley 30056, Ley que modifica diversas leyes para
facilitar la inversion, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial,

clasifica como Micro empresa, aquellas firmas cuyas ventas anuales no superen las 150

UIT (Unidades Impositivas Tributarias), estos es, aquellas, que no superen en el afo




2023, el importe de S/ 742,500.00 (Setecientos Cuarenta y Dos Mil Quinientos y 00/100
soles), como pequefias empresas seiala a aquellas firmas que no superen las 1700 UIT,
esto es, S/ 8°415,000.00 ( Ocho Millones Cuatrocientos Quince Mil y 00/100 soles),
medianas empresas son las que no superen las 2,300 UIT 11°315,000.00 (Once Millones
Trescientos Quince Mil y 00/100 Soles).

En junio del afio 2022, ¢l (INEIL, 2022) publicd la estructura empresarial del Pert, donde,
sefiala que, segun la organizacion juridica, la estructura empresarial en el Pert al 2020,
es como sigue: Persona Natural 74,3%, Sociedad Anénima 12.2%, EIRL 7%, SRL 2.4%,
otro 1,9%, Asociaciones 1.5% (p. 9). A su vez, segun segmento empresarial, sefiala que,
el 95.4 % son Micro Empresas, 3.7 % son pequeias empresas y 0.6% son grandes y
medianas empresas y 0,3% representan a la administracion publica (p. 21).

Segun comexperu (2021), casi la mitad de las de las pequenas empresas formales e
informales en el pais se dedicaron a sectores vinculados con los servicios (por ejemplo,
servicios de consultoria independiente, técnicos, contables, etc.). También tenemos las
que se encuentran las que se dedican al comercio (36% del total), entre las cuales
predominan los negocios de venta al por menor, como las bodegas o farmacias. Luego
estan las dedicadas a la produccion (14%). Finalmente estdn las que realizan dos
actividades economicas, especificamente produccion y comercio (3%). Asi podemos
decir que entre 2016 y 2019, tanto el nimero de las pequefias empresas dedicadas al
comercio como las de servicios venian creciendo ininterrumpidamente a una tasa
promedio anual del 3.4% y el 5.3%, respectivamente. Sin embargo, la pandemia ha
significado un duro golpe para ambos rubros, en 2021, el nimero de las pequenas
empresas de comercio y servicios se increment6 un 86.1% y un 63.6%, respecto de 2020,
respectivamente. Por su lado, el nimero de las pymes de produccion ya venia en caida
desde 2017, y en 2021 presentd un incremento del 92.5% respecto de 2020. Dicho
resultado se dio a causa de la recuperacion econdmica luego de la crisis ocasionada por
la COVID-19, debido a que las mas afectadas fueron duramente las empresas con
menores recursos para afrontar la crisis econémica, en el caso del Pert fueron micro y
pequenas empresas.

En ese sentido Castafieda (2023), requiere que, las pymes son la columna vertebral de la
economia peruana. Para ellas, la adopcion de la tecnologia se ha convertido en una
prioridad para mantenerse competitivas. Teniendo en cuenta que la transformacion

digital de las pymes ha madurado. Se observa que orientan sus esfuerzos hacia la

automatizacion de sus procesos, las soluciones basadas en inteligencia artificial y el uso




determinado de la data y la analitica. Las pequefias empresas en el Pert han comprendido
que la transformacion digital les ofrece mejoras en sus operaciones comerciales o de
servicio ya que con estas modificaciones les ayuda a mantenerse competitivas en el
mercado.

La contabilidad se considera como el lenguaje de los negocios, porque ningun negocio
no puede operar sin un contador Egoavil Tipiani, (2022), la cual, estd en una
transformacion constante, ya que, estamos en la era digital, donde los registros de las
transacciones que realizan la empresas, son electronicos, la SUNAT, en sus inicios
requeria que los contribuyentes remitan sus declaraciones en los lugares sefialados en la
ley y los reglamentos, luego, ha generado algunos aplicativos informaticos, para que los
contribuyentes registren su informacioén contable y hagan los envios de archivos en
formatos, en sus inicios, mediante el Programa de Declaracion Telematica (PDT),
actualmente en linea (caso de facturacion electronica, emision de guias de remision,
registro de compras y ventas, planillas electronicas), la informacion se envia a diario o
en su caso mensual y anualmente, para tener una mejor informacién de cada registro o
libro contable a llevar. Esto es, la contabilidad actualmente es electronica.

De acuerdo con Bind ERP staff, (2022), la contabilidad electronica también es una
confeccion automatica sin errores con menor costo y esfuerzo. Por ello contabilidad
empresarial nunca fue tan facil con un software contable, porque, nos brinda la seguridad
de la informacion que almacena en cada computadora que se tiene en las empresas;
ademas, aporta agilidad y movilidad porque te permite conectarte desde cualquier
dispositivo, fomentando un ambiente idoneo para el trabajo colaborativo. Al trabajar con
nuevos programas actualizaciones electronicos donde podemos cuidar la informacion
confidencial, porque le otorgas permisos a los usuarios. N0os proporciona transparencia
y veracidad en los datos podemos realizar los reportes contables actualizados y sin
inconsistencias, genera informes en tiempo real y evita destinar tiempo en la elaboracion
de la informacion requerida.

En la publicacion de Cofide Capacitacion Empresarial, (2019), sefiala que, el uso de esta
tecnologia representa ahorros en la generacion tanto en almacenamiento vy
administracion de documentos la cual podemos decir que elimina recursos destinados al
empleo del papel y hace mas eficiente el manejo de archivos digitales electronicos para
el cumplimiento tributario. Ademas de las siguientes ventajas: La informacion se

almacena en archivos electronicos que permiten un 6ptimo manejo de ésta y una consulta

inmediata cuando se requiera, nos facilita y entrega oportuna de la informacion contable




en tiempos reales, ofrece Mejor control y simplificacion en el manejo y registro de las
operaciones contables, disminuyendo asi los errores de cada empresa, nos da la
aprobacion y verificacion de los cruces de informacion. En pocas palabras, podemos
concluir que como hemos visto, la tecnologia es una herramienta importante para la
gestion empresarial. Las tecnologias nos facilitan las tareas y producen innovacion lo
que hace que las empresas se sumen a estas tecnologias y no se vayan quedando atrés.
El efecto que ha producido el uso de la tecnologia en las relaciones comerciales y el
intercambio de bienes y servicios, han impuesto a las empresas mayores exigencias para
aumentar sus niveles de servicios y la calidad de sus productos; asi como para el manejo
de sus recursos financieros y humanos, enfocados a posicionarse y sostenerse en el
mercado comercial.

Para Perucontable, (2023), la contabilidad electronica, se refiere al uso de sistemas
contables electronicos o software contables, que permiten recopilar y procesar la
informacion financiera de una empresa de manera rapida y eficiente. Estos sistemas
ayudan a la empresa a entender su situacion economica y financiera de forma mas
efectiva. En Per(, la implementacién de la facturacion electrénica es una realidad y ha
sido impulsada por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria SUNAT. La factura electronica reemplaza los documentos fisicos
tradicionales y se emite a través de un sistema de emision electronica (SEE). Es
importante tener en cuenta que existen requisitos especificos para los comprobantes
electronicos en Peru. La normativa sobre emision electronica ha sido modificada para
regular la emision de estos comprobantes y establecer los plazos y obligaciones para las
empresas. La contabilidad electronica en Peru facilita el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y mejora la eficiencia en la gestion financiera de las empresas.
Ademas, permite una mayor precision en los registros contables y una mayor agilidad
en el acceso y analisis de la informacién financiera. La informacion financiera en las
pequefias empresas se refiere a los datos y registros relacionados con la situacioén
financiera de la empresa, incluyendo sus ingresos, gastos, activos y pasivos, procede de
la contabilidad es un insumo para el analisis e interpretacion de los estados financieros,
mismo que deriva de la contabilidad de acuerdo a las NIIF.

La buena informacion financiera segun Laverde M., (2016), hace que las inversiones y
el otorgamiento de préstamos sean mas eficientes. Historicamente los estandares de

informacion financiera fueron desarrollados pais por pais, algunas veces fueron

establecidos por el gobierno, en otros casos por la profesion contable y en oros caso por




juntas independientes. Los estandares nacionales tuvieron sentido cuando las compaiias
obtuvieron ganancias donde los inversionistas buscaron oportunidades de inversion en
su pais.

Considerando la publicacion de ConnetAmericas, (2021), donde refiere que, la
informacion es fundamental para la toma de decisiones, la planificacion financiera y el
control de la empresa. Sin embargo, la informacion financiera en las pequefias empresas
generalmente presenta estados financieros teniendo en cuenta el balance general y la
declaracion de ingresos. La cual el balance general muestra la situacion financiera de la
empresa en un periodo determinado, incluyendo sus activos (propiedades, equipos,
efectivo, etc.) y pasivos (deudas, préstamos, etc.). La declaracion de ingresos muestra
los ingresos y gastos de la empresa durante un periodo de tiempo, y el resultado final es
el beneficio o pérdida. Estos informes financieros son importantes tanto para los
propietarios y gerentes de las pequefias empresas, como para los posibles inversionistas
y prestamistas por ultimo nos proporcionaran una imagen clara de la salud financiera de
la empresa y permitiran evaluar su rentabilidad y capacidad de pago. La informacion
financiera también puede incluir otros informes y anélisis financieros, como el flujo de
efectivo, el andlisis de ratios financieros, el presupuesto, entre otros. Es importante
mencionar que la informacion financiera en las pequefias empresas debe ser precisa,
confiable y estar basada en principios contables aceptados, Esto garantiza la
transparencia y confianza en la informacion financiera, tanto para uso interno como para
cumplir con requisitos legales y regulatorios para el estado.

Segun Inga A., (2023), las Pymes enfrentan problemas al establecer procesos inductivos
para el talento humano por falta de capacitacion o actualizacion del personal, lo que
puede afectar negativamente la produccion. La correcta aplicacion de la induccion puede
fortalecer el aprendizaje de nuevos colaboradores y mejorar las capacidades sacando a
flote los conocimientos y habilidades de los empleados. Para conservar una adecuada
induccion informativa al personal, se debe verificar el proceso y el desempefio laboral
de los colaboradores de acuerdo con las normativas teniendo como propdsito analizar
los procesos de induccioén en las empresas y los factores que afectan. Utilizando un
enfoque cuantitativo basado en encuestas para recolectar datos, con un disefio
experimental de investigacion exploratorio y descriptivo para un mejoramiento en la
informacion financiera dentro de las pequenas empresas.

De acuerdo con Gutierrez R. & Rodriguez Q., (2013), la incorporacion de las NIIF trae

un cambio no so6lo a nivel del area contable, sino también un cambio a nivel de toda la




organizacion ya que toda empresa necesita un informacion fiable y exacta, ya que esta
adaptacion involucra a todas y cada una de las personas de la Compaiia asi como sus
areas actualizadas conforme a la era digital, los impactos cualitativos en la Compaiiia
producto de la incorporacion de las NIIF se resume en la modificacion y adecuacion los
procesos de sistemas, lo cual implica un seguimiento por parte del area de Tecnologia de
Informacion (TT).

En la publicacion de Open Pyme, (2017), refiere que, la aplicacion de la contabilidad
electronica a las empresas permitio la introduccion de plataformas y herramientas para
dar buena informacion dentro de las empresas y dando como finalidad las informaciones
financieras, aparte de poder presentar a la autoridad los reportes correspondientes,
concentrar la informacidn econdmica para poder generar dichos reportes. Un panorama
importante que se abre es la utilizacion de un sistema de planificacion de recursos
empresariales “ERP” que permita unificar todas las actividades de las diversas areas de
la pequeiia y mediana empresa (pyme) de forma que por un lado puedan cumplir con las
obligaciones fiscales y por otro obtener importantes beneficios para proyectar y
determinar las estrategias empresariales que aseguren el futuro de la compaifiia.

En nuestra era actualizada segiin SUNAT, (2021), el PLE es una aplicacion que se instala
en el computador del contribuyente, medio por el cual se genera el libro electrénico, el
cual tiene como funciones: validar los libros en formato TXT, verificar que los libros
sean remitidos a la SUNAT, obtener el historial de los libros generados y visualizar la
constancia de recepcion expuesta por SUNAT. Es decir, tenemos que el programa de
libros contables electronicos tiene cuatro funciones: la primera es la funcion de validar
la cual consiste en seleccionar archivos, dando el resultado sin errores o con errores; la
segunda funcién es verificar que los archivos TXT sean enviados a la administracion
tributaria, generando constancia de ello, como tercera funcion obtener el historial, esta
opciodn le permite al contribuyente tener acceso a todo el proceso que se ha realizado, en
cualquier momento y las veces que el contribuyente desee. Para crear un libro contable
electronico segin SUNAT, lo primero que se debe hacer es descargar el programa de
libros electronicos, en abreviatura PLE, el cual estd situado en la pagina web de SUNAT,
en la pagina de la mencionada nos da dos opciones descarga, una a través de Windows
y otra por Mac, este programa es facil de manejar y el contador solo tiene que informarse

bien antes de realizar estos procedimientos, ya que estd en juego el futuro econoémico de

la empresa.




En el presente estudio se ha considerado a la empresa “Club Centro Piurano”, con ruc
20159286381, domiciliado en Jr. Libertad nro. 686 Piura - Piura — Piura y su actividad
economica es principal - 9319 - otras actividades deportivas. La empresa realiza los
comprobantes de pago facturas, recibos por honorarios, notas de crédito guias de
remision- remitente.

Teniendo en cuenta en la actualidad la empresa que se ha tomado carece de un software
de contabilidad, por la cual conlleva a tener barias deficiencias tanto en el area
administrativa como contable, ya que la contabilidad ha tenido muchos cambios y
transformaciones en la actualidad, digamos que la empresa carece de un sistema contable
donde no se ve reflejada la confianza, certeza de sus transacciones y procesos a la zona
de informacién y de esta manera no contribuye a un desarrollo de un buen control, una
estructura organizativa completa y funcional. Por ende, el personal de dichas dreas no
estd capacitados para aplicar dicha informaciéon ya que ain llevan su informacion en
fisico, podemos afadir que la empresa no cuenta con sistema electronico donde registren
sus actividades, ya que es una empresa de servicios tanto para los socios como al publico

y asi se ve reflejada las deficiencias dentro de la empresa tanto para los jefes y asociados.

1.2. Formulacion del problema
(Cudles son los efectos de la contabilidad electronica en la informacion financiera de las

pequefias empresas del Pert, sector servicio: caso “Club Centro Piurano” -Piura 2023?

1.3. Justificacion
Teorica:
Porque en muchas empresas del Peru, existe una necesidad de aplicar razonablemente y
de forma comprensible, la contabilidad electronica, es asi que la presente investigacion
permitird complementar el vacio de desconocimiento en el universo de empresas y sobre
todo en la de estudio, para cuando se tenga que determinar la informacidn financiera en

estas empresas de servicio, especialmente en el rubro de prestar servicio a terceros.

Practica:
Porque una vez conocidos los resultados se procedidé a comunicarlos al representante

legal o quien haga sus veces en la empresa en estudio y a las demas empresas a través

de articulos cientificos para su aplicacion y obtener una incidencia de caracter positiva




en la generacion de la informacion que conlleva a la contabilidad de gestion o también
llamada contabilidad para la toma de decisiones.

Metodologica:

Porque esta investigacion en que sus resultados se obtuvieron aplicando una metodologia
del proceso de investigacion, la cual se inicia con la identificacion de la problematica
explicada anteriormente, se plantee objetivos y se aplicaron las técnicas y
procedimientos para obtener dichos resultados, teniendo en cuanta el &mbito geografico
tanto nacional como regional.

Como es sabido, las investigaciones deben generar oportunidades de estudios posteriores
o de mayor alcance, por ello los resultados seran considerados como antecedentes para
que futuros investigadores, especialmente de nuestra Universidad Catélica Los Angeles

de Chimbote, opten por tomar los datos encontrados en la presente investigacion.

1.4. Objetivo general
Identificar y describir los efectos de la contabilidad electrénica en la informacion
financiera de las pequefias empresas del Peru, sector servicio: caso “CLUB CENTRO

PIURANO”’; Piura 2023

1.5. Objetivo especifico
Explicar el marco teodrico y técnico y normativa de la contabilidad electronica aplicable
a las pequenas y medianas empresas del Pert.

Comprender los objetivos de la informacion financiera en una pequefia empresa del Perti.

Describir la aplicacion de la contabilidad electronica en la informacion financiera de la

empresa “CLUB CENTRO PIURANO” PIURA.




II. MARCO TEORICO

En la presente investigaciéon se da a conocer como se debe aplicar la contabilidad
electronica en las pequenas empresas en el rubro de servicios, y como se ve reflejado en
los informes financieros, por ello es necesario detallar estas variables. Asimismo, conocer
las verdaderas ventajas que nos permite la contabilidad electronica en las pequefias
empresas donde se ahorrara tiempo, los manejos de archivos, una informacion segura para

las empresas.
2.1 Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Conforme a los antecedentes internacionales se sustenta que los trabajos de investigacion
recopilados tienen una relevancia con las variables de estudio para ello tenemos a:
Albuquerque V., Martins de F., Ventura J., De Medeiros T., & Macagnan, (2023), en su
tesis investigacion: “Determinantes de la calidad de informacién financiera de las
empresas bancarias listadas en Brasil bolsa balcoa-B3”. Este estudio tuvo como objetivo
analizar los determinantes de la calidad de la informacion contable de los bancos listados
en B3. Se midi6 la calidad de la informacion contable a través de un conjunto de 12
indicadores construidos en el estudio de Gabriel y Silveira (2011). La metodologia que se
realizo fue un modelo econométrico de datos de panel para una muestra de 20 bancos
entre 2014 y 2017. Los resultados muestran que los bancos auditados por los cuatro
grandes tienen un comité de auditoria, un menor endeudamiento y un ROE mas bajo,
dando como conclusion una mejor calidad de la informacion financiera. Estos hallazgos
contribuyen a los drganos de inspeccion y regulacion brasilefios sobre las practicas que
pueden calificar informe financiero divulgado por los bancos a sus inversores. También
incluye a los bancos brasilefios en los estudios empiricos sobre la calidad de la
informacion financiera.

Felipe B., (2018), en su tesis titulada “implementacion facturacion electronica en
Colombia”, cuyo objetivo fue, examinar el desarrollo de la facturacion electronica en
Colombia y sus grandes utilidades que trae esta actualizacion es sacar adelante al pais
para una mejor informacion, el SAT, pueda llevar a cabo el desarrollo de facturacion
electronica por el cual se encuentra en el desarrollo de dichos procesos para que el
proveedor de la facturacion electronica lo pueda entregar al SAT. La metodologia, del

presente trabajo de investigacion fue de tipo bibliografico, ya que se realiz6 la revision

de diversos documentos que sirvan de soporte para la transmision de informacion, asi




como la lectura de los modelos y leyes que cobijan la facturacion electronica de los paises
que se tomaron como referencia para comparar con el modelo colombiano. Como
resultado se observd que cada pais tiene el mismo principio, pero en su detalle aparecen
ciertas diferencias, sin tener en cuenta el tiempo y espacio en el que brindaron sus
desarrollos. Donde se concluye que los paises como Brasil y México llevan mas de 10
afios con este manejo, Colombia hasta ahora lo estd implementando demostrando un gran
rezago en algo que le puede traer diversos beneficios al sector privado disminuyendo
costos operativos y logrando una optimizacion de tiempos en cuando a generacion y
entrega de facturas, para las regiones como Latinoamérica se torna indispensable la
implementacion de estos modelos dados sus altos indices de corrupcion con lo cual se
lograria llevar a cabo un mejor control fiscal. Se concluye, la factura electronica por
medio de sus rendimientos econdmicos y administrativos es demostrada en el
mejoramiento de los procesos, en la reduccion de costos, tiempo, etc.

Suzarte G., (2021), en su tesis de posgrado: "Informacion financiera y responsabilidad:
analisis de la informacion presentada en el estado de situacion presupuestaria, bajo NICSP
en Chile", que tuvo como objetivo, determinar si la informacion proporcionada en el
Estado de Situacion Presupuestaria cumple con el objetivo de dar a cocer las cuentas que
deben presentar los estados financieros, de acuerdo con lo requerido en la Resolucion
CGR N° 16, de 2015, de la Contraloria General de la Republica de Chile, que comprende
en la Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion, como, asimismo, 1o
requerido en las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) y
su marco conceptual. La metodologia es de tipo cualitativa de tipo descriptiva, y considera
la comparacion entre las exigencias contenidas en la NICSP 24, con lo respecto a lo
adoptado en la normativa contable nacional, la relacion con la informacion
presupuestaria. De igual forma, para una muestra de servicios publicos se ha realizado
una validacion de las muestras contenidas en los estados financieros correspondientes al
periodo 2020. Como resultado de la investigacion, se ha identificado que, aun cuando, la
normativa contable nacional aborda en gran medida los requerimientos de revelacion y
presentacion de la informacion presupuestaria, hay aspectos que no son contenidos en la
Resolucion CGR N° 16, de 20135, tales como la exigencia de revelar las explicaciones por
las variaciones ocurridas entre presupuesto inicial y el final, sin embargo, se concluye que
la ausencia de revelacion de informacion presupuestaria adicional, que incluya el logro

de los objetivos, o también una referencia a otros documentos que den a conocer sobre

esta materias, tal como podria ocurrir con el Balance de Gestion Integral. Por tltimo, para




establecer el cumplimiento de la manifestacion y revelacion presupuestaria y la relacion
con el concepto de rendicion de cuentas, se han examinado revisiones tendientes a
determinar el cumplimiento sobre los pilares de informacion o transparencia, justificacion
y sancion.

2.1.2 Nacionales

Chigne M., (2021), en su tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico por la
Universidad privada del Norte titulada “Evolucion de la implementacion del Sistema de
Emision Electronica en el Pert”, da a conocer que de acuerdo a la investigacion el
objetivo principal explica los cambios por una modernizacion frente a la era digital que
va evolucion en la implementacion del Sistema de Emision Electronicas desde hace
décadas hasta la actualidad, de acuerdo a las modificaciones de Leyes y las causas que
provocaron dichos cambios. Se considerd tres aspectos: Sujetos obligados a emitir
comprobantes electrénicos y que adquieran la condicion de emisores electrénicos,
comprobantes de pago y documentos vinculados a ellos considerados como documentos
electronicos y los sistemas informéaticos que permitan la emision electronica. Ademas, de
esta transformacion y de los cambios tuvo efecto en la publicacion de esta Norma que ha
sido utilizado por la Administracion Tributaria para llegar a las pequefias empresas las
reglas y atribuciones que deban recibir. Por otro lado, la falta de informacion por parte de
la SUNAT ha provocado que muchos empresarios pasen por alto este acontecimiento
electronico que en un tiempo futuro seran implementados en sus sistemas comerciales y
por ende ser usado como instrumento fiscal. La implementacion de los sistemas de
emision electronica es de mucha ayuda para el pais ya que, brinda grandes beneficios que
son el control y recaudacion. Se concluye que la falta de informacion por parte de la
SUNAT de la Normativa de los comprobantes electronicos ha generado una falta de
responsabilidad tributaria y los beneficios que ocasiona este Sistema Electronica.
Cadenillas Moreno, (2020), tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico por
la Universidad Privada del Norte titulada: “Contabilidad electronica en las MYPES del
rubro abarrotes del distrito de ventanilla en el periodo 2020”, que tuvo como objetivo,
explicar como se aplica la Contabilidad Electronica en las MYPES del rubro de abarrotes
del distrito de Ventanilla en el periodo 2020, la investigacion fue cuantitativa, disefio no
experimental transversal, descriptiva, para la recoleccion de informacion utilizo la
Técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario, determinando el tamafo de la

muestra mediante entrevista a cincuenta agentes de la Municipalidad de Ventanilla, la

muestra estuvo conformada por 20 negocios de abarrotes. Obteniendo como resultados




que la utilizacion de herramientas electronicas para aplicar la contabilidad electrénica
proporciona una informacion confiable segura y en menos tiempo en las mypes estudiadas
siendo de importancia para la correcta administracion en el distrito.

Rubina G., (2020), en su tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico por la
Universidad Cesar Vallejo titulada: “Sistema contable computarizado y su incidencia en
la informacién financiera en las empresas MYPES seglin rubro de servicios informaticos
y de tecnologias de la informacion, distrito de Los Olivos, 2020, cuyo objetivo fue,
determinar los sistemas contables computarizados e informacion financiera y su
incidencia en diversas empresas gestionadas por el rubro de servicios informaticos. La
importancia del sistema contable radica en que debido a las distintas etapas de los
procesos contables obtendremos los estados financieros, lo que conlleva que la
informacion financiera resultante sea 1til para la toma de decisiones de los distintos
usuarios. La investigacion se trabajo con la teoria de Acosta (2015) que explica como las
empresas requieren de un sistema instantaneo que les permita agilizar sus documentos de
informacion financiera y la Revista Todo Legal (2018). Nos refiere que la problematica
acerca de la modernizacion de los procesos contables a través del uso de software de
contabilidad. El tipo de investigacion es bésica, de nivel correlacional, y el disefio es no
experimental, de corte transversal, en las empresas MYPES seglin rubro de servicios
informaticos y de tecnologias de la informacion se cuenta con una cantidad de 175
trabajadores. La técnica que se uso son encuestas y el instrumento es el cuestionario de
15 items, aplicado a los trabajadores de empresas MYPES segun rubro de servicios
informaticos. Para la validez de los instrumentos se utilizo el criterio de juicios de
expertos y para la confiabilidad del instrumento se usé una prueba piloto en la cual se
escogio a 80 colaboradores; y para la comprobacion de las hipotesis se realizd con la
prueba no paramétrica alfa de Cron Bach y obteniendo una correlacion positiva perfecta.
Cabezas H., (2019), en su tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico por la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote titulada: “Implementacion de un Sistema
Web Contable para la Empresa Central de Gestion de Negocios SAC-Huaraz; 2019”.,
informa que su estudio tiene como objetivo implementar un sistema web contable para la
empresa Central de Gestion de Negocios SAC de Huaraz. Con el objetivo de mejorar la
gestion contable que se relaciona con la expansion de la empresa. La empresa en cuestion
realiza todas las operaciones de forma manual y no utiliza un sistema contable. Es por

ello, la informacién a través de un sistema contable, va a permitir una informacion

concreta y oportuna. Se recomienda considerar que la implementacion del Sistema de




Informacién Contable, es para dar énfasis al proceso de automatizacion y lograr el buen
manejo operativo, para realizar con €xito el planeamiento estratégico de la empresa. Por
ultimo, se concluye, que la implementacion de un sistema web, es a través de un sistema
web conduce al trabajo de forma répida, eficiente y optimice la mayoria de los procesos
de la gestion contable.

Yébar A., (2019) en su tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico por la
Universidad de Hudnuco titulada: “Sistema de Emision Electronica y la Determinacion
del Impuesto a la Renta de la Empresa Distribuciones Caral S.R.L. de la Ciudad de
Huanuco Periodo, 2018-2019”. De acuerdo a la investigacion tiene, como objetivo
determinar de qué manera el sistema de emision electronica influye en la determinacion
del impuesto a la renta a partir del afio 2018, es asi que el gobierno peruano por intermedio
de la SUNAT. Ha mejorado el uso de comprobantes electronicos. Y por otro lado estos
cambios tuvieron como resultado que las implementaciones del sistema de comprobantes
de pagos electronicos reduzcan las actividades operacionales; por ello se tentar menos
errores en las declaraciones mensuales ya que estos comprobantes electronicos se
enviaran directamente a la SUNAT o a la OSE para su validacion, en la cual emite CDR
(Constancia de Recepcidn) ya sea aceptada o rechazada al instante sin esperar hasta fin
de mes cuando se realiza la declaracion mensual. Su importancia de la factura electronica
por medio de sus beneficios en la parte tributaria de los contribuyentes tendra mas control
sobre su documentacion y poder tener una informacion de calidad. Se concluye que el
sistema de facturacion electronica tiene la capacidad de alcanzar una mayor eficiencia en
diferentes areas, ayuda a disminuir los costos administrativos como el ahorro de gastos
de envio e insumos debido a que se disminuiria el consumo de papel lo que promueve a
la proteccion del medio ambiente.

Benza T. & Nizama M., (2021), en su tesis para optar el titulo profesional de Contador
Publico por la Universidad Cesar Vallejo titulada: “Control Interno Contable y La
Informacion Financiera de las MYPES de Lima Este, 2021, dicho objetivo determinar
la relacion que existe entre el control interno contable y la informacion financiera de las
pequetias empresas de Lima Este, 2021. La metodologia utilizada fue de tipo basica, con
disefio no experimental, de enfoque cuantitativo, de nivel correlacionar y de temporalidad
transversal, la técnica utilizada fue la encuesta y como instrumento se utilizo el
cuestionario de Carrasco para la variable control interno contable y de Campos para la

variable informacion financiera, obteniendo como muestra a 106 colaboradores de las

pequefias empresas de Lima Este. Alcanzando un resultado obtenido que el 56.60% de




los colaboradores de las pequefias empresas en estudio, percibieron que el control interno
contable es eficiente, mientras que el 51.89% de dichos colaboradores percibié a la
informacion financiera como eficiente. Dando por conclusion que el control interno
contable se relaciona significativamente con la informacion financiera de las pequefias
empresas de Lima Este, debido a que es importante utilizar adecuadamente el sistema de
control interno contable para que la informacion financiera presentada ya sea transparente
y garantice el éxito de la organizacion.

2.1.3 Regionales

Guerrero P. & Zurita P., (2021), tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico
por la Universidad Nacional de Piura, titulada “Sistema de registros electronicos de ventas
e ingresos y de compras y su incidencia en la determinacion del impuesto general a las
ventas en la empresa G y LL Contratistas y Servicios Generales S.A.C”. Segun su trabajo
de investigacion (TID) busca analizar la aplicacion de los registros electronicos de ventas
e ingreso y de compras en la correcta determinacion del Impuesto General a las Ventas en
la empresa G Y LL Contratistas y Servicios Generales S.A.C. La Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, en adelante SUNAT, posee diversas
facultades, principalmente la de fiscalizacion y la determinacion de la deuda tributaria.
Hace unos afios atras la SUNAT solo contaba con dos tipos de fiscalizacion, la parcial y
la definitiva, sin embargo, a finales del afio 2014 con la aprobacion de la ley 30296, se
incorpord un ultimo parrafo al articulo 61 del codigo tributario, dando lugar a la
fiscalizacion parcial electronica que permite corroborar si existe una declaracion correcta
por parte del contribuyente, respecto a las actividades comerciales desarrolladas durante
cierto periodo de tiempo. Todo este proceso se realiza de forma electronica sin necesidad
de presencia fisica por parte del deudor tributario. SUNAT a través de las resoluciones de
Superintendencia que emite, obliga a los contribuyentes cumplir con sus obligaciones
tributarias de forma electronica, este proceso de modernizacion ha ido saliendo adelante
de forma progresiva y con el transcurso del tiempo se han ido dando grandes
modificatorias con la finalidad de tener un mayor numero de contribuyentes que lleven
su contabilidad de forma electronica y asi poder tener el control de la informacidn de cada
empresa formal dentro del pais. Es por ello que en el presente TID se cuenta con un marco
legal que toma en cuenta aquellas resoluciones de superintendencia emitidas por SUNAT
que son el soporte legal y operativo del tema de investigacion. Para el desarrollo del

presente TID se tomd en la metodologia o la técnica de recoleccion de datos y andlisis

documentario para dar respuesta al problema general y a los problemas especificos,




cumpliendo con los objetivos establecidos. Finalmente, se realiza el analisis de los
resultados obtenidos llegando a cuatro conclusiones con sus respectivas recomendaciones
las cuales se consideran deben poner en practica dentro de la compaiiia.

Seminario M., (2022), tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico por la
Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote titulada: “Gestion de calidad basada en
la atencion al cliente en Mype rubro bodegas de Urb. Las Palmeras Castilla Piura, 2022”.
El objetivo principal: fue definir como es la gestion de calidad basada en la atencion al
cliente en Mype rubro bodegas de Urb. Las Palmeras Castilla Piura, 2022, la investigacion
fue de nivel descriptiva, tipo cuantitativo, disefio no experimental y de corte transversal.
Las unidades econdmicas en estudio son 3 bodegas, con una muestra de 8 trabajadores y
167 clientes en lo que concierne a la variable gestion de calidad y para variable atencion
al cliente esta conformada por 167 personas que esta destinada para los clientes se aplico
la técnica de encuesta e instrumento de recojo de datos la cual fue validada por expertos
en administracion, realizando 11 preguntas para Gestion y 9 preguntas para atencion al
cliente. Entre los principales resultados que se obtuvieron en caso de la variable gestion
de calidad se determin6 que un 91.27% de los empleados manifiesta que las Mype se
enfocan en conseguir sus objetivos mensuales. Por concluye que, el 78.80% considera
que su jefe es un buen lider. Por otro lado, en cuanto a atencién al cliente el 94.10% de
los clientes manifiestan que los productos y servicios de la Mype si lo satisfacen, ademas
el 94.10% también considera que si hay garantia de la Mype ante un cambio o devolucion
de producto. Se concluyd que las Mype si se enfocan en logro de objetivos, los jefes son
buenos lideres, sus productos satisfacen a los clientes y dan garantia ante cambio o
devolucion.

Valdiviezo S., (2019), tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico por la
Universidad Cesar Vallejo titulada: “Sistema de facturacion electronica y su incidencia
en la recaudacion del impuesto general a las ventas en las MYPES, distrito Piura —2019”.
La presente investigacion tuvo como objetivo, determinar si el sistema de facturacion
electronica incide en la recaudacion del impuesto general a las ventas en las MYPES del
distrito de Piura 2019. La metodologia fue de tipo descriptiva con disefio no experimental-
correlacional, mostro teorias concernientes a la variable dependiente facturacion
electronica, ademas de sus respectivas dimensiones: plataforma, tecnologia y beneficio;
asi como también de la variable independiente recaudacion de IGV y sus respectivas

dimensiones; obligaciones tributarias y fiscalizacion. Segun los resultados luego se

realizd una encuesta a los contribuyentes de las MYPES del distrito de Piura y una




entrevista a un representante de la administracion tributaria, donde se obtuvo que SUNAT
no realiza una buena gestion informativa en relacion al tema, ademads el sistema que
brinda no es el adecuado ya que en muchas ocasiones presenta muchos inconvenientes,
generando retraso de las operaciones mercantiles. Por ello se planted, una propuesta que
constd en la incentivacion del uso de la facturacion electronica con el fin obtener una
mayor recaudacion del impuesto general a las ventas y al mismo modo estimular al
impositor que realice su pago de forma consciente y voluntaria.

Valdiviezo B. & Zuiiiga A., (2022), en su tesis para optar el titulo profesional de Contador
Publico por la Universidad Cesar Vallejo titulada: “La elusion fiscal y su repercusion en
la facturacion electronica de las MYPES del distrito de Catacaos, 20227, la investigacion
tuvo como objetivo general, determinar la repercusion de la elusion fiscal en la
facturacion electronica de las MYPES del distrito de Catacaos, 2022. Asi mismo, fue de
tipo aplicada con un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental transversal —
correlacional. A su vez, la poblacion fue constituida por 40 MYPES del distrito de
Catacaos, donde se empled como técnica una encuesta y el instrumento un cuestionario,
los mismos que fueron validados por juicio de expertos. Para la comparacion y
confiabilidad de los resultados se utilizo el coeficiente del alfa de Cronbach, donde los
resultados fueron analizados en el software SPSS 26 y Microsoft Excel 2019, a su vez se
realizo una prueba de hipdtesis determinado una correlacion de Spearman para datos no
paramétricos, el cual arrojé una significancia menor de 0.05, por otro lado, el coeficiente
de correlacion arrojé como principal resultado un 0.853, lo que indica que, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis establecida en el estudio. Concluyendo que la

elusion fiscal y la facturacion electronica guardan una relacion significativa.

2.1.4 Locales

Guevara G. & Novoa C., (2019), Trabajo de Investigacion para optar el Grado de
Bachiller en Contabilidad y Auditoria por la Universidad de Piura, titulado: “Percepcion
sobre la utilidad y fiabilidad de la informacion financiera en micro y pequefias empresas
en la ciudad de Piura” El trabajo tuvo como objetivo determinar las percepciones y
motivaciones de los contadores y gerentes con respecto a la aplicacion de las NIIF y la
utilidad de la informacion financiera para MYPES piuranas. Asimismo, determinar qué
factores son determinantes en la decision de optar por su aplicacion, evaluando la

conveniencia de aplicar la teoria de Pymes en micro y pequefias empresas, trasladando

toda la normativa. Por lo que, partiendo de una muestra de 20 empresas de la ciudad de




Piura, se pudo obtener como agentes beneficiados a los bancos, contables y socios, por
ser ellos quienes se han favorecido de manera directa con la aplicacion de las normas
contables y financieras en las diferentes empresas. El 95 % del total de empresas
encuestadas considera como muy importante ¢ importante el régimen fiscal, ya que en el
entorno actual buscan evitar tener problemas con la Sunat, ya sea por multas, sanciones
o por incumplimientos de obligaciones tributarias.

Vallejos F., (2022), en su tesis para optar el titulo profesional de economista por la
Universidad de Piura titulada: “Analisis de la brecha de género en la inclusion financiera
de las MYPES en Pert”. La investigacion tuvo como objetivo, analizar la importancia de
la inclusion financiera, centrandonos en un enfoque de género, de las micro y pequefias
empresas (MYPES) en el Pert. Para ello, se analizara primero la evidencia que presenta
la literatura a nivel internacional en economias similares a la nuestra. A continuacion, se
analiza la situacion actual de la brecha de género en Latinoamérica, para luego realizar el
mismo analisis para Perd. En las siguientes secciones, se discutira sobre la importancia y
la estructura de las MYPES primero en Latinoamérica y luego en el Pert1; esto para poder
mostrar como nos encontramos a nivel de Region y las diferencias o similitudes con la
situacion del pais. Finalmente, se utilizara informacion de la Encuesta Nacional de
Hogares (ENAHO) para realizar un analisis descriptivo de las diferencias de género en la
inclusién financiera en los duefios de MYPES; asi como la estimacion de modelos de
regresion tipo Probit para analizar su relacion con el género, incorporando diversas
variables de control.

Ordinola R., (2021), Trabajo de Investigacion para optar el Grado de Bachiller en
Ciencias Contables y Financieras por la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote,
titulado: Caracterizacion del control interno de las micro y pequenas empresas del sector
de servicio Perti. Caso empresa de transportes inversiones chaquira E.I.LR.L, Piura, 2018,
tuvo como objetivo general Determinar y describir las caracteristicas del Control Interno
de la micro y pequeiia empresa del sector de transportes del Peru Inversiones Chaquira
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada Piura 2018. La metodologia utilizada
fue descriptiva, no experimental y no transversal, aplicando una encuesta de 15 preguntas.
Los resultados obtenidos Respecto al objetivo especifico 1: La confiabilidad de
informacion financiera administrativa y contable. Respecto al objetivo especifico 2: La
importancia de establecer una politica y procedimiento que ayuda a salvaguardar los

activos e intereses de la empresa. Respecto al objetivo especifico 3: Realizar el andlisis

del cuadro comparativo especifico 1 y 2, describir los componentes de la empresa del




sector de servicio de transportes inversiones chaquira E.I.LR.L, coincide con cada uno de
los autores de los antecedentes. Concluyendo la importancia de implementar un sistema
de control interno como procedimiento y estrategias que ayudara a la toma de decisiones
para un mejor manejo de la empresa, con un manual de organizaciones y funciones (MOF)
para el desarrollo de las actividades con eficiencia, estableciendo politicas para

salvaguardar los activos de empresa.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Contabilidad.
La palabra contabilidad hace referencia al procesamiento de informacion que permita el

control de las operaciones y la toma de decisiones en la organizacion.

La contabilidad se define como ciencia, técnica o arte, en ese sentido; Como ciencia
Torres B. & Lam W., 12, refieren que: “La Contabilidad es una ciencia social que
garantiza el funcionamiento de la empresa, genera conocimientos conexos entre la
economia y las finanzas, cuantifica el patrimonio publico o privado, determina las
pérdidas y ganancias de las personas naturales y juridicas y precisa las responsabilidades
de los contribuyentes” (p. 36). Del mismo modo, los autores sefialan que: “el Instituto
Mexicano de Contadores Publicos defini6 la contabilidad como una técnica utilizada para
producir informacidn de tipo cuantitativo en unidades monetarias que permita la toma de
decisiones” (p.43). Por su parte Uribe-Bohorquez, (2014), refiere que: “La Contabilidad
es el arte de registrar, clasificar y resumir de una manera significativa, y en términos
monetarios, operaciones y hechos que tienen, por lo menos en parte, un caracter
financiero, e interpretar los resultados de dichos hechos y operaciones™ (p. 243). En
términos generales, la contabilidad es definida, como la ciencia que se encarga del estudio
de normas, principios, procedimientos e instrumentos para identificar, reconocer, medir,
clasificar y revelar la situacion econdémica y financiera de la empresa, el desempefio de la
administracion y el flujo de efectivo generado por las operaciones, a efectos que permita
un adecuado control de los activos, pasivos y patrimonio y ayude a la toma de decisiones.
Objetivos de la Contabilidad.

Para Ayala C. & Fino S., (2015), el principal objetivo de la contabilidad es suministrar la
informacion necesaria a los usuarios interesados en la situacion financiera de una
empresa, en el desarrollo de sus operaciones y en todas aquellas transacciones de las

cuales es conveniente tener todo el conocimiento necesario para tomar decisiones, estos

objetivos estan relacionados con:




Los recursos que controla un ente econémico y las fuentes de financiamiento de estos
recursos (obligaciones contraidas, sean ajenas o propias). El resultado derivado de las
operaciones desarrolladas por la empresa en un periodo dado (desempefio de la
administracion para. Generar los flujos necesarios para obtener utilidades y poder generar
valor para los accionistas). Operaciones de crédito o de inversion, Origen y usos de
fondos, Flujos de efectivo disponible, Resultados de la gestion de la administracion

Informaciones relevantes para la determinacion de precios, costos tarifas, cargas
tributarias, etc. Datos necesarios para construir informacioén estadistica sectorial,

departamental, nacional e internacional.

Clasificacion de la Contabilidad.

Seguin Valdivia R., (2012), existen diversos autores que han hecho y han llevado a cabo
diversas clasificaciones sobre los tipos de contabilidad que existen en el mundo
occidental, han clasificado tradicionalmente a los tipos de contabilidad por:

Su tamafio o magnitud: Micro y macro contabilidad, Por su aplicacion

Por el origen de los recursos: Publica o Privada.

Por la actividad de la empresa: Industrial, Comercial, Extractiva y de Servicios.

Segun la rigidez o adaptabilidad al cambio: Lucrativas o sin fines de lucro.

Por los medios que usa: Manual o mecanizada de acuerdo al tamafio de la empresa:
Contabilidad para: grandes, pequefias, medianas y micro empresas.

Por su utilidad en la informacion: Financiera, administrativa, fiscal y Costos.
Actualmente, se dice que existe una clasificacion mundial por su extenso nimero de tipos
y por utilizar una clasificacion singular, como es la de contabilidad cientifica, tecnologica,
de sectores econdmicos, gubernamentales, internacionales, de especialidades, privados,
de servicios, especiales y sociales.

La contabilidad se fundamenta en la partida doble, 16gica, la matematica, la objetividad,
la uniformidad, la independencia de los propietarios de los recursos, el uso de
herramientas o instrumentos como la cuenta, sus alcances son muy amplios, debido a su
enorme potencial que esta en el futuro, lo que amerita, que debe ser mas cientifica, ser
mas exacta y precisa y debe valorar lo que aun la contabilidad financiera no puede
registrar contablemente.

Si bien, estos tipos de contabilidad ya existen, pero son poco aplicados por las empresas,
por que rompen algunos principios, como el de objetividad, devengado, prudencia,

periodo, etc. Entre estos tipos de contabilidad tenemos:
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Contabilidad cientifica, Contabilidad analitica, Contabilidad matricial, Contabilidad de la
eficiencia y eficacia, Contabilidad de la innovacién, Contabilidad de calidad.
Contabilidad de la productividad, Contabilidad del valor agregado, Contabilidad del
Throughput, Contabilidad de la competitividad.

También se habla de la contabilidad tecnolégica, porque se aplica tecnologias
debidamente probadas y se base en el modelo sintético, holistico e helicoidal, entre estos
tipos de contabilidad tenemos:

El Benchmarking: comparar resultados obtenidos con el mejor de la competencia.
Contabilidad virtual u on line, que usa tecnologia innovadora, siendo la rapidez su mayor
fortaleza. En esta clasificacion tenemos los siguientes tipos de contabilidad:

Técnica o Tecnologica, Virtual, On-line, Sistémica, Holistica, Helicoidal, Outsourcing,
Benchmarking o comparada, Integral, Corner o de esquina.

La contabilidad de empresas o sectores econémicos, esta referida a los tipos de empresas
0 sectores econdémicos, los cuales son muy diversos, por lo que se sefalan los mas
relevantes, no obstante, debemos advertir que estos tipos de contabilidad en esencia son
iguales, sin embargo, cada uno de ellos, tiene sus propias caracteristicas y/o
particularidades. Entre los que tenemos, contabilidad:

Minera, Hotelera, Turistica, Agricola, Pesquera, Farmacéutica, Hospitalaria, Inmobiliaria,
Comercial, Industrial.

La contabilidad del sector publico o més conocida como contabilidad gubernamental, que
se considera como una sola, sin embargo, tiene sus propios matices, entre las que podemos
sefalar, por niveles de gobierno, nacional, regional o municipal, del mismo modo,
podemos encontrar la contabilidad Fiscal, aduanera, portuaria, entre otros. Asi tenemos,
Contabilidad:

Gubernamental o publica, Municipal, Regional, Fiscal, Aduanera, Aero portuaria,
Portuaria, Maritima, Presupuestal y Forense.

La contabilidad internacional, que est4 relacionada con el exterior o el extranjero, sobre
todo aquella que se aplica a las transnacionales, cuyo ambito de operacion traspasa
fronteras, para controlar las agencias, sucursales, franquicias, entre otros. Entre esta
clasificacion podemos encontrar, contabilidad:

De Retail, De Franquicia, De Joint Venture, De empresas transnacionales, De agencias en

el Exterior, De agencias en el extranjero, Corporativa, De distribucion internacional, De

exportacion o importacion e Internacional.




La contabilidad de especialidades, a diferencias de la contabilidad especiales, esta
orientada a empresas especializadas en un rubro o negocio, como las que operan en el
sistema financiero, entre la que podemos senalar, Contabilidad:

Bancaria, De seguros, De AFP, De supermercados y centros comerciales, Adaptadas a las
NIC y Adaptadas a las NIIF.

De entidades no lucrativas

De transporte aéreo y De transporte terrestre.

De MYPES

La contabilidad privada, se aplica a cualquier modelo o tipo de empresa debidamente
constituida, en esta clasificacion predomina la contabilidad general, administrativa o
gerencial y la contabilidad de costos, que son los pilares de los fundamentos contables.
Dentro de ella tenemos, Contabilidad:

Basica, Intermedia, Avanzada, De costos, Domestica, Gerencial o administrativa,
Simplificada, Financiera o patrimonial, Gestion o directiva y General.

Contabilidad de servicios, disefiada para cubrir necesidades de informacion de empresas
o entidades de servicios, entro de las que tenemos, Contabilidad:

Educativa o de educacion, De Marketing, Ventas al menudeo, Crediticia y Fiduciaria.
Informatica, mecanizada o electronica

De impuesto, De Stakeholders, De Cooperativas, De Organizaciones de servicios
Contabilidades especiales, disefiada para aquellas empresas especiales, entre las que
tenemos. Contabilidad:

Contabilidad Aero espacial, Por actividades, Centralizada, De posicion, Del autonomo
De la matriz de la compania controladora, Submarina o subacudtica, De flujo, De
intangibles y Especial.

Contabilidad Social: Orientada a todo lo social, humano y todo lo que le rodea, siendo lo
relevante el capital humano, para darle su verdadero valor, que va acompaifiado de otros
aspectos como los clientes y el medio ambiente. Entre las que tenemos: Contabilidad
Humana, Del conocimiento, Laboral, Heuristica, Teleologica o proyectiva, Del régimen
especial, Del consumo, Del cliente o relacional Ambiental o del medio ambiente o

Contabilidad verde. Social

La clasificacion antes referida, cuenta con diez divisiones y cien tipos de contabilidad.




Importancia de la Contabilidad

Segun Salcedo de V., la contabilidad es de vital importancia por las siguientes razones:
Es un sistema que permite registrar las transacciones comerciales, aquello que ocurre
cuando una empresa; a) compra materia primas, materiales auxiliares, insumos, envases,
embalajes, suministros, inclusos mercaderias, etc., b) activos bienes duraderos e
intangibles, ¢) vende los bienes o servicios producidos o adquiridos, d) paga sus
préstamos o créditos a los acreedores o proveedores, €) cobra las facturas, letras, pagares
etc., a sus clientes u otros agentes vinculados por alguna relacion contractual, f) paga a
sus empleados, g) registra los ingresos o salidas de materiales, mercaderias, insumos o
suministros, h) realiza las valuaciones de activos, i) otros hechos econdmicos o contables.
Mantiene en medios magnéticos o manuales toda la historia de la empresa. Constituye
una herramienta de trabajo que permite tener control por centros de costos de los
materiales, recursos humanos y gastos generales. Proporciona la informacioén necesaria
para presentar a entidades recaudadoras de impuestos, fiscalizadoras, controladores en
ejercicio de su funcion legal, asi como a entidades privadas interesadas. Al finalizar el
ejercicio econémico, contablemente muestra si la empresa es capaz de generar utilidades
o esta generando pérdidas. Reporta informacidon para efectos de analisis econdmico y
financiero a efectos de tomar decisiones con respecto a los destinos que debe tomar la
organizacion.

Elementos de la Contabilidad

La contabilidad como ciencia, técnica o arte, presenta los elementos que se indican:
Elementos patrimoniales: Bienes, Derechos, Obligaciones y Valor patrimonial (Bienes +
Derechos — Obligaciones = Valor del patrimonio). Masas patrimoniales: Activo, Pasivo,
Patrimonio (Activo — Pasivo = Patrimonio Neto). Las Cuentas: Cuentas de Balance
(Activo, Pasivo, patrimonio), Cuentas de resultados (Gastos, Ingresos), Cuentas de saldos
intermediarios, Cuentas analiticas, cuentas de orden. Cuyos elementos son: Nombre de la
cuenta, debe, haber, Saldo. Saldos: Saldo deudor, Saldo Acreedor, saldo cero o neutro.
Modelo de la Partida doble: Partidas del debe = partidas del haber, Plan o Catalogo de
cuentas. Normas técnicas (NIIF, NIC, Interpretaciones), y Normas legales, reglamentarias
y conexas (Tributarias, laborales, sistema financiero, titulos valores, Societarias,

directivas, pronunciamientos, Recursos Humanos y Materiales, Sistemas, métodos y

procedimientos contables.




Documentacion fuente: Comprobantes de pago, Boletas de pago, titulos valores (letras de
cambio, facturas negociables, Facturas conformadas, cheques, pagaré, etc.),
liquidaciones, notas de entrada y de salida de almacén, etc.

Libros y Registros Contables (manuales, mecanizados, electronicos)

Asientos y Registros contables: Simple o por partida doble, Balance de comprobacion,
Estados Financieros (Elementos: Estado de Situacion Financiera, estado de Resultados,
Estado de Cambios en el Patrimonio neto, Estado de flujos de efectivo, Notas a los estados
financieros. Soporte de la informacion (papel, magnético, software). Al respecto
Omeniaca G., (2016), refiere que los elementos patrimoniales (bienes, derechos y

obligaciones se reagrupan en unos conceptos llamados “CUENTA” (p. 28).

2.2.2. Teorias de la contabilidad
De acuerdo con Santolaria (1996). El mundo actual se mueve bajo el poder de redes

internacionales de las que fluye la informacion. Debido a la globalizacion, la contabilidad
esta creciendo progresivamente para hacer frente a las necesidades que existen a nivel
mundial por parte de las empresas, las cuales han llegado a implantar sistemas especificos
muy desarrollados y evolucionados que permiten no solo trabajar a nivel local, sino
ademas permiten la interconexion con otros usuarios que pueden residir en cualquier lugar
del mundo. La contabilidad en una economia globalizada permitira el acceso a la
informacion financiera internacional, a otros mercados, al desarrollo industrial,
cumpliendo asi mismo el rol de suministrar en los diferentes paises la informacion para
una adecuada toma de decisiones. La contabilidad cumplira estos objetivos en la medida
que provea la informacion que pueda ser entendida en forma uniforme y comparativa y
por distintos organismos. Para lograr estos objetivos debera apoyarse en normas comunes
de aceptacion universal, que deben ser establecidas en los paises con caracteristicas
propias y que, al mismo tiempo, permitan su comparabilidad en el marco de la
globalizacién econdmica mundial.

La contable es una incorporacién de conceptos generales y particulares, su funcion es
servir de marco referencial de la aplicacién y conocimiento contable, su proposito es
evaluar y desarrollar dicha practica en el &mbito contable. La contabilidad es una doctrina
que contiene aspectos cientificos, tecnologicos y técnicos. La evolucién histérica de la
contabilidad expresada a grandes rasgos, de tal forma que se pueda encontrar los aspectos

con los que se relacione con las matematicas, con la finalidad de conocer y analizar la

posibilidad de generar modelos matematicos que pueden ser aplicados en la




representacion de los procesos de la contabilidad. Mencionado lo anterior, damos
referencia a la relacion historica que han tenido tanto matematica como contabilidad, esto
conlleva a que la primera ha servido a la segunda para desarrollar modelos que puedan
representar perfectamente los procesos que la contabilidad utiliza para generar
informacion confiable. Conforme a lo anterior, presentamos la contabilidad mediante el
uso de la Teoria de Grafos, la Contabilidad Matricial y la funcion matematica de la
contabilidad. Uno de los paradigmas de la contabilidad que ha permanecido invariable
durante el pasar de los afios, es justamente la representacion de la contabilidad mediante
el modelo tradicional (partida doble expresada mediante los asientos contables). Y la
intencion de este estudio es mostrar la posibilidad de representar los procesos de la
contabilidad mediante modelos diferentes al ya conocido modelo tradicional. Segun
Marquez Criso6stomo (2011).

Por otro lado, Salomé6n (2002), los Planes de Estudio que no privilegian la Teoria
Contable ni el estudio y aplicaciéon de Metodologia de la Investigacion en la disciplina
contable, y la ensenanza de la Matematica disociada de su uso en la investigacion
contable, todo lo cual trae como consecuencia la no formacién de investigadores. Por ello
también explica por qué en un porcentaje muy elevado sélo se elaboran y publican
articulos relativos al comentario y aplicacion de normas dictadas internacionalmente o
localmente, lo cual no es que no deba hacerse, pero no es “lo mas importante de lo que la
disciplina contable requiere para su desarrollo cientifico”, y, ademas, no debe limitarse a
lo aprobado, sino ensefarse la doctrina que respalda la norma y las opciones restantes que
también podrian haberse aplicado en cada caso relevante. La Contabilidad constituye una
disciplina de innegable, aunque no exclusiva, naturaleza cientifica, cuyos aportes son de
gran importancia para el Sistema de Informacion Integral, orientados a servir de base para
la toma de decisiones, tanto para uso externo (Contabilidad Financiera) como para uso
interno (Contabilidad de Gestion). Como area disciplinar de caracter cientifico, la
Contabilidad tiene fundamentos tedricos propios que sustentan la practica y que deben,
indudablemente, ser conocidos por quienes aspiran a desenvolverse en el campo de las
Ciencias Econdmicas.

La Contabilidad deberia desarrollarse no solo para satisfacer nuevas exigencias del
mercado financiero, ya que por ello deberia dar respuestas a las demandas sociales que
hacen a la calidad de vida de la gente, de alli la revalorizaciéon de la denominada

Contabilidad Social. Esta responsabilidad de esta revolucion recae en gran medida en las

universidades, las que tienen el deber de formar en Teoria Contable a los alumnos e




inculcar en ellos el espiritu investigativo con rigor cientifico, y promover en los docentes
la formacidn y capacitacion continua y la investigacion no limitada a lo financiero, vy,
menos aun, a lo meramente normativo.

Sistemas y métodos contables.

Rodriguez del Cristo, (2021), sefala que: el sistema contable agrupa recursos y
conocimientos con la finalidad de recolectar, organizar la informacidén que generan las
transacciones, los hechos economicos y las actividades realizadas por la entidad, asegura
la integridad de los datos, el adecuado registro y procesamiento de la informacion
financiera en forma contables y ademés debe garantizar la oportunidad en la presentacion
en la presentacion de la informacion y los controles forman parte de la l6gica de sus

programas y sus dominios por parte de sus programas.

Contabilidad electronica

Para Cadenillas Moreno, (2020), la contabilidad electronica se aplica mediante el registro
de las transacciones, libros contables por medios electronicos con envio en archivos XML
a través del buzon tributario (p. 28). La contabilidad electronica se refiere al uso de
sistemas informaticos y programas especializados para registrar, organizar y analizar las
transacciones financieras de una empresa. Esto permite automatizar procesos que antes
eran realizados de forma manual, lo que ahorra tiempo y reduce la posibilidad de cometer
errores. Uno de los principales beneficios de la contabilidad electrénica es la rapidez con
la que se pueden obtener informes financieros actualizados. Gracias a los sistemas
electronicos, es posible generar estados financieros en tiempo real, lo que facilita la toma
de decisiones y permite tener una vision clara de la situaciéon econdmica de la empresa en
todo momento. Ademas, la contabilidad electronica ofrece la posibilidad de integrar
diferentes areas de la empresa, como la facturacion, el inventario y las cuentas por cobrar
y pagar. Esto permite tener una vision global de la empresa y facilita la gestion financiera,
ya que toda la informacion se encuentra centralizada y actualizada. Otro aspecto
importante de la contabilidad electronica es la seguridad de la informacion. Los sistemas
electronicos cuentan con medidas de seguridad que protegen los datos financieros de la
empresa, evitando su pérdida o manipulacion. Ademas, la informacién se encuentra
respaldada en servidores o en la nube, lo que garantiza su disponibilidad en caso de

cualquier eventualidad. En cuanto a la informacion financiera, es fundamental para la

toma de decisiones en una empresa. A través de los informes.




2.2.3. Teorias de la contabilidad electronica
El comienzo de las practicas contables se remonta desde tiempos muy antiguos, cuando

el hombre se ve obligado a llevar registros y controles de sus propiedades porque su
memoria no bastaba para guardar la informacién requerida segin Chavez Abad (2015).
La practica contable se ha ido transformando hasta nuestros tiempos, llegando a
convertirse en una técnica inclusive nombrado por Lara (2015), una ciencia que ensefa
las normas y procedimientos para ordenar, analizar y registrar las operaciones practicadas
por unidades econdmicas. La innovacion es un cambio que alcanza a nuestro entorno
diariamente, la tecnologia es la principal causante de que esto suceda a través de nuevas
invenciones, métodos y técnicas. Claramente, la contabilidad no esta exenta y
actualmente, el modo de contabilizar y las leyes fiscales se mantienen en constante
cambio, adaptandose a las tecnologias habientes. Pérez (2017), considera que, nuestro
pais se encuentra en ese proceso de transformacion de los servicios electrénicos y se
puede destacar que la autoridad fiscal, cuenta con un portal a través del cual se hace la
mayoria de tramites hacendarios.

El registrar la contabilidad es una obligacion de caracter fiscal; su origen se remonta al
Decreto del 30 de abril de 1959 en el que se establece la revision, investigacion y
vigilancia al cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes. Este
introduce la presentacion y entrega a la autoridad hacendaria de los registros y asientos
contables para efectos fiscales. En este sentido, se autorizaba a los contadores publicos a
formular dictdimenes sobre los estados financieros de los contribuyentes y llevar el
registro y control segiin Publico (2015).

Segiun SUNAT (2018), Informa que las pefias empresas en funcion de sus ingresos anuales
y en base de la actividad econdmica de las empresas se deben llevar registros contables
electronicos los registrados bajo el régimen de contribuyente tnico (RUC) como RER,
RMT y RG. El libro principal es el Registro de Compras, que es un libro obligatorio.
Porque todos los comprobantes de pago de compras se registran de forma gradual y
continua Consiste en bienes y servicios. (Anexo 3: Registro electrénico de compras). Por
lo tanto, los registros de ventas e ingresos son contabilidad obligatoria y se registran paso

a paso y cualquier recibo relacionado, como facturas, recibos de ventas, etc. Desarrollo

por la empresa. (Anexo 4: registros electronicos de ventas).




Marco normativo

Respecto de Libros y Registros Contables

Resolucion de Superintendencia 234-2006/SUNAT sunat, (2006), que establece normas
referidas a libros y registros vinculados a asuntos tributarios, es el inicio de la contabilidad
electronica impuesto por la administracion tributaria del Pert. Se sefialan condiciones y
requisitos formales para el levado de libros y registros contables, se establece la
contabilidad simplificada y la contabilidad completa. Se establecen formularios para los
diferentes libros y registros contables, asimismo, se hace una vinculacion con el Plan
Contable General Revisado, vigente en aquella época.

R. S. N° 286-2009/Sunat, del 30/12/2009, donde se dictan disposiciones para la
implementacion del llevado optativo de determinados Libros y Registros de manera
electronica, mediante el Programa de Libros Electronicos — PLE, a partir del 01/07/2010.
R.S. N°248-2012 del 28/10/2012 en que se modifica la RS N° 286-2009 determinandose
a los PRICOS como sujetos obligados a llevar libros electronicos mediante el PLE, a
partir del 01/01/2013.

R.S. N° 066-2013/SUNAT, del 28/02/2013, en que se crea el Sistema de Llevado del
Registro de Ventas e Ingresos y de Compras de manera electronica en SOL (PORTAL).
R.S.N°379-2013/Sunat, del 29/12/2013, en que se Establece que los sujetos con ingresos
mayores a 500 UIT estan obligados a llevar los Registros de Ventas e Ingresos y de
Compras de manera electronica, a partir del 01/01/2014. Se aprueba la version 4.0 del
PLE. Se aprueban los plazos de atraso del afio 2014 del Registro de Ventas e Ingresos y
de Compras mediante los cronogramas tipo A 'y B.

R.S. N°247-2014/Sunat, del 05/08/2014, se crea el "Sistema de Llevado del Registro de
Ventas e Ingresos y de Compras de manera electronica (SLE PORTAL). Sustituye Anexos
N° 1, 2, 3 y 4 e incorpora el Anexo N° 5 "Reglas generales de la informacion de los
comprobantes de pago.

R.S. N° 390-2014 del 30/12/2014, donde se establece que los sujetos con ingresos
mayores a 150 UIT estan obligados a llevar los Registros de Ventas e Ingresos y de
Compras de manera electronica, a partir del 01/01/2015. Se aprueban los plazos de atraso
del afio 2015 del Registro de Ventas e Ingresos y de Compras mediante los Cronogramas
tipo Ay B.

R.S. N° 018-2015 del 23/01/2015, en que se establece que los sujetos con ingresos
mayores a 75 UIT estan obligados a llevar los Registros de Ventas e Ingresos y de

Compras de manera electronica, a partir del 01/01/2016.
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R.S.N°169-2015 del 30/06/2015, en que se modifican la RS N° 286-2009 y N° 066-2013
y aprueba la version 5.0.0 del PLE.

R.S. N° 361-2015 del 30/12/2015, en que se precisan sujetos obligados a llevar los
Registros de Ventas e Ingresos y de Compras de manera electronica, establecen nuevos
sujetos obligados a llevarlos de dicha manera y modifican las normas que regulan los
sistemas a través de los cuales se cumple con la obligacion de llevar libros y registros de
manera electronica a fin de facilitar su aplicacion (Separata Especial)

R.S. N° 360-2015 del 31/12/2015, en que se establecen Cronogramas para el
cumplimiento de las obligaciones tributaria y las fechas maximas de atraso del registro
de Ventas e Ingresos y de Compras generados mediante el SLE-PLE o el SLE-PORTAL,
correspondientes al afio 2016.

R.S. N°312-2017 del 27/11/2017, en que se establece que aquellos sujetos que hubieren
realizado y/o realicen por lo menos una operacion de exportacion estan obligados a llevar
los Registros de Ventas e Ingresos y de Compras de manera electronica.

R.S. N° 341-2017 del 28/12/2017, donde se establecen Cronogramas para el
cumplimiento de las obligaciones tributaria y las fechas maximas de atraso del registro
de Ventas e Ingresos y de Compras generados mediante el SLE-PLE o el SLE-PORTAL,
correspondientes al afio 2018

R.S.N°042-2018 del 01/03/2018, en que se modifican la RS N° 286-2009 y N° 169-2015
y aprueba la version 5.1. Del PLE

R.S. N° 306-2018 del 28/12/2018, mediante la cual se establecen Cronogramas para el
cumplimiento de las obligaciones tributaria y las

Fechas méximas de atraso del registro de Ventas e Ingresos y de Compras generado
mediante el SLE-PLE o el SLE-PORTAL, correspondiente al afio 2019.

R.S. N°315-2018 de fecha 28/12/2018, que modifican la resolucioén de superintendencia
N.° 042-2018/SUNAT en lo referido a los codigos a utilizar para la identificacion de las
existencias en determinados libros y registros vinculados a asuntos tributarios llevados de
manera electronica,

R.S. N° 269-2019 del 28/12/2019, en que se establecen Cronogramas para el
cumplimiento de las obligaciones tributaria y las fechas maximas de atraso del registro

de Ventas e Ingresos y de Compras generados mediante el SLE-PLE o el SLE-PORTAL,

correspondientes al afio 2020.




Normas generales de comprobantes de pago

Decreto Ley 25632, ley marco de comprobantes de pago.

Resolucion de Superintendencia 007-99/SUNAT, Reglamento de Comprobantes de Pago.
Normas del Sistema de Emision Electronica desde el portal — SEE-Portal
Resolucion de Superintendencia 007-99/SUNAT 182-2008/SUNAT, que implementa la
emision electronica del recibo por honorarios y el llevado del libro de Ingresos y Gatos
de manera Electronica.

Resolucion de Superintendencia 188-2010/SUNAT, que amplia el sistema de emision
electrénica a la factura y documentos vinculados a ésta.

Resolucion de Superintendencia 209-2010/SUNAT, que posterga la entrada en vigencia
de algunas disposiciones de la Resolucion de Superintendencia 188-2010/SUNAT.
Resolucion de Superintendencia 291-2010/SUNAT, que modifica la Resolucion de
Superintendencia 182-2008 y 188-2010/SUNAT, que regulan la emision electronica de
Recibos por Honorarios y el llevado del Libro de ingresos y Gastos electrénico y la
emision electronica de la factura.

Resolucion de Superintendencia 052-2011/SUNAT, que posterga la entrada en vigencia
de la disposicion es que regulan el rechazo de la factura electronica y la emision de Notas
de Crédito y de Débito Electronica.

Resolucion de Superintendencia 271-2013/SUNAT, que crea el Sistema de Emision
Electronica de la Guia de Remision Electronica para bienes fiscalizados.

Resolucion de Superintendencia 374-2013/SUNAT, que regula la incorporacion
obligatoria de emisores electronicos en los sistemas creados por la Resolucion de
Superintendencia 182-2008/SUNAT 097-2012/SUNAT vy designa el primer grupo de
ellos. Anexo

Resolucion de Superintendencia 188-2010/SUNAT, que crea el Sistema de Emision
Electronica, modifica los Sistemas de Emision Electronica de facturas y boletas de venta
para facilitar, entre otros, la emision y el traslado de bienes realizado por los emisores
electrénicos itinerantes y por quienes emiten o usan boleta de venta electronica y designa
emisores electronicos del nuevo sistema Anexo 1, 2, 3,4, 8,9, 11 y I, J Fe de erratas.
Resolucion de Superintendencia 086-2015/SUNAT, que modifica plazos previstos en la
Resolucion de Superintendencia 300-2014/SUNAT, que cre6 el Sistema de Emision
Electronica y la Resolucion de Superintendencia 182-2008/SUNAT que implementa la

emision electronica de recibos por honorarios Anexo.




Resolucion de Superintendencia 132-2015/SUNAT, que crea la Boleta Electronica
emitida en el SEE — SOL, regulado por la Resolucion de Superintendencia 188-
2010/SUNAT, y modifica el Reglamento de Comprobantes de Pago para regular la
sustentacion del traslado de Bines.

Resolucion de Superintendencia 137-2015/SUNAT, que modifica la Resolucion de
Superintendencia 300-2014/SUNAT, que cred el Sistema de Emision Electrdnica, a fin de
otorgar un plazo excepcional a los emisores electronicos obligados a partir del 01 de julio
del 2015 para continuar emitiendo documentos en formatos impresos o importados por
imprenta autorizada i tickets o cintas de maquinas registradoras

Resolucion de Superintendencia 185-2015/SUNAT, que modifica la normativa sobre
comprobantes de pago para incorporar nuevos requisitos minimos, realizar mejoras en el
Sistema de Emision Electronica, implementarla Boleta de venta electronica consolidada
y facilitar el traslado de bienes vendidos usando una factura electrénica emitida en el SEE
. Portal Anexos A, B, C, D — Anexos E, F, G, Anexo H.

Resolucion de Superintendencia 203-2015/SUNAT, en que se designa nuevos emisores
electronicos del Sistema de Emision Electronica creado por el articulo 1 de la Resolucion
de Superintendencia 300-2014/SUNAT,

Resolucion de Superintendencia 274-2010/SUNAT, que regula la emision de los
comprobantes de retencion y de los comprobantes de percepcion, Anexo A, B, C, D, E, F,
G,H, L

Resolucion de Superintendencia 153-2016/SUNAT, QUE MODIFICA LA Resolucion de
Superintendencia 185-2015/SUNAT, Resolucioén de Superintendencia 203-2015/SUNAT,
Y Resolucion de Superintendencia 255-2015/SUNAT,

Resolucion de Superintendencia 117-2017/SUNAT, que aprueba el nuevo Sistema de
Emision Electronica Operador de Servicios Electronicos (SEE — OSE) Anexo A a D,
Anexo I, Anexo II, Anexo III, Anexo IV, Anexo V,, Anexo VI, Anexo VII, Anexo VIII,
Anexo IX, Anexo X, Anexo XI, Anexo XII, Anexo XIII, Anexo XIV, Anexo XV, Anexo
XVI, Anexo XVII, Fe de Erratas.

Resolucion de Superintendencia 123-2017/SUNAT, que regula los Comprobantes de
Pago que permiten deducir gastos personales en el Impuesto a la renta por arrendamiento

y/o Subarrendamiento de in muebles y por servicios generadores de renta de Cuarta

Categoria. Anexos.




Resolucion de Superintendencia 155-2017/SUNAT, que designa emisores electronicos y
amplia plazos para la vigencia de obligaciones vinculadas a dicho sistema o las
suspenden. Anexo I, Anexo II, Anexo III, Anexo IV.

Resolucion de Superintendencia 317-2017/SUNAT, que regula la emision electronica de
la liquidacion de compra a través del Sistema de Emision Electronica SUNAT
Operaciones en Linea.

Resolucion de Superintendencia 318-2017/SUNAT, que designa como emisores
electronicos a emisores de determinados documentos autorizados y otros. Anexos I, II, II,
IV, Anexo V, Anexos VI.

Resolucion de Superintendencia 340-2017/SUNAT, que modifica diversos aspectos de la
normativa sobre comprobantes de pago y otros documentos electronicos. Anexos.
Resolucion de Superintendencia 020-2018/SUNAT, que modifica la Resolucion de
Superintendencia 155-2017/SUNAT, respecto de la designacion de exportadores como
emisores electronicos del Sistema de Emision Electronica.

Resolucion de Superintendencia 113-2018/SUNAT, que modifica la regulacion de la
emision de comprobantes den pago, notas de crédito, notas de débito, comprobantes de
retencion y comprobantes de percepcion no electronicos realizada por el emisor
electronico por determinacion de la SUNAT. Anexo A, Anexo B, Anexo C, Fe de erratas.
Resolucion de Superintendencia 166-2018/SUNAT, que modifica la Resolucion de
Superintendencia 317-2017/SUNAT, que regula la emision electronica de la liquidacion
de compra a través del Sistema de Emision Electronica SUNAT Operaciones en Linea.
Respecto de la designacion de nuevos emisores electronicos y del limite para emitir aquel
comprobante de pago.

Resolucion de Superintendencia 181-2018/SUNAT, que posterga la entrada en vigencia
de la Resolucion de Superintendencia 113-2018/SUNAT y modifica otros plazos.
Resolucion de Superintendencia 239-2018/SUNAT, que modifica la Resolucion de
Superintendencia 117-2017/SUNAT, nuevo supuesto de obligacion.

Resolucion de Superintendencia 253-2018/SUNAT, que modifica la Resolucion de
Superintendencia 300-2014/SUNAT y la Resoluciéon de Superintendencia 155-
2017/SUNAT, otorga facilidades al emisor electronico por determinacion de la SUNAT
para facilitar la autorizacidon de impresion y/o importacion de documentos y otros.
Resolucion de Superintendencia 254-2018/SUNAT, regula nuevos supuestos de

concurrencia de la emision electronica y de la emision por otros medios. Anexo [ y Anexo

II — Fe de erratas.




Resolucion de Superintendencia 303-2018/SUNAT, en que se modifica la normativa
sobre CPE, para regular la deduccion de gastos por los servicios a los que se refiere el
inciso d) del articulo 26-a del reglamento de la ley del Impuesto a la renta, y el reglamento
de comprobantes de pago.

Resolucion de Superintendencia 308-2018/SUNAT, amplian el plazo para el uso de
sistemas informaticos que emiten tickets.

Resolucion de Superintendencia 309-2018/SUNAT, postergan fecha a partir de la cual
debe cumplirse con contar con la certificacion ISO-IEC/27001colocar el cédigo GR y el
codigo de producto de SUNAT vy establecen, en algunos supuestos, medios de envio
adicional para informar los comprobantes de pago y documentos emitidos sin utilizar el
sistema de emision electronica.

Resolucion de Superintendencia 312-2018/SUNAT, que modifica Resolucion de
Superintendencia 318-2017/SUNAT, designa como emisores electronicos a emisores de
determinados documentos autorizados y otros, el reglamento de comprobantes de pago,
las normas para la aplicacion del sistema de pago de obligaciones tributarias y otras.
Resolucion de Superintendencia 315-2018/SUNAT, modifican Resolucion de
Superintendencia 042-2018/SUNAT en lo referido a los codigos a utilizar para la
identificacion de las existencias en determinados libros y registros vinculados a asuntos
tributarios llevados de manera electronica.

Resolucion de Superintendencia 043-2019/SUNAT, amplio plazo para emplear de forma
opcional las versiones 20 y 21 del formato XML bajo el estindar UBL y extienden la
suspension del requisito adicional para solicitar la autorizacion de impresion, importacion
o generacion mediante sistemas computarizados de formatos para permitir documentos
de contingencia.

Resolucion de Superintendencia 044-2019/SUNAT, modifican Resolucion de
Superintendencia 239-2018/SUNAT, que establece el uso obligatorio del Sistema de de
Emision Electronica operador de servicios electronicos y del Sistema de emision
electronica SUNAT operaciones en linea y modifica la Resolucion de Superintendencia
117-2017/SUNAT,

Resolucion de Superintendencia 133-2019/SUNAT, flexibilizan obligaciones vinculadas
con la emision de Comprobantes de Pago y documentos vinculados a estos efectos de la

administracion del impuesto al consumo de las bolas de plastico. Anexos.

Normas del Sistema de Emision Electronica desde los Sistemas del Contribuyente —

SEE — del contribuyente.




Resolucion de Superintendencia 097-2012/SUNAT, que crea el Sistema de emision
Electronica desarrollado desde los Sistemas del Contribuyente.

Resolucion de Superintendencia 251-2012/SUNAT, que modifica la Resolucion de
Superintendencia 097-2012/SUNAT, para adecuarla al Decreto Supremo 105-2012-PCM
que, entre otros establece disposiciones para facilitar la puesta en marcha de la firma
digital.

Resolucion de Superintendencia 279-2012/SUNAT, que modifica la Resolucion de
Superintendencia 188-2010/SUNAT, que amplia el Sistema de Emision Electronica a la
Factura y documentos vinculados a ésta,

Resolucion de Superintendencia 065-2013/SUNAT, que modifica la Resolucion de
Superintendencia 097-2012/SUNAT, que crea el Sistema de emision Electronica
desarrollado desde los Sistemas del Contribuyente.

Resolucion de Superintendencia 288-2013/SUNAT, que modifica los articulos 6 y 7 de la
Resolucion de Superintendencia 097-2012/SUNAT.

Resolucion de Superintendencia 300-2014/SUNAT, que crea un sistema de emision
electronica, modifica los Sistemas de Emision Electronica de facturas y boletas para
facilitar, entre otros la emision y el traslado de bienes realizado por los emisores
electronicos itinerantes y quienes emiten o usan Boleta de venta electronica y designa
emisores electronicos del nuevo sistema.

Resolucion de Superintendencia 199-2015/SUNAT, que regula el Registro de
proveedores de servicios electronicos y modifica la Resolucién de Superintendencia 097-
2012/SUNAT Anexos A, B, C, D.

Resolucion de Superintendencia 255-2015/SUNAT, que regula el traslado de bienes
utilizando el sistema de emisién electronica Anexos A, B, C, D, E F.

Resolucion de Superintendencia 274-2015/SUNAT, que regula la emision electronica de

los comprobantes de retencion y de los comprobantes de percepcion.

Resolucion de Superintendencia N° 357-2015/SUNAT

Resolucion de Superintendencia que regula disposiciones generales para la emision
electronica de documentos autorizados y disposiciones para la emision del recibo

electrénico emitido por la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones y

suministro de energia eléctrica y agua. Anexo A, B, C, D, E, F, G, H.




Dimensiones de la Contabilidad Electronica

Sistema contable.

Un sistema contable debe ser util para la empresa u organizacion, debe permitir:
Automatizar los procesos contables. Esto es procesar contablemente las operaciones de
la empresa u organizacion, realizando los registros contables en los libros y registros
correspondientes.

Adecuacion para nuevos sistemas implementados por la administracion tributaria, como
SIRE para reportar ventas y compras. Generacion de Libros Electronicos. Dadas las
obligaciones tributarias, laborales y de informacion, el sistema contable debe ser capaz
de generar libros electronicos.

Emision de reportes por rubros de las cuentas contables y Resumen de impuestos
mensuales. El sistema contable debe permitir la obtencion de reportes por rubros y
resumenes de impuestos a pagar Formulaciéon de Estados Financieros. El sistema
Contable debe permitir la formulacion de estados financieros conforme a las NIC y NIFF.
Generacion de Centro de Costos y Presupuestos. El Sistema Contable debe permitir la
generacion de centros de costos a efectos de que la empresa o entidad pueda tomar
decisiones y mejorar la gestion de la organizacion.

Emisores Electronicos

Conforme a las normas tributarias existen entidades o empresas obligadas a emitir
comprobantes de pago electronicos.

Las personas naturales con negocio o personas juridicas que generan rentas de tercera
categoria por la actividad que desarrollan y por su nivel de ingresos que pertenecen al
Régimen General (RG), Régimen Especial de Renta (RER) o Régimen Mype Tributario
(RMT), han sido designadas por la Sunat como emisores electronicos mediante
Resolucion de Superintendencia.

La obligacion también se adquiere si la empresa o entidad emite voluntariamente un
comprobante de pago electronico (CPE), esta obligada a emitir de forma permanente
desde el primer dia calendario del sexto mes siguiente a la emision.

Para tal efecto la emision electronica puede hacerse mediante la plataforma de sunat,
accediendo con clave sol.

La administracion tributaria emitié normas que obligaba a las empresas o entidades, como

obligados a la emision electronica teniendo en cuenta los niveles de ingresos.
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v Si los ingresos anuales son mayores o iguales a 75 UIT o S/ 371,250.00, se debio
emitir facturas, notas electronicas, boletas de venta electronica, ticket POS y notas
electronicas desde el 1 de enero de 2021.

v Si los ingresos anuales son mayores o iguales a 23 UIT o S/ 113,850.00 y menores
a 75 UIT o S/ 371,250.00, debes emitir tus facturas y notas electronicas desde el 1 de
enero de 2022, asi como las boletas de venta electronica, ticket POS y notas electronicas
a partir del 1 de abril de 2022.

v Si los ingresos anuales son menores a 23 UIT o S/ 113,850.00, se debié emitir
facturas y notas electronicas desde el 1 de abril de 2022, asi como tus boletas de venta
electrdnica, ticket POS y notas electronicas a partir del 1 de junio de 2022

Facturacion electrénica.

Forma parte del sistema de emision electronica que comprueba de manera informatica el
cumplimiento de los aspectos esenciales para que se considere emitido el documento
electrénico que sirve de soporte a los documentos relacionados, tales como: facturas,
boleta de venta, notas de crédito, notas de débito, comprobante de retenciones,
comprobantes de percepciones, guia de remision, recibos de servicio publico.

El emisor desde su propio sistema de emision, contratara los servicios de un operador de

servicios electronicos (SEE-OSE) para la validacion de sus comprobantes

Caracteristicas

Se realiza desde los sistemas desarrollados por el Contribuyente al OSE contratado.

La serie de los comprobantes de pago es alfanumérica, inicia con la letra y su numeracion
es correlativa, inicia en 1. Se usa el portal web de SUNAT, se puede realizar la verificacion
de autenticidad del archivo digital enviado desde los sistemas del contribuyente a la

SUNAT

Requisitos para ser emisor electronico

Tener la condicion de domicilio fiscal HABIDO, El RUC no debe estar en condicion de
suspension temporal o baja de inscripcion, E1 RUC debe estar afecto al impuesto a la renta
de tercera categoria en cualquier régimen tributario.

Para obtener la calidad de emisor electronico:

El emisor electronico es designado por SUNAT o por eleccion del contribuyente, para lo

cual debe seguir el siguiente procedimiento:




Indicarlo a través de SUNAT Operaciones en linea, Cargar un Certificado Digital y un
Correo Electrénico, Vincular o autorizar a uno o mas operadores de servicios electronicos
— OSE

La autorizacion surte efecto desde el dia calendario siguiente a aquel en que se efectud el
registro.

Excepcion: DAE la calidad se obtiene con la primera emision

Requisitos para emitir Comprobantes de pago electronicos.

Contar con Clave SOL y haber realizado el procedimiento para obtener la calidad de
emisor electronico, Tener la condicion de domicilio fiscal HABIDO, No estar suspendido

temporalmente de actividades o de baja de inscripcion.
Tipos de Comprobante a emitir

Los Comprobantes de pago Electronicos que pueden emitirse son:
Factura, Boleta de venta (individual o resumen diario), Nota de crédito, Nota de débito,

Comprobante de retenciones y Comprobante de percepciones.

Otorgamiento de Comprobantes de pago electronico

Boletas y notas de crédito o débito vinculadas, Entrega a adquiriente o usuario electronico
mediante medios electronicos, Entrega a adquiriente o usuario electronico mediante una
representacion impresa y/o medios electronicos, si asi lo requiere, Facturas y Notas
crédito o débito vinculadas, Entrega al adquiriente o usuario electronico o no electronico,

mediante medios electronicos.

Operatividad

Los comprobantes se emiten considerando el formato electronico establecido por SUNAT
El emisor envia al OSE del XML los datos del comprobante de pago emitido dentro del
plazo establecido

El OSE debe realizar la comprobacion informatica de las condiciones de emision de los
documentos que el emisor le envie, de cumplir con las condiciones el OSE le enviara:
Constancia de Recepcion — CDR, la cual puede tener los siguientes estados: Aceptada: Si
el comprobante de pago electronico cumple con las validaciones establecidas. En este

caso, el comprobante adquiere total validez tributaria. Aceptada con observacion: Cuando

el comprobante de pago electronico cumple con las validaciones establecidas y por lo




tanto, ya tiene validez tributaria, pero hay datos en el comprobante que, producto de una
auditoria, podrian ser reparados. Comunicacion de Inconsistencia. Rechazada: Si no
cumple con las condiciones establecidas. En este caso, el comprobante de pago
electronico que se hubiera emitido no tiene validez tributaria. El emisor tendra que emitir
un nuevo comprobante electronico corrigiendo los motivos por los cuales fue rechazado.
Posteriormente, el OSE tiene una (1) hora para remitir la informaciéon que realiz6 en la

comprobacion informatica a la SUNAT (XML + CDR).

ILUSTRACION 1 . OPERATIVIDAD OSE

OSE | ELOSE remite:

* CDR
* Comprobante de pago electrénico que
realizé la comprobacion informatica

Genera el documento
electrénico firmado
digitalmente para su

i 5. envio al OSE. « Realiza la comprobacién
. informética
+ Remite el CDR (Constancia
de Recepcion) brindando la
calidad de CPE.
~\

Emisor Electrénico

\ EN OSE
Consulta durante un
mes, en su Pagina Weh.

Otorga el
comprobante de
pago electronico

[ o)
EN SUNAT
Consulta de Validez del CPE - Consulta habilitada
' con Clave SOL.

* Emisor Electrdnico

¢ Adquiriente o Usuario Usuario
* Destinatario

* Remitente y/o Transportista

Fuente:https://cpe.sunat.gob.pe/informacion_general/operador_servicios_electronicos




Envié a OSE

Se puede enviar los comprobantes electronicos desde la fecha de emision y hasta un
plazo de siete (07) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de la emision. Si
¢l envid es posterior sera rechazado aun cuando hubiera sido entregado al adquiriente o
usuario. Comunicacion de baja, Se puede dar de baja la numeracion de los documentos
no otorgados, si fueron enviados o informados al OSE. Para lo cual, se debe tener en
cuenta lo siguiente: La baja de GRE serializa segun la normativa sobre guias electronica,
La baja de Facturas electronicas, del DAE y de las notas electronicos vinculadas a
aquellos, aun cuando se haya generado respecto de ellos la CDR — Comprobantes y nota,
se realiza con la comunicacion de baja al OSE. La comunicacion de baja puede incluir
uno o mas documentos, siempre que todos hayan sido generados o emitidos en el mismo
dia, Si lo enviado por el emisor electronico al OSE, no cumple con la condicion antes
sefialada, el OSE remite la comunicacion de inconsistencias.

La baja de la Boleta Electronica o Nota de débito o crédito vinculada a aquella no
otorgada, el emisor electronico debe emitir la informacion del documento cuya baja
comunica en el formato digital de un resumen diario correspondiente al dia de la emision
de esa boleta de venta o nota vinculada. Dicho formato es enviado al OSCE de acuerdo
a la normatividad, considerando lo siguiente.

- se envia, como maximo, hasta el séptimo dia calendario contado a partir del dia
calendario siguiente de recibida la CDR — Comprobantes y nota o la CDR — resumen
diario.

- En el caso de Boleta de venta electronica o de las notas electronicas vinculadas a
aquella, cuyos ejemplares no se han enviado al OSE o cuya informacion no se ha incluido
en un resumen diario, se puede enviar, a mds tardar hasta el séptimo dia calendario
contador a partir del dia calendario siguiente a la fecha de su generacion.

- Se debe indicar, al lado de la informacion cuya baja se comunica, el estado “anulado
“Conservacion y puesta a disposicion del adquiriente o usuario Emisor electronico: debe
almacenar, archivar y conservar, Un ejemplar de la boleta electronica de venta
electronica y de la nota electronica vinculada a aquella, cuando opte por enviar a SUNAT
el resumen diario con la informacién de estas.

Un ejemplar del comprobante de pago electronico y de la nota electronica que reciba en
su calidad de adquiriente o usuario electronico. Adquiriente o usuario no electronico:

almacena archiva y conserva la representacion impresa o el ejemplar del comprobante

de pago electronico o la nota electronica que reciba cuando tenga efecto tributario.




El almacenamiento de los comprobantes de pago electronicos, notas electronicas,
resumenes diarios y constancias de rechazo puede ser realizado en medios magnéticos,
opticos, entre otros.

De manera adicional, el emisor electronico debe poner a disposicion del adquiriente o
usuario, a través del medio electronico que ¢l decida, un ejemplar de la boleta de venta
electronica y de la nota electronica vinculada a aquella que le haya otorgado, cuando no
haya optado por enviar sus ejemplares al OSE. El plazo de esa obligacion es de un afio,
contado desde la emision de esos documentos. Durante ese plazo el adquiriente o usuario
puede usar ese medio electronico para leerlos, descargarlos e imprimirlo, El emisor
electronico debe definir una forma de autenticacion que garantice que solo el adquiriente
o usuario puede acceder a su informacion, cuando de acuerdo al medio electronico
empleado, ello sea posible.

Consulta de Comprobantes de Pago Electronicos

Los Comprobantes de Pago Electronicos que han sido validados por los Operadores de
Servicios Electronicos (OSE), con constancia de recepcion aceptada, son validos para
todo efecto.

Los OCE ponen a disposicion del emisor electronico, adquiriente o usuario, destinatario,
remitente y/o transportista la posibilidad de consultar en su pagina web, el documento
electronico respecto del cual se emitié una CDR y las comunicaciones de inconsistencias
que haya emitido.

Los OSE mantienen por un mes el documento electronico respecto del cual se emitio el
CDR vy las comunicaciones de inconsistencias que haya emitido.

SUNAT, mediante SUNAT Virtual pone a disposicion del emisor electronico, el
adquiriente o usuario, el destinatario, el remitente y/o el transportista, segin
corresponda, la posibilidad de consultar, para ello debera contar con Clave SOL.
Factura Electronica, el DAE, la nota electronica vinculada a aquellas y la GRE, la
validez, asi como la informacion de las condiciones de emision y los requisitos minimos,
segun corresponda,

Boleta de vena electronica y la nota vinculada a aquella, se puede.

Verificar si aquellas fueron emitidas por el emisor electronico y en qué fecha

Ver la informaciodn relativa a los requisitos minimos si el emisor electronico optd por

enviar el ejemplar al OSE.

Sistema de emision electronica:




Para emitir los CPE, se puede utilizar cualquiera de los siguientes sistemas de emision
electronica que permite emitir factura electrénica, boleta de venta electronica, el ticket
POS y las notas electronicas. Sistema de Emision Electronica desde el Portal de la
SUNAT (SEE - SOL). Sistema de Emision Electronica desarrollado desde los sistemas
del contribuyente. Esto es que la empresa o entidad tenga su propio sistema que permita
emitir facturas electronicas y validarlas con SUNAT. Sistema de Emision Electronica
Facturador SUNAT.

Sistema de Emision Electronica del Operador de Servicios Electronicos. Sistema de
Emision Electronica Empresas Supervisada.

Programa de Planillas Electronicas

Es el registro que debes usar como empleador para informar a la Sunat sobre tus
trabajadores, pensionistas, prestadores de servicios, personal en formacion o de terceros
y derechohabientes. Debes registrarla cada mes de acuerdo al cronograma de
vencimientos mensuales, segun el ultimo digito de tu RUC.

La Planilla Electrénica tiene dos componentes: el Registro de Informacion Laboral (T-
Registro) y la Planilla Mensual de Pagos (PLAME).

T-Registro

Es el registro de informacion laboral, en el que estan los datos del empleador,
trabajadores, pensionistas, prestadores de servicios, personal en formacion o de terceros,
practicantes y derechohabientes.

PLAME

Es la planilla mensual de pagos, que contiene informacion laboral, de seguridad social y
otros datos sobre el tipo de ingreso de tus trabajadores y sus derechohabientes.

Los derechohabientes son los familiares del trabajador, pensionista u otro asegurado al
Es Salud a quienes el empleador puede inscribir a través de Sunat Operaciones en Linea
- SOL, para que accedan a sus prestaciones.

Obligaciones

Estas obligado a llevar la Planilla Electronica como empleador si:

Tienes a tu cargo uno o mas trabajadores, pensionistas, prestadores de servicios, personal
en formacion o de terceros.

Cuentas con trabajadores o pensionistas que sean asegurados al Sistema Nacional de
Pensiones.

Te encuentras obligado a hacer alguna retencion de cuarta o quinta categoria.

Tienes a tu cargo uno o mas artistas, de acuerdo a lo previsto en la Ley N° 28131.




Contrataste los servicios de una Entidad Prestadora de Salud (EPS) u otorgas servicios
propios conforme a lo dispuesto en la Ley N° 26790.

Suscribiste con Es salud un contrato por Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCTR).

Gozas de estabilidad juridica o tributaria.

No estan obligado a llevar la Planilla Electronica como empleador si:

Emplean trabajadores del hogar.

Emplean trabajadores de construccion civil de manera eventual.

Contratan prestadores de servicios que generan renta de cuarta categoria y no tienen
calidad de agentes de retencion.

Las entidades del Estado que cuentan con trabajadores bajo la modalidad CAS, estan
obligadas a registrarlos en el T-Registro de la misma manera que a un trabajador
dependiente, el dia en que ingresa a trabajar.

Libros y registros Contables

Estan obligado a llevar los siguientes libros o registros contables:

En el Nuevo Régimen Unico Simplificado - NRUS: No hay obligacién de llevar libros
ni registros contables. S6lo debes conservar los comprobantes de pago que te hubieran
emitido y aquellos que sustenten las adquisiciones realizadas, en orden cronoldgico.

En el Régimen Especial de Renta - RER: Los libros contables que estaras obligado a
llevar son el Registro de Compras y el Registro de Ventas.

En el Régimen MYPE Tributario - RMT: Teniendo en cuenta el nivel de ingresos
anuales, los contribuyentes del RMT deberan llevar los siguientes libros y registros

contables:

Tabla 1. En el régimen mype tributario - RMT

Limite de ingresos Libros obligados a llevar
Ingresos Neto hasta 300 UIT o Registro de ventas
. Registro de compras
o Libro Diario de Formato Simplificado
Ingresos Netos desde 300 UIT hastaje Registro de Ventas
500 UIT . Registro de Compras
o Libro Diario
. Libro Mayor
Ingresos Netos mayores a 500 UIT yle Registro de Compras
que no superen las 1,700 UIT . Registro de Ventas
. Libro Diario




Limite de ingresos

Libros obligados a llevar

Libro Mayor
Libro de Inventarios y Balances

v En el Régimen General - RG: Los libros contables que estaras obligado a llevar
dependeran del volumen de tus ingresos anuales:

Tabla 2.En el régimen general - RG:

Limite de ingresos

Libros obligados a llevar

Ingresos Netos hasta 300
UIT

Registro de ventas
Registro de compras
Libro Diario de Formato Simplificado

Ingresos Netos desde
300 UIT hasta 500 UIT

Registro de Ventas
Registro de Compras
Libro Diario

Libro Mayor

Ingresos Netos mayores
a 500 UIT y que no superen las
1,700 UIT

Registro de Compras

Registro de Ventas

Libro Diario

Libro Mayor

Libro de Inventarios y Balances

Ingresos Netos anuales
mayores a las 1,700 UIT

Contabilidad completa, comprende: Libro Caja y

Bancos, Libro de Inventarios y Balances, Libro Diario, Libro
Mayor, Registro de Ventas y Registro de Compras.

Forma de llevado de los Libros y Registros

En nuestro pais, actualmente se utilizan sistemas de llevado de libros y registros

vinculados a asuntos tributarios bajo el sistema manual de libros impresos, sistemas

mecanizados en hojas sueltas y sistemas de emision electronica este ultimo que puede

ser llevado desde los sistemas del propio contribuyente utilizando el Programa de Libros

Electronicos-PLE o el Sistema de Libros Electronicos- SLE Portal desde los sistemas de

la SUNAT, tal como se resume en el siguiente grafico:

2.2.4. Contabilidad electronica y la informacion financiera

La contabilidad electronica y la informacion financiera son dos aspectos fundamentales

en el mundo empresarial actual. Con el avance de la tecnologia, se ha vuelto cada vez

mas comun el uso de herramientas electronicas para llevar a cabo la contabilidad de una

empresa y gestionar su informacion financiera de manera eficiente.
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Informacion financiera
El Marco Conceptual de las Normas Internacionales de Informacion Financiera establece
que el fundamento para elaborar Normas que: (a) Contribuyen a la transparencia
mejorando la comparabilidad y calidad internacional de la informacién financiera,
permitiendo a los inversores y otros participes del mercado tomar decisiones economicas
con informacién, b) Refuerzan la rendicion de cuentas, reduciendo el vacio de
informacion entre los proveedores de capital y la gente a la que han confiado su dinero.
Las Normas basadas en el Marco Conceptual proporcionan informacién que es necesaria
para mantener control sobre la gerencia. Como una fuente de informacion globalmente
comparable, las Normas son también de importancia vital para reguladores de todo el
mundo, c¢) Contribuyen a la eficiencia econdmica ayudando a los inversores a identificar
oportunidades y riesgos en todo el mundo, mejorando asi la asignacion de capital. Para
los negocios, el uso de un tnico idioma contable de confianza, procedente de Normas
basadas en el Marco Conceptual disminuye el costo de capital y reducira los costos de
informacion internacionales.
Es el conjunto de datos presentados de manera ordenada y sistematica, cuya magnitud
es medida y expresada en términos de dinero, que describen la situacion financiera, los
resultados de las operaciones y otros aspectos relacionados con la obtencion y el uso del

dinero.

Normas que regulan la formulacion y presentacion de informacion financiera

Las normas que regulan la formulacion y presentacion de la informacién financiera son
las NIIF y las NIC.

El Marco Conceptual de las NIIF se ocupa de: (a) el objetivo de la informacion
financiera; (b) las caracteristicas cualitativas de la informacién financiera 1til; (c) la
definicidn, reconocimiento y medicién de los elementos que constituyen los estados
financieros; y (d) los conceptos de capital y de mantenimiento del capital.

En Peru tenemos normas legales que sefialan los 6rganos de gobierno que el sistema
contable en el pais, asi tenemos que para el sector publico rige el Sistema Nacional de
Contabilidad, que regula en cierto modo la contabilidad del sector privado, sefala las
funciones del consejo normativo, el cual es el 6rgano que aprueba la aplicacién de las
normas internacionales de informacion financiera en el pais.

Dentro de las normas legales tenemos:

La ley general de sociedades




Pronunciamientos del consejo normativo de contabilidad.
Resolucion RESOLUCION N° 002-2022-EF/30 que aprueba 1 Set Completo de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera version 2022, asi como el Marco
Conceptual para la Informacion Financiera: NIC 1 Presentacion de Estados Financieros,
NIC 2 Inventarios, NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo, NIC 8 Politicas Contables,
Cambios en las Estimaciones Contables y Errores, NIC 10 Hechos Ocurridos Después
del Periodo sobre el que se Informa, NIC 12 Impuesto a las Ganancias, NIC 16
Propiedades, Planta y Equipo, NIC 19 Beneficios a los Empleados, NIC 20
Contabilizacion de las Subvenciones del Gobierno e Informacion a Revelar sobre
Ayudas Gubernamentales, NIC 21 Efectos de las Variaciones en las Tasas de Cambio de
la Moneda Extranjera, NIC 23 Costos por Préstamos, NIC 24 Informaciéon a Revelar
sobre Partes Relacionadas, NIC 26 Contabilizacion e Informacion Financiera sobre
Planes de Beneficio por Retiro, NIC 27 Estados Financieros Separados, NIC 28
Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos, NIC 29 Informacién Financiera en
Economias Hiperinflacionarias, NIC 32 Instrumentos Financieros: Presentacion, NIC 33
Ganancias por Accion, NIC 34 Informacion Financiera Intermedia, NIC 36 Deterioro
del Valor de los Activos, NIC 37 Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos
Contingentes, NIC 38 Activos intangibles, NIC 39 Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicion, NIC 40 Propiedades de Inversion, NIC 41 Agricultura,
CINIIF 1 Cambios en Pasivos Existentes por Retiro de Servicio, Restauracion y
Similares, CINIIF 2 Aportaciones de Socios de Entidades Cooperativas e Instrumentos
Similares, CINIIF 5 Derechos por la Participacion en Fondos para el Retiro del servicio,
la Restauracion y la Rehabilitacion Medioambiental, CINIIF 6 Obligaciones surgidas de
la Participacion en Mercados Especificos -Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos, CINIIF 7 Aplicacion del Procedimiento de Re expresion segun la NIC 29
Informacion Financiera en Economias Hiperinflacionarias, CINIIF 10 Informacion
Financiera Intermedia y Deterioro del Valor, CINIIF 12 Acuerdos de Concesion de
Servicios, CINIIF 14, NIC 19 El Limite de un Activo por Beneficios Definidos,
Obligacion de Mantener un Nivel Minimo de Financiacion y su Interaccion, CINIIF 16
Coberturas de una Inversion Neta en un Negocio en el Extranjero, CINIF 17
Distribuciones, a los Propietarios, de Activos Distintos al Efectivo, CINIIF 19
Cancelacion de Pasivos Financieros con Instrumentos de Patrimonio, CINIIF 20 Costos
de Desmonte en la Fase de Produccion de una Mina a Cielo Abierto, CINIIF 21

Gravamenes, CINIIF 22 Transacciones en Moneda Extranjera
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y Contraprestaciones Anticipadas, CINIIF 23 La Incertidumbre frente a los Tratamientos
del Impuesto a las Ganancias.

NIIF 1 Adopcioén por Primera Vez de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, NIIF 2 Pagos Basados en Acciones, NIIF 3 Combinaciones de Negocios,
NIIF 5 Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuadas,
NIIF 6 Exploracion y Evaluacion de Recursos Minerales, NIIF 7 Instrumentos
Financieros: Informacion a Revelar, NIIF 8 Segmentos de Operacion, NIIF 9
Instrumentos Financieros, NIIF 10 Estados Financieros Consolidados, NIIF 11 Acuerdos
Conjuntos, NIIF 12 Informacion a Revelar sobre Participaciones en Otras Entidades,
NIIF 13 Medicion del Valor Razonable, NIIF 14 Cuentas de Diferimientos de
Actividades Reguladas, NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de
Contratos con Clientes, NIIF 16 Arrendamientos, NIIF 17 Contratos de Seguro.

SIC-7 Introduccioén del Euro, SIC-10 Ayudas Gubernamentales - Sin Relacion Especifica
con Actividades de Operacion, SIC-25 Impuesto a las Ganancias - Cambios en la
Situacion Fiscal de la Entidad o de sus Accionistas, SIC-29 Acuerdos de Concesion de

Servicios: Informacion a Revelar, SIC-32 Activos Intangibles - Costos de Sitios Web

2.2.5. Teorias de la Informacion financiera

Guajardo C. & Andrade de Guajardo, (2008), sefiala que para tener una idea de la
evolucion de la informacion financiera, a continuacion, se presenta una reseia de los
elementos surgidos en distintas épocas de la humanidad y que, poco a poco, han
configurado lo que hoy conocemos como técnica contable. En la Antigiiedad se gestaron
algunos elementos que tiempo después fueron capitalizados por la contabilidad. Entre
dichos elementos se encuentran las tablillas de barro, la escritura cuneiforme, el sistema
de pesas y medidas, la posicion y el registro de cantidades, las operaciones matematicas,
la escritura pictografica y jeroglifica, el papiro y la moneda. Durante la Edad Media se
cred el sistema numérico arabigo, se iniciaron las Cruzadas y se desarrollaron nuevas
rutas mercantiles, condiciones que propiciaron la necesidad de contar con algun tipo de
registro de las transacciones comerciales. En el Renacimiento surgi6 la imprenta y
comenzaron a registrarse las operaciones mercantiles, lo cual ayudo a perfeccionar la
técnica contable. Tiempo después, durante la época de la Revolucion Industrial, se le dio
validez oficial a la profesion contable y surgid el mercantilismo y la industria; sin

embargo, la reglamentacion de la actividad contable, asi como los reportes ptblicos de

mayor calidad, surgieron apenas en la Epoca Contemporanea, es decir, en el siglo xx.




Segun CIAT (2018): las tecnologias de informacién y comunicaciéon dan a conocer el
trabajo de humanidad. Los administradores, gerentes o duefios de cualquier organizacion
deben adaptar un marco adecuado para la utilizacion de las tecnologias de informacién
y comunicacion ya sea en el ambito tributario para. Incrementar el pago.

La Region Padre Abad Adopcion de Informacion Financiera en NIIF para Micro y
Pequenas Empresas 2016 representa una investigacion importante en términos de
mejorar la informacion estandar comun en la adopcion de NIIF por parte de las pequetias
y medianas entidades, como se encuentra actualmente la profesion contable. La
preparacion y presentacion de los estados financieros se enfrentan a cambios
fundamentales. El tipo de investigacion es de tipo descriptivo. De 65 contribuyentes, 56
fueron seleccionados para participar en una encuesta de 12 preguntas sobre el andlisis
del Marco Conceptual para la Informaciéon Financiera sobre la adopcion de Normas
Internacionales de Informacion Financiera por parte de las micro y pequefias empresas
de la region de Padre Abad. Se estableci6 una base de datos obtenidos de la encuesta,
estos fueron procesados a nivel descriptivo, ademas usados para la prueba de Chi-
cuadrado mediante Excel. Los resultados indican que los efectos del marco conceptual
si constituyen un elemento importante en la adopcion de las NIIF para Pymes. La
mayoria de los encuestados estdn de acuerdo que los efectos del marco conceptual para
la informacion financiera son significativos en la adopcion de las NIIF para Pymes que
representa el (67.86%), mientras que un 7.14% de los encuestados respondieron estar en
"muy en desacuerdo" y el 1.79% no supieron responder nada al respecto. Segun
Advincula V., Ordonez M., & Maiz S., (2017), Torrez G., (2019) en su articulo cientifico
titulado “Elementos de sistemas de informacion contable efectivos” presentado a la
Facultad de Ciencias Contables — UNMSM. El objetivo principal de esta investigacion
es resolver los problemas de organizacion y gestion de la informacion que se presentan
en el entorno basado en tecnologias de la informacion, sistemas de informacion
informaticos. Es un sistema de informacioén que se basa en hardware y software para
procesar y distribuir informacion (Laudon y Laudon, 1996). En definitiva, el grado de
acoplamiento entre estos elementos debe ser dptimo para producir informacion confiable
y util, logrando asi la efectividad y propdsito esperado Del sistema de informacion
contable. La identificacion de estos elementos no constituye una relacion restrictiva, por

el contrario, corresponden a los elementos principales de los sistemas de informacion

contable que aparecen frecuentemente en los sistemas de informacién contable. Esta




relevancia dependera de la naturaleza del negocio y de su grado de interaccion con el
entorno organizacional.

Segun Vizcaino & Becerra, (2019), refieren que, el software contable como estrategia
de ensefianza se considera necesario e importante ya que dotara a los graduados en
contabilidad de las habilidades para gestionar proyectos contables, facilitando asi su
ingreso al mundo laboral mediante el uso de equipos, herramientas informaticas y
tecnologia. Los sistemas contables se han vuelto vitales en las empresas, pues estos
medios aceleran el procesamiento computacional, convirtiéndose en herramientas de
informacion agiles y necesarias para la toma de decisiones.

Asimismo, sefialan los autores que el Uso del software de contabilidad, es una estrategia
de ensefanza considerado necesario e importante para las empresas, con este programa
la contabilidad tiene habilidades de gestién procedimientos contables y asi facilitar la
entran al mercado laboral por el uso de equipos informaticos y estratégicos. El sistema
contable de software se compone de moddulos ordenados, gracias a ello se facilita el
registro de operaciones convirtiéndose en una herramienta de informacion necesaria para

la toma de decisiones.

Dimensiones de la Informacion financiera

Relevancia.

Representa valores como la utilidad, valor en libros de la accion y valor de la accion en
el mercado. Confiabilidad, Martin G. & Mancilla Rendon, (2010), Refieren que la
informacion financiera es confiable cuando su contenido es congruente con las
operaciones que la empresa realiza con terceros externos (transacciones) y con las
transformaciones internas que realiza la administracion con los recursos materiales,

financieros y humanos.

Comprensibilidad

La informacion es comprensible cuando es facil de entender. Para que la informacion
cumpla con esta caracteristica, debe clasificarse y presentarse en los estados financieros
de forma clara y concisa.

Comparabilidad

Alvarez Medina & Ochoa Jaime, (2010), manifiestan que, la informacion financiera debe
de ser analizada a partir de la identificacion de diferencias y similitud con la informacion

de la misma entidad u otras entidades a través del tiempo.
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Herramientas de analisis.

La informacion financiera producida por el sistema contables de la empresa, la cual esta
constituida entre otros por los estados financieros, puede ser sometida a diferentes
herramientas de analisis financiero, dentro del analisis, se considera la informacion tanto
cuantitativa como cualitativa, con lo cual la gerencia podrd tomar decisiones

importantes.

2. 2.6 Teoria empresarial.
Se puede decir que es un conjunto de conceptos e ideas que busca averiguar, explicar y

orientar la direccion de las pequenas empresas. Desde el punto de vista tedrico hay
muchas preguntas atn si responder en torno a la empresa. Por ejemplo, por qué existen,
cémo coordinan, coémo se desarrollan, cuales son los limites a su tamafio y a su tasa de
crecimiento y cudl es su frontera. Las respuestas que distintos autores han ofrecido son
diversas y con diferentes énfasis.

El proposito de este articulo es sintetizar algunas de las ideas relevantes para el debate
en la teoria de la empresa; para ello, se presentan cinco propuestas tedricas que
influyen en las interpretaciones sobre qué es la empresa, su importancia, sus
caracteristicas y sus limites. Crecer. Los tres primeros (de Ronald Coase, Armen
Alchian, Harold Demsetz y Oliver Williamson) estdn relacionados con el enfoque
contractual, y los dos tltimos (de Edith Penrose y Bart No. Teboom) estan relacionados
con la capacidad. Esta breve introduccién y comparacién pretende enfatizar la
complejidad del tema estudiado y la relevancia de continuar analizdndolo desde

diferentes perspectivas segun Garnica (2012)

Clasificacion de las empresas

En Peru existe un total de 5 tipos de empresas, cada una de las cuales posee diferentes
normas tributarias.

Las empresas se clasifican de la siguiente manera:

Sociedad Anonima (S.A.), Sociedad Andnima cerrada (S.A.C.), La Sociedad Comercial
de, Responsabilidad Limitada (S.R.L.), Sociedad Anonima Abierta (S.A.A.), Empresario
Individual de Responsabilidad Limitada (E.L.R.L.)

A continuacion, te explicamos cada una de ellas. Empresas con varios socios:




Sociedad Anénima (S.A):

La Sociedad Anénima (SA) es la razon social que estd representada por un director
general, gerencia y una junta general de accionistas.

Es una sociedad de capital con un lugar dentro de la clasificacion de las empresas en
Perti y cuyo funcionamiento corresponde al de las grandes empresas o sociedades que
desean cotizar en bolsa. Ademas, el capital proviene de los aportes de cada socio, los
cuales pueden ser monetarios o no monetarios. De la misma forma, se deben registrar
las acciones en el Registro de Matricula de Acciones.

Sociedad An6nima cerrada (S.A.C.):

A diferencia del tipo anterior, una Sociedad Anonima Cerrada (S.A.C), la creacion de un
Directorio es optativa, es decir, los socios podran no definir uno. Ademas, el nimero de
socios no debe estar conformada por mas de 20 miembros, mientras que en la Sociedad
Andnima el namero es ilimitado.

Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada (S.R.L.):

Ahora bien, la Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada (S.R.L.) es una forma
de sociedad comercial que no permite a los socios dividir el capital en acciones, sino en
participaciones que son acumulables e indivisibles. También, puede estar conformada de
2 a 20 personas. Por lo general, este tipo de sociedad pertenece a pequefias empresas
familiares.

Sociedad Anonima Abierta (S.A.A.):

Por ultimo, la Sociedad An6énima Abierta (S.A.A), es una sociedad de capital que
comparte las mismas caracteristicas con la Sociedad Anonima formando parte de la
clasificacion de las empresas en Pert. Sin embargo, se diferencia en el nimero maximo
de miembros, el cual es de hasta 750. Ademas, 175 o mas accionistas poseen el 35% del
capital. Finalmente, deberan registrar las acciones en el Registro de Matricula de
Acciones.

Otras empresas

Empresario Individual de Responsabilidad Limitada (E.I.R.L.):

El Empresario Individual de Responsabilidad Limitada (E.ILR.L.), es una razén social
conformada por un tnico miembro o titular. Este tendré la responsabilidad de la empresa
con su propio capital, el cual puede ser monetario, o bienes como equipos, maquinaria,
entre otros. Existen otros tipos de empresas como las de propiedad social (cooperativas),

asi como organizaciones sin fines de lucro que realizan actividades y persiguen un fin

como, el CLUB Centro Piurano.




2.2.7. Teoria de las pequefias empresas

De acuerdo con Morales (2021). Las pequefias empresas son un tipo de organizacion que
poseen unas dimensiones reducidas frente a otras tipologias de empresa. En Europa, se
considera a las pequefias empresas aquellas que poseen una plantilla de empleados
inferior a los 50 trabajadores, pero superior a los 10. Las PYMES pueden ser de mayor
tamafio que una microempresa, pero de menor tamafio que una mediana empresa, en
relacion con el nimero de empleados, el valor de las ventas y de sus bienes. Las PYMES
se caracterizan por que pueden ser comerciales, industriales o mixtas. Son discipulas del
Centro del Comercio Internacional (CCI), que recomienda que el 80% de los recursos
de las PYMES se destinen al mercado local. Algunas de las actividades que pueden
realizar las PYMES incluyen la produccion de bienes, la prestacion de servicios y la
comercializacion de ambas actividades. Su Impacto de las PYMES es significativo en
los mercados y en la economia en general. Su capacidad de innovacion y adaptacion a
los cambios es crucial para la competitividad local y global. Sin embargo, estas empresas
pueden enfrentar desafios particulares en el entorno digital y de la economia digital, por
lo que es importante garantizar su supervivencia. Accion a tomar, Si eres un empresario
o estudiante interesado en las PYMES, considera la posibilidad de involucrarte en
organizaciones como el Centro del Comercio Internacional (CCI) o consulta los
programas de apoyo a las PYMES en tu pais. También es util expandir tus contactos y
aprender de otras PYMES a través de eventos, redes sociales y otras oportunidades. En
resumen, las PYMES son un elemento esencial de la economia global y desempefian un

papel crucial en la creacion de riqueza, el empleo y la innovacion.

2.3. Hipotesis
No aplica, Dado que se desarrollé una investigacion descriptiva.
Espinoza (2018), La teoria que respalda la idea de no aplicar hipotesis en una
investigacion descriptiva se basa en el enfoque del método cientifico y la naturaleza de
la investigacion descriptiva en si misma. En el caso de una investigacion descriptiva, el
objetivo principal es describir una situacion o fendmeno tal como es, sin buscar
establecer relaciones causales o explicar la causa y efecto. En este tipo de investigacion,

el investigador recopilara datos y los presenta de manera objetiva y precisa, sin la

necesidad de probar o refutar hipdtesis. Hay varias razones por las cuales no se aplican




hipdtesis en una investigacion descriptiva: a) Objetivo descriptivo: El propdsito de la
investigacion descriptiva es proporcionar una descripcion detallada y precisa del
fenomeno o situacion estudiada. La aplicacion de hipdtesis implicaria buscar relaciones
causales o intentar probar una idea preconcebida, lo cual no es el objetivo principal de
este tipo de investigacion. b) Exploracion y generacion de hipotesis: La investigacion
descriptiva a menudo se utiliza como un primer paso en la investigacion cientifica. Al
describir y comprender un fenomeno en detalle, se pueden generar hipodtesis que luego
pueden ser probadas en investigaciones futuras utilizando otros enfoques. c) Evitar
sesgos: Si se aplicaran hipotesis en una investigacion descriptiva, podria haber un sesgo
en la seleccion de datos o en la interpretacion de los resultados para ajustarse a la
hipotesis planteada, lo que afectaria la objetividad del estudio. d) Naturaleza
exploratoria: La investigacion descriptiva es valiosa cuando se explora un area poco
estudiada o cuando hay una falta de informacion detallada sobre un tema especifico. En
este caso, el enfoque descriptivo permite recopilar informacion y establecer una base
para futuras investigaciones. En resumen, la teoria que respalda la no aplicacion de
hipotesis en una investigacion descriptiva se basa en la naturaleza del método cientifico,

el objetivo descriptivo de este tipo de investigacion y la necesidad de evitar sesgos para

obtener resultados objetivos y precisos.




III. METODOLOGIA

3.1. Nivel, tipo y diseiio de investigacion

El nivel de investigacion fue descriptivo, porque el objetivo principal es la recopilacion
de datos e informacion sobre las caracteristicas, propiedades y otros aspectos de las
dimensiones de la variable que emplearon para la formulacién de propuesta de mejora

Hernandez y Mendoza, (2018).

La investigacion fue de tipo cualitativo, se utilizara la recoleccion y andlisis de datos sin
cuantificarlos; se describieron y observaron los fendémenos sin preocupacion de hacer
énfasis en la medicion, el propdsito fue reconstruir la realidad, descubrirlo e interpretarlo,
por lo que el método no fue la verificacion, contrastacion o falsificacion popperiana, sino

la comprension, la interpretacion o la hermenéutica (Hernandez y Mendoza, 2018)

El disefio de investigacion sera: No experimental - descriptivo - bibliografico-documental
y de caso, no experimental porque no se ha manipulado la variable en estudio, asimismo,
fue descriptivo porque se observd a la variable en estudio, asimismo, fue descriptivo
porque se observo a la variable en estudio y se describié sus caracteristicas especiales,
del mismo modo, fue documental y de caso porque se realizé la revision documental del

caso en estudio (Hernandez y Mendoza, 2018)

Por su parte Fernandez S., Fernandez C., & Baptista L., (2014) Afirma que "Los métodos
cualitativos se utilizan para permitir al investigador formarse sus propios puntos de
vista sobre el fendmeno en estudio,como un grupo Unico de personas o un
proceso particular"  (p. 44). También conocida como investigacion naturalista,
fenomenoldgica, interpretativa o etnogréfica, este enfoque es un paraguas que
abarca una variedad de conceptos, visiones, técnicas e investigaciones no cuantitativas.
“La investigacion descriptiva de estudio de caso pretende identificar y describir los
distintos factores que ejercen influencia en el fendémeno estudiado”. Tomando como
referencia lo definido, la presente investigacion fue de tipo descriptivo de estudio de
caso, porque se realizd un andlisis acerca de la contabilidad electronica y su incidencia
en la informacion financiera de las pequefias empresas del Pert, sector servicio: caso

“Club Centro Piurano”, Piura. Por ello el tipo fue descriptivo de nivel cualitativo y de

disefio no experimental y estudio de caso.




3.2. Poblacion y Muestra
La poblacién estuvo constituida por el universo en el que se seleccionan los objetos de
investigacion, es decir, se selecciono un grupo de partes con caracteristicas comunes
para que puedan ser estudiadas en conjunto o segmentadas Fernandez S., Fernandez C.,
& Baptista L., (2014). Es asi que, la poblacion en el presente estudio estuvo conformada
por las pequefias y medianas empresas que realizan como caracteristica alguna la
actividad de servicio, independientemente de su forma de constitucion o de tamaiio.

La muestra estuvo conformada por una parte del universo, siendo en este caso, el “Club

Centro Piurano” — Piura.




3.3. Variables. Definicion y Operacionalizacion

Tabla 3.Variables. Definicion y Operacionalizacion

VARIABLE DEFINICION OPERATIVA DIMENSIONES INDICADORES / ESCALA DE
ITEMS MEDICION
¢considera que al entregar la
informacién  contable implica
Sistemas contables una auditoria permanente?
¢Cémo controla los ingresos y
gastos el contribuyente?

Segiin Marian Arleth Morales Diaz (2022), la g’el servicio  electronico .?S ¢ Cuestionario
contabilidad es una profesion que sigue creciendo y juega un papel [ o ] mportaqtg}para la comprobacion dicotomicas
importante en diversos sectores econdmicos, uno de los cuales es el | Sistema de emision electronica de la emision de comprobantes de e Sl

. . iy ?
sector empresarial, debido al control y registro de recursos dentro ng,o ‘ 4 q I | e NO
: y fuera de dichas entidades para tener recursos estables. Para tomar cbonde - se esarrofian — fas
variable - L. - . operaciones de la empresa?
) decisiones adecuadas. Es una técnica que se utiliza para el registro L -
Independiente: . i . ¢la facturacion  electrdnica
- de las operaciones que afectan econdémicamente a una entidad, es - -
Contabilidad . ot . simplifica actividades en
_— una herramienta técnica que clasifica, ordena y procesa para dar . .
electrénica Emisotes electrénicos comprobacion al sistema de

seguimiento a las operaciones econémicas de los contribuyentes,
con objeto de generar informacion financiera y destinarse a
multiples usuarios, como son los accionistas, los clientes,
proveedores, los trabajadores o el fisco.

Facturacion electronica

emision fisico?
(s usa sistemas para la
contabilidad dentro de la entidad?




Programa de planillas
electronicas
Para Garcia (2011), la informacion financiera, asi ¢se preparan estados
como informacion de caracter cualitativo de una entidad financieros para la toma de
- . . decisiones tacticas y Cuestionari
econdémica, proporcionan elementos para realizar el operativas? uestionario
Variabl ndien alisi i i 5 ' - dicotdmicas
a a}b e depe d ente aflal%ms de estados financieros, gphcandg los met_o,do,s y (Presentan temas digitales S
informacién técnicas para tal efecto; proporcionando informacion util , para el personal con respeto a
financiera relevancia NO

sobre los aspectos de liquidez, endeudamiento,
rentabilidad, cobertura y actividad, identificando asi las
fortalezas y debilidades y disponer de elementos para la
toma de decisiones.

la informacion financiera?

¢se utiliza tecnologia para
hacer posibles cifras
contables?

¢se realiza temas financieros
para futuras decisiones?




3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Toda investigacion requiere el empleo de alguna técnica para la recoleccion de
informacion, previa validacion del origen de la misma. Debe ser sumamente confiable y
de calidad a fin de establecer los resultados Fernandez & Baptista (2014). Para el
presente estudio se aplicd la técnica de la revision bibliografica de diferentes distintos
autores que han realizado alguna investigacion, respecto a las variables de estudio en la
contabilidad electrénica y su incidencia en la informacidn financiera.
Asimismo, se aplico la encuesta al gerente, cuyo cuestionario de preguntas
diversificadas que permitieron establecer los resultados y la descripcion para determinar
la contabilidad electronica y su incidencia en la informacion financiera en las pequenas
empresas en estudio.
3.4.1. Técnica.
Se utilizo la encuesta como técnica de recoleccion de datos, que sera aplicada a los
socios, directivos, ejecutivos, personal técnico del area contable, administracion y
finanzas del Club Centro piurano
3,4.2. Instrumento.
El instrumento utilizado fue un cuestionario de 15 preguntas referidas a la variable
Contabilidad Electrénica, con preguntas de (Si) o (No) El cuestionario estuvo referido
a cinco dimensiones; Sistema Contable, emisores electronicos, facturas electronicas,

Sistema de Emision Electronica, Planillas electronicas, Sistema de emision electronica.

3.5. Método de analisis de datos

Para poder conseguir la informacién necesaria acerca del objetivo especifico N° 1:
explicar el marco tedrico y técnico y normativa de la contabilidad electronica aplicable
a las pequefias y medianas empresas del Pert, se aplico la revision de informacion
proporcionada por los antecedentes incluidos en el presente estudio.

Para obtener los resultados del objetivo especifico N°2: explicar y Comprender los
objetivos de la informacidn financiera en una pequefia empresa del Perti. Se aplico una
encuesta tipica de la contabilidad electronica e informacion financiera, para la toma de
decisiones, en la cual esté dirigida al gerente representante de la empresa en estudio.

En cuanto al objetivo especifico N° 3: Se describir la aplicacion de la contabilidad

electronica en la informacion financiera de la empresa “CLUB CENTRO PIURANO”

PIURA. Se aplico una encuesta con preguntas tipicas con la finalidad obtener




informacion, para conocer el impacto que la contabilidad electronica e informacion

financiera. En el cual intervendra el Gerente representan de la empresa.

3.6. Aspectos Eticos

Para la ejecucion del presente proyecto de investigacion se ha tenido en cuenta el Art. 5°
- Principios éticos aplicado en (Uladech, 2023), las cuales se detallan a continuacion:

a. Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes: su dignidad, privacidad y
diversidad cultural.

b. Cuidado del medio ambiente: respetando el entorno, proteccion de especies y
preservacion de la biodiversidad y naturaleza.

c. Libre participacion por propia voluntad: estar informado de los propdsitos y
finalidades de la investigacion en la que participan de tal manera que se exprese de forma
inequivoca su voluntad libre y especifica.

d. Beneficencia, no maleficencia: durante la investigaciéon y con los hallazgos
encontrados asegurando el bienestar de los participantes a través de la aplicacion de los
preceptos de no causar dafio, reducir efectos adversos posibles y maximizar los
beneficios.

e. Integridad y honestidad: que permita la objetividad imparcialidad y transparencia en
la difusion responsable de la investigacion.

f. Justicia: a través de un juicio razonable y ponderable que permita la toma de

precauciones y limite los sesgos, asi también, el trato equitativo con todos los

participantes




IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

4.1.1. Respecto al objetivo especifico N° 01
Explicar el marco tedrico y técnico y normativa de la contabilidad electronica aplicable a

las pequefias y medianas empresas del Peru.

Tabla 4. Respecto al objetivo especifico N° 01

Contabilidad electronica

AUTOR (ES)
/DIMENSIONES)

RESULTADOS

Cabezas
(2019)
Rubina
(2020),
Vizcaino &
Becerra, (2019),
Cadenillas
Moreno, (2020)

H.,

G,

SISTEMAS
CONTABLES
(Contabilidad
electronica)
(Sistema contable
computarizado)

Refieren que la importancia del sistema contable radica en que
debido a las distintas etapas de los procesos contables
obtendremos los estados financieros, lo que conlleva que la
informacion financiera resultante sea util para la toma de
decisiones de los distintos usuarios, asimismo, sefialan que, los
sistemas contables se han vuelto vitales en las empresas, pues
estos medios aceleran el procesamiento computacional,
convirtiéndose en herramientas de informacion 4agiles y
necesarias para la toma de decisiones y que, En la
implementacion de sistemas de informacion contable se
recomienda enfatizar los procesos automatizados y lograr una
buena gestion operativa para implementar sin problemas la
planificacion estratégica de la empresa, un sistema de red se
puede trabajar de manera rapida y eficiente, y se pueden
optimizar la mayoria de los procesos de gestion contable.

Que el sistema contable electronico (contabilidad electrénica) es
el uso de herramientas electronicas para proporcionar
informacion confiable y segura en un menor tiempo en las
pequefias empresas, lo que tiene consecuencias significativas

para la adecuada gestion de las empresas de la region.

Precisa que, en los sistemas de emision electronica se tienen en

cuenta tres aspectos: la entidad que debe emitir recibos

electronicos y obtener la condicién de emisor electronico, los




Chigne M.,
(2021), Yabar A.,
(2019)

SISTEMA
EMISION
ELECTRONICA

DE

recibos de pago y documentos relacionados que tienen la
consideracion de documentos electronicos, y los sistemas
informaticos que permiten la emision de documentos
electrénicos.

Por su parte SUNAT senala que un Sistema de Emision
Electrénica permite emitir los CPE, se puede utilizar cualquiera
de los siguientes sistemas de emision electronica que permite
emitir factura electronica, boleta de venta electronica, el ticket
POS y las notas electronicas. Sistema de Emision Electronica
desde el Portal de la SUNAT (SEE - SOL). Sistema de Emision
Electrénica desarrollado desde los sistemas del contribuyente.
Esto es que la empresa o entidad tenga su propio sistema que
permita emitir facturas electronicas y validarlas con SUNAT.
Sistema de Emision Electronica Facturador SUNAT.

Sistema de Emision Electronica del Operador de Servicios
Sistema de

Electrénicos. Emision  Electronica Empresas

Supervisada

SUNAT (2010)
EMISORES
ELECTRONICOS

Emisores electronicos son las personas naturales con negocio o
personas juridicas que generan rentas de tercera categoria por la
actividad que desarrollan y por su nivel de ingresos que
pertenecen al Régimen General (RG), Régimen Especial de
Renta (RER) o Régimen Mype Tributario (RMT), han sido
designadas por la Sunat como emisores electronicos mediante
Resolucion de Superintendencia.

Para tener la condicion de domicilio fiscal HABIDO, El RUC no
debe estar en condicion de suspension temporal o baja de
inscripcion, EI RUC debe estar afecto al impuesto a la renta de

tercera categoria en cualquier régimen tributario.

Peru

(2023),
FACTURACION
ELECTRONICA

contable,

Refiere que la facturacion electronica forma parte del sistema de
emision electronica que comprueba de manera informatica el

cumplimiento de los aspectos esenciales para que se considere

emitido el documento electronico que sirve de soporte a los




documentos relacionados, tales como: facturas, boleta de venta,
notas de crédito, notas de débito, comprobante de retenciones,
comprobantes de percepciones, guia de remision, recibos de
servicio publico.

El emisor desde su propio sistema de emision, contratara los
servicios de un operador de servicios electronicos (SEE-OSE)

para la validacion de sus comprobantes

Sunat (2011)
PROGRAMA DE
PLANILLAS
ELECTRONICAS

Es el registro que debes usar como empleador para informar a la
Sunat sobre tus trabajadores, pensionistas, prestadores de
servicios, personal en formacion o de terceros 'y
derechohabientes. Debes registrarla cada mes de acuerdo al
cronograma de vencimientos mensuales, segin el ultimo digito
de tu RUC.

La Planilla Electronica tiene dos componentes: el Registro de

Informacién Laboral (T-Registro) y la Planilla Mensual de Pagos

(PLAME).

Informacion Financiera

AUTOR (ES)

RESULTADOS

Martin G. & Mancilla | Refieren que la informacion financiera es confiable

Rendon, (2010)
RELEVANCIA

cuando su contenido es congruente con las operaciones
que la empresa realiza con terceros externos

(transacciones) y con las transformaciones internas.

Alvarez Medina & Ochoa | Manifiestan que, la informacion financiera debe de ser

Jaime, (2010)

CONCOMPARABILIDAD

analizada a partir de la identificacion de diferencias y
similitud con la informaciéon de la misma entidad u

otras entidades a través del tiempo

Alvarez Medina & Ochoa | Sefialan que, la informacion financiera producida por

Jaime, (2010),

HERRAMIENTAS

ANALISIS

el sistema contables de la empresa, la cual esta

DE | constituida entre otros por los estados financieros,

puede ser sometida a diferentes herramientas de




analisis financiero, dentro del analisis, se considera la
informacidn tanto cuantitativa como cualitativa, con
lo cual la gerencia podra tomar decisiones

importantes.

4.1.2. Respecto al objetivo especifico N° 02

Comprender los objetivos de la informaciéon financiera en la empresa Club Centro

Piurano.

Resultado del cuestionario

Tabla 5.Resultado del cuestionario

N° PREGUNTAS REPUESTA
Sl NO
1 (El Sistema Contable facilita el control de ingresos y gastos en el Club X
Centro Piurano de Piura?
2 (El Sistema Contable presenta informacion de la situacion econdmica - X
financiera, desempefio de la administracion y de flujos de efectivo en el Club
Centro Piurano de Piura?
3 (La informacion de Emisores Electronicos mejora el incumplimiento de X
obligaciones tributarias, laborales sustanciales y formales en el Club Centro
Piurano de Piura?
4 (El portal de SUNAT facilita informacion sobre emisores electronicos que X
pueda disponer el Club Centro Piurano de Piura?
5 (El Sistema de Emision Electronica de la SUNAT brinda seguridad en el X
manejo y Almacenamiento de informacion en el Club Centro Piurano de
Piura?
6 (La emision de Facturas Electronicas ofrece beneficios con una informacion X
segura, rapida y sin errores en el Club Centro Piurano de Piura?
7 (El Programa de Planillas Electronicas es util para el procesamiento de la X
némina en el Club Centro Piurano de Piura?
8 (La Informacion Financiera que se prepara es util para la toma de decisiones X
del Club Centro Piurano?
9 ¢Se agrupan las actividades de la empresa para realizar tareas con eficacia y X
eficiencia?
10 (La informacion financiera es entendible para los usuarios internos y X
externos del Club centro Piurano?
11 (La informacion financiera permite identificar similitudes y diferencias entre X
partidas a los usuarios del Club Centro piurano de Piura?
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12 (Le son aplicables las distintas herramientas de analisis a la informacion X
financiera presentada por el Club Centro Piurano de Piura?
13 (La aplicacion de las herramientas de analisis financiero permite realizar un X
buen diagnostico de la realidad econémica - financiera del Club Centro
Piurano de Piura?
14 (El contenido de la informacion financiera es congruente con las X
transformaciones internas que realiza la administracion con los recursos
materiales, financieros y humanos. En el Club Centro Piurano de Piura?
Dimension | PREGUNTAS Si No | Oportunidades /Debilidades
El club Centro Piurano, Piura, 2023, debe adoptar e
implementar un Sistema Contable que se adecue al
El club Centro Piurano, Piura, sector servicios, que le permita influir en Ia
2023, cuenta con un sistema Informacion Financiera. En su mayoria considera
de contable que se adecua al X que el Sistema Contable permite obtener
sector servicios. informacion util para los usuarios mejorando la
gestion, lo que permite un control adecuado de sus
operaciones
DIMENSIO | 1. ¢(El Sistema Contable | x El club Centro Piurano, Piura, utiliza las
N 1.- facilita el control de herramientas de la contabilidad electrénica para
Sistemas ingresos y gastos en el Club procesar su informacion contable, lo que le permite
Contables Centro Piurano de Piura? un mejor control de su actividad, teniendo en cuenta
2. ¢El  Sistema Contable | x que toda organizacion para procesar su informacion
presenta informacion de la se vale de herramientas que los dispositivos legales
situacion  economica - disponen. Los sistemas contables en su mayoria son
financiera, desempefio de electronicos debido a la obligacion que imponen los
la administraciéon y de organos reguladores, existiendo en el mercado
flujos de efectivo en el distintos programas o aplicativos que permiten
Club Centro Piurano de realizar la contabilidad, procesando la informacion
Piura? de manera agil y sin errores.
DIMENSIO | 3. ,El Sistema de Emisién En el Centro Piurano de Piura, los usuarios estan
N 2.- Sistema | Electronica de la SUNAT X convencidos que el Sistema de Emision Electronica

de emision

Electronica

brinda seguridad en el manejo
y Almacenamiento de
informacion en el Club Centro

Piurano de Piura?

de la SUNAT brinda seguridad en el manejo y
Almacenamiento de informaciéon en el Club Centro
Piurano de Piura, en efecto, salvo algunas
imperfecciones en los sistemas informaticos y los
soportes que maneja la Superintendencia de
administracion Tributaria y Aduanas, brindan una

alta seguridad, si hubiera algin siniestro, manejan

soporten que permiten recuperar la informacion, lo




que permite tener una seguridad razonable sobre el
manejo y almacenamiento de la informacion fuente

y los registros y libros electronicos almacenados.

DIMENSIO
N
3.- Emisores

Electronicos

4 (La informaciéon de
Emisores Electronicos mejora
el incumplimiento de
obligaciones tributarias,
laborales  sustanciales 'y

formales en el Club Centro

Piurano de Piura?

5 (El portal de SUNAT
facilita informacion sobre
emisores electronicos que

pueda disponer el Club Centro

Piurano de Piura?

En el Club Centro Piurano de Piura, por una parte
seflalan que, la informacion de Emisores
Electronicos no mejora el incumplimiento de
obligaciones tributarias, laborales sustanciales y
formales, sin embargo, refieren que, el portal de
SUNAT facilita informacion sobre emisores
electronicos que pueda disponer el Club Centro

Piurano de Piura.

Dimension
4.Facturacio

n Electronica

6. (La emision de Facturas
Electronicas ofrece beneficios
con una informacién segura,

rapida y sin errores en el Club

Centro Piurano de Piura?

En el Centro Piurano de Piura, manifiestan que, la
emision de Facturas Electronicas ofrece beneficios
con una informacién segura, rapida y sin errores. En
efecto, la posibilidad de que algiin proveedor haya
emitido un documento, ya no le es tan facil
adulterarlo, por cuanto existen mecanismos de
verificacion de la autenticidad de los comprobantes

de pago.

Dimension
5.-Planillas

Electronicas

7. ¢El Programa de Planillas
Electronicas es util para el
procesamiento de la némina
en el Club Centro Piurano de

Piura?

El Programa de Planillas Electronicas si es util para
el procesamiento de la ndomina en el Club Centro
Piurano de Piura, el aplicativo de planillas
electronicas permite registrar a los trabajadores
adoptar las posibilidades de goce beneficios de
medianos y pequeflas empresas y llevar el control del
cumplimiento de las leyes laborales, lo que permite

disminuir las contingencias.




Informacion Financiera

Dimensio . Oportunidades /Debilidades
PREGUNTAS Si No
n
Dimensio | 1. ;La Informacion | x La Informacion Financiera que se prepara es util para
n Financiera que se prepara es la toma de decisiones del Club Centro Piurano, es
01.Releva | util para la toma de decisiones veras objetiva, cumple con las caracteristicas
ncia del Club Centro Piurano? cuantitativas que exige la normas internacionales de
— informacion financiera, del mismo modo, sefialan se
2. ;Se agrupan las actividades | X
. agrupan las actividades de la empresa para realizar
de la empresa para realizar
. tareas con eficacia y eficiencia y finalmente
tareas con eficacia Yy
S manifiestan que la informacion financiera es
eficiencia?
entendible para los usuarios internos y externos del

3. ¢La informacion financiera | X Club centro Piurano. Consecuentemente se puede
es entendible para los afirmar que la informacion derivada de la
usuarios Internos y contabilidad electronica es relevante para los
externos del Club centro . . -

usuarios de la informacion contable.
Piurano?

4. (El contenido de la|X En el Club Centro Piurano de Piura, estan
informacion financiera es convencidos que el contenido de la informacion
congruente con las financiera es congruente con las transformaciones
transformaciones internas internas que realiza la administracion con los
que realiza la recursos materiales, financieros y humanos. en el
administracion con  los Club Centro Piurano de Piura por tanto es relevante
recursos materiales,
financieros y humanos. en
el Club Centro Piurano de
Piura?

Dimensi6 | 5.- (La  informacion | x El club Centro Piurano, Piura, la informacion
n financiera permite identificar financiera permite identificar similitudes y
2.- similitudes y diferencias entre diferencias entre partidas a los usuarios

COMPA | partidas a los usuarios del

RABILID | Club Centro piurano de Piura?

AD

Dimensio | 6.- ;Le son aplicables las | X En el club Centro Piurano, Piura, Le son aplicables
n 2.- | distintas  herramientas de las distintas herramientas de andlisis a la informacion
HERRA | andlisis a la informacion financiera presentada, lo que permite a la gerencia
MIENTA | financiera presentada por el tomar decisiones acertadas y prever posibles
S DE | Club Centro Piurano de contingencias, anticipandose a los eventuales
ANALISI | Piura? problemas y disfunciones empresariales. Del mismo
S modo, la aplicacién de las herramientas de analisis




7.- (La aplicacion de las
herramientas de  analisis
financiero permite realizar un
buen diagnostico de la
realidad econdmica -
financiera del Club Centro

Piurano de Piura?

financiero permite realizar un buen diagndstico de la
realidad econdmica - financiera del Club Centro

Piurano de Piura




4.1.3. Respecto al objetivo especifico N° 03
Describir la aplicacion de la contabilidad electronica en la informacion financiera de la

empresa “CLUB CENTRO PIURANO” PIURA.

Tabla 6. Respecto al objetivo especifico N° 03 - andlisis Comparativo

CONTABILIDAD ELECTRONICA

IElemento de

comparacion

Segitin autores

IResultados Club Centro

IPiurano, Piura,

Comparacion

IDimension 1.- SISTEMAS CONTABLES

1. (El Sistema Contable

facilita el control de
ingresos y gastos en el
Club Centro Piurano de

Piura?

Cabezas H., (2019)
Rubina G., (2020),
\Vizcaino & Becerra, (2019),

Cadenillas Moreno, (2020)
Los autores sefialan que los
sistemas contables se han

vuelto vitales en las empresas,

pues estos medios aceleran el

procesamiento computacional,

1. ;El Sistema Contable
presenta informacion de la)

situacion  econdmica
financiera, desempefio de
la administracion y de
flujos de efectivo en el
Club Centro Piurano de

IPiura?

convirtiéndose en|
herramientas de informacion
agiles y necesarias para la
toma de decisiones, presental
informacion de la situacion

econdémica

financiera,
desempeiio de la
administracion y de flujos de

efectivo de manera oportuna

Le permite un mejor|
control de su actividad,
teniendo en cuenta que
toda organizacion para
procesar su informacion se|
vale de herramientas que
los

dispositivos legales

disponibles.

Coincide

IPresenta informacion de la

situacion  econdmica
financiera, desempefio de|
la administracion y de
flujos de efectivo en el
Club Centro Piurano de|
Piura y permite tener|

informacion oportuna

Coincide

DIMENSION 2.- SISTEMAS DE EMISION ELECTRONICA

(El Sistema de Emision
Electronica de la SUNAT]
brinda seguridad en el
manejo y Almacenamiento
de informacion en el Club,

Centro Piurano de Piura?

Chigne M., (2021), Yabar A.,
(2019)

Refiere que los
sistemas de emision electronica
se tienen en cuenta tres
aspectos: la entidad que debe

emitir recibos electronicos |

obtener la condicidon de emisor|

En el Centro Piurano de
IPiura, los usuarios estan|
convencidos el
Sistema  de

Electronica de la SUNAT]

que

Emision|

brinda seguridad en el

manejo V|

IAlmacenamiento de

Coincide




tienen la consideracion

sistemas  informaticos
permiten la  emision

documentos electronicos

electronico, los recibos de pagofinformacion, lo  que

y documentos relacionados quejpermite tener una

documentos electronicos, y losfel manejo V]

deseguridad razonable sobre

quejalmacenamiento  de laj
definformacion fuente y los
registros y libros

electronicos almacenados.

DIMENSION 3.- EMISO

RES ELECTRONICOS

(La  informacion  de
Emisores Electronicos
mejora el incumplimiento
de obligaciones tributarias,
laborales sustanciales |

formales en el Club Centro

Piurano de Piura?

naturales con negocio

SUNAT (2010),la
Afirma que los EmisoresEmisores Electronicos no

electronicos son las personasmejora el incumplimiento

personas juridicas que generantributarias,

rentas de tercera categoria porjsustanciales y formales

informacion de

ode obligaciones|

laborales

la actividad que desarrollan y|

(El portal de SUNAT
facilita informacion sobre
emisores electronicos que
pueda disponer el Club|

Centro Piurano de Piura?

No Coincide

por su nivel de ingresos que
pertenecen al Régimen General
(RG), Régimen Especial de
Renta (RER) o Régimen Mype
Tributario (RMT), han sido
designadas por la Sunat como
emisores electronicos mediante
Resolucion de
Superintendencia. Lo  que]
permite un alto cumplimiento
de las obligaciones tributarias y

laborales

facilita informacion sobre
emisores electronicos que|
pueda disponer el Club

Centro Piurano de Piura,

Coincide

Dimension 4.- Facturacio

n electronica

;La emision de Facturas
Electrénicas ofrece
beneficios con una
informacion segura, rapidal
y sin errores en el Club

Centro Piurano de Piura?

Pera contable, (2023),

Afirma que, la facturacion
electronica forma parte del
sistema de emision electronica
que comprueba de manera
informatica el cumplimiento de
los aspectos esenciales para que
se considere emitido el

documento electronico que

En el Centro Piurano de

IPiura, manifiestan que, la

Electronicas

informacion

rapida y sin errores. En|

efecto, la posibilidad de|

que algtn proveedor haya

Coincide




sirve de soporte a

como: facturas, boleta de venta,
notas de

de

notas

débito,

de crédito,

comprobante
retenciones, comprobantes de
percepciones, guia de remision,

recibos de servicio publico.

loslemitido un documento, ya

documentos relacionados, talesLo

le es tan facil

cuanto

de

adulterarlo, por
existen mecanismos
de

de

verificacion Ia|

autenticidad los|

comprobantes de pago

Dimension 5.- Planillas electréonicas

(El Programa de
Planillas Electronicas es
util para el procesamiento|
de la némina en el Club

Centro Piurano de Piura?

Sunat (2011), refiere que es el
registro que se debe usar como
empleador para informar a la
Sunat sobre tus trabajadores,)
pensionistas, prestadores de
servicios, personal en
formacion o de terceros y
Debes|

de

derechohabientes.

registrarla cada mes
acuerdo al cronograma de
vencimientos mensuales,
segun el ultimo digito de tu

RUS,

[El1 Programa de Planillas|
[Electronicas si es util paral
el procesamiento de Ila

nomina en el Club Centro

Piurano de Piura, el
aplicativo de planillas|
electronicas permite

registrar a los trabajadores|
adoptar las posibilidades
de goce beneficios de
medianos 'y pequeiias

empresas llevar el

y
control del cumplimiento|
de las leyes laborales, 10|
que permite disminuir las|

contingencias.

INFORMACION FINANCIERA

Coincide

[Elemento de Segun autores Resultados Club Centro| Comparacion
comparacion IPiurano, Piura,
IDimension 01.- Relevancia

1. - (La Informacion| Martin G. & MancillalLa Informacion

Financiera que se preparal| Rendén, (2010), Financiera que se prepara

es util para la toma de
decisiones del Club

Centro Piurano?

Los autores sefialan Refieren|
que la informacién financiera
confiable cuando

€S Syl

contenido es congruente con

80

es util para la toma de
decisiones del  Club
Centro Piurano, es veras

objetiva, cumple con las|

Coincide




las operaciones que la empresa
realiza con terceros externos
(transacciones) y con

transformaciones internas.

lasnormas internacionales de

caracteristicas

cuantitativas que exige la

informacion financiera

2. - ;Se agrupan lag agrupan las
actividades de la empresa actividades de la empresa) Coincide
para realizar tareas con para realizar tareas con
eficacia y eficiencia? eficacia y eficiencia
3.- (La informacion| la informacion financiera
financiera es entendible es entendible para los
para los usuarios internos usuarios  internos y| Coincide
y externos del Club| externos del Club centro|
centro Piurano? Piurano
4.- (El contenido de la Sefialan que el contenido|
informacion financiera es de la  informacion
congruente  con las financiera es congruente]
transformaciones internas con las transformaciones
que realiza la| internas que realiza la] Coincide
administracion con los| administracion con los
recursos materiales,) recursos materiales,
financieros y humanos. financieros y humanos.
En el Club Centro en el Club Centro
Piurano de Piura? Piurano de Piura por

tanto es relevante
Dimension 2.- Comparabilidad
6.- ¢La informacionAlvarez Medina & OchoaRefieren que la|
financiera permitelJaime, (2010) la informaciéniinformacion  financiera
identificar similitudes ylfinanciera debe de ser analizadajpermite identificar|
diferencias entre partidas aja partir de la identificacion dejsimilitudes y diferencias| Coincide

los usuarios del Club

Centro piurano de Piura?

diferencias y similitud con la

informacion de la mismal
entidad u otras entidades a

través del tiempo.

entre partidas a los|

usuarios.




Dimension 3.- Herramienta de analisis

6.-;Le son aplicables las

Alvarez Medina & Ochoa

Le son aplicables las|

distintas herramientas delJaime, (2010), distintas herramientas de
analisis a la informacion| Refiere quelajanalisis a la informacién
financiera presentada porjinformacion financieralfinanciera presentada, 1o
el Club Centro Piurano deproducida por el sistemaque permite a la gerencia
Piura? contables de la empresa, la cualtomar decisiones
esta constituida entre otros porjacertadas y prever|
los estados financieros, puedeposibles  contingencias,
ser sometida a diferentesanticipindose a  los|
herramientas de analisiseventuales problemas y| Coincide
financiero, dentro del analisis,/disfunciones
se considera la informacionempresariales. Del mismo
tanto cuantitativa comojmodo, la aplicacion de las|
cualitativa, con lo cual laherramientas de analisis
gerencia podra tomarjfinanciero permite realizar
decisiones importantes. un buen diagnodstico de la
realidad econdmica -
financiera del Club Centro|
IPiurano de Piura
;La aplicacion de las| la aplicacion de las|
herramientas de analisis herramientas de analisis|
financiero permite realizar financiero permite realizar
un buen diagnostico de la| un buen diagndstico de laj Coincide

realidad econdémica -
financiera del Club Centro

Piurano de Piura?

realidad econdémica -
financiera del Club Centro

IPiurano de Piura




Tabla 7. Respecto al objetivo especifico N° 03 - Propuesta de mejora

OPORTUNIDAD DE MEJORA

PROPUESTA

Considerando la importancia de la informacion

contable para la toma de decisiones son
importantes y apropiadas, Porque depende de las
Decisiones y estrategia e innovacion.

La empresa no cuenta con un sistema adecuado

para la informacién interna.

Para ello se recomienda controlar los
Registros contables que estén apoyados a una

documentacion adecuada donde facilite la

informacion al instante para la toma de decisiones.

La falta de capacitacion del personal del are de

administracion y gerencia.

Los cambios que en ¢l se producen también se
reflejan en la forma de operar de la empresa o
negocio y en las herramientas utilizadas para tal
fin. La formacion continua de la plantilla garantiza
la permanencia en el mercado. El software ERP en
la nube demuestra que los avances tecnoldgicos
también estan destinados a respaldar la gestion
empresarial diaria. Para ello se tendra en la
empresa un equipo de empleados bien formado y
en constante actualizacion que aprendan a

desarrollar nuevas habilidades.

Considerando el disefio organizacional las
Herramientas permitidas en todos los aspectos de
la interaccion de funciones, el socio no recauda la
informacion al instante la cual las funciones de
flujo de trabajo y la jerarquia corporativa, a su vez
agrupar tareas y funciones.

Los empleados a veces enfrentan dificultades para
realizar su trabajo.

Integracion de grupos de trabajo.

Esta etapa requiere liderazgo comprender toda la
estructura operativa.

Operaciones de la empresa que realiza los
parametros necesarios para agrupar o realizar
actividades para el buen funcionamiento interno, el
proceso de control se recomienda agrupar tareas,
para que el personal derive actividades permite en
la empresa operar de forma efectiva, eficiente y
eficaz. Aqui se vera como gestionar el proceso de
trabajo, jerarquias, grupos de tareas y funciones
definidas en una organizacion. Todo este proceso
corresponde a la correcta asignacion de recursos y
secuencia de funciones para lograr los objetivos de

la empresa.




4.2 Discusion

4.2.1. Respecto al objetivo especifico N° 01

Explicar el marco tedrico y técnico y normativa de la contabilidad electronica aplicable
a las pequenas y medianas empresas del Peru.

De acuerdo con Chigne M., (2021), la investigacion se afirma que, segln el estudio, el
objetivo principal es explicar los cambios de modernizacion en la era digital que se han
producido en la introduccion de los sistemas de distribucion electronica desde décadas
atras hasta la actualidad, a partir de cambios en las leyes regulatorias. Las razones de
estos cambios. Se tienen en cuenta tres aspectos: la entidad que debe emitir recibos
electronicos y obtener la condicion de emisor electronico, los recibos de pago y
documentos relacionados que tienen la consideracion de documentos electronicos, y los
sistemas informaticos que permiten la emision de documentos electrénicos. Ademas,
estos cambios y modificaciones han afectado la publicacién de esta norma, que ha sido
utilizada por las autoridades fiscales para darle a las pequeiias empresas las reglas y
poderes que merecen. Estos resultados son similares a lo explicado por Guerrero P. &
Zurita P., (2021), donde afirma que la aplicacion de los registros electronicos busca
analizar las ventas e ingreso y de compras en la correcta determinacion del Impuesto
General a las Ventas en la empresa, dando lugar a la fiscalizacion parcial electronica que
permite corroborar si existe una declaracion correcta por parte del contribuyente,
respecto a las actividades comerciales desarrolladas durante cierto periodo de tiempo.
Todo este proceso se realiza de forma electronica sin necesidad de presencia fisica por
parte del deudor tributario. La SUNAT a través de las resoluciones de Superintendencia
que emite, obliga a los contribuyentes cumplir con sus obligaciones tributarias de forma
electronica, este proceso de modernizacion ha ido saliendo adelante de forma progresiva
y con el transcurso del tiempo se han ido dando grandes modificatorias con la finalidad
de tener un mayor numero de contribuyentes que lleven su contabilidad de forma
electronica y asi poder tener el control de la informacioén de cada empresa formal dentro
del pais.

Ademas, Ordinola R., (2021), encuentro que muchas empresas no consideran que se
proporcionen los resultados financieros. Concluyendo la importancia de implementar un
sistema de control interno como procedimiento y estrategias que ayudara a la toma de
decisiones para un mejor manejo de la empresa, con un manual de organizaciones y

funciones (MOF) para el desarrollo de las actividades con eficiencia, estableciendo

politicas para salvaguardar los activos de empresa. Este resultado mantiene relacion con




la teoria de informacion financiera de Segun Vizcaino & Becerra, (2019), refieren que,
el software contable como estrategia de ensefianza se considera necesario e importante
ya que dotard a los graduados en contabilidad de las habilidades para gestionar proyectos
contables, facilitando asi su ingreso al mundo laboral mediante el uso de equipos,
herramientas informaticas y tecnologia. Los sistemas contables se han vuelto vitales en
las empresas, pues estos medios aceleran el procesamiento computacional,
convirtiéndose en herramientas de informacion agiles y necesarias para la toma de

decisiones.

4.2.2. Respecto al objetivo especifico N° 02
Los resultados de la encuesta elaborada seglin la variable de contabilidad electronica e

informacion financiera se formuld 14 preguntas de la cuales 8 preguntas fueron con un
grado de afirmacion esto quiere decir que el 60% esta de acuerdo con los conocimientos
sobre el tema, y el 40% esta desactualizado en informacion, por la cual considera que se
tiene que dar mas importancia los conocimientos del personal de dicha area
correspondiente para tener una informacion adecuada al instante, controlado por
tecnologia adecuada de acorde a la empresa manteniendo una jerarquia empresarial,
dando asi actividades de acuerdo a sus conocimientos. En la cual coincide con Martin
G. & Mancilla Renddn, (2010), que refieren que la informacion financiera es confiable
cuando su contenido es congruente con las operaciones que la empresa realiza con
terceros externos (transacciones) y con las transformaciones internas que realiza la
administracion con los recursos materiales, financieros y humanos.

Ademas, podemos rescatar la similitud que existe con la Teorias de la contabilidad
cuando se argumenta que las decisiones seran acertadas cuando se cuenta datos
procesados siguiendo procesos estandarizados contables o administrativos, También
tiene coincidencia con la teoria positiva de la contabilidad cuando se generan resultados
que responden a las normas contables establecidas y estos permiten que la gestion se
desarrolle en un ambiente econémico sano y sin restricciones segin Santolaria(1996).
Segun las respuestas del representante se observa la deficiencia de la actualizacion de un
sistema informatico internamente para ello segin Ayala C. & Fino S., (2015), es
conveniente tener todo el conocimiento necesario para la toma decisiones, con el
objetivo de dar énfasis a estés relaciones de los recursos que controla un ente economico
y las fuentes de financiamiento de estos recursos ya sean obligaciones contraidas para

dar una excelente informacion. Por otro lado, Segin SUNAT (2018), informa que para

llevar un excelente control de las empresas vasta con los informes que presta para el




control de las empresas, con respecto a ello podemos afirmar que los seria para el
gobierno ya que internamente hay muchas empresas que no pueden llevar su control

claro y eficaz para sus representantes.

4.2.3. Respecto al objetivo especifico N° 03

Segun Santolaria (1996). Indica que bajo el poder de las redes internacionales de las que
fluye la informacion, la globalizacion tiene mucho que ver con las futuras supervivencias
de las pequefias empresas en el mundo. Donde la contabilidad esta creciendo a gran
escala basandose en actualizaciones. Es cierto que dentro de la empresa se maneja un
adecuado sistema tributario, pero carece de ciertos procesos internos. Para ello la
empresa debe contar con un sistema donde deben registrar la correcta informacion
segun la normativa contable y fiscal, para garantizar que estos registros sean consistentes
y cumplan principios contables, cuyos resultados reflejan la informacion veraz a
presentar.

Respaldando asi la confiabilidad frente a sus asociados con respecto al desarrollo de las
operaciones de calidad en las empresas, incluida la contabilidad como un termometro
que muestra como es el proceso de informacion, donde estén capacitados todos sus
empleados para realizar las medidas correspondientes accediendo asi a la informacién
inmediata para la transparencia frente a sus asociados.

Todos los eventos financieros con consecuencias fiscales para dar seguridad financiera
y de control, donde permitan su comparabilidad en el marco de la globalizacion

econOmica mundial.

V. CONCLUCIONES

5.1. Respecto al objetivo especifico N° 01
Se concluye seglin los autores citados en la revision literaria, la contabilidad electronica
es muy importante para la gestion de las micro y pequefias empresas, no obstante, ésta
ha surgido a partir de normas de los organismos reguladores como la sunat y de factores
contables relevantes para la contabilidad electronica, cuya aplicacion permite contar con
informacion confiable, tener la seguridad de los soportes donde se aloja, brindan una
seguridad razonable, sin que los documentos fuentes sean materia de irregularidades, lo

que minimiza el riesgo de omisiones, errores ¢ irregularidades, con lo cual garantiza la

presentacion de informacion financiera de calidad, cumpliendo con sus caracteristicas




cualitativas establecidas en la normativa técnica y legal, la misma que permite realizar
revisiones, analisis a efectos de realizar una buena planificacion empresarial y la

subsecuente toma de decisiones acertadas por los ejecutivos de la organizacion.

5.2. Respecto al objetivo especifico N° 02

Comprender los objetivos de la informacion financiera en la empresa Club Centro
Piurano.

Con respecto a la empresa club centro piurano la contabilidad financiera es de gran ayuda
ya que permite Comprender y demostrar los recursos controlados por la entidad
econdmica, sus obligaciones de transferir recursos a otras entidades, los cambios que se
producen en estos recursos a lo largo del tiempo y los resultados obtenidos. Le ayuda a
la revision de sus movimientos financieros dentro de la empresa y es de mucha ayuda al
gerente para la planificacion, organizacion y gestion empresarial. Tomar decisiones
sobre inversiones y crédito para la evaluacion de la gestion de los directivos de las
unidades econdémicas, Controlar el funcionamiento de la unidad econdémica, apoyar las
decisiones sobre cargas tributarias, precios y tasas, ayudar a crear informacidn
estadistica nacional y ayuda a evaluar los beneficios o impacto social que las actividades
economicas de la empresa aportan a la sociedad ya que la empresa se dedica a prestar
servicio deportivos y recreativos apoyando a la cultura piurana. Siendo que, las cuentas
preparadas para este fin satisfacen las necesidades comunes de la mayoria de los
usuarios. Si bien no ha adoptado ni ha implementado un sistema contable propio o
adquirido licencias de sistemas contables estandares, aprovecha de las bondades que
ofrece la administracion tributaria usando los sistemas electronicos para procesar la
informacion mediante un sistema adecuado al sector servicios, que mejore cumpla con

las normas establecidas para la formulacion y presentacion de estados financieros.

5.3. Respecto al objetivo especifico N° 03
Describir la aplicacion de la contabilidad electronica en la informacion financiera de la
empresa “CLUB CENTRO PIURANO” PIURA.
En concordancia con los objetivos especificos anteriores, se concluye que son mayores
las posibilidades de éxito si las organizaciones adoptan un sistema contable a su medida,
teniendo en cuenta el criterio de beneficio - costo que se ajuste a su naturaleza y objetivos;

dentro de las micro y pequefias empresas, al aplicar un sistema contable electronico que

influya en la informacién financiera y que esta Ultima, sea Gtil a efectos de que los




usuarios tomen decisiones adecuadas, es un tema no tan complejo, dado que existen una
serie de opciones para adoptar un sistema contable electronico e incluso la generacion de
comprobantes de pago electrénicos y que no resultan costosos. EI Centro Piurano, es una
organizacion cuyos ingresos la ubican como una pequefia empresa. Para lo cual debe
adoptar un sistema contable de contabilidad completa, lo que le resultaria no muy costoso

contratar un sistema estandar que le permita controlar la facturacion y otras necesidades

como la morosidad en las cobranzas a los socios.




La propuesta para EL CLUB CENTRO PIURANO:; en fusion la contabilidad electronica en la informacion financiera de las pequefias empresas

del Peru es:

Tabla 7. Propuesta de mejora

PROPUESTA DE MEJORRA

OPORTUNIDAD ACTIVIDAD RESPONSABLE INDICADOR META - CRONOGRAMA
(DEBILIDAD) PRODUCTO
Tener registrado
Facilitar un software todas  actividades
La existencia de un para el control de Capacitar a sus areas | dentro de la entidad
manual de contabilidad | sus actividades responsable para dar | para la toma de Febrero
El gerente informacion al | dicciones futuras. 2024
instante.

Mantener efectiva la

comunicacion con el

Mantener

informados a su




personal

Dar tareas y

asociado sobre las

Existencia de personal | responsable, funciones a cada | actividades
incapacitado o no capacitar e Titular y El gerente responsable de su | recientes dentro de
idoneo en el puesto incentivar a cada area asignada. la empresa.
area, en la era Febrero
globalizada de 2024
sistemas.
Se  senalan las Explorar la | El crecimiento es un
oportunidades influencia de | indicador del
estratégicas que factores externos e | desempefio
presenta el entorno internos en la toma | financiero dindmico
Direccion global para lograr el de decisiones. de una empresa y
negocio crecimiento El gerente puede usarse para Febrero
empresarial. medir sus 2024
capacidades.

La gerencia 'y
directores deben ser
capaces de tomar

decisiones

racionales y

Para gestionar hay
que tomar
decisiones, y eso es
lo que hacen los

lideres




Informacion sobre
decisiones de la

empresa.

correctas y llevar a
la empresa a
alcanzar los
objetivos marcados
en un periodo de
tiempo

determinado.

Titular y gerente

Lograr las metas
enmarcadas en dicho

periodo

empresariales:

decidir qué hacer,
como hacerlo,
cuando y quién lo

hara.

Febrero
2024

Iniciar un proceso para monitorear el cumplimiento de los resultados propuestos.




5.4. Respecto al objetivo general

Identificar y describir los efectos de la contabilidad electronica en la informaciéon
financiera de las pequefias empresas del Peru, sector servicio: caso “CLUB CENTRO
PIURANO?”; Piura 2023

De todo lo dicho se puede decir que el proposito de la contabilidad electronica es analizar
el impacto de la contabilidad electronica en la informacion financiera, aprovechando su
potencial para el desarrollo de nuevos productos Herramientas de analisis, modelado y
comunicacion de la informacion e influencia en el comportamiento individual en las
organizaciones sociales. Entre ellos, evaluar y garantizar la confiabilidad de los sistemas
de informacidn, su inclusion en las cuentas se ha vuelto obligatoria. La contabilidad
electronica como disciplina tiene como objetivo medir y comunicar informacion sobre:
Actividades sociales y econdmicas en el pasado y en el presente, creacion de sistemas
de contabilidad especiales, construir modelos para medir el desempefio organizacional y
entregar los pronosticos futuros brindan apoyo a los tomadores de decisiones en su toma
de decisiones, aspectos técnicos y temas relacionados. Las acciones de los individuos
involucrados en los procesos de generacion, gestion y control, intercambio de
informacion y alternativas existentes. Para que la contabilidad contintie siendo la
disciplina principal en la preparacion, gestion y comunicacidon de informacion
socioeconomica relevante para organizaciones publicas y privadas, con y sin fines de
lucro, asegurando asi la confiabilidad de los procesos, archivos de datos y
documentacion. Las herramientas tienen que ser evaluadas seriamente para el bienestar
de las empresas y asi lograr los objetivos, misiones enmarcadas para cada periodo. En
ese orden de ideas, la contabilidad electronica incluye positivamente en la formulacion
y preparacion de la informacion financiera del Sector Servicios. Caso: Club Centro

Piurano.

VI. RECOMENDACIONES

Para las empresas que prestan servicio en el Peru, el departamento de contabilidad es
uno de los departamentos mas importantes de la empresa porque controla los ingresos y

gastos de capital y los gestiona adecuadamente. Un sistema de contabilidad electrénica
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€s un programa que te permite sistematizar y simplificar todas las tareas contables, sin
importar si eres un particular, una empresa con varios departamentos y ubicaciones, o
incluso recién iniciando una pequefia empresa. Ya sea que tenga conocimientos basicos
de contabilidad o un departamento dedicado, son especialmente utiles porque facilitan
el mantenimiento de todas sus cuentas y mantienen actualizados sus pasivos de disco sin
invertir mucho tiempo o dinero.

Dado que la factura electronica es obligatoria y la tinica forma valida de emitir una
factura fiscal, y con los cambios de los ultimos afios hasta la ultima version vigente un
sistema que respalde tus operaciones y contabilidad es cada vez mas importante., crear
un modelo contable uniforme en toda la empresa. Si ain no entiendes por qué es
necesario uno, aqui tienes algunas razones:

Se propone las siguientes recomendaciones para la empresa “Club Centro Piurano”

La mejor soluciéon para una transicion fécil y rentable a dicho sistema es contratar
servicios profesionales de contabilidad de némina para ayudarlo a cumplir con sus
obligaciones tributarias.

La integracion de herramientas. Esto es un sistema de gran importancia que caracterizan
por su versatilidad y pueden adaptarse a las necesidades especificas de cada negocio o
individuo para que puedan integrarse con otros sistemas de los que dependa, como por
ejemplo los sistemas administrativos, personal. Se puede adaptar a cualquier otro
software y personalizar seglin sea necesario. Puedes habilitar las funciones que necesitan
e incluso mantener la imagen de su empresa con elementos como logotipos, colores,
esloganes y mas. El software es una herramienta de gestion financiera que es muy util
en este tipo de operaciones, ya que integran todos los procesos financieros de la empresa
en una sola plataforma. De esta forma, ademas de garantizar una gestion eficaz, también
podras obtener la informacidn que necesita para tomar mejores decisiones estratégicas.
Es necesario que dentro de la empresa estén capacitados las personas idoneas para este

sistema informativo para ayudar a garantizar la exactitud y valides de su informacion

financiera para futuras tomas de daciones de sus asociados.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de coherencia:

Linea de Investigacion 2023: L.a Contabilidad electronica e informacion financiera

Tabla 8.Matriz de coherencia:

Titulo del Formulacion del Objetivo general Objetivos especificos
Proyecto problema
LA (Cuales son los efectos de la Identificar y describir
CONTABILIDAD contabilidad electrénica en la | los efectos de la contabilidad 1. Explicar el marco tedrico y técnico y
ELECTRONICA Y | informacién financiera de las | electronicay su incidencia en la | normativa de la contabilidad electronica aplicable a las

SU INCIDENCIA
EN LA
INFORMACION
FINANCIERA DE
LAS PEQUENAS
EMPRESAS DEL
PERU, SECTOR
SERVICIO: CASO
“CLUB CENTRO
PIURANO”, PIURA
2023.

pequefias empresas del Peru, sector
servicio: caso “CLUB CENTRO
PIURANO?”; Piura 2023?

informacion financiera de las
pequenias empresas del Peru,
sector servicio: caso “CLUB
CENTRO PIURANO”; Piura
2023.

pequefias y medianas empresas del Perq.

2. Comprender los objetivos de la informacion
financiera en una pequefia empresa del Peru.

3. Describir la aplicacion de la contabilidad
electronica en la informacion financiera de la empresa
“CLUB CENTRO PIURANO”, PIURA.




Anexo 02. Instrumentos de recoleccion de informacion.

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

Cuestionario aplicado al representante legal de la pequefia y mediana empresa del
ambito de estudio.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de las pequenas
y medianas empresas para desarrollar el trabajo de investigacion denominado, LA
CONTABILIDAD ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LA INFORMACION
FINANCIERA DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU, SECTOR SERVICIO:
CASO “CLUB CENTRO PIURANO”, PIURA 2023.

La informacion que usted nos proporcionara serd utilizada sélo con fines
académicos y de investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacion y
colaboracion.

Lea con mucha atencion y luego, marque la respuesta que mejor lo describa con
una X segun corresponda. Recuerde, no hay respuestas buenas, ni malas. Conteste todas
las preguntas con la verdad, OPCIONES DE RESPUESTA:

Cuestionario. Dicotdmicas: 1=Si 2=No
Encuestador (a): Tello Salas Wilson Fecha: 21/11/2023
Razon Social: club centro piurano. RUC N°: 20159286381

Tabla 9.cuestionario:

1 (El Sistema Contable facilita el control de ingresos y gastos en el Club
Centro Piurano de Piura?

2 (El Sistema Contable presenta informacion de la situaciéon econdmica -
financiera, desempefio de la administracion y de flujos de efectivo en el
Club Centro Piurano de Piura?




3 El procesamiento de la informacion en el Sistema Contable contribuye a la buena
gestion del Club Centro Piurano de Piura.

4 (El portal de SUNAT facilita informacion sobre emisores electronicos que
pueda disponer el Club Centro Piurano de Piura?

5 (El Sistema de Emision Electronica de la SUNAT brinda seguridad en el
manejo y Almacenamiento de informacion en el Club Centro Piurano de
Piura?

6 (La emision de Facturas Electronicas ofrece beneficios con una
informacion segura, rapida y sin errores en el Club Centro Piurano de Piura?

7 (El Programa de Planillas Electronicas es util para el procesamiento de la
némina en el Club Centro Piurano de Piura?

8 (LaInformacion Financiera que se prepara es Util para la toma de decisiones
del Club Centro Piurano?

9 ¢Se agrupan las actividades de la empresa para realizar tareas con eficacia
y eficiencia?

10 | ¢(La informacion financiera es entendible para los usuarios internos y
externos del Club centro Piurano?

11 | ;La informacion financiera permite identificar similitudes y diferencias
entre partidas a los usuarios del Club Centro piurano de Piura?

12 (Le son aplicables las distintas herramientas de andlisis a la informacion
financiera presentada por el Club Centro Piurano de Piura?

13 (La aplicacion de las herramientas de analisis financiero permite realizar
un buen diagnostico de la realidad economica - financiera del Club Centro
Piurano de Piura?

14 (El contenido de la informacién financiera es congruente con las
transformaciones internas que realiza la administracion con los recursos
materiales, financieros y humanos. En el Club Centro Piurano de Piura?
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Fichas bibliograficas:

Autor: Lucero del Carmen Chigne Medina
Titulo: Evolucioén de la implementacion del Sistema de Emision
Electrénica en el Peru. Trujillo - La Libertad: Universidad Privada
del Norte. Obtenido de Repositorio Institucional

Ano: 2018

Ciudad, pais:

Peru- Trujillo

dicciones de la empresa.

Tema: su principal objetivo Su objetivo principal es describir el proceso de cambio
vivido por nuestro pais desde sus inicios hasta la actualidad y reflexionar sobre los
cambios en las normas y sus causas. Fue formulado teniendo en cuenta tres aspectos
basicos: la obligacion de obtener la condicion de emisor electronico, los comprobantes
de pago y documentos relacionados considerados como documentos electronicos, y

los sistemas informaticos que permitan la emision electronica. Teniendo en cuenta las

Referencia bibliografica:
Chigne M., L. d. (2021). Evolucién de la implementacion del Sistema de
Emision Electronica en el Pert. Trujillo - La Libertad: Universidad Privada
del Norte. Obtenido de Repositorio Institucional:
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/12866/Chigne%20
Medina%20Lucero%20del%20Carmen.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ficha:
N° 01
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Autor: Rubina Gamboa, Tifany Lisseth

Titulo: Sistema contable computarizado y su incidencia en la
informacion financiera en las empresas MYPES segin rubro de
servicios informaticos y de tecnologias de la informacion, distrito de
Los Olivos.

Ano: 2020

Ciudad,
pais:

Lima- Pera

Tema: Su objetivo es identificar los sistemas informatizados de contabilidad e

informacion financiera y su impacto en diversas empresas gestionadas por el sector

de servicios informaticos. La importancia del sistema contable es que debido a las

diferentes etapas del proceso contable obtendremos estados financieros, lo que

significa que la informacion financiera resultante es til para que diferentes usuarios

tomen decisiones.

Referencia bibliografica:

Rubina G., T. L. (2020). Sistema contable computarizado y su
incidencia en la informacion financiera en las empresas MYPES
segin rubro de servicios informdticos y de tecnologias de la
informacion, distrito de Los Olivos, 2020. Lima: Universidad Cesar
vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/86444
/Rubina_GTL-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ficha: N° 02
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Autor: Seminario Monzoén, Jonatan Edmundo Ciudad, pais:
Titulo: gestion de calidad basada en la atencion al cliente en mype | Piura — Pera
rubro bodegas de urb. Las palmeras castilla Piura.

Ano: 2022

Tema: Expertos en gestion utilizaron y validaron métodos de encuesta y herramientas
de recopilacion de datos, 11 preguntas se dirigieron a la direccion y nueve preguntas
al servicio de atencion al cliente. Entre los resultados clave de la variable gestion de
calidad, el 91,27% de los colaboradores indicé que Mype Empresa se enfoca en metas
mensuales. Asimismo, el 78,80% cree que su jefe es un buen lider. Por otro lado, en
términos de atencion al cliente, el 94,10% de los clientes dijeron que estaban
satisfechos con los productos y servicios de Mype, y el 94,10% de los clientes
también creyd que Mype tiene garantia de cambio o devolucion. La conclusion es
que Mype estd enfocada en lograr sus objetivos, los propietarios son buenos
administradores, sus productos satisfacen a los clientes y ofrecen garantia de no

cambio ni devolucion.

Referencia bibliografica:
Seminario M. (2022). Gestion de calidad basada en la atencion al cliente
en MYPE rubro bodegas de urb. Las Palmeras Castilla Piura, 2022. Piura:
Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote. Obtenido de | Ficha:
http://repositorio.uladech.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/20.500.13032/2 N° 03
7276/GESTION_CALIDAD SEMINARIO MONZON_JHONATAN E
DMUNDO%201.pdf?sequence=3 &i1sAllowed=y
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Autor: Sebastian Ignacio Suzarte Galvez

Titulo: “informacion financiera y rendicién de cuentas: analisis de
la informacidn presentada en el estado de situacidon presupuestaria,
bajo NICSP en chile”

Afio: 2021

Ciudad,
pais:
Santiago -

chile

Tema: El proposito es determinar si la informacion revelada en el Informe del Estado

del Presupuesto permite el logro de las metas de rendicion de cuentas, que las cuentas

deben proporcionar de acuerdo con la resolucion de la Contraloria General de la

Contraloria General de la Republica de 2015. Normativas de la Republica de Chile,

que incluyen normas nacionales sobre el sistema contable general y los requisitos de

las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS) y su marco

conceptual.

Referencias bibliograficas:

Suzarte G., S. . (2021). Informacion financiera y rendicion de
cuentas: Analisis de la informacion presentada en el Estado de
Sistuacion Presupuestaria, Bajo NICSP en Chile. Santiago:
Universidad de Chile.
https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/193087/Tesis%?2
0-%20Sebasti%c3%aln%20Suzarte.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ficha: N° 04
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Autor: Martin Granados, Victoria Maria Antonieta; Mancilla
Rendén, Maria Enriqueta

Titulo: Control en la administracion para una informacion
financiera confiable Contabilidad y Negocios.

Ano: 2010

Ciudad, pais:

Lima — Pera

Tema: La informacion financiera es un documento emitido por la direccion de una

persona juridica que proporciona informacién sobre su situacion financiera. Es util y

fiable para el usuario si se prepara en determinadas condiciones. La gerencia puede

garantizar que sea un documento confiable formulando y siguiendo politicas y

procedimientos de control interno. El control interno, por su parte, afecta la

informacion financiera porque es propio de los procesos operativos y la convierte en

informacion relevante, veraz y comparable, lo cual es importante para los usuarios de

la informacion financiera porque permite tomar decisiones oportunas y objetivas.

Referencia bibliografica:
Martin G., V. M., & Mancilla Rendén, M. E. (2010). Control en la
administracion para una informacion financiera confiable.

https://www.redalyc.org/pdf/2816/281621753005.pdf

Ficha: N° 05




Autor: Guerrero Portocarrero, Melissa
Zurita Portocarrero Fiorela
Titulo: “sistema de registros electronicos de ventas e ingresos y de

compras y su incidencia en la determinacion del impuesto general a
las ventas en la empresa g y 1l contratistas y servicios generales
2

S.a.cC.

Ano: 2021

Ciudad, pais:

Piura - Piura

Tema:

La finalidad de la SUNAT, es determina que los contribuyentes deben cumplir con sus

obligaciones tributarias de forma electronica. Este proceso de modernizacion ha sido

gradual y con el tiempo se han emitido modificaciones con el objetivo de permitir que

mas contribuyentes lleven sus cuentas electronicamente y asi controlar la informacion

de diversas empresas estatales. Por lo tanto, existe un marco legal dentro del TID, que

toma en cuenta las decisiones regulatorias emitidas por la SUNAT, que actlian como

soporte juridico y operativo de los sujetos investigados.

Referencia bibliografica:

Guerrero P., M., & Zurita P., F. (2021). Sistema de registros
electronicos de ventas e ingresos y de compras y su incidencia en
la determinacion del impuesto general a las ventas en la empresa G
y LL Contratistas y Servicios Generales S.A.C. Piura: Universidad
Nacional de Piura. Obtenido de Repositorio Institucional UNP.
https://repositorio.unp.edu.pe/server/api/core/bitstreams/30{2428a-
5a79-4931-bff1-2ce6424b806d/content

Ficha: N° 06
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Autor: Andrés Felipe Beltran

Titulo: Implementacion Facturacion electronica en Colombia
Aifo: 2018

Ciudad,
pais:
Bogota -

Colombia

Tema:

El objetivo es analizar el desarrollo de la factura electronica en Colombia y comparar

los modelos implementados en otros paises de la region para determinar las diferencias

entre los planes de cada pais, las ventajas y los beneficios que trae esta actualizacion

para el pais.

Referencia bibliografica:

Felipe B., A. (2018). Implementaciéon Facturacion electronica en
Colombia. Bogotd D.C.: Universidad Catolica de Colombia.
https://repository.ucatolica.edu.co/server/api/core/bitstreams/10df0ded-

0610-4c7d-bc88-9203b81070da/content

Ficha:
N° 07
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Anexo 03: validez del instrumento

FICHA DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO
IDENTIFICACION DEL EXPERTO PARA PROCESO DE VALIDACION

Nombreyapelhdoﬁt‘goL d\)\\&ﬂ& ﬂ@olbﬂ Zu”‘;u'
NeDNICE:.... 0288474 ... Epap..4B..
Teléfono/Celular:. .. ?é 396 84 L{Zé
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Grado académico: maestria: écsfwn ?ublzca Doctorado:
Especialidad:.....é@f.}?f’.‘?,’.....?ﬂé.’!?.@.......................,................

Institucion que labora: . /550""‘ / 00”5‘"/}0”’&'

Identificacién del provecto de investigaciéon o tesis
Titulo: LA CONTABILIDAD ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LA
INFORMACION FINANCIERA DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU,
SECTOR SERVICIO: CASO “CLUB CENTRO PIURANO”, PIURA

2023.
Autor: TELLO SALAS WILSON

Programa académico: ESCUELA PROFECIONAL DE CONTABILIDAD.

mﬁfﬁ.%m

MAT N° 1160

-4
Firma Huella digital
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FICHA DE VALIDACION
TITULO: LA CONTABILIDAD ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LA
INFORMACION FINANCIERA DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU,
SECTOR SERVICIO: CASO “CLUB CENTRO PIURANO”, PIURA 2023.

VARIABLE 1: CONTABILIDAD ELECTRONICA relevancia pertinencia . claridad obse
rvaci
ones

DIMENSION 1: Sistema Contable cumple No cumple No | Cumple No

cumpl cumpl cumple
e e

1 | (El Sistema Contable facilita el control de ingresos y gastos en
el Club Centro Piurano de Piura? X
2 | (El Sistema Contable presenta informacion de la situacion
econdmica - financiera, desempefio de la administracion y de
flujos de efectivo en el Club Centro Piurano de Piura?
3 | El procesamiento de la informacion en el Sistema Contable
contribuye a la buena gestion del Club Centro Piurano de Piura.
DIMENSION: Emisores Electronicos
1 | ,El portal de SUNAT facilita informacién sobre emisores
electronicos que pueda disponer el Club Centro Piurano de
Piura?
2 | (El Sistema de Emision Electronica de la SUNAT brinda
seguridad en el manejo y Almacenamiento de informacion en
el Club Centro Piurano de Piura?
3 | (La emision de Facturas Electronicas ofrece beneficios con
una informacion segura, rapida y sin errores en el Club Centro
Piurano de Piura?
4 | (El Programa de Planillas Electronicas es util para el
procesamiento de la némina en el Club Centro Piurano de
Piura?
VARIABLE INDEPENDIENTE 2: INFORMACION
FINANCIERA
DIMENSION: RELEVANCIA
1 | (La Informacion Financiera que se prepara es util para la toma
de decisiones del Club Centro Piurano?
2 | /Se agrupan las actividades de la empresa para realizar tareas
con eficacia y eficiencia?
DIMENSION: CONFIABILIDAD
1 | ;Le son aplicables las distintas herramientas. de analisis a la
informacion financiera presentada por el Club Centro Piurano
de Piura?
2 | ;La aplicacién de las herramientas de analisis financiero
permite realizar un buen diagnéstico de la realidad econémica
- financiera del Club Centro Piurano de Piura?
3 | (El contenido de la informacion financiera es congruente con
las transformaciones internas que realiza la administracion con 7(
los recursos materiales, financieros y humanos. En el Club
Centro Piurano de Piura?
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Opini6n del experto: Aplicable?O Aplicable después de modificar ( ) No aplicable ()

Nombre y apellidos del experto: CPC. Ericka Juliana Mogollon Zurita DNI: 02884174

MAT N* 1160

Firma
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Anexo 04: contabilidad del instrumento

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Yo. WILSON TELLO SALAS, identificada con DNI: 44378563, de nacionalidad
peruana con domicilio en AA. HH. Temple Seminario Mz “K” lote 04 PIURA — PPIURA
— PIURA. Declaro bajo juramento.

El presente instrumento de recoleccion de datos es confiable, el cual se utilizo con fines
educativos en la presente investigacién el cual se titula: LA CONTABILIDAD
ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LA INFORMACION FINANCIERA
DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU, SECTOR SERVICIO: CASO
“CLUB CENTRO PIURANO”, PIURA 2023.

. Seguido a ello paso a firmar la confiabilidad del presente documento.

WILS NT;LZLO SALAS
NI: 44378563
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Anexo 05: Consentimiento informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
(Ciencias Sociales)

Estimado/a participante

Le pedimos su apoyo en la realizacion de una investigacion en Ciencias Sociales,
conducida por Tello Salas Wilson, que es parte de la Universidad Catélica Los Angeles
de Chimbote. :

La investigacion denominada: LA CONTABILIDAD ELECTRONICA Y SU
INCIDENCIA EN LA INFORMACION FINANCIERA DE LAS PEQUENAS
EMPRESAS DEL PERU, SECTOR SERVICIO: CASO CLUB CENTRO
PIURANO, PIURA 2023.

» La entrevista duraré aproximadamente 30 minutos y todo lo que usted diga sera tratado
de manera anénima.

» La informaci6n brindada sera grabada (si fuera necesario) y utilizada para esta
investigacion.

* Su participacion es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacion en
cualquier momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interrogante
que le incomode. Si tiene alguna pregunta sobre la investigacion, puede hacerla en el
momento que mejor le parezca.

« Si tiene alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados
obtenidos, puede comunicarse al siguiente correo electronico wis.tewil@gmail.com o al
nimero 980470145. Asi como con el Comité de Etica de la Investigacion de la
universidad, al correo electronico cieci@uladech.edu.pe.

Complete la siguiente informacion en caso desee participar:

Nombre completo: Tello Salas Wilson

Firma del participante

Firma del investigador:

Fecha:
06/11/2023
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Anexo 06: Declaracion jurada

DECLARACION JURADA

Yo, Wilson Tello Salas, con documento de identidad niimero 44378563, domiciliado en
Piura, declaro bajo juramento lo siguiente:
- que soy el autor del cuestionario utilizado en el marco de la investigacion titulada " la

contabilidad electrénica y su incidencia en la informacién financiera de las pequeifias
empresas del Peri, sector servicio: caso “club centro piurano”, Piura 2023".

- Que he disefiado y desarrollado dicho cuestionario de manera independiente y original,

teniendo plenos derechos sobre su contenido y estructura.

- Que, como autor del cuestionario, he llevado a cabo la aplicacion del mismo y la

recopilacion de los datos resultantes, garantizando su integridad y confidencialidad.

- Que, durante todo el proceso de investigacion, he cumplido con los principios éticos y
las normas académicas aplicables, respetando los derechos del participante y

manteniendo la confidencialidad de la informacion recolectada.

Declaro solemnemente que los datos proporcionados anteriormente son verdaderos y
exactos, y que asumo la plena responsabilidad por las declaraciones realizadas en esta

declaracion jurada.

En fe de lo cual, firmo la presente declaracion jurada a los 31 dias del mes de diciembre

del afio 2023

l
Wilser/Tell siﬁas

DNY: 44378563
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Anexo 07: Carta recoleccion
/"‘?
eG
RN

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION
COORDINACION DE GESTION DE LA INVESTIGACION
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo” .

Chimbote 26 de diciembre 2023

CARTA N° 337-2023-2023-CGI-VI-ULADECH CATOLICA
Sefior/a:

Silvia Norabuena Chavesta

club centro piurano

Presente:

A través del presente, reciba el cordial saludo en nombre del Vicerrectorado de Investigacion de la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, a la vez solicito su autorizacion formal para llevar a cabo una
investigacion titulada LA CONTABILIDAD ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LA INFORMACION
FINANCIERA DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL PERU, SECTOR SERVICIO: CASO “CLUB CENTRO
PIURANO", PIURA 2023. Que involucra la recoleccion de informacion/datos en Administradora, a cargo de
wilson Tello Salas, con DNI N°44378563, cuyo asesor es ella docente GONZALES RENTERIA YUR!
GAGARIN.

La investigacion se llevara a cabo siguiendo altos estandares éticos y de confidencialidad, y todos los
datos recopilados seran utilizados unicamente para los fines de la investigacion.

Es propicia la oportunidad, para reiterarle las muestras de ‘mi especial consideracion y estima
personal.

Atentamente..

, www.uladech.edu.pe/
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