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Resumen
El impacto que tiene la gestion financiera sobre la rentabilidad es muy importante porque
el manejo correcto de los recursos financieros puede influir de manera significativa en
la forma en la cual una empresa puede generar ganancias. La presente investigacion tuvo
como objetivo general el determinar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad
de las PYME del Pert Caso: Inversiones Sayarig S.R.L. - Piura 2023. La metodologia
usada en esta investigacion fue cualitativa, descriptivo, estudio de caso y bibliografico.
Los resultados que se encontraron fueron que una gestién financiera puede impactar
positivamente en la rentabilidad de la empresa, si es que se hace un control de costos, un
mejoramiento de la productividad y adaptacion en el mercado confirmando asi que una
buena gestion financiera en la misma generard aumento en la rentabilidad. Lo que se
encontrd en la empresa en estudio es que no tiene un control apropiado de las entradas y
salidas de efectivo lo cual esto, puede desencadenar una serie de problemas financieros
significativos. Se concluyd que la gestion financiera tiene un impacto en las pequefias y
medianas empresas ya que la administracion financiera abarca todas las actividades,
estrategias y decisiones relacionadas al manejo y control de los recursos financieros que
posee una empresa, esto implica planificar, también supervisar y dirigir estratégicamente
la inversidn, financiamiento y administracion de los recursos econémicos disponibles.
Ademas, se demostro con un caso practico como es que la gestion financiera impacta en

la rentabilidad y como se relacionan.

Palabras clave: Gestion financiera, rentabilidad, PYME




Abstract
The impact that financial management has on profitability is very important because the
correct management of financial resources can significantly influence the way in which a
company can generate profits. The general objective of this research was to determine the
impact of financial management on the profitability of SMEs in Peru Case: Inversiones
Sayariq S.R.L. - Piura 2023. The methodology used in this research was qualitative,
descriptive, case study and bibliographic. The results that were found were that financial
management can positively impact the profitability of the company, if cost control,
improved productivity and adaptation to the market are carried out, thus confirming that
good financial management in the same will generate an increase in profitability. What
was found in the company under study is that it does not have appropriate control of cash
inflows and outflows, which can trigger a series of significant financial problems. It was
concluded that financial management has an impact on small and medium-sized
companies since financial administration covers all activities, strategies and decisions
related to the management and control of the financial resources that a company has, this
implies planning, also supervising and directing. strategically the investment, financing
and administration of available economic resources. In addition, it was demonstrated with

a practical case how financial management impacts profitability and how they are related.

Keywords: Financial management, profitability, SME




I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

Se dieron varias migraciones en la nacionalidad peruana en los afios noventa masivas a la
capital con la intencion de obtener calidad y estatus de vida, sin embargo la realidad era
otra ya que las oportunidades que buscaban eran escasas y se vieron en la obligacion de
adaptarse a nuevas formas de vida y buscando una actividad que les genere ingreso y es
ahi, donde se da inicio a la creacion de pequefios emprendimientos sin objetivos de
mercado especifico ya que en muchos casos su creacion era de forma apresurada y no
existia una vision del negocio a largo plazo ni metas establecidas; sin embargo el gobierno
no brindada el apoyo que se requeria para que los pequefios emprendimientos pudieran
desarrollarse de forma mas eficiente. Con el pasar de los afios y la existencia de mas
emprendimientos en el Per, fueron catalogadas como pequefias y medianas empresas, lo
cual para ese entonces los emprendimientos se encontraban mas organizados, por ende,
el estado comenzo a intervenir de alguna manera u otra para el progreso de tales negocios,
pero sus acciones no fueron suficientes para que las empresas alcancen su potencial al
méaximo u objetivos establecidos. Paucar, (2019)

Las Pyme en el Pert son punto clave en el incremento economico del pais, en donde
producen y ofertan bienes, generando puestos de trabajo y la disminucion de la pobreza
en los distintos lugares del pais, en otras palabras, las Pyme simbolizan un porcentaje
muy significativo en la estructura productiva ya que con el pasar de los afios se han
desarrollado en el interior de la misma y han obtenido una mayor presencia. Paucar,
(2019) Las Pyme son la clave para el desarrollo econémico, debido que brinda trabajos
laborales y es primordial en el sector de servicios y bienes, a su vez fomentan la
competencia en el mercado entre otros aspectos, las Pyme no solo son representadas por
50 personas, sino que también destacan como el mayor volumen de Pyme en cualquier
pais. Burbano et al. (2022)

La estructura organizacional en las Pyme es fundamental porque a traves de ello permite
regular competencias y demandas en el proceso de los datos de una organizacion de
gestion estratégica y competitiva, en donde se podra afianzar su desarrollo en el ambito
comercial en el que este se lleva a cabo. Asi mismo la estructura organizacional es una
disciplina muy extensa que engloba una serie de campos especializados, por ende, no es

un tema que las Pyme tengan en cuenta, ya sea por desconocimiento del tema o por su

bajo presupuesto. Es importante tener en cuenta que la estructura permite que la empresa




evolucione optando por diversas formas de como operarla y permitir a su vez que este
logre objetivos planteados y que este crezca a largo plazo. Toro et al. (2023)

Las Pyme ejecutan su papel principal en la economia de los distintos paises,
especialmente en el Perd, proporcionan trabajos a una gran cantidad de colaboradores de
diversos sectores fragiles de la sociedad y también en zonas rurales, lo cual para ellos son
la Unica fuente de trabajo. Por otro lado, como toda empresa siempre encontraremos
desventajas y entre ellas esta el acceso limitado a los recursos de financiacion, la
disminucion de capacitacion de sus bienes, etc. Las Pyme pueden tener una capacidad de
adaptacion positiva, pero por ser pequefia también las hace mas vulnerables, ya que, en
el afio 2020, con la llegada del virus, muchas de las empresas tuvieron que cerrar sus
negocios o limitar sus operaciones debido a que las autoridades decretaron el cese de
actividades para evitar el contagio, dado a la emergencia las Pyme tuvieron que adaptarse
a nuevas modalidades. Por todo lo mencionado, se puede afirmar que las Pyme son una
fuente de ingresos y motor impulsor de la economia peruana al generar mas de 7 millones
de empleos el cual simbolizan al 21% del PBI nacional. Zentner, (2022)

Las Pyme son uno de los motores que impulsan el sistema econémico y social espafiol,
ademas de constituir el 99,8% del tejido empresarial de Espafia producen cerca de dos
tercios de los puesto laborales representado por un 66%, varios de ellos indefinidos, cabe
resaltar que también son fundamentales para impulsar el talento mediante la formacion,
asi como también poder darle beneficios a las actividades internacionales, debido a su
papel fundamental en las exportaciones y en la inauguracion de nuevos mercados.
Calvifio, (2023)

Las Pyme en Espafia, superaron por primera vez los 9 millones de asalariados, tras los
Gltimos cambios, la economia se ha mantenido en reserva, pero no ha impedido que las
empresas sigan por un rumbo estable, las Pyme mejoraron sus ventas en un 0.9%
interanual en el transcurso del segundo trimestre anual, a pesar de la imposibilidad de
adquirir recursos para invertir. Asi mismo se manifesto que el namero de las Pyme en el
Ecuador se elevo un 0.4%, lamentando que hay 9,000 Pyme menos que hace 4 afios, 1o
que representa a un retroceso del 0,7% Pérez, (2023)

Las Pyme son consideradas una red que necesitan estar firmes y entrelazadas una con
otras, ya que si alguna pierde el equilibrio esta comienza a perjudicar a las demas por
ende esto generaria una ralentizacién en la economia, por lo tanto, Chile impulsado por

la pandemia prefiere adquirir productos nacionales con la finalidad de ayudar al mercado

y que siga en circulacion. Asi mismo se demostro que las Pyme tienen un gran impacto




en la economia y desarrollo de su pais, por ende, en los Ultimos afios han ayudado a
mantener a flote sus suefios y por un repunte en las condiciones macroeconémicas del
pais chileno, ellos utilizan la tecnologia para el mejoramiento o automatizacién de los
servicios y procesos financieros, con la intencion de apoyar a las Pyme de Chile. De
Camino, (2022)

La gestion financiera se da a comienzos del siglo XX en EE.UU., en donde comenzd con
la utilizacion del presupuesto de empresas jovenes, luego de eso se incorpor6 las
inversiones financieras en nuevos senderos hacia el crecimiento identificando dificultades
que podrian llevar al cese de operaciones de la misma. Asi mismo esta se dedica a la
indagacion, a las decisiones y hechos vinculadas con los bienes financieros que requieren
las empresas para su desarrollo, por ende, el uso adecuado de estos fondos econdémicos
permite que la entidad obtenga niveles de rentabilidad y eficiencia adecuada. Zumba et
al. (2023)

Por otro lado, es indispensable saber las funciones que la gestion engloba en la
administracion de los recursos, entre aspectos como identificar las necesidades de los
recursos, obtener un financiamiento beneficioso considerando los costos, los plazos, etc.,
utilizar los recursos de forma eficiente para obtener una estructura equilibrada, por lo
tanto el analisis financiera engloba la recopilacion de datos y estudio con el propdsito de
obtener conclusiones a partir de los datos confiables de como es que se encuentra la
entidad y en base a ello tomar las decisiones del caso. Zumba et al. (2023) La gestion
tiene un instrumento fundamental el cual le da impacto a la empresa y es el control de
gestién mismo que permite el éxito de las metas que se han establecido por los ejecutores
y responsables del plan financiero, por ende, la gestion es la que lleva a cabo, velando por
el cumplimiento de la vision y mision en transacciones monetarias. Aranda et al. (2020)
Como todo negocio es importante tomar decisiones visualizando el impacto que estas
pueden tener en el futuro flujo de dinero, es indispensable analizar ciertos aspectos como,
por ejemplo: ¢qué se va a vender?, ¢a quienes?, ;cOmo se vende?, ¢ cual sera su estructura
de costos?, ver si se adquirian ganancias necesarias para la empresa, etc. Y es ahi donde
la gestion financiera desempefia un cargo indispensable en la empresa ya que esta debe
soportar el desarrollo estable de la entidad, por lo que debe velar para que pueda sostener
la liquidez y poder administrar con cautela y eficiencia los recursos y niveles de
endeudamiento de la misma. EI Comercio, (2022)

Se infiere el rol fundamental de la gestion financiera, como el indicador del crecimiento,

operatividad y consolidacion financiera que pueda facilitar la empresa en su momento.
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Asi mismo es transcendental la gestion empresarial ya que los diversos aspectos de
diligencia de las entidades tanto privadas como publicas, se visualizan en su estructura
financiera. En otras palabras, la administracion se convierte en el nicleo del progreso de
la organizacién y un soporte en la toma de decisiones en base a temas financieros, como,
por ejemplo, saber las inversiones que se deben hacer las formas de pago. El éxito de toda
gestion financiera consiste en una organizacion adecuada para poder lograr objetivos de
la empresa de manera rentable, sostenible y cumpliendo con las obligaciones legales,
destacando que el éxito financiero es un proceso continuo y requiere adaptacion a medida
que cambian las condiciones del mercado y econdémicas. Montario et al. (2020)

Segun Cordoba (2012) menciona que, la gestion financiera es también conocida como un
procedimiento que comprende las compras y ventas que se atribuyen en la ejecucion al
momento de utilizar el dinero de una forma razonable en una empresa, aqui entra un factor
de la rentabilidad, que es la rentabilidad financiera que también estara afectada. Esto hace
que podamos conceptualizar la finalidad de la gestion financiera en dos componentes, el
primero es la creacion de recursos financieros, aqui se incluyen también las aportaciones
que hacen los socios de una empresa y el segundo componente, seria la optimizacién y
efectividad, requerimientos en el manejo adecuado de los recursos financieros con el fin
de alcanzar niveles que sean considerados adecuados y gratificantes en su administracion.
La gestion financiera es un area de estudio que se dedica a la evaluacion de valor y
también la toma de decisiones, se preocupa por la adquisicion, el financiamiento y el
manejo de los activos todo esto englobado en un objetivo, la gestion financiera se encarga
de analizar las decisiones y operaciones que estén vinculadas a los fondos necesarios en
las actividades de la empresa incluyendo su obtencién, la aplicacion y finalmente la
supervision.

Segun Alvarez (2017) dice que, la gestion financiera la asignacion adecuada del capital
de trabajo, equilibrando los factores de riesgo y rentabilidad. Contribuye a la
minimizacion de costos, aprovecha de manera efectiva los recursos disponibles para la
direccion y genera los fondos necesarios para el funcionamiento de la empresa. En
esencia, la gestion financiera se encarga de traducir la vision y mision de la organizacion
en acciones financieras concretas. La gestion financiera también es considerada una rama
de la administracion que se enfoca en maximizar el valor del patrimonio de una empresa
a través de la adquisicion de recursos financieros mediante aportaciones de capital,

obtencion de créditos, su adecuada gestion y uso eficiente, asi como la administracion

eficaz del capital de trabajo, inversiones y resultados. El objetivo final es tomar decisiones




acertadas tanto a corto como a largo plazo. Podemos decir que en aspectos generales
implica el estudio y la toma de decisiones relacionadas con las necesidades financieras de
una organizacion. Su objetivo es utilizar de manera eficiente los recursos financieros para
garantizar que sean adecuados para el funcionamiento de la empresa y de esta manera,
contribuir al logro de los objetivos establecidos.

La rentabilidad se le puede comprender como aquello que prueba el comportamiento
financiero que tiene la entidad y considera relevante para la correcta eleccion sobre la
financiacion, hay cosas que se le escapan a una empresa como una variable especifica
porque tiene un impacto directo en la disposicion de los recursos economicos, la mezcla
de las obligaciones y el dinero asignado a la financiacién. Es por eso que es un elemento
primordial en una organizacion, la gestion efectiva, la evaluacion constante y las
estimaciones precisas son elementos fundamentales para alcanzar el éxito financiero y
operativo de una organizacién. Aguirre et al. (2020)

Vasquez et al. (2021) nos dice que la rentabilidad se entiende como el elemento donde se
ejerce una operacion econdmica usando medios tanto fisicos, materiales y financieros
para alcanzar los rendimientos que se esperan, pero en la literatura financiera la
rentabilidad se aborda de una forma significativa muy distinta, cuando hablamos de
cuestiones contables, nos referimos a aspectos que convergen en la rentabilidad y el
sistema de rendimiento. Estos se centran en la generacion de ingresos durante el periodo
contable para beneficiar a la organizacion y alcanzar la eficacia operativa.

Para saber en términos porcentuales la formula del margen neto hace que se pueda medir
la rentabilidad como se menciond al inicio en términos porcentuales, esto hace que se
pueda hacer comparaciones con otras que se dediquen a un mismo rubro y cuando el
porcentaje al aplicar la formula sea elevado, méas productiva serd la empresa, haciendo
que sea un indicador financiero fundamental usado por inversionistas y también analistas
que son los indicados para ver la informacidn que se proporciona, lo usan con el objeto
de analizar el desempefio econdmico de una entidad. Marchena, (2023)

En lineas generales la rentabilidad se encarga de hacer una medicion en cdmo es que una
organizacién puede generar un superavit para que luego sea distribuido a los accionistas
y se pueden relacionar con bienes invertidos en la realizacién de las actividades
designadas. Las organizaciones que tienen mas rendimientos son las que tienen un
porcentaje de crecimiento mas alto por el simple hecho de la habilidad que tienen para

generar ganancias. Se determina mediante los beneficios, es decir, activos de la

organizacion los recursos que son proporcionados por los accionistas y ofrece una sefial




de cuéanto sera el éxito que ha obtenido una empresa cuando genera beneficios para los
accionistas. Caiza et al. (2020)

La rentabilidad se relaciona a la capacidad de cualquier empresa para la prioridad de
generar beneficios positivos a raiz de los activos tangibles e intangibles que se puedan
utilizar, por lo general se miden a traves del indicador financiero ganancia sobre la
inversion. Ya que se entiende que para el aumento de la rentabilidad no se requiere seguir
un proceso, por ende, existe una variedad de factores multiples que se relacionen de causa
y efecto, teniendo en cuenta que al identificar las claves y los determinados potenciales
para el sostenible éxito financiero de cualquier empresa. La importancia de este tema es
indispensable ya que la rentabilidad es uno de los indicadores financieros primordiales
que ayuda a medir la capacidad de reproducir retornos en una inversion, en lo cual
comunmente se ve reflejada en un porcentaje y este se es medido con un horizonte
provisional de un afo, la rentabilidad influye mucho en la toma de decisiones ya que nos
permite relacionar los diferentes proyectos es por ello que es indispensable para decidir
en las inversiones. Si bien es cierto para comprender los objetivos de rentabilidad basada
en una inversion, antes de tener en cuenta la inversion de dicho dinero se debe conocer
los niveles de riesgo, los objetivos se pueden establecer de manera especifica como de
manera general, ya que de cualquier forma la informacion adquirida sirve como indicador
para determinar si es agresiva o conservadora dicha inversion. Por lo tanto, tener una
evaluacion para este indicador puede ser la clave para aquellos inversores que requieran
tomar decisiones informadas y estratégicas. Por otro lado, el desconocimiento de este
tema se vera reflejado en las malas decisiones que se toman y eso afectaria en la
rentabilidad de la empresa. Céspedes (2022)

El presente estudio se realizara en la empresa Inversiones Sayarig S.R.L., identificada
con RUC: 20605553894, ubicado en el Asentamiento Humano Manuel Seoane Corrales,
Avenida Chulucanas Mz H lote 1 (a la altura los dos grifos de los Olivos) departamento
Piura, provincia Piura, distrito veintiséis de octubre, inicio sus actividades el 22 de
noviembre del 2019, teniendo como representantes legales al gerente general de la
ferreteria el Sr. Julio Cesar Giron Correa, con su documento nacional de identidad
03676213 y la Sub gerente la Sra. Anita Navarro Garcia, identificada con su documento
nacional de identidad 01143832, cuya actividad econdmica es la ferreteria y productos
relacionados como pintura y vidrio. La problematica que tiene la empresa es con respecto
a la gestion financiera y como esta genera un impacto en la rentabilidad, lo cual se ha

visto reflejado en sus entradas y salidas, ya que la empresa en estudio no lleva un control
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adecuado de las mismas, las fluctuaciones estacionales hacen que la empresa tenga
dificultades para cumplir con sus obligaciones cuando existen periodos lentos en cuanto
a sus ventas. Es importante tener en cuenta que un control financiero permite que la
empresa crezca y tenga estabilidad financiera y econdémica, marcando el éxito o el fracaso
de la misma, precisandose que sus ventas son al contado y sus compras son al crédito,
existiéndose una descoordinacion con sus proveedores con los términos de crédito y los
plazos de pago, lo cual limita la adquisicion de productos y asi contar con un inventario
competitivo, teniendo como resultado la reduccién de sus ventas y la imposibilidad de
pagar a tiempo otros gastos relacionados a la empresa. Tiene préstamos en diferentes
bancos, pagando mensualmente los montos establecidos, mostrandose una dependencia
de financiamiento externo, con el riesgo de llegar a ser insostenible a largo plazo.

1.2 Formulacién del problema

¢ Cual es el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del Peru Caso:
Inversiones Sayarig S.R.L. - Piura 2023?

1.3 Justificacion

Tedrica:

Por qué se busco gque la mayor parte de las empresas en el Per, sin importar su actividad
econdémica vean lo indispensable que es estudiar la gestion financiera en la rentabilidad,
es por ello que la investigacion se centré mas que todo en ocupar un vacio que hay sobre
el desconocimiento de como la gestion financiera afecta la rentabilidad de la misma, sobre
todo en la del caso de estudio, cuando se tenga que ver su impacto en la rentabilidad en
las empresas ferreteras.

Préctica:

Mediante esta investigacion se pudo obtener resultados que fueron mostrados al
representante de la ferreteria, con la intencion de darle una alternativa a su problema y
que pueda obtener beneficios a largo plazo, asi mismo los resultados obtenidos pudieron
ser de ayuda en el desarrollo de estrategias que ayuden al control de la gestion financiera
y ver cdmo es que afecta la rentabilidad.

Metodoldgica:

Sirvird como antecedente y base para otros investigadores futuros que pretendan realizar

analisis similares con respecto a las variables en estudio, las cuales ayudaran a

profundizar su tema de investigacion y poder servir como antecedente de comparacion.




1.4 Objetivo general
Determinar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del Peru
Caso: Inversiones Sayarig S.R.L. - Piura 2023.
1.5 Objetivos especificos
e Identificar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del
Pert 2023.
e Identificar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad del Caso:
Inversiones Sayariq S.R.L. - Piura 2023.

e Comparar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del

Per( Caso: Inversiones Sayariq S.R.L. - Piura 2023.




Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales

Cazorla (2019), en su trabajo de tesis titulada “La gestion financiera y su impacto en la
rentabilidad de la Empresa “RIOEMPRES TOURS” S.A. de la ciudad de Riobamba,
periodo 2019.” Tuvo como objetivo principal el evaluar la gestién financiera y su impacto
en la rentabilidad de la empresa Rioempres Tours S.A. en el afio 2019, incluida en la
categoria de pequefias y medianas empresas (Pyme) del ambito turistico. La metodologia
usada en este trabajo de tesis fue de enfoque no experimental, de disefio descriptivo y
también explicativo puesto que todos los datos recopilados seran exclusivamente de
naturaleza descriptiva. Asi mismo los resultados que se obtuvieron subrayan la
importancia de destacar que los colaboradores del estudio son los accionistas y los
empleados de los departamentos relevantes de la empresa, por lo tanto, si estos carecen
de conocimiento sobre las herramientas del financiamiento que se emplean esto generaria
una preocupacion significativa, ya que las decisiones estratégicas que afectan al presente
y el futuro de la entidad depende en gran medida de este conocimiento. Llegando a la
conclusion desde una perspectiva de gestion financiera es que la empresa no cuenta con
las herramientas financieras apropiadas, estrategias solidas y trabajadores con las
habilidades técnicas requeridas para administrar eficazmente las finanzas, por lo tanto,
esto implica la capacidad de proporcionar orientacion, administrar inversiones y por ende
generar beneficio, asi también como garantizar la sostenibilidad a largo plazo de la
entidad, finalmente se aconseja, llevar a cabo un analisis exhaustivos de los resultados
del estudio y poner en préactica las herramientas financieras sugeridas.

Morocho (2020), da a conocer su tesis denominada “La gestion financiera y la
rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., durante el periodo 2019-
2020”. el cual tuvo como objetivo principal determinar como la gestion financiera genera
impacto en la rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., de la
ciudad de Riobamba durante el periodo 2019 -2020. Asi mismo el autor menciona que la
metodologia usada en esta investigacion fue con método inductivo, con un perspectivo
descriptivo y de disefio no experimental, en otras palabras, las variables no sufriran
cambio alguno. Los resultados del estudio indicaron que la cooperativa enfrenta desafios
relacionados con la falta de liquidez, una mala gestion en sus activos y la creacion de
gastos excesivos, lo que se obtiene como una rentabilidad baja. Por ende, se sugiere la

implementacion de un "modelo de gestidn financiera integral” con el objetivo de elevar
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la rentabilidad y garantizar una gestion eficaz de los recursos. Las conclusiones extraidas
sefialan que la rentabilidad cuenta con una planificacion financiera que a linea las
actividades con los objetivos, estrategias y presupuestos establecidos. Asi mismo el
analisis de la situacién financiera de la entidad permite la creacion de los EE. FF y la
posterior revision de los datos obtenidos del periodo mediante el sistema ECONX, que
brinda una informacion exhaustiva de los costos y beneficios de la cooperativa. Asi pues,
el control financiero se encarga de examinar resultados y en base a ello tomar decisiones.
No obstante, se visualiza que el modelo no es el iddneo, ya que no se ha logrado aumentar
la rentabilidad y el crecimiento institucional de la cooperativa ha sido lento.

Montenegro (2020), menciona que el titulo de su tesis es la siguiente: “La Gestion
financiera de la Compafiia Servicios Eléctricos Profesionales Servielecprof S.A. y su
impacto en la rentabilidad periodo 2016-2020”. Donde afirma que tiene como objetivo
principal evaluar la gestion financiera y su impacto en la rentabilidad de la empresa
Servielecprof S.A. en la ciudad de Santo Domingo en los periodos del 2016 hasta el 2020.
Asi pues, menciona que la metodologia usada en su trabajo se desarroll6 de forma
descriptiva y de disefio no experimental, teniendo como resultado que la empresa en
estudio enfrenta problemas con sus ganancias ya que sus gastos de mantenimiento son
demasiados altos y por ende esto afecta su margen de ganancia. Ademas, su fuente
principal del financiamiento, que son los nuevos contratos publicos se ha visto afectada
por la situacion politica, las modificaciones del gobierno y la crisis sanitaria que tuvo
como impacto en el ultimo afio examinado. En conclusién, con los datos adquiridos se
evalud el impacto que genera la gestion financiera en la rentabilidad, utilizando datos de
los EE. FF correspondientes al periodo del 2016 al afio 2020 de la empresa Servieleprof
S.A. Finalmente se pudo comprobar que el indicador de la liquidez en la administracion
de las finanzas es aceptable, ya que, por cada délar invertido la empresa en si tiene un
promedio de $ 3.80 disponible para cancelar sus deudas a corto plazo, lo cual resulta
beneficioso para los socios, esto se logro a pesar de afrontar el impacto de la pandemia,
que impidio la obtencion de nuevos contratos publicos.

Erazo (2019), Sefiala que su tesis tiene por titulo: “La gestion financiera y su efecto en la
rentabilidad de la empresa Biomax, durante el periodo 2018-2019”. Tuvo como objetivo
principal el determinar como influye la gestion financiera en los resultados de rentabilidad
obtenidos por la empresa BIOMAX de la cuidad de Riobamba en el periodo 2018 — 2019.
En donde, menciona que la metodologia utilizada en su investigacion fue descriptiva de

enfoque no experimental. Los resultados obtenidos indican que la empresa enfrenta
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dificultades relacionadas con la falta de liquidez en otras palabras, no posee el dinero
suficiente para hacer frente a sus obligaciones, incremento de endeudamiento y una
gestién deficiente de sus activos. Por lo tanto, se traduce en informes de rentabilidad bajos
y una reduccion de las ganancias, como solucién, se sugiere implementar un modelo de
gestion financiera basado en procesos, utilizando el "Balance Score Card”, con la
finalidad de obtener como objetivo el mejoramiento rentable de la empresa. Las
conclusiones revelan la presencia de beneficios operativos bajos, asi como también
demuestra gastos administrativos y de ventas significativos, por ende, se visualiza una
reduccion en los niveles de rentabilidad en relacion a los activos de un periodo a otros, la
rentabilidad sobre el patrimonio ha experimentado una reduccion considerable, lo que la
hace poco atractiva como opcion de inversion

2.1.2. Antecedentes nacionales

Castillo & Rodriguez (2022), manifiestan que su tesis tiene por titulo: “Gestion financiera
y su incidencia en la rentabilidad en la empresa Distribuciones Baique EIRL., 2022”
sostuvo como objetivo principal el determinar la incidencia entre la gestion financiera y
la rentabilidad en la empresa Distribuciones Baique EIRL, 2022. Los autores expresan
que la metodologia empleada en su tesis se desarrolld con un nivel cuantitativo y de
disefio no experimental, la muestra utilizada fue conformado por 10 trabajadores. Los
resultados obtenidos manifiestan que una gestion sélida puede incidir positivamente en
la rentabilidad de la empresa, ya que hace que se tenga un control de costos, un
mejoramiento de la productividad y adaptacion en el mercado, confirmando asi que una
buena gestion financiera en la misma generard un aumento en la rentabilidad y genera a
su vez un gran impacto en la misma. La empresa muestra que el 60% de los entrevistados
seflala que en ocasiones la entidad tiene la capacidad de buscar apoyo de un
financiamiento externo para su empresa. EI 10% de los encuestados opina que esta
situacion casi siempre se da, mientras que el otro 30% asegura que la empresa busca
apoyo para financiar las operaciones de la misma. Llegando a la conclusion, que
demuestra una gestion de capital adecuada al monitorear eficazmente los diversos
aspectos visualizados en sus EE.FF. Asi mismo se pudo evidenciar que la gestion de
capital afecta un 66% a la rentabilidad de la misma. Por ende, se pudo determinar que si
se tiene una gestion sdlida esta puede incidir positivamente en la rentabilidad de la misma
generando un aumento en su rentabilidad a futuro.

Sevilla (2021), menciona que el titulo de su tesis es la siguiente: “Gestion financieray su

incidencia en la rentabilidad de la empresa estacion de servicios M&V SRL, Lambayeque
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2021”. La investigacion sostuvo como objetivo principal el determinar si la gestion
financiera incide en la rentabilidad de la empresa estacion de servicios M&V SRL.
Lambayeque 2021. La metodologia que se llevo a cabo en este trabajo fue uno de disefio
no experimental y de caracter explicativo, para recopilar informacion se ejecuté una
técnica de entrevista, asi mismo. Los resultados obtenidos revelaron que el proceso de la
gestion financiera se desarrollé de manera informal y como es que incide su impacto en
la misma, ya que no se realizé una planificacion idénea para las distintas actividades
presupuestarias y financieras, ni se establecen claramente las necesidades que requiere la
entidad. El financiamiento se fundamenta principalmente en la obtencion de préstamos
bancarios. Se concluye que, si se tiene en cuenta los distintos procesos como el uso
adecuado de la programacion de las actividades tanto presupuestal como financiera,
examinar la informacion contable y econdémica, asi como el control financiero mas
efectivo para la toma de decisiones, el cual incidiria de forma positiva en la rentabilidad
tanto en términos econdmicos como financieros. Son dos temas de mayor controversia en
las empresas ya que juntas permiten la obtencion de ganancias y beneficios siendo esta
esencial y efectiva en el impacto de la renta para que sea sostenible a largo plazo.

Estrada (2023), en su tesis titulada “Gestion financiera y su efecto en la rentabilidad de
las pequefias y medianas empresas del Perd, sector comercio: caso LADRIMART S.A.C.
de Lima 2023” la investigacidn tuvo como objetivo principal el determinar el efecto de la
gestion financiera en la rentabilidad de las pequefias y medianas empresas del Peru en el
sector comercio y del caso LADRIMART S.A.C. de Lima 2023. Esta investigacion tuvo
una metodologia con un nivel descriptivo ya que solo se van a describir cualidades, con
un enfoque de cardcter cualitativo, con un disefio no experimental ya que no se van a
manipular las variables en ningin momento, ademas tambien fue bibliogréfico ya que se
buscaran temas determinados, documental de caso. Los resultados que se encontraron en
este trabajo de tesis fueron que la gestion financiera tiene un impacto en la rentabilidad
ademas de que el cumplimiento de las obligaciones fiscales contribuye a la obtencion de
un financiamiento, lo que a su vez hace que la rentabilidad se mejore. La calidad de la
gestion influye en la rentabilidad de las Pyme, mejorando los controles internos y
generando mayores beneficios en afios recientes, pero se encontr6 que la empresa no tiene
un control adecuado de las entradas y salidas de efectivo lo que podria conllevar a tener
problemas de liquidez para pagar las obligaciones financieras que tuviera, tambien las

decisiones que se tomaran no serian las adecuadas porque no se contaria con la

informacion exacta. Las conclusiones que se hallaron fueron que la gestion financiera que




posee la empresa es muy precaria en el efectivo de liquidez, en cuanto a un financiamiento
que obtuvo a un mediano plazo no cuenta con la reacudacién adecuada, el control que
tiene sobre los recursos es defectuoso, los productos que ingresan y salen no tienen un
control sobre ellos.

Sanchez (2021), manifiesta que su tesis tiene por titulo: “Gestion financiera y su
influencia en la rentabilidad de la empresa ICONSER S.A.C., Truijillo, periodo 2020 —
2021”. Tuvo como objetivo principal el determinar la influencia de la gestion financiera
en larentabilidad en la empresa ICONSER S.A.C., Truijillo, periodo 2020 — 2021. El autor
expresa que la metodologia que se desarrollo fue de disefio no experimental y un nivel
cuantitativo y transversal. Los resultados obtenidos manifiestan una reduccién en el afio
2021 con 72 dias en rotacion de las cuentas por pagar, a comparacion del afio 2020 donde
la entidad tuvo inconvenientes para hacer frente a sus pasivos corrientes por cuentas que
provenian de saldos acumulados en ejercicios anteriores, en contraste al periodo 2021, si
bien el indicador ha disminuido en comparacion con el periodo anterior, sigue siendo
significativo, la gestion financiera de la empresa influye notablemente en la rentabilidad
porque el hacer elecciones financieras inteligentes en la forma en que se invierte y utiliza
el capital tiene un impacto directo en mejorar la rentabilidad de la empresa. La empresa
tiene un nivel de capacidad de pago muy bajo, haciendo que se tengan problemas para
pagarles a los proveedores que le suministran recursos. Se lleg6 a la conclusion que para
aumentar la rentabilidad de la empresa ICONSER S.A.C. es necesario considerar ciertas
alternativas como la disminucion de costos no requeridos como, por ejemplo, comisiones
bancarias, asi como la creacion de un presupuesto maestro que posibilite una visién mas
clara e iddnea de los gastos fijos y areas de mejora, ademas se demostro que la gestion
financiera de la empresa influye notablemente en la rentabilidad, durante el periodo 2020
y 2021, lo que denota una correlacion positiva moderada. Las cuentas por pagar son un
fragmento esencial de la gestidn financiera de la entidad por lo que brinda financiamiento
a corto plazo, y mantiene relaciones comerciales sélidas y a su vez ayudan a gestionar el
flujo de efectivo y por ende hacer frente a sus obligaciones contables y fiscales.

2.1.3. Antecedentes regionales

Albujar (2021), da a conocer su tesis denominada: “Gestion financiera y su incidencia en
la rentabilidad de la Empresa La Vaca Loca, Piura 2018 —2021”. Sostuvo como objetivo
principal el de determinar la incidencia que tenia la gestion financiera en la rentabilidad

de la empresa La Vaca Loca durante el periodo 2018-2021. El autor expresa que la

metodologia empleada se desarrollé con un enfoque de nivel cuantitativo y ademas de




disefio no experimental. Los resultados revelaron que la administracion financiera tuvo
un impacto significativo en cuanto a la rentabilidad de la empresa examinada durante los
periodos 2018 y 2021. Por lo tanto, esta influencia se debe a los indicadores financieros
el cual son usados con la finalidad de evaluar y analizar la salud financiera y el
rendimiento de la misma, lo que contribuy6 a mejorar su rentabilidad y la capacidad de
enfrentar situaciones excepcionales, como una crisis sanitaria. Se puede concluir que la
gestién financiera tuvo un impacto significativo en el analisis de la rentabilidad sobre los
activos (ROA) de la entidad en los afios 2018 hasta el 2021, debido a que los
emprendedores tomaron la decision estratégica de invertir en la tecnologia y en el
transporte con el propdsito de atender a sus clientes de manera exclusiva, lo que influy6
positivamente en la renta de la misma.

Gutierrez & Llacsahuanga (2021), da a conocer su tesis denominada: “Gestion financiera
y su relacion con la rentabilidad de la empresa Andrea Comercial S.A., distrito de Miguel
Checa — Piura, periodo 2021”. Tuvo como objetivo principal el evaluar como la gestion
financiera se relaciona con la rentabilidad de la empresa Andrea Comercial S.A., distrito
de Miguel Checa — Piura. El autor de la investigacion menciona que su metodologia fue
de nivel correlacional y no experimental. Los resultados manifiestan la ausencia de una
planificacion adecuada de las distintas formas en la que una entidad pueda adquirir
financiamiento impacta directamente en las actividades que aseguren la rentabilidad de la
misma, lo cual esto implica que la entidad se vea en la obligacion de requerir nuevas
estrategias efectivas, debido a que la organizacion carece de una estructura, distribucion
y ordenacion apropiada de sus fuentes financieras. La empresa dispone de los recursos
econémicos para poder llevar a cabo el desarrollo de sus operaciones del dia a dia.
Asimismo, las fuentes de financiamiento que tiene no le proporcionan los recursos
financieros necesarios para llevar a cabo las actividades diarias con la finalidad de generar
mas rendimientos. Llegando a la conclusion que existe una conexién considerable entre
la administracion financiera y la rentabilidad de la misma, el cual se sustenta mediante
los resultados. Por lo tanto, la entidad manifesté que se desconoce los objetivos
financieros de la misma, afiliados a un mediano y largo plazo que brinda la solucion de
problemas financieros, por ende, debido a la falta de conocimientos no estan seguros de
que las metas proporcionen un aumento en la rentabilidad, tampoco han considerado que
las estrategias establecidas ayudan la situacion econémica de la misma.

Crisanto & Mendoza (2021), manifiesta que su tesis tiene por titulo: “Gestion financiera

y su incidencia en la rentabilidad de la Asociacion de Productores Agrarios de Pedregal
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APAPE - Tambogrande, 2017 — 2021”. Tuvo como objetivo principal el determinar la
incidencia de la gestion financiera en la rentabilidad de la Asociacion de Productores
Agrarios de Pedregal APAPE -Tambogrande, en los afios 2017 al 2021. El autor revela
que la metodologia desarrollada en esta investigacion fue una con nivel explicativo,
ademas fue no experimental. Teniendo como resultados en base a la gestion financiera,
misma que tiene un impacto considerable en su renta, ya que existe una relacion con los
indicadores de la rentabilidad, asi mismo el autor demuestra que los hallazgos
encontrados guardan coherencia con los resultados obtenidos de otro autor respecto al
tema, donde se sustenta que la administracion financiera si incide positivamente en la
entidad, lo que se deduce que un adecuado manejo de ciertos recursos incide en los
ingresos y egresos de la misma de forma eficiente. Por lo tanto, un buen manejo de los
recursos financieros contribuye a su rendimiento y a la salud financiera de la empresa,
cada organizacion debe analizar sus circunstancias especificas y adaptar su enfoque de
gestion de recursos segun sus necesidades y metas particulares. Teniendo como
conclusion la necesidad de que la entidad priorice obtener resultados positivos, ya que
con el pasar del tiempo estas repercuten de manera significativa en la rentabilidad, por lo
tanto, al obtener resultados favorables para la entidad estos podrian respaldar el
crecimiento, la estabilidad financiera, sobre todo tener capacidad de inversion y éxito a
largo plazo.

Espinoza & Saavedra (2019), mencionan que su titulo de investigacion es el siguiente:
“Apalancamiento financiero y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Turismo del
Norte SRL distrito Sullana, region Piura, periodo 2018 y 2019” manifiestan que su
objetivo general es determinar la incidencia del apalancamiento financiero en la
rentabilidad de la empresa Turismo del Norte SRL distrito Sullana, region Piura, periodo
2018 — 2019. Los autores expresan que la metodologia empelada fue de disefio
correlacional, descriptivo. Teniendo como resultado que la revision de los balances
financieros y los informes de ganancias y pérdidas revela que la empresa registra
ganancias bajas, representando solo el 12% de sus ingresos netos. Esta situacion se origina
por una gestion financiera deficiente, caracterizada por la falta de priorizacion en los
gastos mas significativos. Esto provoca un exceso de gastos que impide a la empresa
tomar decisiones oportunas al final del periodo. La empresa manifiesta que se ignora el
tema de apalancamiento y de los indicadores de rentabilidad, dado a su desconocimiento
esto conlleva a un desaprovechamiento de sus bienes propios para hacer frente a sus

deudas y el incremento de sus costos variables y fijos. Se llega a la conclusion que el
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apalancamiento en la entidad no incide en la rentabilidad, puesto a que el valor de
Spearman es creciente al 5%, por lo tanto, el analisis de la rentabilidad semestral
demuestra un nivel decreciente en sus costos fijos y variables, haciendo que la entidad
recurra a préstamos anuales con la intencion de adquirir activos fijos y por dltimo se
observa una acumulacion excesiva en la compra de repuestos y suministros en sus
almacenes durante el 2018 y el 2019.

2.2 Bases tedricas

2.2.1. Teoria de la gestion financiera

Se entiende que la gestion financiera es una herramienta primordial porque consiste en la
programacion, en la estructura, en la administracion y la inspeccion de las actividades
econdmicas que benefician a la compafiia e inciden directamente en la buena toma de
decisiones, segin Herndndez et al. (2014) en su articulo manifiesta que la gestion
financiera operativa es un instrumento que busca obtener la eficiencia econémica en las
empresas, a su vez esta puede generar un resultado positivo para el gobierno al contribuir
al aumento del ingreso nacional. Asi mismo el analisis de la gestion financiera operativa
con un enfoque marxista comprueba que su teoria se encuentra arraigada en la economia
neoclasica, la cual identifica diversos factores como generadores de valor, por ende, los
activos son considerados como un factor que puede generar valor por si solo, por lo tanto,
entra en conflicto con la teoria del valor trabajo y resalta el concepto de fetichismo
analizado por Karl Marx. A pesar de que la teoria de la administracion financiera y sus
herramientas fueron creadas en el entorno de la economia burguesa con la finalidad de
evitar sus oposiciones, esta debe ser ejecutada en practica en una comunidad que edifica
el socialismo, también con el debido anélisis adecuado permita ejecuciones imaginativas
con la intencién que adquirir un beneficio social, por ende, se demostré que la gestion se
transforma en una herramienta para conseguir un resultado beneficioso tanto en el orden
financiero como en el econdmico. La teoria operativa se focaliza en la categoria en si en
este caso es el capital de trabajo y sobre todo en como una buena gestion idonea de sus
elementos influye en el riesgo y la rentabilidad de una entidad.

La gestion financiera realiza acciones de estrategia, planeacion, etc. las cuales incide en
la toma de decisiones. Segun Cabrera et al. (2017) La gestion financiera ejecuta una
funcién indispensable en toda empresa, muy aparte del tamafio o del sector econd6mico
que este desarrolle, es crucial realizar un andlisis para tomar decisiones y en base a ello

poder realizar acciones que estén alineadas con la estrategia financiera, por lo tanto, se

podré garantizar los recursos necesarios para mantener en circulacion la operatividad de




la empresa y al mismo tiempo generar beneficios para los inversionistas de la empresa.
Por ende, las operaciones financieras engloban todas las actividades vinculadas con el
resultado, la aplicacion y la comprobacion de todos los recursos, teniendo en cuenta que
si logra comprender el tema en si y su conexion en la buena toma de decisiones
relacionadas al volumen y la estructura de sus activos, ya sea a nivel de estructura
financiera, gubernamental, esto deduciria que toda organizacion debe y puede establecer
metas tacticas desde diversos puntos de acuerda a las necesidades de la empresa. El
propésito de la gestion en todas las entidades es lograr que estas funcionen
adecuadamente de forma efectiva y para poder obtenerlo, se plantea un modelo
sistematico que incida en la toma de las decisiones que se deben hacer en base a tres fases,
el cual se planifica, se ejecuta y analiza.

Toda decision incide en una empresa y se refleja en la misma a largo plazo, segun Verona,
(2011) Las elecciones que realiza en una empresa esta conformada por dos tipos las cuales
se relacionan entres si, ambas se usan conjuntamente, por ende, las elecciones
relacionadas con la inversion y el financiamiento deben cometerse desde el enfoque
tedrico y practico, por lo tanto, la empresa debe conocer en cualquier momento, debe
evaluar qué beneficios generara a partir de sus inversiones y del costo que conlleva la
financiacion necesaria para llevar a cabo dichas inversiones. El estudio de esta disciplina
es esencial para poder garantizar el correcto desarrollo de las empresas, ya que si se toma
una errénea decision financiera podria conducir al cese de las operaciones de la empresa,
teniendo en cuenta que en cualquier negocio sin importar su tamafio o actividad
econdémica toman diferentes decisiones financieras en el transcurso de su desarrollo y
existencia.

2.2.2. Gestion financiera

Gestion financiera se concentra en la direccion y el control de un recurso o activo, por lo
tanto se determina que la gestion financiera es la agrupacion que un individuo lleva a cabo
con la finalidad de administrar una empresa 0 negocio hacia una direccion, asi mismo la
gestion engloba las acciones que tienen lugar en el &mbito empresarial luego ser planeadas
previamente, haciendo realidad los prop6sitos establecidos en las empresas, asi mismo el
autor esta de acuerdo con Van y Wachowicz, puntualizan a la gestion financiera es el
encargado de la obtencidn, financiamiento y gestion de los activos de la empresa. Citado
por Fajardo &Soto (2018)

Segun otro autor nos dice que la gestion es un campo de estudio que se ocupa de valorar

y tomar decisiones sobre cdmo delegar los recursos y llevar a cabo acciones vinculadas
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con los recursos financieros requeridos para realizar las tareas de la empresa, obteniendo
logros, usos y control, asi mismo Cabrera determina que la gestion desempefia un papel
esencial en la direccion de las compafiias, ya que constituye la base primordial para llevar
a cabo analisis, tomar las decisiones del caso y emprender acciones vinculadas a los
recursos financieros requeridos para mantener en curso las operaciones de la empresa y
al mismo tiempo obtener beneficios para las mimas. Citado por Puente et al. (2022)
2.2.3. Dimensiones de la gestion financiera

2.2.3.1. Flujo de efectivo

El flujo de efectivo es una herramienta financiera esencial para cualquier empresa sin
importar su actividad econdmica, asi mismo, este es la suma del dinero que entra y sale
de una empresa en un periodo establecido, cuando se habla de flujo positivo, se hace
referencia a la entrada de dinero, este puede provenir de ingresos, ventas u otras fuentes
de ganancias, mientras que el flujo negativo indica la salida de dinero, se refiere al monto
de dinero que se gasta o desembolsa. Pérez (2021)

2.2.3.2. Cuentas por pagar

Usualmente se originan mediante la compra de materias primas en cuenta abierta en otras
palabras no firman un documento de contrato. Las cuentas por pagar son los elementos
clave del financiamiento a de plazo corto sin garantia a la empresa, entre los aspectos
cruciales de este punto se encuentran las situaciones de paga, los créditos que se brindan,
los costos asociados con la renuncia a descuento por pago anticipado y las infracciones
de retrasar la cancelacion de estas obligaciones. Acosta et al. (2018)

2.2.3.3. Financiamiento

Toda empresa necesita de los recursos econdmicos para respaldar las inversiones
necesarias en las operaciones de la entidad y para cubrir los costos recurrentes originados
por la misma. En otras palabras, el financiamiento es el procedimiento mediante el cual
se proporciona capital a una entidad o representante legal y asi decida como utilizarlo en
un negocio, como la utilizacion de recursos, como efectivo o crédito, que le permiten
ejecutar sus planes de inversion. Levy (2019)

2.2.4. Objetivos de la gestion financiera

Fajardo &Soto (2018) El principal propdsito de la gestion en cualquier organizacion es
mejorar la utilizacion de los recursos disponibles, lo cual se logra al tomar decisiones
adecuadas en &reas clave como la inversion, el financiamiento, la distribucion de
dividendos y la administracion. Las metas principales de la gestion financiera incluyen

aumentar la riqueza de los accionistas al maximo y aumentar las utilidades de la empresa,
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lo que en ultima instancia beneficia a los accionistas. Son un objetivo principal ya que
estas acciones son enfocadas directamente en la obtencion del desarrollo integral, el
enfoque principal de la empresa es invertir a largo plazo en diversas areas, como recursos
humanos, calidad en el servicio, produccion eficiente y control de costos, junto con una
gestion financiera sélida, que se adecue al cumplimiento de la normativa contable con su
concerniente analisis financiero. Teniendo en cuenta que estos factores en coordinacién
conjunta generan un aumento de las ganancias por cada accion realizada, en otras
palabras, lo que se refleja en el indicador de utilidad por cada accion ordinaria, por lo
tanto, una posicion financiera sélida contribuye a visualizar una imagen corporativa
saludable. Por otro lado, esta la maximizacion de utilidades el cual es un objetivo que se
logra a un corto y también a medio plazo, en donde los encargados se proyectan obtener
rendimientos en un determinado tiempo en un plazo inferior a un afo, es esencial que las
inversiones se recuperen rapidamente. Centrarse Unicamente en la generacion de
beneficios a corto plazo podria tener consecuencias negativas en el crecimiento global de
la empresa con el tiempo.

2.2.5. Principios de la gestion financiera

La gestion no solo evita situaciones problematicas, sino que también promueve el
incremento de la rentabilidad de la empresa, manteniendo un equilibrio adecuado de
riesgos deseados, por ende, las empresas deben establecer objetivos y politicas de gestion
con el objetivo de potenciar las habilidades de sus trabajadores y llevarlas a la practica,
cabe destacar que estos principios son flexibles y pueden ser ajustados de acuerdo a las
particularidades de cada entidad, como por ejemplo: Expansion de las actividades y
operaciones, analisis de la solvencia de los clientes antes de otorgar crédito, acceso a
fuentes adicionales de financiamiento para hacer frente a contingencias, implementacion
de cobertura de riesgos razonables para prevenir pérdidas significativas, supervision y
control de costos, con accion correctiva en caso de desviaciones. Puente et al. (2022)
2.2.6. Importancia de la gestion financiera

La importancia de la gestion financiera es fundamental para cualquier entidad, ya que
facilita la direccion y administracion de recursos empresariales con el proposito de lograr
objetivos especificos de que estos sean suficientes para cubrir gastos y a su vez mantener
el funcionamiento regular de la entidad. El analisis de la gestion implica la recopilacion
de datos financieros que abarcan eventos pasados y presentes en los estados financieros
de una empresa. En resumen, es un procedimiento destinado a interpretar y reunir

informacion con el propdsito de proporcionar un diagnostico financiero de como es que
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se encuentra la entidad y en base a dicha informacion tomar las decisiones idoneas. Puente
et al. (2022) por otro lado, Segun Cibran y otros autores en el afio 2013, menciona que la
relevancia de la gestion radica en la evaluacion de dos corrientes fundamentales en una
empresa: los flujos de ingresos y gastos, también conocidos como el flujo de caja, el cual
es un documento donde se encuentra de forma detallada todo los flujos de gastos e
ingresos que tienen toda empresa facilitando sobre el aumento de ingresos y la falta de
ello, asi mismo otro punto importante es el flujo de cobro y pagos, este consiste en el
monitoreo de los cobro de la clientela y la cancelacién de los pagos a los proveedores.
Citado por Fajardo &Soto (2018)

2.2.7. Teoria de la rentabilidad

En esta teoria el autor Aguilera y Rodriguez en el 2011 manifiestan que las Pyme han
perseguido el aumento mediante la fabricacion y la venta de productos de manera directa,
sin tener en cuenta las herramientas fundamentales para diversificar su gama de
productos, por lo tanto, tiene un impacto considerable en la rentabilidad de la entidad. Asi
mismo, Ortiz y Besley en el 2011 determina que los indicadores de la rentabilidad
denominados también de rendimiento, sirve para calcular la efectividad administrativa de
la empresa en sus gastos y costos de esta forma poder convertir las ventas en ganancias.
Estudios cientificos de los efectos de la diversificacion sobre la rentabilidad empresarial
indican que estan entrelazados en el campo econémico, por el cual dichos efectos surgen
una teoria, en el cual la diversificacion accede a la acumulacién de poder de mercado y
de las riquezas. La teoria econdmica neoclasica de Pindyck y Rubinfel en el 2005
manifiesta que las empresas que tienen poder en el mercado disminuyen la cantidad a
producir e incrementar los precios, con la finalidad de aumentar su rentabilidad en
perjuicio a los consumidores, por ende, una rentabilidad idénea permite remunerar a los
accionistas o propietarios de una empresa conforme a las condiciones del nivel de riesgo
y del mercado, todo esto se deriva al desarrollo esencial para sostener, fortalecer y mejorar
la ventaja competitiva de la misma. Citado por Puente & Andrade (2016)

Segln Zamora (2008), La teoria de la rentabilidad ha ido evolucionando a lo largo del
tiempo y ha sido aplicada de diversas maneras. Se considera como un sefializador més
crucial para evaluar el éxito de un sector, subsector o inclusive el de una empresa, dado
que el tener una rentabilidad firme, combinada con una politica de distribucién de
beneficios adecuada contribuye al reforzamiento de las entidades econémicas. Las
ganancias reinvertidas de manera apropiada tienen un significado importante, ya que

pueden traducirse en la expansion de la capacidad productiva de una organizacion,
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asimismo la modernizacion de la tecnologia también da iniciativas adicionales para
acceder a mercados adicionales o una combinacion de todos estos factores. La
rentabilidad hace referencia a la relacion entre las ganancias y la inversidn imperiosa para
alcanzarlas. Es un indicador que evalla la eficacia de la gestion de una organizacion
explicada por las ganancias generadas a partir de las ventas ejecutadas y la aplicacion de
las inversiones, el nivel y consistencia de la rentabilidad indican la tendencia de las
ganancias. Estas ganancias son el resultado de una gestion calificada, una planificacion
completa de los gastos y costos y de manera universal la aplicacion de medidas que buscan
generar ganancias. La nocion de rentabilidad también se asigna a cualquier actividad
econdmica en la que se empleen recursos materiales, personas y de financiamiento para
lograr los rendimientos deseados. El termino de rentabilidad se utiliza de diversas
maneras, y distintas corrientes doctrinales se centran en diferentes aspectos relacionados
con ella, es asi que la rentabilidad se describe en la medida de los beneficios que generan
los recursos financieros utilizados durante un periodo de tiempo especifico. Lo cual
implica comparar los ingresos generados con los recursos empleados para obtenerlos, lo
que facilita la toma de decisiones entre diversas alternativas y permite evaluar la eficacia
de las acciones emprendidas por la administracion de la empresa.

2.2.8. Rentabilidad

La rentabilidad se comprende como la recompensa que se obtiene después de haber hecho
una inversion, la magnitud de la rentabilidad prevista es uno de los elementos mas
primordiales al momento de hacer inversiones. La rentabilidad se entiende como una
financiacion la cual puede proceder de mas de una fuente y una de estas fuentes es una
que casi todos conocemos y se denomina ingreso corriente en periodos regulares y la otra
fuente de rentabilidad conocida es la ganancia o0 merma de capital conformada por la
valoracion del valor, en otras palabras, la probabilidad de vender una herramienta de
inversion a un valor mayor al que compraron. Gaytan (2004)

2.2.9. Dimensiones de la rentabilidad

2.2.9.1. Rentabilidad econdmica

La ROA es un indicador crucial para evaluar la eficacia en la administracion de una
entidad, ya que se centra en el provecho de los activos, independientemente de su origen
de financiamiento. En resumen, manifiesta si una entidad es rentable o es todo lo contrario
desde una posicion econdmica, ademas, no considerar el método de financiacion de los
activos ayuda a distinguir si una empresa carece de rentabilidad debido a problemas con

sus operaciones comerciales o si es debido a una estrategia deficiente de financiamiento.
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Segun Aguirre y sus colegas en el afio 1997 mencionan que la rentabilidad econdémica se
calcula usando el margen que evalua la eficiencia de las ventas para producir ganancias,
como la rotacién, que mide la efectividad en la gestion de la inversion neta de la misma.
La rentabilidad econdmica es el beneficio que obtiene una empresa por las inversiones
realizadas. Es decir, la rentabilidad economica es la ganancia que han dejado las
inversiones efectuadas por una compafiia, y suele expresarse como un porcentaje. Tiene
como objetivo medir la eficacia de la empresa en la utilizacion de sus inversiones. De La
Hoz et al. (2008)

2.2.9.2. Rentabilidad financiera

La ROE se considera una medida que se relaciona mas con los propietarios y accionistas
a diferencia de la rentabilidad econémica, por lo tanto, segun las opiniones globales y
teoricas, es el indicador de rentabilidad, que los gerentes buscan llevar al maximo en
beneficio para los propietarios. En otras palabras, se enfoca en los resultados de inversion
considerando la estructura financiera de la entidad, esta influenciada tanto por las
decisiones del financiamiento que afectan la estructura financiera como los elementos de
la renta econdmica, segun como lo explica Sanchez en el 2002. Citado por De La Hoz et
al. (2008)

La rentabilidad financiera permite evaluar si los costos estan bajo control o si los ingresos
son suficientes para la solvencia de la entidad, encontrando explicacion en el crecimiento
de activos circulantes. Sin embargo, un nivel alto de liquidez no siempre muestra tener
una rentabilidad precisa, ya que la liquidez se engloba en el cumplimiento de pago, y la
rentabilidad es medida de productividad de los fondos de la empresa. El indicador de
liquidez es la clave para mantener los activos en forma liquida, es una buena forma de
poder responder rapidamente a las obligaciones, por ello el activo méas liquido es el
efectivo. Ramirez & Maldonado (2020)

2.2.10. Importancia de la rentabilidad

La relevancia de este tema es indispensable ya que la rentabilidad es uno de los
indicadores financieros primordiales que nos permite evaluar la capacidad de generar
rendimientos en una inversion, en lo cual cominmente se ve reflejada en un porcentaje y
este se es medido con un horizonte provisional de un afio, la rentabilidad influye mucho
en las decisiones dado a que nos posibilita relacionar los diferentes proyectos, es por ello

que es indispensable para decidir en las inversiones. Aguirre et al. (2020)

2.2.11. Teoria de las Pyme




Fayol es un importante representante de la teoria administrativa clasica, el cual
desempefio un papel relevante al sistematizar el estudio de la gestion empresarial y a su
vez presentar un punto coherente de la administracion, enfocandose netamente en la
estructura organizacional en su totalidad, asi mismo este argumento de los principios
administrativos deben ser transmitido a los alto mandos de direccion. Las teorias sobre el
proceso se anudan entres los sistemas del disefio organizacional de las Pyme ya que estas
desempefian un punto clave en las distintas perspectivas de las teorias que abarcan a los
procesos administrativos. Henry Gantt mostré cierto interés respecto al aspecto humano
reconsiderando el sistema de tarifas, a diferencia de taylor y a su vez desarrollando una
nueva teoria, el cual no se debia castigar el trabajo informal al normal, si no que se deberia
estimular a los trabajadores y sobrepasar sus expectativas, poniendo rigor en el
entrenamiento de los trabajadores comprometiendo a la administracion por este proceso,
en este punto se puede observar que desde el ambito de los RR.HH. como retener al
personal para las funciones de la empresa y las diversas estrategias que se puedan cometer
para retener a dicho personal. Por otro lado, la teoria z esta conformado por el conjunto
de valores humanos incorporados en las estrategias de gestion, en otras palabras, esta
teoria vela por las personas por que las empresas se preocupan por ellos y esta accion
hace que no solo produzca mas, sino que también hace que las personas se sientan bien
consigo mismo. Las principales teorias desde un punto de vista mas sociocultural que
inciden en la creacion de las entidades, llegan a la conclusion que ha promovido el inicio
de méas empresas, siendo estas un factor indispensable en crecimiento econdémico de un
pais, por ende, esto se ve reflejado a través de la generacion de empleos, lo cual impulsa
a la innovacién empresarial que cumpla con las necesidades de los consumidores y a su
vez adquieran mayores ganancias. Mora & Ortiz (2022)

Segun Mora & Ortiz (2022) mencionan que las Pyme, en el entorno global en el plano
econdémico hacen una aportaciébn muy significativa hacia la economia mediante sus
ingresos y los puestos de trabajo que ofrecen es por eso que tienen un gran peso y, por lo
tanto, deben reforzarlas ya que al repercutir estas van a variar su conducta en el plano
global. Los principios empleados para categorizar a las Pyme varian de un pais a otro,
tipicamente se ha empleado la cantidad de empleados como un indicador principal para
segmentar las empresas en funcién de su tamafio. Asimismo, se han utilizado factores
adicionales como los ingresos anuales totales, las ventas generadas y los bienes de capital.
Este tipo de empresas han experimentado un crecimiento significativo y desempefian un

papel importante en la economia nacional, pues contribuyen en gran medida en el PIB
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produciendo una parte significativa de puestos de trabajo. Sin embargo, su progreso se ve
obstruido por desafios que en su gran parte son financieros y de igual manera la falta de
respaldo del sector publico y del sector privado, como entidades bancarias, que podrian
brindarles financiamiento el necesario para afrontar los costos de inversion cruciales para
su expansion y progreso. Hoy en dia el surgimiento instantaneo de las Pyme plantea un
desafio hablando en términos de supervivencia, porque se enfrentan a una creciente
competencia que a menudo les dificulta el poder mantenerse a flote. Los propietarios de
las Pyme en la gran mayoria de los casos carecen de conocimientos sobre el ambito
empresarial e igualmente en la gestion de sus actividades, es por ello que el tener una
gestion adecuada sera crucial para que estas puedan desarrollarse de manera correcta.
Cuando se establece una empresa por lo general se omite el hacer estudios esenciales con
la finalidad de poder determinar la ubicacion del negocio y a su vez la inversion necesaria
para la realizacion del proyecto para hacer el negocio. Los individuos que invierten en
reducidos negocios que tienen que ver en manufactura, en el comercio y en la prestacion
de servicios suelen por lo general carecer de un personal capacitado o con la destreza
necesaria, para gestionar de forma eficaz las actividades que se llevan en la empresa,
asimismo a menudo la falta de procedimientos de gestion apropiados en todos los sectores
que sean de interés en el negocio.

2.2.12. Las Pyme

Las Pyme tienden a no permanecer en el mercado, debido a los distintos tipos de factores
tanto interno como externos de la Organizacion, asi mismo para entender mejor lo que
son las Pyme se deben tener en cuenta que las pequefias y mediana empresas se han
catalogado en el mundo en crecimiento como organizacion, también es muy importante
para la economia en general y de forma particular para la sociedad ya que es generadora
de empleo, también por su capacidad de ingresos en diversos sectores débiles, también
gracias a la creacion de las Pyme se ha incrementado en el sector privado, sin embargo,
no se puede olvidar que las Pyme son llamadas el conjunto de pequefias y medianas
empresas debido a su nimero de personas que laboran, su volumen de ventas, niveles de
productor etc., aspectos que las hace diferente de las demés empresas.

2.2.13. Importancia de las Pyme

Las Pyme son importante porque juega un rol importante en el desarrollo econémico, las
cual esté sujeta a evolucionar con el pasar del tiempo, en los afios anteriores entre el 50 y

60 del siglo pasado, la empresa llego a ser conocida como auténtica desviacion del

proceso del crecimiento ya que algunas personas pensaban que las pequefias empresas




eran una dificultad para el desarrollo econémico, por que se asociaban con las grandes
empresas y la concentracion de riqueza, especialmente porque varias de estas eran de
propiedad familiar. Por otro lado, Tello en el 2014 concuerda en que las Pyme son una
gran fuente de empleo y ayuda en la economia del pais, asi mismo Nufio en el 2012
menciona, que es un gran reto que las Pyme se mantengan a flote, ya que tratan de
coexistir dia con dia, para mantener a la par se ayuda con las estrategias, como técnicas y
proceso, métodos, el capital, etc. Como ya se dijo, son una fuente que brinda empleo a
miles de personas, por esta razon es fundamental que realicen operaciones de manera
eficaz, logrando estabilidad entre los elementos internos y externos como los de la
organizacién, por lo tanto, se debe analizar en mayor proporcién, por ende, si no se toman
las medidas del caso seria un desastre total por que se destabilizaria la economia y habria
millones de personas desempleadas y esto generaria mayor controversia en la sociedad
negativamente. Solis & Robalino (2019)

2.2.14 Tipos de empresas

2.2.14.1. La sociedad de responsabilidad limitada (S.R.L)

Diario gestién (2023), enfatiza que una S.R.L. es conocida como una sociedad mercantil
de clase capitalista, el cual este tipo de empresa demuestra que la obligacion de los socios
esta limitada al monto del capital que han contribuido a la empresa. Si la empresa contrae
deudas por distintas circunstancias, los bienes personales de dichos socios no resultaran
afectados. Asimismo, las empresas de sociedad limitadas comunmente se le conoce por
sus siglas SRL o SL, la accesibilidad y las caracteristicas de estas empresas las han
convertido en una de las estructuras de asociacién mas utilizadas especialmente, entre las
pequefias y medianas empresas. Por otra parte, para llevar a cabo su constitucion estas
deben realizar un contrato social que determinen algunos detalles especificos
indispensables, lo cual dicho documento debera contener los nombres de cada uno de los
socios, asi como el dia del afio en el que cierre dicho ejercicio y demés puntos especificos
que sean considerados prudentes. Esta sociedad posee las siguientes caracteristicas, como
por ejemplo es de caracter mercantil, se compone de 2 a 20 socios como maximo, se crea
al momento en que los socios la inscriben, el capital que se va a aportar debe estar
registrado y cancelado al instante, sobre todo el capital esta establecido por los recursos
que se poseen y también puede ser en dinero. Las ventajas que posee esta sociedad es que
es la opcion mas viable si es que se quiere formar una sociedad, tienen obligaciones
flexibles, no necesitan hacer asambleas como en otras empresas y su capital puede ser

minimo, no hay limite tampoco, lo que puede ser muy beneficioso. Sin embargo, las

35




desventajas de las mismas es que se necesita de un documento publico para traspasar
participaciones, no es posible realizar inversiones en el mercado de valores, los
proveedores que tienen que recibir pagos de la empresa solo van a depender del
patrimonio que posee y finalmente estas requieren utilizar libros de caracter obligatorio.
2.2.14.2. Sociedad andénima (S.A.)

Pardo (2011) menciona que una S.A., que puede ser tanto abierta como cerrada, requiere
al menos dos socios o accionistas para su constitucién. El capital de esta empresa se forma
mediante las contribuciones de los asociados, que pueden consistir en activos ya sean de
naturaleza monetaria 0 no. La creacion de esta implica la instauracién de una Junta
General de Accionistas, un cuerpo gerencial y un directorio. EI régimen al que se inscribe
puede variar en funcién de la actividad econdmica de la entidad y puede ser el Régimen
General, el RER o el régimen MYPE, cualquiera de las opciones anteriormente. Las
caracteristicas que la hacen como tal, menciona que la responsabilidad del socio se limita
al monto que ha aportado a la entidad, a su vez la empresa puede funcionar como una
entidad legal independiente, normalmente, los socios tienen poca conexion directa con la
empresa y también brinda proteccion financiera a los inversores. Las ventajas que tiene
es que estas puedan participar en el mercado de valores, tienen la capacidad de emitir
acciones para su venta, cuentan con un unico propietario y otra ventaja es que puede
continuar sus operaciones incluso después del fallecimiento de sus fundadores. Por otra
también posee desventajas como toda sociedad, el cual requiere una inversion
significativa para establecer esta forma de empresa, la incorporacion de nuevos socios a
menudo implica incertidumbre sobre sus antecedentes y para llevar a cabo proyectos
importantes, es necesario contar con el asesoramiento de profesionales.

2.2.14.3. Sociedad an6nima abierta (S.A.A.)

Payet (2017) A diferencia de las otras empresas, las acciones estan disponibles para su
adquisicién, lo que significa que terceras personas pueden comprarlas y convertirse en
socios accionistas. La mayor fortaleza de esta forma de sociedad radica en que los socios
accionistas tienen la libertad de vender sus acciones segun como lo deseen. Las
caracteristicas de esta sociedad, en donde los titulos de las empresas se deben registrar en
el registro publico, ademas tienen la capacidad de invertir en el mercado de valores, no
hay restricciones en cuanto a su duracion en el tiempo y todos los accionistas tienen el
derecho a manifestar sus puntos de vista y votar en decisiones. En cuanto a sus ventajas

estas operan un capital considerable, también pueden aumentar su financiamiento sin

restricciones, asi mismo las acciones de la empresa pueden ser ofrecidas al publico en




general y tienen la capacidad de invertir en el mercado de valores sin limitaciones, por
otro lado, tiene como desventaja que la administracién de esta sociedad puede ser
desafiante, las decisiones a menudo requieren un proceso mas largo debido a la necesidad
de aprobacion de los accionistas y para obtener capital adicional, es necesario recurrir al
publico en busca de inversores.

2.2.14.4. Sociedad andénima cerrada (S.A.C.)

Este tipo de sociedad es muy diferente a la abierta, en esta situacion, la constitucion de
un directorio es una eleccion, no una obligacion. Esta forma de empresa se establece
cuando el nimero de socios 0 accionistas no sobrepasa las 20 personas y ademas, sus
acciones no se registran en Registros Publicos. En sus caracteristicas se puede observar
que para formar este tipo de empresa se requiere al menos de dos personas o un limite de
veinte y el proceso de creacion implica la visita a la SUNARP vy las posesiones de las
mismas también se registran. En cuanto a sus ventajas, las empresas pueden continuar
operando normalmente incluso si un socio fallece, no hay restricciones significativas al
vender acciones, asi mismo las acciones pueden tener valor diferente y las deudas de la
empresa se pagan sin afectar los bienes de los socios. Sin embargo, tiene como desventaja
que las obligaciones fiscales con el gobierno son méas elevadas, también para establecer
la sociedad la documentacion es compleja y las pérdidas para los accionistas se limitan a
su inversion inicial. Easterbrook &Fischel (2011)

2.2.14.5. Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (E.l.R.L.)

En el caso de este tipo de empresas, el titular es una persona juridica, no una natural. En
consecuencia, la empresa asume sus propias obligaciones con su capital sin afectar los
recursos personales del duefio. Este tipo de empresa generalmente se registra en el RER
o en el Régimen General y esta limitada a pequefias empresas. D’onofrio (2011) Toda
sociedad tiene caracteristicas y esta no es ajena a ella, el cual es posible que un solo
individuo sea el propietario, las E.Il.LR.L. tiene un caracter mercantil, las deudas y
compromisos de la empresa se restringen a sus propios activos, ademas este tipo de
sociedad es una eleccidon adecuada para aquellos que prefieren no ser accionistas y la
empresa tienen la flexibilidad para elegir en que sector desea operar. En cuanto a las
ventajas de esta sociedad, pueden ser operadas sin la necesidad de los socios, el capital
del propietario no esta vinculado al de la empresa, ademas se requiere un mayor nivel de

organizacion y estructura de la gestion. En cuanto a sus desventajas, sobre todo en

cuestiones tributarias, es posible que se apliquen retenciones, los aspectos contables




pueden implicar costos mas elevados y en caso de quiebra de una E.I.R.L., es probable
que no se pueda pagar a los individuos involucrados. Chéavez (2011)

2.3 Hipotesis

Baena (2017) No se aplica hipdtesis ya que se trata de una investigacion con un estudio
descriptivo.

Las hipotesis son obligatorias en los estudios cuantitativos (estudios numéricos) de nivel
explicativo, necesitan hipétesis que establezcan relaciones de causa y efecto, asi como
correlacional, por ende, se formula hipotesis correlacionales en las investigaciones que se

enfocan en describir. Por lo tanto, los estudios cualitativos no plantean hipoétesis, estas se

manifiestan después de recopilar datos y ser analizados. Rivero et al. (2021)




I11. METODOLOGIA

3.1. Nivel, tipo y disefio de investigacion

El enfoque cualitativo enmarca el analisis de datos o informacion no numérica o
cualitativa, durante el desarrollo se lleva a cabo comparaciones, diferencias,
clasificaciones, categorias y descripcion de datos con la intencion de comprender y
entender, por lo tanto, se emplea en la metodologia cualitativa. Sanchez et al (2018)
Rivero et al. (2021) afirma que el nivel descriptivo facilita la identificacion de
caracteristicas demograficas en estudio, por ende, en este nivel es posible identificar y
definir relaciones entre las variables, la idea principal es describir la realidad en estudio
respecto a las cualidades, propiedades, pueblos, etc. Para ser un objeto de analisis y a
través de esos estudios los investigadores pueden generar nuevos temas y proyectos de
investigacion.

El autor nos dice que una investigacion no experimental es la que se lleva a cabo sin
manipular intencionalmente las variables, en otras palabras, estamos hablando de
investigaciones donde no se cambia de forma intencional las variables independientes,
por lo tanto, lo que se hace es examinar los fendmenos como tal, para posteriormente
analizarlos. Rivero et al. (2021)

Fernandez & Baptista (2014) manifiestan que el enfoque cualitativo se usa con la
intencion de que el investigador pueda obtener puntos de vistas propias y que su vez pueda
comprender el fendmeno a investigar, ya sea algo particular o un grupo de individuos
(pag.10). Este enfoque también se conoce como investigacion naturalista,
fenomenoldgica, interpretativa o etnogréafica, y es una especie de paraguas en el cual se
incluye una variedad de concepciones, visiones, técnicas y estudios no cuantitativos. La
investigacion descriptiva basada en el estudio de caso busca identificar y proporcionar
una descripcion exhaustiva de los diversos factores que perjudican al fenémeno a
investigar. Tomando como referencia lo definido, la presente investigacion fue de tipo
descriptivo de estudio de caso, porque se realizd una determinacion del impacto de la
gestion financiera en la rentabilidad en las PYME del Pert Caso: Inversiones Sayariq
S.R.L. - Piura 2023. Por ello el tipo sera descriptivo de nivel cualitativo y de disefio no
experimental y estudio de caso.

3.2. Poblacion y muestra

Rivero et al. (2021) nos dice que la poblacion en este caso es el grupo de sujetos, objetos
u elementos que tiene los datos que requiere el investigador y en base a la cual se

realizaran las deducciones. La muestra representa una parte significativa de la poblacion,
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debe compartir las mismas cualidades de la poblacidn, debiendo ser seleccionada a traves
del uso de técnicas apropiadas, por lo tanto, en una investigacion no se requiere estudiar
la totalidad de la poblacién para conseguir los objetivos establecidos, por ende, solo es
necesario usar una parte representativa.

La poblacion es una investigacion que se refiere al grupo total de elementos que se escoge
como el objeto a investigar, por ende, estos grupos pueden subdividirse en parte con
caracteristicas parecidas y estos pueden ser analizados conjuntamente o por segmentos.
Fernandez & Baptista (2014). Es asi que, la poblacién en el presente estudio estuvo
conformada por las empresas que realizan como caracteristica alguna actividad de
comercio, independientemente de su forma de constitucion o de tamafio.

La muestra estuvo conformada por un fragmento del universo, siendo en el cual, esta sera

la empresa Inversiones Sayariq S.R.L.




3.3 Variables definicion y operacionalizacion

Variable Definicion Dimensiones Indicadores/items Escala de
Operativa medicion
Gestion financiera se concentra 1. ¢Se lleva un control apropiado de las entradas
en la direccion y el control de un y salidas de efectivo? Dicotémica
recurso o activo, por lo tanto, se 2. ¢La liquidez de la empresa es favorable para
determina  que la  gestién hacer frente a las obligaciones financieras? Dicotomica
financiera es la agrupacion que un 3. ¢Considera que el flujo de efectivo se
individuo lleva a cabo con la | Flujo de efectivo considera un indicador crucial para evaluar la | Dicotémica
finalidad de administrar una salud financiera de una empresa?
empresa 0 negocio hacia una 4. ;Hacen evaluaciones de liquidez a un corto | Dicotdmica
direccion. Van y Wachowicz 2010 plazo con ayuda del flujo de efectivo?
Citado por Fajardo &Soto (2018) 5. ¢La empresa cuanta con un registro detallado | Dicotémica
Variable de todas las facturas de proveedores
independiente: incluyendo informacion como fechas de
Gestion vencimiento, montos y términos de pago?
financiera Cuentas por 6. ¢Se hace un seguimiento de las cuentas por | Dicotémica
pagar pagar que han vencido y se toman las medidas
necesarias para poder resolverlas?
7. ¢Cudl es el nivel de capacidad de pago de la Escala de
empresa para hacer frente a sus obligaciones? | frecuencia




8. ¢La empresa tiene la capacidad de encontrar

apoyo financiero externo? Dicotomica
9. ¢Laempresa se preocupa por hacer el pago de
Financiamiento sus prestamos en el tiempo establecido? Dicotomica
10. ¢Cual es la fuente de financiamiento a la cual Opcidn
ha recurrido la empresa? multiple
La rentabilidad se entiende como 11. ;Los recursos que posee la empresa son los
una financiacion, la cual puede apropiados para mantener las actividades en
proceder de méas de una fuente y funcionamiento? Dicotomica
una de estas fuentes es una que 12. ;La empresa a tomado precauciones para
casi todos conocemos y se poder minimizar los riesgos financieros? Dicotomica
denomina ingreso corriente en 13. ¢;La empresa tiene la capacidad economica
periodos regulares y la otra fuente para hacerle frente a las obligaciones? Dicotomica
de rentabilidad conocida, es la| Rentabilidad 14. ;Se tienen implementadas medidas para
ganancia 0 merma de -capital Economica reducir costos y aumentar la rentabilidad de la | Dicotémica
conformada por la valoracion del empresa?
valor, en otras palabras la 15. ¢La empresa ha estado experimentando algin
Variable probabilidad de vender una aumento en sus ingresos en estos ultimos Dicotomica
dependiente: herramienta de inversion a un meses?
Rentabilidad | valor mayor al que compraron. 16. ;La rentabilidad financiera de la empresa a
Gaytan (2004) estado mejorando este ultimo afio? Dicotémica




Rentabilidad

financiera

17.

¢Las fuentes de financiamiento que posee la
empresa le brindan lo necesario para luego

invertirlo en activos de trabajo?

Dicotémica

18.

¢La empresa ha hecho un célculo adecuado de
sus utilidades?

Dicotémica

19.

¢La empresa ha considerado hacer nuevas
inversiones con el fin de mejorar la
rentabilidad a largo plazo?

Dicotémica

20.

¢La rentabilidad financiera de la empresa es

mucho mayor que la que tiene la competencia?

Dicotémica

Fuente: Elaborado por Anhela Rosas Melendez




3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

En las técnicas y recoleccién de datos son un grupo de procedimientos que usa el
investigador para obtener la informacion, teniendo en cuenta que para la recoleccion de
datos implica elegir técnicas e instrumentos adecuados en base a la operacionalizacion de
la variable en estudio. Se debe saber que, si el instrumento que se crea siguiendo los
indicadores no es preciso y confiable, entonces no se puede confiar en los resultados que
se obtiene. Asi mismo existen varias técnicas e instrumentos como la encuesta, entrevista
y de observacion. Rivero et al. (2021)

Toda investigacion requiero el uso de alguna técnica para la recopilacion de datos, siendo
estas validadas, teniendo en cuenta que la recopilacion de la informacion debe provenir
de una fuente confiable y de calidad para la obtencion de resultados adecuados. Ferndndez
& Baptista (2014).

Para el presente estudio se aplico la técnica de la revision bibliografica basado en autores
que han desarrollado su tesis inédita, vinculadas a las variables en estudio como lo son la
gestion financiera y rentabilidad. Asimismo, se aplicé la técnica de una encuesta al
gerente general a través de un cuestionario de preguntas diversificadas que permitieron
determinar los resultados y la descripcidén para determinar el impacto de la gestion
financiera en la rentabilidad.

3.5 Método de analisis de datos

Para obtener la informacion requerida acerca del objetivo especifico N° 1: Identificar el
impacto de la gestidn financiera en la rentabilidad de las PYME del Pert 2023, se empled
la revision de datos proporcionados por los antecedentes considerados en esta
investigacion.

Para obtener el objetivo N° 2: Identificar el impacto de la gestion financiera en la
rentabilidad del Caso: Inversiones Sayarig S.R.L. - Piura 2023, se emple6 un instrumento
para la recoleccion de datos en este caso, se ejecutd una encuesta sobre la gestion
financiera y la rentabilidad, con la ayuda de la participacion del gerente general de la
empresa en estudio.

Para obtener el objetivo N° 3: Comparar el impacto de la gestién financiera en la
rentabilidad de las PYME del Pert Caso: Inversiones Sayariq S.R.L. - Piura 2023. Para

este objetivo se analizo dos objetivos especificos 1 y 2 los cuales ayudaron a descubrir

cudl es el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de la empresa.




3.6 Aspectos Eticos

Para la aplicacion del informe de investigacion se considerara el Art. 5°- Principios éticos

aplicado en (ULADECH, 2023), las cuales se describen a continuacion:

a.

Respeto y proteccidn de los derechos de los intervinientes: su dignidad, privacidad y

diversidad cultural.

. Cuidado del medio ambiente: respetando el entorno, proteccion de especies y

preservacion de la biodiversidad y naturaleza.
Libre participacion por propia voluntad: estar informado de los propdsitos y
finalidades de la investigacion en la que participan de tal manera que se exprese de

forma inequivoca su voluntad libre y especifica.

. Beneficencia, no maleficencia: durante la investigacion y con los hallazgos

encontrados asegurando el bienestar de los participantes a través de la aplicacion de
los preceptos de no causar dafo, reducir efectos adversos posibles y maximizar los
beneficios.

Integridad y honestidad: que permita la objetividad imparcialidad y transparencia en
la difusion responsable de la investigacion.

Justicia: a través de un juicio razonable y ponderable que permita la toma de

precauciones y limite los sesgos, asi también, el trato equitativo con todos los

participantes.




IV.RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Resultados
4.1.1. Respecto al objetivo especifico N° 1
Identificar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del Peru
2023.
Tabla 1: Resultados del objetivo especifico 1

Autor Resultados

Una gestién solida puede incidir positivamente en la
rentabilidad de la empresa, ya que hace que se tenga un
control de costos, un mejoramiento de la productividad y
adaptacion en el mercado, confirmando asi que una buena
Castillo & Rodriguez | gestion financiera en la misma generard un aumento en la

(2022) rentabilidad y genera a su vez un gran impacto en la misma.
La empresa muestra que el 60% de los entrevistados sefiala
que en ocasiones la entidad tiene la capacidad de buscar

apoyo de un financiamiento externo para su empresa.

Los resultados obtenidos revelaron que el proceso de la
gestion financiera se desarroll6 de manera informal y como
es que incide su impacto en la misma, ya que no se realizo
Sevilla (2021) una planificacion idonea para las distintas actividades
presupuestarias y financieras, ni se establecen claramente
las necesidades que requiere la entidad. El financiamiento se
fundamenta principalmente en la obtencion de préstamos

bancarios.

La gestion financiera tiene un impacto en la rentabilidad
ademas de que el cumplimiento de las obligaciones fiscales
contribuye a la obtencién de un financiamiento, lo que a su
vez hace que la rentabilidad se mejore. La calidad de la
Estrada (2023) gestion influye en la rentabilidad de las Pyme, mejorando
los controles internos y generando mayores beneficios en
afios recientes, pero se encontré que la empresa no tiene un

control adecuado de las entradas y salidas de efectivo lo que

podria conllevar a tener problemas de liquidez para pagar las




obligaciones financieras que tuviera, también las decisiones
gue se tomaran no serian las adecuadas porque no se contaria

con la informacidn exacta.

Sanchez (2021)

La gestion financiera de la empresa influye notablemente en
la rentabilidad porque el hacer elecciones financieras
inteligentes en la forma en que se invierte y utiliza el capital
tiene un impacto directo en mejorar la rentabilidad de la
empresa. La empresa tiene un nivel de capacidad de pago
muy bajo haciendo que se tengan problemas para pagarles a

los proveedores que le suministran recursos.

Albujar (2021)

La administracion financiera tuvo un impacto significativo
en cuanto a la rentabilidad de la empresa examinada durante
los periodos 2018 y 2021. Por lo tanto, esta influencia se
debe a los indicadores financieros el cual son usados con la
finalidad de evaluar y analizar la salud financiera y el
rendimiento de la misma, lo que contribuyé a mejorar su
rentabilidad y la capacidad de enfrentar situaciones

excepcionales, como una crisis sanitaria.

Gutierrez &
Llacsahuanga (2021)

La ausencia de una planificacion adecuada de las distintas
formas en la que una entidad pueda adquirir financiamiento
impacta directamente en las actividades que aseguren la
rentabilidad de la misma, lo cual esto implica que la entidad
se vea en la obligacion de requerir nuevas estrategias
efectivas, debido a que la organizacion carece de una
estructura, distribucion y ordenacién apropiadas de sus
fuentes financieras. La empresa dispone de los recursos
econdémicos para poder llevar a cabo el desarrollo de sus
operaciones del dia a dia. Asimismo, las fuentes de
financiamiento que tiene no le proporcionan los recursos
financieros necesarios para llevar a cabo las actividades

diarias con la finalidad de generar mas rendimientos.

La administracion financiera si incide positivamente en la

entidad, lo que se deduce que un adecuado manejo de ciertos




Crisanto & Mendoza
(2021)

recursos incide en los ingresos y egresos de la misma de
forma eficiente. Por lo tanto, un buen manejo de los recursos
financieros contribuye a su rendimiento y a la salud
financiera de la empresa, cada organizacion debe analizar
sus circunstancias especificas y adaptar su enfoque de
gestidn de recursos segun sus necesidades y metas

particulares.

Espinoza & Saavedra
(2019)

La revision de los balances financieros y los informes de
ganancias y pérdidas revela que la empresa registra
ganancias bajas, representando solo el 12% de sus ingresos
netos. Esta situacion se origina por una gestion financiera
deficiente, caracterizada por la falta de priorizacion en los
gastos mas significativos. Esto provoca un exceso de gastos
que impide a la empresa tomar decisiones oportunas al final
del periodo. La empresa manifiesta que se ignora el tema de
apalancamiento y de los indicadores de rentabilidad, dado a
su desconocimiento esto conlleva a un desaprovechamiento
de sus bienes propios para hacer frente a sus deudas y el

incremento de sus costos variables y fijos.

Fuente: Elaborado por Anhela Rosas Melendez




4.1.2. Respecto al objetivo especifico N°2
Identificar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad del Caso: Inversiones
Sayariq S.R.L. - Piura 2023.
Tabla 2: Resultados del objetivo especifico 2
N° GESTION FINANCIERA Sl NO

FLUJO DE EFECTIVO

1 ¢Se lleva un control apropiado de las entradas y salidas X

de efectivo?

2 ¢La liquidez de la empresa es favorable para hacer X

frente a las obligaciones financieras?

3 ¢Considera que el flujo de efectivo es un indicador X
crucial para evaluar la salud financiera de una

empresa?

4 ¢Hacen evaluaciones de liquidez a un corto plazo con X

ayuda del flujo de efectivo?
CUENTAS POR PAGAR

5 ¢La empresa cuenta con un registro detallado de todas X

las facturas de proveedores incluyendo informacién
como fechas de vencimiento, montos y términos de

pago?

6 ¢Se hace un seguimiento de las cuentas por pagar que X

han vencido y se toman las medidas necesarias para

poder resolverlas?

7 ¢Cual es el nivel de capacidad de pago de la empresa para hacer frente a sus
obligaciones?
( )Alto
(x) Medio
() Bajo
( ) Extremadamente bajo
FINANCIAMIENTO

8 ¢La empresa tiene la capacidad de encontrar apoyo X

financiero externo?




9 ¢La empresa se preocupa por hacer el pago de sus X

préstamos en el tiempo establecido?

10 | ¢Cual es la fuente de financiamiento a la cual ha recurrido la empresa?
( ) Financiamiento Propio
( x) Préstamos bancarios
( ) Prestamos familiares
() Financiamiento de proveedores
RENTABILIDAD ECONOMICA

11 | ¢Los recursos que posee la empresa son los X

apropiados para mantener las actividades en

funcionamiento?

12 | ¢Laempresa ha tomado precauciones para poder X

minimizar los riesgos financieros?

13 | ¢La empresa tiene la capacidad econdmica para X

hacerle frente a las obligaciones?

14 | ¢Se tienen implementadas medidas para reducir X

costos y aumentar la rentabilidad de la empresa?

15 | ¢(La empresa ha estado experimentando algun X
aumento en sus ingresos en estos ultimos meses?
RENTABILIDAD FINANCIERA

16 | ¢La rentabilidad financiera de la empresa ha estado X

mejorando este Ultimo afio?

17 | ¢Las fuentes de financiamiento que posee la empresa X
le brindan lo necesario para luego invertirlo en

activos de trabajo?

18 | ¢La empresa ha hecho un calculo adecuado de sus X
utilidades?
19 | ¢Laempresa ha considerado hacer nuevas inversiones X

con el fin de mejorar la rentabilidad a largo plazo?

20 | ¢La rentabilidad financiera de la empresa es mucho X

mayor que la que tiene la competencia?

Fuente: Elaborado por Anhela Rosas Melendez




4.1.3. Respecto al objetivo especifico N°3

Comparar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del Pert Caso: Inversiones Sayariq S.R.L. - Piura 2023.

Tabla 3: Resultados del objetivo especifico 3

Elemento de

comparacion

Resultado del objetivo especifico 1

Resultado del objetivo

especifico 2

Anadlisis y/o explicacion

Flujo de efectivo

Estrada (2023), La empresa no tiene un
control adecuado de las entradas y salidas
de efectivo lo que podria conllevar a tener
problemas de liquidez para pagar las
obligaciones financieras que tuvieran,
también las decisiones que se tomaran no
serian las adecuadas porque no se contaria

con la informacidn exacta.

Laempresa en estudio no lleva un
control apropiado de las entradas
y salidas de efectivo que se

realizan.

Coinciden ya que se encontrd que
ambas empresas no cuentan con
un control idéneo que le permite
conocer sus entradas y salidas de

efectivo

Cuentas por pagar

Sanchez (2021), La empresa tiene un nivel
de capacidad de pago muy bajo haciendo
que se tengan problemas para pagarles a los

proveedores que le suministran recursos.

La empresa en estudio tiene una
capacidad de pago media para
cumplir con sus
responsabilidades frente a sus

proveedores

No coinciden ya que la empresa
cuenta con una capacidad de pago
media lo que hace que si pueda

cumplir con sus obligaciones.

Financiamiento

Castillo & Rodriguez (2022), La empresa

muestra que el 60% de los entrevistados

La empresa en estudio cuenta con

la capacidad de encontrar apoyo

Si coinciden ya que en ambos

casos tienen la competencia para




sefiala que en ocasiones la entidad tiene la

capacidad de buscar apoyo de un

financiamiento externo para su empresa.

financiero externo, es decir tiene

respaldo econémico.

encontrar financiamiento

externo.

Rentabilidad Gutierrez & Llacsahuanga (2021), La | Laempresaenestudio cuentacon | Si coinciden ya que ambos
economica empresa dispone de los recursos | los recursos apropiados para | disponen con los  recursos
econoémicos para poder llevar a cabo el | poder tener en funcionamiento | necesarios para el
desarrollo de sus operaciones del dia a dia. | las operaciones de la empresa. funcionamiento de las

actividades diarias.
Rentabilidad Gutierrez & Llacsahuanga (2021), Las | La empresa en estudio menciond | No coinciden debido a que la
financiera fuentes de financiamiento que tiene no le | que el financiamiento que le | empresa le dan los recursos

proporcionan los recursos financieros

necesarios para llevar a cabo las

actividades diarias, con la finalidad de

generar mas rendimientos.

brindan las instituciones
financieras le dan lo preciso para
posteriormente  invertirlo  en

activos de trabajo.

indispensables  para luego

invertirlo en recursos operativos.

Fuente: Elaborado por Anhela Rosas Melendez




4.2. Discusion

4.2.1. Respecto al objetivo especifico N° 1

Identificar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del Peru
2023.

Castillo & Rodriguez (2022) sefialan que el contar con una gestion financiera solida puede
tener una repercusion positiva en la rentabilidad de la empresa, porque el tener este tipo
de gestion hara que se controlen los costos de la manera mas Optima, ademas de que habra
un crecimiento en la productividad haciendo que la empresa se vuelva mas competitiva,
por ende hace que se posicione en el mercado, de igual manera Estrada (2023) afirma que
la gestion financiera afecta directamente la ganancia, y el manejo adecuado de los
impuestos no solo ayuda a obtener financiamiento, sino que también puede impulsar la
rentabilidad. En el caso de las pequefias y medianas empresas, la excelencia en sus
operaciones impacta positivamente en sus ganancias, fortaleciendo los mecanismos
internos y generando mayores beneficios en periodos recientes. Esto coincide con el
resultado Sanchez (2021) quien afirma que la gestion financiera tiene una influencia en
las decisiones financieras que una empresa toma, son cruciales para su rentabilidad ya
que la sabia inversion y uso del capital tienen un efecto directo en el mejoramiento de sus
ganancias es decir su rentabilidad, pero para tener esto se requiere que se haga un
adecuado uso de los recursos que posee de una forma eficiente que no perjudique a la
empresa. Crisanto & Mendoza (2021) mencionan que la gestion financiera exitosa es
fundamental para cualquier empresa, ya que implica una eficiente gestion de los recursos
disponibles, desde como se invierte el dinero hasta la administracion de los flujos de
ingresos y gastos. El manejo inteligente de estos recursos busca maximizar los ingresos,
minimizar los costos y mantener un equilibrio duradero entre ambos, a través de una
planificacion y control financieros que aseguren su uso Optimo. Esto garantiza la
viabilidad a largo plazo y la capacidad de crecimiento de la empresa en cuanto a su
rentabilidad. Esto concuerda con la teoria de la gestion financiera de Cabrera et al. (2017)
La gestidn financiera ejecuta una funcién indispensable en toda empresa, muy aparte del
tamafio o del sector econdmico que este desarrolle, es crucial realizar un analisis para
tomar decisiones y en base a ello poder realizar acciones que estén alineadas con la
estrategia financiera, por lo tanto, se podra garantizar los recursos necesarios para

mantener en circulacion la operatividad de la empresa y al mismo tiempo generar

beneficios.




4.2.2. Respecto al objetivo especifico N° 2

Identificar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad del Caso: Inversiones
Sayariq S.R.L. - Piura 2023.

Los resultados obtenidos de acuerdo a la encuesta sefialan que la empresa en estudio
cuenta con la liquidez favorable para hacer frente a sus obligaciones financieras, asi
mismo, considera que el flujo de efectivo es un indicador decisivo para determinar la
salud financiera de la misma, pero este manifiesta que no cuenta con un control adecuado
de las entradas y salidas de efectivo de la empresa. Por ende, esto evidencia una falta en
la gestion financiera lo cual afecta en la toma de decisiones y la estabilidad econdmica a
largo plazo. Por otro lado, la empresa menciona que se le hace un seguimiento de las
cuentas por pagar y se toman las medidas correctivas para su cancelacion. Ademas, la
empresa cuenta con la capacidad para hallar apoyo financiero externo por medio de
instituciones financieras de preferencia bancos, ya que es una fuente segura con el cual
se puede negociar si es que hay alguna disconformidad. A parte de ello los recursos
actuales con los que dispone la empresa son los adecuados para mantener las operaciones
en movimiento. Si es que hubiera algun problema econémico la empresa cuenta con la
capacidad de tener financiamiento y sabe que la institucion le dara los recursos necesarios
para que puedan ser invertidos de forma apropiada en activos de trabajo. Estos resultados
coinciden con Estrada (2023), quien afirma que la gestion financiera hace que tenga un
impacto en la rentabilidad ya que la correcta administracion de los recursos hara que se
tenga un éxito a largo plazo. También coincide con Castillo & Rodriguez (2022) quienes
manifiestan que el tener financiamiento externo hace que la empresa pueda cumplir con
las obligaciones que tiene y asi hace que las actividades se mantengan en funcionamiento.
Esto también coincide por lo mencionado por Gutierrez & Llacsahuanga (2021) que el
invertir el financiamiento en recursos financieros y fisicos hara que se tenga una buena
eficiencia operativa ya que se optimizara la produccion y se satisfara la demanda de los
clientes.

4.2.3. Respecto al objetivo especifico N° 3

Comparar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del Peru
Caso: Inversiones Sayarig S.R.L. - Piura 2023.

Respecto al flujo de efectivo

En relacion al objetivo especificos N° 1y N° 2 se compard que las empresas no cuentan

con un control adecuado de las entradas y salidas, lo cual se determina que estas podrian

tener problemas de liquidez, por ende, mediante el analisis de comparacion se obtuvo




como resultado que, si coinciden ya la empresa en estudio manifestdo que no posee un
control idoneo de sus entras y salidas de efectivo. En otras palabras, la falta de visibilidad
financiera podria afectar de forma negativa la capacidad de la empresa para aprovechar
las oportunidades de inversién o para gestionar eficazmente su flujo de efectivo durante
periodos de desafios economicos

Respecto a las cuentas por pagar

En relacion al objetivo especificos N° 1y N° 2 se compardé que la empresa tienen un nivel
de capacidad muy bajo, haciendo que estos tengan dificultades para el pago de sus
proveedores que le suministran recursos para su funcionamiento, por ende, mediante el
analisis de comparacion se obtuvo como resultado que no coinciden ya que la empresa en
estudio cuenta con una capacidad de pago media lo que determina que pueda a hacer
frente a sus obligaciones, en otras palabras la empresa puede saldar sus deudas y
compromisos financieros, como el pago de préstamos, facturas y otras obligaciones, pero
una capacidad de pago media nos dice que la empresa esta una posicion financiera
razonable, no excepcionalmente fuerte ni débil.

Respecto al financiamiento

En relacion al objetivo especificos N° 1y N° 2 se comparé que las empresas buscan el
apoyo de un financiamiento externo para el funcionamiento de su empresa, por ende,
mediante el analisis de comparacién se obtuvo como resultado que, si coincide ya que
ambos casos tienen la competencia para encontrar financiamiento externo, en otras
palabras, la competencia para buscar financiamiento externo, se refiere a la situacion en
la que las empresas compiten entre si con la finalidad de asegurar fuentes de
financiamiento muy aparte de sus propios recursos internos, por ende las empresas que
presentan mejores perspectivas de rentabilidad, estabilidad financiera y planes de uso
efectivo de los fondos tienen mas probabilidades de obtener financiamiento exitosamente.
Respecto a la rentabilidad econémica

En relacion al objetivo especificos N° 1y N° 2 se compar6 que las empresas si disponen
de los recursos econémicos para poder llevar a cabo el desarrollo de sus operaciones dia
con dia, por ende, mediante el analisis de comparacion se obtuvo como resultado que si
coinciden, ya que la empresa en estudio si dispone de recursos necesarios para el
funcionamiento de sus actividades diarias, demostrando que contar con recursos

necesarios impactan directamente en la rentabilidad de la empresa y el cumplimiento de

metas establecidas.




Respecto a la rentabilidad financiera

En relacion al objetivo especificos N° 1 y N° 2 se compard que las fuentes de
financiamiento que poseen las empresas no les brindan los recursos financieros necesarios
para la ejecucion de sus actividades diarias, por ende, mediante el analisis de comparacién
se obtuvo como resultado que no coinciden ya que a la empresa en estudio posee los
recursos indispensables para luego invertirlo en los recursos operativos, es decir una
variedad de activos y elementos esenciales para el funcionamiento diario del negocio,

como inventario, tecnologia, maquinaria o contratacion de personal.




VV.CONCLUSIONES

5.1. Respecto al objetivo especifico N° 1

Identificar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del Peru
2023.

Se concluyd que segun los autores revisados la mayoria de ellos mencionaron que la
gestion financiera tiene un impacto en las pequefias y medianas empresas ya que la
administracion financiera abarca todas las actividades, estrategias y decisiones
relacionadas al manejo y control de los recursos financieros que posee una empresa esto
implica planificar, también supervisar y dirigir estratégicamente la inversion,
financiamiento y administracion de los recursos econémicos disponibles. El objetivo es
cumplir metas especificas y asegurar la sostenibilidad y expansion a largo plazo de la
empresa, es asi que el tener una buena gestion financiera hace que la rentabilidad de
cualquier empresa pueda estar en crecimiento y si se lleva erroneamente se puede hacer
que la empresa no tenga los rendimientos esperados. Una gestion financiera deficiente
puede llevar a consecuencias graves, desde problemas de liquidez hasta la incapacidad de
invertir en mejoras o expansiones necesarias. Por lo tanto, la implementacion de practicas
financieras solidas y la adaptacion a los cambios del entorno econémico son cruciales
para garantizar el éxito a largo plazo de las pequefias y medianas empresas.

5.2. Respecto al objetivo especifico N° 2

Identificar el impacto de la gestidn financiera en la rentabilidad del Caso: Inversiones
Sayariq S.R.L. - Piura 2023.

Segun los resultados obtenidos de la encuesta aplicada se concluye que la empresa en
estudio tiene una falta de control efectivo en las entradas y salidas de efectivo, sin un
seguimiento detallado de los ingresos y gastos, es dificil comprender la salud financiera
real, lo que puede llevar a decisiones erréneas o incluso a situaciones de riesgo, de igual
forma la empresa al tener un control de sus cuentas por pagar, la empresa tiene un nivel
medio para cumplir con sus obligaciones que tiene con los recursos internos y si es que
hubiera alguna situacion adversa la empresa tiene la capacidad de obtener un
financiamiento externo para tener en funcionamiento sus actividades pero, esto es, si se
pasara por una situacion dificil porque la empresa hasta la actualidad cuenta con los
recursos necesarios para aun seguir con sus operaciones y se ve reflejado en su
rentabilidad que si ha mejorado en el ultimo afio, es positivo que la rentabilidad este
aumentando, pero seria esencial identificar los aspectos particulares que han contribuido

a este aumento. Esto permitiria aprovechar esos aspectos exitosos y, al mismo tiempo,
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abordar posibles brechas o areas de riesgo dentro de la estructura financiera de la empresa
para asegurar un crecimiento sostenible y consistente en el futuro.

5.3. Respecto al objetivo especifico N° 3

Comparar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del Peru
Caso: Inversiones Sayarig S.R.L. - Piura 2023.

Respecto al flujo de efectivo de acuerdo al objetivo especificos N° 1y N° 2 se concluye
que las Pyme y la empresa en estudio no llevan un control apropiado de las entradas y
salidas de efectivo lo que podria resultar en problemas de flujo de efectivo, dificultades
para cumplir con obligaciones financieras, imprevistos en el pago de deudas o incluso la
incapacidad de realizar inversiones estratégicas.

Respecto a las cuentas por pagar de acuerdo al objetivo especificos N° 1 y N° 2 se
concluye que no existe coincidencia ya que la empresa usada como antecedente tiene un
nivel de capacidad muy bajo generando inconvenientes para la cancelacion de los pagos
a proveedores, contrario a la empresa en estudio, la cual menciona que su capacidad de
pago es media y que puede hacer frente a sus obligaciones.

Respecto al financiamiento de acuerdo al objetivo especificos N° 1y N° 2 se concluye
que las Pyme y la empresa en estudio buscan apoyo de un financiamiento externo con la
finalidad de mejorar su rentabilidad a largo plazo.

Respecto a la rentabilidad econdmica de acuerdo al objetivo especificos N° 1y N° 2 se
concluye que las Pyme tanto como la empresa en estudio disponen de los recursos
econdémicos para hacer frente al desarrollo de sus actividades dia a dia.

5.4. Respecto al objetivo general

Determinar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad de las PYME del Per(
Caso: Inversiones Sayarig S.R.L. - Piura 2023.

Se concluye que la gestion financiera impacta en la rentabilidad de las Pyme del Perd, ya
que este influye en cdmo es que se manejan o utilizan los recursos financieros que posee
la empresa, por ende, al realizar una gestion eficiente se puede tomar decisiones
estratégicas sobre la financiacion, de la inversion y distribucion de recursos, asi mismo la
correcta asignacion de fondos a inversiones rentables puede impulsar el crecimiento de
los ingresos de la empresa, por lo tanto se debe gestionar cuidadosamente el dinero
disponible asegurando que la empresa tenga la capacidad de cumplir con sus obligaciones
financieras, pagar proveedores, cubrir gastos operativos y aprovechar oportunidades
estratégicas sin depender en exceso de fuentes externas de financiamiento. Por lo tanto,

la empresa en estudio debe estar a la expectativa de alguna gestion mal ejecutada, al
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poseer un nivel medio para el pago de sus obligaciones no quiere decir que este mal si no
que esta en una posicion financiera razonable, ni excepcionalmente fuerte ni debil, pero
es preferiré controlar la gestion de las distintas actividades de la empresa para que pueda
hacer frente a sus pagos a tiempo, evitando inconvenientes con la intencion de que tome
las medidas correctivas rapidas y efectivas. Asimismo, la empresa no cuenta con un
control adecuado de sus entradas y salidas lo que podria conducir a dificultades para

comprender la verdadera situacion financiera, lo que a su vez podria llevar a decisiones

erroneas o poco informadas.




CASO

CASO N°1: Eficiente

CASO NF° 2: Deficiente

Para explicar codmo es que la gestion financiera impacta en la rentabilidad de la empresa Inversiones Sayariq S.R.L. se demostrara con dos

casos de una gestion eficiente y una deficiente.

Costos generales: Costos operativos y de mantenimiento del local
suman S/60,000 al mes.

Inventario optimizado: Mantienen un inventario equilibrado y
rotan productos por un valor de S/150,000 al mes.

Descuentos por volumen: Negocian con proveedores y obtienen
descuentos del 10% en compras, lo que representa un ahorro de
S/15,000 al mes.

Estrategias de marketing efectivas: Gastan S/1,500 al mes en
campafas publicitarias y promociones.

Servicio al cliente excepcional: Invierten S/1,000 al mes en
capacitacion y atencién al cliente.

Costos elevados: Costos operativos y de mantenimiento del local
ascienden a S/75,000 al mes.

Inventario desequilibrado: Tienen productos obsoletos y de baja rotacion
que generan pérdidas de S/30,000 al mes.

Compras sin descuentos: No negocian descuentos con proveedores y no
logran ahorrar en compras.

Estrategias de marketing débiles: Gastan S/1,500 al mes en marketing,
pero no tienen un impacto significativo.

Servicio al cliente deficiente: No invierten en mejorar el servicio al
cliente, lo que resulta en una pérdida de clientes y ventas.

Ingresos totales = S/150,000 (rotacion de inventario) + S/15,000
(ahorro por descuentos) = S/165,000

Costos totales = S/60,000 (costos operativos) + S/1,500
(marketing) + S/1,000 (servicio al cliente) = S/62,500
Rentabilidad = Ingresos totales - Costos totales = S/165,000 -
S/62,500 = S/102,500

Ahora, se calcula la rentabilidad para ver cdmo es que esto afecta a la
gestion financiera:

Ingresos totales = S/120,000 (rotacién de inventario) + S/0 (sin ahorro
por descuentos) = S/120,000

Costos totales = S/75,000 (costos operativos) + S/1,500 (marketing) +
S/0 (servicio al cliente) + S/30,000 (pérdida por inventario obsoleto) =
S/106,500
Rentabilidad = Ingresos totales - Costos totales = S/120,000 - S/106,500=
S/13,500




Analisis de los casos practicos
Como se puede observar en el cuadro anterior se muestra dos casos, N°1y N°2 en donde

se mostrara la eficiencia y deficiencia de una gestion financiera y como es que esta
impacta en la rentabilidad.

En el caso 1, se demuestra que la empresa implementa una estrategia idonea para obtener
ganancias favorables, ya que en lugar de dejar que los productos se acumulen sin
venderse, se estan vendiendo rapidamente, lo que se obtiene como S/150,000 en
ingresos, ademas, adquirir descuentos simboliza un ahorro de S/15,000 al mes. Por lo
tanto, en conjunto estas tacticas conllevan a ingresos de S/165,000, indicando que la
empresa aplica estrategias efectivas para ganar dinero mediante la venta y la adquisicion
de descuentos en productos.

Por otro lado, se determina que la empresa esta manejando sus gastos sabiamente y de
forma inteligente ya que estan controlando y limitando los costos vinculados a las
operaciones diarias, como la promocion de productos y el servicio al cliente
asegurandose de que no superen los S/62,500. Por ende, este enfoque minucioso en la
gestion de gastos significa que la empresa detiene méas dinero después de cubrir estos
costos, lo que ayuda a incrementar su rentabilidad, en otras palabras, al mantener
controlados estos gastos, la empresa puede conversar una parte significativa de sus
ingresos y mejorar su rentabilidad general. La empresa estd obteniendo buenos
resultados, ya que después de descontar todos sus gatos, como, por ejemplo: costos
operativos, marketing y servicio al cliente este aun asi logra obtener un beneficio solido
de S/102,500, en otras palabras, significa que la empresa no solo esta cubriendo sus
costos, sino que también esta generando un margen significativo de ganancia.

Sin embargo, en el caso 2, se demuestra lo contrario al 1 ya que en este se puede
visualizar que la gestién financiera impacta negativamente en la rentabilidad. La
empresa podria vender mucho maés, pero no esta haciendo un buen trabajo al no
aprovechar las oportunidades, aunque tiene productos que rotan, pero son de baja
rotacion no implementa estrategias de descuentos o incentiva a las personas para que
adquieran mas su producto, solo logra obtener ingresos limitados de S/120,000.

Asi mismo, se puede observar que la empresa esta gastando descontroladamente los
costos para operar la empresa y hacer el marketing suman S/76,500 lo cual es un monto
considerable, sin embargo, el mayor problema es que esta perdiendo S/30,000 debido a
que los productos son obsoletos, en otras palabras, la empresa esta desperdiciando dinero

de forma considerable, por ende, esto indica la falta de control en la gestion de costos.
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Aunque la empresa obtenga dinero, la cantidad que adquiere después de cubrir los costos
no es tan alta como se deberia, la rentabilidad de S/13,500 se considera moderada, lo
cual se entiende que después de generar ingresos de S/120,000, una parte se usa para
cubrir especialmente la pérdida por inventario obsoleto de S/30,000 a pesar de ganar
dinero, la gestion financiera podria mejorarse para conservar una mayor parte de esos
ingresos como beneficio neto.

En este caso, el caso 1, con una gestion financiera eficiente, logra una rentabilidad mucho
mayor que el caso 2, donde la gestion financiera es deficiente. La optimizacion de costos,

la rotacion de inventario, los descuentos negociados, las estrategias de marketing y el

servicio al cliente contribuyen significativamente a una mayor rentabilidad en el caso 1.




VI. RECOMENDACIONES

Realizar un seguimiento constante del dinero con la intencion de identificar posibles
desafios en el cumplimiento de pagos con la mayor antelacion posible. Por lo tanto, debe
apoyarse con algun sistema contable que facilite su monitoreo. EIl uso de sistemas
contables modernos y herramientas de gestion financiera puede no solo facilitar el
seguimiento constante del flujo de efectivo, sino también ofrecer analisis predictivos.
Estos sistemas pueden identificar patrones y tendencias en los ingresos y gastos,
anticipando posibles desafios en el cumplimiento de pagos con una mayor precision.

Se recomienda priorizar los pagos de suma importancia y asegurarse de cumplir con las
cancelaciones de las obligaciones que puedan traer consecuencia mas complicadas en
caso de que se incumpla con la obligacion. Es fundamental establecer una jerarquia de
pagos que permita identificar y priorizar aquellos compromisos financieros criticos para
la continuidad del negocio. Esto implica asegurar el pago puntual de obligaciones como
salarios, impuestos y proveedores clave, evitando consecuencias adversas como

penalizaciones, interrupcion de servicios o deterioro en relaciones comerciales

fundamentales.
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ANEXOS

Anexo 01 — Matriz de consistencia

Titulo del Proyecto Formulacion del problema Objetivo general Objetivos especificos

ANALISIS DE LA ¢Cual es el impacto de la gestion | Determinar el impacto de la gestion | 1. Identificar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad
financiera en la rentabilidad de las PYME | financiera en la rentabilidad de las| de las PYME del Per(i 2023

GESTION del Pert Caso: Inversiones Sayariq S.R.L. | PYME del Perd Caso: Inversiones . . o i .
2. Identificar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad
- Piura 2023? Sayariq S.R.L. - Piura 2023
FINANCIERA Y yard del Caso: Inversiones Sayariq S.R.L. - Piura 2023
SU IMPACTO EN 3. Comparar el impacto de la gestion financiera en la rentabilidad
LA de las PYME del Pert Caso: Inversiones Sayariq S.R.L. - Piura

2023
RENTABILIDAD

DE LAS PYME

DEL PERU CASO:

INVERSIONES
SAYARIQ S.R.L. -

PIURA 2023

Fuente: Elaborado por Anhela Rosas Melendez




Anexo 02 — Instrumento de recoleccion de informacion

La técnica de la encuesta, se orienta a recopilar informacion directa sobre la
investigacion denominada: ANALISIS DE LA GESTION FINANCIERA Y SU
IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LAS PYME DEL PERU CASO:
INVERSIONES SAYARIQ S.R.L. — PIURA 2023., es por eso que se le pide el
responder las preguntas que estan a continuacion, al momento de responder se le pide
sinceridad. Su participacion servira de mucho a la investigacion y se le agradece su
colaboracion.
Preguntas:
VARIABLE N°1-GESTION FINANCIERA
Flujo de efectivo
1. ¢Se lleva un control apropiado de las entradas y salidas de efectivo?
a) Si
b) No
2. ¢lLa liquidez de la empresa es favorable para hacer frente a las obligaciones
financieras?
a) Si
b) No
3. ¢Considera que el flujo de efectivo es un indicador crucial para evaluar la salud
financiera de una empresa?
a) Si
b) No
4. ¢Hacen evaluaciones de liquidez a un corto plazo con ayuda del flujo de efectivo?
a) Si
b) No
Cuentas por pagar

5. ¢La empresa cuenta con un registro detallado de todas las facturas de proveedores

incluyendo informacion como fechas de vencimiento, montos y términos de pago?




a) Si
b) No
6. ¢ Se hace un seguimiento de las cuentas por pagar que han vencido y se toman las
medidas necesarias para poder resolverlas?
a) Si
b) No
7. ¢Cual es el nivel de capacidad de pago de la empresa para hacer frente a sus
obligaciones?
a) Alto
b) Medio
c) Bajo
d) Extremadamente bajo
Financiamiento
8. ¢La empresa tiene la capacidad de encontrar apoyo financiero externo?
a) Si
b) No
9. ¢La empresa se preocupa por hacer el pago de sus préstamos en el tiempo
establecido?
a) Si
b) No
10.  ¢Cuaél es la fuente de financiamiento a la cual ha recurrido la empresa?
a) Financiamiento Propio
b) Préstamos bancarios
c) Prestamos familiares
d) Financiamiento de proveedores
VARIABLE N°2-RENTABILIDAD
Rentabilidad econdmica
11.  ¢Los recursos que posee la empresa son los apropiados para mantener las
actividades en funcionamiento?
a) Si
b) No

12.  ¢La empresa ha tomado precauciones para poder minimizar los riesgos

financieros?
a)Si




b) No
13. ¢Laempresa tiene la capacidad econdmica para hacerle frente a las obligaciones?
a)Si
b) No
14.  ;Se tienen implementadas medidas para reducir costos y aumentar la rentabilidad
de la empresa?
a)Si
b) No
15. ¢La empresa ha estado experimentando algin aumento en sus ingresos en estos
ultimos meses?
a) Si
b) No
Rentabilidad financiera
16. ¢Larentabilidad financiera de la empresa ha estado mejorando este ultimo afio?
a) Si
b) No
17.  ¢Las fuentes de financiamiento que posee la empresa le brindan lo necesario para
luego invertirlo en activos de trabajo?
a) Si
b) No
18. ¢Laempresa ha hecho un calculo adecuado de sus utilidades?
a) Si
b) No
19. ¢La empresa ha considerado hacer nuevas inversiones con el fin de mejorar la
rentabilidad a largo plazo?
a) Si
b) No

20. ¢La rentabilidad financiera de la empresa es mucho mayor que la que tiene la

competencia?
a) Si
b) No
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Autor: Sanchez Rodriguez, Jhon Marlon | Cuidad, Pais:
Titulo: Gestidn financiera y su influencia en la rentabilidad de
la empresa ICONSER S.A.C., Trujillo, periodo 2020 — 2021

Trujillo —Perd

Afo: 2022

Tema: Gestion financiera y su influencia en la rentabilidad. Tiene como objetivo
principal el determinar la influencia de la gestion financiera en la rentabilidad en la
empresa ICONSER S.A.C., Trujillo, periodo 2020 — 2021. El autor expresa que la
metodologia que se desarroll6 fue de disefio no experimental y un nivel cuantitativo y
transversal. Los resultados obtenidos manifiestan una reduccion en el afio 2021 con
72 dias en rotacion de las cuentas por pagar, a comparacion del afio 2020 donde la
entidad tuvo inconvenientes para hacer frente a sus pasivos corrientes por cuentas que
provenian de saldos acumulados en ejercicios anteriores, en contraste al periodo 2021,
si bien el indicador ha disminuido en comparacion con el periodo anterior, sigue
siendo significativo, la gestion financiera de la empresa influye notablemente en la
rentabilidad porque el hacer elecciones financieras inteligentes en la forma en que se
invierte y utiliza el capital tiene un impacto directo en mejorar la rentabilidad de la
empresa. La empresa tiene un nivel de capacidad de pago muy bajo, haciendo que se
tengan problemas para pagarles a los proveedores que le suministran recursos. Se llegd
a la conclusion que para aumentar la rentabilidad de la empresa ICONSER S.A.C. es
necesario considerar ciertas alternativas como la disminucién de costos no requeridos
como, por ejemplo, comisiones bancarias, asi como la creacién de un presupuesto
maestro que posibilite una vision méas clara e idénea de los gastos fijos y areas de
mejora, ademas se demostré que la gestion financiera de la empresa influye
notablemente en la rentabilidad, durante el periodo 2020 y 2021, lo que denota una
correlacién positiva moderada. Las cuentas por pagar son un fragmento esencial de la
gestion financiera de la entidad por lo que brinda financiamiento a corto plazo, y
mantiene relaciones comerciales solidas y a su vez ayudan a gestionar el flujo de

efectivo y por ende hacer frente a sus obligaciones contables y fiscales.
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Trujillo: Universidad Cesar Vallejo. Obtenido de
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Autor: Albujar Valverde, Jelitza Lisbeth Cuidad, Pais:

Titulo: Gestion financieray su incidencia en la rentabilidad de | Piura — Peru
la Empresa La Vaca Loca, Piura 2018 — 2021

Afo: 2022

Tema: Gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad. Tuvo como objetivo
principal el de determinar la incidencia que tenia la gestion financiera en la
rentabilidad de la empresa La Vaca Loca durante el periodo 2018-2021. El autor
expresa que la metodologia empleada se desarroll6 con un enfoque de nivel
cuantitativo y ademas de disefio no experimental. Los resultados revelaron que la
administracion financiera tuvo un impacto significativo en cuanto a la rentabilidad de
la empresa examinada durante los periodos 2018 y 2021. Por lo tanto, esta influencia
se debe a los indicadores financieros el cual son usados con la finalidad de evaluar y
analizar la salud financiera y el rendimiento de la misma, lo que contribuy6 a mejorar
su rentabilidad y la capacidad de enfrentar situaciones excepcionales, como una crisis
sanitaria. Se puede concluir que la gestion financiera tuvo un impacto significativo en
el andlisis de la rentabilidad sobre los activos (ROA) de la entidad en los afios 2018
hasta el 2021, debido a que los emprendedores tomaron la decisién estratégica de
invertir en la tecnologia y en el transporte con el proposito de atender a sus clientes de

manera exclusiva, lo que influy6 positivamente en la renta de la misma.
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Autores: Gutierrez Sandoval, Viviana & Llacsahuanga Cuidad, Pais:

Castillo, Yulicsa. ) ,
Piura — Peru

Titulo: Gestion financiera y su relacion con la rentabilidad de
la empresa Andrea Comercial S.A., distrito de Miguel Checa

— Piura, periodo 2021

Afo: 2023

Tema: Gestion financiera y su relacion con la rentabilidad. Tuvo como objetivo
principal el evaluar coémo la gestion financiera se relaciona con la rentabilidad de la
empresa Andrea Comercial S.A., distrito de Miguel Checa — Piura. El autor de la
investigacion menciona que su metodologia fue de nivel correlacional y no
experimental. Los resultados manifiestan la ausencia de una planificacion adecuada
de las distintas formas en la que una entidad pueda adquirir financiamiento impacta
directamente en las actividades que aseguren la rentabilidad de la misma, lo cual esto
implica que la entidad se vea en la obligacion de requerir nuevas estrategias efectivas,
debido a que la organizacion carece de una estructura, distribucion y ordenacion
apropiadas de sus fuentes financieras. La empresa dispone de los recursos econémicos
para poder llevar a cabo el desarrollo de sus operaciones del dia a dia. Asimismo, las
fuentes de financiamiento que tiene no le proporcionan los recursos financieros
necesarios para llevar a cabo las actividades diarias con la finalidad de generar méas
rendimientos. Llegando a la conclusion que existe una conexion considerable entre la
administracion financiera y la rentabilidad de la misma, el cual se sustenta mediante
los resultados. Por lo tanto, la entidad manifestd que se desconoce los objetivos
financieros de la misma, afiliados a un mediano y largo plazo que brinda la solucion
de problemas financieros, por ende, debido a la falta de conocimientos no estan
seguros de que las metas proporcionen un aumento en la rentabilidad, tampoco han
considerado que las estrategias establecidas ayudan la situacion econémica de la

misma.
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Autores: Crisanto Calderon, Anthony & Mendoza Carmen, | Cuidad, Pais:

Yenner Anthony Piura _ Per

Titulo: Gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad de
la Asociacion de Productores Agrarios de Pedregal APAPE -
Tambogrande, 2017 — 2021

Afio: 2022

Tema: Gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad. Tiene como objetivo
principal el determinar la incidencia de la gestion financiera en la rentabilidad de la
Asociacion de Productores Agrarios de Pedregal APAPE -Tambogrande, en los afios
2017 al 2021. El autor revela que la metodologia desarrollada en esta investigacion
fue una con nivel explicativo, ademés fue no experimental. Teniendo como resultados
en base a la gestion financiera, misma que tiene un impacto considerable en su renta,
ya que existe una relacion con los indicadores de la rentabilidad, asi mismo el autor
demuestra que los hallazgos encontrados guardan coherencia con los resultados
obtenidos de otro autor respecto al tema, donde se sustenta que la administracion
financiera si incide positivamente en la entidad, lo que se deduce que un adecuado
manejo de ciertos recursos incide en los ingresos y egresos de la misma de forma
eficiente. Por lo tanto, un buen manejo de los recursos financieros contribuye a su
rendimiento y a la salud financiera de la empresa, cada organizacion debe analizar sus
circunstancias especificas y adaptar su enfoque de gestion de recursos segin sus
necesidades y metas particulares. Teniendo como conclusion la necesidad de que la
entidad priorice obtener resultados positivos, ya que con el pasar del tiempo estas
repercuten de manera significativa en la rentabilidad, por lo tanto, al obtener resultados
favorables para la entidad estos podrian respaldar el crecimiento, la estabilidad

financiera, sobre todo tener capacidad de inversion y éxito a largo plazo.
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Autores: Espinoza Alcas, Harold Randy & Saavedra Perez, | Cuidad, Pais:

Juan Antonio. ) ,
Piura — Peru

Titulo: Apalancamiento financiero y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa Turismo del Norte SRL distrito
Sullana, regién  Piura, periodo 2018 'y 2019
Aio: 2021

Tema: Apalancamiento financiero y su incidencia en la rentabilidad. Tuvo como
objetivo general es determinar la incidencia del apalancamiento financiero en la
rentabilidad de la empresa Turismo del Norte SRL distrito Sullana, region Piura,
periodo 2018 —2019. los autores expresan que la metodologia empelada fue de disefio
correlacional, descriptivo. Teniendo como resultado que la revision de los balances
financieros y los informes de ganancias y pérdidas revela que la empresa registra
ganancias bajas, representando solo el 12% de sus ingresos netos. Esta situacion se
origina por una gestion financiera deficiente, caracterizada por la falta de priorizacion
en los gastos mas significativos. Esto provoca un exceso de gastos que impide a la
empresa tomar decisiones oportunas al final del periodo. La empresa manifiesta que
se ignora el tema de apalancamiento y de los indicadores de rentabilidad, dado a su
desconocimiento esto conlleva a un desaprovechamiento de sus bienes propios para
hacer frente a sus deudas y el incremento de sus costos variables y fijos. Se llega a la
conclusion que el apalancamiento en la entidad no incide en la rentabilidad, puesto a
que el valor de Spearman es creciente al 5%, por lo tanto, el analisis de la rentabilidad
semestral demuestra un nivel decreciente en sus costos fijos y variables, haciendo que
la entidad recurra a préstamos anuales con la intencién de adquirir activos fijos y por
Gltimo se observa una acumulacion excesiva en la compra de repuestos y suministros

en sus almacenes durante el 2018 y el 2019.
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CARTA DE PRESENTACION
CPC. Alejandro Arturo Saavedra Chiroque
Presente. —
Tema: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacién con su persona para
hacer de su conocimiento que yo: Anhela Milagros Rosas Melendez estudiante/ egresado
del programa académico de Facultad de ciencias e ingenieria de la Universidad Catolica
Los Angeles de Chimbote, debo realizar el proceso de validacién de mi instrumento de
recoleccion de informacion, motivo por el cual a Ud. Para su participacion en el Juicio de
Expertos.
Mi proyecto se titula: “ANALISIS DE LA GESTION FINANCIERA Y SU IMPACTO
EN LA RENTABILIDAD DE LAS PYME DEL PERU CASO: INVERSIONES
SAYARIQ S.R.L. — PIURA 2023.” Y envié a Ud, el expediente de validacién que
contiene:
- Ficha de Identificacién de experto para proceso de validacién
- Carta de presentacién
- Matriz de operacionalizacion de variables
- Matriz de consistencia
- Ficha de validacion
Agradezco anticipadamente su atencion y participacion, me despido de usted.
Atentamente,

Firma del estudiante DNI: 73685484




FICHA DE VALIDACION*
TITULO: ANALISIS DE LA GESTION FINANCIERA Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LAS
PYME DEL PERU CASO: INVERSIONES SAYARIQ S.R.L. — PIURA 2023.

Variable 1: Gestion financiera Relevancia Pertinencia Claridad
Dimensién 1: Flujo de efectivo No No No Observaciones
Cumple| cumple | Cumple| cumple | Cumple| cumple

1 |:Se lleva un control apropiado de las X X X

entradas y salidas de efectivo?
2 |¢Laliquidez de la empresa es favorable para X X X

hacer frente a las obligaciones financieras?
3 |¢Considera que el flujo de efectivo es un X X X

lindicador crucial para evaluar la salud
financiera de una empresa?

4 | ;Hacen evaluaciones de liquidez a un corto X X X
lazo con ayuda del flujo de efectivo?
Dimensién 2: Cuentas por pagar

1 |¢La empresa cuenta con un registro X X X
detallado de todas las facturas de
proveedores incluyendo informacién como
ffechas de vencimiento, montos y términos de
pago?

2 | ¢(Se hace un seguimiento de las cuentas por X X X
pagar que han vencido y se toman las
imedidas necesarias para poder resolverlas?
3 | ¢Cual es el nivel de capacidad de pago de la X X X
empresa para hacer frente a sus
obligaciones?

[Dimension 3: Financiamiento




[

L(',La empresa tiene la capacidad de encontrar
poyo financiero externo?

¢ La empresa se preocupa por hacer el pago
de sus préstamos en el tiempo establecido?

(Cuél es la fuente de financiamiento a la
cual ha recurrido la empresa?

Variable 2: Rentabilidad

Dimension 1: Rentabilidad econémica

¢Los recursos que posee la empresa son los
japropiados para mantener las actividades en
ffuncionamiento?

¢(La empresa ha tomado precauciones para
ipoder minimizar los riesgos financieros?

¢La empresa tiene la capacidad econémica
ara hacerle frente a las obligaciones?

(Se tienen implementadas medidas para
reducir costos y aumentar la rentabilidad de
la empresa?

(La empresa ha estado experimentando
jalgin aumento en sus ingresos en estos
altimos meses?

Dimension 2: Rentabilidad financiera

¢La rentabilidad financiera de la empresa ha
estado mejorando este Gltimo afio?

¢;Las fuentes de financiamiento que posee la
empresa le brindan lo necesario para luego
invertirlo en activos de trabajo?




3 |¢La empresa ha hecho un célculo adecuado X X X
de sus utilidades?
4 |;La empresa ha considerado hacer nuevas X
inversiones con el fin de mejorar la

rentabilidad a largo plazo?
5 |¢Larentabilidad financiera de la empresa es X X X
mucho mayor que la que tiene la
competencia?
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Opinién de experto:  Aplicable ( X ) Aplicable después de modificar ( ) No aplicable ( )
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Anexo 04 — Confiabilidad del instrumento (No aplica)

Anexo 05 — Consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Ciencias Sociales)

La finalidad de este protocolo en Ciencias Sociales, es informarle sobre el proyecto de
investigacion y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se
quedaran con una copia. La presente investigacion se titula ANALISIS DE LA
GESTION FINANCIERA Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LAS
PYME DEL PERU CASO: INVERSIONES SAYARIQ S.R.L. - PIURA 2023. y es
dirigido por Anhela Milagros Rosas Melendez, investigador de la Universidad Catdlica
Los Angeles de Chimbote. El propésito de la investigacion es: Determinar el impacto de
la gestién financiera en la rentabilidad de las PYME del Perti Caso: Inversiones Sayariq
S.R.L. - Piura 2023. Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomaré 15
minutos de su tiempo. Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria
y an6énima. Usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le
genere ningln perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion,
puede formularla cuando crea conveniente. Al concluir la investigacion, usted serd
informado de los resultados a través de este niimero de celular 943970171. Si desea,
también podré escribir al correo anhelal 899@gmail.com para recibir mayor informacion.
Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de
Etica de la Investigacion de la universidad Catélica los Angeles de Chimbote. Si est4 de
acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre:

Julto Cesar Jtron Correa

Fecha:
ol/n/2023

. . b Gesar Gubn Corres
Firma del participante: GERENTE GENERAL

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion): | (@/




Anexo 06 — Documento de aprobacion de institucion para la recoleccién de
informacion

—
INVERMONES “SAYARIQ” S.R.L

RUC: 20605553894

VENTA DE MATERIALES DE CONSTRUCCION Y FERRETERIA EN
GENERAL

CARTA DE AUTORIZACION

Piura 07 de diciembre del 2023

Quien suscribe:

Julio Cesar Giron Correa con DNI 03676213 en mi condicion de gerente general
de la empresa Inversiones Sayariq S.R.L. identificada con RUC N°
20605553894 autorizo formalmente a la estudiante Anhela Milagros Rosas
Melendez de la escuela de contabilidad de la Universidad Catélica los Angeles
de Chimbote, para que realice la recoleccién de informacién de su investigacion
denominada “ANALISIS DE LA GESTION FINANCIERA Y SU IMPACTO
EN LA RENTABILIDAD DE LAS PYME DEL PERU CASO: INVERSIONES
SAYARIQ S.R.L. - PIURA 2023.”.

Atentamente.

S SAYARIQ SRL
INVERS) g R
A Y
-— e memmmmmnn
Julio Césdqr Giron Correa

GERENTE GENERAL

AH. MANUEL SEOANE CORRALES MZ. H. LT. 01 26 DE OCTUBRE- PIURA
TELEF: 072-217126 CEL. 96299346 Email: jc_serviciosgenerales@hotmail.com

e T e
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