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Resumen 

 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo de Evaluar el Cumplimiento de las 

Buenas prácticas de prescripción médica de antiinflamatorio no esteroideos atendidas en el 

Centro de Salud Florida, Chimbote. Setiembre – Octubre 2023. La metodología utilizada fue 

de tipo básica, de nivel descriptivo, de diseño no experimental, se realizó la recolección de 

datos, 453 recetas médicas; donde se registraron todos los datos obtenidos de las recetas 

evaluadas donde se consideró los datos del paciente, del medicamento, del prescriptor, la 

validez y la legibilidad. Los resultados que se obtuvieron en relación a las dimensiones 

fueron que el 45.92% con respecto a los datos del paciente, el 60.93% con respecto a los 

datos del medicamento, el 100% cumple con los datos del prescriptor, el 79.47% en base a 

la legibilidad de prescripción y el 100% no cumplen con el llenado de la fecha de expiración. 

Se concluye que se logró la evaluación de las buenas prácticas de prescripción en las recetas 

médica, pero se evidencia que no todos los prescriptores cumplen con lo solicitado de la 

receta médica para un correcto y adecuada prescripción. 

 

 

Palabra clave:  Buenas prácticas, prescripción, recetas médicas. antiinflamatorio 
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Abstract 

 

 

The objective of this research work was to Evaluate Compliance with Good Medical 

Prescription Practices for non-steroidal anti-inflammatory drugs attended at the Florida 

Health Center, Chimbote. September – October 2023. The methodology used was basic, 

descriptive level, non-experimental design, data collection was carried out, 453 medical 

prescriptions; where all the data obtained from the evaluated prescriptions were recorded 

where the data of the patient, the medication, the prescriber, validity and readability were 

demonstrated. The results obtained in relation to the dimensions were that 45.92% with 

respect to the patient's data, 60.93% with respect to the medication's data, 100% complies 

with the prescriber's data, 79.47% based on prescription readability and 100% do not meet 

the expiration date filling. It is concluded that the evaluation of good prescription practices 

in medical prescriptions was achieved, but it is evident that not all prescribers comply with 

what is requested in the medical prescription for a correct and adequate prescription. 

 

 

Keyword: Good practices, prescription, medical recipes. anti-inflammatory 
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I. PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA 

 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS) nos refiere que más de 138 millones de 

pacientes se ven perjudicados por errores médicos y 2,6 millones mueren por cada año; esto 

se debe a los fallos en el diagnóstico, en la prescripción de medicamentos y tratamientos, y 

el uso inapropiado de fármacos son las tres principales causas de este alto número de 

afectados. Esto es ocasionado por los sistemas sanitarios que no se están adecuando a nuevos 

diseños que ayuden afrontar este problema de salud. (1) 

Si la atención sanitaria es considerada una actividad de riesgo, se puede deducir que el 

proceso de medicación es lo más peligroso, presentados por los erros medicación han sido 

señalados en diversos estudios tanto como nacionales e internacionales. Como evento 

adverso más frecuente de la atención sanitaria. Este problema también se relaciona con el 

proceso de medicación cuando el tratamiento es largo y complejo, sobre todo a nivel 

hospitalario en el cual intervienen diferentes profesionales además del propio paciente. (2) 

Los medicamentos son utilizados en diferentes servicios médicos, son ampliamente 

utilizados, en la prescripción médica que se define como el acto de la dispensación de uno o 

varios medicamentos que debe recibir el paciente, en la dosis correcta y la duración del 

tratamiento. El cuál es el resultado de un proceso lógico que se da mediante los 

conocimientos adquirido, mediante una previa consulta externa, donde el paciente explica 

los síntomas que presenta, para proceder a las indicaciones terapéuticas establecidas por un 

profesional médico, esto implica las medidas como uso del medicamento, lo cual va 

plasmado en una receta médica. (3) 

La prescripción adecuada es posible si el profesional de salud, cuenta con los conocimientos 

basados en información actualizada e independiente y con la destreza necesaria, es capaz de 

identificar los problemas del paciente, permitiéndole un esquema terapéutico adecuándose a 

las necesidades clínicas del paciente, indicado a una dosificación que satisfaga sus 

requerimientos individuales por un periodo adecuado y un costo más accesible. (4)  
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Las prescripciones tienen que verse exclusivamente como acción propiamente dicha, de 

escribir, generalmente consiste en las faltas puntuales al redactar el nombre del fármaco, su 

forma farmacéutica y concentración; la omisión involuntaria de los detalles y ausencia de 

datos obligatorios, la mala transcripción de contenido y problemas de legibilidad por la mala 

caligrafía. Usualmente estos errores obedecen a factores humanos, tales como descuido, 

cansancio, despiste y estas confusiones a veces suele pasar, pero hay otros errores en la 

dispensación, administración y consumo de medicamentos. (5) 

La prescripción de medicamentos es el insumo para el desarrollo de procesos que involucran 

en el talento humano en la salud de los pacientes, con el esfuerzo de mejorar su condición 

de vida, se ha identificado diferentes factores relacionados con la prescripción y 

dispensación que pueden alterar el curso de la terapia farmacológica y que incluso pueden 

provocar daños al paciente, por ello el personal médico encargado de la prescripción de las 

recetas tendrá que tomar en cuenta la patología de cada paciente para las indicaciones 

establecidas de los tratamientos. (6)  

En ecuador cuentan con un reglamento para establecer el contenido y los requisitos que debe 

contener una receta médica y un control sobre la prescripción, dispensación y expendio para 

cada medicamento de uso y consumo humano, mediante el cual las realizaciones de 

prescripciones realizadas por el medico deberán cumplir con cierta información 

indispensable que ayude a garantizar que el proceso de preparación y dispensación de 

medicamento se lleve acorde a las condiciones de cada paciente. A pesar de contar con el 

documento y otros protocolos, existen múltiples factores que promueven a la aparición de 

errores de prescripción y a un uso irracional de los medicamentos. (7) 

A nivel mundial, se han realizado estudios observacionales que indican tasas de errores 

durante la fase de prescripción, así mismo hay diversos estudios que demuestran los erros en 

la prescripción, en un estudio realizado en España cuentan con un porcentaje de error del 

6.3% (8). Mientras que, a nivel de Latinoamérica, en chile se reporta que el 23.2% de errores 

esto ocurre en un servicio de urgencias (9), en el Perú los servicios de medicina general es 

más sus a los errores de prescripción médica, pero el alto porcentaje a la tasa de errores es 

significativo de 60% (10) 
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Los antiinflamatorios no esteroideos (AINEs) es el grupo de medicamentos terapéuticos más 

utilizados o más consumidos en el mundo, que comparten acciones terapéuticas para el 

control de diversos grados del dolor, la inflamación y la fiebre; siendo muchas veces 

innecesario su consumo excesivo (11), en España el 20% de las personas mayores de 65 años 

consumen AINEs de manera habitual. Esto genera diversas reacciones adversas graves que 

en su mayoría son gastrointestinales (12).  

También los AINEs son utilizados para los dolores reumáticos, tanto en enfermedades 

antiinflamatorias como degenerativas. Debido a las propiedades farmacológicas, los 

analgésicos antiinflamatorios no esteroideos (AINEs) se ubican entre los medicamentos más 

utilizados en el mundo; un aproximado de más de 30 millones de habitantes lo usan diario 

para controlar el dolor crónico o agudo y la mitad de ello son personas mayores de 50años, 

cada año se otorga 70 millones de prescripciones de AINEs en Estados Unidos, 20 millones 

en Inglaterra y 10 millones en Canadá (13).  

El riesgo de efectos adversos se incrementa innecesariamente con el uso indiscriminado por 

parte de los médicos y de los mismos pacientes, el estudio sobre la prescripción inadecuada 

de los AINEs ha revelado que el 13 a 44% de los médicos toma una decisión incorrecta al 

prescribirlo; así mismo se ha demostrado que el 42% de los médicos no conoce sus posibles 

efectos adversos y el 27.6% de estos son prevenibles (14).  

Además, los AINEs presentan una elevada capacidad para provocar reacciones adversas, 

siendo una de ellas las complicaciones gastrointestinales el principal problema de consumo 

entre el 1-2% de los consumidores habituales presentan una complicación grave, la 

incidencia de ulcera es elevada (15-30%) (15). 

Los resultados que se obtenidos, con respecto al cumplimiento de buena práctica de 

prescripción en recatas médica, se ven reflejados en los resultados que se han obtenido en la 

evaluación de cada receta atendida en el centro de salud de la florida de Chimbote, esta 

problemática afecta a la población a nivel nacional, por el incumplimiento del llenado de las 

recetas  
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Mediante a las problemáticas, se pensó en realizar este proyecto de investigación, y así 

indagar como es que se lleva a cabo las buenas prácticas de prescripción en un 

establecimiento de salud de Florida en Chimbote, por lo que se planteó ¿Cumplen con las 

buenas prácticas de prescripción en las recetas médicas de antiinflamatorio no esteroideo 

atendidas en el centro de salud Florida, Chimbote 2023?   

Se planteó los siguientes objetivos: 

El objetivo general  

Evaluar el Cumplimiento de las Buenas prácticas de Prescripción en recetas médica de 

antiinflamatorios no esteroideos atendidas en el Centro de Salud Florida, Chimbote. 

Setiembre – octubre 2023 

 

Los objetivos específicos 

1. Evaluar el cumplimiento de las Buenas prácticas de Prescripción, según los datos del 

paciente en recetas médicas de antinflamatorios no esteroideos atendidas en el Centro 

de Salud Florida de Chimbote. 

 

2. Evaluar el cumplimiento de las buenas prácticas de prescripción, según los datos del 

prescriptor en recetas médicas de antiinflamatorios no esteroideos atendidas en el 

Centro de Salud Florida de Chimbote.  

 

3. Evaluar el cumplimiento de las buenas prácticas de prescripción, según los datos del 

medicamento en recetas médicas de antiinflamatorios no esteroideos atendidas en el 

Centro de Salud Florida de Chimbote.    

 

4. Evaluar el cumplimiento de las Buenas prácticas de prescripción, según el tiempo de 

validez y legibilidad en recetas médicas de antiinflamatorios no esteroideos atendidas 

en el Centro de Salud Florida de Chimbote. 

 



 

 

5 
 

  

  

5. Evaluar el cumplimiento de las buenas prácticas de prescripción, según las 

dimensiones en recetas médicas de antiinflamatorios no esteroideos atendidas en el 

Centro de Salud Florida de Chimbote. 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes 

 

2.1.1 Antecedentes internacionales 

 

Se ha encontrado estudios relacionados con la variable de estudio que tienen vinculación con 

el tema de investigación, por lo tanto: 

Vargas E, Rodríguez A. en el 2022 se realizó una investigación que tuvo como objetivo 

evaluar recetas médicas para verificar el cumplimiento de los requisitos de acuerdo con las 

guías de buenas prácticas de prescripción. la metodología utilizada fue de carácter cualitativo 

en la evaluación de las recetas, teniendo una muestra de 497 recetas. Los resultados 

obtenidos se evidenciaron que el 46.28% omitían parcialmente la información del médico, 

el 36.82% la información del paciente y el 37.02% se consideró letra no legible, el porcentaje 

más alto de cumplimento lo represento la dosis con un 90.54%. se concluye que este estudio 

de investigación de muestra un alto porcentaje en las recetas evaluadas incumplen en los 

aspectos de buenas prácticas de prescripción. (16) 

Altamirano C. en el 2021 se realizó un estudio de investigación que tuvo como objetivo 

caracterización del cumplimiento de las normas de prescripción médica, e identificar los 

errores de prescripción que ocurren frecuentemente. La metodología utilizada fue 

observacional, descriptivo y retrospectivo de la evaluación de las recetas, teniendo como 

muestra 100 recetas que fueran atendidas en el servicio de medicina general del centro de 

salud Guadalquivir. Los resultados obtenidos fueron el 75% hace relación a la forma 

farmacéutica del medicamento, el 55% a la duración del tratamiento, el 51% a la omisión 

del código CIE, 34% a las vías de administración y el 27% hace referencia al nombre 

comercial del medicamento. se concluye que el 98% de las recetas que fueron evaluadas si 

cumplen con las buenas prácticas de prescripción médica. (17) 
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2.1.2 Antecedentes nacionales 

 

Vera J, Yauri M. en el 2022, se realizó un estudio investigación que tuvo como objetivo 

determinar el cumplimiento de las buenas prácticas de prescripción en las recetas atendidas 

en el servicio de farmacia ambulatoria de la clínica angloamericana, San Isidro. La 

metodología utilizada fue descriptiva, enfoque cuantitativo y diseño no experimental 

basados en una muestra 253 recetas atendidas en el establecimiento. Como resultados se 

obtuvieron que el 100% de pacientes atendidos cumplen con las prácticas de prescripción 

médica, el   100% de las recetas cumplen con el llenado de los datos del paciente, asimismo 

el 100% cumple con el llenado de los datos correspondientes de los médicos, 98.42% cumple 

con la prescripción de los medicamentos y el 92.49% presenta un nivel alto con los Datos de 

vigencia y legibilidad en recetas. Conclusión: Se determinó que todos los indicadores sí 

cumplen altamente todos los estándares especificados en la norma de las BPP (18) 

Cabello N, Ledesma R. en el 2022, se realizó el siguiente estudio de investigación que tuvo 

como objetivo determinar el cumplimiento de buenas prácticas de prescripción en las recetas 

de pacientes atendidos en el servicio de farmacia del hospital docente clínico quirúrgico 

Daniel Alcides Carrión 2021. La metodología utilizada fue de descriptivo, el estudio 

realizado es de tipo básico, transversal, cuantitativa, basado en una muestra de 354 recetas 

atendidas en el servicio de farmacia.  los resultados obtenidos fueron que el 64.4% cumple 

con las buenas prácticas de prescripción, el 44.9% representa a los datos del paciente, 47.5% 

cumple con los datos del prescriptor, el 48.6% cumple en cuento a los datos del medicamento 

y el 50.6% cumple en cuento a las fechas de las recetas. En conclusión, la mayor cantidad 

de recetas evaluadas, reflejan   una práctica de prescripción de nivel regular. (19) 

Real A. en el 2018, realizo un estudio de investigación que tuvo como objetivo el 

cumplimiento de las buenas prácticas de prescripción de la especialidad de gastroenterología 

del programa de atención domiciliaria del adulto mayor- EsSalud, durante el periodo de 

febrero – marzo 2016. Se realizó un estudio transversal – retrospectivo, observacional y 

descriptivo. Se analizaron 397 recetas médicas. Se elaboró como instrumento una ficha de 

recolección de datos. Según los resultados obtenidos en los datos del paciente 90,4% de 
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recetas, consigan los apellidos y nombres, el 100% la historia clínica y el CIE-10. Respecto 

a las indicaciones terapéuticas, se encontró que el 100% cumple con el DCI de los 

medicamentos. El 97,5% consigna la dosis y la frecuencia del medicamento, mientras que el 

100% la duración del tratamiento. Se encontró que el 100% de las recetas médicas 

consignaron datos del médico prescriptor. La fecha de expedición y expiración, estuvo 

presente con el 100%, solo el 6,0% de recetas médicas se establecieron con letra legible. Se 

cumple las buenas prácticas de prescripción. Los datos del paciente y del prescriptor fueron 

los indicadores con mayor cumplimiento (20) 

 

2.1.3 Antecedentes Locales o regionales 

 

López C. en el año 2022, se realizó una investigación que tiene como objetivo determinar el 

cumplimiento de buenas prácticas de prescripción en recetas de pacientes que acuden al 

servicio de medicina paliativa y terapia del dolor de IREN NORTE – Trujillo en el periodo 

de enero – marzo 2020. La metodología utilizada es de estudio cuantitativo, de tipo 

descriptivo y de corte transversal, que tuvo una muestra de 284 recetas médicas. Los 

resultados obtenidos fueron que el 100% cumple con los datos del paciente y numero de 

historia clínica, el 96,48% cumple con el DCI, el 96,83% cumple con la concentración del 

principio activo, el 86,62% cumple con el llenado del medicamento, 92,96% con la dosis, 

93,66% con la forma farmacéutica, 91,20%con las vías de administración, 96,48% con la 

duración del tratamiento, datos del prescriptor el 100%, el 96,48% cumple con legibilidad 

de la letra y el 3,52% incumple. Se concluye que los profesionales de salud IREN NORTE 

incumplen el 100% con el manual de buenas prácticas de prescripción (21).  

Santos S. en el año 2022, se realizó un estudio de investigación que tuvo como objetivo 

determinar el cumplimiento de buenas prácticas de prescripción en el servicio de 

hospitalización en el hospital de nivel II- I durante el periodo de julio 2021- abril 2022. La 

metodología utilizada fue evaluar la nuestra que está conformada por 372 recetas prescriptas 

en el servicio de hospitalización del nosocomio referido. En los resultados se encontró 

errores de prescripción en datos del prescriptor; el 5.11% de total de recetas no presentaron 
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el nombre del prescriptor, el100-5 omitió su dirección y teléfono o de la institución donde 

laboran, el 1,61% presento ausencia de su firma y el 14,78% no presento su número de 

colegiatura. en base a los datos del paciente; el 100% de las recetas analizadas omiten su 

dirección y teléfono, el 9,95% y el 37,10% no presentaron la edad ni diagnostico 

respectivamente. En datos en relación al medicamento; el 53,23% no presento DCI, el 

13,71% omitió la concentración del principio activo y el 33,60% no incluyo la forma 

farmacéutica, y el 14,78% presento ilegibilidad en la escritura. Se concluye que el 100% de 

las recetas médicas prescriptas en el servicio de hospitalización del hospital de 

especialidades básicas la noria, durante el periodo julio 2021- abril 2022, no cumplen en 

algunos de sus componentes, con las buenas prácticas de prescripción (22).  

Obando R. en el 2019, se realizó una investigación que tuvo como objetivo determinar el 

porcentaje de cumplimiento de las buenas prácticas de prescripción del servicio de cirugía 

del hospital Víctor Lazarte Echegaray, marzo – agosto 2018. La metodología utilizada fue 

de diseño no experimental, la muestra utilizada fue de 375 recetas. Los resultados obtenidos 

fueron de 0.7% omiten la forma farmacéutica del medicamento, el 5,3% no tienen del 

prescriptor, el 14,1%omiten concentración del medicamento, 17,6% no consideran el 

diagnóstico del paciente,24,5% omiten la vía de administración del medicamento, 39,5% 

prescriben con letra ilegible, 61,6% omiten la edad del paciente y el 81,9%no considero la 

duración del tratamiento. Se concluye que hay un alto nivel de incumplimiento de las buenas 

prácticas de prescripción en las recetas prescritas en el servicio de cirugía del hospital Víctor 

Lazarte Echegaray (23). 
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2.2 Bases teóricas 

 

Receta Medica  

Una receta médica, en sentido formal, es el soporte papel que contiene por escrito la 

prescripción medicamentos, se trata de un documento médico que avala la dispensación del 

medicamento al paciente y también es, en el ámbito de la asistencia pública, el documento 

de financiación total por parte de la administración sanitario y el paciente. Por tal razón, es 

un requisito formal y esencial de la receta es la constancia en el documento de la firma 

personal del médico (24) 

Es un documento formal por el cual el profesional de salud, que son los prescriptores indican 

un tratamiento a un paciente, que puede o no contener medicamentos; además puede 

contener medidas o instrucciones para prevenir, aliviar, controlar o curar una enfermedad. 

Una receta médica es una instrucción de un prescriptor a un dispensador para la dispensación 

de los medicamentos que se indican en dicha receta para el consumo del paciente. (24) 

Buenas prácticas de prescripción 

La prescripción médica parte de la farmacología terapéutica, por lo que resulta muy 

importante y necesario realizar de manera correcta el llenado de las recetas, todo esto es un 

proceso por el cual el profesional médico manifiesta sus conocimientos adquiridos, mediante 

una consulta externa y cumple con el deber escuchar los síntomas que presentan los 

pacientes. Posterior a ello se establecerá su diagnóstico para su tratamiento terapéutico; la 

prescripción es un acto que indica que medicamentos se debe administrar al paciente, además 

de ello se debe orientar sobre la dosis daría y la duración que deberá tener el tratamiento. (25)  

Partes de una receta medica  

La receta médica está conformada en dos partes que está compuesta (26) 

Datos del paciente: se debe registrar el nombre del paciente y se debe indicar el número de 

DNI, edad, de ser posible su teléfono y su dirección. 
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Datos del prescriptor: debe contener el nombre, profesión; estos datos deben figurar en la 

receta de forma impresa o letra legible. También es recomendable que consigne el número 

de colegiatura, el nombre y la dirección del establecimiento de salud. 

Datos del medicamento: se considera su nombre genérico y/o la denominación común 

internacional (D.C.I), para que el paciente pueda seleccione alternativas al momento de su 

adquisición. 

Datos de la receta: todas las recetas emitidas deberán cumplir con las normas establecidas, 

con respecto a los datos del medicamento, datos del prescriptor, datos del paciente, 

indicaciones, firma y sella. 

Legibilidad de la receta: sebe ser llenado con letra clara y legible, para su comprensión por 

el personal encargado de dispensar los medicamentos y evitar errores de comprensión.  

Datos de vigencia de la receta: la receta presenta una validez de 10 días a partir de la fecha 

prescripta para ser atendido, una vez pasado la fecha establecida no deberían dispensar la 

medicación indica o prescripta.  

Factores que influyen en la receta médica (28) 

Regulatorios: la ley general de salud y otros dispositivos legales emitidos por el ministerio 

de salud que regulan la prescripción.   

Industria farmacéutica: los mecanismos de promoción y publicidad que analizan la 

industria farmacéutica ejercen una influencia en los hábitos de prescripción, en base a los 

acuerdos legales y recomendaciones respecto a las publicidades y promoción de 

medicamentos, las cuales son establecidas por la ley general de salud.  

Educativos: la formación adecuada en la prescripción médica, iniciada en un periodo de 

pregrado, continua con el posgrado y actualizada a lo largo de su vida profesional. Es vital 

que el profesional de salud, el cual prescribe se encuentre en condiciones de tomar decisiones 

terapéuticas de calidad. 
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Socio-económicos: todo profesional de salud que prescribe medicamentos debe tener en 

cuenta las condiciones socioeconómicas que presenta la población. El profesional de salud 

debe considerar los limitados recursos económicos del paciente.   

Centro de salud Florida Chimbote 

El estudio de esta tesis se llevará a cabo en el establecimiento de salud de la florida de 

Chimbote categoría I3, la cual se encuentra ubicada en jirón Moquegua N°200 – distrito de 

Chimbote. 

El centro de salud florida es clasificado por el ministerio de salud MINSA como centro de 

salud, tienen la obligación de favorecer la integridad de las personas, favoreciendo la salud, 

evitando las enfermedades y afianzando la atención universal de salud de los habitantes de 

dicha población, presentándose únicamente con los fines políticos de salud brindando un 

trato con el sector público y los actos sociales.   

El centro de salud cuenta con el servicio profesional del establecimiento, bajo el cargo del 

director técnico, además de ello cuenta con 9 licenciadas en enfermerías, 2 químicos 

farmacéuticos, 6 médicos y 7 obstetras. También cuenta con las especialidades en 

laboratorio, odontología, ecografías, tópico y emergencia; prestando un servicio de atención 

de aproximadamente de 25 – 35 pacientes por día. El horario de atención es de lunes a 

sábados de 8 a 8pm.  
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III. METODOLOGIA 

 

3.1 Nivel, tipo y diseño de investigación 

      

El estudio de investigación es de enfoque cuantitativo, de tipo básico, del nivel descriptivo 

y de diseño no experimental, por el cual nos permite evaluar el cumplimiento de buenas 

prácticas de prescripción en recetas de antiinflamatorios, enfocándose en las características 

de la población muestral y en la recolección de información que se encontraran en las recetas 

médicas. Es de diseño no experimental, debido a que no se manipulara la variable de estudio, 

se realizara la observación y posteriormente un análisis.  

Para el informe de investigación se tuvo en cuenta el siguiente diseño: 

  

 M                                                     O 

                              (Muestra)                                                          (Observación) 

Donde: 

M: Recetas médicas en el centro de salud florida 

O: Observación del cumplimiento de las buenas prácticas de prescripción   

3.2 Población y muestra 

 

Población: la población estuvo conformada por todas las recetas de antiinflamatorios no 

esteroideos que fueron prescriptas por los médicos del Centro de Salud Florida, ubicada Jr. 

Moquegua N°200 – Chimbote en el mes de setiembre – octubre 2023,  

 

La muestra estuvo conformada por las recetas analizadas que contengas medicamentos 

antiinflamatorios prescriptos en el Centro de salud Florida, Chimbote con un total 453 

recetas médicas que fueron obtenidas.
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3.3 Variables. Definición y operacionalización 

 

 

Variable 

 

Definición 

operacional 

 

Dimensiones 

 

subdimensiones 

 

Indicador 

 

Escala de 

medición 

 

valoración 

 

 

 

CUMPLIMIENTO 

DE LAS BUENAS 

PRÁCTICAS DE 

PRESCRIPCIÓN  

 

 

Se busca comprobar el 

cumplimiento de 

buenas prácticas de 

prescripción, 

observando y 

analizando las recetas 

médicas en las 

siguientes dimensiones: 

los datos del 

prescriptor, del 

paciente, del 

medicamento y de la 

misma receta medica 

 

Datos del 

paciente 

Nombre y Apellidos 

Edad 

Diagnostico 

Historia clínica 

 

 

 

 

Cumple /  

No cumple 

 

 

 

 

Nominal  

 

 

 

Dicotómica  

 Si  

No  

 

Datos del 

prescriptor  

Nombre y apellido 

Numero de colegiatura 

Firma 

Sello 

 

 

Datos del 

medicamento  

DCI 

Forma farmacéutica 

Concentración  

Dosis  

 Vía de administración  

Frecuencia de administración  

Duración del tratamiento 

Cantidad del medicamento 

 

Tiempo de 

validez de la 

receta 

 

Fecha de prescripción  

Fecha de expiración 

Legibilidad 

 

Legibilidad 
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3.4 Técnica e instrumentos de recolección de información 

 

Técnica: la técnica que se empleo es la observación, para analizar las recetas médicas de 

antiinflamatorios no esteroideos que fueron atendidas en Centro de Salud Florida – 

Chimbote con el fin de evaluar el cumplimiento de buenas prácticas de prescripción. 

 

Instrumento: se utilizó como instrumento una ficha de recolección de datos del 

cumplimiento de las buenas prácticas de prescripción diseñado por Cuna V, Carranza M (27)     

la cual será adaptada al presente trabajo de investigación (Anexo 2) donde se plasmará toda 

la información correspondiente de las recetas médicas para la correcta evaluación. 

 

Procedimiento: me apersone al establecimiento de salud para pedir la autorización del 

director técnico, luego se presentó el documento de aprobación para la recolección de 

información (Anexo 03) al establecimiento de salud donde se realizó el estudio. Una vez 

obtenida la aprobación, se coordinó con el director técnico los horarios y así obtener las 

recetas custodiadas en el centro de salud, una vez con las recetas se procedió a ordenas y 

seleccionar todas recetas que hayan prescriptos solo antiinflamatorios. Posterior a ellos se 

digitalizo todas las recetas y evidencias que fueron utilizadas en el estudio, utilizando la 

ficha de recolección de datos para ello se tuvo en cuenta las dimensiones de la variable de 

estudio; teniendo como datos del paciente, datos del prescriptor, datos del medicamento, 

tiempo de validez de la receta y legibilidad (Anexo 02). Para la obtención y recaudación de 

datos, se logró obtener en un plazo de 10 días; teniendo en un todas de las recetas recaudadas 

entre setiembre a octubre 453. (Anexo 04).   
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3.5 Método de análisis de datos 

 

Los datos obtenidos de las recetas médicas en la ficha de recolección de datos, se evaluó 

cada criterio de cumplimiento según las buenas prácticas de prescripción, la cual servirá para 

la elaboración de una base de datos en el programa Microsoft Excel versión 2016, donde se 

realizó una estadística descriptiva y se elaboraron tablas estadísticas donde se plasmaron las 

frecuencias porcentuales para su respectivo análisis, tabulación e interpretación y asimismo 

su presentación.  

 

3.6  Aspectos éticos 

 

La investigación se llevó a cabo siguiendo el Reglamento de Integridad Científica de la 

Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote versión 001 (28) por lo cual el presente 

estudio de investigación tomo en cuenta los principios éticos, protegiendo los datos 

personales de los pacientes y los prescriptores, que fueron hallados en cada receta médica 

analizada, para evitar y prevenir que se vulnere la identidad de las personas, procurando 

siempre se respete sus derechos, su dignidad y privacidad. Además de demostrar que la 

fuente de investigación y los datos obtenidos fueron recolectados demostrando una 

investigación con transparencia.  
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IV. RESULTADOS 

 

TABLA 01. Distribución porcentual de las recetas médicas de antiinflamatorios no 

esteroideos según el cumplimiento de los datos del paciente. 

 

Datos del 

paciente  
 N 

Si  

Porcentaje 

 

 

N 
No  

Porcentaje 

 

 

N 
Total 

Porcentaje 

Nombre y 

Apellido 
453 100 % 

 

0 
0% 

453 
100% 

 

Diagnostico 

 

386 85.21% 

 

232 49.01% 

 

453 100% 

Edad 223 50.99% 67 14.79% 453 100% 

Fuente: elaboración propia  

 

 

TABLA 02. Distribución porcentual de las recetas médicas de antiinflamatorios no 

esteroideos según el cumplimiento de los datos del prescriptor. 

Datos del prescriptor  
N              

Porcentaje 
Si cumple  N  

No 

Porcentaje 

 

N Total  

Apellidos y Nombres 453 100% 0 0% 

 

453 100% 

 

Numero de Colegiatura 453 100% 0 0% 

 

453 100% 

 

Sello 453 100% 0 0% 

 

453 100% 

 

Firma 453 100% 0 0% 

 

453 100% 

 

 



 

 

18 
 

  

  

TABLA 03. Distribución porcentual de las recetas médicas de antiinflamatorios no 

esteroideos según el cumplimiento de los datos del medicamento. 

 

Datos del 

medicamento  
 N 

Si  

Porcentaje 

 

N 
No  

Porcentaje 

  

N 
Total  

Porcentaje 

Nombre en DCI 453 100% 

 

0 100% 

  

453 100% 

Forma 

Farmacéutica 
453 100% 

 

 

0 
100% 

  

 

453 
100% 

Concentración 450 99.34% 

 

 

3 
0.66% 

  

 

          

453 

100% 

Vía de 

administración 
341 75.28% 

 

112 24.72% 

  

 

453 
100% 

Indicaciones 373 82.34% 

 

80 17.66% 

  

453 100% 

Fuente: Datos propios de la investigación  
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TABLA 04. Distribución porcentual de las recetas médicas de antiinflamatorios según el 

cumplimiento del Tiempo de validez de la receta y Legibilidad 

 

Tiempo de 

validez y 

Legibilidad 

 N 
Si  

Porcentaje 

 

N 

No 

Porcentaje N  
Total  

Porcentaje 

Fecha de 

atención 
453 100% 

 

0 

 

 

0% 453 100% 

Legibilidad 360 79.47% 

 

93 

 

20.53% 453 100% 

Fecha de 

caducidad 
0 100% 

 

453 

 

100% 453 100% 

Fuente: Datos propios de la investigación  
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TABLA 05. Distribución porcentual de las recetas médicas de antiinflamatorio según el 

cumplimiento de las dimensiones.  

 

 

Dimensiones  N 
Si       

Porcentaje  
N 

No    

Porcentaje  
N Total  

Prescriptor  453 100% 0 0% 453 100% 

Medicamento  276 60.93% 177 39.07% 453 100% 

 Legibilidad 360 79.47% 93 20.53% 453 100% 

Paciente 208 45.92% 245 54.08% 453 100% 

Tiempo de validez de 

la receta 
0 0% 453 100% 453 100% 

Fuente: Datos propios de la investigación  
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DISCUSIÓN 

 

Las buenas prácticas de prescripción médica, es un acto que los médicos deben de cumplen 

de acuerdo con las normas establecidas, teniendo como requisito el correcto llenado de las 

recetas, teniendo en cuenta todos los datos establecidos con los datos del médico, del 

paciente, prescribir los medicamentos de acuerdo de cada paciente y con las indicaciones 

establecida con la duración del tratamiento que lo requiera 

Por lo tanto, en el presente trabajo de investigación se determinó el cumplimiento de las 

buenas prácticas de prescripción en recetas médica de antiinflamatorio atendidas en el puesto 

salud Florida, Chimbote, durante los meses de setiembre – octubre 2023. Las cuales fueron 

procesadas mediante una recolección de datos del centro de salud. Las cuales se obtuvieron 

un total de 453 recetas que fueron atendidas en el establecimiento, se consideró todas las 

recetas que se han prescriptos solo antiinflamatorios en el periodo determinado.  

En la tabla 1, en relación con los datos del paciente se obtuvieron datos diferentes la se ve 

reflejado con el nombre del paciente si se cumplió con un porcentaje del 100%, en cuento al 

llenado del diagnóstico se obtuvo que el 85.21%, solo cumplió con el llenado y con respecto 

a la edad con un 50.99%, estos datos requisitos son fundamentales para que una receta 

cumpla con el correcto llenado de las recetas y a la misma ves se cumpla con las buenas 

prácticas de prescripción.  

Así mismo en la investigación de Altamirano R (17) realizo una investigación de 

caracterización de las buenas prácticas de prescripción, recolectando las cuales obtuvo como 

resultado con un 51% cumple con el llenado de diagnóstico del medicamento, siendo la 

investigación realizada por Lizarbe L (29),teniendo como resultado el  90,4 % cumplen con 

la prescripción de los datos del paciente en cuento, al nombre y apellido, diagnóstico y edad; 

siendo un alto porcentaje de cumpliendo con las buenas prácticas de prescripción. 

Los resultados que se obtuvieron en la Tabla 2, en relación a los datos del prescripto por ello 

se analizaron las recetas médicas, siendo el 100% que representan los siguientes datos 

correspondientes, nombre del médico, numero de colegiatura, sello y firma. Se evidencia 

que se cumple con los criterios de las buenas prácticas de prescripción.  
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En el estudio de Vera J. et al (18) realizo una investigación, teniendo como muestra 253 

recetas analizadas, en las cuales los datos del prescriptor en base a las recetas médicas, 

teniendo como resultado un 98,42% cumplen con el llenado del nombre y apellido del 

médico, numero de colegiatura, sello y firma. Se evidencia el alto porcentaje en cuanto a los 

datos del prescriptor, siendo el mínimo porcentaje que no cumple con los requisitos de la 

receta médica.  

Del mismo modo en la investigación de Vela H et al (32) realizo una investigación de buenas 

prácticas de prescripción medicas de paciente que acuden a la clínica de la selva amazónica 

de Iquitos teniendo una muestra de 456 recetas analizadas, teniendo como resultado el 

96,27% un alto porcentaje del llenado correcto de las rectas en cuento a los datos del 

prescriptor, en base al nombre y apellidos, número de colegiatura, sello y firma. En los 

trabajos de investigación se evidencia que, si se cumplen con el llenado correcto de las 

recetas en base a los datos del prescriptor, representado con un alto porcentaje, la cual se 

evidencia que en la mayoría de prescriptores si están cumpliendo con respecto a lo 

establecido con los datos de la receta, pero cabe resalta que se muestran un mínimo de 

porcentaje que todavía hay prescriptores que no están cumpliendo con todo lo solicitado para 

el llenado de las recetas.  

Tabla 3, en relación a los datos del medicamento, se obtuvieron como resultado que el 100% 

si cumple nombre del medicamento y la forma farmacéutica, siendo el 99,54% con la 

concentración del medicamento, el 75,81% hace referencia a la vía de administración del 

medicamento y el 82,34% cumple con el llenado de las indicaciones que deben de seguir los 

pacientes para el tratamiento indicado. En la investigación de Espinoza M (30), teniendo como 

resultado el 98,2% con las prescripciones de la forma farmacéutica del medicamento 

establecido en la receta, y el 84,4% en cuento a la vía de administración del medicamento.  

En la investigación realizada por Meléndez L (31), teniendo como resultado el 10,2% no 

indica la vía de administración del medicamento, seguido del 8,4% no indica la 

concentración del medicamento prescripto. 
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Tabla 4, en relación a los datos de la receta; nos indica que el 79,47% si, se aprecia una letra 

legible, en la investigación de Quispe V et al (34), con la investigación del cumplimento de 

buenas prácticas se muestra un resultado del 75.9% que presentan letra legible siendo un 

porcentaje alto, en la realización de prescripción de recetas, la dispensación correcta. siendo 

el 100% que omiten la fecha de caducidad de las recetas.  

Los resultados que se obtuvieron en la Tabla 5, en relación a las buenas prácticas de 

prescripción médica según los datos requeridos en una receta médica de antiinflamatorios 

no esteroideos, según cada dimensión analizada; se evidencia que el 100% cumple con datos 

los del prescriptor, el 45,92% si cumple con el llenado de los datos del paciente, 79,47% 

cumple con la legibilidad de la prescripción, 60,93% si cumple con los datos del 

medicamento, el 0% no cumple con la validez de la receta.  

Ante lo señalado con los respecto a los resultados obtenidos de las recetas analizadas, se 

evidencia que no se está cumpliendo con la prescripción correcta, con los establecido por el 

manual de las buenas prácticas de prescripción. Esto es un trabajo de los médicos quienes 

prescriben las recetas para luego ser dispensadas por los técnicos o químicos farmacéuticos 

a cargo de las farmacias y/o boticas, deben identificar los datos correctos y legibles de la 

receta, para la realización de una buena dispensación de medicamentos. (36) 
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V. CONCLUSIONES 

 

 

1. Se concluye que las recetas médicas de antiinflamatorios prescriptas en el Centro de 

Salud Florida de Chimbote durante los meses de setiembre a octubre 2023, no 

cumplen con las buenas prácticas de prescripción.  

 

2. Las recetas evaluadas, 208 recetas cumplen con las buenas prácticas de prescripción 

según los datos del paciente.  

 

3. Del total de recetas evaluadas, 276 recetas cumplen con las buenas prácticas de 

prescripción según los datos del medicamento. 

 

 

4. Las recetas analizadas, 453 recetas cumplen con las buenas prácticas de prescripción 

según los datos del prescriptor. 

 

5. Del total de recetas analizadas, 360 recetas cumplen con las buenas prácticas de 

prescripción según la legalidad y 0 de recetas cumplen con la validez de prescripción.  
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VI. RECOMENDACIONES 

 

 

 

 Se recomiendo una capacitación y orientación al profesional de salud para la 

realización correcta de prescripción en cuento a la prescripción de las recetas 

medidas.  

 

 Los profesionales de salud a cargo de las farmacias, como el químico farmacéutico 

y los técnicos en farmacia; también deberían estar capacidad la saber identificación 

cuando una receta está incompleta, antes de dispensar los medicamentos.  

 

 Realizar más estudios en base a las buenas prácticas de prescripción médica, la cual 

nos permite evaluar el trabajo de los profesionales de salud en cuento al cumplimento 

de las buenas prácticas de prescripción.  
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ANEXOS 

Anexo 01 Matriz de consistencia 

FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA 

 

OBJETIVOS 

 

VARIABLES 

 

METODOLOGÍA 

 

 

 

 

 

 

cumplen con las buenas 

prácticas de 

prescripción las recetas 

medica de 

antiinflamatorios no 

esteroideos atendidas 

en centro de salud 

Florida, Chimbote entre 

setiembre – octubre  

2023? 
 

 

 

Objetivo general 

 

- Evaluar el cumplimiento de las 

buenas prácticas de prescripción 

médica de antiinflamatorios no 

esteroideos atendidas en el Centro 

de Salud Florida, Chimbote. 

Setiembre – octubre 2023 

Objetivos específicos 

- Evaluar el cumplimiento de las 

Buenas prácticas de Prescripción, 

según los datos del paciente en 

recetas médicas de antinflamatorios 

no esteroideos atendidas en el 

Centro de Salud Florida de 

Chimbote. 

- Evaluar el cumplimiento de las 

buenas prácticas de prescripción, 

según los datos del prescriptor en 

recetas médicas de antiinflamatorios 

no esteroideos atendidas en el 

Centro de Salud Florida de 

Chimbote.  

- Evaluar el cumplimiento de las 

buenas prácticas de prescripción, 

según los datos del medicamento en 

recetas médicas de antiinflamatorios 

no esteroideos atendidas en el 

Centro de Salud Florida de 

Chimbote.    

- Evaluar el cumplimiento de las 

Buenas prácticas de prescripción, 

según el tiempo de validez y 

legibilidad en recetas médicas de 

antiinflamatorios no esteroideos 

atendidas en el Centro de Salud 

Florida de Chimbote.  

- Evaluar el cumplimiento de las 

buenas prácticas de prescripción, 

según las dimensiones en recetas 

médicas de antiinflamatorios no 

esteroideos atendidas en el Centro 

de Salud Florida de Chimbote. 

 

Variable  

Evaluación de buenas 

prácticas de 

prescripción en recetas 

de antiinflamatorio 

 

Dimensiones 

 

- Datos del 

prescriptor 

- Datos del 

paciente 

- Datos del 

medicamento  

- Datos de la 

receta medica 

 

Tipo de Investigación: 

básica. 

 

Nivel de Investigación: 

descriptivo.  

 

Diseño de Investigación: 

No experimental con 

enfoque cuantitativo.   

 

Población y muestra: está 

conformada por 453 recetas 

medica recolectadas del 

centro de salud florida – 

Chimbote 2023, las cuales 

serán un total de recetas.  

 

Técnica: análisis de 

observación  

Instrumento: ficha de 

recolección de datos 
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Anexo 02 Instrumento de recolección de información 

 

 

                   Ficha de recolección de datos Cumple 

Indicador Datos de la receta SI NO 

 

Datos del prescriptor 

 

Nombre y Apellido    

Numero de colegiatura    

Sello     

Firma     

 

Datos de paciente 

Nombre y Apellido   

Edad    

Diagnostico (CIE-10)    

 

 

Datos del 

medicamento 

DCI    

Forma farmacéutica     

Concentración     

Dosis      

Vía de administración    

Frecuencia de administración    

Duración de tratamiento    

Cantidad de medicamentos    

Tiempo de validez de 

la receta 

Fecha de prescripción    

Fecha de expiración    

Legibilidad  Legibilidad    
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Anexo 03 Documento de aprobación para la recolección de la información 
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Anexo 04 Declaración jurada
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Anexo 04 Evidencias de ejecución  

Recetas 

Datos del prescriptor Datos del paciente Datos del medicamento Datos de la receta médica 

Nombres y 

apellidos  

Numero de 

colegiatura Firma Sello 

Nombres y 

apellidos Edad Diagnóstico 

Nombre en 

DCI Forma F. Concentración 

Vía de 

administración Cantidad Indicaciones 

Letra 

legible 

Fecha de 

atención 

Fecha de 

caducidad 

  CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN CUMPLEN 

R1 si si si si si no no si si si no si si si si no 

R2 si si si si si no no si si si no si si si si no 

R3 si si si si si no no si si si no si si si si no 

R4 si si si si si no no si si si no si si si si no 

R5 si si si si si no si si si si si si no si si no 

R6 si si si si si no no si si si si si si si si no 

R7 si si si si si no no si si no no si no no si no 

R8 si si si si si no no si si si no si si si si no 

R9 si si si si si no no si si si si si no si si no 

R10 si si si si si si no si si si no si si si si no 

R11 si si si si si no no si si si si si si si si no 

R12 si si si si si si si si si si si si si si si no 

R13 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R14 si si si si si no si si si si si si no si si no 

R15 si si si si si si si si si si no si si no si no 
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R16 si si si si si si si si si si no si no si si no 

R17 si si si si si no si si si si no si no si si no 

R18 si si si si si si si si si si si si si si si no 

R19 si si si si si si si si si si si si si si si no 

R20 si si si si si si si si si si si si no si si no 

R21 si si si si si no si si si si no si si si si no 

R22 si si si si si si si si si si no si no si si no 

R23 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R24 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R25 si si si si si si si si si si si si no si si no 

R26 si si si si si si si si si si no si no si si no 

R27 si si si si si si si si si si no si no si si no 

R28 si si si si si si si si si si si si si si si no 

R29 si si si si si si no si si si no si si si si no 

R30 si si si si si no si si si si si no si no si no 

R31 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R32 si si si si si no si si si si no si no si si no 

R33 si si si si si si si si si si si si no si si no 

R34 si si si si si no si si si no si no si si si no 

R35 si si si si si si si si si si no si si si si no 

R36 si si si si si si si si si si no si no si si no 

R37 si si si si si no no si si si si si si si si no 

R38 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R39 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R40 si si si si si si si si si si si si si si si no 
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R41 si si si si si si si si si si si si si si si no 

R42 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R43 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R44 si si si si si no no si si si no si si si si no 

R45 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R46 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R47 si si si si si si si si si si si si si si si no 

R48 si si si si si si si si si si si si si si si no 

R49 si si si si si no si si si si si si no si si no 

R50 si si si si si si si si si si si si no si si no 

R51 si si si si si no no si si si no si si si si no 

R52 si si si si si si si si si si no si no si si no 

R53 si si si si si si si si si si no si no si si no 

R54 si si si si si si si si si si no si si si si no 

R55 si si si si si si si si si si si si no si si no 

R56 si si si si si si si si si si si si no si si no 

R57 si si si si si si no si si si si si si si si no 
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R74 si si si si si si si si si si no si no no si no 

R75 si si si si si no si si si si si si no si si no 

R76 si si si si si no si si si si no si si si si no 
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R174 si si si si si no no si si si si si si si si no 

R175 si si si si si si si si si si no si si si si no 
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R270 si si si si si si si si si si si si si si si no 
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R447 si si si si si no si si si si si si si si si no 

R448 si si si si si si si si si si si si si si si no 

R449 si si si si si si si si si si si si si si si no 

R450 si si si si si no no si si si si si si si si no 

R451 si si si si si no no si si si si si si si si no 

R452 si si si si si si si si si si si si si no si no 

R453 si si si si si no si si si si si si si si si no 
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Anexo 06 evidencias fotográficas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

 

 

 

 


