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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general identificar y describir la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de la pequefia empresa “L&J INVERSIONES E.ILR.L.” de
Chimbote, 2024. El tipo de investigacion fue cualitativo, con nivel descriptivo y disefio no
experimental y de caso. La poblacion se conformo por todas las micro y pequefias empresas
del sector comercio en el Perti y la muestra corresponde a la empresa L&J Inversiones
E.LR.L., como técnica de acopio de informacién se empled la encuesta y como instrumento
el cuestionario. Los resultados respecto al objetivo general indican que el financiamiento
obtenido aport6 la liquidez necesaria para que la empresa pueda contar con capital de trabajo
y realizar mejoras en infraestructura, lo que buscé mantener su actividad y mejorar su
capacidad operativa, permitiéndole mantener niveles favorables de rentabilidad,
independientemente a las fluctuaciones del mercado. Con ello, se determiné que el
financiamiento incide sobre la rentabilidad de la empresa, al permitirle contar con los medios

necesario para mantener su participacion en el mercado y generar utilidades.

Palabras clave: empresa, endeudamiento, financiamiento, rentabilidad.



Abstract

The general objective of this research was to identify and describe the impact of financing
on the profitability of the small company “L&J INVERSIONES E.LLR.L.” de Chimbote,
2024. The type of research was qualitative, with a descriptive level and non-experimental
and case design. The population was made up of all micro and small companies in the
commerce sector in Peru and the sample corresponds to the company L&J Inversiones
E.LLR.L., the survey was used as an information gathering technique and the questionnaire
was used as an instrument. The results regarding the general objective indicate that the
financing obtained provided the necessary liquidity so that the company can have working
capital and make improvements in infrastructure, which sought to maintain its activity and
improve its operational capacity, allowing it to maintain favorable levels of profitability.
regardless of market fluctuations. With this, it was determined that financing affects the
profitability of the company, by allowing it to have the necessary means to maintain its

participation in the market and generate profits.

Keywords: company, debt, financing, profitability
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I. Planteamiento del problema

En la actualidad el financiamiento se ha convertido en un mecanismo indispensable
para impulsar el crecimiento de las empresas, ello debido a que el capital suministrado por
los accionistas y el propio efectivo generado por la empresa no siempre resulta suficiente;
por lo que, el acceso a favorables condiciones de financiamiento pueden traducirse en una
expansion de la organizacién, mejoras en innovacion tecnoldgica e incremento de la
capacidad operativa y productiva, lo que conlleva a un aumento de productividad (Colegio
de Contadores Publicos de México, 2019).

A nivel internacional, de acuerdo con cifras del OCDE casi la totalidad de las empresas
son pequeiias 0 medianas, siendo el acceso a financiamiento un elemento primordial, no solo
para impulsar su crecimiento, sino también para poder alcanzar la liquidez necesaria y hacer
frente a los pagos corrientes (OCDE, 2019).

En Europa, se estima que méas del 50% de las pequefias y medianas empresas requiere
financiamiento externo, siendo el préstamo bancario uno de los recursos financieros mas
utilizado. Conforme a cifras obtenidas por la Confederacion Espafiola de Sociedades de
Garantia Reciproca (CESGAR) en Espaia, el 58% de las pequefias y medianas empresas
(pymes) recurri6 a alguna fuente de capital durante 2021 (EIl Pais, 2023).

Asimismo, de acuerdo con el documento de CESGAR entre los instrumentos
financieros mas utilizados destacan los Préstamos bancarios, los Crédito de los proveedores
y el Leasing o arrendamiento financiero, los que representan en conjunto un 70% de las
preferencias de financiamiento. Por otro lado, la demanda de capital externo se ve
condicionada por el tamaiio y tipo de organizacidn, siendo que en compaiias de entre 10 y
49 empleados el porcentaje de empresas con necesidad de financiacion se elevd a 84%,
mientras que en empresas mas pequeias fue del 53%; considerado ademds, que los sectores
con mayor demanda son el primario, la industria manufacturera, el transporte y la hosteleria
tuvieron necesidades de financiacion muy superiores a la media durante 2021 (El Pafs,
2023).

En América latina y el Caribe, conforme lo establecido por el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), las micro, pequefias y medianas empresas representan en su conjunto
el 99.5% del total de empresas, siendo de gran importancia en la economia de los paises
americanos puesto que comprenden el 25% del PBI y el 60% de la poblacién con empleo

(Herrera, 2020).



No obstante, segiin una encuesta realizada por el Banco Mundial, las mypes en
América Latina enfrentan restricciones en el acceso a financiamiento, siendo que los paises
con ingresos medios o bajo presentan mayor dificultad para obtener crédito, respecto de
aquellos con ingresos altos. Es por ello, que los préstamos a Mypes presenten una muy baja
participacion dentro de la cartera de créditos del sistema bancario en América Latina. De
manera especifica, conforme el recuento anual realizado por el OCDE en el afio 2021, los
paises latinoamericanos presentaron menor proporcion de préstamos a las Mypes en relacion
con las economias avanzadas (51.6 %) o economias emergentes (35.5 %), a excepcion de
Brasil, donde el financiamiento a mypes alcanzan un 36.4 % del total y los otros paises del
continente, entre los que se mencién a Perd, Chile y Colombia sélo se acercan al porcentaje
del 22 % (Alvarez et al., 2021).

Asimismo, existe una marcada diferencia en el acceso a financiamiento conforme el
tamafio de la empresa y el tiempo de antigiiedad, siendo que la probabilidad de acceso a
crédito de una empresa mediana (entre 20 y 100 trabajadores) es un 20% mayor a aquella,
considerada pequefia empresa (entre 10 y 20 trabajadores); de igual manera, se presenta el
mismo comportamiento entre empresas recién creadas y aquellas que tiene al menos 3 afios
de existencia, teniendo éstas dltimas mejor valoracion respecto de las primeras (Alvarez et
al., 2021).

En el Pert, se estima que existen cerca de 1.7 millones de empresas formales, de las
cuales el 95.2% son microempresas; el 4.1%, pequeiias; y el 0.2%, medianas. Ademads, éstas
emplean a mas del 90% de la PEA ocupada en el sector privado. Por lo tanto, el desarrollo
de las Mypes acarrea un incremento de la rentabilidad y en consecuencia genera un mayor

crecimiento y dinamismo para la economia (ComexPeru, 2022).

Segun el dltimo informe de demografia empresarial del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI), el nimero de empresas activas a nivel nacional alcanz6 un
total de 3.2 millones al 31 de marzo de 2023, lo que reflejé un aumento interanual del 5.3%
en comparacion con el mismo periodo de 2022. En relacion con la clasificacion de las
empresas segun actividad econdmica, el comercio al por menor engloba la mayor cantidad
de ellas con 970,979 empresas; las siguientes actividades econdmicas con mayor
participacién en el mercado fueron: servicios diversos (480,084), comercio al por mayor
(332,635), servicios prestados a empresas (305,616) y actividades de servicio de comidas y

bebidas (249,923) (INEI, 2023).



. En base a la informacion recaba en la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO), en
el afio 2022, el 48.2% de Mypes contaba con al menos un producto financiero formal, lo que
revela un aumento en el acceso a servicios bancarios y otras fuentes de financiamiento;
mientras que, el 47% de Mypes cuenta con al menos un producto financiero de ahorro. Por
otro lado, conforme el Reporte de indicadores de inclusion financiera de la SBS, en
diciembre de 2022, el 14.1% del total de créditos colocados correspondieron a Mypes
(ComexPeru, 2023)

En relacién con el afio 2021, segtin cifras del BCRP, el crédito al sector privado
ascendi6 a S/ 386,526 millones de soles, de los cuales el 65.4% correspondi6 a crédito a
empresas y el 34.6% restante a crédito a personas. Respecto del total del crédito a empresas,
el 50.4% fue colocado a medianas, pequefias y microempresas, mientras que el 49.6% a
grandes empresas (ComexPeru, 2022).

De acuerdo con este mismo reporte, un 45% de las mipymes presenta limitaciones
crediticias. El acceso al financiamiento es mds restringido entre las pequefias empresas, las
del sector minorista y las dirigidas por mujeres. Ademads, las empresas indican que las
instituciones financieras no son su principal opcion de financiamiento cuando necesitan
obtener capital de trabajo o inversiones (ComexPeru, 2022).

En el ambito regional, en Ancash se estima la existencia de 96,519 empresas, las que
se dedican principalmente al comercio al por menor y servicios (INEI, 2023), las cuales
presentan un alto grado de informalidad, siendo que la mayoria de empresas no opera
formalmente.

De igual manera, en la ciudad de Chimbote, se ha experimentado un crecimiento
vertiginoso en la cantidad de Mypes, estimdndose que entre los afios 2017 y 2018 se han
creado un total de 55,000 nuevas empresas, de ellas, se estima que solo 5,000 se encuentran
formalizadas (EI Ferrol, 2019). La elevada tasa de informalidad limita las opciones de acceso
a financiamiento, siendo que la mayoria de estas empresas no cuenta con un historial
favorable que avale sus operaciones, lo que resulta poco favorable para su crecimiento, con
un impacto directo sobre la rentabilidad.

A fin de contextualizar adecuadamente el financiamiento al que acceden las empresas
en el dmbito local y analizar su incidencia sobre la rentabilidad, se consideré como caso de
estudio a la empresa “L&J Inversiones E.ILR.L”, pretendiendo reconocer los aspectos
propios del financiamiento al que acceden, buscando vincularlos con la rentabilidad obtenida

por la empresa.



A partir de lo descrito previamente, se formulé como problema de investigacién lo
siguiente: ;Cudl es la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la pequefia empresa
“L&J INVERSIONES E.I.R.L.” de Chimbote, 20247.
El objetivo general que se plante fue: Identificar y describir la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de la pequefia empresa “L&J INVERSIONES E.ILR.L.” de
Chimbote, 2024.
Entre los objetivos especificos se considero:
1. Identificar y describir el perfil del titular gerente de la pequefia empresa “L&J
INVERSIONES E.LLR.L.” de Chimbote, 2024.

2. Identificar y describir el perfil de la pequena empresa “L&J INVERSIONES
E.ILR.L.” de Chimbote, 2024.

3. Identificar y describir las caracteristicas del financiamiento de la pequefia empresa
“L&J INVERSIONES E.LLR.L.” de Chimbote, 2024.

4. Identificar y describir las caracteristicas de la rentabilidad de la pequeiia empresa
“L&J INVERSIONES E.ILR.L.” de Chimbote, 2024.

5. Describir y analizar la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la
pequeinia empresa “L&J INVERSIONES E.ILR.L.” de Chimbote, 2024.

El estudio se considerd pertinente para la empresa L&J INVERSIONES E.LR.L. y
para la Mypes en general, porque permitié reconocer los aspectos fundamentales del
financiamiento, lo que aporta favorablemente a los directivos de las empresas para adoptar
medidas relativas al endeudamiento que resulten mas favorables para sus objetivos, ello a su
vez permite resolver los problemas de liquidez de las empresas, permitiéndoles mantener o
mejorar su capacidad operativa en busca de mayor rentabilidad; por lo que, todo lo
desarrollado en la presente investigacion se torna relevante en el contexto de la contabilidad
financiera y gestion de las empresas.

La investigacion se justifico desde la perspectiva tedrica, por su bisqueda de acopiar
informacion suficiente para sustentar tedricamente el financiamiento y la rentabilidad, lo que
permitié conceptualizar dichas variables para su medicion, llegd a definirse una estructura
de indicadores para su correspondiente evaluacién. Asimismo, aporté informacién valiosa
para contextualizar la incidencia del financiamiento sobre la rentabilidad en las Mypes y
buscé determinar si el endeudamiento termina siendo beneficioso para el crecimiento de las

empresas.



Asimismo, el estudio se justificé a nivel metodolégico, puesto que, se emplearon
diversas técnicas de investigacion orientadas a obtener datos objetivos y concluyentes que
permitieron alcanzar los objetivos del estudio, para lo cual se aplicaron instrumentos
validados y confiables. Del mismo modo, se ejecutaron técnicas de andlisis de datos a nivel
descriptivo, las cuales hicieron posible el procesamiento de informacién y la comprension
de los resultados obtenidos.

A nivel préctico, el presente trabajo de investigacion resulté de gran importancia, toda
vez que los resultados del estudio brindaron soporte para la toma de decisiones en la empresa
L&J INVERSIONES E.ILLR.L. de Chimbote, favoreciendo a que los responsables opten por
el tipo de financiamiento que valoren mds favorable para el desarrollo de su organizacion,
en busqueda de una mejora en la capacidad productiva/operativa que se traduzca en un

incremento de las utilidades y rentabilidad.



II. Marco tedrico

2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

En esta investigacion se consideré como antecedentes internacionales a todo
estudio desarrollado fuera del pais; que incluy6 a las variables y unidades de anélisis
de la presente investigacion.

Rodriguez (2021) en su investigacién titulada “El endeudamiento y la
rentabilidad financiera de las micro, pequeias y medianas empresas del sector arrocero
del Ecuador”, tuvo como objetivo general evaluar como incide el endeudamiento sobre
la rentabilidad financiera de las micro y pequefias empresas en Ecuador. El estudio
correspondi6 al tipo cualitativo, descriptivo y no experimental, el cual se basé en la
observacion y revision documental para recabar la informacion requerida. Los
resultados obtenidos demostraron que al menos un 54% de las empresas evaluadas
cuentan con mayor cantidad de pasivos, de las cuales, un 13% no puede mantenerse
sOlo con capital propio, por lo que, requieren financiamiento. El endeudamiento
financiero permiti6 a las empresas disponer de liquidez para mejorar su productividad
en el corto plazo, lo que se presenta como una opcidn, toda vez que, se estima que las
obligaciones financieras de la empresa pueden cubrirse con menos del 20% del total
de sus ventas o con el 14.2% de sus activos. Conforme la informacién recopilada, se
estimé que el margen bruto de las pequefias empresas es mayor que de las micro y
medianas empresas, lo mismo ocurre con sus utilidades, siendo que las microempresas
generan una utilidad de 2.3%, las pequefias una utilidad de 13.5% y las medianas con
2.9%. Finalmente se determind una relacion estadisticamente significativa entre el
endeudamiento y la rentabilidad, alcanzado un valor moderado de 0.6% en el
coeficiente de correlacion. Se concluye que, el endeudamiento incide directamente

sobre la rentabilidad de la empresa, favoreciendo en la generacién de utilidades.

Ascencio (2020) en su investigacion denominada “El financiamiento y su
incidencia en la rentabilidad de las pymes del cantén La Libertad - provincia de Santa
Elena en el afio 20197, determindé como objetivo general analizar la forma en que
incide el financiamiento sobre la rentabilidad de las Mypes en el cantén La Libertad,
de la provincia ecuatoriana de Santa Elena. El estudio se realiz6 bajo un enfoque mixto,

siendo de tipo correlacional bajo el disefio no experimental. Se empled la encuesta y
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la técnica documental para recabar la informacion requerida en el estudio, respecto a
las 237 Mypes que conformaron la muestra. Los resultados obtenidos permitieron
reconocer que los propietarios o administradores de las empresas son prioritariamente
del género masculino, con edades entre 40 y 50 afios, y nivel de estudios superior. Las
empresas pertenecieron prevalentemente al sector comercio, con 55% del total, con
una antigiiedad de 5 afos. Sobre el financiamiento, el 85% de Mypes ha recurrido a
financiamiento, proveniente de un banco privado, a méas de 5 afos, con un monto
promedio que superd los $ 20,000 que se destinaron prioritariamente a financiar capital
de trabajo. El 88% de Mypes pudo incrementar su rentabilidad tras el financiamiento.

Se concluy6 que el financiamiento permite incrementar la rentabilidad.

2.1.2. Nacionales

En esta investigacion se entendié por antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por cualquier investigador en el Perd, menos en alguna ciudad
de Ancash; que haya utilizado las variables y unidades de andlisis de nuestra
investigacion.

Ramos y Saavedra (2023) en su estudio denominado “La incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de las pequefias empresas del Peru, sector comercio,
estudio de caso en: EF Systemas E.ILR.L.-Ayacucho - 2023” plante6 como objetivo
general realizar una descripcion del financiamiento en pequefias empresas en el Pert,
reconociendo su impacto sobre su rentabilidad, considerando la evaluaciéon de la
empresa Ef Systemas E.ILR.L. La investigacion correspondi6 al tipo cualitativo, con
un nivel descriptivo y disefio no-experimental y de caso, como técnicas de recoleccion
de informacién se empled la encuesta. El resultado obtenido determiné que la empresa
evaluada buscé financiamiento externo a corto plazo, sélo a 12 meses, dado que los
requisitos son mds asequibles y las tasas de interés mas bajas. Al contar con mayor
capacidad de gasto se pudo impulsar de manera adecuada las estrategias de la empresa,
lo que determina un flujo més favorable de los ingresos y gastos, lo que permite
destinar los recursos a la mejora de los niveles de venta, consecuentemente se generaria
mayor rentabilidad. Se concluyé que el acceso a financiamiento permite destinar
mayores recursos a mejoras operativas, lo que incrementa los ingresos y la rentabilidad

de las empresas.



Layza (2020) en su investigacion “Financiamiento y su influencia en la
rentabilidad de las microempresas del sector terciario rubro transporte fluvial de los
puertos de la ciudad de Pucallpa”, busco describir la influencia del financiamiento
sobre la rentabilidad de las microempresas. La investigacion desarrollada fue
descriptiva, transversal y cuantitativa, tomando como muestra a 91 microempresarios,
para lo cual se empled el cuestionario como instrumento de acopio de datos. Los
resultados obtenidos demostraron que la mayoria de microempresas cuentan con 10
trabajadores en promedio, son formales, acceden a financiamiento externo por
entidades bancarias, destinando sus recursos a mejorar sus productos y servicios
ofertados, lo que permite incrementar la rentabilidad de la empresa. Se concluyé que
el financiamiento se relaciona positiva y significativamente con la rentabilidad de la
empresa, siendo que el acceso a fuentes de financiamiento permite contar con recursos

suficientes para impulsar su desarrollo.

2.1.3. Regionales

En la presente investigacion, se tomé como antecedentes regionales a los
estudios desarrollados en la regiéon Ancash, en ciudades distintas a Chimbote, cuyas
variables y unidades de andlisis corresponden al estudio en curso.

Mejia (2023) en su estudio titulado “Caracterizacién del financiamiento y
rentabilidad de la pequefia empresa comercial MARKET PLAZA LUCY S.R.L. -
Huaraz, 2023, tuvo como objetivos especificos, determinar las caracteristicas del
financiamiento y rentabilidad en Mypes del rubro comercial, asimismo, determinar
cOomo incidio el financiamiento sobre ésta dltima, tomando como caso a evaluar a la
empresa “MARKET PLAZA LUCY S.R.L.”. La investigacion fue descriptiva-
documental, con un disefio no-experimental, teniendo a la encuesta y el cuestionario
como técnica e instrumento para el acopio de datos. Los resultados permitieron
conocer que el representante legal corresponde al género femenino, de 42 afos,
profesional de ingenieria de sistemas y civil. La empresa se categorizd como
microempresa, tiene mas de 3 afios en el rubro, cuenta con trabajadores permanentes,
se encuentra registrada en el RUC, bajo la actividad de comercio al por menor. El
financiamiento obtenido provino de fuentes externas, de una entidad bancaria, cuyo
pago se establece a largo plazo. La rentabilidad se increment6 en los dltimos afios, lo

que corresponde a un incremento en la inversion en capital de trabajo y capacitacion



del personal. Se concluyé que el financiamiento impacta favorablemente en la

rentabilidad de la empresa.

Jaramillo (2023) en su investigacion “El financiamiento y su influencia en la
rentabilidad de las pequefias y medianas empresas comerciales del Pertd. Caso:
Inversiones Terin E.ILR.L, Tambo Grande 2023” plante6 como objetivo especifico 5,
realizar una descripcién del impacto del financiamiento sobre la rentabilidad de
empresas dedicadas al comercio en el Perd, para lo cual se tomé como caso de estudio
a la empresa Inversiones TERIN E.LR.L. El estudio correspondié a la tipologia
descriptiva y de caso con enfoque cualitativo, siendo la técnica empleada la encuesta
y el cuestionario como instrumento, ademds de la revision bibliografica. Entre los
resultados se menciona que la empresa tuvo que solicitar financiamiento para mantener
su inventario, accediendo a un financiamiento interno que se desembolsé por medio
de una entidad bancaria, el monto del financiamiento super6 los S/15,000 soles, en un
plazo de 5 afios a una tasa del 15%. Con el financiamiento obtenido se cubrieron los
gastos operativos y se propicidé una mejora en la rentabilidad. Se concluyé que el
financiamiento ha impactado positivamente en la empresa, lo que ha generado un

incremento en su rentabilidad.

2.1.4. Locales

Para la presente investigacion, los antecedentes locales correspondieron a
aquellos trabajos de investigacién realizados en la ciudad de Chimbote, los que
incluyeron las mismas variables y unidades de anélisis.

Velasquez (2024) en su investigacion “Caracterizacion del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: Caso
Pequetia Empresa “Repalsa S.A.”- Chimbote, 2023”, propuso como objetivos
especificos conocer las diversas caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las
Mypes comerciales en el Pert, considerando el caso de la empresa ferretera
“REPALSA S.A.”; ademas se buscd reconocer la relacidon existente entre ambas
variables. La investigacion fue de tipo descriptiva, bibliogréafica, documental y de caso,
con un disefio no experimental; que emple6 la revision de bibliografia y la encuesta
como técnicas para recabar informacion, valiéndose de fichas bibliograficas y el

cuestionario como instrumentos. Los resultados permitieron determinar que la



2.2

empresa recurrié a financiamiento externo del sistema bancario (Banco de Crédito),
ademds de ello, la empresa utiliza el leasing como otra fuente de financiamiento. Los
recursos obtenidos se invirtieron principalmente en capital de trabajo, el monto
financiado fue de S/ 50,000 soles, con una tasa de 11.5% a un plazo de 3 afios. A partir
de ello, las ventas se incrementaron, lo que genera una mejora de la rentabilidad. Se
concluy6 que el financiamiento externo permite mejorar la rentabilidad de la empresa,

al incrementar la capacidad operativa de la empresa.

Ruiz (2023) en su tesis denominada “Caracterizacion del financiamiento y
rentabilidad de la pequefia empresa “Inmobiliaria San Andres S.A.C.” - Chimbote,
2023”, cuyos objetivos especificos 1, 2 y 3 fueron: describir el financiamiento y
rentabilidad de la empresa “Inmobiliaria San Andrés S.A.C.” como primer y segundo
objetivo; siendo el tercero, reconocer la relacién existente entre financiamiento y
rentabilidad. El estudio correspondi6 al tipo descriptivo-documental y de caso, con un
disefio no experimental. Se empled la encuesta y el cuestionario para la captura de
datos, que se aplicaron a la muestra, que se conformoé por la empresa “Inmobiliaria
San Andres S.A.C.”. Los resultados obtenidos permitieron conocer el perfil del gerente
general, que corresponde a una mujer de 58 afios, arquitecta, quien tiene una
experiencia de 15 afios en la gestion de la empresa. Respecto al perfil de la empresa,
se categorizé como pequefia empresa, cuenta con 50 trabajadores (45 permanentes y 5
eventuales), pertenece al sector servicio, se constituyé como SAC y se encuentra en el
Régimen MYPE Tributario. En relacion a financiamiento, se ha accedido a
financiamiento externo con el Banco de Crédito del Peru, a través de Reactiva Pera, el
monto asciende a S/ 750,000 soles, con una tasa anual de 1.28%, asimismo se obtuvo
un crédito con proveedor, por un monto de $ 91,000, el crédito permitié invertir en
nuevos proyectos arquitecténicos y adquirir nueva maquinaria. La inversién en
incrementar la capacidad operativa y en capacitacion del personal permitié
incrementar la rentabilidad. Se concluy6 que el financiamiento favorece un aumento

en la rentabilidad.

Bases teoricas
2.2.1. Teoria del financiamiento

2.2.1.1. Enfoques tedricos del financiamiento
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2.2.1.1.1.

2.2.1.1.2.

La teoria de Modigliani y Miller

También conocida como la “Teoria de la irrelevancia de Franco
Modigliani y Merton Miller”. Se desarroll6 en el afio 1958, concibiéndose
como una teoria de la estructura de capital basada en el efecto de los niveles
de apalancamiento sobre el valor de la deuda, y propusieron que el valor de
mercado de cualquier empresa no tiene nada que ver con su estructura de
capital, por lo que no estd determinada por el nivel de apalancamiento de la
empresa, pero si por la capitalizacién de ganancias esperada, lo que significa
que, independientemente de sus respectivas estrategias financieras o niveles
de apalancamiento, dos empresas son idénticas en sus elecciones reales de
tecnologia, mano de obra e inversién siempre tendran el mismo valor de
mercado. Otra de sus afirmaciones es que el rendimiento de los activos es
independiente de como se financian. Al calcular el valor de mercado de una
empresa, su estructura financiera es irrelevante en este sentido, no se busca
la estructura de capital Optima, porque no cambia el rendimiento de los
activos, aunque el rendimiento del capital si cambiard dependiendo del
apalancamiento financiero; en valores positivos o negativos. La conclusion
es que las decisiones de financiacién son insignificantes en la creacién de
valor empresarial. Las estructuras de financiacién, las politicas de
dividendos y cualquier decisién al respecto no tienen nada que ver con
cambios en las operaciones de la empresa, porque los mercados eficientes
determinan inmediatamente todos los rendimientos en funcién de los riesgos
de cada unidad de negocio. La teoria M-M se basa en informacién externa
a la empresa: los precios de mercado (Drimer, 2023).
Teoria del trade off

La teorfa del trade-off se reconoce también con el nombre de “teoria
estatica” surge a partir de la publicacién de Stewart C. Myers en 1977. Esta
teoria sugiere que las empresas se adaptan al nivel 6ptimo de deuda, que
estd determinado por el compromiso entre los costos y beneficios de la
deuda, es decir, el nivel de deuda depende del equilibrio 6ptimo entre los
beneficios fiscales de la deuda y los inconvenientes causados por la deuda
debido al creciente riesgo de quiebra. Cuando se logra la combinacién

Optima de deuda y capital, las empresas maximizan su valor y no tienen
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incentivos para aumentar la deuda porque una unidad adicional de deuda
representaria una pérdida neta de valor. Por tanto, esta teoria aboga por la
existencia de una estructura Optima de capital dentro de la empresa,
creyendo que dicha estructura determinard el valor de la empresa. El
objetivo de su trabajo es proponer una teoria de que es racional que las
empresas limiten la deuda incluso cuando reciben exenciones fiscales para
financiar gastos y operan en mercados de capital perfectos. La teoria de
Mpyers se basa en el supuesto de que la mayoria de las empresas se valoran
segtn el supuesto de empresa en funcionamiento y que su valor refleja las
expectativas de mayores inversiones en la empresa. Sin embargo, esta
inversion es discrecional, lo que significa que el monto invertido depende
del valor presente neto de la oportunidad de inversion y de cudl sera su valor
en el futuro (Arévalo et al., 2022).
2.2.1.1.3. Teoria de la jerarquia de la preferencia
Esta teoria se vislumbra a partir de los trabajos de Stewart C. Myers y
Nicholas S. Majluf en 1984, la cual sugiere que la empresa no tiene una
estructura de capital Optima, contrariamente a lo que sugiere la teoria del
trade-off. Su enfoque tiene en cuenta ciertas imperfecciones del mercado,
especialmente aquellas relacionadas con la presencia de informacién
asimétrica (Moreira y Rodriguez, 2006). En los mercados ideales, la
informacion es gratuita y estd disponible para todos los inversores sin
restricciones, lo que significa que todos los participantes del mercado tienen
informacién simétrica sobre todas las empresas que buscan financiacion alli.
Cuando los mercados son imperfectos e inciertos, puede haber diferencias
en la disponibilidad de informacién y los gerentes de las empresas tienen la
mayor ventaja para acceder a esa informacion. Por supuesto, esta situacion
da lugar a conflictos entre directivos de empresas, accionistas, acreedores y
posibles inversores (Mondragén-Herndndez, 2011).
2.2.1.2. Definicion de financiamiento
Herrero (2012) define el financiamiento como “un conjunto de recursos
financieros (dinero) que obtiene una empresa para invertir en su ciclo
productivo y pagar todos los elementos que necesita para poder vender sus

productos o prestar servicios” (p. 4).
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2.2.1.3.

Para Erossa (2004) el financiamiento se define como la obtencién y
destino eficiente de los recursos dinerarios de toda clase que mantiene una
organizacion, los que son destinados al logro de los objetivos planteados. De
manera similar, segin Perdomo (1998), el financiamiento es la adquisicién
de recursos de fuentes internas o externas en el corto, mediano o largo plazo
que una empresa publica, privada, social o mixta necesita para funcionar con
normalidad y eficacia.

Fuentes de financiamiento

Gitman y Zutter (2012) explican que para una empresa, la
disponibilidad de financiacién a corto plazo es crucial para su supervivencia.
Si una empresa inicialmente no puede sostenerse por si misma, el futuro no
importa. El financiamiento a corto plazo incluye deuda que se espera venza
en menos de un afio. Es necesario mantener la mayoria de los activos
circulantes de la empresa, como efectivo, valores negociables, cuentas por
cobrar e inventario.

Como senala Martinez (2012), citado por Gamez et al. (2020) “las
fuentes de financiamiento se refieren a la recopilacién de capital interno y
externo que una empresa utiliza para financiar inversiones” (p. 2020).

Las fuentes de financiamiento se clasifican de acuerdo a lo siguiente

(Ross et al., 2020):

2.2.1.3.1. De acuerdo al plazo para su devolucion

Entre ellos se menciona:
a. Fuentes de financiamiento a corto plazo. Estin referidas a aquellas
que deberdn afrontarse en un plazo no superior a un afio.
b. Fuentes de financiamiento a largo plazo. Considera los fondos
obtenidos por la empresa que podran ser resarcidos en un periodo

superior a un afio

2.2.1.3.2. De acuerdo al origen del fondo

Se menciona los siguientes:
a. Financiamiento propio. Corresponde a los recursos que pertenecen a
la propia organizacién por lo que no deben ser devueltos, estd

conformado por los aportes de socios, amortizaciones o reservas.
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b.

Financiamiento externo. Los fondos pertenecen a un agente tercero,
por lo que debe retornarse, ello involucra un costo proveniente del
crédito. Se compone por los préstamos bancarios, créditos con

proveedores, entre otros.

2.2.1.4. Tipos de financiamiento

Conforme lo precisado por Soto (2020), se considera los siguientes

tipos de acuerdo a su duracion:

2.2.1.4.1. Financiamiento a corto plazo

a.

e.

Se distinguen los siguientes:
Crédito comercial.
Esto se refiere a una situacion en la que el cliente no puede pagar la
compra hasta recibir el producto o servicio, porque si la empresa retira
el dinero inmediatamente después de recibir la factura, puede quedarse
sin dinero, por lo que accede a pedir dinero prestado para pagar en fechas
futuras.
Crédito bancario
Es una transaccion que realiza un banco para transferir una cantidad de
dinero en efectivo a la instituciéon junto con intereses y un contrato
adecuado que estipula el tiempo en el que dicho monto serd
reembolsado.
Linea de crédito
Se trata de un acuerdo entre una empresa y una instituciéon financiera
que estipula una cantidad de dinero en el corto plazo sin garantia alguna.
Son similares a las tarjetas de crédito en que tienen un limite de efectivo
proporcionado por el banco.
Pagaré
Es un documento en el que el deudor acuerda con el acreedor devolver
el importe en una fecha determinada.
Factoring
Este es un sistema que permite a los comerciantes celebrar acuerdos con
los clientes para mejorar el cobro de pagos. Esto significa que el
comerciante proporciona un factor a sus facturas pendientes, lo que

genera un pago por adelantado.
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2.2.1.4.2. Financiamiento a largo plazo
Considera las obligaciones adquiridas por periodos de tiempo

superiores a un ano, entre las que se menciona (Ross et al., 2020):

a. Bonos
Compromiso escrito de pagar una determinada cantidad de dinero en un
plazo determinado.

b. Acciones
Es el valor otorgado a la participaciébn que tiene un accionista o
inversionista en la empresa, lo que se traduce en valor monetario en caso
ésta llegue a enajenarse.

¢. Hipoteca
Se produce cuando se utiliza un activo de la empresa como garantia para
que el prestamista pueda disponer de él en caso de incumplimiento del
deudor, lo que significa que utiliza ese activo para asegurarse de que no
pagard su deuda.

d. Leasing
Implica que un prestamista compre una propiedad para que el deudor lo
utilice durante un periodo de tiempo determinado, el prestamista
mantendrd esta finalidad durante todo el periodo de financiacion y el

deudor honrara el contrato de arrendamiento previamente pactado.

2.2.2. Teoria de la rentabilidad

2.2.2.1. Enfoques tedricos de la rentabilidad

2.2.2.1.1. Teoria econémica clasica

La teoria clasica de la economia se centra en el crecimiento positivo

de la rentabilidad de las organizaciones. En esta teoria cldsica, la inversion
se vuelve mds importante que el ahorro debido a tres factores importantes:
la tasa de ganancia, el mecanismo financiero y, finalmente, la relacién entre
inversion y demanda. El capital estd impulsado por los rendimientos
esperados y la financiacion interna, este aumento se debe al acelerado
proceso de industrializacion desde la edad moderna, asi como al crecimiento

econdmico del mundo (Garcia, 2014).

15



2.2.2.1.2. Teoria de la rentabilidad empresarial
Conforme sostienen Puente y Andrade (2016) sefialan que uno de los
principales objetivos de los negocios es aumentar la rentabilidad del
emprendedor y generar ganancias segun las inversiones, donde el principal
criterio que persigue esta teoria es crear competitividad a través de
indicadores de rentabilidad. Por esta razén, las pequefias empresas se
enfocan en esta teorfa, tratando de aumentar las ganancias, enfocdndose en
aumentar la produccién y vender sus productos sin tomar en cuenta las
herramientas de gestion que permitan diversificar su cartera de categorias
de clientes y esto a su vez incide en el aumento de las ganancias de la
empresa
2.2.2.2. Definicion de rentabilidad
Segin Altuve (2014) se refiere a la capacidad de un bien para generar
beneficios y la medida proporcionada, cuantitativamente en comparacién con
los insumos que producen el bien. El principal objetivo de una empresa es
obtener el mayor beneficio posible. De hecho, no se pueden alcanzar otros
objetivos a largo plazo.
Se considera como una manifestaciéon econdémica de la productividad que se
fundamenta en la relacion de los ingresos con los costos, es decir, corresponde
aseverar que se trata de la productividad respecto de la inversion de capital
(Zutter & Smart, 2022).
2.2.2.3. Niveles de rentabilidad
Conforme lo establece Eslava (2016), la rentabilidad entendida como el
resultado de la inversion, permite identificar los siguientes niveles:
2.2.2.3.1. Retorno sobre activos (ROA)
El rendimiento de los activos es uno de los indices de rentabilidad del
dinero que puede describir la condicién de una empresa. Eslava (2016)
sostiene que el ROA es un indice que indica el rendimiento de la cantidad
de activos utilizados en la empresa. El ROA sirve para conocer el nivel de
efectividad de las operaciones generales de la empresa. Cuanto mayor sea
el ratio, mejor porque la empresa podré utilizar sus activos de forma eficaz

para generar beneficios.
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2.2.2.3.2. Rentabilidad sobre el capital (ROE)

Los accionistas pueden determinar cudnto retorno de la inversion
sobre cada monto que invierten utilizando el indice de retorno sobre el
capital. Eslava (2016) explica que el ROE es el ratio que mide el beneficio
neto después de impuestos con su capital. El crecimiento del ROE indica
que las perspectivas de la empresa estdn mejorando porque puede aumentar
sus ganancias. El ROE demuestra la eficiencia del uso del capital propio.

2.2.2.3.3. Margen de beneficio neto (NPM)

El indice de margen de beneficio neto puede medir el beneficio de las
actividades comerciales de la empresa. Eslava (2016) afirma que el margen
de beneficio neto (NPM) es una medida de beneficio comparando el
beneficio después de intereses e impuestos con las ventas. Este indice
muestra que cuanto mayor sea el indice, mejor porque el desempeiio de una
buena empresa puede generar una ganancia neta significativa a través de sus
actividades de ventas. Las acciones tienen una gran demanda por parte de
los inversores y aumentan el precio de las acciones.

2.2.2.4. Comparativa entre ROA frente a ROE

Conforme lo establece Zutter & Smart (2022), el rendimiento sobre el
capital (ROE) es una medida cominmente utilizada que intenta describir
cuanta ganancia puede generar cada dolar de acciones en comparacién con el
ROA. ROE representa los ingresos generados por el dinero de las partes
interesadas. Para los accionistas, el ROE proporciona una forma abreviada de
juzgar la rentabilidad de sus inversiones. Es una visién consolidada de qué
tan bien podria funcionar una inversion. Pero la mayor fortaleza de la métrica
como vision resumida también resulta ser su mayor inconveniente. Al
centrarse principalmente en los rendimientos generados por el capital, la
visién ignora los impactos del apalancamiento. Como tal, el ROE no
proporciona una vision integral del desempefio de una empresa. Como fuente
de financiacion, la deuda es un elemento importante de los balances
empresariales.

Si bien la deuda puede ayudar a una organizacién a alcanzar sus
objetivos, los montos excesivos pueden ser perjudiciales. Sin embargo, estos

efectos no se reflejan en el ROE ya que la medida no tiene en cuenta
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2.2.2.5.

directamente el apalancamiento. Si, por ejemplo, una organizacidn contrajera
una cantidad insalubre de deuda pero lograra generar ingresos a partir de esa
deuda, el ROE probablemente aumentaria aunque la empresa tenga una
estructura de capital mds riesgosa. En este escenario, un mayor
apalancamiento podria ayudar a una empresa a cumplir sus objetivos a corto
plazo y, al mismo tiempo, amenazar su viabilidad a largo plazo dada su
exposicion a la deuda (Zutter & Smart, 2022).

El ROA proporciona una visiéon més equilibrada de la rentabilidad en
comparacion con las métricas tradicionales. Métricas como el ROE ignoran
el riesgo que crea el apalancamiento financiero. Un aumento del
apalancamiento mejora proporcionalmente los saldos de activos a través del
efectivo que proporciona. Por lo tanto, cualquier cambio en el apalancamiento
se refleja igualmente en los activos. Otra ventaja del ROA es su capacidad
para medir de manera integral las operaciones comerciales. Una medida para
mejorar artificialmente el ingreso neto crearia un cambio mucho menor en el
ROA, ya que la medida pondera el ingreso neto como proporcion de los
activos. La elecciéon de comparar los ingresos netos con los activos es
importante. El ROA refleja el resultado acumulativo de la toma de decisiones.
Le da a ROA el beneficio de responsabilizar a la gerencia por las decisiones
acumulativas tomadas en el despliegue de activos. Si los recursos se utilizan
en proyectos que consistentemente generan poco valor, el ROA se estancara.
Alternativamente, si la gerencia utiliza sus activos en proyectos que crean
valor de manera mds 6ptima, el ROA aumentara (Zutter & Smart, 2022).
Anadlisis de rentabilidad

Para Altuve (2014), los indicadores de rentabilidad permiten la
medicién de la capacidad que tiene una compaiia para obtener beneficios, su
propdsito es evaluar los resultados netos obtenidos de decisiones y politicas
especificas relacionadas con la gestion de los fondos de una empresa, es decir,
evalian la eficiencia econémica de las actividades empresariales, a su vez
muestran el rendimiento de una organizacién en términos de ingresos, capital
o activos. Estan directamente relacionados con la capacidad de generacion de
capital en el corto plazo. Si dichos indicadores resultaren negativos, reflejan

el periodo de decadencia que atraviesa la empresa y esto afectard a toda la
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estructura de la empresa, obligando al propietario a gastar mds dinero o poner
mas esfuerzo para mantener la empresa.
Los principales indicadores empleados para describir la realidad
empresarial en términos de capital, inversion y financiamiento se detallan a
continuacion (Altuve, 2014):
2.2.2.5.1. Rentabilidad sobre el capital
Mide el retorno del capital invertido por los inversionistas Esto
significa que mide la capacidad de una empresa para generar beneficios para
sus propietarios.
2.2.2.5.2. Retorno de la inversion
Se obtiene de la division entre la utilidad neta y el total de activos en
la compaiiia, con el fin de determinar la eficiencia de la gestion general y el
rendimiento de los activos totales disponibles. Este es un indicador de la
rentabilidad de una empresa como proyecto independiente de sus
accionistas. Las cifras elevadas reflejan mayores retornos sobre los ingresos
y la inversion.
2.2.2.5.3. Utilidad del activo
Este indicador muestra la eficiencia en el destino y empleo de los
activos de la organizacidn.
2.2.2.5.4. Utilidad de las ventas
Este ratio representa en nivel de ganancia que obtiene la empresa en
relacion a los niveles de venta.
2.2.2.5.5. Utilidad por accion
Relacion utilizada para determinar el ingreso neto por accion ordinaria
en los casos en que una empresa se divide en acciones.
2.2.2.5.6. Beneficio bruto y neto
a. Beneficio bruto
Este indicador permite cuantificar el beneficio obtenido por cada unidad
de ventas después de que la empresa cubre los costos de los bienes que
produce y/o vende. La forma de determinarlo es partir de la sustraccion
de valor/costo de los bienes vendidos sobre las ventas. También permite

conocer sobre el rendimiento y el precio del producto. Cuanto mayor sea
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el margen de beneficio bruto es favorable, porque ello significa que los
costos por los bienes que produce y/o vende son mas bajos.
b. Beneficio neto

Es mas detallado que el anterior. Relaciona la utilidad neta con las ventas
netas. Mide el porcentaje de cada ddlar de ventas restante después de
deducir todos los costos, incluidos los impuestos. Cuanto mayor sea el
beneficio neto de la empresa, mejor serd su rendimiento. Esta relacién
permite evaluar si el esfuerzo puesto en accion durante la fase de andlisis

estd aportando beneficios valiosos al inversionista.

2.2.3. Teoria de la empresa

2.2.3.1. Enfoques tedricos de la empresa

2.2.3.1.1.

2.2.3.1.2.

Entre las teorias de empresa se mencionan las siguientes:

Teoria neoclasica

En relacion con la teoria neocldsica, se concibe a la empresa como una
conjuncion de planes de produccidn, siendo que su existencia se rige a la
decision de quien dirige esta unidad y solo se dedica a comprar y vender
insumos para su subsistencia y desarrollo. El beneficio generado representa
la utilidad alcanzada, siendo su finalidad generar riqueza al duefio de la
empresa, considerando que la utilidad futura puede verse disminuida por
factores exdgenos, por lo que todos los esfuerzos que se realicen propende
a lograr las ganancias esperadas (Monereo, 2009).
Teoria del agente principal

El origen de esta teorfa representa una avance respecto a la
aproximacion del concepto de empresa aportado por la teoria neoclasica,
siendo que este nuevo enfoque reconoce los conflictos de interés que se
presentan en los diferentes actores econémicos, asimismo, a pesar de que la
empresa se vislumbra como una unidad, pero ahora el gestor o director de
la empresa tiene la capacidad de tomar decisiones indiferente a los deseos
de los duefios de ésta, siendo que las decisiones diarias que toma el
administrador, ligados con la produccidn, inversién y gestiéon de recursos,

se orientan no solo a generar ganancia para los propietarios, sino que tiene
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2.2.3.2.

2.2.3.3.

un enfoque global buscando una mejora para la misma empresa, los que
trabajan en ella y para su entorno (Monereo, 2009).
Concepto de empresa
Una empresa es una asociaciéon de muchas personas que contribuyen
dinero o valor del dinero a una accién comun y emplearlo en algliin comercio

0 negocio, y quienes comparten las ganancias y pérdidas (segun sea el caso)

que se deriven del mismo. las acciones comunes. Asimismo, lo aportado se

expresa en dinero y constituye el capital de la empresa, siendo las personas
que quienes lo aportan, o a quién pertenece, socios. La proporcién de capital

a la que cada miembro tiene derecho se denomina acciones, las que son

siempre transferibles, aunque el derecho a transferirlos suele ser mas o menos

restringido (Garcia, 2014).

Caracteristicas de empresa

De acuerdo con Garcia (2014) las principales caracteristicas de una
empresa son:

a. Creacion por ley. Una empresa se crea cuando esta registrada segun la
Ley de Sociedades, es decir, nace a partir de la fecha mencionada en el
registro correspondiente.

b. Persona juridica. Una empresa es una persona juridica, es decir, no se
trata de una persona fisica. Existe a los ojos de la ley y no puede actuar
por si solo. Tiene que actuar a través de un representante y/o una junta
directiva elegida por los accionistas. Pero para muchos fines, una empresa
como persona juridica al igual que una persona fisica tiene derecho a
adquirir y disponer de los bienes, a celebrar contratos con terceros en
nombre propio, y puede demandar y ser demandado en nombre propio.

c. Entidad juridica Separada: Una empresa tiene una entidad juridica
distinta y es independiente de sus miembros. Los acreedores de la empresa
s6lo pueden recuperar su dinero de la empresa y de los bienes de la
empresa. No pueden demandar a miembros individuales. Asimismo, la
empresa no se hace responsable en modo alguno de las deudas
individuales de sus miembros. La propiedad de la empresa debe utilizarse
en beneficio de la empresa y no en beneficio personal de los accionistas.

Por el mismo motivo, un miembro no puede reclamar ningtn derecho de
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€.

propiedad sobre los activos de la empresa, ni individual ni conjuntamente,
durante la existencia de la empresa o en su liquidacién. Al mismo tiempo,
los miembros de la empresa pueden celebrar contratos con la empresa de
la misma manera que cualquier otro individuo.

Existencia perpetua. Una empresa es una forma estable de organizaciéon
empresarial. Su vida no depende de la muerte, insolvencia o jubilacién de
alguno o todos los accionistas o directores. La ley lo crea y sélo el derecho
puede disolverlo. Los miembros pueden ir y venir, pero la empresa puede
funcionar para siempre.

Representacion: Una empresa es una organizacién auténoma,
autogobernada y autocontrolada. Al contar con un nimero diverso de
miembros, no todos ellos pueden participar en la gestién de los asuntos
de la empresa. Por lo tanto, los accionistas delegan el control y la gestién
reales a sus representantes electos, conocidos como directores. Se ocupan
del dia a dia de la empresa. Ademas, dado que los accionistas, por mayoria
de votos, deciden la politica general de la empresa, la gestion de la
empresa se realiza segtn criterios democréaticos. La decisién mayoritaria

y la gestion centralizada exigen necesariamente la unidad de accidn.

2.2.3.4. Tipos de empresa

Las empresas en el Peru se clasifican de acuerdo a los aspectos

siguientes (Soscia, 2023):
2.2.3.4.1. Por tamaiio

d.

Microempresas: El volumen anual de ventas no supera 150 UIT.
Pequeiias empresas: El volumen anual de ventas se encuentran entre
150 a 1700 UIT.

Medianas empresas: El volumen anual de ventas supera 1,700 UIT,
pero no sobrepasa 2,300 UIT.

Grandes empresas: El volumen anual de ventas supera las 2,300 UIT.

2.2.3.4.2. Por actividad econémica

a.
b.

C.

Pueden ser:
Comerciales
De servicios

Industriales
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2.2.3.4.3.

=

=

[

J-

Agropecuarias

De construcciéon

De transporte y logistica
Financieras

De tecnologia e informatica
Extractiva

De energia

Por forma de constitucion

a.

Se clasifican en:
Empresa individual de responsabilidad limitada (EIRL): Tiene un
solo propietario, que limita su responsabilidad solo por el aporte de
capital realizado.
Sociedad anénima (SA): Su capital se divide en acciones, siendo que
los mismos solo responden por el monto de sus acciones.
Sociedad comercial de responsabilidad limitada (SRL): Se compone
al menos de 2 y mdximo de 20 personas, su responsabilidad se supedita
al monto aportado.
Sociedad anénima cerrada (SAC): Es mads limitado respecto al
nimero de accionista y sus acciones no cotizan en la bolsa.
Sociedad anénima abierta (SAA): Sus acciones pueden cotizar en la
bolsa, cuenta con mayor cantidad de accionistas y restricciones.
Sociedad civil: Se conforma por un grupo de personas con una finalidad
de carécter profesional, cientifico o artistico.
Sociedad colectiva: Los socios que la conforman tiene responsabilidad
ilimitadas y solidarias respecto a los pasivos que adquiera la sociedad.
Sociedad comandita: Resultante de la combinacién entre socios
colectivos (responsabilidad ilimitada) y los socios comanditarios

(responsabilidad limitada).

2.2.4. Teoria de los sectores productivos

En la economia, varios sectores de produccién forman las ramas de

actividad econdmica. Estos rubros estdn relacionados con el tipo de procesos

de produccion o extracciéon que desarrollan, los que pueden clasificarse en

primarias, secundarias y terciarias (IPE, 2015).
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2.24.1.

2.2.4.2.

2.2.4.3.

El sector primario

Incluye actividades vinculadas a la explotacién y procesamiento de
recursos naturales para lograr productos primarios, es decir, insumos
empelados como materia prima en procesos mds complejos de produccién.
Los ejemplos incluyen la produccidn agricola, la ganaderia, la pesca y los
recursos forestales.
El sector secundario

Se ocupa de la artesania y la manufactura. Gracias a estas actividades,
la producciéon del sector primario se convierte en nueva produccidn.
Asimismo, involucra industrias de capital, servicios publicos y bienes de
consumo. Fabricacion de maquinaria, plasticos, carton, papel construccion,
obras hidrdulicas, etc. es un ejemplo perfecto de esta industria.
El sector terciario

Involucra la prestacion de servicios especiales a la sociedad y las
empresas. Entre las actividades més resaltantes que caracteriza a este sector
se menciona las empresas financieras. Tienen como tarea principal
proporcionar a las personas de los productos manufacturados en los sectores
previos. Por ejemplo: comercializacion mayorista y minorista, sanidad,

cultura, educacidn, entre otras manifestaciones.

2.2.5. Teoria del sector comercio

Se denomina comercio a aquella actividad que consiste en la adquisicion

y posterior venta de bienes, los que serdn utilizados, transformados o

revendidos. Respecto a la actividad comercial, puede entenderse como todo

traspaso de la propiedad de algin bien o un servicio que se dirige por un

individuo denominado comerciante. Respecto al comercio como actividad

econdmica productiva, puede clasificarse de acuerdo con la cantidad de los

bienes que desean comercializarse. De ello se determina la existencia del

2.2.5.1.

comercio al por mayor y al por menor (EAE Business School Barcelona, 2023):

Comercio al por mayor
El comercio la por mayor se orienta principalmente a la compra y venta
de bienes intermedios a otros proveedores de bienes o a unidades econémicas

que participan del proceso de transformacion.
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2.2.5.2. Comercio al por menor
El comercio al por menor o al menudeo, involucra las operaciones
comerciales de una cantidad pequefia de productos para uso o consumo
directo del adquiriente, en otras palabras, se destina a un consumidor final de

los bienes.

2.2.6. Descripcion de la empresa del caso de estudio

La empresa L & J INVERSIONES E.I.LR.L. se formé el 01 de julio del
aflo 2006, se constituydé como una empresa individual. Su direccién fiscal es
Av. Esteban Camere 227 Urb. San Roque, Surco-Lima-Lima; cuenta con tres
sucursales en Chimbote, siendo la mas relevante la ubicada en Urb. Villa
Agraria Mz. E Lt, 22 Nuevo Chimbote. La empresa tiene como actividad
principal registradas en el RUC la venta al por mayor de alimentos, de manera
especifica se dedica a la compra, venta y produccién de conservas de pescado.
Sus ingresos anuales se estiman en 2 millones de soles, por lo que, se categoriza

como pequefia empresa.

2.3. Hipétesis
En la presente investigacion no se formul6 hipétesis, dado que ésta correspondid
al nivel descriptivo y de estudio de caso; considerando que, una hipoétesis se constituye
como el supuesto de investigacion o resultado esperado previo a su realizacion, por lo
que no tiene lugar en un estudio de corte exploratorio o descriptivo (Baena, 2017), por

ello, no corresponde su aplicacién en este caso.
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III. Metodologia

3.1. Tipo, nivel y diseiio de investigacion

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Tipo de investigacion

La investigacion se desarroll bajo el tipo cualitativo, dado que pretendi6
identificar y explicar aspectos relacionados con un fenémeno o evento,
determinando su comportamiento y caracteristicas, con el fin de lograr un
conocimiento mds profundo, contribuyendo a comprender el significado del
fenémeno y los constructos relevantes para su explicaciéon (Herndndez y
Mendoza, 2018).
Nivel de investigacion

El nivel de investigaciéon correspondié al exploratorio descriptivo,
correlacional simple, teniendo como enfoque principal identificar y reconocer
la naturaleza de las variables, definiendo sus caracteristicas para permitir su
valoracién en el mismo estado en que se encuentran (Naupas et al., 2018).
Diseio de investigacion

El disefio del estudio pertenecid a su forma no experimental, descriptivo
y de caso; dado que, la investigacion realiz6 el acopio de informacién
directamente de la unidad de andlisis sin ejercer ninguna influencia sobre ésta,
con la intencién de conocer su estado actual y poder identificar sus principales
caracteristicas (Herndndez y Mendoza, 2018). El estudio se realizd sin
manipulacién deliberada de la informacion acopiada sobre el andlisis de la

empresa “L&J Inversiones E.ILR.L.”.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1.

3.2.2.

Poblacion

Se conform¢ por la totalidad de las micro y pequeias empresas del sector
comercio en el Perd, especificamente las dedicadas al rubro de la produccién y
venta de conservas de pescado.
Muestra

La muestra del estudio correspondié a la pequefia empresa “L&J

Inversiones E.I.R.L.” de Chimbote.
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3.3. Operacionalizacion de las variables

DEFINICION ESCALA , :
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES DE CATEGORIAS O VALORACION
OPERATIVA MEDICION
El perfil del
I representante  legal  se Edad 20 a30/31 a40 /41 a 50 /+ 50 afios
Perfil del titular | determinard por sus Género Masculino/Femenine
gerente Se la carz}cterlstlcaf, . Caracterlstlcas del Estado civil . Soltero/Casado/Conviviente/Divorciado
empresa “L&J | sociodemogrificas, las | titular-gerente de la Grado de instruccién Nominal Primaria/Secundaria/Superior
IN‘;EEIR EII(? EI ES ?iu:n 5 drela():(lonrzimn ?l empresa Profesién/Ocupacion Administrador/Contador/Ingeniero/Abogado/Otros
e empo. de experiencla Experiencia 1 afio/De 2 a 5 afios/De 6 a 10 afos/+ 10 afios
en la direccién de la
empresa (Garcia, 2014).
Situacion leeal Formalidad Si/No
£ Constitucion EIRL/SAC/SACS/SRL/SAA
El perfil de la empresa
serd determinado por la | Tipo de empresa | Tamafio de empresa Micro/Pequefia/Mediana/Gran empresa
situacién legal,
f:ons‘utuc?c’)n, ) . Sector productivo Rubro de actividad Comercial/Servicios/Industrial/Agropecuarias/Construccion
Perfil de la informacién tributaria,
rubro 'y  actividad, C Domicilio fiscal y Si/No
empresa “L&J o . Domicilio fiscal :
INVERSIONES | domicilio  fiscal e anexos Nominal 1/2 0 3/4 0 5/+5
E.LR.L.” . lempo de : =
anexos, asi como, por el | aptigiiedad en el Cantidad de anos de 1 a5 afios/6 a 10 afios/11 a 20 afios/+ 20 afios
tiempo de antigiiedad y mercado permanencia
la cantidad de Trabajadores _
trabajadores  (Soscia, | pormanentes y Cantidad de 1a10/11220/21a30/31250/51 a 100 /+100
2023) trabajadores
: eventuales
Infc.)rmac.lon Régimen tributario General/ MYPE/Régimen Especial
tributaria
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Fuentes de Origen de .
i L ! L. . S Si/No
El financiamiento se financiamiento financiamiento
definird a partir de las Sistemas de ) _ Si/No
caracteristicas  de las |  financiamiento Sistema bancario - 10,000 /Entre 10,000 y 50,000/-+50,000 soles
fuentes y sistemas de ;
Financiamiento | financiamiento los Costos del Tasa de interés Nominal Si/No
’ . financiamiento 1a5/5a10/11 a20/+20%
costos, plazos y destino
de _ los IeCursos ! Plaz'os Qel Plazo pactado 1 a 5 afios/6 a 10 afios/11 a 20 afios/+20 afios
obtenidos (Herrero, financiamiento
2012). .
012) . US(.)S d.el Uso de los recursos Si/No
financiamiento
Se evaluard a partirde la | Importancia de la Control Rentabilidad econémica/Rentabilidad financiera
descripcion del tipo de rentabilidad Utilidad Si/No
rentabilidad, de las
Rentabilidad | 0728~ de  control, o Nominal
utilidad y sus | Crecimiento de la . (Dicotomica) .
caracteristicas de rentabilidad Crecimiento Si/No
crecimiento (Altuve,
2014).
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34.

3.5.

3.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Técnicas

Se empled la técnica siguiente de recoleccidn de datos:
1) Encuesta: mediante la mencionada técnica se buscd obtener la informacién
directamente de las personas responsables de la decision de financiamiento, a partir de
la formulacion de preguntas conforme los indicadores de cada variable.
Instrumentos
1) Cuestionario: referido a una secuencia de preguntas cerradas de respuesta multiple

que permitié obtener informacion directamente de las unidades de andlisis.

Método de analisis de informacion

A partir de los objetivos planteados en el estudio se realiz6 la descripcion del
titular gerente y del perfil de la pequefia “L&J INVERSIONES E.I.LR.L.”, para lo cual
se empleard un cuestionario. De manera similar para definir las caracteristicas del
financiamiento y de la rentabilidad en la empresa, se empled un cuestionario. Por otro
lado, para analizar la incidencia del financiamiento sobre la rentabilidad se analizaron
las respuestas brindadas respecto a ambas variables, determinando la existencia de una
relacion entre ellas.

Los datos recabados fueron tabulados y presentados de manera sistemdtica

conforme el orden de los objetivos de la investigacion.

Aspectos éticos
El presente estudio se fundament6 en los principios éticos de la investigacion
estipulados por la Universidad ULADECH Catdlica, de acuerdo a las siguientes

especificas:

a. Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes: se brind6 plena
proteccién a la dignidad humana y a la privacidad, siendo parte importante el
respeto y proteccion de la diversidad cultural.

b. Cuidado del medio ambiente: se respeté en todo momento el ambiente y la
naturaleza, buscando no generar ningin impacto en el medio ambiente para
mantener y preservar la biodiversidad, teniendo cuidado con las especies que

forman parte de ella.
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C.

€.

Libre participacion por propia voluntad: se informé completamente a los
involucrados sobre el propdsito y finalidad del estudio, a fin de que consientan su

participacién, expresando su voluntad de manera libre e inequivoca.

. Beneficencia, no maleficencia: se manifesté durante el proceso investigativo y

ante los hallazgos de la investigacion, donde la conducta del investigador no
pretendié generar dafio alguno o afectacion a los involucrados, por el contrario
pretendio la busqueda de su bienestar y maximizar cualquier beneficio que pudiera
proporcionarsele.

Integridad y honestidad: se conservd en todo momento la transparencia,
imparcialidad y principalmente la objetividad en la investigacién, mostrando
responsabilidad tanto el proceso como en la difusion de los hallazgos del estudio.
Justicia: se mantuvo siempre juicios razonables y ponderables para garantizar la
fidelidad de la informacion presentada como resultados en el estudio, buscando
limitar cualquier sesgo y dejando completamente de lado précticas injustas o
cualquier otra que afecte el resultado obtenido, siempre brindando igual trato a

todos los intervinientes.
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IV. Resultados

4.1. Respecto al objetivo especifico 1
Identificar y describir el perfil del titular gerente de la pequefia empresa “L&J

INVERSIONES E.I.R.L.” de Chimbote, 2024

Tabla 01. Resultados del objetivo especifico 1:

3 Resultados
Items (preguntas)
Si No Especificar

1 (En qué rango de edad se encuentra? Entre 41 a 50 afios
2 ;Cudl es su género? Femenino
3 ;Cudl es su estado civil? Conviviente
4 ;Cudl es el grado de instruccion que alcanzé? Superior no universitaria
5 ;Cudl es su profesiéon u ocupacion? Comerciante
6 ;Qué tiempo de experiencia tiene en el cargo? Mis de 10 afos

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.

Respecto al objetivo especifico 2

Identificar y describir el perfil de la pequefia empresa “L&J INVERSIONES E.LR.L.”
de Chimbote, 2024

Tabla 02. Resultados del objetivo especifico 2:

3 Resultados
Items (preguntas)
Si No Especificar
1 ;Laempresa estd constituida formalmente? X
(Cudl es la forma de constitucién de la EIRL (Empregz} Individual
2 empresa? de Responsabilidad
presa: Limitada)
3  ;Cuenta con nimero de RUC? X 20445531392
Segin el volumen de ventas, cdmo se ~
4 . Pequefia empresa
categoriza?
5 ;Cudles el sector productivo de la empresa? Comercial
6  /Sudomicilio fiscal se ubica en la ciudad? X
7  ;Cuenta con establecimientos anexos? 203
8 (Cudntos afios de antigiiedad tiene? 11 a 20 afios
9 (Con c{)uantos trabajadores cuenta su 1 a 10 trabajadores
empresa’
10 ;Tiene trabajadores eventuales? X
1 (Con cuantos trabajadores eventuales No tiene
cuenta?
12 (A qué régimen tributario pertenece su Régimen MYPE
empresa? Tributario

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3. Respecto al objetivo especifico 3

“L&J INVERSIONES E.I.R.L.” de Chimbote, 2024

Identificar y describir las caracteristicas del financiamiento de la pequeia empresa

Tabla 03. Resultados del objetivo especifico 3:

, Resultados
Items (preguntas)
Si No Especificar
1 (El financiamiento proviene de fondos X
propios o capital de la empresa?
’ (El financiamiento de la empresa proviene X
de sus ahorros personales?
3 (El financiamiento proviene de préstamos a X
amigos o familiares?
4 (El financiamiento proviene de préstamos a X
entidades financieras?
5 (El financiamiento de su empresa proviene X
del sistema bancario?
6 LA guéqto asciende el monto del Mis de S/ 50,000 soles
financiamiento?
7 (La tasa de interés es una de las mas bajas X
del mercado?
3 ().A que ta.sa de inter.és (TEA) se pactd el 11 220%
financiamiento obtenido?
9 /A cudntos afos se pact6 el financiamiento? 6 a 10 afios
(El financiamiento se destind al capital de
10 . X
trabajo?
1 (El financiamiento se destin a mejoras de X
infraestructura?
12 (El financiamiento se destiné a capacitacion X

el personal?

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4. Respecto al objetivo especifico 4
Identificar y describir las caracteristicas de la rentabilidad de la pequefia empresa “L&J

INVERSIONES E.IL.R.L.” de Chimbote, 2024

Tabla 04. Resultados del objetivo especifico 4:

, Resultados
Items (preguntas)
Si No Especificar
1 (Qué t})po de rentabilidad genera su Rentabilidad econdmica
empresa’
’ (La empresa ha llevado el control de la X
rentabilidad obtenida?
3 (Considera importante la rentabilidad para X
la empresa?
4 (La rentabilidad se ha incrementado en los X
tltimos cinco afos?
5 (La rentabilidad presenta un crecimiento X
sostenido en el tiempo?
6 (Considera que la rentabilidad depende del X

comportamiento del mercado?

Fuente: Elaboracion propia.
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4.5. Respecto al objetivo especifico 5
Describir y analizar la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la pequena

empresa “L&J INVERSIONES E.I.R.L.” de Chimbote, 2024.

Tabla 05. Resultados del objetivo especifico 5:

Financiamiento

Rentabilidad

Incidencia del financiamiento en
la rentabilidad

La empresa solicitdé un
financiamiento superior a
S/ 50,000 soles

La empresa genera
rentabilidad
econdmica.

De ello se determina que el
financiamiento tiene un impacto
favorable en la rentabilidad, puesto
que, al generar la empresa
rentabilidad econdmica se incluye a
todos los activos con que ésta
cuenta, lo que incluye aquellos
obtenidos por financiamiento, lo que
demuestra su importancia para la
empresa.

La tasa de interés pactada
para el financiamiento es
superior a 11% anual
(TEA), mientras que, el
plazo para cumplir con el
pago del financiamiento
es superior a 6 afios.

La
considera
importante  generar
rentabilidad, a pesar
de que no percibe un
crecimiento
sostenido en el
tiempo.

empresa

El financiamiento impacta
positivamente en la rentabilidad al
otorgar a la empresa los fondos
necesarios para solventar sus
operaciones, siendo que los fondos
propios con que cuenta la empresa
no siempre son suficientes, por ello,
a pesar de no experimentar un
crecimiento sostenido en el tiempo,
la empresa opta por el
financiamiento,
independientemente de la tasa de
interés y del tiempo pactado, siendo
ésta una alternativa favorable para
contar con liquidez.

El financiamiento se

destind para solventar
gastos de capital de
trabajo y mejoras de
infraestructura.

La rentabilidad
depende del
comportamiento del
mercado

El financiamiento permite a la
empresa sostener su actividad, lo
cual otorga un panorama favorable

para alcanzar su  desarrollo,
independientemente de las
fluctuaciones del mercado; por ello,
puede concebirse que el
financiamiento impacta

positivamente en la rentabilidad que
la empresa pretende o logra
alcanzar.

Fuente: Elaboracion propia.
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V. Discusion

5.1. Respecto al objetivo especifico 1

Segtn el resultado obtenido en la Tabla 1, se establecio el perfil del titular gerente de
la empresa, determinando que corresponde a una persona del género femenino, con edad
entre 41 y 50 afios, estado civil conviviente, cuyo grado de instruccién fue superior no
universitario y se dedica a ser comerciante; teniendo mds de 10 afios de experiencia en la
direccién de la empresa. Lo descrito coincide con lo Ascencio (2020), Mejia (2023) y Ruiz
(2023), quienes determinaron que la edad de los administradores o gerentes de las empresas
se encuentra entre 40 y 50 afios, con estudios de nivel superior; no obstante, difieren del
género, no obstante, se estd incrementando el nimero de empresas cuyo directivo maximo
pertenece al género femenino. Ello se debe a que la mujer cada vez estd tomando un papel
mads protagénico en la sociedad, asumiendo un rol preponderante en la direccion de las
empresas, teniendo actualmente niveles cercanos al 23% de participacion en cargos
gerenciales en el mundo, lo cual representa un importante crecimiento respecto del afio 2016,

donde so6lo alcanzaban el 10.9% (McKinsey, 2021)

Sin embargo, no es posible determinar si en el dmbito local, regional o nacional se
presenta similar comportamiento en el rol de las mujeres en cargo gerenciales de las
empresas, puesto que la muestra del estudio no es lo suficientemente grande como para
generalizar dichas aseveraciones, ello por la propia naturaleza del estudio de caso, lo que

representa una limitacién propia de la investigacion realizada.

5.2. Respecto al objetivo especifico 2

Sobre los resultados de la tabla ndmero 2, en ella se describid las caracteristicas de la
empresa L&J INVERSIONES E.LR.L., la cual se encuentra constituida formalmente como
una Empresa Individual de Responsabilidad Limitada dedica al sector comercial. Ademas,
debido a su volumen de ventas se categoriza como pequefia empresa, tiene RUC y se
encuentra en el régimen Mype tributario, habiendo alcanzado una antigiiedad de 11 afios en
el mercado. Asimismo, tiene menos de 10 trabajadores los que desempefian labor
permanente. La informacién de la empresa de estudio se asemeja a los resultados de
Ascencio (2020), Layza (2020), Mejia (2023) y Ruiz (2023); quienes también evaluaron a
microempresas del sector comercio, obteniendo que las empresas sujetas a evaluacién tenian

en su mayoria 5 afos de antigiiedad.
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Lo mencionado se debe a que las empresas que cuentan con mayor tiempo de
permanencia en el mercado logran plantear sus objetivos y establecer sus planes de manera
adecuada, ello porque el conocimiento del mercado y sus caracteristicas, lo que les permite
tomar mejores decisiones; ello se sustenta con las afirmaciones de Asencio (2022) desde la
perspectiva tedrica, pues sostiene que una empresa con minimamente 5 afios de experiencia
en un determinado sector, puede resolver de mejor manera sus problemas e incrementar su

permanencia y participacion en el mercado.

Se tiene una limitacidn propia en la presente investigacion respecto del sector en que
se desarrolla la empresa, habiéndose seleccionado directamente una empresa del sector
comercial, por tanto, no puede llegarse a resultados y conclusiones aplicables a todo tipo de
empresa; ello porque, el comportamiento de cada sector o rubro tiene caracteristicas propias

que no fueron abordadas en el presente estudio, por tratarse netamente de un estudio de caso.

5.3. Respecto al objetivo especifico 3

En la tabla nimero 3, se considerd toda la informacion relativa al financiamiento de la
empresa, que corresponde a un préstamo por entidad financiera, la cual utiliz6 el sistema
bancario para su desembolso y pago de cuotas mensuales. Asimismo, el financiamiento
obtenido fue superior a S/ 50,000 soles, con una tasa de interés entre 11 a 20%, habiéndose
pactado a un plazo superior a 6 afios. La liquidez obtenida por el financiamiento se destind
a capital de trabajo y a mejoras de infraestructura. Lo descrito previamente concuerda con
los resultados de Ascencio (2020), Jaramillo (2023), Mejia (2023) y Veldsquez (2024);
quienes determinaron que el financiamiento que buscan las empresas regularmente se pacta
en mdas de 5 afios, a tasas de interés cercanas al 15% y por montos que oscilan entre S/ 15,000
y S/ 50,000; ademds, casi en la totalidad de los casos evaluados el financiamiento provine

de entidades financieras a través del sistema bancario.

La decision de acceso a financiamiento se sustenta principalmente en que las empresas
no siempre cuentan con liquidez suficiente para financiar sus inversiones o pretenden
realizar un desembolso que supera sus fondos disponibles a fin de incrementar su capacidad
operativa y mantener su posicion en el mercado; sobre ello, Rodriguez (2021), Ascencio
(2020) y Layza (2020) sostienen que el endeudamiento financiero permite a las empresas
disponer de liquidez para mejorar su productividad en el corto plazo, lo cual permite
financiar el capital de trabajo y el incremento de su capacidad operativa.; ello se sustenta

tedricamente con las afirmaciones de Monereo (2009), quien afirma que las empresas no
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pueden mantenerse sélo con capital propio, por lo que, requieren financiamiento para

asegurar su continuidad en el negocio.

Las limitaciones de la investigacion respecto al financiamiento se deben a que sélo se
describi6 en la empresa caso de estudio, lo que presenté un panorama reducido sobre las
fuentes, sistemas, costos, plazos y usos del financiamiento como alternativas disponibles,
ello porque la empresa evaluada solo accedid a un tipo de financiamiento, no siendo posible
conocer si las otras formas de financiamiento hubieran representado una opcién mas
favorable, en relacién a su impacto sobre los resultados de la gestién y la generacién de

utilidades.

5.4. Respecto al objetivo especifico 4

En la tabla nimero 4 se abordé los aspectos relativos a la rentabilidad de la empresa,
la cual corresponde a una rentabilidad econdémica, a pesar de no haberse controlado
debidamente, resulta muy importante para la empresa. Se estableci6 que en los ultimos cinco
aflos no se ha percibido un incremento en la rentabilidad tampoco se ha tenido un crecimiento
sostenido, ello debido a que la rentabilidad depende del comportamiento del mercado. Lo
mencionado concuerda con las aseveraciones de Rodriguez (2021), quien determiné que la
rentabilidad de las microempresas no experiment6 un incremento sustancial, ello porque su
nivel de utilidades es bajo comparado con empresas de mayor tamafio, lo cual incrementa la

sensibilidad de la empresa ante fluctuaciones del mercado.

Lo precisado se sustenta en el hecho que el sector comercial resulta bastante
demandante y fluctuante, teniendo un comportamiento irregular porque depende de las
preferencias y necesidades de las personas, lo cual no es constante; por ello, al tener diversas
variaciones en el tiempo resulta complejo para las empresas mantener niveles siempre
positivos de rentabilidad; por tanto, necesitan mantener o incrementar su capacidad para
responder a las demandas variantes de sus clientes. Ello se sustenta tedricamente con las
afirmaciones de Herrero (2012), quien sostiene que las microempresas deben enfrentarse a
mayores desafios para logar resultados favorables, puesto que las fluctuaciones del mercado

tienen un impacto mayor en ellos, al tratarse de negocios con capacidad mds reducida.

El estudio tiene como limitaciones que los datos relativos a la rentabilidad
corresponden a empresas del sector comercial, lo cual impide generalizar dichos resultados

y conclusiones a empresas de otros sectores y rubros, las que presentan un comportamiento
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distinto, tanto de parte de las propias empresas como del mercado en si. Asimismo, la
naturaleza propia de la rentabilidad en empresas del sector comercial varia incluso entre
actividades especificas que se desarrollan, por lo que no es posible emitir generalizaciones

sobre la forma de generarla y los resultados que se obtendran.

5.5. Respecto al objetivo especifico 5

Enla tabla 5 se plasmaron los aspectos que determinan la existencia de una vinculacién
entre el financiamiento y la rentabilidad en la empresa L&J INVERSIONES E.IL.R.L, donde
se establece que la empresa genera rentabilidad econémica, puesto que involucra a todos los
activos de la empresa, incluido el financiamiento. También, se determiné que el
financiamiento incide positivamente en la generacion de rentabilidad puesto que aport6 los
fondos necesarios para solventar las operaciones de la empresa, permitiendo que ésta no se
vea afectada por las fluctuaciones del mercado, lo que le permiti6 mantener niveles

favorables de rentabilidad.

En ese sentido, los resultados descritos concuerdan con las conclusiones de Rodriguez
(2021), Ramos y Saavedra (2023), Layza (2020), Mejia (2023), Jaramillo (2023), Vel4dsquez
(2024) y Ruiz (2023), quienes determinaron la existencia de una relacién entre el
financiamiento y la rentabilidad, dado que el primero permite destinar mayores recursos a
mejoras operativas, lo que incrementa los ingresos y generacion de utilidades, logrando de
esta mamera una mejora en la rentabilidad de las empresas. Del mismo modo para Ascencio
(2020) una mejora en la rentabilidad puede deberse al financiamiento adquirido, incluso
llegd a estimar que cerca del 88% de empresas experimenta una mejora de la rentabilidad a

partir del financiamiento.

Lo mencionado se explica en que la rentabilidad es un indicador dependiente de las
utilidades obtenidas por la empresa en un periodo especifico y a partir de los activos que
emplea para su generacion, ello principalmente al tratarse de la rentabilidad econémica, la
cual valora a todos los activos de la empresa, incluso los obtenidos por financiamiento; por
tanto si la empresa tiene dificultades para poder mantener su operatividad o generar
ganancias, ello se refleja en la rentabilidad la cual también tendria el mismo comportamiento.
Segun lo determinado en el presente estudio, las variaciones del mercado juegan un papel
fundamental en los resultados de la empresa, pero el financiamiento aporta la liquidez
necesaria para minimamente mantener su operatividad, lo que incrementa sus posibilidades

de lograr indicadores positivos de rentabilidad.
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Ello se sustenta con las afirmaciones de Ramos y Saavedra (2023) quienes sostienen
que al contar con mayor capacidad de gasto se puede impulsar de manera adecuada las
estrategias de la empresa, lo que determina un flujo més favorable de los ingresos y gastos,
permitiendo destinar los recursos para generar mayor rentabilidad. Asimismo, se explica
desde la teoria, donde segin Eslava (2016) los niveles de rentabilidad que se obtienen
dependen en gran medida de los recursos destinados para su generacion, lo cual incluye
también a los medios obtenidos por financiamiento, por lo que, esta caracteristica denota una

vinculacion entre ambas variables.

Las limitaciones propias del estudio de caso impiden poder emitir generalizaciones
respecto a los resultados obtenidos en la presente investigacion, puesto que no es posible
precisar que en todos los casos las empresas del sector comercial tendran resultados similares
a los obtenidos; no obstante, las multiples evidencias a partir de los antecedentes y las
afirmaciones brindadas por diversos autores en la teoria, permiten reconocer que ciertamente
el financiamiento impacta sobre la rentabilidad de las empresas en mayor o menor medida

dependiendo de caracteristicas intrinsecas a ella y al mercado en que se desarrollan.
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VI. Conclusiones
6.1. Respecto al objetivo especifico 1
Se describi6 el perfil del representante legal de la empresa L&J INVERSIONES
E.LR.L. de Chimbote, la cual ostenta el cargo de titular gerente, pertenece al género
femenino, tiene entre 40 y 50 afios, de estado civil conviviente, con grado de instruccién
superior no universitario, es comerciante y tiene mas de 10 afios de experiencia en la

direccién de la empresa.

6.2. Respecto al objetivo especifico 2

Sobre la empresa L&J INVERSIONES E.LLR.L. de Chimbote, se constituy6
formalmente, corresponde a una Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, por el
volumen de ventas se clasifica como pequefia empresa, y desarrolla sus actividades en el
sector comercio. Se encuentra inscrita en el RUC bajo el régimen Mype tributario, teniendo
casi 20 anos de experiencia en el mercado. Asimismo, cuenta con domicilio fiscal fuera de
la ciudad de Chimbote y tiene establecimientos anexos en la ciudad. En lo relativo al
personal, cuenta con menos de 10 trabajadores, los que cumplen labores permanentes en la

empresa.

6.3. Respecto al objetivo especifico 3

Se logré identificar las caracteristicas del financiamiento en la empresa L&J
INVERSIONES E.I.LR.L. de Chimbote, el cual se solicité a través del sistema financiero,
empleando transacciones bancarias para tal fin. El financiamiento fue por un importe
superior a S/ 50,000 soles a una tasa mayor al 11% anual y en un plazo superior a 6 afos.
Dicho financiamiento se destind principalmente para capital de trabajo y mejoras en

infraestructura, no considerdndose como prioritaria la capacitacién al personal.

6.4. Respecto al objetivo especifico 4

Se determind que la empresa L&J INVERSIONES E.ILR.L. de Chimbote, genera
rentabilidad econdmica, la cual a pesar de su importancia no se controlé debidamente en los
dltimos afios. Tampoco se logré identificar un crecimiento en la rentabilidad en los dltimos
5 anos, ello considerando las fluctuaciones o variaciones que sufrié el mercado en ese
tiempo, por lo que se establecid que la rentabilidad obtenida por la empresa se ve afectada

por el comportamiento propio del mercado.

6.5. Respecto al objetivo especifico 5
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Se logré establecer una vinculacién entre financiamiento y la rentabilidad en la
empresa L&J INVERSIONES E.LLR.L. de Chimbote, principalmente motivado porque la
empresa genera rentabilidad econdmica, la cual incluye todos sus activos, dentro de los que
se encuentran aquellos obtenidos por financiamiento; a su vez, el financiamiento ha
permitido a la empresa mantener su operatividad puesto que se destind principalmente a
capital de trabajo, y considerando su tiempo de permanencia en el mercado, la rentabilidad
obtenida por la empresa ha logrado mantenerse en el tiempo, a pesar de las fluctuaciones del

mercado.

6.6. Respecto al objetivo general

Se demostrd que la empresa L&J INVERSIONES E.LLR.L accede a financiamiento
para poder sostener sus operaciones, siendo que destina los fondos como capital de trabajo,
ademds de ampliar su capacidad productiva y comercial a partir de la inversién en
infraestructura, ello le permitié mejorar su posicién frente a la competencia generando
mayores ingresos a pesar de las fluctuaciones del mercado, lo que impacté directamente
sobre la rentabilidad generada, ello porque al incrementar sus activos se tiene mayor
capacidad para producir ganancias, siendo que la rentabilidad incrementa en la misma

medida que aumentan los ingresos.
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VII. Recomendaciones
Se recomienda en futuros estudios profundizar respecto al financiamiento obtenido por
la empresa a lo largo del tiempo, a fin de conocer la informacién histérica del mismo y poder
realizar una comparativa entre las opciones de financiamiento obtenidas, los pagos
realizados, asi como el destino de estos financiamientos; de tal forma que, se produzca una

base de informacidn, util para la toma de decisiones.

Se recomienda a los directivos de la empresa, tomar medidas especificas para
implementar mecanismos y procedimientos que permitan cuantificar los niveles de
rentabilidad alcanzados por la organizacion, lo que les permitird disefiar estrategias a la
medida de sus necesidades, con la finalidad de mejorar este valor y se refleje en un

incremento de las utilidades obtenidas.

Se sugiere para estudios complementarios respecto al tema investigado, realizar una
investigacion de tipo cuantitativo a fin de obtener cifras y datos estadisticos que permitan
contextualizar adecuadamente tanto el financiamiento como la rentabilidad de la empresa,
de tal forma que se tengan resultados més certeros respecto del financiamiento y rentabilidad
obtenidos, permitiendo discriminar el impacto de los factores externos a la empresa,
principalmente los relacionados con el comportamiento del mercado y del sector comercio
en general, de tal forma que los datos obtenidos permitan disefiar estrategias y planes para

dinamizar el crecimiento de la empresa.
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Anexos

Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de la pequefia empresa “L&J INVERSIONES E.I.R.L.” de Chimbote, 2024.

FORMULACION DEL .
OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA
PROBLEMA
Problema general Objetivo general Variable independiente: Tipo de investigacion:
(Cudl es la incidencia del | Identificar y describir la incidencia del | Financiamiento Cualitativo

financiamiento  en  la | financiamiento en la rentabilidad de la
rentabilidad de la pequefia | pequefia empresa “L&J INVERSIONES | Variable dependiente:

Nivel de investigacion:

Exploratorio descriptivo,
empresa “L&J | E.LLR.L.” de Chimbote, 2024. Rentabilidad correlacional simple.
INVERSIONES E.LR.L.”
de Chimbote, 20247 Objetivos especificos: Diseiio de investigacion:

1. Identificar y describir el perfil del titular No experimental, descriptivo y
gerente de la pequefia empresa “L&J de caso
INVERSIONES E.I.LR.L.” de Chimbote, Poblacion y muestra:
2024. Poblacion: Fue todas las

2. Identificar y describir el perfil de la pequeiias empresas del distrito
pequena empresa “L&J de Chimbote, del sector
INVERSIONES E.I.LR.L.” de Chimbote, comercio, rubro conservas de
2024. pescado.

3. Identificar y describir las caracteristicas Muestra: Pequefia empresa
del financiamiento de la pequefia “L&J Inversiones E.ILR.L.” de
empresa “L&J INVERSIONES Chimbote.

E.I.LR.L.” de Chimbote, 2024.
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4. Identificar y describir las caracteristicas
de larentabilidad de la pequena empresa
“L&J INVERSIONES E.LR.L.” de
Chimbote, 2024.

5. Describir y analizar la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de la
pequefia empresa “L&J
INVERSIONES E.ILR.L.” de Chimbote,
2024.

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 02: Instrumento de recoleccion de informacion

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba un afectuoso saludo:

Agradeceré su participacién proporcionando datos, brindando respuesta a las

interrogantes formuladas en el cuestionario, el cual permitira la realizacion de mi

Informe de Tesis para optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tendrd como finalidad acopiar informacién respecto de la

pequefia empresa con propdsito del proyecto de investigacion denominado: El

financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de la pequefia empresa “Lé&J

Inversiones E.I.R.L.” de Chimbote, 2024.

Por dicho motivo, le solicito tenga a bien dar respuesta a las siguientes

proposiciones, para ello deberd marcar con un aspa (X) la alternativa que considere

correcta,

I. DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL

(Cuestionario para objetivo especifico 1)

1 ;En qué rango de edad se encuentra?

a) 20 a 30 afios b) 31 a 40 aflos )!) 41 a 50 aflos d) Més de 50 afios

2 ;Cual es su género?
a) Masculino "l?Q Femenino

3 ;Cuadl es su estado civil?

a) Soltero b) Casado }!}Convivieme d) Divorciado

4 ;Cudl es el grado de instruccién que alcanz6?

a) Primaria b) Secundaria ¢) Superior universitaria

Bf Superior no universitaria
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5 (Cuadl es su profesion u ocupacion?
a) Administrador/a b) Contador/a ¢) Ingeniero/a d) Abogado/a
¢) Otros. Especificar: Crovnurcionls

6 (Qué tiempo de experiencia tiene en el cargo?

a) 1 afio b) De 2 a 5 afios ¢) De 6 a 10 afios pl@Més de 10 afios

II. DATOS GENERALES DE LA MYPE
(Cuestionario para objetivo especifico 2)

1 ;La empresa esta constituida formalmente?

A Si b) No
2 ;Cudl es la forma de constitucion de la empresa?
/é) EIRL b) SAC ¢) SACS d) SRL e) SAA

f) Otros. Especificar
3 ;Cuenta con numero de RUC?
) Si b) No
4 ‘;,Segl’m el volumen de ventas, como se categoriza?
a) Microempresa ]%) Pequefia empresa ¢) Mediana empresa
d) Gran empresa
5 (Cuail es el sector productivo de la empresa?
A Comercial b) De servicios c¢) Industrial d) Agropecuarias

e) De construccion  f) Otros. Especificar:

6 ;Su domicilio fiscal se ubica en la ciudad?

2) Si WNo

7 (Cuenta con establecimientos anexos?

a) 1 )(;.203 ¢)405 d) Mas de 5
8 ;Cuantos afios de antigiiedad tiene?
a) 1 a5 afios b) 6 a 10 aios yil 1 a 20 afios d) Mas de 20 afios

9 (Con cuintos trabajadores cuenta su empresa?
}‘,\l a 10 trabajadores b) 11 a 20 trabajadores c) 21 a 30 trabajadores
d) 31 a 50 trabajadores e) 51 a 100 trabajadores ) Mas de 100 trabajadores

10 ;Tiene trabajadores eventuales?

a) Si }ANO
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11 ;Con cudntos trabajadores eventuales cuenta?

a) | a 10 trabajadores b) 11 a 20 trabajadores ¢) 21 a 30 trabajadores

d) 31 a 50 trabajadores e) 51 a 100 trabajadores ~ f) Mas de 100 trabajadores
12 ;A qué régimen tributario pertenece su empresa?

a) Régimen General }(;Régimen MYPE Tributario  ¢) Régimen Especial

ITI1. FINANCIAMIENTO DE LA MYPE
(Cuestionario para objetivo especifico 3)

1 (El financiamiento proviene de fondos propios o capital de la empresa?
a) Si b) No

2 (El financiamiento de la empresa proviene de sus ahorros personales?
a) Si b) No

3 (El financiamiento proviene de préstamos a amigos o familiares?
a) Si b) No

4 ,El financiamiento proviene de préstamos a entidades financieras?

;ésa b) No

5 (El financiamiento de su empresa proviene del sistema bancario?

Hsi b) No

6 (A cuanto asciende el monto del financiamiento?
a) Menos de S/. 10,000 soles b) Entre S/. 10,000 y S/. 50,000 soles
7§Mas de S/. 50,000 soles

7 ¢La tasa de interés es una de las mas bajas del mercado?

;‘QSi b) No

8 (A que tasa de interés (TEA) se pact6 el financiamiento obtenido?

a)l a5% b)5a10% }QllaZO% d) Mas de 20%
9 (A cudntos aios se pact6 el financiamiento?
a) | a 5 afios )‘) 6 a 10 afios c) 11 a 20 afios d) Mas de 20 afios
10 ;El financiamiento se destiné al capital de trabajo?
Si b) No

11 ;El financiamiento se destiné a mejoras de infraestructura?

}4& b) No

12 (El financiamiento se destiné a capacitacion el personal?
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2

a) Si %No
IV. RENTABILIDAD DE LA MYPE

(Cuestionario para objetivo especifico 4)

. Qué tipo de rentabilidad genera su empresa?

;@.Rentabilidad economica b) Rentabilidad financiera
v(',La empresa ha llevado el control de la rentabilidad obtenida?

a) Si #) No

(Considera importante la rentabilidad para la empresa?

z;;i& b) No

.La rentabilidad se ha incrementado en los dltimos cinco afos?

a) Si 5) No

;La rentabilidad presenta un crecimiento sostenido en el tiempo?

a) Si &(No

. Considera que la rentabilidad depende del comportamiento del mercado?

/}&si b) No

L&J INVERSIONES E.LR.L.
mwowide Covalel

rales Viiquniche
GERENTE 9
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Anexo 03: Ficha Técnica de los instrumentos

Ficha de identificacion del experto para proceso de validacion
Nombres y Apellidos: Huaman Ramirez Tania Marleny
N° DNI/CE: Edad: 41 afios
Teléfono/Celular: 980129625 Email: tania.hrkairos @ gmail.com

Titulo Profesional: Contador Publico
Grados académicos: Maestria

Especialidad: Direccién financiera

Identificacion del Proyecto de Investigacion o Tesis
Titulo:

EL FINANCIAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA PEQUENA
EMPRESA “L&J INVERSIONES E.ILR.L.” DE CHIMBOTE, 2024

Autora: Mariela Inés Huaman Ramires

P

nia Huaman Ramirez
TaO(i)a“TAm PUBLICA
CPC 51743
Firma Huella digital
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FICHA DE VALIDACION

TITULO: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de la pequeiia empresa “L&J INVERSIONES E.LR.L.” de Chimbote, 2024.

N° Variable: Perfil del titular gerente de la empresa Relevancia Pertinencia Claridad
Dimension 1: Caracteristicas del titular-gerente de la No No No Observaciones
empresa Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

1 | (En qué rango de edad se encuentra? X X X
2 | (Cual es su género? X X X
3 | (Cual es su estado civil? X X X
4 | ;Cudl es el grado de instruccién que alcanz6? X X X
5 | /Cudl es su profesién u ocupacién? X X X
6 | /Qué tiempo de experiencia tiene en el cargo? X X X
Variable: Perfil de la empresa
Dimensién 1: Situacion legal
1 | ;Laempresa estd constituida formalmente? X X X
2 | (Cual es la forma de constitucién de la empresa? X X X
3 | (Cuenta con nimero de RUC? X X X
Dimension 2: Tipo de empresa
4 | ;Segun el volumen de ventas, cémo se categoriza? X X X
Dimension 3: Sector productivo
5 | (Cuadl es el sector productivo de la empresa? X X X
Dimension 4: Domicilio fiscal
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6 | /Su domicilio fiscal se ubica en la ciudad?

7 | (Cuenta con establecimientos anexos?
Dimensién 5: Tiempo de antigiiedad en el mercado

8 | (Cudntos afios de antigiiedad tiene?
Dimension 6: Trabajadores permanentes y eventuales

9 | ;Con cuéantos trabajadores cuenta su empresa?

10 | ;Tiene trabajadores eventuales?

11 | ;Con cudntos trabajadores eventuales cuenta?
Dimension 7: Informacion tributaria

12 | (A qué régimen tributario pertenece su empresa?

Variable: Financiamiento

Dimension 1: Fuentes de financiamiento

L (El financiamiento proviene de fondos propios o capital de
la empresa?

’ (El financiamiento de la empresa proviene de sus ahorros
personales?
(El financiamiento proviene de préstamos a amigos o

3 familiares?

4 (El financiamiento proviene de préstamos a entidades
financieras?
Dimension 2: Sistemas de financiamiento

5 (El financiamiento de su empresa proviene del sistema

bancario?
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Dimension 2: Costos del financiamiento

6 | /A cudnto asciende el monto del financiamiento?

7 | (Latasa de interés es una de las mds bajas del mercado?

3 (A que tasa de interés (TEA) se pact6 el financiamiento
obtenido?
Dimension 3: Plazos del financiamiento

9 | (A cudntos afios se pacté el financiamiento?
Dimension 4: Usos del financiamiento

10 | (El financiamiento se destiné al capital de trabajo?

11 | (El financiamiento se destind a mejoras de infraestructura?

12 | (El financiamiento se destiné a capacitacion el personal?

Variable: Rentabilidad

Dimension 1: Importancia de la rentabilidad

1 | ;{Qué tipo de rentabilidad genera su empresa?

’ (La empresa ha llevado el control de la rentabilidad
obtenida?

3 | ;Considera importante la rentabilidad para la empresa?
Dimension 2: Crecimiento de la rentabilidad

4 (La rentabilidad se ha incrementado en los tltimos cinco
afios?

5 (La rentabilidad presenta un crecimiento sostenido en el

tiempo?
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6 (Considera que la rentabilidad depende del X X X
comportamiento del mercado?
RECOMENAACIONES: ..c.uvnniiniiniitiiiiiiiiiiiiiiiii ittt tttttttteteetettattaetestuetaesessssessssssessatostossssssassessesssssssssssnssatsntonsssssnssnssmenss
Opinion de experto:  Aplicable ( x ) Aplicable después de modificar () No aplicable ()

Nombres y apellidos de experto: Dr / Mg: Tania Marleny Huaman Ramirez DNI 43484140

}.,

T Ramirez
T%\Oi?‘yuaman L ICA
CPC 517438
Huella digital
FIRMA
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Anexo 04: Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS

Estimado/a participante,

Le pedimos su apoyo en la realizacién de una investigacién conducida por HUAMAN RAMIRES
MARIELA INES, que es parte de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote. La investigacion,
denominada “EL FINANCIAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA
PEQUENA EMPRESA “L&J INVERSIONES E.IR.L.” DE CHIMBOTE, 2024”.

La encuesta durard aproximadamente 25 minutos y todo lo que usted diga sera tratado de manera
anénima.

La informacién brindada serd registrada en la hoja de cuestionario y utilizada para esta
investigacion.

Su participacién es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacién en cualquier
momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interrogante que le incomode.
Si tiene alguna pregunta sobre la investigacién, puede hacerla en el momento que mejor le
parezca.

Si tiene alguna consulta sobre la investigacién o quiere saber sobre los resultados obtenidos,

puede comunicarse al siguiente correo electrénico

o al ndmero

Asi como con el Comité de FEtica de la Investigacion de la universidad, al correo

electronico

Complete la siguiente informacién en caso desee participar.

GENOVEVA CORALES

Nombre completo

VILQUINICHE

Firma del participante

L&J INVERSIONES E.LR.L.
Dungwive Corall

raies Viigqunicne
< CERENTE "

Firma del investigador:

P o

Fecha:

31/052024  ~

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA
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