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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar si hay relacién entre comunicacion
familiar y funcionamiento familiar en los estudiantes de una institucién educativa
publica, Huaraz, 2022. El tipo de investigacion fue observacional, prospectivo y
transversal. El nivel de investigacion fue relacional, asi mismo el disefio de
investigacion fue epidemioldgico. Por ende, nuestro estudio intenta relacionar dos
variables, siendo asi independiente de lugar y tiempo de estudio, por lo que no
delimitamos las unidades de estudio, por lo contrario, el medio de recoleccion de datos
estard constituido por los por estudiantes de una institucién educativa publica, Huaraz,
2022. La técnica que se utiliz6 para las dos variables fue la encuesta y la técnica
psicométrica, que estd propiamente explicada en la ficha técnica del instrumento. Los
instrumentos utilizados fueron la Escala de Comunicacién Familiar de Olson y Escala
de evaluacion de la Cohesion y Adaptabilidad familiar FACES II1.. Mediante la técnica
de la encuesta se obtuvieron los siguientes resultados: El 57.1 % determina que si existe
relacion entre la comunicacion familiar y funcionamiento familiar en los estudiantes de
quinto de secundaria de una Institucion Publica. El 67.6% de los estudiantes presenta
una comunicacién familiar media. El 77.1% de los estudiantes presenta el nivel de
comunicacion media. Para finalizar se concluye que en los estudiantes de quinto de
secundaria de una Institucién Educativa Publica si existe relacion entre la comunicacion

familiar y funcionamiento familiar.

Palabras clave: comunicacién, familia y relacion
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Abstract

The present research work had as a general objective: To determine if there is a
relationship between family communication and family functioning in fifth-year
highschool students of a Public Institution, Independencia, Huaraz, 2022. The
research wasof a non-experimental- cross- sectional-descriptive design, to carry it
out, 230 fifth- grade students of the secondary level were taken as a sample, where
105 fifth-grade students of the secondary level were taken as a sample, to whom the
Family Communication Scale (FCS) test and the Family Communication
Assessment Scale (FCS) were applied. Family Cohesion and Adaptability FACES
III. Through the survey technique, obtaining the following results: 57.1% determine
that there is a relationship between family communication and family functioning
in fifth-year highschool students of a Public Institution. 67.6% of the students
present a medium family communication. 77.1% of the students present the average
level of communication. Finally, it is concluded that in the fifth grade students of a
Public Educationallnstitution if there is a relationship between family

communication and family functioning.

Keywords: communication, family and relationship



I. Planteamiento del problema

1.1 Descripcion del problema

En el transcurso del tiempo la familia latinoamericana ha tenido mayor importancia,
siendo el componente principal que interviene de manera dindmica la relacién y
construir un vinculo afectivo entre los padres e hijos. Asi mismo, establecer roles y

funciones a cada integrante de la familia (Sudrez & Vélez, 2020).

Es importante mencionar a nivel internacional que las instituciones consideran que
la familia es el sistema que mds afecta a las personas porque establece normas de
comportamiento y fomenta el desarrollo de habilidades para afrontar los retos del
entorno. En consecuencia, cuando la dindmica familiar funciona, el grupo familiar se
denomina sistema protector (Minuchin, 1986). Esto se debe a que el sistema parental
tiene una influencia significativa en la toma de decisiones, el proceso de respuesta a

las situaciones y el desarrollo general de las habilidades para la vida (Paladines, 2022).

También es importante mencionar a la institucion Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2022) quien afirma segun estudios menciona alrededor de 1.000
millones de nifios menores de 17 afios sufren actos de violencia en el seno de sus
familias; los hombres son las victimas en el 80% de estos casos, y la crianza
inadecuada, la separacién y las familias disfuncionales en general son factores de
riesgo que ponen de relieve el problema. Ademads, el 60% de los nifios de hasta 14
afos afirman recibir castigos de sus familias, 1o que pone de relieve la problematica

relacion entre padres e hijos.

A nivel nacional segin estudios por MINSA (2021) especialmente en las zonas
alejadas del Peru se registraron 113 casos de violencia familiar con victimas
adolescentes. Este es un factor que indica la desintegracion de la familia. Asimismo, se
documentaron dos casos de abuso sexual intrafamiliar; sin embargo, el 30% de
adolescentes refiere haber sufrido maltrato fisico o psicoldgico por parte de su familia.
Estos indicios sugieren que la familia puede ser disfuncional, castigadora y poco

comunicativa.

Segun Loli, (2020) menciona a través de un comunicado en la ciudad de Chimbote
la Comunicacién familiar entre cada integrante de la familia es importante, ya que,

determinard el comportamiento que adoptard en el futuro de cada uno de ellas, y asi

1



poder evitar conductas violentas que afectard a la sociedad. Asi mismo, agregando que
en la actualidad la manera de comunicarse es con mayor frecuencia el aparato
electrénico (celular) alejdndose de los demds miembros del hogar. Para ellos se
planted la siguiente problemética de investigacién ¢ Existe relacion entre la
comunicacion familiar y funcionamiento familiar en los estudiantes de quinto grado de

secundaria de una Institucién Educativa Pablica, Huaraz, 2022?

Para dar respuesta al problema se logré plantear como objetivo principal:
Determinar si hay relacién entre comunicacién familiar y funcionamiento familiar en

los estudiantes de quinto de secundaria de una institucién publica, Huaraz,2022.

Como objetivos especificos se lograron plantear los siguientes: Identificar el nivel
de comunicacion familiar en los estudiantes de quinto de secundaria de una institucién
publica, Huaraz,2022; Identificar el nivel del funcionamiento familiar en los
estudiantes de quinto de secundaria de una institucion piblica, Huaraz, 2022;
Dicotomizar la comunicacién familiar y funcionamiento familiar en los estudiantes de

quinto de secundaria de una institucién piblica Huaraz, 2022.

Se justifica la siguiente investigacion por que se logré conocer la relacion entre
comunicacién familiar y funcionamiento familia de una institucién publica del distrito
de Huaraz; identificando como él y su desarrollo en el entorno familiar, para ello el
proyecto de investigacion, estard conformado por cinco capitulos donde se abordaron

aspectos tedricos y metodoldgicos.

La metodologia de la siguiente investigacion fue de disefio no experimental -
transversal- descriptivo para llevarlo a cabo se tuvo como poblacién a 230 estudiantes

de quinto grado del nivel secundario donde se tomé como muestra a 105 estudiantes

Se obtuvo como principales resultados el 57.1 % determina que si existe relacién
entre la comunicacién familiar y funcionamiento familiar en los estudiantes de quinto
de secundaria de una Institucion Pablica mientras el 67.6% de los estudiantes presenta
una comunicacién familiar medio por tltimo el 77.1% de los estudiantes presenta el
nivel de comunicacién media. Se concluye que en los estudiantes de quinto de
secundaria de una Institucién Educativa publica, 2022 si existe relacion entre

comunicacién familiar y funcionamiento familiar.



II. Marco tedrico
2.1 Antecedentes

A nivel internacional

En esta investigacion se entiende por antecedentes internacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algin investigador en cualquier ciudad de algin pais del

mundo, menos de Pert; sobre aspectos relacionados con nuestro estudio.

Gallegos (2020) en su investigacion titulada La comunicacion familiar y la
asertividad de los adolescentes de noveno y décimo afio de educacion bdsica del
Instituto Tecnologico Agropecuario Benjamin Araujo Del Canton Patate- México.
Tuvo como objetivo general establecer la relacion que existe entre la comunicacion
familiar y la asertividad de los adolescentes de Noveno y Décimo Afio de Educacion
Basica del Instituto Tecnolégico Agropecuario Benjamin Araujo del Cantén Patate.
Tipo de investigacion exploratoria, nivel de asociacion. Se trabajé con una muestra de
95 estudiantes y se aplicé el instrumento Escala de Comunicacion Padres- Adolescente
(PACS; Parent-Adolescent Communication Scale). Porcentualmente hablando el
38.9% de los estudiantes mantiene una comunicacién abierta con sus padres, y el
21.1% maneja un nivel asertivo. Se concluye que se puede recalcar que la mayoria de
los estudiantes pueden desarrollarse aceptablemente en el medio social en el que se

desenvuelven.
A nivel nacional:

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes nacionales, todo
trabajo de investigacion realizado por algtin investigador en cualquier ciudad del Perd,
menos en la regidn de estudio; que hayan utilizado la misma variable y unidades de

andlisis de nuestra investigacion.

Bazan (2022) en su tesis titulada Relacion entre comunicacion familiar y
funcionamiento familiar en estudiantes de secundaria, Chiclayo, 2022. Tuvo como
objetivo general determinar la relacién entre comunicacién familiar y funcionamiento
familiar en estudiantes de cuarto afio de secundaria de una institucién educativa,
Chiclayo, 2022. La metodologia empleada fue de tipo aplicada con disefio no
experimental correlacional de corte transversal. Para lo cual se usé la técnica de la

encuesta por medio de cuestionarios basdndonos en los instrumentos: FASES 111 -
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escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar y FCS - escala de
comunicacién familiar, ambos instrumentos proporcionados por el autor David Olson.
Se obtuvieron los siguientes resultados: existe una relacion significativa entre el
funcionamiento familiar y la comunicacidn familiar en estudiantes de cuarto grado de
secundaria. Asi pues, llegué a la conclusién de que, si existe una relacion significativa
entre el funcionamiento familiar y comunicacion familiar en estudiantes de cuarto

grado secundaria en una institucion educativa, Chiclayo, 2022.
A nivel Regional

En la investigacion se entiende por antecedentes regionales, a todos los trabajos de
investigacion realizados en cualquier ciudad de la region Ancash; menos alguna
ciudad de Huaraz que hayan investigado la variable o variables, unidades de anélisis y

el sector econdémico productivo similares a nuestra investigacion.

Olano (2020) en su tesis titulada Funcionamiento familiar en estudiantes de nivel
secundario en una institucion educativa, Casma, 2018. El objetivo general fue
describir el funcionamiento familiar en estudiantes de secundaria. El tipo de estudio
fue observacional, el nivel de investigacién fue descriptivo y el disefio de
investigacion fue epidemioldgico. La muestra fue de 320 estudiantes de la escuela de
psicologia de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote, el instrumento
utilizado fue la escala de cohesion y adaptacion familiar (FACES III). Se concluy6 de
acuerdo a los resultados lo que refiere a sus variables de la poblacion estudiada la
mayoria presenta una cohesion familiar desligada y en cuanto a adaptabilidad familiar,

presenta de tipo flexible.
A nivel Local

En esta investigacion se entiende por antecedentes locales a cualquier trabajo realizado
por alguin investigador en la Provincia de Huaraz, sobre la variable o variables,
unidades de andlisis y el sector econdmico productivo similares a nuestra

investigacion.

Espinoza (2020) en tu investigacion titulada Comunicacion familiar prevalente en
estudiantes de la escuela de psicologia de una universidad particular, Huaraz, 2018.
Tuvo como objetivo general describir la comunicacién familiar prevalente a los

estudiantes de la Escuela de Psicologia de la Universidad Catdlica los Angeles de
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Chimbote-Huaraz, 2018. El tipo de estudio fue observacional, el nivel de investigacion
fue descriptivo. La poblacion estuvo conformada por 260 estudiantes, en la cual se
aplicé la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) que consta de 10 preguntas. De
acuerdo a los resultados obtenidos el 74.23% pertenecen a un tipo de comunicacion
medio. Se concluye mediante la aplicaciéon del instrumento nos permitié conocer la
realidad entorno a la variable, logrando asi conocer cémo es la comunicacion familiar

en los estudiantes.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Familia

Organizacién Mundial de la Salud (2023) menciona que la familia es una reunioén
de individuos, unidos por el vinculo de sangre, que viven bajo el mismo techo o en un
mismo conjunto de habitaciones con una comunidad de servicios ya que mediante esta
posicion la familia se considerd un conjunto de vinculo parental, transmisién de
conversiones, por la evocacion familiar, en el que se proporcionara aprobacién de dicha

actitud y repercusion de otro.

Segun Sanabria (2016) menciono la importancia que viene hacer el poder realizarla
unificacion familiar de las personas distintas, referentes al sexo, raza, religion
acompafiada de diversos cambios al desarrollo de maduracién tanto fisica como mental,
lo cual estd conformada por 12 aspectos fundamentales que ayudaran a contribuir hacia

el desarrollo de la investigacion.

Mientras para Sanchez (2021) menciona que realizé una estructura basada en el
modelo de la tradicional a lo largo del desarrollo y obteniendo informacién poco a poco
ya que existen diversos tipos de familia, asi como hombres y mujeres que logran
realizar la accién del matrimonio he incluso prefieren por obtener a ya no tener hijos al
igual que existen mujeres que no creen necesario que sus hijos no tengan la obligacién
de contar con un padre. Cabe mencionar que la diversas culturas y las sociedades

conllevan a tomar diversas decisiones respecto a la formacién de una familia he hijos.

La familia es un concepto tradicional que se ha dado un lugar primordial donde
hay comparacion y gestion de los riesgos sociales de sus miembros Febvre (1961)

menciona que los riesgos sociales vienen hacer un conjunto de personas que viven
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dentro de un lugar lo cual se origina para la formalizacién de una familia que habitan

en un mismo (Gomez, 2020).

La comunicacién se da entre todos los seres vivos, sin embargo, el tema se
enfocard en la comunicacion que existe entre los seres humanos, dando lugar a que las
sefiales son mds complejas debido que nosotros tenemos la capacidad de pensar,
razonar y somos creativos en formas de comunicacién gracias al avance e innovacién
de la tecnologia, durante la evolucién de la humanidad ha existido un cambio constante
debido al ser humano, ya que, en el desarrollo hubo la necesidad de emitir sefiales,
sonidos, gestos, olores, a esto se le llama comunicacidn, cuya finalidad era
comprenderse, emitir un mensaje y que el otro individuo lo recepcién y tengan una

accion (Garcia, 2019).

Satir (1988) nos menciona que la buena comunicacion es el arte que se origina
cuando las personas saben expresarse correctamente y escuchar atentamente. Al
adecuado uso de estas cualidades los seres humanos vivimos protegidos de todos los
efectos opuestos que vayan a suceder. En la actualidad nuestra sociedad afronta retos

constantes que dafian la formacién del ser humano.

Las innovaciones y adelantos tecnoldgicas frenan constantemente el proceso de una
adecuada informacidn, por ellos, se pretende en la actualidad que se fortalezca mds que
antes el desarrollo integral de los adolescentes y jovenes, esto estimulara
adecuadamente la confianza mutua de cada uno de ellos, asi mismo los padres tienen un
trabajo fundamental en este desarrollo, por ende, comprometen mejorar su formacion

que da iniciacién a un espacio de cambio de experiencias y opiniones en el nicleo

familiar (Satir, 1988).

Tipos De Comunicacion

Los tipos de comunicacién pueden influenciar el comportamiento del ser humano, en
aquella almacena la informacién adquirida sobre algin dato o circunstancia que haya
impactado o acontecido dentro de las organizaciones, expandiéndose de manera distinta

dependiendo del tipo que comunicacién que se trate.

Segun Olson (2006), la escala de comunicacion familiar se clasifica en tres tipos, los

siguientes: Alto; los miembros de la familia estdn satisfechos entre ellos existiendo
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calidad y cantidad. Medio; los miembros de la familia puedes estas estables como
también en cierta deficiencia. Bajo; los miembros de la familia estdn preocupados por la

calidad y cantidad de la comunicacidn, las necesidades no estdn satisfechas.

Proceso De La Comunicacion

David K. (1884) testifica que, al intentar comunicarnos, los individuos tienden a
conseguir objetivos que guardan relacion con nuestro propdsito basico de influir en
nuestro medio ambiente y en las personas cercanas a nosotros mismos. Asi mismo

Berlo, (1984) nos dice que:

El proceso de comunicacion es bidireccional, es decir, no hay dos partes
involucradas, el emisor y el receptor. Se requieren ocho pasos, sin importar si las
dos partes hablan, usan manuales o se sirven de otro medio de comunicacion, tres

de esos pasos corresponden al emisor y a los restantes al receptor.

Berlo (1984) mencion6 que el proceso de comunicacion estd compuesto por:

Emisor: es el individuo que abre el proceso de la comunicacién, es decir el que da a
conocer el mensaje y lo emite. Este proceso se hace mediante la eleccion, la
codificacién y el envio del mensaje. Este desarrolla tres pasos: el primer paso es el
desarrollo de una idea, da lugar a la idea del emisor que desea transmitir, este tiende
a ser un paso de suma importancia debido que da lugar al proceso porque sin este el
mensaje no vale nada, y ademads todos los demds pasos serian inutiles. El segundo
pasé y no menos importante es la codificacion, este consta de codificar el mensaje
para la traduccion de la idea en palabras, graficos u otros simbolos adecuados para
que se dé a conocer el mensaje que quiere transmitir el emisor. Y por dltimo los

codigos de comunicacién que normalmente mds usados son los verbales, el lenguaje.

Comunicacion Familiar

Es la platica que existe entre los individuos de un dmbito familiar mediante la
comunicacion ya que busca instaurar el contacto con los individuos. De esta manera
transmitimos pensamientos, ideas y sentimientos. Lo cual es la particularidad que
nos permite entender a cada miembro por conocimientos de interaccion e

intercambio activo.

Lépez (2005) menciond que la familia tiene un papel muy importante dentro de toda



organizacion de mera grupal como individual ya que al realizar la investigacion previa
se pudieron sefialar la existencia de la problemadtica relacionada una adecuada
comunicacion que genera entre padres y he hijos adolescentes conllevando al riesgo que

se puede originar en la salud mental.

Las interacciones familiares se conocen como dindmica lo cual genera las formas
desiguales de comunicacion, para que se pueda llegar a establecer cada familiar tiene
una dindmica en particular, debido a que manifestara las relaciones que dependen des u

historia.

La comunicacién familiar permitird que cada uno de sus integrantes puedan
interactuar para que de tal manera puedan madurar, crecer y resolver conflictos, y asi
lograr comprenderse entre cada uno y en la sociedad. Cada miembro activo en la familia
contribuird ya que es un elemento indispensable, de este modo permitird que cada
miembro participe expresando lo que piensa, hace o siente, lo cual contribuird para la

relacién que pueda existir entre la pareja, padres e hijos sea sincera y sélida.
Enfoque sistémico familiar

Santi (2014) menciono la importancia del desarrollo en la historia de las
personas lo cual se ha ido creciendo y desarrollando enfocados a los aspectos
fundamentales en el desarrollo como la cultura, las costumbres y la religién que
permitirdn que las personas puedan relacionarse hacia los diversas roles que
funciones que cumple cada miembro en la sociedad ya que se cree que cada mejer
tiene la obligacién de otorgar la vida a un nuevo ser asi como el hombre tiene la
funcién de garantizar una adecuada satisfaccion a las diversas necesidades que pueda
presentar una familia como su subsistencia para la realizacion y funcionamiento de

un sistema familiar.
Funcionamiento Familiar

Santi (2014) mencioné que funcionamiento familiar adecuado se considera la
flexibilidad en las reglas y roles en el nicleo familiar, es decir que estas no sean
rigidas, que no se asignen, por lo contrario que sean claras y que se asuman de
manera consciente por cada uno de los individuos, existiendo seriedad entre los
integrantes del sistema familiar, el cuamplimiento tendrd como objetivo de evitar la

sobre exigencia y sobrecarga de algiin miembro de la familia. Sin embargo, al
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analizar estos indicadores desde otro concepto de género nos damos cuenta que estin
indudablemente relacionados y que son inciertas del rol de género, por otro lado, las
normas establecidas para cada sexo, impiden en muchas familias el adecuado
comportamiento, por lo general, la distribucién tradicional de tareas domésticas que
realiza la mujer es mayor responsabilidad y mantiene el hombre un rol periférico. La
independencia e incorporacion de las mujeres a las actividades sociales ha ido de
manera creciente, lo cual provoca de manera inevitable una sobrecarga y mayor
exigencia en ellas, la dindmica que es mds compleja es el tratar la familia por las
diferentes actividades que consiste en ella, por otro lado, el hombre al incorporarse
cada vez mds a estas tareas, asume un rol diferente que hace q tenga mayor
complejidad, pero al no estar presentes los valores surgen conflictos en la relacion.
Lo cual afecta los procesos de interrelacion en el nicleo familiar. Esta situacion se
convierte en un espiral, ya que las mamads ensefian la educacién, y en su mayoria los
hijos asumen patrones sexistas, mientras que el papa ejecute en mayoria las
actividades del hogar, con lo que inducen que no queden claros los roles y valores en

los miembros de la familia.

Adolescencia

La Organizaciéon Mundial de la Salud (2020) define la adolescencia como el periodo
de crecimiento y desarrollo humano el cual se produce desde la de edad de 10 afio hasta
los 19 afios, considerandola como una de las etapas mas importantes del desarrollo,
caracterizado por un crecimiento y cambios de manera acelerada, ademads de ello estd
condicionada por multiples procesos bioldgicos universales, los cuales tienen una

duracion y caracteristicas propias del periodo.

Ardaya (2014) mencioné que la organizaciéon mundial de salud considera un aspecto
fundamental la investigacion de la adolescencia lo cual se divide en un periodo que
abarca de entre 10 a 19 afios debido que es el proceso mds complejo que atraviesa una
persona en la vida, y que marca la transicion de la infancia a convertirse en adulto
donde se producirdn cambios fisicos, Psicoldgicos, intelectuales, bioldgicos y el que

influye un gran cambio es el social.



2.3 Hipétesis

Ha: Existe relacion entre comunicacion familiar y funcionamiento familiar en los
estudiantes de quinto de secundaria de una institucién publica, Independencia, Huaraz

2022.

Ho: No existe relacion entre comunicacion familiar y funcionamiento familiar en los
estudiantes de quinto de secundaria de una institucién publica, Independencia, Huaraz

2022.

Variables
2.3.1 Variable independiente.
Comunicacién familiar
2.3.2 Variable dependiente

Funcionamiento familiar
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I11. Metodologia
3.1 Tipo, Nivel y Diseiio de Investigacion
3.1.1 Nivel de investigacion

El nivel de estudio fue de asociacidn, ya que su finalidad fue identificar la asociacién
que existe entre dos 0 mds conceptos, categorias o variables durante una situacion
determinada (Herndndez y Mendoza, 2018). Este estudio permitié reconocer la asociacion
entre la variable de comunicacién familiar y funcionamiento familiar, en estudiantes de

una institucion educativa publica, Huaraz.
3.1.2 Tipo de investigacion

El presente estudio de investigacion fue de tipo relacional, el cual se emplearon
métodos y procedimientos, teniendo en cuenta el andlisis estadistico de manera ordenada,
los cuales posibilitaron los resultados, la evaluacion de hipdtesis y los objetivos”

(Hernandez y Mendoza, 2018).
3.1.3 Diseiio de investigacion

El siguiente estudio de investigacion, presentd un disefio no experimental debido a que
las variables no fueron manipuladas ni alteradas. Asi mismo el estudio fue de corte
transversal debido a que los datos fueron recogidos en un periodo de tiempo previamente
determinado (Herndndez y Mendoza, 2018). En ese sentido, los datos de la variable de
comunicacion familiar y funcionamiento familiar no fueron manipulados y se presentaron

segtn lo que se hall6 después de la ejecucion de los instrumentos.

Figura 1
Diseiio representativo del disefio de investigacion
0l
M Tr
02

Nota. La imagen representa la correlacion de las variables; donde M es la muestra,
O1 es la observacion de la variable comunicacion familiar, O2 es la observacion de

la variable funcionamiento familiar y R es la correlacién entre las variables

11



3.2 Poblacién
El universo estuvo constituido por estudiantes de una institucién educativa publica,
Huaraz, 2022.
La poblacién fueron los estudiantes de la institucién educativa publica, Huaraz. Lo
cual se manejé un muestreo no probabilistico de tipo intencional debido a que se

selecciono solo a aquellos escolares que contaron con los criterios.

Por lo tanto, se consideraron los siguientes criterios.
3.2.1 Criterios De Inclusiéon

- Escolares matriculados en el afio académico 2022.

- Escolares que contaron con el medio posible de tiempo.

- Escolares que estuvieron competentes a participar y responder de manera
comprometida el interrogatorio

- Estudiantes de sexo femenino y masculino

3.2.2 Criterios De Exclusion
- Estudiantes con problemas de comprension de los instrumentos y dificultades para

entenderlo y que por lo tanto no pudieron desarrollarlos

3.3 Operacionalizacion de las variables/categorias

Matriz de definicion y operacionalizacion de variables

Variable de Dimensiones / Valores Tipo de variable
asociacion indicadores
finales
Funcionamiento Cohesion Categorica
familiar o Nominal
Adaptabilidad Politémica
Variable de Dimensiones / Valores Tipo de variable
supervision indicadores
P finales
Comunicacién Sin dimensiones Alto Categorica
familiar Medio Ordinal
Bajo Politémica

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos/informacion

3.4.1 Técnicas:
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La técnica que se utilizé para la evaluacion del estudio fue la encuesta para recoger
datos de caracterizaciéon. Asi mismo, para las variables principales de acuerdo a la
ficha técnica del instrumento, esta fue empleada de la misma forma para la recoleccién

de datos (Godoy, 2020).
3.4.2 Instrumentos

Para la siguiente investigacion y evaluacion de las variables se utilizaron las siguientes
herramientas de escala de comunicacion familiar (FCS), D. Olson et al. (2006). En
nuestro medio Copez, Villarreal y Paz, y la escala de evaluacion de cohesién y

adaptabilidad familiar (FASES III). David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985).

3.5 Método de analisis de datos/informacion

Conforme al nivel de estudio, se empled procesos estadisticos inferenciales mediante la
técnica de andlisis bivariado. Asi mismo en el andlisis para determinar la asociacion se
ejecutd la prueba estadistica Chi-cuadrado. De acuerdo a los objetivos se expusieron
también de forma descriptiva a través de tablas de frecuencia los porcentajes globales de
las variables. La ejecucion de los datos se realiz6 utilizando el Microsoft Office FOR

THE Social Sciences version 22(SPSS).
3.6 Aspectos Eticos

Los principios éticos que se rigieron en la investigacion fueron delimitados por el
Reglamento de Integridad Cientifica en la Investigacion de la Universidad Catdlica los
Angeles de Chimbote, actualizado por Consejo Universitario con Resolucién N°0277-

2024-CU-ULADECH Catdlica, de fecha 14 de marzo del 2024, los mismos que a su vez

que el investigador estuvo comprometido en su aplicacidon. Dichos principios son:

Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes: se protegio a los
participantes del trabajo de investigacion, se respetd su privacidad y datos personales,
solamente se incluyeron a quienes estuvieron dispuestos de brindar su apoyo, ademds no se

divulgé la informacidn recolectada mediante las encuestas.

Cuidado del medio ambiente: en esta investigacién no se incurrié en uso
inadecuado de los materiales que sean contaminantes para nuestro medio ambiente, se

priorizard las encuestas virtuales y solamente se usara papeles cuando sea necesario.
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Libre participacion por propia voluntad: se prepard la realizacion de un
consentimiento informado y cualquier duda que tenga sobre el presente trabajo de
investigacion, se le explico de forma clara y oportuna, asi mismo se respeto la autorizacion
de la publicacion de sus datos. Se efectud la encuesta a los clientes de la empresa que
estardn dispuestos a participar por voluntad propia brindando su consentimiento de forma

escrita.

Beneficencia, no maleficencia: Se les comunico a los clientes de la empresa que la
informacion brindada no ocasionard ningin dafio o problema a su imagen, la cual se
realiz6 de forma adecuada, organizada, en el tiempo previsto y lugar establecido. Se
respeta cada opinion de los clientes, con buena conducta, ya que el resultado seréd de
beneficio para la empresa, por lo que no representard ningin dafio o riesgo la informacién

recopilada.

Integridad y honestidad: No se realizé la manipulacién de los datos, ni la
falsificacion de la informacion obtenida, ademds se respetara la veracidad de la
informacion consultando buscadores académicos y se presentard la citacion de forma
correcta de los autores. También se presentd honestidad en la informacién, buena

conducta, ética profesional, responsabilidad y disciplina.

Justicia: Se brind6 un trato equitativo a todos los clientes de la empresa, para evitar
problemas que puedan afectar en la realizacion de la investigacion. Ademas, se les otorgo
los clientes el derecho de conocer los resultados de la investigacion, este principio ayudard

a realizarnos como profesionales y con buenos valores en cualquier &mbito laboral.
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IV. Resultados
Tabla 1. Comunicacion familiar en los estudiantes de quinto de secundaria de una

institucion educativa Publica, Huaraz, 2022.

Comunicacién familiar f %

Medio 71 67,6
Otros 34 324
Total 105 100

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (67,6) presenta comunicacion familiar medio

Tabla 2. Funcionamiento familiar en los estudiantes de quinto de secundaria de una

institucion educativa Piiblica, Huaraz, 2022.

Funcionamiento familiar f %

Media 81 77,1
Otros 24 229
Total 105 100

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (77,1) presenta un funcionamiento familiar
media.
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Figura 1. Dicotomizar el Funcionamiento Familiar y Comunicacion familiar en los

estudiantes de quinto de secundaria de una institucion educativa Piublica, Huaraz, 2022.

Puntos de filay columna

Simétrico Normalizacion
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O
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o
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Dimension 1

Nota. De las variables analizadas en el proceso de dicotomizarfan se hallé que los

puntos maximos son los de comunicacién familiar medio y funcionamiento familiar

media.
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Tabla 3. Comunicacion familiar y funcionamiento familiar en los estudiantes de quinto de

secundaria de una institucion educativa Piiblica, Huaraz, 2022 (Valores Dicotomizados)

Comunicacién familiar Funcionamiento familiar
dicotomizado
dicotomizado Medio Otros Total
Media 60 57.1% 21 20,0% 81 771%
Otros 11 10.5% 13 12.4% 24 22.9%
Total 71 67.6% 34 32.4% 105 100.0%

Nota: De la poblacién estudiada tanto comunicacidn familiar cémo funcionamiento familiar es

media.

La relaciéon entre funcionamiento familiar y comunicacién dicotomizada 0.00% de
comunicacién familiar baja presenta funcionamiento familiar rango medio, seguido de otras
categorias con 57.1% que también presentan rango medio, la suma de estos resultados reflejan
tanto como para comunicacion familiar baja y otros un total de 67.6% lo cual representa un
total de 105 estudiantes que perciben funcionamiento familiar rango medio; solo el 16.5% de
comunicacion familiar bajo representa otras categorias del funcionamiento familiar rango
medio, asimismo el 30.1% agrupadas en otras categorias de comunicacién familiar presentan

otros niveles de funcionamiento familiar la cual representa un total de 105 estudiantes.

17



Tabla 4. El ritual de la significancia estadistica

Hipotesis
Ha: Existe relacion entre comunicacion familiar y funcionamiento familiar
en los estudiantes de quinto de secundaria de una Instituciéon Educativa

Publica, Independencia, Huaraz, 2022.

Ho: No existe relacion entre comunicacion familiar y funcionamiento
familiar en los estudiantes de quinto de secundaria de una Institucion

Educativa Publica, Independencia, Huaraz, 2022.

Nivel de significancia
Nivel de significancia (alfa) a = 0,05=5%
Estadistico de prueba
Chi cuadrado de Independencia
Valor de P=0,005770 = 0.577%
Lectura de valor

Con la probabilidad de error del 0.577, existe asociacién entre
comunicacion familiar y funcionamiento familiar en los estudiantes de
quinto de secundaria de una Institucion Educativa Publica, Independencia,

Huaraz, 2022.
Toma de decisiones

Existe relacion entre comunicacién familiar y funcionamiento familiar en los
estudiantes de quinto de secundaria de una Institucion Educativa Publica,

Independencia, Huaraz, 2022.

Nota.
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V. Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo relacionar la comunicacién familiar
funcionamiento familiar, en los estudiantes de quinto de secundaria de una Institucion
Publica, Huaraz, 2022. Esta investigacion surge por las actividades familiares basadas en
el funcionamiento familiar, desde la perspectiva de la cohesion familiar y adaptabilidad
familiar, se consideran factores de riesgo importantes para problemas de rendimiento
académico y alteraciones del comportamiento Falcon (2021). Después de realizar el
presente estudio, se consideré que existe una relacién importante entre el funcionamiento
familiar y la comunicacion familiar en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa lo cual concuerda con Tapia (2017). De tal modo que este resultado garantiza su
validez interna, “asi mismo los datos fueron recogidos a partir de una técnica de muestreo
probabilistico, que fueron tomados en un tinico momento y sin algtn tipo de intencionalidad
en la seleccion de las unidades de estudio, se utilizé instrumentos que contaron con
propiedades métricas, cuya aplicacion de los instrumentos se realizé por el mismo
investigador. La validez externa, después de haber utilizado un muestreo probabilistico,
teniendo en cuenta el andlisis estadistico relacionado y por tratarse de un estudio de nivel

relacional.

El presente estudio tuvo como objetivo relacionar el funcionamiento familiar en
los estudiantes de quinto de secundaria de una Instituciéon Educativa Pudblica de
independencia, Huaraz, 2022. Los resultados de la presente investigacion mencionan que
el 77,1% de los encuestados cuentan con un nivel de funcionamiento familiar media y el
22,9% de los estudiantes cuentan con un nivel de funcionamiento familiar alto y bajo lo
cual concuerda con Castro (2017) donde hace mencién que el 60,9% de estudiantes
mantienen un funcionamiento familiar estructurada de igual manera Angeles (2018)
menciona que el 72% de los estudiantes presentan una cohesion familiar desligada. Estas
similitudes pueden deberse a que “dentro de los hogares de los estudiantes, existirian

valores y normas que estarfan cumpliéndose en cierta
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medida, lo cual es fundamental para lograr un adecuado funcionamiento en las familias.”

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre comunicacion
familiar en los estudiantes de quinto de secundaria de una Institucién Publica,
Independencia, Huaraz, 2022. Los resultados de la presente investigacion mencionan que
el mencionan que el 77,1% de los encuestados cuentan con comunicacion familiar y
funcionamiento familiar media, por otro lado, el 22,9% de los encuestados cuentan con
diferentes resultados de Bazan (2022) menciona que existe relacion significativa entre las
dos variables de igual manera Mori (2021) afirma que entre la variable del funcionamiento
familiar y comunicacién familiar existe relacion. Esta similitud significa que gracias a la
comunicaciéon familiar y funcionamiento familiar se podrd conocer el estado social y
familiar de cada miembro, por lo tanto, es importante que se pueda mantener una adecuada
informacién ya que ello conlleva hacia el éxito o fracaso. Se concluye que si existe un
grupo mayoritario que cuentan con la comunicacién y funcionamiento familiar media lo

cual les conlleva a tener un mejor desarrollo dentro de su entorno.
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VI. Conclusiones

Existe relacion entre la comunicacidn familiar y el funcionamiento familiar en los
estudiantes de quinto de secundaria de una Instituciéon Educativa Pablica, Huaraz
2022.

El nivel de la comunicacién familiar que prevalece en los estudiantes de quinto
de secundaria de una Institucién Educativa Publica, Huaraz 2022.

El nivel de cohesion familiar que prevalece en los estudiantes de quinto de
secundaria de una Institucion Educativa Publica a, Huaraz 2022.

El nivel de adaptabilidad familiar que prevalece en los estudiantes de quinto de

secundaria de una Institucion Educativa Pablica, Huaraz 2022.
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VII. Recomendaciones

Se recomienda realizar mas estudios de investigacion de las variables de salud
mental tal como funcionamiento familiar y comunicaciéon donde nos permita
poder detallar y poder generalizar atin mds los resultados obtenidos en esta

investigacion.

Se recomienda el poder realizar estudios de investigacion de FASEC III en zonas
rurales, urbanas, para poder obtener una medicion mds precisa de las variables se

salud mental
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Anexos

Anexo 01. Matriz de Consistencia

Enunciado

Objetivos

Hipotesis

Variable(s)

Dimensiones /
Indicadores

Metodologia

(Existe relacién
entre
comunicacion
familiar y
funcionamiento
familiar en los
estudiantes de
quinto de
secundaria de
una institucion

Publica,
Huaraz,2022

General: Determinar si hay
relacion entre comunicacion
familiar y funcionamiento
familiar en los estudiantes de
quinto de secundaria de una
institucion publica, Huaraz, 2022

Especificos:
Determinar el nivel de
comunicacion familiar en los
estudiantes de quinto de
secundaria de una institucion
publica a, Huaraz,2022.

Determinar el nivel del
funcionamiento familiar en los

estudiantes de quinto de secundaria

de una institucién publica,
Huaraz,2022.

Dicotomizar la comunicacién
familiar y funcionamiento familiar en

los estudiantes de quinto de
secundaria de una institucion
publica, Huaraz,2022

Ho: No existe
asociacion entre
la comunicacion

familiar y
funcionamiento
familiar en los
estudiantes de

quinto de

secundaria de una
institucién

Publica Huaraz,2022

H1: Existe
asociacién entre la
comunicacion
familiar y
funcionamiento
familiar en los
estudiantes de

quinto de secundaria

de una institucion
publica

Comunicacion
familiar

Funcionamiento

o familiar

Sin dimensiones

Cohesion
Adaptabilidad

El tipo de estudio fue observacional,
prospectivo, transversal y analitico.
El nivel de investigacion fue
relacional. El disefio de
investigacion fue epidemioldgico.
El universo son los estudiantes de
quinto de secundaria de una

institucién publica Huaraz,2022, que

cumplan con los criterios de
elegibilidad. Por lo que la poblacién

fue un total de N =105.

La técnica que se utiliz6 fue la
encuesta.
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Anexo 02. Instrumento de recoleccion de informacion

INSTRUMENTO DE EVALUACION Ne:
Ficha sociodemografica
Sexo: (F) (M) 2. Religion: ............. 3. Vivo con: (papd) (mama) (hermanos)
OLTOS .. ettt ettt ettt eneeeeneeneesnesee e neenneeneene. D Edad
5. Numero de hermanos...................... 6. Orden de hermanos........
7.Grado y SECCION. ....uuineiiiiiiii e,
L Escala de comunicaciéon familiar (FCS)
A continuacién, encontrard una serie de enunciados acerca de cémo son las familias, por lo que usted
encontrard cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.
1 2 3 4 5
Totalmente Generalmente en .
Indeciso Totalmente
en desacuerdo desacuerdo generalme
N° Pregunta 4
1 | Los miembros de la familia estan satisfechos con la forma en que nos comunicamos.
2 | Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.
3 | Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.
4 | Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que quieren.
5 | Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas.
6 | Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias
7 | Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas honestas.
3 Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los otrosmiembros.
9 | Los miembros de la familia cuando estdn enojados rara vez se dicen cosas negativas
10 | Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos

nte de deacuerdo
acuerdo
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Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES III)
Version real David H. Olson, Joyce Portener y Yoav Lavees, 1985
Instrucciones

A continuacién, encontrard una serie de frases que describe como es su familia real,
responda qué tan frecuente se dan estas conductas en su familia y escriba una “X” en los recuadros

correspondientes a:
1. Casi nunca
2. Una que otra vez
3. A veces
4. Con frecuencia
5. Casi siempre

Describa como es su familia real

1 | Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.
2 | Enlasolucién de problemas se siguen las sugerencias de los hijos.
3 | Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene.
4 | Los hijos expresan su opinion acerca de su disciplina.
5 | Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.
6 | Diferentes personas de la familia actdan en ella como lideres.
7 | Los miembros de la familia se sienten mds cerca entre sique a
personas externas a la familia.
8 | En nuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutarlos
quehaceres.
9 | Alos miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.
10 | Padres e hijos discuten las sanciones.
11 | Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros
12 | Los hijos toman las decisiones en la familia.
13 Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todosestamos
presentes.
14 | Las reglas cambian en nuestra familia.
15 | Facilmente se nos acurren cosas que podemos hacer en familia.
16 | Nos turnamos las responsabilidades de la casa.
17 | Los miembros de la familia se consultan entre si las
decisiones.
18 Es dificil identificar quien es, o quiénes son los lideres.
19 | Launién familia es muy importante.
20 | Es dificil decir quien se encarga de cudles labores del hogar.

Cohesion (Puntajes impares)=
Tipo:

Adaptabilidad (Puntajes pares)=
Tipo:
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Anexo 03. Validez de instrumento

Ficha técnica Nombre
original: Family Communication Scale — FCS

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016) reportaron indices

aceptables propiedades métricas.
Objetivos:
Evaluar de manera global la comunicacién familiar.

Administracion:

e Individual o grupal.

e Adolecentes a partir de 12 afios de edad.
Duraciéon: Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:

La escala de comunicacién familiar (FCS) estd conformada por 10 items de tipo Likert de cinco alter-
nativas, cuya valoracion es 1 (extremadamente insatisfecho), 2 (generalmente insatisfecho), 3
(indeciso), 4 (generalmente satisfecho) y 5 (extremadamente satisfecho), con una puntuacién maxima
posible de 50 y minima de 10. Se define la comunicacién familiar como el acto de transmitir
informacion, ideas, pensamientos y sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a través
de la percepcion de satisfaccion respecto de la comunicacion familiar, escuchar, expresion de afectos,
discutir ideas y mediar conflictos. En la version original (n = 2465) representa a la poblacién

estadounidense (M = 36.2, DE=9.0, a.= .90)
Analisis de confiabilidad

Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un andlisis de las propiedades psicométricas de la Escala de
Comunicacion Familiar (FCS) en una muestra de 491 estudiantes de una universidad privada en Lima
Metropolitana. Se analizaron los errores del modelo y la invarianza por sexo y, finalmente, se

establecid la confiabilidad con diferentes estimadores del alfa. Se obtuvo un alto nivel de consistencia

interna. Se concluye que la FCS presenta adecuadas propiedades psicométricas.
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Anexo 04. Confiabilidad de instrumento

Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad
familiar (FACES III)

Ficha Técnica

A. Nombre original de la escala: Escala de Evaluacion de la Cohesion y
Adaptabilidad Familiar FACES III.

B. Autores: David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985)

C. Traduccion: Angela Hernandez Cordiva, Universidad Santo Tomas. Colombia
D. Administracion: individual o colectiva

E. Duracion: 10 minutos

F. Significacion: Tercera version de la escala FACES que fue disefiada para evaluar dos
dimensiones bdsicas de la familia: Cohesién y adaptabilidad dentro del Modelo
Circumplejo de David Olson y colaboradores; clasifica 16 tipos de familia. El instrumento

es util para obtener el funcionamiento real, ideal e indirectamente la satisfaccion familiar.
G. Descripcion: estd compuesta de 20 items agrupados en dos dimensiones:

I1. Dimensiones: para la variable tipo de familia serd contralada la sub variable cohesién y

adaptabilidad.

A. Cohesion: evalda el grado en que los miembros de la familia estdn separados o
conectados a ella; es el vinculo emocional que los miembros de la familia tienen entre si.
a. Examina: vinculacién emocional, limites familiares, tiempo y amigos, intereses y
recreacion.

b. Niveles: desligada, separada, conectada y amalgamada

B. Adaptabilidad: es la capacidad que tiene el sistema de cambiar su estructura (poder,

roles, reglas) de acuerdo a su desarrollo y los eventos que le toca vivir.
a Examina: liderazgo, control, disciplina, roles y reglas.
b. Niveles: rigida, estructurada, flexible y cadtica
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Anexo 05. Formato de consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
02 de febrero 2022

Consentimiento
Informado

EStImMado . ..o

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote apoya la
practica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a los sujetos humanos que participen en la
investigacion.

La siguiente informacidn tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptard participar en el presente estudio.
Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.

Para tal efecto se le pedird que responda a la ESCALA DE EVALUACION DE COMUNICACION
FAMILIAR y LA ESCALA DE EVALUACION DE COHESION Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR
(FACES III). Nos interesa estudiar la relacion entre la comunicacién familiar y el funcionamiento familiar,
Huaraz, 2022. Nos gustaria que usted participarad de esta investigacion, pero tal participacion es
estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se mencionard en los hallazgos de la
investigacion. La informacion sélo se identificard mediante un c6digo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después de que finalice, puede
ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por correo.

Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente

Kaqui Valenzuela Marilyn Milagros
Estudiante de psicologia de la ULADECH Catdlica

Milagroskaquil 8 @ gmail.com

30



Anexo 06. Documento de aprobacidn de institucion para la recolecciéon de informacién

“Aifio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

ég
xS >
A

UNIVERSIDAD CATOLICA 1L.OS ANGELES
CHIMBOTE

Chimbote, 29 de marzo del 2022.

CARTA N°00261-2022-DIR- EPP-FCCS-ULADECH catdlica

Sr.
Carlos Maguiiia Milla
L.LE. Simén Antonio Bolivar Palacios

Presente:

A través del presente, reciba Ud. el cordial saludo en nombre de la
Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote, para solicitarle lo siguiente: En cumplimiento del Plan Curricular del
programa de psicologia la estudiante KAQUI VALENZUELA MARILYN
MILAGROS, viene desarrollando la asignatura de Tesis II, a través de un
trabajo de investigacién denominada “Comunicacion Familiar Y
Funcionamiento Familiar En Estudiantes Del Quinto Grado De Secundaria
De Una Institucion Educativa Publica, Huaraz — 2022.”

Para ejecutar su investigacion, el alumno ha seleccionado la institucién que Ud.
dirige, por lo cual se remite el presente documento.
Es propicia la oportunidad, para reiterarle las muestras de mi especial
consideracién y estima personal.

,J& o) UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE

(= CHIMBOIE .
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Mgir. WILLY VALLE SALVATIERRA
PIRECTOR
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Anexo 07. Evidencias de ejecucion
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