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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion existente entre
funcionamiento familiar y autoestima en adolescentes del Asentamiento Humano “Corazon de
Jesus” del distrito de la Victoria, Chiclayo, 2022. La investigacion fue de tipo basica, enfoque
cuantitativo, nivel correlacional, disefio no experimental, ya que no hubo manipulacién de las
variables. La muestra estuvo conformada por 100 adolescentes, a quienes le aplicaron la
Escala de Faces III, para medir la variable funcionamiento familiar y la Escala de Rosenberg
para medir la variable autoestima. Se encontré que existe una relacion significativa entre el
funcionamiento familiar y la autoestima. Ademads se evidencid que existen relaciones
significativas entre las dimensiones del funcionamiento familiar y la autoestima. Por la cual se

concluye que ambas variables se encuentran correlacionadas positivamente.

Palabras clave: funcionamiento familiar, autoestima, adolescentes
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Abstracts
The objective of this research was to determine the relationship between family functioning
and self-esteem in adolescents from the "Corazén de Jestis" Human Settlement in the district
of La Victoria, Chiclayo, 2022. The research was of a basic type, quantitative approach,
correlational level, design not experimental, since there was no manipulation of the variables.
The sample consisted of 100 adolescents, to whom they the Faces III Scale was applied to
measure the family functioning variable and the Rosenberg Scale to measure the self-esteem
variable. It was found that there is a significant relationship between family functioning and
self-esteem. In addition, it was evidenced that there are significant relationships between the
dimensions of family functioning and self-esteem. Therefore, it is concluded that both
variables are positively correlated.

Keywords: family functioning, self-esteem, adolescents



I PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion del problema

Segin la Organizacién Mundial de la Salud-OMS (2018) los principales objetivos de
cada pais deberian centrarse en elevar el nivel de salud de la poblacién, especialmente en las
familias, ya que son los principales grupos en el campo de la salud y al mismo tiempo son una
unidad social entre el individuo y la comunidad. Siendo un lugar que puede afectar positiva o
negativamente el proceso de salud enfermedad. Es por ello, que los roles familiares, ya sean
econdémicos, sociales, educativos, afectivos o espirituales, son muy importantes porque
desarrollan valores, creencias, conocimientos, actitudes y juicios que rigen el buen
funcionamiento de las personas (Surco, 2019).

Al respecto, de acuerdo al informe de la Organizacion Panamericana de la Salud-OPS
(2018) los problemas sociales de los jovenes se deben a que se formaron en entornos
familiares donde no existen normas y valores, la comunicacion es insuficiente y la desigualdad
se expresa en su comportamiento, por lo que los jévenes no pueden adaptarse plenamente a los
cambios. y crean problemas en el hogar que afectan a su nivel de autoestima.

Asimismo, datos de la OMS (2020) refiere que cada afo a nivel mundial el 43% de los
adolescentes cuyas edades se encuentran entre 12 y 18 afios presentaron problemas en su
entorno familiar lo cual dificulta en el desarrollo de su autoestima. El mismo informe detallé
que aproximadamente 300 millones de nifios entre las edades de 2 y 4 afos son a menudo
abusados por sus padres. Ademas un tercio de los estudiantes de 11 a 15 afios en todo el
mundo han sido amenazados por sus compafieros.

El mismo informe de la OMS (2020) afirmé que la pandemia de COVID-19 ha
afectado en gran medida el ndmero de casos violencia contra los nifios y adolescentes, lo que
puede tener consecuencias negativas a largo plazo. Por esta razon los nifios que son victimas
de violencia a menudo experimentan problemas psicolégicos, trastorno de ansiedad, baja
autoestima, disfuncionalidad familiar y sociales a lo largo de sus vidas, incluido un
rendimiento académico deficiente relacionado con las tasas de violencia y delincuencia.

Datos de la Organizacion de las Naciones Unidas-ONU (2015) refiere que uno de los
cimientos mas importantes del mundo es la familia, pues juega un papel importante en la vida
de todos desde la nifiez y durante su crecimiento. Sin embargo, las familias han ido cambiando

a lo largo del tiempo, y se estd observando que la tasa de divorcios es mayor que en afios
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anteriores, las familias monoparentales caracterizadas por familias pequefias tienen grandes
dificultades en raz6n al cumplimiento del rol de los padres. En tal sentido, la inestabilidad
econdmica y social afect6 a algunas familias, dificultdndoles el desempeiio de sus labores en
el hogar, poder asumir sus deberes al cumplimiento del desarrollo afectivo, educativo y social.

Asimismo, la OMS (2018) reportd que. muchos de los problemas que aquejan a los
Jovenes se derivan del tipo de funcionamiento familiar del que provienen, porque el nivel de
equilibrio emocional, la capacidad de regular el comportamiento y las actitudes se desarrolla
dentro de la familia a través del didlogo y la comunicacién familiar. Ademads el informe detalla
que los adolescentes que experimentan eventos de violencia entre sus padres son mas
propensos a tener baja autoestima, mal rendimiento académico, depresion, estado de
inseguridad en su desarrollo, agresividad, recurrir a amistades peligrosas donde consuman
sustancias toxicas y alcohol e ideas suicidas, siendo lo mas recurrente (Surco, 2019).

El mismo informe refiere que aproximadamente el 20% de los adolescentes padecen
problemas de salud mental, uno de los factores de este desarrollo serfa la ruptura de las
estructuras familiares, las limitadas oportunidades laborales, las altas exigencias que los
padres derivan a los menores de edad en el plano educativo y profesional generando una baja
autoestima e inseguridad en los jévenes por no cumplir con las altas expectativas de sus
familiares (OMS, 2018).

El Observatorio de Psicologia Social Aplicada de la Universidad de Buenos Aires —
UBA (2020) a través de una encuesta online, consultaron a 1289 personas de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires para ello realiz6 un analisis comparativo a los diez y a los 80 dias
de cuarentena con el fin de estudiar el impacto que generd en el estado de dnimo de los
argentinos, los resultados reflejaron una percepcion de impacto negativo durante los dias de
aislamiento tanto en el estado de animo individual, asi como también una descoordinacion en
la comunicacién del &mbito familiar, conductas disruptivas en los nifios y adolescentes,
mayor incidencias de baja autoestima e incremento de violencia doméstica .Si bien al inicio el
estudio ya mostraba una situacion alarmante, la tendencia se acenttia afectando mads a las
mujeres que a los hombres y a los que conviven el confinamiento con los hijos que a los que
estan solos. Si bien las familias incluyen un factor importante de equilibrio, el aislamiento
prolongado provocé el incremento de la comunicacion disruptiva o conflictiva, que sefala una

alteracion importante de las relaciones familiares. En la segunda medicion tras 80 dias de
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cuarentena se encontr6é una disminucidn del sentimiento de cohesién familiar, en el sentido de
sentirse ser escuchado, de pérdida de la confianza con los demds, duda en la capacidad de ser
cuidado por el nicleo familiar y de como se perciben los recursos de la familia para resolver
situaciones dificiles. Esta informacion describiria que a pesar de los datos que muestran una
importante capacidad de resiliencia y recursos en las familias encuestadas, se incrementé la
percepcidn de pérdida de esos recursos ante un agresor externo como la pandemia y una
situacion estresante interna como el confinamiento. Los datos recogidos sefialan una mayor
frecuencia de discusiones y peleas. En las parejas, la relacion conflictiva se mostré también
asociada a la situacién habitacional de vivir en departamentos, generalmente de menos
superficie y menos conectados con el ambiente externo, en relacion a vivir en casas que suelen
tener mayor existencia de terrazas, patios o jardines; sefialando el espacio y las caracteristicas
de la vivienda como un factor que participa de un modo importante en el curso del aislamiento
social.

En el Perd, segin datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica- INEI
(2018) refiere que muchos de los problemas que aquejan a los adolescentes, tienen su origen
en el tipo de funcionamiento familiar del cual provienen, siendo los factores asociados a esta
problematica, la ausencia fisica de uno o ambos progenitores, involucrando la falta de figuras
necesarias en el desempefio de acciones vitales en el grupo familiar donde la violencia y los
conflictos paternos son frecuentes. Es por ello que la falta de autoridad eficiente para normar a
los hijos produce desestabilizacion que unida al proceso de cambios y transformaciones por
los que atraviesa el adolescente, le genera confusiones en el momento de tomar decisiones,
dicha problematica tendra efectos negativos como problemas en la salud mental , sentimientos
de insuficiencia, sentirse culpable de los conflictos que atraviesan sus padres, depresion, tomar
decisiones extremas como suicidarse, baja autoestima, mal rendimiento académico , recurrir a
amistades con alto riesgo de peligrosidad los cuales pueden ser la via para situaciones
extremas como es el uso de drogas, alcohol y cometer actos vandalicos.

Asi mismo en la ciudad de Chiclayo-Pert, en estudios realizados por Bernedo (2020)
evidenci6 que un gran porcentaje de adolescentes carecen de una baja autoestima debido a que
provienen de familias desintegradas. Por tanto, existe un mal funcionamiento familiar que

impide un buen desarrollo emocional, porque la situacién de precariedad o de vulnerabilidad



conduce a un mal comportamiento y autoestima en muchos adolescentes, ya que la alta tasa de
violencia percibida dificulta sus metas u objetivos.

Yrigoin (2019) refiere que algunos de los adolescentes, provienen de familias
disfuncionales y de extrema pobreza, que viven en zonas rurales. Ademas menciond que existe
un gran ndmero de familias desorganizadas e inestables, pues los eventos conflictivos que se
experimentan son constantes y en gran medida son participe cada integrante del entorno
familiar, lo cual incide en una mala relacién entre los miembros, presentindose hechos
violentos, ausencia de demostraciones de afecto, escasa o nula comunicacion, reducidos o
nulos espacios de esparcimiento e integracion familiar. Ademads refiere que un gran ndmero de
adolescentes se sienten inseguros de lo que realizan, no comparten mucho tiempo con la figura
paterna, siendo la causa relevante el sentimiento de rencor, debido al alto grado de violencia
que perciben en el hogar, muchos de los adolescentes no son capaces de adecuarse a las
normas implantadas en el hogar, siendo los efectos en algunos de los casos, el abandonar sus
estudios, mal rendimiento académico, escasa capacidad de concentracién, embarazo prematuro
en mujeres, ideas suicidas, depresion, baja autoestima.

Por consiguiente, debido a la realidad percibida en el asentamiento humano “Corazon
de Jests “ del distrito de la Victoria de la provincia de Chiclayo, existen familias donde la
comunicacion asertiva es uno de los recursos que permite tener una mejor cohesion,
organizacion y adaptabilidad entre sus integrantes . Asimismo algunos adolescentes
mencionaron que la ausencia de un padre no dificulta la percepcién y confianza que tienen con
su madre u otro miembro del entorno familiar. Muchos de los adolescentes aseguran haber
atravesado por ciertas dificultades, tales como la economia en su hogar, el estar encerrado en
casa producto del confinamiento, el no tener contacto con sus amigos de forma directa y lo
mds grave el temor de ser contagiados de la Covid-19, de cierto modo la convivencia continua
en el hogar les permiti6 tener un mejor acercamiento y poder fortalecer su funcionalidad
familiar y autoestima.

Segtn lo expuesto anteriormente se plantea la siguiente pregunta:

1.2. Formulacion del problema

(Cual es la relacion existente entre el funcionamiento familiar y la autoestima en los

adolescentes de un asentamiento humano “Corazon de Jesus™ del distrito de la Victoria,

Chiclayo, 20227.



1.3. Justificacion
A nivel teédrica
Los enfoques tedricos y cientificos serdn relevantes, como fuente informacién para la
comunidad universitaria y cientifica, pues la informacion sera valiosa y de alta confiabilidad.
A partir de ello se implementard y propondrd intervenciones efectivas para la mejora de las
funciones de la familia y puedan los integrantes desarrollar una buena autoestima. Ademas se
convierte en antecedente de nuevas investigaciones.
A nivel prdctico
Es de gran trascendencia para las autoridades y los diversos programas de dicho
asentamiento humano, debido a que permitird llevar a cabo estrategias de soporte para los
adolescentes y miembros de la familia, sensibilizacion mediante talleres y programas
psicolégicos.
A nivel metodologico
Las técnicas e instrumentos que proporciona son validados de acuerdo al criterio de
confiabilidad, el cual permiti6 establecer la relacion entre las dos variables de estudio.
1.4. Objetivo general
Determinar la relacién existente entre el funcionamiento familiar y la autoestima en los
adolescentes de un asentamiento humano “Corazon de Jesus™ del distrito de la Victoria,
Chiclayo 2022.
1.5. Objetivos especificos
e Determinar la relacion existente entre la dimension cohesion familiar y
la autoestima en los adolescentes de un asentamiento humano “Corazon de
Jesus” del distrito de la Victoria, Chiclayo 2022.
e Determinar la relacion existente entre la dimension adaptabilidad familiar y
la autoestima en los adolescentes de un asentamiento humano “Corazon de

Jesus” del distrito de la Victoria, Chiclayo 2022.



II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedente Internacionales

Yafiez (2018) en su tesis titulada “Funcionamiento familiar y su relacion con la
autoestima de adolescentes. El tipo de investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo de
nivel correlacional y un disefio no experimental; utilizé una muestra de 74 estudiantes de nivel
secundaria, a quienes le aplicaron el cuestionario de Funcionamiento Familiar FF-SIL y el test
de Autoestima de Coopersmith. Sus resultados fueron que el 60.8 % pertenece a familias
disfuncionales, mientras que el 45.9% de los participantes poseen una autoestima baja. Se
concluye que ambas variables se encuentran relacionadas.

Salazar (2018) en su tesis titulada “Clima Social Familiar y su Influencia de
Autoestima de los Estudiantes del Primer afio de Bachillerato de la Unidad Educativa
Hermano Miguel de Latacunga Ambato, 2018”. El tipo de investigacion que empled fue
cuantitativo, nivel correlacional y un disefio no experimental; utiliz6 una muestra de 200
estudiantes de nivel secundaria, a quienes le aplicaron la Escala del Clima Social Familiar
(FES) y el inventario de Autoestima de Coopersmith; utiliz6 una muestra de 200 estudiantes
de dicha institucion. Sus resultados fueron que el 62% percibi6 al clima social familiar en un
nivel promedio, mientras que el 62% percibid la autoestima en nivel medio. Concluyendo que
ambas variables se encuentran relacionadas.

Sarabia (2017) en su tesis titulada “La funcionalidad familiar y su relacién con la
hostilidad en adolescentes”. El tipo de investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo de
nivel correlacional y un disefio no experimental; utiliz6 una muestra de 64 adolescentes, a
quienes le aplicaron el cuestionario de Funcionamiento Familiar FF-SIL y el cuestionario de
Agresividad AQ de Buss y Perry. Sus resultados fueron que el 60% indica desarrollarse en una
familia moderadamente funcional y el 80% de los adolescentes presento hostilidad en un nivel
muy alto. Concluyendo que ambas variables se encuentran relacionadas.

2.1.2. Antecedente nacionales

Surco (2019) en su tesis titulada “funcionalidad familiar y autoestima en estudiantes de

la Institucion Educativa Secundaria Mariano Melgar Unocolla de Juliaca”. El tipo de

investigacion fue de tipo basica, enfoque cuantitativo, nivel correlacional y un disefio no
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experimental; utilizé una muestra de 84 estudiantes de educacion secundaria, a quienes le
aplicaron la Escala de Funcionamiento Familiar (FACES III) de Olson y el Inventario de
Autoestima de Coopersmith. Sus resultados fueron que el 42.86% provienen de familias
extremas, mientras el 51.20% de estudiantes presentaron una autoestima media. Concluyendo
que ambas variables se encuentran relacionadas.

Aliaga (2019) en su tesis titulada “Funcionalidad familiar y autoestima en estudiantes
de 4 y 5to de secundaria de la L.E. José Maria Escriva de Balaguer del distrito de Castilla de
Piura. Su objetivo fue identificar la relacién entre Funcionalidad Familiar y Autoestima en
Estudiantes de 4 y 5to de secundaria de la I.LE. José Maria Escriva de Balaguerdel distrito de
Castilla de Piura. El tipo de investigacion fue de un enfoque cuantitativo, nivel no
correlacional y un disefio no experimental; utiliz6 una muestra de 79 estudiantes de nivel
secundaria, a quienes le aplicaron la Escala de Funcionamiento Familiar (FACES 1III) y la
Escala de Autoestima de Rosemberg. Sus resultados fueron que un 42% percibe al
funcionamiento familiar en un nivel extrema y el 33% percibe a la autoestima en un nivel
promedio. Concluyendo que no existe una relacion entre las variables de estudio.

Yataco (2021) en su tesis titulada “Funcionamiento familiar y autoestima en
estudiantes de secundaria de un colegio privado del distrito de San Miguel”. La investigacion
es de tipo cuantitativo, nivel correlacional y un disefio no experimental; utilizé una muestra de
120 estudiantes del nivel secundaria, a quienes le aplicaron la Escala de Funcionamiento
Familiar (FACES III) de Olson y el Inventario de Autoestima de Coopersmith. Sus resultados
evidenciaron que el 72.5% (87) percibieron un tipo de familia aglutinada, mientras el 65,0%
percibe un nivel de autoestima alta. Concluyendo que ambas variables se encuentran
relacionadas.

Cornejo (2020) en su tesis titulada “Funcionalidad familiar y Autoestima en los
estudiantes del quinto grado de secundaria de la institucién educativa Peri Canada- Tumbes,
2019. Fue una investigacion de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo correlacional y disefio
no experimental; utilizé una muestra de 40 estudiantes estudiantes del nivel secundaria, a
quienes le aplicaron la Escala de Funcionamiento Familiar (FACESIII) y el Inventario de
Coopersmith. Sus resultados fueron que el 47% de estudiantes se ubican en un nivel cadtico,
mientras el 42.5% de estudiantes perciben un nivel muy alto de autoestima. Concluyendo que

no existe relacidn significativa entre las variables de estudio.
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Velasco (2020) en su tesis titulado “Funcionalidad familiar y autoestima en
adolescentes de 16 y 17 afios del AA.HH. los Medanos, distrito de Castilla, Piura, 2020. Su
investigacion fue de enfoque cuantitativo, nivel correlacional y disefio no experimental;
utilizé una muestra de 108 adolescentes, a quienes le aplicaron la Escala de Evaluacién de
Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES III) de Olson y el Inventario de Coopersmith.
Sus resultados fueron que un 47.2% pertenece a un tipo de familia desligada, mientras un
49.1% percibe un nivel promedio de autoestima. Concluyendo que ambas variables se
encuentran relacionadas.

2.1.3. Antecedentes Locales o regionales

Yrigoin (2019) en su tesis titulada “Funcionamiento familiar y autoestima en los
estudiantes del centro educativo bésico regular alternativo “Sagrada Familia” del Distrito del
Porvenir, Chiclayo, 2019”. La investigacion es de tipo cuantitativo de un nivel descriptiva-
correlacional y disefio no experimental; utiliz6 una muestra de 56 estudiantes del nivel
secundaria, a quienes le aplicaron la Escala de Cohesion y Adaptabilidad familiar (FACES III)
de Olson y el Inventario de Autoestima de Coopersmith .Sus resultados mostraron que un 38%
se encuentra en un nivel de rango medio respecto al funcionamiento familiar y el 30% percibe
a la autoestima en nivel muy bajo. Concluyendo que no existe una relacion entre las variables
de estudio.

Fernandez (2020) en su tesis titulada “funcionamiento familiar y el resentimiento en
adolescentes infractores privados de su libertad de Lambayeque. Su investigacion corresponde
a una investigacion de tipo cuantitativo, nivel descriptivo-correlacional transversal y disefio no
experimental, utilizé una muestra de 97 adolescentes varones, a quienes le aplicaron la Escala
de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES-1V) y el Inventario de actitudes hacia la vida
(Escala de Resentimiento- IAHV-ER). Sus resultados mostraron que existe relacion negativa
estadisticamente significativa entre las variables. Por lo cual concluye que existe una relacion
entre las variables de estudio (p< 0,005)

Perleche (2022), en su tesis titulada “Funcionamiento familiar y autoestima en
estudiantes de secundaria de una institucién educativa del distrito de la Victoria, Chiclayo,
2020. La investigacion fue de tipo basica, enfoque cuantitativo, nivel correlacional y disefio no

experimental; utilizo una muestra de 30 estudiantes del nivel secundaria, a quienes le aplicaron



la Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES III) de Olson y la Escala de
Autoestima de Coopersmith. Sus resultados evidenciaron que u 86.7% percibe al
funcionamiento familiar en un rango medio respecto, mientras el 60% percibe a la autoestima
en un nivel alto. Finalmente concluye que no existe relacién entre ambas variables.

Diaz (2020) en su tesis titulada “Funcionalidad familiar y conductas disruptivas en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo”. Desarroll6 una
investigacion de tipo bdsica, enfoque cuantitativo, nivel correlacional, corte transversal y
disefio no experimental; utilizé una muestra de 100 estudiantes de cuarto y quinto de
secundaria, a quienes le aplicaron el Cuestionario sobre Funcionamiento Familiar de Atri y
Zetune y la Escala de Conductas Disruptivas de Gonzales, Ramos, Saavedra y Vera. Sus
resultados fueron que el 37% de los encuestados poseen un nivel malo de funcionalidad
familiar, mientras que el 47% poseen un nivel alto de conductas disruptivas. Concluye que

existe una correlacion inversa muy alta entre las variables de estudio.



2.2. Bases teodricas
2.2.1. Funcionamiento Familiar

2.2.1.1. Definiciones. Segin Olson et al (1989), refiere el funcionamiento de la familia
como la forma en que los grupos humanos interactian e intercambian ideas pensamientos,
expresiones, compartiendo roles y funciones en el marcointerfamiliar. En la familia se pueda
dar tanto una comunicacion, positiva o negativa manteniendo los niveles de afectividad que
hay entre cada miembro del entorno familiar

De igual forma, Satir (1991), sostiene que el funcionamiento familiar se describe como
las libertades de los integrantes del entorno familiar para desenvolverse y comunicarse
satisfactoriamente de manera clara y directa dentro de ella, de manera que sean capaces de
resolver o sugerir alternativas de solucion a los inconvenientes cotidianos.

Asimismo, Ortiz (2013), refiere que el funcionamiento familiar es: "la relacion entrelos
elementos estructurales y algunos de los componentes més 'intangibles' que caracteriza atodos
los sistemas... mediada por la comunicacion”, disefia la estructura en el modulo; "Evaluacion,
encuadre y cambio en la terapia " presentado para la Maestria en Psicoterapia Infantil y
Familiar.

2.2.1.2. Funcionamiento Familiar segiin el Modelo Circumplejo de Olson

Segun Olson (como se citd en Surco, 2019) notable en informacion tedrica y practica,
se ha fijado en base a dos pardmetros: adaptabilidad y cohesién familiar, pero la
comunicacion, que es una parte subyacente, también evaluard la cohesion. y adaptabilidad, es
decir, cuanto més cohesionados y adaptados son los miembros del grupo familiar, mejor se
proyecta el proceso comunicativo y a la vez asertivo, de lo contrario si la adaptabilidad o
cohesion en el grupo familiar es pobre, se comprobaria una mala comunicacion familiar y sus
integrantes mostrarian una baja autoestima por lo que el grupo humano se ve limitado en
cuanto al proceso de comunicacién ( Surco,2019).

Sin embargo, Olson (como se cité en Cornejo,2020), refiere que los elementos mas
importantes del entorno familiar son los padres e hijos, en el cual se manifiestan las emociones
tanto agradables , desagradables, comparten funciones y ponen de manifiesto los roles
compartidos que pueden asimilar estableciendo jerarquia cuando se enfrenta a una situacién

problematica.
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El propésito del modelo Circumplejo es identificar y describir el tamafio del centro de
cohesion y la adaptabilidad de la familia, y sefialar como las relaciones familiares se
distribuyen en un equilibrio dindmico entre estabilidad y cambio (tamafio adaptativo). y
amalgama. Conversion y diferenciacion (entre tamafos de agregados). Enumere dos
dimensiones: proximidad y adaptabilidad ( Perleche, 2022).

2.2.1.3. Dimensiones del Modelo Circumplejo de Olson. Segin Olson (1989) se
clasifica de la siguiente manera:

Cohesion. Se define como la relacién que se puede entablar con cada integrante de la
familia, manteniendo la unidn, flexibilidad, nexo emocional, el apego y desapego manteniendo
el nivel de autonomia (Surco, 2019).

Adaptabilidad. Es la capacidad que puede sostener un grupo familiar para cambiar su
organizacion logrando establecer relaciones con respecto a roles y normas.

2.2.1.4. Tipos de Cohesion Familiar. Segin Olson (1989) se clasifica de la siguiente
manera:

Desligada. Se caracterizan por limites rigidos que forman los individuos del
subsistema, tienen poco en comuin y no comparten tiempo entre sus miembros.

Separada. Sus limites externos e internos son semi-abiertos, los limites de las
generaciones son claros, cada persona forma un subsistema, pero se pueden tomar decisiones
familiares si es necesario.

Unidas. Tienen limites claros entre generaciones, dan a sus miembros espacio para el
desarrollo individual, también tienen limites externos semi-abiertos.

Enredada. Se caracterizan por limites difusos, lo que dificulta determinar con
precision el rol de cada miembro de la familia.

2.2.1.5. Tipos de Adaptabilidad Familiar. Segtin Olson (1989) se clasifica de la
siguiente manera:

Rigida. La caracteristica mds relevante que se destaca en este grupo familiar es la
capacidad de liderazgo y de autoridad que puede mantener los padres manteniendo un fuerte
control de acuerdo al estilo parental que se modela, siendo la disciplina la parte priorizada que
evidencian los miembros del grupo familiar, pues algunas normas implantadas causaran
malestar a los integrantes del grupo familiar, pues algunos estereotipos son desfavorables para

cada miembro del grupo familiar (Cornejo, 2020).
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Cadtica. La ausencia de liderazgo es la que se vincula en este grupo familiar, poca
rigidez, e inconsistencia en sus actos.

Flexible. En este grupo familiar se mantiene la igualdad e equidad entre sus miembros,
manteniendo el equilibrio y actitud democratica, compartiendo ideas pensamientos de manera
undnime, flexible y compartida (Surco, 2019).

Estructurada. Se caracterizan por ser autoritarias y rigidas pero que comparten algoen
comun como los roles, ideas, emociones, manteniendo la igualdad y equilibrio entre los
integrantes del entorno familiar.

2.2.1.6. Comunicacion Familiar

La comunicacién familiar es otra dimension importante del modelo Circumplejo, esta
dimension se considera un facilitador de los dos mencionados anteriormente, siendo un
conjunto de relaciones e interacciones que posibilitan el logro de un fin comin: la integracion
entre sujetos. Es asi, que la forma en que se comunican los miembros de la familia determina
el funcionamiento del sistema familiar porque se considera el eje que recorre el sistema
familiar. Por lo tanto, la comunicacién familiar es un puente entre padres e hijos permitiendo
conectar sus sentimientos de forma reciproca. Por ello es importante porque permite ayudar a
los nifios a desarrollar un buen carécter, una fuerte autoestima y buenas relaciones
interpersonales. (Olson, 1989).

2.2.1.7. Teorias del funcionamiento familiar.

La teoria del modelo circumflejo de Olson. El modelo circunflejo de Olson (1989)
establece dos dimensiones la cohesion familiar y la adaptabilidad, ademads una tercera
dimension facilitara el desarrollo de las dos anteriores, la cual es la comunicacion entre los
miembros del entorno familiar. Asimismo, da mencién que las familias organizadas tienen un
mejor funcionamiento familiar que las familias desorganizadas por lo tanto un 6ptimo
ambiente familiar es apropiado cuando los miembros se apoyan unos a otros y cooperan de
muchas maneras.

La Teoria General de Sistemas. El enfoque de sistemas se basa principalmente en la
comprension de que los sistemas tienen propiedades distintas incluidas la simple suma de sus

partes. Es por ello, que el modelo de sistemas va del estudio del individuo aislado al estudio
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del sistema y las relaciones entre sus partes constituyentes. Es asi, que un sistema es un todo
organizado formado por elementos que interactiian de cierta manera (Condori, 2002).

Por lo cual, la perspectiva de sistemas tiene multiples aplicaciones en diversos campos
cientificos como las matematicas, la biologia, la fisica, la quimica, la educacion, la sociologia
o la psicologia, entre otros.

Segin Bertalanffy (como se cité en Condori, 2002, p.26), fundador de la teoria general
de sistemas, los sistemas pueden ser abiertos o cerrados (dependiendo de si intercambian
energia, materia o informacién con el medio ambiente), actiian como un todo (el cambio de un
factor afecta a los demas), exhiben una naturaleza ciclica (debido a la asociacién entre los
elementos, la causalidad es circular mds que lineal) y de equivalencia (una misma causa puede
tener diferentes efectos). Describe a la familia como la organizacion social primaria
caracterizada por las relaciones interpersonales y como un subsistema del sistema social. Esto
permite que los miembros de la familia se asocien con otros sistemas sociales en la decisién
de sus roles y valores que proporciona la familia.

La familia como sistema. Segin Bertalanffy (Como se cité en Condori, 2002) una
familia es un sistema con caracteristicas de totalidad y equivalencia constituido por
organismos vivos, donde cada organismo es en si mismo un sistema, y la familia es mas que la
suma de individuos, unidos por procesos y organizaciones complejas. Por lo que cualquier
incidente que afecte a uno de los integrantes puede afectar a toda la familia y viceversa. En
este sentido, vemos a la familia como un sistema integrado multigeneracional, caracterizado
por diversos subsistemas activos internamente e influenciado por muchos sistemas externos.

Por consiguiente, cualquier grupo de personas que interactiian entre si y determinan su
relacion mutua de acuerdo con ciertas reglas. Por esta razon, la familia puede verse como un
sistema de gestion interactivo basado en reglas. La existencia de reglas relacionales por las
que el sistema se configura globalmente asegura su estabilidad y equilibrio interno. Asimismo
la familia es una organizacién por derecho propio, la cual se caracteriza por tener una
identidad propia (limite: reglas que organizan el comportamiento de la familia segtn sus
objetivos y principios), que identifica una unidad particular que lo distingue de otras unidades

familiares) (Condori, 2002).
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Se pueden considerar como un sistema segun las siguientes caracteristicas:

Para adaptarse, el sistema humano integra informacién, toma decisiones sobre
alternativas diferentes, trata de reaccionar, obtiene retroalimentacién sobre su éxito y modifica
sus comportamientos si es necesario.

-Cada familia tiene limites impregnados que la diferencian de otras familias.

-Las familias deben realizar ciertas tareas de subsistencia, como el sostenimientofisico
y econdémico, asi como la reproduccion.

Tal como mencioné Minuchin (1994) la familia es un sistema que estd integrada por
una red de relaciones; es natural, porque satisface necesidades bioldgicas psicologicas
inherentes a la existencia humana; y tiene sus propias peculiaridades, en el sentido de que
ninguna otra sociedad ha logrado hasta ahora sustituirlo como fuente de satisfaccion de las
necesidades psicologicas tempranas de todo ser humano.

Niveles de los sistemas. Bronfenbrenner (1979) propuso la teoria de los sistemas
ecoldgicos,en la que afirmaba la existencia de diversos sistemas que inciden directamente en
el desarrollo humano a lo largo de la vida. Sistemas que involucran al individuo.

Es asi, que el desarrollo humano, que ocurre en cualquier otro organismo vivo, forma
parte de una cadena de sistemas interconectados que son escenarios de diferentes interacciones
con el medio ambiente. Esta cuestion, esencial en la biologia, fue propuesta por
Bronfenbrenner (1987), quien la aplicé al sistema familiar, considerando a la familia como el
sistema mds definitorio y configurado del desarrollo de las personas desde que se formd. Sin
embargo, para el estudio de las relaciones familiares en el campo de la psicologia, el modelo
ecologico aporta importantes fundamentos que nos permiten ver diferentes formas en que una
persona se relaciona con el entorno. Los sistemas que envuelven al sujeto son:

Microsistema: Se concibe como un conjunto de relaciones reciprocas que ocurren en
el entorno inmediato del grupo familiar permite establecer la vida de una persona por muchos
afios,siendo un entorno inmediato como la familia y el hogar (Bronfenbrenner,1986).

-Mesosistema: Es el conjunto de sistemas con los que se vincula la familia y con los
que se mantienen intercambios directos, es un aspecto importante en los informes de

valoracién de familias. Es asi, que en cada etapa del ciclo familiar, tipicamente hay mas
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sistemas que interactian con mayor frecuencia, por lo que cualquier informe de evaluacién y
valoracidn se da en escuelas, clubes deportivos, partidos politicos, asociaciones de vecinos.

Por tanto, el mesosistema recibe la influencia de la familia, por lo que el estrés de la
familia se refleja en el comportamiento del nifio en la escuela, mientras que la familia recibe la
influencia de la escuela y la vecindad. Por otro lado, la ausencia de integracion en el medio
fisico y sobre todo en el medio social puede ser frecuente en muchos casos de inmigracion,
interna o externa, el articulo sostiene que el aislamiento facilita la entropia y la degradacion
del sistema, por ejemplo, dejar a la familia sin informacién sobre la capacidad real o potencial
de los recursos sociales y la falta de apoyo especifico ante dificultades menores, lo que
eventualmente aumenta la tension familiar y los problemas (Bronfenbrenner,1986).

-Macrosistema : Agrupacion de sistemas con los que tienen una relacién y con los que
interactian directamente, es una dimension importante en el informe de revision de familia,
tomando en cuenta: colegios, clubes deportivos, partidos politicos, o juntas de vecinos, son
algunos de ejemplos del cual se imparte los valores culturales y politicos de la sociedad.

La teoria estructural del funcionamiento familiar. Se da mencién que la familia como
sistema, tiene una estructura dada por sus miembros, y partes que interactian repetidamente.
Es asi, que la estructura da forma a la organizacion, formando arreglos de sus componentes
internos y su regulacion del ecosistema. Tal como mencioné Minuchin (1977) la estructura
familia es un conjunto intangible de requisitos funcionales que organizan las formas en que
interactian los miembros de una familia. Por ello, los aspectos centrales de la estructura
familiar son las normas que guian a la familia, los roles y las expectativas sobre el rol de cada
miembro, los limites, la afiliacién y la jerarquia de poder. Por consiguiente en las familias ante
la presencia de aglutinacidn o separacion, su estructura familiar se altera, creando dreas de
posible disfuncion o patologia en sus miembros (Fuentealba, 2007).

La teoria interaccional de la comunicacion. El sistema familiar se define por patrones
de interaccion entre sus elementos, formando un sistema de relaciones en las que la conducta
de cada miembro afecta a los demds y la relacion entre estas manifestaciones relacionales
observables es la comunicacion, cuando una de las acciones de la comunicacion se modifica y
se mantiene en el tiempo, se producen problemas de comunicacion, se deterioran las

relaciones y surgen desérdenes familiares (Watzlawick como se cit6 en Rizo, 2011).
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2.2.1.8. Tipos de sistemas.

Sistema cerrado. Se establece que la entropia es una propiedad de los sistemas
cerrados por la cual un proceso dado que tiene lugar en estos sistemas estard automdaticamente
en equilibrio de modo que todos los elementos participantes sean idénticos y todo el proceso
se detenga.

Sistema abierto. El grupo familiar es un sistema abierto tanto al mundo interior de las
personas que integran el sistema familiar a partir del cual interactdan las experiencias
informativas, como al sistema social que les rodea, que les impone normas y define ciertos
valores fundamentales. Sin embargo, uno puede percibir grupos familiares que se ven a si
mismos como sistemas cerrados y basan su estabilidad como grupo negando asi un sentido de
relacion tanto dentro como fuera. La familia no es una sociedad independiente, sino un
subsistema dentro del sistema social general (Condori, 2002).

En consecuencia, segtin Bertalanffy (como se cité en Condori, 2002) la familia es un
sistema social abierto, dindmico, orientado a objetivos y autorregulado, por lo que existen
varios aspectos, como el género unico y la estructura generacional que la distinguen de otros
sistemas sociales. Por tanto, el anélisis de una familia no puede ser la suma de sus miembros
de forma aislada, porque existen patrones de interaccion mds all4 de individuos en los que la
conducta sintomética es una cualidad del propio sistema. Por lo tanto, un sistema abierto es un
conjunto de partes que interactian entre si, orientado hacia objetivos especificos y en
constante interdependencia con el entorno externo del cual los llamados sistemas familiares
abiertos representan interacciones positivas basadas en el intercambio, la cooperacion y el
enriquecimiento grupal, mientras que los sistemas cerrados se mantienen herméticos,
impidiendo cualquier intercambio con el entorno.

2.2.2. La familia

2.2.2.1. Definicion. Segin Olson (1989), define a la familia como un sistema dinamico
organizacional, estructural unidas por vinculos afectivos, lazos consanguineos, donde
interactian de acuerdo a su grado de cohesion y adaptabilidad.

La Organizacion Mundial de la Salud-OMS (2010) sefiala que "la familia es el
conjunto de personas unidas por lazos de sangre y que comparten las mismas ideas,
pensamientos, hogares, funciones y roles en relacion con sus deberes, organizados por

emociones y Procesos cognitivos y afectivos.
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Para el Ministerio de salud (como se cité en Ramos,2021), la familia es la unidad
fundamental de la sociedad y se encuentra en constante interaccion con el medio que lo rodea.

Por otro lado a Planiol y Ripert (como se cit6 en Oliva y Villa, 2014) refieren a la
familia como “el entorno concreto donde se crea, nutre y desarrolla la vida” (p.1). En este
sentido, se convierte en "la excelencia del nicho ecolégico, y por qué no, en la primera escuela
antropoldgica, de la transmision generacional de los valores morales, sociales y culturales da
un sentido mucho mds amplio a la existencia misma -incluyendo gente.

Por otro lado, segiin el Consejo de Derechos Humanos de la ONU (2017), la familia es
considerada como una sociedad natural que gobierna antes de la creacién de un estado u otra
sociedad. La familia se clasifica en unidades juridicas, econémicas y sociales, donde se
establecen los valores, la cohesion, la educacion, la estabilidad, entre otros aspectos.

Asimismo, Andolfi (1991) define a la familia como “un sistema abierto que consta de
muchas unidades interconectadas” (p.132). En otras palabras, la familia es un grupo de
personas que han aprendido a convivir segtin las normas que les posibilitan la convivencia,
estas reglas de convivencia son los modelos bésicos para el desarrollo de una vida social.

2.2.2.2. Tipos de familia

Tal como afirmd, Pejerrey (2015), segtin las necesidades de los miembros de lafamilia
(biolégicas, cognitivas, afectivas, sociales, Educativas) la familia se clasifica en:

Familia nuclear. Se encuentra conformada por padre, madre, hijos e hijas.

Familias monoparentales. Constituido por un solo progenitor por diferentes causas,
que pueden ser causadas por la muerte de uno de ellos, por separacion, divorcio o abandono,de
los cuales solo uno de los progenitores asumird la responsabilidad de sus respectivas funciones
y roles.

Familia reconstituida. Esta familia estd formada por parejas no casadas, pero por parte
de la pareja, hombre o mujer, que tenga uno o més hijos de su anterior conyuge, asimismo, se
entiende que también entran en esta categoria las parejas fusionadas sin hijos o con hijos
mayores. de una familia mixta porque vuelven a reconstruir su casa, se dan la oportunidad de
vivir una nueva experiencia (Surco, 2019).

Familias compuestas. Familias que incluye tres generaciones tanto padres, hijos y

abuelos.
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Familias extensas. Agrupa a tres o mds generaciones, padres, hijos, abuelos,
bisabuelos y otros parientes consanguineos o vinculos de relacion entre ellos, a la vez
comparten el mismo techo trabajan para lograr sus objetivos definidos, que pueden criar a los
hijos y cumplir con las responsabilidades familiares.

Familias reorganizadas. Familia que provienen de diferentes origenes y que han
tenido descendientes en cada grupo familiar.

Familias apartadas. Familias que parte de su realidad es la convivencia, pero en el
desarrollo de sus funciones o roles no tienen una relaciéon familiar directa, ya que viven en
aislamiento, no hay sentido de comunicacion entre sus miembros.

2.2.2.3. Funciones de la familia

Ramos (2016) mencioné a que la funcién méas importante de la familia, es decir, el
padre y la madre, teniendo un papel fundamental en la vida comun de toda la familia, se
formard en ellos de manera que sienta, piense, perciba y actue.

Econdmica. Los padres de familia cubren una de las necesidades importantes de
alimentacion, vestido, vivienda, atenciéon médica, etc., para lograr una mejor calidad de vida
de sus integrantes.

Reproductiva. Es importante preservar, reservar y continuar la raza humana para crear
nuevas generaciones.

Economica. Los miembros de la familia tienen la responsabilidad de proveer lo que
sea econdmicamente necesario, especialmente para los padres, para cubrir las necesidades de
todos los miembros del entorno familiar y esto debe ser repartido y equitativo entre padre y
madre.

Educativa. Los padres son considerados como mediadores, los primeros educadores de
niflos, los padres juegan un papel importante en la formacion de sus hijos a nivel escolar, asi
como en la formacién de valores ideales para tener un mejor sentimiento.

2.2.3. Autoestima

2.2.3.1. Definicion. Como sostuvo Rosenberg (1979) es la evaluacién tanto positiva
como negativa que los individuos tienen de si mismos, apoyados en una estructura cognitiva y
afectiva, cuando una persona evalia positivamente sus acciones, estd satisfecha con su tipo.

dandoles asi autoevaluaciones positivas.
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Tal como refiere Coopersmith (como se cit6é en Biafana, 2019), es una valoracioén que
hace persona de si mismo, manifestando una actitud de aprobacién o desaprobacion de sus
actos.

Por otro lado, Maslow (como se cité en Toribio,2018), impulsor de la psicologia
humanista refiere que la autoestima responde a niveles de confianza, éxito, respeto,
autopercepcion, amor, pertenencia, cubriendo asi importantes necesidades que tenemos los
seres humanos, las personas han llegado a un alto nivel de autoestima de hecho, son personas
maduras, sanas y satisfechas consigo mismas.

La autoestima se relaciona con las caracteristicas innatas de las personas, valora sus
atributos y configura la autoestima positiva o negativamente, segtin el nivel de autopercepcioén
que presenten (Huaman, 2021).

Segtn Milicic (como se cit6 Huaman, 2021) sostuvo que la autoestima estd relacionada
con valorarse a si mismo, amarse y sentirse amado por los demads y “asumir tener
conocimiento, afecto y respeto por los propios intereses, evaluaciones de éxito y habilidades
esenciales para todos.

Por otro lado la OMS (como se cité en Ferrel, 2014), define a la autoestima como una
inteligencia interpersonal propio de la persona individual, familiar y socialmente en las que
estd expuesto por sus metas y aspiraciones tales como la valoraciéon de uno mismo y
habilidades, también aspectos que organizan la base de la igualdad propia, ademas se edifica
desde la nifiez y va dependiendo principalmente de los padres segun su crianza.

2.2.3.2. Tipos de autoestima

Segtin Rosemberg (1979), la autoestima puede ser:

Positiva. Proceso cognitivo y emocional que tienen efectos positivos y benéficos en
nuestra calidad de vida, ademds de ser efectivos en nuestro entorno familiar, nos permiten
apreciarnos y amarnos tal como somos con nuestra experiencia, virtud o defecto.

Negativa. Proceso cognitivo que tiene efectos negativos y por lo tanto provoca
desventajas como falta de autoestima y amor, falta de capacidad de amar a los demds, no
aceptarse como tal, provocando sentimientos de inadecuacion, seguridad, incapacidad de autor

realizarse y reflexion analiza por ti mismo quién es ella y qué debe hacer por otras personas.

2.2.3.3. Niveles de la autoestima
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Segtn Rosemberg (1979), manifiesta que la autoestima posee tres niveles:

Autoestima alta. La persona es capaz de sentirse til para la vida, siendo valioso en
todo lo que realiza, siendo aceptado y valorado consigo mismo como ser humano.

Autoestima mediana. Es balancear entre los dos estados tanto baja como alta, es decir
sentirse dispuesto e ineficaz, adecuado y equivocado como como ser humano, y presentar
estas incongruencias en la conducta como actuar, unas veces, con cordura, otras, con
irreflexion, reforzando, asi, la inseguridad.

Autoestima baja. La persona no se auto valora hay constante desprecio por si mismo y
por los demds, hasta Considerarse inferior que los demés. Se puede detallar que es un
problema de autoestima grave.

2.2.3.4. Elementos que conforman la autoestima

Autoimagen. Es un autorretrato, la imagen del individuo tiende a ser real. También se
puede definir como la imagen mental que tenemos de nosotros mismos, la cual frecuentemente
estd influenciada por las relaciones establecidas con los demds, las opiniones que estos hacen
referencia sobre nosotros mismos.

Autovaloracion. Es el grado de aprecio que una persona puede tener por su propia
imagen. Si su autoimagen en relacién consigo mismo es buena, es porque hay una valoracién
positiva. Pero cuando la persona se siente rechazada a su propia imagen es porque hay un
sentido de valoracién negativo.

Autoconfianza. Se trata de realizar una serie de acciones correctamente. Este
sentimiento de aprecio permite que la persona se sienta segura de lo que estd haciendo y capaz
de afrontar nuevos retos.

2.2.3.5. Componentes de la Autoestima

Cognitiva. También conocido como autoconciencia, autoconcepto, autocomprension,
autoimagen y autopercepcion. Todos estos conceptos se refieren a la expresion mental que las
personas desarrollan sobre si mismas; conocimientos, percepciones, creencias y opiniones
sobre los diversos aspectos que componen la personalidad. Del mismo modo, la autoestima se
ve afectada por la eficacia de una persona para superar proactivamente los problemas y para el

crecimiento personal (Surco, 2019).
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Afectiva. Como mencioné el autor son los sentimientos y las emociones de los deseos
y necesidades humanas. Todos los sentimientos relacionados con uno mismo determinan la
autoestima, que es la base de la autorrealizacion que todo el mundo aspira a alcanzar. En esa
medida puede una persona gestionar su propio crecimiento personal. Sobre todo, el individuo
debe ser auténtico, de manera que, reconociendo sus potencialidades y limitaciones, pueda a
su vez fortalecerse como persona, y buscar ayuda cuando crea que la situacién lo amerite
(Surco, 2019).

Conductual. Como mencioné el autor es el acto de autoconciencia, autoevaluacion y
autoaceptacion, lo cual es cierto de todos modos cuando se trata del acto de mirar hacia afuera
o trabajar con el entorno, capaz de interactuar y adaptarse al entorno. Las personas con
autoestima rica se manifiestan por una actividad constante, que se puede definir en términos
tales como: comportamiento consistente, comportamiento de consenso, comportamiento
responsable, comportamiento auto dirigido, autocontrol, autodireccién y muchos otros
comportamientos (Surco, 2019).

2.2.3.6. Modelos teodricos de la autoestima

Teoria Sociocultural de Rosenberg. Como mencion6 Rosenberg (1979), mencion6
que son numerosos los aspectos socioculturales y familiares que deben facilitar el desarrollo
del estimador de la autoestima. Por consiguiente, se puede determinar que las personas se
sienten apreciadas y rechazadas cuando enfatiza comentarios positivos o negativos debido a
las relaciones interpersonales y interacciones con otros miembros del grupo sobre la opinion
en razon a ellos.

Teoria conductual. Como mencioné Coopersmith la autoestima es producto del
aprendizaje adquirido en el entorno familiar y social, es decir, cuando los padres expresan
sentimientos de aprecio, amor y aceptacion, asimismo los padres establecen pautas y limites
claros, facilita una buena autoestima. Por el contrario, si las normas y los limites antes
mencionados son inflexibles, se creard una baja autoestima (Perleche,2022).

Teoria psicoanalista de Sigmund Freud. 1.a autoestima estd ligada al pleno desarrollo
del ego. Freud mencion6 que parte de sus propias emociones bdsicas eran: "complacencia
infantil", es decir, excesiva auto admiracién durante el periodo de transicion entre la pubertad
y los afios de edad adulta; el “dominio” se reafirma con la “pericia”, es decir, el sentimiento de

superioridad creada por las habilidades para abordar con eficacia algo que parece dificil; y
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"placer libidinoso", es decir, satisfaccion sexual. También se encontrd que personas actuaron
seguin sus instintos y buscaron gratificacion en el uso de sus habilidades, a la vez demostré
demostré que cuando una persona alcanza la méxima satisfaccién deseada, tendrd una buena
autoestima, mientras que, si la persona no alcanza el maximo nivel de satisfaccién, tendrd una
buena autoestima (Surco, 2019).

Teoria de Alfred Adler. Este autor fue conocido primero como colaborador de Freud,
sin embargo, formul6 su propia teoria del ser humano a la que llam¢é "psicologia individual”,
de la cual describi6 la influencia del "sentimiento de inferioridad" en la formacién de la
autoestima.

Para Adler (como se cit6 por Araujo, 2020), el ser humano es sinénimo de inferior, y
no entiende que es algo negativo, lo que lo explica en el sentido de que desde temprana edad
necesitamos ser apoyados por nuestros padres, lo que nos ha hecho seres subordinados a ellos,
pero esto es con el tiempo. Por tal mencion6 que el tiempo se supera con la “compensacion”,
con la fijacién de metas y la ejecucion. Este sentimiento de inferioridad puede provenir de tres
aspectos en la infancia: ciertas limitaciones fisicas, exceso de caricias 0 mimos, siendo la
excesiva necesidad de atencion y el descuido donde persiste el abandono, sufrimiento,
sufrimiento y el rechazo. Sin embargo, Adler menciona los inicios del "complejo de
superioridad ", en el que un individuo llega a los extremos en un intento de no sentirse inferior
a otro, pero finalmente tiene que ocultar sus sentimientos de sumision.

Teoria Humanista de Carl Rogers. Como mencioné Rogers (como se cit6 en Nicola,
2021) que cada individuo merece el respeto y aprecio de los demaés y el suyo propio.
Esencialmente, para Rogers, la humanidad tiene una gran influencia en los sentimientos de
autoestima, por ejemplo, los padres, la familia, los amigos, los seres queridos y, en general, la
sociedad que nos condiciona en la forma en que valoramos y solo cuando nos comportamos de
manera adecuada. También este autor menciona que muchos de los problemas de los
individuos, estd en que ellos mismos se desestiman y enjuician como seres que no merecen

amor.
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2.3. Hipétesis
2.3.1. Hipoétesis General

Existe relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la autoestima en los
adolescentes de un Asentamiento Humano “Corazon de Jesus, del distrito de la Victoria,
Chiclayo, 2022.
2.3.2. Hipotesis especificas

HI: Existe relacion significativa entre la dimensién cohesion familiar y la autoestima
en los adolescentes de un Asentamiento Humano “Corazoén de Jesus”, del distrito de la
Victoria, Chiclayo, 2022.

H2: Existe relacion significativa entre la dimension adaptabilidad familiar y la
autoestima en los adolescentes de un Asentamiento Humano “Corazon de Jesus”, del distrito

de la Victoria, Chiclayo, 2022.
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II1. METODOLOGIA
3.1. Nivel, tipo y diseiio de investigacion

Es el nivel Correlacional porque su propésito es evaluar la relacidon que existe entre dos
0 mds conceptos, categorias o variables en un contexto particular. Segiin Herndndez (2014) el
nivel de investigacion es correlacional, porque permiten poner en relacion dos variables.

La investigacion propuesta es tipo bdsica, enfoque cuantitativo, porque los datos que se
obtuvo de una poblacidén en estudio son producto de medidas y estdn representados por
ndmeros, seglin un andlisis estadistico. Ademads, es importante resaltar que la recoleccion y
andlisis de la informacidn se obtuvo a través de diversas fuentes, este proceso se llevara a cabo
con el uso de herramientas estadisticas y matemaéticas con el fin de cuantificar el problema de
investigacion, la investigacion cuantitativa, consiste en expresar los datos obtenidos bajo una
secuencia numérica el cual se sujetard a mediciones y andlisis estadistico (Hernandez, 2016).

Este estudio corresponde a una investigacion de disefio no experimental; ya que no
habrd manipulacién intencional de las variables.

3.2. Poblacion y muestra

A continuacidn, se esquematiza el disefio de la investigacion no experimental de

alcance correlacional:

O1: Funcionamiento familiar
A

r

M

Donde:

M: Muestra de adolescentes de un asentamiento humano “Corazon de Jests”
del distrito de la Victoria, Chiclayo, 2022.

O1: Observacién de la variable funcionamiento familiar.

02: Observacién de la variable autoestima.

r: Correlacion entre las variables observadas.
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3.2. Poblaciéon y muestra

La poblacion estard conformada por 195 jévenes residentes en un asentamiento
Corazon Jesus en el distrito Victoria de la provincia de Chiclayo.

Se trabajé con 100 adolescentes, de un asentamiento humano “Corazon de Jests” del
distrito de la Victoria de la provincia de Chiclayo. Tal como mencioné Herndndez (2014), la
muestra es una esencia de un subgrupo de la poblacion, es decir, pertenecen al conjunto
definido en sus caracteristicas.

Se trabajé con el muestreo no probabilistico por conveniencia, por el cual se da
referencia que las muestras no probabilisticas, también llamadas muestras dirigidas, suponen
un procedimiento de seleccion informal. El muestreo no probabilistico por conveniencia se
utiliza en muchas investigaciones, y a partir de ellas, se hacen inferencias sobre la poblacion.
utilizada para crear muestras de acuerdo a la facilidad de acceso, la disponibilidad de las
personas de formar parte de la muestra.

Criterios de Inclusion

-Adolescentes de ambos sexos.

-Adolescentes estudiantes del primer a quinto de secundaria de un asentamiento humano
“Corazén de Jesus” del distrito de la Victoria de la provincia de Chiclayo.

-Adolescentes que acepten participar de forma voluntaria en la investigacion, luego de haber
explicado y detallar de manera verbal los objetivos de dicho estudio.

-Adolescentes entre 12 y 18 afios de edad.

-Adolescentes que puedan responder de manera adecuada los cuestionarios.

Criterios de Exclusion

-Adolescentes que no viven en dicho asentamiento humano
-Adolescentes que se nieguen a participar.

-Adolescentes que desarrollen de manera inadecuada el cuestionario.

- Adolescentes menores de 12 afios.

- Adolescentes que padecen de algtn tipo de discapacidades.
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3.3.0peracionalizacion de variables

Tabla 1: Matriz de Operacionalizacion de variables

evaluacion
de las propias

caracteristicas.

ftems 2,5,8,9 y
10

Definicion Definiciéon
Variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores Instrumentos

Segtin Olson (como se Es una variable de tipo  Cohesion -Desligada

cit6 en Yrigoin, 2019) es  cuantitativo que se familiar -Unida

la “interaccion de medird mediante la -Separada

miembros de la familia Escala de Evaluacién -Enredada FACES III

en la que comparten de Cohesion y (Escala de
Funcionamiento  lazos emocionales y Adaptabilidad Familiar cohesién y
familiar reglas. Asi como la (FASES 1II), la cual se -Rigida adaptabilidad

capacidad para resolver medird por 2 ?ai?irl)it;filidad -Estructurada familiar)

conflictos en situaciones  dimensiones Cohesién - Flexible

de crisis. Familiar y - Cadtica

Adaptabilidad Familiar
consta de 20 ftems.

Definiciéon Definicion
Variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores Instrumentos

Segtin Rosenberg(como  Es una variable de tipo Autoestima

se citd en Sparisci,2013)  cuantitativo que esta positiva Escala de

refiere que la autoestima  representada y medible Items 1,3,4,6 y

es el sentimiento de si por la escala de 7 autoestima de

mismo, del cual puede Rosenberg, es Unidimensional Rosenberg (EAR)
Autoestima ser positivo o negativo, unidimensional y Autoestima

el cual se construye de la  consta de 10 items. negativa

Fuente: autoria propia

26



3.4. Técnica e instrumentos de recoleccion de informacion

Como técnica para la recoleccion de datos se utiliz6 la encuesta a través de un
cuestionario. Segin Herndndez (2014), se trata de una técnica de investigacion que se aplica
en un grupo de personas junto con procedimientos estandarizados para obtener resultados
cuantitativos de las caracteristicas subjetivas y objetivas de una poblacion.

Los instrumentos para la recoleccion de datos se utiliz6 la Escala de Cohesion y
Adaptabilidad familiar de Olson (FACES III) y la Autoestima de Rosenberg.
3.5. Método de analisis de datos

Se trabaj6 con el programa Excel y SPSS version 26 como también, se realizé gréaficas
y tablas estadisticas tanto descriptivas como inferenciales lo cual determiné los resultados que
se obtuvieron, siendo evidencia importante, También se determiné mediante la prueba de
normalidad de Kolmogorov de Smirnov, debido a que la muestra es mayor a 50 personas, la
fiabilidad y validez de los instrumentos se determiné mediante la prueba estadistica no
paramétricas de Spearman.
3.6. Aspectos éticos

Este estudio se fundamento en criterios establecidos por la normativa de la universidad
con el fin de asegurar proteccion y bienestar sin perjudicar su integridad, estos principios son
los siguientes:

Principio de proteccion de las personas. Se brind6 seguridad, el cual no dafio a las
personas, se protegié de su autonomia y valoracién que se le brindé en todo momento.

Principio de beneficencia y no maleficencia. El dia que se realiz6 la recoleccion de
datos se tuvo en cuenta principios importantes para poder regular y no dafiar la integridad de
las personas de acuerdo a los fundamentos establecidos tanto por la misma universidad como a
ley acorde a los criterios cientificos de investigacion.

Principio de justicia. Se brind6 en todo momento un trato justo y se fomenté la
equidad entre los participantes.

Principio de integridad cientifica. Este principio permitié regular el respeto a las
personas en cuanto a su integridad.

Principio de libre participacion y derecho a ser informado. Todo participante tuvo
derecho a ser informado sobre los criterios a investigar y se garantizo su libre participacién de

forma que el mismo decidi6 si deseo participar o no.
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IV. RESULTADOS

Tablas descriptivas
Tabla 2

Nivel de funcionamiento familiar en adolescentes de un asentamiento humano “Corazon de

Jesus “del distrito de la Victoria, 2022.

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Extrema 5 5.0%
Rango medio 3 3.0%
Moderadamente 69 69.0%
balanceada

Balanceada 23 23.0%
Total 100 100.0%

Fuente: autoria propia

En la Tabla 2. Se observa que el 5.0%, de los encuestados percibe el funcionamiento familiar
en un nivel extrema, mientras que el 3.0% percibe el funcionamiento familiar en un nivel rango
medio, asi mismo un 69.0%, percibe el funcionamiento familiar en un nivel moderadamente

balanceada. Por otro lado un 23.0%, percibe el funcionamiento familiar en un nivel balanceada.
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Tabla 3

Nivel de la dimension cohesion del funcionamiento familiar en adolescentes de un

asentamientohumano “Corazon de Jesus “del distrito de la Victoria, 2022.

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Desligada 77 77.0%
Separada 23 23.0%

Total 100 100.0%

Fuente: autoria propia
En la Tabla 3. Se observa que el 77.0, de los encuestados percibe la dimensién cohesién en un

nivel desligada, mientras que el 23.0%, percibe la dimension cohesion en un nivel separada.

Tabla 4

Nivel de la dimension adaptabilidad del funcionamiento familiar en adolescentes de un

asentamiento humano “Corazon de Jesus “del distrito de la Victoria, 2022.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Rigida 77 77.0%
Estructurada 23 23.0%
Total 100 100.0%

Fuente: autoria propia

En la Tabla 4. Se observa que el 77.0%, de los encuestados percibe la dimension adaptabilidad
en un nivel rigida, mientras que el 23.0%, percibe la dimension adaptabilidad en un nivel

estructurada.
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Tabla 5

Nivel de autoestima en adolescentes de un asentamiento humano “Corazén de Jesus “del

distrito de la Victoria, 2022.

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Baja 5 5.0%
Media 43 43.0%
Alta 52 52.0%
Total 100 100.0%

Fuente: autoria propia

En la Tabla 5. Se observa que el 5.0%, de los encuestados percibe la autoestima en un nivel
baja, mientras que el 43.0%, percibe la autoestima en un nivel media. Por otro lado, un 52.0%,

percibe la autoestima en un nivel alta.
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Analisis inferencial o prueba de hipoétesis.
Prueba de Normalidad de las variables funcionamiento familiar y autoestima

Hipotesis1 (alterna): Los datos de las variables se encuentran distribuidos de manera normal.
(sig.Mayor a 0.05).
Hipétesis 0 (nula): Los datos de las variables se encuentran distribuidos de manera anormal (sig.
Menor a 0.05).

Tabla 6

Prueba de Normalidad de Kolmogorov de Smirnov para la variable funcionamiento familiar y

autoestima.
Factor Estadistico  Sig(p)
V1: Funcionamiento familiar 0,219 0,000
D1: Cohesion 0,278 0,000
D2: Adaptabilidad 0,212 0,000
V2: Variable de autoestima 0,172 0,000

Fuente: autoria propia
Enla Tabla 6. Se observa que la variable funcionamiento familiar, al igual que sus dimensiones
y la variable autoestima obtuvieron puntuaciones que no se ajustan a la distribucién normal

(p<0.05). Por lo que se opt6 por utilizar estadisticos no paramétricos de Spearman.
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Resultados inferenciales
Prueba de hipétesis

Ha: Existe una relacion significativa entre funcionamiento familiar y autoestima en
adolescentesde un asentamiento humano “Corazén de Jesus “del distrito de 1la Victoria, 2022.
HO: No existe una relacion significativa entre funcionamiento familiar y autoestima en

adolescentes de un asentamiento humano “Corazon de Jesuas “del distrito de la Victoria, 2022.

Tabla 7

Correlacion entre funcionamiento familiar y autoestima en adolescentes de un asentamiento
humano “Corazon de Jesus “del distrito de la Victoria, Chiclayo, 2022.
Variables de estudio Rho P

Funcionamiento familiar- autoestima 0.341 0.001

Fuente: autoria propia

En la Tabla 7. Se observa el coeficiente Rho de Spearman entre funcionamiento familiar y
autoestima con un Rho=0,341 lo que indica una correlacién positiva baja, mientras que el valor
de significancia es 0,001(p<0.05), indicando una relacién positiva directamente proporcional.
Por lo que se acepta la hipétesis alterna (Ha) y se rechaza la hipétesis nula (HO). Por el cual se
concluye que, existe una relacion significativa entre las variables de estudio, indicando que a

mayor funcionamiento familiar mayor autoestima.
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Prueba de hipétesis

Ha: Existe una relacién significativa entre la dimensién cohesién familiar y autoestima en
adolescentes deun asentamiento humano “Corazon de Jesus “del distrito de la Victoria, 2022.
HO: No existe una relacion significativa entre la dimension cohesion familiar y autoestima en

adolescentesde un asentamiento humano “Corazén de Jesus “del distrito de la Victoria, 2022.

Tabla 8
Correlacion entre la dimension cohesion familiar y autoestima en adolescentes de un

asentamiento humano “Corazon de Jesus “del distrito de la Victoria, 2022.

Variables de estudio Rho P

Cohesion familiar- autoestima 0.394 0.000

Fuente: autoria propia

En la Tabla 8. Se observa el coeficiente Rho de Spearman entre la dimensién cohesién y
autoestima con un Rho=0,394 lo que indica una correlacién positiva baja, mientras que el valor
de significancia es 0,000(p<0.05), indicando una relacion significativa. Por lo que se acepta la
hipdétesis alterna (Ha) y se rechaza la hipdtesis nula (HO). Por el cual se concluye que existe una
relacion significativa entre la dimensidn cohesion y la variable autoestima, indicando que a

mayor cohesién familiar mayor autoestima.
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Prueba de hipétesis

Ha: Existe una relacién significativa entre la dimension adaptabilidad y autoestima en
adolescentesde un asentamiento humano “Corazon de Jesus “del distrito de la Victoria, 2022.
HO: No existe una relacién significativa entre la dimensién adaptabilidad y autoestima en

adolescentes de un asentamiento humano “Corazon de Jesus “del distrito de la Victoria, 2022.

Tabla 9

Correlacion entre la dimension adaptabilidad y autoestima en adolescentes de un asentamiento

humano “Corazon de Jesus “del distrito de la Victoria, 2022.

Variables de estudio Rho P

Adaptabilidad familiar- autoestima 0.352 0.000

Fuente: autoria propia

En la Tabla 9. Se observa el coeficiente Rho de Spearman entre la dimension adaptabilidad y
autoestima con un Rho=0,352 lo que indica una correlacién positiva baja, mientras que el valor
de significancia es 0,000(p<0.05), indicando una relacién positiva directamente proporcional.
Por lo que se aceptala hipétesis alterna (Ha) y se rechaza la hipotesis nula (HO). Por el cual se
concluye que existe una relacién significativa entre la dimension adaptabilidad y la variable

autoestima, indicando que a mayor adaptabilidad familiar mayor autoestima.
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V. DISCUSION

Al concluir el presente estudio se hallé que existe relacion significativa entre el
Funcionamiento Familiar y la Autoestima en Adolescentes del Asentamiento Humano
“Corazon de Jesus “ del distrito de la Victoria, es decir que a un éptimo funcionamiento
familiar, la autoestima en estos adolescentes también se va incrementando de forma positiva.
Al respecto, la literatura respalda este hallazgo indicando que la familia es un grupo de apoyo
como fuente de socializacion y soporte de los jévenes, ademas que puede promover el proceso
de construccion de la autoestima (Urdiales y Segura, 2020).

Asimismo, el funcionamiento familiar es un factor determinante en el mantenimiento
de la salud mental de los miembros de la familia; cuando se da mencion de familia funcional o
disfuncional se basa en la medida en que sus tareas se llevan a cabo con eficacia, es decir, la
capacidad para enfrentar y superar cualquier crisis que atraviesa la familia (Silva, 2021).
Como mencioné Rodriguez (2020) una baja autoestima puede desencadenarse por diferentes
factores ya sea en el entorno, social, académico, laboral, sentirse mal por la apariencia fisica,
dificultades de aprendizaje, bullying, experiencias negativas tempranas.

Estos resultados son similares a lo encontrado por Yéaiez (2018) quien refiere que
existe relacion entre estas dos variables de estudio en una poblacién similar de adolescentes de
la Universidad Técnica de Cotopaxi localizada en la ciudad de Latacunga provincia de
Cotopaxi. De igual forma es semejante con el estudio propuesto de Surco (2019) y Yataco
(2021) quienes encontraron una correlacion positiva entre ambas variables de estudio en una
poblacién de adolescentes de una institucidon educativa con caracteristicas similares.

Estos resultados similares hacen hincapié a contextos semejantes, donde se evidencia
el desarrollo de ideologias culturales de acuerdo al criterio de una ciudad donde mas all del
tipo de prototipos socioculturales, funcionales y familiares son lo suficiente significativas en
un contexto alineado culturalmente como lo es la costa y sectores de una ciudad; lo cual incide
en el sistema familiar.

Sin embargo, estos resultados difieren con lo encontrado por Yrigoin (2019) quien
refiere que no existe relacion entre funcionamiento familiar y autoestima en estudiantes del
Centro Educativo Basico Regular Alternativo Sagrada Familia del Distrito del Porvenir,

Chiclayo, 2019. De igual forma difiere con el estudio de Aliaga (2019) y Perleche (2022)
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quienes no encontraron una relacion entre funcionamiento familiar y autoestima en una
muestra de estudiantes del nivel secundaria de una institucién educativa. Esto implica que
existen otros factores asociados a las variables es decir, el comportamiento de una variable no
se relaciona con el comportamiento de la otra variable. Un mal funcionamiento familiar no
representa necesariamente a que el adolescente perciba una baja autoestima, pues si el
adolescente es capaz de desarrollar la capacidad para enfrentar, sobreponerse y fortalecerse de
situaciones adversas o eventos tragicos, serd capaz de cumplir sus aspiraciones personales
(Branden, 1995).

Estas diferencias pueden darse ya que fueron realizadas en un contexto diametralmente
opuesto, comunidades donde el contexto interfamiliar en determinacién al funcionamiento
familiar y autoestima no se relacionan significativamente. En este sentido implica que los
efectos que se den en funcionamiento familiar no repercuten en la autoestima, es posible que
la fuerza de relacion entre estas dos variables varié segtin otros factores, como es el caso de la
etapa de escolaridad, espacio en el que el adolescente asimila aspectos culturales que
trascienden en su entorno familiar como el ambiente en que se desarrolla su personalidad
asociando a conocimientos que a su vez refuerzan la autoestima.

Con respecto al primer objetivo especifico, se encontrd que existe relacion significativa
entre la dimension cohesion familiar y autoestima, es decir que a mayor presencia de cohesion
familiar, el nivel de autoestima negativa se reduce en la poblacién de adolescentes. Por lo
tanto, mientras exista un adecuado lazo afectivo y se sientan conectados con la familia, habra
mayor autoestima en los adolescentes (Silva, 2021).

Por el cual este resultado es similar al encontrado por Orosco (2019), Aliaga (2019) y
Surco (2019) al encontrar que existe relacion entre ambas variables de estudio en una
poblacion similar de adolescentes de una institucion educativa. Bajo esta premisa Olson,
Portner y Lavee (como se cit6 en Surco, 2019) refieren que a mejores niveles de cohesion y
adaptabilidad familiar, mejor funcionamiento habrd en la familia evidenciando un ambiente
solido. Asimismo el autor refiere que una mala interaccién de los miembros del entorno
familiar, conduce a problemas interfamiliares. Es decir las relaciones familiares distantes
pueden favorecer conductas riesgosas en los adolescentes por la vulnerabilidad emocional que

puede acarrear; un adolescente con adecuadas relaciones entre sus familiares y que cuenta con
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el apoyo permanente de éstos, tienen mejores estrategias para resolver los conflictos, ademas
de un excelente desempeiio en distintos &mbitos de la vida

Por otro lado difiere con lo propuesto por Pérez (2019) quien encontré que no existe
relacion entre la dimension cohesidn y la variable autoestima siendo una poblacion de
estudiantes del nivel secundaria de una institucién educativa. Es por ello que esta diferencia de
resultados se asocian a factores externos tales como ideologias culturales, contextos
diametralmente opuestos, experiencias positivas y negativas asimiladas en el desarrollo de su
personalidad, siendo decisivo en la formacion de la autoestima del adolescente.

Con respecto al segundo objetivo especifico se encontré que la dimensién
adaptabilidad se encuentra correlacionada significativamente con la variable autoestima. Este
resultado podria explicarse ya que a mayor adaptabilidad mayor sera el nivel de autoestima.

Este resultado es similar al estudio de Yataco (2021) y Surco (2029) al encontrar que
existe relacion entre estas dos variables de estudio en una poblacién similar de adolescentes de
una institucion educativa. Es decir un adecuado funcionamiento familiar determina de forma
positiva la adaptabilidad entre sus miembros por lo cual el sistema familiar tendrd la capacidad
para cambiar la estructura de su poder, funciones y reglas de relaciones de acuerdo con las
necesidades de la situacién o el desarrollo (Olson, 1989).

Asimismo estos resultados difieren con lo encontrado por Yrigoin (2019) en el que
determind que no existe una relacion entre la dimension adaptabilidad y la variable autoestima
en una poblacion de estudiantes del nivel secundaria del Centro Educativo Bésico Regular
Alternativo Sagrada Familia del Distrito del Porvenir de la provincia de Chiclayo.En este caso,
se diferencian los resultados tanto por el nimero de la muestra en el estudio asi como las
caracteristicas de las familias de los adolescentes. Asimismo, con estos resultados se evidencia
que los sistemas familiares no han logrado asumir sus responsabilidades para establecer
vinculos afectivos, confianza, normas y reglas dentro de su ndcleo familiar lo cual origina en
ocasiones insatisfaccion o conflictos en el funcionamiento familiar. Finalmente, en cuanto a
las limitaciones, se debe recalcar que, debido al pequeiio tamaiio de muestra empleado, estos
resultados solo se limitan al contexto estudiado, por lo que se necesitan estudios mds amplios
para poder generalizar los resultados asi como incluir otras variables intervinientes para
analizar como estos hallazgos pueden verse influenciado por el sexo, la edad, entre otros, que

pudieran ser significativos para el desarrollo de programas de mejora.

37



VI. CONCLUSIONES

1. Se evidenci6 que existe relacion significativa entre funcionamiento familiar y
autoestima, lo que muestra una correlacién positiva baja, lo que implica que a mayor
funcionamiento familiar que experimentan los adolescentes, mayor serd la autoestima que
puedan manifestar.

2. Se encontré que si existe relacion significativa entre la dimension cohesion y
autoestima, lo que muestra una correlacidn positiva baja, lo que implica que a mayor cohesioén
familiar que experimentan los adolescentes, mayor serd la autoestima que puedan manifestar.

3. Se encontr que si existe relacidn significativa entre la dimensién cohesion y
autoestima, lo que muestra una correlacion positiva baja, lo que implica que a mayor
adaptabilidad familiar que experimentan los adolescentes, mayor sera la autoestima que
puedan manifestar.

4. El nivel de funcionamiento familiar es moderadamente balanceada.

5. El nivel de dimension cohesion es no relacionado.

6. El nivel de dimension adaptabilidad es rigida.

7. El nivel de autoestima es alta.
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VII. RECOMENDACIONES

1.Se recomienda que las personas responsables que estén a cargo de los asentamientos
humanos se recomienda, mejorar y/o implementar estrategias de intervencién de que permitan
fomentar un nivel de funcionamiento familiar balanceado en las familias de los adolescentes,
asf como elevar su nivel de autoestima, en coordinacion con autoridades y personal docente de
las instituciones educativas.

2. Se sugiere ejecutar nuevas investigaciones que relacionen otros factores de riesgo
que pueden influir en el nivel de autoestima de los adolescentes, como, por ejemplo: identidad
de género, abandono, maltrato al adolescente, problemas sociales, entre otros.

3. Capacitar a los padres y directivos que estén a cargo del asentamiento humano “
Corazon de Jests” en temas de como mejorar el funcionamiento familiar y autoestima; que
permitan concientizar a los integrantes del entorno familiar a través de talleres tales como
“Mejorando mi autoestima”, “Comunicacion Asertiva”, “ Estrés y manejo de emociones” con
el fin de mejorar en la comunicacion intrafamiliar, organizacion de tareas en casa segun los
roles, deberes del colegio, con el proposito de fomentar asi los intereses, habilidades y
combatir las debilidades de los adolescentes todo ello con la asesoria y orientacion psicoldgica
y la ayuda de un profesional de la salud respectivo y desarrolladas a través de las herramientas

digitales del zoom o google meet, como también de manera presencial .
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Anexo 01 Matriz de consistencia

Tabla 10. Matriz de consistencia

ANEXOS

Problema Objetivos Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores
(Cuil es la General General

. . . . . P i6 -Desligada
relacién Determinar la relacién existente Existe relacion significativa Cohesion g

) ) ) . ) ) familiar -Unida

existente entre  entre el funcionamiento familiar y entre el funcionamiento -Separada

. . . o . -Enredada
Funcionamient la autoestima en los adolescentes de  familiar y la autoestima en los
o Familiar y un asentamiento humano “Corazén  adolescentes de un Funcionamiento .

. , o L . familiar Adaptabilidad -Rigida
Autoestima en  de Jesus” del distrito de la Victoria, asentamiento humano famill)iar Estructurada
los Chiclayo 2022. “Corazdn de Jesus” del distrito - Flexible

J o ] - Cadtica
adolescentes Especificos de la Victoria, Chiclayo 2022.
Determinar la relacion existente P
de un Especificos
. entre la dimensién cohesion Existe relacion significativa
Asentamiento
familiar y la autoestima entre la dimensién cohesién
Humano
« , en los adolescentes de un de un familiar y la autoestima en los
Corazén de
, asentamiento humano “Corazén de  adolescentes de un L . .
Jests” del _ Unidimensional ~ Autoestima
. Jesus” del distrito de la Victoria, asentamiento humano Autoestima positiva
distrito de la froms 1.3.4.€
S Chiclayo 2022. “Corazon de Jests” del distrito T
Victoria, y7
Chiclayo Determinar la relacion existente de la Victoria, Chiclayo 2022. Autoestima
’ . . . . P negativa
entre la dimension adaptabilidad Existe relacion significativa p
20227 P X g v ftems 2,5,8,9

familiar y la autoestima en los
adolescentes de un de un
asentamiento humano “Corazén de
Jesus” del distrito de la Victoria,

Chiclayo 2022.

entre la dimension
adaptabilidad familiar y la
autoestima en los adolescentes
de un asentamiento humano
“Corazoén de Jesus” del distrito

de la Victoria, Chiclayo 2022.

y 10

Fuente: Autoria propia
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METODOLOGIA

TIPO DE ] POBLACIONY TECNICA E INTRUMENTO DE
INVESTIGACION MUESTRA RECOLECCION DE DATOS
Tipo: CuantitativoNivel: o TEC.N_ICA,‘ o INSTRUMENTO
Correlacional Poblacion: 195 Se utilizara la técnica  La Escala de
Disefio:No Experimental Muestra: 100 de la encuesta Funcionamiento Familiar
' adolescentes (FACES III)

Escala de Autoestima de
Rosenberg

Fuente: Autoria propia
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Anexo 02 Instrumento de recoleccion de informacion

ESCALA DE EVALUACION DE COHESION Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR (FACES III)

INSTRUCCIONES

A continuacién, encontrard una serie de frases que describe como es su familia real, responda que tan frecuente se
dan estas conductas en su familia y escriba una “X” en los recuadros correspondientes a:
1=Casi nunca 2=Una que otra vez . 3=A veces

4=Con frecuencia 5=Casi siempre

N°  |Describa como es su familia real 1 2 3 4 5
Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.

En la solucién de problemas se siguen las sugerencias de los hijos.
Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene.

Los hijos expresan su opinién acerca de su disciplina.

Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.
Diferentes personas de la familia actdan en ella como lideres.

Los miembros de la familia se sienten mds cerca entre si que a personas
externas a la familia.

8 En nuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutar los
quehaceres.

9 A los miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.

10  [Padres e hijos discuten las sanciones.

11  |Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros

12 |Los hijos toman las decisiones en la familia.

13 |Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos estamos
presentes.

14  |Lasreglas cambian en nuestra familia.

15  |Facilmente se nos ocurren cosas que podemos hacer en familia.

16  |[Nos turnamos las responsabilidades de la casa.

17  |Los miembros de la familia se consultan entre si las decisiones.

18  [Es dificil identificar quien es, o quiénes son los lideres.

19 |Launidén familia es muy importante.

20  |Esdificil decir quien se encarga de cudles labores del hogar.
Cohesion:

Tipo:

N NN B W NI -
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ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSENBERG

Por favor, lee las frases que figuran a continuacién y sefiala el nivel de acuerdo o desacuerdo que tienescon cada

una de ellas, marcando con un aspa la alternativa elegida.

A. Muy de acuerdo.......... 4 D. Muy en desacuerdo.................. 1
B. De acuerdo.................... 3
C. En desacuerdo .............. 2
ITEMS A B C D

1.Siento que soy una persona digna de aprecio, al menos en igual
medida que los demas

2.Estoy convencido de que tengo cualidades buenas

3.Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria de lagente

4. Tengo una actitud positiva hacia mi mismo/a

5. En general estoy satisfecho de mi mismo/a

6.Siento que no tengo mucho de lo que estar orgulloso/a

7.En general me inclino a pensar que soy un fracasado/a

8. Me gustaria poder sentir mds respeto por mi mismo.

9. Hay veces que realmente pienso que soy un inutil.

10. A veces creo que no soy buena persona.

52



Anexo 03. Validez del instrumento

Escala de Evaluacion de la Cohesion y Adaptabilidad Familiar FACES IIIL.

A.

II.

Nombre original de la escala: Escala de Evaluacién de la Cohesiéon y Adaptabilidad

Familiar FACES IIL
Autores: David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985)
Traduccién: Angela Hernandez Cordiva, Universidad Santo Tomas. Colombia

Administracién: individual o colectiva. Este instrumento fue disefiado para ser
aplicado a los miembros de la familia, pero de manera separada. Sugiere que incluso

puedes incorporar a jévenes de 12 afios o mas.
Duracién: 10 minutos

Significacion: Tercera version de la escala FACES que fue disefiada para evaluar dos
dimensiones bdésicas de la familia: Cohesién y adaptabilidad dentro del Modelo
Circumplejo de David Olson y colaboradores; clasifica 16 tipos de familia. El
instrumento es ttil para obtener el funcionamiento real, ideal e indirectamente la

satisfaccion familiar.
Descripcion: estd compuesta de 20 ftems agrupados en dos dimensiones:

Dimensiones: para la variable tipo de familia serd controlada la sub variable cohesion

y adaptabilidad.

Cohesion: evalda el grado en que los miembros de la familia estan separados o
conectados a ella; es el vinculo emocional que los miembros de la familia tienen entre

si.

Examina: vinculacién emocional, limites familiares, tiempo y amigos, intereses y recreacion.

53



a. Niveles: desligada, separada, conectada y amalgamada.
B. Adaptabilidad: es la capacidad que tiene el sistema de cambiar su estructura (poder,

roles, reglas) de acuerdo a su desarrollo y los eventos que le toca vivir.

a. Examina: liderazgo, control, disciplina, roles y reglas.

b. Niveles: rigida, estructurada, flexible y cadtica.

II1. Validez y confiabilidad:

El grupo de estudio estuvo conformado por 2,412 sujetos sin aparentes problemas y de diferentes

etapas vitales, quedando de los 50 ftems del instrumento original en 20 {tems.
Validez de constructo

Olson y cols. Al desarrollar FACES III buscaron reducir la correlacion entre cohesion y
adaptabilidad, llevarla lo més cerca de cero; del mismo modo reducir la correlacién de cohesion y
adaptabilidad con deseabilidad social (r: 0.3). Asi mismo los items de las dos dreas estdn

correlacionados con la escala total.

En cuanto a la escala de evaluacion de la cohesion y adaptabilidad familiar (Faces III) tiene veinte
items, siendo 0.68 la confiabilidad original a través del andlisis estadistico coeficiente de Alpha de
Cronbach, presentando la dimensién cohesién 0.77, mientras que para la dimensién adaptabilidad
muestra 0.68, indicando confiabilidad en sus dimensiones Reuche (citado por Villarreal y Paz, 2017).
Asimismo, Villarreal y Paz (2017) en su estudio con adolescentes realizaron la confiabilidad de la
escala de evaluacion de la cohesion y adaptabilidad familiar (Faces III), indicando 0.789 de
confiabilidad para la escala en conjunto. De igual forma Bazo et al. (2016) obtuvieron como

confiabilidad 0.85 para la dimension cohesion y 0.74 para la dimension adaptabilidad (flexibilidad).

A través del coeficiente Alpha de Crombach determina la confiabilidad para cada escala, en cohesion
es 0.77, en adaptabilidad 0.62 y en la escala total 0.68. La prueba test retest calculada con el coeficiente

de correlacion producto-momento de Pearson obtuvo en cohesion 0.83 y adaptabilidad 0.80.
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Fanie Melamud (1976) adapto a nuestra realidad el FASES II, obtuvo una validez para familias
con adolescentes de 0.82. La confiabilidad test- retest fue de 0.84.
En Pert (Bazo et al., 2016) se hall6 un Alpha de Crombach en la dimensién de cohesién de

0.79, y en flexibilidad (adaptabilidad) 0.55.

En cuanto a la escala de evaluacion de la cohesion y adaptabilidad familiar (Faces III) tiene veinte
items, siendo 0.68 la confiabilidad original a través del andlisis estadistico coeficiente de Alpha de
Cronbach, presentando la dimensién cohesién 0.77, mientras que para la dimensién adaptabilidad
muestra 0.68, indicando confiabilidad en sus dimensiones Reuche (citado por Villarreal y Paz, 2017).
Asimismo, Villarreal y Paz (2017) en su estudio con adolescentes realizaron la confiabilidad de la
escala de evaluacién de la cohesidon y adaptabilidad familiar (Faces III), indicando 0.789 de
confiabilidad para la escala en conjunto. De igual forma Bazo et al. (2016) obtuvieron como

confiabilidad 0.85 para la dimensién cohesién y 0.74 para la dimensién adaptabilidad (flexibilidad).

En el 2018, se utilizé la escala de evaluacién de la cohesién y adaptabilidad familiar (Faces III), como
prueba piloto a una muestra de 150 estudiantes de secundaria de dos colegios publicos del distrito de
Ate Vitarte, para el analisis estadistico se utilizé el coeficiente de Alpha de Cronbach indicando 0.864
para las dos dimensiones, Asimismo se realiz6 por separado la confiabilidad, presentando la dimension
cohesion 0.708, mientras que para la dimensién adaptabilidad fue de 0.857. teniendo como resultado
que el instrumento era confiable. En el 2019 se utiliz6 nuevamente el instrumento con una muestra de
175 estudiantes de 3° a 5° de secundaria de dos instituciones educativas publicas del distrito de Ate
Vitarte, zona B. Teniendo como resultado en el coeficiente Alpha de Cronbach 0,840. para para la
dimensioén cohesién, mientras que para la dimension adaptabilidad 0.826, resultando el instrumento
confiable. En cuanto a la validez, se realizé andlisis factorial presentando una significancia superior a

0.30 del inventario, lo que indica que existe una gran aceptacion de los items

IV. Normas de estandarizaciéon
Se incluye los baremos originales y 2 mds basados en investigaciones realizadas con

estudiantes universitarios (S. Becerra, 1999) y alumnos de secundaria (E. Gonzdlez, 1998).
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V. Calificacion:
El puntaje de cohesion es la suma de todos los items impares. El puntaje de adaptabilidad es la
suma de todos los items pares. Se ubica cada puntaje en el rango correspondiente a la dimensidn

medida para ubicarlo en el tipo de familia que corresponde.
VI. Poblacion a estudiar.

-Poblacién: Adolescentes que cumplieron los criterios de inclusién y exclusion, siendo la edad
determinada de 13 afios a mds . Siendo el numero requerido de 100 adolescentes del Asentamiento

humano “Corazén de Jesus”, del distrito de la Victoria, Chiclayo, 2022.

VIL. Interpretacion y diagnéstico:
Se ubica cada puntaje en el banco correspondiente a la dimensién medida para ubicarlo en el
tipo de familia que corresponde. Los resultados y su interpretacion se apreciardn facilmente en el

grafico del modelo Circumplejo donde se ubican los 16 tipos de familia.

Cohesién
Desligada Separada Conectada Aglutinada
Desligada Aglutinada
Cadhica cadtica Sanorada Coneciida cadtica
cadtica cadtica
Desligada
Flexible flexible
- Separada Conectada
S flexible flexible
=
=
o
2 Separada Conectada
3 Estructurada estructurada | estructurada
Desligada Aglutinada
estructurada estructurada
Sepo;oda Conectada
Rigida rigida rigida
9 Desligada 2 Aglutinada
rigida rigida
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XI. Administracion y procedimiento de puntuacion.

Administracion

El instrumento es facil de administrar y simple para calificar. Se puede ministrar sobre una
base individual en situaciones tales como cuando una familia una pareja son vistas en una sesién de
terapia, o cuando participan en proyecto de investigacion. Se puede usar en grupos grandes tales como
estudiantes en clase o familias que responden a un estudio por correo.

Se le pide a la persona que lea las frases y decida para cada una, qué tan frecuentemente la
conducta descrita se presenta en su familia, puntuando sobre una escala que oscila entre 1 (casi Nunca)
y 5 (casi siempre).

Procedimiento de puntuacion.
-El puntaje de cohesidn, es la suma de todos los ftems impares.

-El puntaje de adaptabilidad, es la suma de todos los ftems pares.
Normas y puntuacion de corte del FACES III

COHESION
10-34 35-40 41-45 46-50
No relacionada  Semi relacionada Relacionada Aglutinada
ADAPTABILIDAD

Las normas y puntos de corte para los cuatro niveles de cohesion y adaptabilidad
establecieron para tres grupos.

Adultos (padres) a través de las etapas de la vida familiar: estas normas son para ser
aplicadaspor los investigadores cuya muestra consiste solamente en grupos de adultos excepto
cuando se estdn estudiando Unicamente parejas jovenes (primera etapa del ciclo familiar) es

util para clasificar familias y para comparar familias en diversas etapas de la vida familiar.

10-19 20-24 25-28 29-50
Rigida Estructurada Flexible Cadtica
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Cohesion Cohesion Adaptabilidad Tipo de Familia

1 a 34 puntos No Rigida Extrema
relacionado

35 a 50 puntos Semi Estructurada Rango medio
relacionado

51 a 65 puntos Relacionados Flexible Moderadamente

Balanceada
66 a 100 puntos Aglutinada Cadtica Balanceada
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Escala de Autoestima de Rosenberg

Nombre original de la ficha: Escala de Autoestima de Rosenberg (EA-Rosenberg)
Autor: Morris Rosenberg (1989)

Objetivo: Evaluar el sentimiento de satisfaccion que una persona tienen consigo
misma. La autoestima refleja la relacion entre la autoimagen real y la autoimagen
ideal.

Areas/Factores: Un solo factor

Poblacidn: a partir de 13 afios a més.

Tiempo de aplicacién: 5 min. Aprox.

Tipo de instrumento: escala.

Numero de items: 10

Descripcion: La escala consta de 10 {tems con 4 opciones de respuesta: desde Muy de acuerdo (4) a
Muy en desacuerdo (1). La escala consta de 10 items, 5 planteados en forma positiva (items: 1,2,3,4,5)
y 5 en forma negativa (para controlar la aquiescencia y la tendencia a responder afirmativamente,

items:6,7,8,9,10) (Rosenberg, 1965).

Normas de aplicaciéon: La persona evaluada responde los 10 items en una escalatipo Likert de 4

puntos:

Correccion e interpretacion:

De los items 1 al 5, las respuestas A - D se puntdan de 4 a 1

De los items del 6 al 10, las respuestas A - D se puntiian de 1 a 4

Puntuacion entre 0 y 25: Autoestima baja. Existen problemas significativos de  autoestima.
Puntuacion entre 26 y 29: Autoestima media. No presenta problemas de autoestima  graves, pero es

conveniente mejorarla.
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Puntuacion entre 30 y 40: Autoestima elevada. Considerada como autoestima normal.

Validez y confiabilidad en nuestro contexto:

La muestra original para el que se desarroll6 la escala en la década de 1960 constaba de 5.024
estudiantes de secundaria y adultos mayores de 10 escuelas seleccionadas al azaren el estado de Nueva
York y se anoté como una escala de Guttman. La escala tiene generalmente una alta fiabilidad:
correlaciones test-retest estdn tipicamente en el intervalo de 0,82 a 0,88, y alfa de Cronbach para
diversas muestras estdn en el rango de0,77 a 0,88 (ver Blascovich y Tomaka, 1993 y Rosenberg, 1986
para mas detalles). Losestudios han demostrado tanto una estructura de dos factores (confianza en si
mismo y auto desprecio) como escala unidimensional y ara obtener las normas para una muestrasimilar
a la suya, debe buscar en la literatura académica para encontrar la investigaciéncon muestras similares.

Aunque existen muchos instrumentos para estimar la autoestima, uno de los mas usados es la
Escala de Autoestima De Rosemberg (EAR), fue adaptada a la realidad peruana por Castafieda en el
2013 en una investigacion con 355 participantes (204 varones y 151 mujeres) entre 14 y 17
afos de edad de Lima metropolitana, la escala obtuvo un coeficiente alfa de Cronbach de 0.80
y correlacionesitem-total entre 0.33 y 0.59.

Aunque existen muchos instrumentos para estimar la autoestima, uno de los mas
usados es la Escala de Autoestima De Rosemberg (EAR), fue adaptada a la realidad peruana
por Castaiieda en el 2013 en una investigacion con 355 participantes (204 varones y 151
mujeres) entre 14 y 17 afios de edad de Lima metropolitana, la escala obtuvo un coeficiente
alfa de Cronbach de 0.80 y correlaciones item-total entre 0.33 y 0.59.Este test es una escala
profesional utilizada en la practica clinica para valorar el nivel de autoestima (Test de
Rosemberg). La autoestima es la valoracién que tenemos de nosotros mismos, de nuestra
manera de ser, de quienes somos. Es la valoracién que hacemos del conjunto de rasgos

corporales, mentales y espirituales que configuran nuestra personalidad.

Momento de aplicacién: evaluacién pre-tratamiento
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La comprensién de las puntuaciones de la Escala de autoestima de Rosenberg:

Autoestima es baja. Piensa que al sentirse de esta manera estd poniéndose trabas de si

mismo, lo que no le ayuda a conseguir sus metas. Intenta ver su lado positivo y recordar

que el primer paso para que los demds le valoren, es que él mismo se

encuentre atractivo su forma de ser.

Autoestima media. El resultado indica que tiene suficiente confianza asi mismo. Eso te

permitird afrontar la vida con cierto equilibrio, imprescindible para asumir las dificultades

del camino. No cambiar y seguir asi.

Autoestima buena. Incluso excesiva. Cree plenamente en si mismo y en su trabajo; esto le da bastante
fuerza. Sin embargo, tener cuidado, quererte excesivamente a si mismo y poco a los demas porque

puede resultar contraproducente, ya que puede conducir a tener conflictos y ser rechazado. Intenta ser
humilde de vez en cuando, haciendo un esfuerzo por ver la parte positiva de ellos sin sentir
envidia, eso ayuda a mejorar ain mds para desarrollar mejor sus propias capacidades y la de la

gente que le acompana.
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Anexo 04 Formato de Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La finalidad de este protocolo es informarle sobre el proyecto de investigacién y
solicitarle suconsentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedardn con una
copia. La presente investigaciéon en Salud se titula: “Funcionamiento Familiar y
Autoestima en adolescentes de un asentamiento humano “Corazén de Jesus” del
distrito de la Victoria, Chiclayo, 2022, es dirigido por Johnny Vasquez Vilcherrez,
investigador de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.

El propésito de la investigacion es: Determinar la relacion existente entre funcionamiento
familiary autoestima en adolescentes de un asentamiento humano. Para ello, se le invita
a participar en dos encuestas que le tomaréd 40 minutos de su tiempo. Su participacion en
la investigacién es completamente voluntaria y anénima. Usted puede decidir
interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningtin perjuicio. Si tuviera
alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla cuando crea
conveniente.

Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de su correo
electronico o través de los medios comunicacién virtuales. Si desea, también podra

escribir al correo johnnivasquez256@gmail.com para recibir mayor informacion.

Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de

Etica de la Investigaciénde la universidad Catélica los Angeles de Chimbote.
Si estd de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre:

Fecha de aplicacion:

Correo electronico:

Firma del participante:

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion):
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Anexo 05. Documento de aprobacion de la institucion para la recoleccién de informacion
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Anexo 06. Evidencias de ejecucion (declaracion jurada, base de datos)

Declaracion jurada
Yo, Johnny Vasquez Vilcherrez, con DNI. N° 41158308, natural de la ciudad de Chiclayo, declaro bajo
juramento que la presente investigacién cuenta con datos reales, recogidos por mi persona para este
estudio, sometiéndome a las disposiciones legales vigentes de incurrir en falsedad de datos.
Y para que asi conste y surta los efectos oportunos firma la presente declaracién en la Ciudad

de Chiclayo, el dia 04 de agosto de 2023

Firma
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