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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre la comunicacién familiar y
Autoestima en estudiantes de secundaria de la Institucion educativa Simén Bolivar, Huaraz,
2021. El tipo de estudio fue cuantitativo, asi mismo, nivel de investigacion fue descriptivo
correlacional y el disefio de investigacion fue no experimental de corte transversal. El universo
fueron los estudiantes del nivel secundario. La poblacién estuvo constituida por estudiantes
del nivel secundario de la institucién educativa Simén Bolivar, de la ciudad de Huaraz, que
cumplieron con los criterios de inclusion y de exclusién. El muestreo fue no probabilistico de
tipo por conveniencia, pues se evalud a las unidades de estudio hasta cubrir el nimero de
muestra. Llegando a obtener una muestra de n=91. Por otro lado, la técnica que se utiliz6 para
la evaluacion de las variables de caracterizacion fue la encuesta, que consiste en €l recojo de
informacion a través de una ficha de recojo de informacién en la que se utilizé la informacién
de manera directa. En cambio, para la evaluacion de la variable de interés se utilizo la técnica
psicométrica, que consiste en lo declarado en la ficha técnica del instrumento. En cambio, para
la variable de interés fue la técnica psicométrica. El instrumento utilizado fue Comunicacién
familiar (FCS), dirigido a estudiantes de un centro educativo para recolectar datos. Test de
autoestima-25, dirigido a Escolares primarias, secundaria, jovenes y adultos. Desde 8 afios en
adelante; de un centro educativo para recolectar datos. Se obtuvo como resultado que no existe
relacion entre la comunicacion familiar y Autoestima en estudiantes de una Institucién

Educativa Simé6n Bolivar, Huaraz, 2021.

Palabras clave: Comunicacion Familiar, Autoestima y Estudiante.



Abstracts

The objective of this study was to determine the relationship between family communication
and Self-esteem in high school students of the Simén Bolivar Educational Institution, Huaraz,
2021. The type of study was quantitative, likewise, the level of research was descriptive
correlational and the design of The research was non-experimental and cross-sectional. The
universe was the secondary school students. The population was made up of secondary level
students from the Simén Bolivar educational institution, in the city of Huaraz, who met the
inclusion and exclusion criteria. The sampling was non-probabilistic of a convenience type,
since the study units were evaluated until the sample number was covered. Getting to obtain a
sample of n=91. On the other hand, the technique that was used to evaluate the
characterization variables was the survey, which consists of collecting information through an
information collection sheet in which the information was used directly. On the other hand, for
the evaluation of the variable of interest, the psychometric technique was used, which consists
of what was declared in the instrument's technical sheet. On the other hand, for the variable of
interest it was the psychometric technique. The instrument used was Family Communication
(FCS), aimed at students at an educational center to collect data. Self-esteem test-25, aimed at
primary and secondary schoolchildren, young people and adults. From 8 years and older; of an
educational center to collect data. The result was that there is no relationship between family
communication and Self-esteem in students of a Simén Bolivar Educational Institution,

Huaraz, 2021.

Keywords: Family Communication, Self-esteem and Studen



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La familia es una palabra de suma significancia ya que debido a ello podemos rescatar el
adecuado desarrollo psicolégico que muestran los integrantes dentro del hogar y fuera de este,
Garcés y Palacio (2010). Se encargan de demostrarnos que cuando no existe una adecuada
comunicacion se refleja en actitudes desagradables, dafiinos llenos de angustias en las
personas, por tanto, debemos saber manejar emociones que permitan no lastimar a nuestro

grupo familiar. (Diaz, 2016)

Debemos entender que el tiempo pasado en el trabajo siempre afectard nuestra convivencia
como familia, de esta manera veremos a nuestros hijos con cambios de conducta a los cuales
no sabremos entender por no estar pendientes a ellos. Vargas y Oros (2011). Nos encontramos
con Barnes y Olson (2000) nos menciona que debemos ser respetuosos con las opiniones de

nuestros hijos para poder saber como guiarlos.

Comprendemos que en estos tiempos la comunicacién con nuestros hijos ha disminuido de
manera significativa, ya que los padres tomamos mas importancia a las actividades laborales
que se nos presenta; este descuido nos trae como consecuencia el distanciamiento con la
familia, sin darnos cuenta estamos generando decaimiento en la autoestima de nuestros hijos,
deberiamos fraccionar nuestros tiempos para no afectar los momentos con ellos y mejorar su

calidad personal. (Vargas y Oros, 2011)

En la actualidad vemos a muchos padres no llevar una adecuada comunicacién con los
miembros de su familia y demds personas, frente a ello Noller y Bagi (1985) nos menciona
que hay hijas que mantienen un vinculo mds estrecho con sus padres que los hijos varones,
teniendo en cuenta que siempre habra temas en los cuales solo se conversaran con las madres,
dejando ver que siempre es necesario ser oyentes a las alertas de los hijos, aprendiendo a junto
a ellos cada adversidad que puedan llegar a tener en situaciones desagradables como

adolescentes; reforzando su autoestima y convirtiéndolos en personas de bien.



Branden (2011) busca elevar la autoestima en los adolescentes para que asi tengan un
mejor desarrollo en las diferentes actividades que deseen participar, logrando ser capaces de
confrontar las adversidades siendo responsables, amables y sobre todo generando en ellos la

confianza que muchas veces han perdido.

Esteban (2004) se encarga de darnos a conocer que todo ser humano es capaz de tener un
buen desarrollo intelectual siempre en cuando nos sintamos bien con nosotros mismos y poder
afrontar las consecuencias de algunos actos desagradables que podamos tener, esto podra
fortalecer a adolescentes que tengan negativas en su mente, convirtiéndolas en experiencias

positivas, reflexivas que no afecten su vida y su entorno social.

Para Jiménez et al. (2007) una persona logra el desarrollo a plenitud solo cuando llega a
tener una buena autoestima, nos menciona que el desarrollo de ésta es muy importante para
poder desenvolvernos en diferentes areas, buscando una adecuada interrelacion con los demaés

y mejorando la calidad de comunicacion dentro de la familia.

Teniendo como caracteristica descriptiva se plantea la siguiente interrogante: ;Cudl es la
relacion de Comunicacion familiar y Autoestima en estudiantes de secundaria de una

Institucion Educativa Publica, Huaraz, 20217

Mientras nos planteamos el objetivo general: Determinar la relacion entre la Comunicacion
Familiar y Autoestima en estudiantes de secundaria de una Institucién Educativa Publica,

Huaraz, 2021.
Por otro lado, tenemos a los objetivos especificos:

e Identificar el nivel de Comunicacion familiar en estudiantes de secundaria de una

Institucion Educativa Publica, Huaraz, 2021

e Identificar el nivel de Autoestima en estudiantes de secundaria de una Institucion

Educativa Publica, Huaraz, 2021



e Dicotomizar la comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de secundaria de

una Institucién Educativa Pablica, Huaraz, 2021

Finalmente, podemos decir ;Qué?:

Contribuird con nuestra investigacion beneficiando diferentes dreas, siendo de gran
importancia para el desarrollo de nuestros conocimientos, aplicando los resultados obtenidos
dentro de nuestro tema ya que surgen de cada problemadtica que llegamos a identificar dentro
de la investigacion, para asi poder tener un buen entendimiento a dicha situacion presentada

(Hernéndez-Sampieri y Mendoza, 2018)

El aporte tedrico de los resultados contribuye de manera significativa a la psicologia
educativa, aportando antecedentes para las futuras investigaciones de acuerdo a nuestras
variables, reforzando nuestros resultados a través del marco tedrico con nuevos conocimientos
que pueden ser comparados para siguientes resultados que tengan como base el mismo

prototipo de muestra y poblacion.



II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

Fernandez (2018), como objetivo busca identificar las subescalas que existe dentro de
la comunicacion familiar explicando los niveles de autoestima en estudiantes de Cochabamba
Bolivia 2017, como metodologia se utiliz6 un disefio no experimental de tipo descriptivo
explicativo, como poblacion encontramos a 128 estudiantes que formaron parte de la muestra,
indicando una baja comunicacién y consecuente a ello una baja autoestima, tomando como
instrumento el cuestionario de Olson que nos denota una confiabilidad de escalas y
coeficientes dentro de las subescalas, por otro lado, se aplicé el test de Autoestima de
Coopersmith teniendo una gran confiablidad en sus subescalas. Los resultados arrojan que un
adolescente tiende a desarrollar mayor riesgo de baja autoestima debido a una inadecuada
comunicacion familiar, podemos encontrar a adolescentes con riesgo a desarrollar baja
autoestima aquellos que tienen una comunicacion familiar ofensiva, por otro lado, una alta

comunicacion ofensiva con el padre tiene mayor riesgo de desarrollar autoestima familiar baja

Huaman (2022), en su objetivo encontramos la importancia de la busqueda de poder
relacionar la comunicacion familiar y la autoestima en adolescentes de Canete 2022,
explorando en un disefio epidemioldgico, formando parte un tipo relacional podemos decir que
el universo lo conforman la Institucién, partiendo de ello solo 600 estudiantes forman la
poblacion y 173 estudiantes serdn la muestra de estudio. Para ello se us6 la escala de
comunicacion familiar de Olson y Autoestima de Rosemberg. Obteniendo como resultados
una comunicacién familiar y autoestima alta, concluimos diciendo que si existe relacion en

ambas variables.

Montoya (2019), identifica una posible relacion de la comunicacién familiar y la
autoestima en estudiantes de Chimbote 2019, manejando un nivel relacional de tipo
observacional y disefio epidemioldgico, mostramos el universo y la poblacién que esta
conformado por 300 alumnos, enfocidndonos solo en una muestra de 197 estudiantes, a los

cuales se les aplico el test de comunicacion familiar y la Escala de Autoestima de Rosenberg.



Déndonos con resultado que no existe relacion en dichas las variables, en conclusion, presenta

un tipo de comunicacién familiar media.

Ferreyros (2019), tomo como estudio a la Comunicacién familiar y la autoestima en
estudiantes de secundaria de Puno, Pert. Se analiza la relacion de dichas variables tomando
como tipo la observacion y el disefio correlacional de nivel descriptivo, ya que dicha muestra
es de 274 estudiantes a quienes se les aplico los cuestionarios correspondientes a 20 items. Los
resultados obtenidos mencionan que estd por encima del nivel de significancia. Por lo tanto, se
concluye que no existe relacion entre la comunicacion familiar y autoestima en los

adolescentes, con un nivel de comunicacion familiar medio y una baja autoestima.

Mayorga (2020) realizo una investigacioén cuyo objetivo general fue determinar y
describir la comunicacién familiar en los alumnos de 5to afio de secundaria de la Institucién
Educativa “Sefior de los Milagros”, Ayacucho, 2019. Para la recoleccion de datos de
comunicacion familiar, se aplico el instrumento de Comunicacioén Familiar (FCS) de Olson
2006. Que consta de 10 items, El tipo de estudio fue observacional, cuantitativo, transversal y
descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue
epidemioldgico. La poblacion estuvo constituida por los alumnos de la Institucién Educativa
“Sefor de los Milagros”, la muestra estuvo constituida por los alumnos del 5to afo de
educacion secundaria de dicha institucion, luego de realizarse la prueba de comunicacién
familiar antes mencionada, Se obtuvo como resultado que la mayoria se encuentra una

comunicacion familiar Media, en un 80 por ciento.

Coyla (2017) investiga la comunicacién familiar junto a la autoestima en los
estudiantes de Juliaca, su objetivo principal fue buscar la relacién de ambas variables, se
enfoco en un tipo no experimental de nivel correlacional y disefio observacional analitico,
usando la encuesta como técnica. Usamos instrumentos Escala de autoestima de Rosenberg y
por otro lado encontramos la Escala de Comunicacion Familiar D, Olson; determinamos a la
poblacién con 85 estudiantes quienes fueron el método de estudio, concluimos aclarando que
no existe relacidn entre dichas variables. por otro lado, se concluye que la buena comunicacién

familiar tendra como resultado una autoestima alta en estudiantes.



Ticlahuanca (2020) la comunicacién familiar en estudiantes de secundaria de una
institucidn educativa publica Chiclayo, 2020, la importancia de su objetivo fue describir las
variables; por lo tanto, menciona un nivel descriptivo de disefio epidemioldgico tipo
observacional. El universo junto a la poblacién mostro como estudio a 390 estudiantes de
secundaria, encontramos un muestreo no probabilistico tipo conveniencia con 64 estudiantes.
Por otro lado, se incorpora el instrumento de Escala de comunicacion familiar D. Olson.

Concluimos que la mayoria de los estudiantes de secundaria tiene una comunicacion media.

Huaman (2022) busca relacionar la comunicacion familiar y autoestima de una
institucién educativa, teniendo como metodologia un tipo relacional y su disefio
epidemioldgico. El universo fueron estudiantes de secundaria, la poblacién estuvo constituida
por 600 estudiantes y se utiliz6 una muestra no probabilistica de 173 estudiantes de
secundaria. Las técnicas utilizadas fueron de tipo psicométricas, fueron, la escala de
comunicacion familiar de Olson y la escala de autoestima de Rosemberg. Se obtuvieron que
los resultados muestran un nivel de comunicacion familiar alto y un nivel alto de autoestima,
en conclusion, nos indica que, si existe una relacion entre la comunicacion familiar y la

autoestima en los adolescentes de una institucion educativa, canete,2022.

Condori (2021) en su investigacion buscé determinar el nivel de autoestima de los
estudiantes de secundaria, con un enfoque cuantitativo, metodologia descriptiva y disefio no
experimental transversal, la muestra estudiada fue de 34 estudiantes de secundaria a quienes se
les aplico la Escala de Autoestima de Coopersmith, los resultados obtenidos son los
siguientes: la autoestima global corresponde al nivel promedio; asi mismo en las dimensiones,
si mismo, social, escolar y hogar, se ubicaron en el mismo nivel. En conclusion, los hombres
obtienen mayor puntaje en autoestima que las mujeres, asi como en edad los menores

aventajan ligeramente a los mayores.

Su objetivo de Cuba (2020) fue determinar la relacion entre la comunicacion familiar y
la autoestima entre jévenes de la institucién educativa de Ayacucho — 2020, con un estudio
epidemioldgico y analitico que mostro la prevalencia de las variables, asi encontramos a 35

estudiantes que fueron la muestra de estudio usando la Escala de Comunicacién familiar Olson



y la Escala de Autoestima de Rossemberg. Concluimos mencionando que no existe relacién

entre las variables teniendo un nivel moderado y una autoestima alta.

Para Véasquez (2019) la relacion entre la comunicacion familiar y la autoestima en
estudiantes de educacion secundaria en estudiantes de educacion secundaria, Chimbote, 2019,
propone un nivel de la investigacion relacional tipo observacional con disefio epidemiolégico,
se estudio al universo que conforma 175 estudiantes, mientras por otro lado se utilizé la Escala
de Comunicacién Familiar de Olson y la Escala de Autoestima de Rosemberg. Encontrando
resultados que, si existe relacion entre las variables, de esta manera concluimos con un nivel

medio de Comunicaciéon Familiar y con un nivel de autoestima bajo.

2.2 Bases Teoricas

2.2.1 Concepto de familia. Es la base fundamental para una adecuada comunicacién, siendo
protagonistas para una sana convivencia dentro de sus hogares, incorporando las
responsabilidades de manera colectiva, donde los adolescentes correspondan a cada gratitud en
la familia, creando un ambiente sano y comunicativo, intercambiando pensamientos y
fortaleciendo su identidad, teniendo en cuenta que los estudiantes presentan conductas de la

familia.

La familia estd vinculada por lazos de consanguinidad para asegurar la salud mental en
sus miembros, con un adecuado desempefio en su comportamiento y pensamiento;
manteniendo una conversacion colaborativa, sana y complaciente entre familiares,

incrementando la comunicacién familiar intercambiando experiencias.

Olson (2016), define una fuente muy importante que es la comunicacion para llegar a
transmitir ideas, sentimientos que demuestren apoyo para que mejoren los pensamientos, por

otro lado, la familia debe ser un guia de escucha para remediar conflictos.

Garcés y Palacio (2010) menciona a la comunicacion como la fortaleza que tiene cada

ser humano para mejorar su comunicacién basandose en la confianza que tienen que tener

(p.8).



Para Burgos (2012) la comunicacién familiar se desliga por falta de tiempo se

afectando las buenas conversaciones entre los hijos con temas de suma importancia.

2.2.2 Comunicacion familiar. Hablar de familia es darnos cuenta que es muy importante
para la vida, esto ayuda a tener un valor fundamental en cada integrante del grupo, para llegar
a una adecuada comunicacion con los demds debemos saber como expresarnos ante los demads,
tener ideas congruentes y sobre todo manejar un dialogo fluido para ser entendidos; de esta
manera se construye una sana relacién de comunicacién empleando movimientos gestuales en

personas con diferentes habilidades.

Gracias a la comunicacion logramos llegar a los demds y ser entendidos, ya que cada
miembro del hogar decide de una u otra manera como comunicarse, debemos saber que el ser

humano es cambiante por ello debe saber manejar los tonos adecuados en cada situacion.

Nos damos cuenta que al nacer llegamos a un hogar donde serd nuestra primera
escuela, donde cada uno de nosotros aprenderemos de nuestra familia, podemos darnos cuenta
que habrd momentos en las cuales llegaremos a frustrarnos por comportamientos no deseados
de estos, sin embargo, debemos darnos cuenta que una comunicacion asertiva con los nuestros

nos ayudard a mejorar cada dia.

Con esto buscamos dar a conocer la importancia que llega a ser la comunicacién dentro
de la familia siendo asertivos y democréticos, de esta manera podremos escuchar a los demads

dando una sugerencia positiva para su desarrollo.

Para Gallego (2006) la comunicacién familiar se construye a través del tiempo
superando diversas dificultades, convirtiéndolas en experiencias positivas que ayudaran a

guiar a los adolescentes para una adecuada relacion (p.13).

Franco (2005) menciona que es muy importante saber escuchar para poder entender las
dificultades, afirmando que solo la adecuada comunicacion llegara a entender las necesidades

del hombre con practica y sabiduria (p. 19)



2.2.3 Niveles de comunicacion familiar. Encontramos los siguientes niveles:

Nivel alto: las familias se sienten seguras para brindar una adecuada comunicacion.

Nivel medio: en esta etapa nos muestra una comunicacién adecuada con algunas

diferencias.

Nivel bajo: se percibe una mala comunicacién dentro del grupo familiar.

Gallego (2006) considera a la familia como un proceso de cambios que permiten

interactuar de manera fructifera en su vida diaria (p.6)

Por otro lado, mencionamos que la comunicacion familiar es la base fundamental para cada

individuo dentro de la sociedad (Gamarra, 2001, p.706).

Beneyto, Silvia (2015) define a la familia como ente de superacion, para lograr grandes

objetivos en la vida, con ello garantizar a la sociedad hombre de bien (p.26).

2.2.4 Tipos de comunicacion

Comunicacion verbal. Consiste en el adecuado desenvolvimiento y empleo de palabras

ante el publico buscando una relacién apropiada.

Comunicacion no verbal. Mostramos gestos que nos ayudan a comunicarnos de mejor
manera, teniendo un tono de voz adecuado con los presentes y una postura al momento
de hablar. Se incluye gestos, movimientos que ayuden con lo manifestado por muestra
VOZ.

Cameron, H. (2012) menciona la importancia que llega a ser la comunicacion

dentro de la familia mostrando un dialogo fluido con los presentes, siendo asi los



2.2.5

adolescentes protagonistas de confianza y hablar sobre sus necesidades fisioldgicas e

intimidades, tener en cuenta que solo asi podremos formar hombres asertivos (p.15)

Tipos de familia

Familia Nuclear: constituida por padres e hijos.
Familia extensa: Integran abuelos, primos y tios.
Familia monoparental: convive solo con la madre o el padre.

Familia reconstruida: Cuando uno de los padres forma una nueva relacion.

Loépez (2007) menciona que debe aprender a resolver situaciones problematicas
mostrando empatia y sobre todo el saber escuchar a los demds para asi poder dar
puntos de vista referente a los temas tratados en familia, desarrollandose con valores y
respeto; de esta manera podemos incrementar la confianza dentro del hogar como de la

sociedad (p.6).

Nos recomienda a ser resilientes para mejorar nuestras emociones y tener un buen
desarrollo mediante la comunicacion; ya que ello permitira fluir con naturaleza en cada
trabajo que se nos encomienda, debemos saber que una adecuada comunicacién con

los demads ayuda a desenvolvernos de manera fructifera (Minuchin 2004, p.14).

D. Olson (2006) fragmenta que una buena comunicacién ayuda a su grupo
familiar a mejorar sus ideas, pensamientos para una buena aptitud hacia el futuro, por
otro lado, debemos saber que dicha comunicacidn incrementara su desarrollo personal,

profesional y psicologico. (p.20).

Busca generar en los padres mds confianza hacia sus hijos, solo asf los
adolescentes tendrdn un logro en su vida escolar- social; debemos decir que es muy
importante tener una comunicacion diaria con ellos ya sea en horas de almuerzo o en
las noches, tomando importancia a sus actividades desarrolladas durante el dia, esto

fortalecerd su autoestima llegando a mejorar sus actitudes dentro de la familia,
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debemos tener en cuenta que depende de los padres la evolucién de los hijos que los

conllevard al éxito. Menciona (Coyla, 2017, p. 8)
2.2.6 Elementos de comunicacion

-Aprender a tomar atencion.

-Aprender que responder.

-Comprender mensajes ya sean verbales o no verbales.

-Respeto para la familia.

-Respetar los cargos en el hogar.

-Saber escuchar antes de hablar.

2.2.2 Concepto de autoestima. es la confianza en uno mismo ya que ello conlleva a

potenciar su intimidad y a relacionarse con los demas.

Para Morales (2010) dice: la autoestima es propio de cada persona, contando con experiencias

que marcan nuestras vidas.

Ramirez Villafafiez, A. (2014). Menciona: que la autoestima es Estar bien, tener esa

sensacion de confort para que resalten nuestras cualidades (pg. 43).

El término “autoestima” es imprescindible para manejar destrezas cognitivas, afectivas dentro

de aprendizajes psicolégicos (Alvarez D., 2013, p.21).

Menciona Alvarez D., (2013), que la actitud positiva que llevan dentro de uno mismo

hace que demuestre el comportamiento y la actitud hacia los demds (pg.36)

2.2.3 Elementos de autoestima. Se establece mediante la identidad de las personas.
Para Alvarez D. (2013) la autoestima es una identidad que todo ser humano posee

dentro de su vida manteniendo seguridad en ellos.

Coopersmith. (1969) sefiala que toda persona tiene diferentes tipos de estimulos a los

cuales reaccionan de manera distinta.

Presentamos las siguientes dimensions:
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-Autoestima personal. Coopersmith (1969) menciona: que consiste en la evaluacién que
el individuo mantiene con respecto a si mismo en relacion con su imagen corporal y
cualidades personales, considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad

implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia s{ mismo.

-Autoestima en el area académica. Consiste en que el individuo se desempeiia en el
ambito escolar, considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad,

implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia si mismo (Coopersmith, 1969).

-Autoestima en el area familiar. es la evaluacion que el individuo hace con respecto a si
mismo en relacion con sus interacciones dentro del grupo familiar, su capacidad,
productividad, importancia y dignidad, implicando un juicio personal expresado en

actitudes hacia si mismo (Coopersmith, 1969).

Autoestima en el area social. Consiste en la evaluacion que el individuo mantiene
respecto a si mismo en relacidn con sus interacciones sociales, considerando su capacidad,
productividad, importancia y dignidad, implicando un juicio personal expresado en

actitudes hacia si mismo Coopersmith, (1969).

2.3 Hipotesis
Ho: No existe relacion entre comunicacién familiar y autoestima en estudiantes de

secundaria de una Instituciéon Educativa Publica, Huaraz, 2021.

H1: Existe relacion entre comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de

secundaria de una Institucion Educativa Publica, Huaraz, 2021.
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III. METODOLOGIA

3.1 Nivel, tipo y disefio de investigacion

El nivel de investigacion fue descriptivo correlacional de tipo cuantitativo y disefio no
experimental que permitié recoger datos cuantitativos de dichas variables, nuestra finalidad
fue determinar la relacion de ellas utilizando cuestionarios que tengan validez, la investigacion
trata sobre la comunicacién familiar y autoestima en estudiantes de secundaria de una

Institucion Educativa Pablica, Huaraz, 2021. (Hernandez et al., 2014, p. 151).

El diagrama del disefio correlacional se muestra en el siguiente esquema:

0]

02
Donde:
O1 = Observaciones de la variable 1:
Comunicacion familiar
M = Muestra
02 = Observaciones de la variable 2:
Autoestima
r= Relacién entre las variables.

3.2 Poblacién y muestra
La Poblacion se conforma por 213 estudiantes de 1° a 2° de secundaria, por otro lado,
tenemos una muestra de 91 estudiantes que comprende solo el 2° de secundaria de la

Institucién Educativa Publica, Huaraz, 2021.
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Criterios de inclusiéon

-Estudiantes de ambos sexos.

-Estudiantes de 2° de secundaria de una Institucién Educativa.
-Estudiantes de 13 a 14 afios de edad.

- Estudiantes que acceden de manera voluntaria en la investigacion.
Criterios de exclusion

-Estudiantes que se encuentren fuera del rango de edad.
-Estudiantes que no aceptaron participar en la investigacion.

La poblacion es un total de N=213
Se obtuvo permiso para dicha evaluacion solo a los estudiantes de 2° de secundaria de una
Institucion Educativa Pablica, Huaraz, se trabajé con una muestra no probabilistica de tipo por

conveniencia, con 91 estudiantes del grado mencionado.
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3.3 Variables. Definicion y Operacionalizacion

Tabla 1. Operacionalizacion de variables Comunicacion Familiar y Autoestima

Variables Definicién Operativa Dimensiones Indicadores Escala de Medicion

Categoria o Valoracion

Olson y Barnes (1889) la Alto
familia es la base Medio
Bajo Instrumento

fundamental para una
.., . . Escala de comunicacion
adecuada comunicacion. Unidimensional
familiar (faces II)
David H. Olson et al.

(20006).

Comunicacién

Familiar

Totalmente en desacuerdo

Generalmente en desacuerdo

Indeciso

Generalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Bajo (10-31 Pts.)

Medio (32-46 Pts.)
Alto (47-50 Pts.)
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Prueba de

Ruiz (2006) Se entiende por Autoestima-25
autoestima la imagen que cada (César Ruiz, Lima, Alta autoestima (75 a mas)
ser tiene hacia uno mismo, Autodeterminacion Alto 2003) Tendencia a alta Autoestima (65-
i . 74
Autoestima demostrando una actitud Medio )
positiva. Bajo Autoestima en Riesgo (40-64)

Tendencia a baja Autoestima (26-
39)

Baja Autoestima (25 a menos)

Fuente: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016) Escala de Comunicacion Familiar (FCS) y CESAR RUIZ ALVA /
Psicélogo y Docente Universitario Adaptacion y 2da Edic. Revisada. César Ruiz Alva, Lima, - 2006- Test de Autoestima-25.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

La técnica usada fue la encuesta que permite la recoleccién de informacién, apoyando
a las variables de estudio por otro lado, se utilizé la técnica psicométrica, para su validez.

Segtn (Bernal,2010).
Se usarén las siguientes pruebas psicométricas:

La Escala de Comunicacion Familiar (FCS) que se conforma por 10 items para su
evaluacion, mostrando sus categorias con 5 valoraciones que son: extremadamente
insatisfecho, generalmente insatisfecho, indeciso, generalmente satisfecho y extremadamente
satisfecho. Teniendo como 50 la puntuacién méxima y minima de 10. La comunicacién

familiar nos ayuda a comprender cada actitud que debemos percibir con los demas.

Copez, Villarreal y Paz (2017) analizaron las pruebas psicométricas de la Escala de
Comunicacién Familiar (FCS), su estudio fue 491 estudiantes de una universidad privada en

Lima Metropolitana. Finalmente se demostr6 una confiablidad con propiedades psicométricas.

Por otro lado, el test de Autoestima evalua el nivel adecuado de las personas,

otorgando una imagen de ellos mismos de manera positiva.

La autoestima incrementa cuando las personas tienen confianza en ellos mismos,

mejorando cada una de sus limitaciones para sentirse plenos.

Las experiencias son determinantes para el desarrollo del ser humano, gracias a ello
podemos aceptarnos tal como somos, demostrando eficiencia en todas las actividades
propuestas en nuestro entorno familiar y social; por otro lado, tenemos el test de Autoestima-
25 con los puntajes generales, obteniendo resultados de correlacion en los grupos de estudio

haciendo un total 600 sujetos.
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3.5 Método de analisis de datos

El presente estudio fue de tipo cuantitativo nivel descriptivo correlacional; usando una
estadistica descriptiva con resultados a través de tablas de frecuencias. El procesamiento de
los datos fue través del software Microsoft Excel 2013 y Statistical Package for the Social

Sciences (SPSS) ver. 22

3.6 Aspectos éticos

Se contemplard a través de principios éticos, manifestados por el comité de ética y el
Reglamento de Integridad Cientifica en la Investigacion, Resolucion N° 0277-2024, version
001-2024. Evidenciando a través del consentimiento informado y asentimiento informado

(Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote, 2024, p.5):

- Principios y proteccion de los derechos de los intervinientes. Este espacio protegera la

confidencialidad de los participantes, por derechos profesionales.
- Cuidado del ambiente. Se protegerd la naturaleza y la biodiversidad de nuestro entorno.

- Libre participacion por propia voluntad. Se les informara a todos los participantes sobre
los propésitos de la investigacion, conociendo sus principios éticos a través del

consentimiento informado. Participaran de manera voluntaria.

- Beneficencia y no maleficencia. Se mantendrd la proteccién a su bienestar y a de los

participantes de manera responsable.

- Integridad y honestidad. Se utilizardn fuentes vélidas que garanticen una buena
investigacion con resultados fructibles. Asegurando su transparencia en el anélisis y la

publicacién de la informacién recabada en su difusion.

- Justicia. Se mantendra la equidad dentro de los parametros de investigacion accediendo a

resultados obtenidos por los investigadores.
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IV.  RESULTADOS

4.1. Resultados

Tabla 2.

Comunicacion familiar en estudiantes de secundaria del colegio Simon Bolivar, Huaraz, 2021

Nivel Comunicacién familiar f Y
Alto 2 2
Medio 80 88
Bajo 9 10
Total 91 100%

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (88 %) presenta una comunicacion

familiar medio.

Tabla 3.

Autoestima en estudiantes de secundaria del colegio Simon Bolivar, Huaraz, 2021

Nivel Autoestima

f %
Alta Autoestima 15 16,5
Tendencia a Alta Autoestima 15 16,5
Autoestima en Riesgo 31 34,0
Tendencia a Baja Autoestima 27 29,7
Baja Autoestima 3 33
Total 91 100%

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (34.0 %) presenta un nivel de autoestima

en riesgo.
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Tabla 4:
Comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de secundaria del colegio Simon Bolivar,

Huaraz, 2021.

Autoestima y Comunicaciéon Familiar Dicotomizada (Tabulaciéon Cruzada)

Comunicacién Familiar

Dicotomizada
medio Otros Total
Autoestima Tendencia a Baja Recuento 24 4 28
Dicotomizada autoestima Recuento esperado 24,6 3,4 28,0
% dentro de
comunicacion familiar 30,0% 36,4% 30,8%
dicotomizada
Otros Recuento 56 7 63
Recuento esperado 55,4 7,6 63,0
% dentro de
comunicacién familiar 70,0% 63,6% 69,2%
dicotomizada
Total Recuento 80 11 91
Recuento esperado 80,0 11,0 91,0
% dentro de
comunicacién familiar 100,0% 100,0% 100,0%

dicotomizada

Descripcion: En la presente tabla para comprobar la hipétesis planteada, se utiliz6 la prueba del
Chi-cuadrado de independencia, obteniéndose como p valor 92,8628% que esta muy por encima
del nivel de significancia del 5%, lo cual permitié la decision de aceptar la hipdtesis nula, es
decir, no existe asociacién entre la Comunicacién familiar y autoestima en estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa “Simon Bolivar”, Huaraz-2021: o también se podria decir
que existe independencia entre la Comunicaciéon familiar y autoestima en estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa “Simoén Bolivar”, Huaraz-2021; no existe relacion entre
la Comunicacién familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundario de la Institucién

Educativa “Simon Bolivar”, Huaraz-2021.
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Figura 1.

Grdfico de puntos del andlisis de correspondencia simple de la comunicacion familiar y

autoestima de estudiantes de secundaria, Huaraz, 2021.

Puntos de fila y columna
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Dimension 1

Nota: De las variables analizadas en el proceso de dicotomizacién se hall que los puntos mas

proximos son los de los niveles medios, tanto de comunicacién familiar como de autoestima.
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V. DISCUSION

La presente investigacion buscé determinar la relacion de la comunicacion familiar y la
autoestima en estudiantes de secundaria del Colegio Simén Bolivar, Huaraz, 2021. Esta idea
de investigacion surge debido a los distintos estilos de crianza que tienen los estudiantes, la
comunicacion familiar es un proceso interactivo donde cada miembro del hogar se comunica
de manera distinta, es muy importante tener en cuenta el clima familiar que mostramos,
debemos saber que todas las familias tienen diferentes vivencias, en su mayoria no existe un
dialogo adecuado, no brindan su confianza por temor a ser juzgados, y a que no se respete sus
opiniones generando desacuerdos, por ende conlleva a tener una mala comunicacion dentro
del hogar. (Garcés y Palacio, 2010). Por otro lado, la autoestima en los adolescentes se ve
afectada por que dentro de los miembros de la familia no existe buenas relaciones
interpersonales, mostrando conflictos verbales como fisicos, existen padres que no valoran el
esfuerzos de sus hijos, no les motivan a avanzar, al contrario solo reciben criticas cuando se
equivocan, realizan actividades que no les agrada y al no poderlas lograr se frustran, estos
adolescentes son comparados con los demads, disminuyendo su autoestima y desarrollo de su
personalidad. Branden (2011). Después de realizar el presente estudio, se hallé que no existe
relacion entre la comunicacién familiar y autoestima en estudiantes, garantizando su validez
interna a través de un instrumento estandarizado que es valido y confiable, se trabajé con toda
la muestra, respetando los criterios de inclusion y exclusion, por lo que dicha metodologia es
coherente y valida, referente al anélisis estadistico su estudio fue de nivel relacional teniendo
resultados que pueden ser generalizados.

Los resultados del nivel de comunicacion familiar indican que la poblacion estudiada
se ubica en un nivel promedio de comunicacion familiar; estos resultados son similares a lo
encontrado por Muchcco (2012) teniendo como resultado una comunicacién familiar media,
evidencidndose que con la madre tienen més confianza que con el padre. (Garcés y Palacio,
2010) menciona que la mayoria de la poblacion estudiada presenta una comunicacion familiar
media, lo que significa que los estudiantes mantienen una comunicacién que estd por debajo
de un nivel bueno con sus padres, es decir, pueden ser participe en la toma de decisiones, sin

embargo, sienten que no hay suficiente interaccidn con los progenitores para que se expresen
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libremente sintiéndose de una u otra manera limitados, ademas tanto la confianza como el
didlogo son elementos casi invisibles al interior del hogar, este nivel de comunicacién tiende
mds a lo cotidiano aunque se puede observar que hay momentos en los que se habla de cosas
personales y también para dar soluciones a conflictos. Por otro lado, la autoestima de los
estudiantes se encuentra en un nivel de riesgo porque no se les demuestra afecto dentro del
hogar, los padres no motivan a sus hijos para seguir adelante a pesar de los obsticulos, no son
tolerantes, su conducta es inadecuada, por ende, no tiene claro su personalidad manifiesta una
autoestima por debajo de un nivel malo con sus padres. Esto es confirmado por la teoria de
Alcéntara (1993) quien menciona que la autoestima en los adolescentes es deficiente por que
los miembros de la familia no establecen buenas relaciones dentro de su hogar, existe
conflictos fisicos y verbales, en el caso de los padres no valoran el esfuerzo de sus hijos, no les
motivan a seguir adelante, cuando se equivocan reciben criticas, les exigen a realizar
actividades que no les agrada y los adolescentes se frustran al no realizar de manera adecuada,
también les comparan con otras personas y estos factores hace que el adolescente no tenga una
personalidad adecuada ya que perjudica su autoestima es por ello que realizan acciones

inadecuadas y se perjudican a si mismos;

Los resultados de la relacion entre la comunicacion familiar y autoestima, indican que
no se relacionan porque el nivel de significacion es superior al 5%, este resultado es similar a

lo encontrado por Zaconeta (2017) para quien no existe la relacion entre ambas variables.
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VI. CONCLUSIONES

Se obtuvo como resultado que no existe relacion entre la comunicacion familiar y
Autoestima en estudiantes.
De la poblacion estudiada la mayoria presenta comunicacion familiar media.

De la poblacién estudiada la mayoria pertenece a un nivel de autoestima en riesgo.
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VII. RECOMENDACIONES

v' Seguir investigando sobre este campo de estudio.
v Ampliar la muestra.

v Que se tomen los resultados para poder implementar mejoras en el plan educativo.
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Anexo 01 Matriz de consistencia

ANEXOS

Simén Bolivar Huaraz,

(Existe relacion 2021.
entre la
Comunicacion . Especificos:
Familiar y Identificar el nivel

Autoestima en Comunicacién Familiar

estudiantes de en estudiantes de

secundaria del secundaria del colegio

colegio Simén Simén Bolivar Huaraz,

Bolivar Huaraz, 2021
20217

estudiantes de

secundaria del

colegio Simoén
Bolivar Huaraz,

2021

H1: Existe relacion
entre la

comunicacion

FORMULACION OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
DEL PROBLEMA
Determinar la relacion Ho: No existe El tipo de estudio fue
entre la Comunicacién relacion entre la cuantitativo, El nivel de
Familiar y Autoestima comunicacion investigacion fue descriptivo-
en estudiantes de familiar y Yy correlacional. El disefio de
Comunicacion
secundaria del colegio Autoestima en - investigacion fue no
Familiar

experimental-corte transversal.
El universo es el colegio. La

poblacién estuvo constituida por
estudiantes del colegio Simoén
Bolivar, Huaraz, que cumplan

con los criterios de elegibilidad.
Por lo que la poblacion fue un
total de N =213. Trabajamos

con una muestra de 91

estudiantes.
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Identificar el nivel
Autoestima en
estudiantes de

secundaria del colegio
Sim6n Bolivar Huaraz,

2021

familiar y
Autoestima en
estudiantes de
secundaria del
colegio Simén

Bolivar Huaraz,

2021

Autoestima

La técnica que se utilizé fue la

encuesta y la psicométrica.

Instrumento: Escala de

Comunicacién familiar

Test de autoestima-25 de Ruiz

Cesar
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Anexo 02 Instrumento de recoleccion de informacién

INSTRUMENTO DE EVALUACION

L Ficha sociodemografica
1. Sexo: (F) (M) 2. Religioén: .............. 3. Vivo con: (papd) (mamad) (hermanos)
otros........... SR UPRRRRRRUPPPPRRRRIT SR8 =1 t21¢ KRR 5.

Numero de hermanos:......................

1L Escala de comunicacion familiar (FCS)

A continuacidn, encontrara una serie de enunciados acerca de cémo son las familias, por lo
que usted encontraré cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Totalmente en generalmente Indeciso  Generalmente Totalmente
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo de acuerdo

N° Pregunta 1(2)3|4
1 Los miembros de la familia estan satisfechos con la forma en que nos

comunicamos.
2 Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.
3 Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.
4 Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo

que quieren.
5 Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus

problemas.
6 Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias
7 Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben

respuestas honestas.
3 Los miembros de la familia tratan de comprender lo

sentimientos de los otros miembros.
9 Los miembros de la familia cuando estdn enojados rara vez se dicen

cosas negativas
10 | Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos
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PRUEBA DE AUTOESTIMA - 25

(César Ruiz, Lima, 2003)

Nombre Apellidos Edad

Instruccion:

Lea atentamente y marque con una X

en la columna (Si/No) segin corresponda) Sea sincero, trabaje

con honestidad para que los resultados nos ayuden a conocerlo mejor.

PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO SI NO

1. Me gustaria nacer de nuevo y ser diferente de como ahora soy

2. Me resulta muy dificil hablar frente a un grupo.

3. Hay muchas cosas dentro de mi que cambiaria si pudiera hacerlo

4. Tomar decisiones es algo facil para mi.

5.Considero que soy una persona alegre y feliz.

6.En mi casa me molesto a cada rato.

7. Me resulta DIFICL acostumbrarme a algo nuevo

8.Soy una persona popular entre la gente de mi edad

9. Mi familia me exige mucho/espera demasiado de mi.

10.En mi casa se respeta bastante mis sentimientos

hacer.

11.Con mucha facilidad hago lo que mis amigos me mandan

12.Muchas veces me tengo rabia/cdlera a mi mismo

13. Pienso que mi vida es muy triste.

14.Los demds hacen caso y consideran mis ideas.

15.Tengo muy mala opinién de mi mismo

mi casa.

16.Ha habido muchas ocasiones en las que he deseado irme de

17.Con frecuencia me siento cansado de todo lo que hago.

18.Pienso que soy una persona fea comparado con otros.
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19.Si tengo algo que decir a otros, voy sin temor y se lo digo.

20. Pienso que en mi hogar me comprenden

21. Siento que le caigo muy mal a las demds personas.

22.En mi casa me fastidian demasiado

23.Cuando intento hacer algo, MUY PRONTO me desanimo

24. Siento que tengo MAS problemas que otras personas.

25. Creo que tengo mds DEFECTOS que CUALIDADES

PUNTAJE:

NIVEL:
Pc NIVEL DE AUTOESTIMA
75 a Mas. Alta Autoestima
65-74 Tendencia A Alta Autoestima
45 - 68 Autoestima En Riesgo
30-40 Tendencia A Baja Autoestima
25 0 Menos Baja Autoestima
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Anexo 03 Validez del instrumento

TEST DE AUTOESTIMA

VALIDEZ:

Una forma de probar Validez en un test psicoldgico, se da  relacionando un test nuevo con
otro ya acreditado y vélido, de amplio uso en el diagnostico psicoldgico. De alli que se
realizaron los estudios de Correlacion de los Puntajes totales del test de Autoestima 25 con los
puntajes generales del Test de Autoestima de Coopersmith, Empleando el método de
Coeficiente de Correlacion Producto Momento de Pearson  se obtuvieron los resultados de
correlacion siguientes para los grupos estudiados. (100 casos por grupo, haciendo un Total

600 sujetos).

Grupo 3ero. Prim | 6to. Prim | 2do. Secun |5to. Secun |Jovenes Adultos

RI 0.75 0.74%* 0.77* 0.74%* 0.73% 0.74%*

* significativo al 0.01 de confianza
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Anexo 04 Confiabilidad del instrumento

TEST DE AUTOESTIMA
CONFIABILIDAD:

Meétodo de Consistencia Interna:

Los coeficientes van de 0.89 a 0.94 para los diversos grupos estudiados todos los que resultan
siendo significativas al 0.001 de confianza. (100 casos por grupo- Total 600 sujetos)

Grupo 3ero. Prim | 6to. Prim | 2do. Secun |5to. Secun |Jovenes Adultos

rll 0.90%* 0.89% 0.92% 0.91* 0.94* 0.92%

* significativo al 0.01 de confianza

Método Test Retest:

Los coeficientes en promedio van del 0.90 a 0.93 con lapsos de tiempo de dos meses entre
prueba y reprueba, estimados también como significativos al 0.001 de confianza. (100 casos por

grupo, haciendo un Total 600 sujetos)

Grupo 3ero. Prim |6to. Prim | 2do. Secun |5to. Secun |Jovenes Adultos

R1I 0.92%* 0.90* 0.92%* 0.92% 0.93* 0.90*

*significativo al 0.01 de confianza.
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TEST COMUNICACION FAMILIAR
Analisis de confiabilidad

Copez, Villarreal y Paz (2017) realizar un andlisis de las propiedades psicométricas de la Escala
de Comunicacién Familiar (FCS) en una muestra de 491 estudiantes de una universidad privada
en Lima Metropolitana. Se analizaron los errores del modelo y la invarianza por sexo Yy,
finalmente, se establecid la confiabilidad con diferentes estimadores del alfa. Se obtuvo un alto
nivel de consistencia interna. Se concluye que la FCS presenta adecuadas propiedades

psicométricas.
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Anexo 05 Formato de Consentimiento informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UN
ESTUDIO DE INVESTIGACION
(PADRES)
(Ciencias Médicas y de la Salud)

Titulo del estudio: La Comunicacién Familiar y Autoestima En Estudiantes De Secundaria Del
Colegio “Simo6n Bolivar” Huaraz, 2021.
Investigador (a): De La Cruz Jara Helen
Propésito del estudio:
Estamos invitando a su hijo(a) a participar en un trabajo de investigacion titulado: La
Comunicacion Familiar y Autoestima En Estudiantes De Secundaria Del Colegio “Simén
Bolivar” Huaraz, 2021. Este es un estudio desarrollado por investigadores de la Universidad
Catélica Los Angeles de Chimbote.
Explicar brevemente el fundamento de trabajo de investigacion (maximo 50 palabras)
El presente estudio de investigacion estard basado en la aplicacion de instrumento psicométricos
que medirdn el nivel de comunicacién familiar y autoestima en los estudiantes de secundaria
durante un periodo de tiempo del 2020 hasta el 2021, el motivo es llevar acabo el desarrollo de
mi proyecto de tesis de la escuela profesional de psicologia de la universidad catdlica los dngeles
de Chimbote, Filial Huaraz.
Procedimientos:
Si usted acepta que su hijo (a) participe y su hijo (a) decide participar en este estudio se le
realizard lo siguiente (enumerar los procedimientos del estudio):

1. Informar el objetivo de la investigacion

2. Entregar el formato con las explicaciones para su desarrollo

3. Aplicacién y espera de la recepcidn del instrumento
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Confidencialidad:

Nosotros guardaremos la informacion de su hijo(a) sin nombre alguno. Si los resultados de este
seguimiento son publicados, no se mostrard ninguna informacién que permita la identificacion
de su hijo(a) o de otros participantes del estudio.

Derechos del participante:

Si usted decide que su hijo(a) participe en el estudio, podrd retirarse de éste en cualquier
momento, 0 no participar en una parte del estudio sin dafio alguno. Si tiene alguna duda
adicional, por favor pregunte al personal del estudio o llame al nimero telefénico (043) 34-3444
Si tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que su hijo(a) ha sido tratado

injustamente puede

contactar con el Comité Institucional de Etica en Investigacién de la Universidad Catélica Los

Angeles de Chimbote, correo webmaster @uladech.edu.pe.

Una copia de este consentimiento informado le serd entregada.

DECLARACION Y/O CONSENTIMIENTO
Acepto voluntariamente que mi hijo(a) participe en este estudio, comprendo de las actividades
en las que participard si ingresa al trabajo de investigacion, también entiendo que mi hijo(a)

puede decidir no participar y que puede retirarse del estudio en cualquier momento.

Nombres y Apellidos Fecha y Hora
Participante

Nombres y Apellidos Fecha y Hora
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PROTOCOLO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
(Ciencias Médicas y de la Salud)

Mi nombre es Helen de la Cruz Jara y estoy haciendo mi investigacion, la participacién de cada uno de
ustedes es voluntaria.
A continuacidn, te presento unos puntos importantes que debes saber antes de aceptar ayudarme:
e Tu participacién es totalmente voluntaria. Si en algiin momento ya no quieres seguir
participando, puedes decirmelo y volverds a tus actividades.
e Laejecucion de los instrumentos serd de 30 minutos maximos.
e En lainvestigacion no se usard tu nombre, por lo que tu identidad serd an6nima.
e Tus padres ya han sido informados sobre mi investigacién y estdn de acuerdo con que participes
si ti también lo deseas.
Te pido que marques con un aspa (x) en el siguiente enunciado segtn tu interés o no de participar en mi

investigacion.

Quiero participar en la investigacion de: La Comunicacién Familiar y Autoestima
No
en estudiantes de Secundaria del Colegio “Simoén Bolivar” Huaraz, 2021.
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Anexo 06 Documento de aprobacidn de la institucién para la recoleccién de informacion.

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

Huaraz, 15 octubre del 2020
Sefior:
DIESTRA CALDAS, Macario T. director de la Institucién Educativa Simén Bolivar.

ASUNTO: solicito permiso para llevar

acabo |a aplicacion de instrumentos para el desarrollo
de mi investigacion.

Yo, Helen Gladys, DE LA CRUZ JARA, identificado con DNI N°47043038, estudiante de la
carrera profesional de psicologia de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote con
codigo 1223172040.

Me presento ante usted para expresarle mi cordial saludo a la vez hacer llegar a su despacho lo
siguiente:

La finalidad es solicitarle la aplicacian de instrumentos psicométricos a los estudiantes del
segundo afio nivel secundario, que honradamente me dirijo con fecha aun por acordar a futuro,
con motivo a desarrollar mi investigacion cientifica de la Escuela Profesional de Psicologia de
la Universidad Catdlica ULADECH Huaraz.

Deseando poder desarrollar dicha investigacion que sera muy importante para el
crecimiento de la L.E., y a la vez me permitird poder realizar mi crecimiento profesional.

Sin otro particular me despido de usted reiterandole mi especial consideracion y estima
personal.

Atentamente

DE LA CRUZ JARA, Helen Dir. DIESTRA CALDAS; Macario T
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Anexo 07 Evidencias de Ejecucion
PANTALLAZOS DE CONSENTIMIENTO INFORMADO Y ASENTIMIENTO

INSTRUMENTO DE EVALUACION

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimada Sr [a)

La escuela profesional de psicologia de la Universidad Catdlics los Angeles de Chimbote apoya la practics de
obtenar €l consentimienia informado de los pedres de fos estudiantes de secundaria, Huaraz, 2021, proleger &
los que participen de diche investigacidn

La slgulente Infarmacion tiene por abjeto ayudarle a decir 51 aceptara participar en el presente estudio, usted
exta &n |a libertad de retirarse del estudio en cualgquler momenio.

Para 1ol efecto se le pedird gue respondo a la ESCALA DE EVALUACION DE COMUNICACION FAMILIAR Y LN
INVENTARIC DE AUTDESTIMA COOPERSMITH. Nos interaas estudiar la relacion entra la comunicacian famillar y
la sutoestima en estudiantes de secundaria, Huaraz, 2027, Nos gustaria gue usted participara en la
investigacidn , pero 1ol participecidn & estrictamente voluntaria. Les assguramos que su nombre no se
migncionars en los hallazgos de la investigacidn. la infermacion solo se identificarn mediante un cédige
numeion,

51 le gustaria tenar informaclon adiclonal acerca del estudio antes o deapués gue finalice, puade ponefse &n
cantacto con Eua]qu:!ra de nosctros POT COTmen

agradecemos sU alanclon v apreciamos sU InTerés y coaperacion.

Atentamentes

Helen De La Cruz Jara
Estudiante de Psicologia de la ULADECH Catdlica
helencitajammomall.osm

ASENTIMIENTO INFORMADO
EMCUESTA ONLINE

La finalsdod de este protocolo a8 informatla sobre el proyecto de inveshigecsn ¥ soliciane su gonsentmianto, De oceplar, la
Investigadore y usfed oo guedatdn oon wia cagin

Lo pres#nte inveslignoken en Poicologia se titukn COMUNIC ACION FAMILIAR ¥ ALUTOESTIMA EMN ESTUDIAMNTES DE SECUNDARIA
BEL COLEGID SIMDN BOLIVAR, HUARAT, 2027, y us ditigida por Helen De La Chee Jare, investigsdors di (s Unlversidad Caldlica
las Angelen da Chimbote

El proposiio do la meeatigacidn en Getarminar al nivel de COMUKNICACIDN FASMILIAR ¥ AUTOESTIMA EN EETUGIANTES DE
SECUMDARIA DEL GOLEGID SIMON BOLIVAR, HUARAZ, 2011

Para alio, se de inviln o participar en uns encuesia online que e armsem 10 - 18 minulos de ou tiempo. Su participacian an is
Investigecion es cormplatemants yaluntara. Usted puede decidd ntarmampina an cuslgularn momaento, sin que elis s ganem
ningun parjuigia. Setuviera alguns Inguietud y/'o duda sobre la investgasidn, pusde tormularla cuantée crea convaniente

Al conclulr e investigacion, usted serd informaeda die los reoullados & reves die una llameds tedelonics, 51 deser, tnmiblan pgodng
contactarse al numera da celular 9229946614 pasa recibic mayar informocksn. Asimismo, pars conaultas sobre aspectas étloon,
puUEde camunicirse con &l Comite de Etioa de la Invertigacien de |8 Univernided los Angeles de Chimbote

Sk enldE de acuerdo con los punios antenores, solo marca 5 Aceplo o No Acapto

Acepta participar del presente estudlo?

@ 5i, acepio

(] Mo, scenio
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enunciados acerca de como son las familias, por
lo que usted encontrara cinco posibilidades de
respuesta para cada pregunta . Il

I A continuacién, encontrara una serie de

91respuestas

1. Los miembro de la familia estan
Se aceptan respuestas .

satisfechos con la forma en que nos
comunicamos.

Resumen Pregunta Individual Totalmente en desacuerdo

Generalmente en desacuerdo
Indeciso
1de 91 > ® I

Generalmente de acuerdo

Totalmente De acuerdo

O@®@ 00O

»
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4. Los miembros de la familia son capaces de
2. Los miembros de la familia son muy preguntarse entre ellos lo que quieren.
buenos escuchando.

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
Generalmente en desacuerdo

Generalmente en desacuerdo
Indeciso

Indeciso I
Generalmente de acuerdo

Generalmente de acuerdo

O0O®O0O0

Totalmente de acuerdo

O0O®O0O0

Totalmente de acuerdo

5. Los miembros de la familia pueden discutir
3. Los miembros de la familia nos calmadamente sus problemas
expresamos afecto entre nosotros.

(O Totalmente en desacuerdo

(O Totalmente en desacuerdo
(O Generalmente en desacuerdo

(O Indeciso

(® Generalmente de acuerdo

(O Generalmente en desacuerdo

(O Indeciso

(® Generalmente de acuerdo
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6. Los miembros de |a familia discuten sus
ideas y creencias

Totalmente en desacuerdo

Generalmente en desacuerdo

Indeciso

Generalmente de acuerdo

O® O0O0O0

Totalmente de acuerdo

7. Cuando los miembros de la familia se

L

1

preguntan algo, reciben respuestas honestas.

(O Totalmente en desacuerdo

(O Generalmente en desacuerdo

O Indeciso

(® Generalmente de acuerdo
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8. Los miembros de la familia tratan de
comprender lo sentimientos de los otros
miembros

Totalmente en desacuerdo
Generalmente en desacuerdo

Indeciso

Generalmente de acuerdo

O®@O0O0O0

Totalmente de acuerdo

9. Los miembros de la familia cuando estan
enojados rara vez se dicen cosas negativas.
(O Totalmente en desacuerdo

(O Generalmente en desacuerdo

(® Indeciso

L

.
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9. Los miembros de la familia cuando estan
enojados rara vez se dicen cosas negativas.
Totalmente en desacuerdo

Generalmente en desacuerdo

Indeciso

Generalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

O0®O0O0

10. Los miembros de la familia expresan sus
verdaderos sentimientos.
(O Totalmente en desacuerdo

(O Generalmente en desacuerdo

(O Indeciso

(®) Generalmente de acuerdo

a @ o B : N
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2. Me resulta muy dificil hablar frente a un
grupo

O si
® No

3. Hay muchas cosas dentro de mi que
cambiaria si pudiera hacerlo

O si
® No

4. Tomar decisiones es algo facil para mi.

QO si
® No
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IIl. ESCALA DE MEDICION DEL INVENTARIO
DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH
Seguidamente encontrards una serie de frases en
las cuales se hacen afirmaciones relacionadas
con tu forma de ser y de sentirte. Después de leer
cada frase, marca la opcion correcta (Si o No) que
exprese mejor tu grado de acuerdo con lo que, en
cada frase se dice. Es de suma confidencialidad.

1. Me gustaria nacer de nuevo y ser
diferente de como ahora soy.

Os l
@No

Lo

a ® o b : N
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5. Considero que soy una persona alegre y
feliz.

@ si
O No

6. En mi casa me molesto a cada rato

O si
® No

7. Me resulta DIFICL acostumbrarme a algo
nuevo

O si

® No
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8. Soy una persona popular entre la gente
de mi edad

O si
® No

9. Mi familia me exige mucho/espera
demasiado de mi

O si
® No

10. En mi casa se respeta bastante mis I
sentimientos

® si

S
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14. Los demas hacen caso y consideran
mis ideas

QO si
@® No

15. Tengo muy mala opinién de mi mismo

O si
@® No

16. Han habido muchas ocasiones en las
que he deseado irme de mi casa

O's i
o

50

Les

a ® o b : &

INSTRUMENTO DE EVALUACION

Preguntas  Respuestas O Configuracion

11. Con mcha facilidad Hago lo que mis

amigos me mandan hacer

O si
® No

12. Muchas veces me tengo rabia / colera
a mi mismo

O si
® No

13. Pienso que mi vida es muy triste

QO si
® No

a ® o b : N

INSTRUMENTO DE EVALUACION

Preguntas  Respuestas “ Configuracion

17.Con frecuencia me siento cansado de
todo lo que hago

O si
® No

18. Pienso que soy una persona fea
comparado con otros

QO si
@® No

19. Si tengo algo que decir a otros, voy sin
temor y se lo digo

® si
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20. Pienso que en mi hogar me
comprenden

@ si
ONo

21. Siento que le caigo muy mal a las
demas personas

QO si
@® No

22.En mi casa me fastidian demasiado

QO si
® No
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23. Cuando Intento hacer algo, MUY
PRONTO me desanimo

O si
@® No

24. Siento que tengo MAS problemas que
otras personas

QO si
@® No

25. Creo que tengo mas DEFECTOS que
CUALIDADES

QO si

—a o




CAPTURAS DEL WATSAPP CON LOS ESTUDIANTES DEL 2°
GRADO DE SECUNDARIA

e Bl | € ™ Estudiontes del 2° grado i
& Roberth Flovesy#, Adela dava @8, Estefany M

Estudiontes del 2° grado

Chat de audio

Silenciox viotificaciones

Persovalizar votificaciones

N INSTRUMENTO DE EVALUAC!
Visibilidad de archivos multimedia A0 CONSENTIMIENTO INFORMADO Estinado Sr o) Lo scde prof.

Mensades temporales

Bloqueo de chats
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