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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la relacién entre nivel de la
comunicacion familiar y el tipo de violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia
evangélica, Trujillo, 2022. El tipo de estudio fue observacional, prospectivo, trasversal y
analitico. El nivel de investigacion fue relacional y el disefio de investigacion fue
epidemioldgico porque permitié conocer los factores relacionados entre la comunicacion
familiar y la violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia evangélica de Trujillo. El
universo estuvo constituido por pobladores, dado que la cantidad de poblacion fue de 100
miembros es decir se tuvo un marco muestral para dicha poblacién y se utiliz6 un muestreo
no probabilistico, de tipo por conveniencia, pues se evalud a los miembros de la Iglesia
evangélica que se encontraban en aquel lugar durante el recojo de datos y aceptaron
participar del estudio. Finalmente, la muestra alcanzada fue de 50 miembros. Se utiliz6 la
escala de comunicacion familiar de Olson y la escala de violencia intrafamiliar para la
recoleccion de datos. Se obtuvo que la mayoria (82.0%) tuvo un nivel de comunicacién

familiar buena en los miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022.

Palabra clave: comunicacion, familia, violencia
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Abstract

The general objective of this study was to determine the relationship between the level of
family communication and the type of intra-family violence in members of an evangelical
Church, Trujillo, 2022. The type of study was observational, prospective, cross-sectional
and analytical. The level of research was relational and the research design was
epidemiological because it allowed us to know the factors related between family
communication and intra-family violence in members of an evangelical church in Trujillo.
The universe was made up of settlers, given that the population was 100 members, that is,
a sampling frame was used for that population and a non-probabilistic sampling was used,
of a convenience type, since the members of the Church who were in that place during the
data collection were evaluated and agreed to participate in the study. In addition, 84.0%
reported a low level of domestic violence. In addition, it was found that there is a
relationship between both variables of family communication and domestic violence.
Therefore, family communication would be a variable dependent on domestic violence.
Finally, the sample reached was 50 members. The Olson Family Communication Scale and
the Domestic Violence Scale were used for data collection. It was obtained that the
majority (82.0%) had a good level of family communication in the members of an
evangelical Church, Trujillo, 2022.

Keywords: communication, family, violence



I. Planteamiento del problema

La presente investigacion pone en conocimiento la relacion que existe entre la
comunicacion familiar y la violencia intrafamiliar en una Iglesia del departamento de
Trujillo, debido al retorno de clases presenciales después de dos afios y medio de haber
sido las clases virtuales, las familias tienen que enfrentar un nuevo proceso de adaptacion,
la cual estd causando que la comunicacidn entre familias se vea disminuida y, por ende, los
casos de violencia aumenten.

La familia es el ndcleo en el cual los miembros que la conforman comparten
diferentes tipos de momentos en los cuales, con el paso del tiempo van aprendiendo a
sobrellevar cada uno de ellos. Lamentablemente, en muchas familias no se realiza una
adecuada comunicacién, lo que conlleva a que se lleguen a los golpes, demostrando que
como familia no llegan a un acuerdo o no encuentran la manera de comprenderse. Por ello,
en este trabajo se indagard cual es el motivo fundamental por la que hay una inadecuada

comunicacion. (Rodriguez, 2016, p. 27).

La Organizacién mundial de la salud (2021) refiere que mayormente la violencia en
las familias es originada por el hombre, golpeando a su pareja o a sus hijos. Se estima que
cada una de tres mujeres que quiere decir el 30% de ellas han pasado por un hecho de
violencia ya sea fisica o psicoldgica. De esta manera afecta a la persona en su salud fisica,
mental y sexual de las mujeres.

La INEI (2019) refiere que en el Perd hubo un 67,6% de mujeres que fueron
victimas de violencia ya sea fisica, psicoldogica o sexual. Se contabiliz6 a las mujeres que
tenfan de 18 afios a mds de edad. Las parejas actuales de las mujeres se justificaban
diciendo que sus parejas tenian la culpa por no saber vestirse adecuadamente o también por
no tener respeto en hablar o actuar con ellos.

En cuanto al departamento de La Libertad, en la Provincia de Trujillo, se encuentra
careciendo informacion con respecto a las variables, donde la comunicacién familiar no
pasa desapercibida, trayendo consigo familias con diversas problemadticas, en lo cual hay
casos en los que se desarrollan en una Iglesia de Trujillo, donde se llevo a cabo el presente
trabajo de investigacion, para dar a conocer la relacién entre comunicacion familiar y
violencia intrafamiliar, la cual nos sobrellevé a realizar la siguiente pregunta

(Existe relacion entre la comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en

miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 20227 Y para ser respondida nos planteamos



objetivos, de manera general relacionar la comunicacién familiar y violencia intrafamiliar
en miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022. Y de manera especifica

Describir la comunicacién familiar en miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo,
2022

Describir la violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo,
2022.

Dicotomizar la comunicacién familiar y violencia intrafamiliar en miembros de una
Iglesia evangélica, Trujillo, 2022.

De todo lo antes dicho, podemos decir que el estudio justifica su realizacion de
manera tedrica en tanto que contribuye con la linea de investigacion de la Escuela
Profesional De Psicologia de la ULADECH referido a salud mental, es importante porque
la comunicacién familiar contribuye a fortalecer el vinculo de la familia y a evitar ciertas
situaciones de violencia en el hogar. También se convierte en antecedente de nuevas
investigaciones y tratindose de una poblacidn cuyas caracteristicas principales son
personas de recursos econdmicos medios y bajos, es decir son una poblacién emergente y
con conflictos familiares como la que vive la poblacién en general.

Aunque el estudio no tiene cardcter practico o aplicado se podria usar la
informacion resultante para la realizacion de talleres o actividades orientadas a fortalecer la

comunicacion familiar en la poblacién estudiada.

II. Marco tedrico

2.1. Antecedentes

Garcés et al. (2020) realizé una investigacién en Espafia que tuvo como objetivo
determinar la influencia de la comunicacién familiar y pedagégica en adolescentes
agresores y victimas en la escuela. Se us6 un disefio no experimental de tipo correlacional
transversal con una muestra de 1.082 adolescentes (M=15,61; DT=0,90). Se aplicaron tres
escalas confiables que evaluaron las agresiones entre adolescentes y la comunicacién
parental y pedagdgica. Los hallazgos indican que las agresiones entre adolescentes y la
comunicacidn que estos tienen con sus padres y profesores presentaron diferencias
asociadas al género (p=0,00). La comunicacion ofensiva entre padres e hijos (=0,225;
p=0,00) predijo el aumento de la victimizacién escolar. Pedagégicamente, se encontré que
la comunicacion del profesor orientada a generar disciplina en los alumnos (f=—0,297;
p=0,00) y hacerles ver la importancia de estudiar y aprender (B=0,120; p=0,04) predicen

respectivamente, la disminucién de los comportamientos agresivos entre adolescentes y la
2



victimizacion. Estos hallazgos novedosos en materia pedagdgica evidencian la necesidad
de fortalecer la comunicacién interpersonal de los estudiantes con sus padres y profesores
para lograr resultados eficaces en la implementacion de estrategias de prevencion e

intervencion contra la violencia escolar.

Huang et al. (2023) realiz6 una investigacion en China que tuvo como objetivo
determinar la relacion entre la comunicacion familiar, la violencia familiar, el uso
problemadtico de internet, la ansiedad y la depresién y validar su posible papel mediador.
La poblacion de estudio estuvo constituida por adolescentes chinos de 12 a 18 afios, y en
2022 se realiz6 una encuesta transversal. Se construyeron modelos de ecuaciones
estructurales utilizando el software AMOS 25.0 para examinar los factores que influyen en
la ansiedad y la depresion de los adolescentes y los efectos mediadores del uso
problemadtico de Internet y la violencia familiar. Los resultados indican que la
comunicacién familiar se relaciond significativa y negativamente con la violencia familiar
(B=-.494, p <0.001). En conclusién, la comunicacién familiar positiva es crucial para
reducir la ansiedad y la depresion en los adolescentes. Ademas, el uso problemaético de
Internet y la violencia familiar median los efectos de la comunicacion familiar positiva
sobre la ansiedad y la depresion. Por lo tanto, mejorar la comunicacion familiar y
promover intervenciones dirigidas a reducir la violencia familiar y el uso problematico de
internet puede ayudar a reducir la ansiedad y la depresion en los adolescentes,

promoviendo asi su desarrollo saludable.

Jiménez et al. (2019) realiz6 una investigacién en Espafia que tuvo como objetivo
determinar la relacién entre la comunicacion familiar y la CPV verbal a través de la
mediacion del estrés percibido por los adolescentes. La muestra estuvo formada por 2399
estudiantes espafioles de ambos sexos con edades comprendidas entre los 11 y los 20 afios.
Los resultados muestran que la comunicacién familiar problemética es un factor de riesgo
para la presencia de conductas verbalmente abusivas hacia los padres, con una relacion
directa e indirecta a través del estrés percibido. La comunicacion familiar abierta se
presenta como un factor protector frente a conductas verbalmente abusivas debidas a una
relacion negativa con el estrés percibido. Los resultados apuntan a un papel mediador del
estrés percibido, lo que explicaria el mecanismo que vincula la calidad de la comunicacion
familiar con la violencia verbal hacia los padres. Se discuten las implicaciones de estos

resultados.



Yu Lu et al. (2020) realiz6 una investigacion en Estados Unidos que tuvo doble
propésito. El primero es determinar los efectos principales y de interaccion de la
comunicacién familiar (es decir, la hostilidad verbal y la expresividad) en las conductas de
riesgo de los adolescentes (es decir, la violencia en el noviazgo y las conductas
externalizantes). El segundo es probar si la comunicacion familiar estd indirectamente
asociada con las conductas de riesgo de los adolescentes a través de la comunicacion de
riesgo entre padres y adolescentes y las actitudes de los adolescentes hacia la violencia.
Nicaragiiense 7ésimo y 8ésimo se reclut6 a los evaluadores para que participaran en
encuestas de papel y lapiz (N = 1.651). El anélisis de trayectorias identifico efectos
principales significativos de la hostilidad verbal para la violencia en el noviazgo
adolescente y las conductas externalizantes. Aunque la expresividad no mostré un efecto
principal significativo, se identificaron efectos de interaccion con hostilidad verbal tanto
para la violencia en el noviazgo como para las conductas externalizantes. Cuando la
hostilidad verbal era baja, la expresividad se relacionaba negativamente con la violencia en
el noviazgo adolescente y las conductas externalizantes, mientras que cuando la hostilidad
verbal era alta, la expresividad se asociaba positivamente con estas conductas. Los efectos
indirectos significativos se detectaron solo a través de las actitudes de los adolescentes
hacia la violencia. Se sugieren esfuerzos de prevencion que promuevan ambientes

familiares positivos y especialmente que eliminen la hostilidad verbal.
Nacionales

Acosta (2021) realizé una investigacion que tuvo como objetivo principal
determinar si existe relacion entre la violencia fisica, psicoldgica y comunicacion familiar
en adolescentes de instituciones educativas publicas y privadas de Lima Metropolitana.
Conto con un disefio correlacional trasversal no experimental. La muestra de estudio
estuvo conformada por 401 estudiantes del nivel secundaria de ambos sexos. Los datos
fueron recogidos mediante el Cuestionario de Violencia Familiar (CVIFA) y la Escala de
Comunicacién Familiar (FCS). Los resultados informan de una relacién media e inversa
(Rho= -.44; p< .01) entre las variables violencia psicolégica y comunicacion familiar. As{
también, se encontraron relaciones con magnitud media y direccién inversa entre las
dimensiones de la violencia familiar (fisica y psicoldgica) con la comunicacién familiar. Se
concluye que existe una relacion inversa y de magnitud baja entre la violencia familiar, en

sus formas fisica y psicoldgica, con la comunicacién familiar.
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Rivadeneira (2022) realiz6 una investigacion que tuvo como objetivo determinar la
relacion entre comunicacién familiar y violencia psicolégica en pobladores de un
asentamiento humano, Calleria, 2020. Siendo de tipo cuantitativo, nivel descriptivo
correlacional con disefio no experimental de corte transversal, teniendo una poblacién
considerada de 250 siendo la muestra 90 pobladores, donde se utiliz6 la escala de
comunicacion familiar (FCS) y el cuestionario de evaluacion a victimas de violencia
intrafamiliar para la recoleccién de los datos. Asimismo, se desarroll6 el andlisis y
procedimiento de datos con el programa estadistico SPSS version 26, donde se elabord
tablas y graficos porcentuales, se llevé a cabo con la prueba de chi cuadrado de
independencia obteniendo como P valor 0.00 menor 0.05, lo cual permitié la decisién de
aceptar la hipétesis alterna, en la presente investigacion la comunicacién familiar en su
amplia mayoria se posiciona en un nivel bajo con 52,9%, en cuanto a violencia psicoldgica
dato un 64,4% siendo un nivel moderado, se concluye; que existe relacion entre la

comunicacion familiar y violencia psicoldgica.

Fabian (2023) realiz6 una investigacién que tuvo como objetivo determinar la
relacion entre la comunicacion familiar y la violencia intrafamiliar en pobladores de un
asentamiento humano en la ciudad de Chimbote en el afio 2022. Esta investigacion no
experimental de nivel descriptivo correlacional de corte trasversal consideré una muestra
de 100 pobladores quienes fueron seleccionados a través de un muestreo no probabilistico
por conveniencia. Para la recoleccion de datos se utilizé la Escala de Comunicacién
Familiar (FCS) de D. Olson et al. (2006) y la Escala de Medicion de la Violencia
Intrafamiliar (VIFJ4) Jaramillo et al. (2014). Los resultados indican la no existencia de
relacion significativa entre las variables de comunicacién familiar y violencia intrafamiliar
(p>0.05). Asimismo, en los resultados més relevantes en cuanto a la comunicacién familiar
los pobladores se ubicaron en un 59.0% de nivel medio, seguidamente en la variable de
violencia intrafamiliar los pobladores predominaron con un 67,0% en un nivel leve.
Finalmente, se concluye que no existe relacion entre las variables de comunicacién

familiar y la violencia intrafamiliar en los pobladores mencionados.
Local

Gongora (2023) realiz6 una investigacién que tuvo como objetivo encontrar la
correlacion entre comunicacion y violencia familiar en los alumnos del colegio Telmo
Hoyle de los Rios del distrito de la Esperanza, Trujillo 2022. Se emple6 el enfoque

5



cuantitativo, tipo correlacional. transversal, y disefio no experimental, asimismo la
metodologia utilizada fue hipotética — deductivo. La poblacién fue de 115 alumnos de 4to
y 5to grado de un colegio de la Esperanza en el afio 2022, la muestra fue de 100
adolescentes donde el muestreo fue no probabilistico Intensional. Se aplico los
cuestionarios escala de comunicacion familiar (FCS) y el inventario de violencia familiar,
mediante la técnica de la encuesta. El procesamiento de los datos se realizo a través de una
matriz de datos que fueron el programa informético Microsoft Excel 2010 y el programa
estadistico SPSS llegando a obtener en los resultados un coeficiente de correlaciéon de Rho
Spearman de fue de -0,625, donde segiin Herndndez y Sampiere (2016) indica que existe
correlacion negativa media, es decir que, ante una inadecuada comunicacion familiar existe
mayor indice de violencia familiar. La variable comunicacién arrojo un 74% ubiciandose en

el nivel bajo y concerniente a la violencia familiar el 55% se ubic6 en la categoria medio.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Comunicacion

2.2.1.1. Definicién. Por comunicacion se entiende como el sistema de
comportamiento incorporado que regula y conserva y por ende permite que se establezcan
vinculos entre las personas. De esta manera, cada persona es capaz de poder intercambiar
ideas, pensamientos, y 1o que siente con otras personas y asi favorecerd a que se fortalezca

la amistad y vinculo que tienen. (Rodriguez, 2016, p. 27)
2.2.1.2. Tipos de comunicacién

Segun Araucano (2019) menciona que hay dos maneras en las que las personas nos
comunicamos, asi también la manera en como emitimos un mensaje con solo realizar un

gesto. Para continuar, se hablard acerca de estos dos tipos de comunicacién

Comunicacion no verbal: Es el reflejo de todas las emociones que nosotros
tengamos, nos da acceso de poder demostrar corporalmente lo que queremos decir, aunque

en algunos momentos sea de manera indirecta.

Comunicacion verbal: Es la que expresamos con nuestras palabras directamente a
la persona receptora. Es mds fécil de entender y comprender lo que la persona nos quiere

dar a entender a comparacién de la comunicacién no verbal.

2.2.2. Familia



2.2.2.1. Definicion. La familia es aquella que es referida como un conjunto, una
estructura u organizacion social en donde cada uno de los miembros interactian entre si y
también se establecen normas para que de esta forma puedan convivir de manera ordenada
y correcta. Dentro de ella, en algunos momentos se van a presentar momentos dificiles en
los cuales van a tener que saber sobrellevar aquello tomando las mejores decisiones. En el
hogar es donde los padres serdn los encargados de inculcar a los hijos en valores y

compartirlo con los demés. (Rodriguez, 2016, p. 27)
2.2.2.2. Tipos de familia

Araucano (2019) refiere que en los tipos de familia existen cuatro, de las cuales

hablaremos a continuacidn.

Familias nucleares: Es el grupo familiar donde los papds y sus hijos estin juntos,
llevando a cabo una relacién estable como también a veces no estable. Aqui, los padres
tienen como meta llevar adelante a la familia para lograr los objetivos trazados en la

familia.

Familias monoparentales: Es cuando los hijos estdn a cargo solo de un progenitor,
bien sea de la madre o del padre. Este tipo de familia es formada después de que los padres
toman la decision de separarse y cada uno realizar su vida, o también puede ser el caso de
que uno de los progenitores fallezca y uno de ellos tenga que asumir la responsabilidad de

los hijos por muerte de su pareja.

Familias extensas: En este tipo de familia estd conformada por todos los parientes
que pertenecen a la familia como tios, abuelos, padres e hijos. Todos en conjunto conviven

en un mismo lugar donde tienen lazos afectivos y también se relacionan continuamente.

Familia reconstruida: Esta familia se forma cuando bien los padres deciden
separase y luego, conforme pasa el tiempo uno de ellos llega a formar otra familia con su

nueva pareja incluyendo a los hijos que tuvo en su anterior relacion.
2.2.3. Violencia intrafamiliar

La violencia intrafamiliar es cuando se violan los derechos constituidos para todas
las personas, también es cuando una persona actia de forma directa o indirecta causando

dolor tanto fisicamente como también psicolégicamente o sexualmente, ya sea que el



hecho ocurra en un espacio abierto o cerrado a un miembro de la familia, a la esposa o

esposo, a los hijos, a los padres, a hermanos, entre otros. (Jesus, 2011)
2.2.4. Tipos de Violencia Intrafamiliar

Se encuentran 6 tipos de violencia intrafamiliar que son los mas comunes. Sin
embargo, Jaramillo (2014) lo menciona como las dimensiones de la escala de Violencia
Intrafamiliar VIFJ4. A continuacién se define cada uno de ellos propuesto por diferentes

autores en diferentes fuentes bibliograficas:

2.2.4.1.Violencia fisica. Es la accién que implica el uso de fuerza y dafio fisico a
otra persona como son los golpes, empujones, tirones de pelo, patadas,
cachetadas, mordeduras, pufialadas, mutilaciones, torturas.

2.2.4.2. Violencia psicolégica. Es todo tipo de conductas intencionadas que
producen desvaloraciones, sufrimientos y un gran dafio emocional hacia la
victima sin requerir del contacto fisico.

2.2.4.3. Violencia sexual. Es toda actividad que es forzada y no es consentida por
la otra persona. En las parejas tinicamente debe existir aquello en lo que los
dos estén de acuerdo y todo acto impuesto constituird un tipo de violencia.

2.2.4.4. Violencia social. Es la accién o comportamiento del agresor hacia la
victima, en el impedimento de libre interaccion con los demas, éstas pueden
manifestarse en ocasiones con celos con otras personas.

2.2.4.5. Violencia patrimonial. Es cuando existe una desigualdad en el acceso a
los recursos compartidos o uno de los cényuges prohibe el uso de la
administracion del dinero al otro.

2.2.4.6. Violencia de género. Es todo acto u omisién de caracter intencional, ligado
a la subordinacién, la discriminacién y la explotacion de las mujeres en el
seno familiar, que ponga en peligro sus integridades fisicas, emocionales o

ambas. (Morales, 2005)

2.2.4. Enfoque teorico

2.2.1.1. Definicion. Dentro de un conjunto de personas siempre habra una
jerarquizacion, para que todos los miembros que la componen actiien de acuerdo a normas
que se establecen en ella, y de esta manera también se ejecuta en la familia ya sea en el

ndcleo familiar o en familias extensas. En la familia, estan los factores de



intercomunicacion en donde algunas veces puede ser que la comunicacion se esté
deteriorando, puedan acceder a buscar apoyo con terapia familiar para una reestructuracion
de ella. En ello, es significante que la familia pueda enfrentar cualquier situacién de

conflicto. (Espinal, et al., 2016)

2.3. Hipétesis

Ho: No existe asociacion entre la comunicacién familiar media y violencia
intrafamiliar en miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022

Hi: Existe asociacién entre la comunicacion familiar media y violencia intrafamiliar

en miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022
I11. Metodologia

3.1. Nivel, Tipo y diseiio de investigacion

El nivel de investigacion present6 un nivel descriptivo correlacional, ya que se
describid y analiz6 la relacion entre dos variables. Fue de tipo cuantitativo porque los datos
fueron procesados, aplicando el uso de la escala numérica para la obtencién de los
resultados. El disefio fue no experimental puesto que no existié manipulacién de las

variables (Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2014).

3.2. Poblacion y muestra

La poblacién estuvo conformada por 100 miembros de una Iglesia que cumplan con

los criterios de elegibilidad:

Criterios de Inclusion

e Miembros mayores de 18 afios.

e Miembros con nacionalidad peruana.

e Miembros de ambos sexos.

e Miembros que sean de plena comunion de la Iglesia.

e Miembros que acepten participar del estudio.

Criterios de Exclusion

e Miembros que no pertenezcan a otra Iglesia.

e Miembros que no acepten participar de la ejecucion del instrumento.

e Miembros que no respondan por completo el instrumento.



Por lo que la poblacién serd un total de N = 100.

Teniendo en cuenta que se obtuvo el permiso para evaluar solo a los miembros de
una Iglesia evangélica de Trujillo, ademds que se consideraron a los que accedian a
participar del estudio, se opt6 por trabajar con una muestra no probabilistica de tipo por

conveniencia, haciendo un total de n= 50 miembros.

3.3. Variables. Definicion y operacionalizacion

Tabla 1

Matriz de Definicion y operacionalizacion de variables

Variable de Dimensiones/ Valores Tipo de
asociacion indicadores finales variable
Violencia Sin Dimensiones Leve Categorica

Intrafamiliar Moderada Politémica

Severa Ordinal

Variable de Dimensiones / Valores Tipos de

Supervision Indicadores Finales Variable

Comunicacion Sin Dimensiones Alto Categorica
Medio Politémica
familiar Bajo Ordinal

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

La técnica que se utiliz6 para la evaluacion de la variable de asociacion fue la
encuesta, que consistié en €l recojo de informacion a través de un cuestionario de tipo de
familia en la que se utiliz6 la informacion de manera directa. En cambio, para la
evaluacidn de la variable de supervision se utilizé la técnica psicométrica, que consiste en
lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

Para la presente investigacion se uso la Escala de Comunicacion Familiar (FCS)
Olson et al. (2006). Esta validada por Copez, Villareal y Paz (2016). Este instrumento
evalia la comunicacién familiar a través de 10 items de tipo Likert de cinco alternativas,
cuya valoracion es 1 (extremadamente insatisfecho), 2 (generalmente insatisfecho), 3

(indeciso), 4 (generalmente satisfecho) y 5 (extremadamente satisfecho), con una
10



puntuacién méxima posible de 50 y minima de 10.

También el instrumento de Escala de Medicion de la Violencia Intrafamiliar
(VIFJ4) para la recoleccion de datos. Fue creado en el afio 2014 por Astudillo, Bermeo,
Caldas y Jaramillo en la ciudad de Cuenca-Ecuador, con la finalidad de medir y evaluar la
severidad y tipos de violencia. El cuestionario consta de seis dimensiones las cuales son
violencia fisica conformada por cuatro items, violencia psicolégica conformada por cinco
items, violencia sexual constituida por seis items, violencia social conformada por cuatro
items, violencia patrimonial conformada por tres items, finalmente violencia de género
conformada por tres items, es necesario mencionar que el agresor que consuma alcohol o
drogas, sumaré 3 puntos a la suma final de la prueba, ademds de contar con una escala de

liker del 1 al 5.

3.5. Método de analisis de datos

Teniendo en cuenta que nuestro estudio es de tipo observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo; el nivel de estudio relacional; variables categdricas, nominales, y
aunque son politémicas (por lo que se requiere su dicotimizacion, para realizar el
procedimiento estadistico de asociacion); por todo lo antes dicho se usé la prueba exacta de
Fisher, con un nivel de significancia de 5%=0,05. El andlisis estadistico fue bivariado. El
procesamiento de los datos se realiz6 a través del software Microsoft Excel 2019 y
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

3.6. Aspectos éticos

De acuerdo al Reglamento de Integridad Cientifica en la Investigacion de la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote (2024) el presente estudio estuvo sujeto a
los siguientes principios éticos:

Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes. Respeta, guarda la
confidencialidad y la privacidad de los participantes (o fuentes) del estudio en todos los
productos de la investigacion cientifica. Presenta el documento (solicitud) de acceso a la
organizacion (u otro) para el recojo de informacién/ datos.

Beneficencia y no maleficencia. Se declara el cuidado, en todo momento, para disminuir
posibles efectos adversos y maximizar los beneficios de los participantes o involucrados en
la investigacion cientifica.

Justicia. Declara las precauciones necesarias para evitar sesgos en la investigacion.

Declara las limitaciones en la investigacion.
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Integridad y honestidad. Cuida el rigor cientifico en el recojo de datos. Respeta a la
propiedad intelectual con los estdndares indicados en la norma de propiedad intelectual. Se
declaran conflictos de interés (en caso de presente) que pudieran afectar el curso del
estudio o la comunicacién de sus resultados.

Libre participacion por propia voluntad. Se solicita expresamente el consentimiento
informado del participante y se informa que cualquier duda de la investigacion sera
absuelta.

Cuidado del medio ambiente. Se declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que
pueda afectar a los animales, las plantas, medio ambiente o a la biodiversidad involucrados

en la investigacion.

IV. Resultados

Tabla 2

Comunicacion familiar en los miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022
Comunicacion familiar f Y%
Buena 41 82.0
Regular 2 4.0
Mala 7 14.0
Total 50 100

Nota. De la poblacién estudiada la mayoria (82.0 %) presenta comunicacion familiar

buena.

Tabla 3

Violencia intrafamiliar en los miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022

Violencia intrafamiliar f %

Leve 42 84.0
Moderada 1 2.0
Severa 7 14.0
Total 50 100

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (84.0%) presenta una leve violencia

intrafamiliar.
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Figura 1

Grdfico de puntos del andlisis de correspondencia simple de la comunicacion familiar y
violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022
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Nota: Se muestra el grifico de puntos del andlisis de correspondencia simple de las
variables; comunicacién familiar y violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia
evangélica, Trujillo, 2022. Siendo la fuente, la escala de comunicacién familiar y el
cuestionario de violencia intrafamiliar. Descripcion: De las variables que fueron analizados
en el transcurso de la Dicotomizacién. Se encontré que los puntos més préximos son los

que tienen buena comunicacién familiar y violencia intrafamiliar leve.

Tabla 4

Comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia evangélica,
Trujillo, 2022 (valores dicotomizados)

Comunicacién familiar Violencia Intrafamiliar dicotomizado
dicotomizado Leve otros Total
Buena 40 80.0% 2 4.0% 42 84.0%
Otros 1 2.0% 7 14.0% 8 16.0%
Total 41 82% 9 18% 50 100.0%

Nota: Los que tienen un nivel de violencia intrafamiliar leve también presentan buena

comunicacion familiar.

13



Tabla 5

El ritual de la significancia estadistica
Hipotesis

Ho: No existe relacion entre la comunicacién familiar y violencia intrafamiliar en
miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022
H1: Existe relacion entre la comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en

miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022

Nivel de significancia

Nivel de Significancia (alfa) a = 0,05 = 5%

Estadistico de prueba

Prueba exacta de Fisher=16.064

Valor de P= 0,001

Lectura del p-valor

Con una probabilidad de error del 0,001% existe asociacion entre la comunicacién
familiar buena y violencia intrafamiliar leve tipo de familia extensa en miembros de
una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022

Toma de decisiones

H1: Existe asociacion entre la comunicacion familiar buena y violencia intrafamiliar

en miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022

Nota. En la presente tabla para comprobar la hipétesis planteada, se utilizé la
prueba, obteniéndose como p valor 0,001, encontrandose por debajo del nivel de
significancia del 5% lo cual permiti6 la decision de rechazar la hipétesis nula, es decir que,
existe relacion entre la comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en miembros de una

Iglesia evangélica, Trujillo, 2022.
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V. Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo relacionar la comunicacién familiar y
violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia evangélica, Trujillo, 2022. Esta
investigacidn surge porque se observo que algunos de los miembros de una Iglesia
evangélica presentan problemas repetidamente dentro de sus hogares. Garcia (2020) refiere
que la violencia intrafamiliar son los hechos que realiza un individuo contra la integridad
de otro individuo tanto fisicamente como psicolégicamente, por ende, se incorporan
diferentes trabajos de investigacion relacionados a la comunicacion familiar y violencia
intrafamiliar, que en consecuencia se considerd que exista relacion entre la comunicacién
familiar y violencia intrafamiliar. Luego, se pudo demostrar con el estudio estadistico
relacional que existe relacién entre las variables ya mencionadas, es decir que la
comunicacion familiar repercute en cantidad, este resultado afianza su validez interna, con
datos recolectados con una técnica de muestreo no probabilistico porque es un estudio
seleccionado solo en las familias que convienen y que pertenecen a la iglesia, de tipo con
conveniencia porque por motivo de ausencia de algunos miembros de una Iglesia, solo
trabajé con 50 miembros; de esta forma se empled instrumentos con propiedades métricas,
que fueron aplicados por la misma investigadora; con respecto a la validez externa, se
puede mencionar que ya después de haber usado un muestreo no probabilistico, por la
suma diligencia en el andlisis de las estadisticas que se desarrolld. El presente estudio tiene
resultados similares con Huamén (2021) y Hancco (2017) en sus investigaciones
descriptivas, se obtuvo como resultado que existe relacién entre comunicacién familiar
violencia psicoldgica, a lo que refiere que mientras haya buena comunicacién habrd menos
violencia en el ndcleo familiar. En cuanto a la investigacion de Acosta (2021) se diferencia
debido a que el autor realiz6 una investigacion correlacional transversal no experimental,
en donde sus resultados informan de una relacion media e inversa, lo que quiere decir que
existe poca relacion entre las dos variables de estudio y no tienen un impacto directo entre
las variables de violencia psicoldgica y comunicacion familiar. Ediger (2010) refiere que,
asi como Dios comunic6 las buenas nuevas a través de su palabra. El amor entre la pareja e
hijos tiene que ser comunicado para mantenerlo vivo y fuerte. Matrimonios fracasan
porque han permitido que se levanten barreras (violencia) que obstaculizan la plena

comunicacion de su amor.
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VI. Conclusiones
Si existe relacion entre la variable comunicacion familia y violencia intrafamiliar en

los miembros de una Iglesia, Trujillo, 2022.

El nivel de comunicacién familiar de los miembros de una Iglesia, Trujillo, 2022,

prevalece el nivel bueno.

El nivel de violencia intrafamiliar de los miembros de una Iglesia, Trujillo, 2022,

prevalece el nivel leve.

VII. Recomendaciones

Se recomienda a los proximos investigadores del tema de comunicacion familiar y
violencia intrafamiliar que puedan poner todos los antecedentes posibles que encuentren

para una mayor informacion.

Se recomienda incrementar el nimero de la muestra, con la finalidad de poder tener

resultados significativos y que estos se puedan generalizar para otras poblaciones.

Se recomienda realizar investigaciones posteriores donde se relacione la variable de
violencia intrafamiliar con otras variables, para que de esta manera nos permita conocer los

distintos resultados que se puede obtener y mayor informacién del tema.
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Anexo 01. Matriz de Consistencia

Tabla 6
Matriz de consistencia
Enunciado Objetivos Hipétesis Variable Dimensiones Metodologia
(s) /
Indicadores
(Existe Relacionar la comunicaciéon ~ Ho: No existe ~ Comunic Sin El tipo de estudio fue observacional, prospectivo,
asociacion familiar y violencia asociacion entre acion dimensiones  transversal y analitico. El nivel de investigacién
entre la intrafamiliar en miembros  la comunicaciéon  familiar fue relacional. El disefio de investigacion fue
comunicaci  de una Iglesia evangélica,  familiar media y epidemiolégico.
6n familiar Trujillo 2022. violencia Violencia El universo son los miembros. La poblacion
y violencia intrafamiliaren  Intrafami estuvo constituida por los miembros de una
intrafamiliar . Especificos: miembros de liar Iglesia evangélica, de la ciudad de Trujillo, que
en Describir la comunicacién una Iglesia cumplan con los criterios de elegibilidad. Por lo
miembros  familiar en miembros de una evangélica, que la poblacion fue un total de N = 100.
de una Iglesia evangélica, Trujillo, Trujillo, 2022 La técnica que se utilizé fue la encuesta y
Iglesia 2022 HI1: Existe la psicométrica.
evangélica, asociacion entre Instrumentos: Escala de Comunicacién
Trujillo, Describir la violencia la comunicacién familiar y Escala de Medicion de la violencia
20227 intrafamiliar en miembros  familiar buena y intrafamiliar (VIFJ4)
de una Iglesia evangélica, violencia
Trujillo, 2022. intrafamiliar
Dicotomizar la leve en
comunicacién familiar y miembros de
violencia intrafamiliar en una Iglesia
miembros de una Iglesia evangélica,

evangélica, Trujillo, 2022. Trujillo, 2022
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Anexo 02. Instrumento de recoleccion de informacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
Instrumento de evaluacion
L Cuestionario de tipo de familia

(Con quién vive? Mama / Papa / Hermanos / Hijos / Pareja / otros: ...........ccoovie coriiiiiniiiiiiieeeaens,

II. Escala de comunicacion familiar (FCS)
A continuacién, encontrara una serie de enunciados acerca de cémo son las familias, por lo que usted encontrara

cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Totalmente en Generalmente en Generalmente de ~ Totalmente de
Indeciso
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
N | Pregunta 1 |2 |3 |4
1 | Los miembros de la familia estdn satisfechos con la forma en que nos comunicamos.
2 | Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.
3 | Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.
4 | Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que quieren.
5 | Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas.
6 | Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias
7 | Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas honestas.
8 | Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los otros miembros.
9 | Los miembros de la familia cuando estdn enojados rara vez se dicen cosas negativas
10 | Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos
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Escala de Violencia intrafamiliar

Instructivo: Por favor conteste todas las preguntas que se presentan a continuacién con
absoluta seriedad y sinceridad. Marque con una X la respuesta que usted considere apropiada, la

informacioén que usted proporcione es estrictamente confidencial.

Preguntas Si No

JEl agresor consume
Alcohol?

JEl agresor consume
algin tipo de droga?
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Preguntas

Respuestas

Casi Nunca Pocas veces

A veces

Muchas Veces

Casi Siempre

Violencia fisica

1 | (Su pareja le pega?

2 | (Su pareja le ha hecho moretones
cuando le golpea?

3 | (Ha sangrado a causa de los golpes
recibidos por su pareja?

4 | ;Por los golpes recibidos por su
pareja ha necesitado  atencién
medica?

Violencia psicolégica

5 | (Su pareja le hace callar cuando usted
da su opinién?

6 | (Su pareja le insulta en frente de otras
personas?

7 | (Su pareja le ha sido infiel?

8 | ;Su pareja ha amenazado con
suicidarse si le abandona?

9 | ;/Usted siente temor cuando su pareja
llega a la casa?

Violencia sexual

10 | (Su pareja le ha dicho que
sexualmente no le satisface?

11 | (Su pareja le obliga a tener relaciones

sexuales cuando usted no desea?
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12 | /Su pareja le prohibe asistir a control

medico ginecolégico?
13 | {Su pareja le prohibe el uso de

métodos anticonceptivos?
14 | /Su pareja le prohibe embarazarse?
15 | {Su pareja le ha obligado a abortar?

Violencia social

16 | {Su pareja se pone molesta cuando

usted se arregla?
17 | {Su pareja le impide hablar por

celular con otras personas?
18 | /Su pareja le amenaza con golpearle

si usted sale de su casa sin el permiso

de é1?
19 | (Su pareja se pone celoso cuando

usted habla con otras personas?

Violencia patrimonial

20 | (Su pareja ha roto las cosas del

hogar?
21 | {Su pareja le ha impedido el ingreso a

su domicilio?
22 | /Su pareja le limita el dinero para los

gastos del hogar?

Violencia de género

23 | (Al momento de tomar decisiones su

pareja ignora su opinién?
24 | ;/Su pareja nunca colabora en las

labores del hogar?
25 | (Su pareja le impide tener un trabajo

remunerado, fuera de casa?
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Anexo 03. Validez y confiabilidad del instrumento

Escala de Comunicacion familiar
Ficha técnica
Nombre Original: Family Communication Scale — FCS
Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016)
reportaron indices aceptables propiedades métricas.

Objetivos: Evaluar de manera global la comunicacién familiar.

Administracion:
. Individual o grupal.
. Adolescentes a partir de 12 afios de edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas: La escala de comunicacion familiar (FCS) estd conformada por 10 items
de tipo Likert de cinco alter- nativas, cuya valoracion es 1 (extremadamente insatisfecho), 2
(generalmente insatisfecho), 3 (indeciso), 4 (generalmente satisfecho) y 5 (extremadamente
satisfecho), con una puntuacién maxima posible de 50 y minima de 10. Se define la
comunicacién familiar como el acto de transmitir informacidn, ideas, pensamientos y
sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a través de la percepcion de satisfaccion
respecto de la comunicacion familiar, escuchar, expresion de afectos, discutir ideas y mediar
conflictos. En la version original (n = 2465) representa a la poblacion estadounidense (M = 36.2,
DE =9.0, a =.90).

Analisis de confiabilidad

Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un anélisis de las propiedades psicométricas de
la Escala de Comunicacién Familiar (FCS) en una muestra de 491 estudiantes de una universidad
privada en Lima Metropolitana. Se analizaron los errores del modelo y la invarianza por sexo vy,
finalmente, se establecid la confiabilidad con diferentes estimadores del alfa. Se obtuvo un alto
nivel de consistencia interna. Se concluye que la FCS presenta adecuadas propiedades
psicométricas.

-Anadlisis psicométrico:

Copez Lonzoy, Villareal Zegarra, & Paz Jestis.(2016) en su trabajo de investigacion
Propiedades psicométricas de la Escala de Comunicacién Familiar en estudiantes universitarios

se utiliz6 el método de tipo instrumental buscando la confiabilidad y la unidimensionalidad de la
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Escala de Comunicacion Familiar de Olson et al. (2006), la poblacién muestral estuvo
conformada por 491 estudiantes. Como resultado se obtuvo un alto nivel de consistencia interna
y se concluye que la FCS presenta adecuadas propiedades psicométricas, que apoyan su uso
como instrumento de evaluacién de la comunicacién familiar en universitarios.

Coronado Castro.(2021) en su trabajo de investigacion Propiedades psicométricas de la
Escala de comunicacién familiar (FCS) en estudiantes de una Universidad de Lima Norte, 2021.
El método que utilizaron es de tipo psicométrico y de disefio instrumental, la poblacién estuvo
conformada por 85 161 estudiantes de una universidad de Lima Norte con una muestra de 500
estudiantes de una universidad de Lima Norte, con edades entre 18 a 38 afios. Como resultado la
escala present6 una fiabilidad de (a=0,942 y ®=0,943),lo que indica que es un instrumento
fiable.

Baremos de calificacion e interpretacion

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta los Pc

(percentiles) se identifica la categoria de comunicacion familiar.
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Escala de comunicacion familiar

Alto

Los miembros
de la familia se sienten
muy positivos acerca de
la calidad y cantidad de
Su comunicacion
familiar.

Medio

Los familiares
se sienten generalmente
bien acerca de la
comunicacion familiar,
pudiendo tener algunas

preocupaciones.

Bajo

Los familiares
tienen muchas
preocupaciones sobre
la calidad de la

comunicacion familiar.

Pc
99
95
90
85
80
75
70
65
60
55
50
45
40
35
30
25
20
15
10

Pd
50
50
50
48
47
46
45
43
42
41
40
39
38
36
35
33
31
29
27
23

14
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Escala de Violencia intrafamiliar
Ficha técnica

Nombre Original: Construccién De Una Escala De Violencia Intrafamiliar.

Autores: Dr. Julio Jaramillo Oyervide.

Objetivos: La escala VIFJ4 es un instrumento Util para el diagndstico del tipo y severidad
de la violencia intrafamiliar y la medicion del tipo y severidad de violencia intrafamiliar en las
usuarias que acuden a las Unidades de Violencia.

Administracion:

* Individual o grupal.

Duracion:

* Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas

El test VIFJ4 que consta de seis dimensiones: violencia fisica, psicoldgica, sexual, social,
de género y patrimonial. Estudio cuantitativo de construccién de prueba diagndstica. Poblacion
referencial 2.555 mujeres, usuarias de las Comisarias de la Mujer, Cuenca 2013. La muestra se
obtuvo con un nivel de confianza del 95%, prevalencia esperada del 60%, peor aceptable del
65% n= 324 mujeres mas 10% de posibles pérdidas, muestra total 356 participantes. Se utiliz6 un
formulario tipo Likert estructurado ad hoc denominado VIFJ4 para medir tipo y severidad de la
violencia intrafamiliar. La consistencia interna de la prueba diagndstica determinada por Alfa de
Cronbach.

Analisis de confiabilidad

Se tomd como referencia al universo de 2.555 mujeres que asistieron a las Comisarias de
la Mujer de la ciudad de Cuenca en el afio 2011(14). Universo finito y homogéneo (N=2555).
Seleccion y tamafio de la muestra: El célculo de la muestra se realiz6 en base a un universo
finito, utilizando el programa Epi Info 6.0, con un nivel de confianza del 95%, prevalencia
esperada del 60%, peor aceptable del 65%. Con estos valores se obtuvo una muestra de 324, mas
un 10% de posibles pérdidas, la muestra total fue de 356 participantes.

-Analisis psicométrico:

Jaramillo (2014) en su trabajo de investigacién Construccion de una escala de violencia

intrafamiliar, Cuenca-Ecuador se utilizo el método de estudio cuantitativo de construccion de
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prueba diagndstica. La poblacion estuvo conformada por 2.555 mujeres, usuarias de la
Comisarias de la Mujer, Cuenca 2013. La muestra se obtuvo con un nivel de confianza del 95%,
prevalencia esperada del 60%, peor aceptable del 65% n= 324 mujeres mas 10% de posibles
pérdidas, muestra total 356 participantes. Se utilizé un formulario tipo Likert estructurado ad hoc

denominado VIFJ4 para medir tipo y severidad de la violencia intrafamiliar.
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Baremos de calificacion e interpretacion

Tipos de violencia intrafamiliar

Severidad de
la Violencia

Leve

Moderada

Severa

Fisica

<4
puntos
5—-11
puntos

>12

puntos

Psicologica

<8
puntos
9-16
puntos

>17

puntos

Sexual

<6
puntos
7-12
puntos

>13

puntos

Social

<5
puntos
613
puntos

>14

puntos

Patrimonial

<4
puntos

5-9
puntos

>10

puntos

De Género

<4
puntos
5-10
puntos

>11

puntos

Puntaje
Total

<35
puntos
36 - 67
puntos
>68

puntos
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Anexo 04. Formato de Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Consentimiento informado
15 de Marzo de 2022

Estimado

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote apoya
la practica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a, los sujetos humanos que
participen en investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el presente
estudio. Usted estd en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.

Para tal efecto se le pedira que responda a la ESCALA DE EVALUACION DE COMUNICACION
FAMILIAR y ESCALA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. Nos interesa estudiar asociacion
entre la comunicacién familiar y violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia evangélica,
Trujillo, 2022. Nos gustaria que usted participara de esta investigacion, pero tal participacion es
estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se mencionara en los hallazgos de la
investigacion. La informacion so6lo se identificara mediante un c6digo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que finalice, puede
ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por correo.

Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,
Rebeca Emilia Contreras Balarezo
Estudiante de psicologia de la ULADECH Catélica

Rebecaemilia2000’ @gmail.com

32



Anexo 05. Documento de aprobacion de la institucion para la recoleccion de

informacion




Anexo 06. Evidencias de ejecucion (declaracion jurada, base de datos)

Declaracion jurada
Yo, Rebeca Emilia Contreras Balarezo, con DNI. N° 74692915, natural de la ciudad de
Tumbes, declaro bajo juramento que la presente investigacién cuenta con datos reales, recogidos
por mi persona para este estudio, sometiéndome a las disposiciones legales vigentes de incurrir en
falsedad de datos.
Y para que asi conste y surta los efectos oportunos firma la presente declaracion en la

Ciudad de Trujillo, el dia 20 de marzo de 2024.
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