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Resumen 

El presente estudio tuvo como planteamiento de problema ¿Cuál es la relación entre la 

comunicación familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de un Asentamiento Humano, 

Chimbote, 2022? Y como objetivo determinar la relación entra la comunicación familiar y 

violencia intrafamiliar en pobladores de un Asentamiento Humano, Chimbote, 2022. Esta 

investigación fue de tipo observacional, prospectivo, transversal; y analítico. El nivel de la 

investigación fue relacional. El diseño de investigación fue epidemiológico no 

experimental. Donde la población estudiada fue de 120 pobladores del Asentamiento 

Humano, Chimbote. Para el recojo de información se aplicó los instrumentos de la Escala 

de comunicación familiar (FCS) del autor D. Olson et al. (2006) y la Escala adaptada para 

medir la violencia de pareja (EVP-A), Valdez et al. (2009). Como resultados de estudio de 

la población estudiada, se encontró estadísticamente significativa (p>0.05), donde se utiliza 

la prueba chi cuadrado de independencia obteniéndose como p valor .010, que está por 

encima de nivel de significancia. Así mismo, en los resultados más relevantes en cuanto a 

la comunicación familiar los pobladores se ubicaron en un 43.3% de nivel medio, 

seguidamente en la variable de violencia intrafamiliar los pobladores predominaron con un 

46% en un nivel bajo. Finalmente, se concluye que, no existe relación entre la 

comunicación familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de un Asentamiento 

Humano, Chimbote, 2022. 

Palabras claves: comunicación familiar, pobladores, violencia intrafamiliar 
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Abstract 

The present study had as a problem statement: What is the relationship between 

family communication and domestic violence in residents of a human settlement, 

Chimbote, 2022? The objective was to determine the relationship between family 

communication and domestic violence in residents of a human settlement, Chimbote, 2022. 

This research was observational, prospective, cross-sectional and analytical. The level of 

the research was relational. The research design was non-experimental epidemiological. 

The population studied was 120 inhabitants of the human settlement of Chimbote. For the 

collection of information, the instruments used were the Family Communication Scale 

(FCS) by the author D. Olson et al. (2006) and the Adapted Scale to Measure Partner 

Violence (EVP-A), Valdez et al. As results of the study of the population studied, it was 

found statistically significant (p>0.05), where the chi-square test of independence was 

used, obtaining a p value of .010, which is above the level of significance. Likewise, in the 

most relevant results regarding family communication, 43.3% of the inhabitants had a 

medium level, followed by the variable of intra-family violence, where 46% of the 

inhabitants predominated with a low level. Finally, it is concluded that there is no 

relationship between family communication and domestic violence in the inhabitants of a 

human settlement, Chimbote, 2022. 

Keywords: family communication, residents, domestic violence 
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I. Planteamiento del problema 

Por otro lado, a nivel internacional, el problema de violencia intrafamiliar está 

extendido mundialmente, así lo cita la Organización Mundial de la Salud - OMS (2019) 

afirma que la comunicación entre padres e hijos es uno de los medios más efectivos por los 

que las familias pueden inculcar en los niños y jóvenes los valores de responder a 

situaciones potencialmente peligrosas y protegerlos de situaciones negativas. En el caso de 

España, la Organización Mundial de la Salud reporta 83.898 casos de violencia doméstica, 

de los cuales el mayor número fue del 64,8% en interacciones entre parejas y el menor 

1,8% en adultos; El 18,5% maltrata a otros familiares y el 14,5% maltrata a los niños. Del 

mismo modo, por el lado paterno, la comunicación se ve principalmente como menos 

íntima y más orientada hacia objetivos específicos o el desarrollo de habilidades 

particulares (Lepin, 2020). 

A nivel nacional, en el Perú el Ministerio de Mujeres y Población Vulnerables 

(MIMP) estima que, a lo largo del 2015, el 28% de las mujeres de 18 a más años han sido 

víctimas de maltrato por parte de sus esposos, mientras que el 40% de los niños fueron 

víctima de maltrato físico y psicológico a causa de alguna persona con las que viven. Por 

lo tanto, la violencia y la comunicación en las familias en Perú se ha mostrado tanto en la 

costa, sierra y selva, tanto en el sector urbano como rural y en los diferentes sectores socio 

económico, aquejando a hombres y mujeres, de todas las edades. Asimismo, hay una falta 

de comunicación entre padres e hijos, y muchos adolescentes crecen sin una formación 

moral, y esto se convierte en una cuestión de competencia determinante (López, 2017). 

A nivel regional en el departamento de Ancash, en la provincia de Huaraz ha 

sucedido lo mismo con los 304 casos denunciados de maltrato a menores y adultos, de los 

cuales la mala comunicación dentro del núcleo familiar será uno de los factores 

componentes, pues a lo largo del siglo hemos visto algunas limitaciones de espacio (Palma, 

2018). 

Sin embargo, a nivel local, casos similares se mostraron en la ciudad de Nuevo 

Chimbote con un total de 461 casos, seguido de Chimbote con 288 casos, porque las 

familias no son ajenas a este hecho; Porque están abrumados por la mala comunicación 

familiar, donde pueden producirse violencia, abandono y divorcio (Castro et al., 2018). 
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Por tal motivo nos planteamos el problema de la investigación, a modo de pregunta 

¿Cuál es la relación entre comunicación familiar y violencia intrafamiliar en los pobladores 

del asentamiento humano, Chimbote, 2022? Y para ser respondida nos planteamos 

objetivos de manera general determinar la relación entre comunicación familiar y violencia 

intrafamiliar en los pobladores del asentamiento humano, Chimbote, 2022, así mismo, 

están los objetivos específicos como: describir la comunicación familiar en los pobladores 

del asentamiento humano, Chimbote, 2022; describir la violencia intrafamiliar en los 

pobladores del asentamiento humano, Chimbote, 2022. Por último, dicotomizar la 

comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en los pobladores del asentamiento 

humano, Chimbote, 2022. 

De esta forma, el estudio no tiene carácter práctico o aplicado los resultados de esta 

investigación podrían servir para la realización de talleres, jornadas, materiales difusivos, 

teniendo en cuenta que el presente estudio es de naturaleza teórica. Partiendo de esta clara 

problemática es que nos proponemos describir la relación entre comunicación familiar y 

violencia intrafamiliar en los pobladores del asentamiento humano, Chimbote, 2022. Del 

mismo modo, podemos decir que la presente investigación se justifica su realización de 

manera teórica, asimismo, mi proyecto es de gran de importancia, porque contribuye con la 

línea de investigación de la Escuela profesional de Psicología de la Universidad Católica 

los Ángeles de Chimbote, y tiene como finalidad describir la comunicación y la violencia 

intrafamiliar que es de vital importancia dentro de la familia y se convierte en un 

subproyecto de dicha línea. Por tal motivo, también se convierte en antecedente de nuevas 

investigaciones y tratándose de una población cuyas características son pobladores de 

recursos económicos medios y bajos, es decir son una población emergente, con conflictos 

familiares como la que vive la población en general. 

Como derivación de la investigación de comunicación familiar y violencia 

intrafamiliar en pobladores de un Asentamiento Humano, Chimbote, 2022. Se obtuvo los 

resultados generales que se llegó a determinar la decisión de aceptar la hipótesis nula, 

según el estudio estadísticamente significativa (p>0.05), donde se utiliza la prueba chi 

cuadrado de independencia obteniéndose como p valor .010, que está por encima de nivel 

de significancia. Por lo tanto, en los objetivos específicos sobre la comunicación familiar 

se halló que del 100% de la muestra estudiada, el 43.3% de los pobladores presentan una 

comunicación familiar del nivel medio, mientras que, en el objetivo específico sobre la 
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violencia intrafamiliar, se halló que del 100% de los pobladores el 46% se ubica en el nivel 

bajo de violencia intrafamiliar. De esta manera se concluye que no existe relación entre 

ambas variables de comunicación familiar y violencia intrafamiliar. 
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II. Marco teórico 

2.1.Antecedentes 

Goicochea (2021) según su investigación denominada: Clima Social familiar y la 

Violencia intrafamiliar de los estudiantes de Nivel Secundaria de la Institución Educativa 

El Tallán 2021, tuvo como objetivo describir la relación entre el clima social familiar y la 

violencia intrafamiliar, se planteó como hipótesis: Existe relación significativa entre el 

clima social familiar y la violencia intrafamiliar. La investigación es cuantitativa, de diseño 

no experimental, y de tipo descriptiva - correlacional. La población de estudio 

correspondió a 152 estudiantes siendo probabilística estratificada. La técnica que se 

desarrolló fue la técnica de la encuesta y el cuestionario, siendo aplicada la escala clima 

social familiar (FES) y el cuestionario de Violencia Intrafamiliar de Cabanillas. Para el 

proceso de la información se utilizó el software SPSS versión 25. Los resultados se 

presentaron a través de tablas de contingencia y los estadísticos p: y rho. Los resultados 

descriptivos muestran que el 30.0% nivel del clima social familiar de acuerdo al género 

masculino y femenino es malo y el 30.2% tienen presencia de violencia intrafamiliar. Los 

resultados correlaciónales muestra que existe relación alta estadísticamente significativa 

entre el clima social familiar y la violencia intrafamiliar (rho =0.810**; p < .000; r2 = 

0.65), asimismo se encontró que las dimensiones del clima social familiar que son relación, 

desarrollo y estabilidad se relacionan a un nivel alto significativamente con la violencia 

intrafamiliar. 

Portocarrero (2021) en su presente investigación planteó como objetivo determinar 

la relación entre violencia intrafamiliar y clima social familiar en estudiantes de 1ro a 3er 

año de secundaria de una I.E Callao, 2021. Metodología: Aplicada, correlacional en 302 

estudiantes. Instrumento: Cuestionario de Violencia Intrafamiliar con 2 dimensiones y 20 

ítems elaborado por Cabanillas y Torres (2013) y el Cuestionario de Clima Social Familiar 

con 3 dimensiones y 30 ítems validado por Portocarrero (2021). Resultados: Existe 

relación inversa significativa entre violencia intrafamiliar y clima social familiar, además 

existe relación inversa significativa entre las dimensiones de la violencia intrafamiliar y el 

clima social familiar, así como existe relación inversa significativa entre las dimensiones 

de la clima social familiar y violencia intrafamiliar. Se concluye que las variables violencia 

intrafamiliar y clima social familiar presentan relación inversa entre ambas. 
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Palma (2017) llevo a cabo una investigación cuyo objetivo fue determinar la 

relación que existe entre el clima social familiar y la dependencia emocional en mujeres 

víctimas de violencia familiar del IV sector Collique del distrito de Comas en la ciudad de 

Lima en el año 2017. En su investigación de diseño no experimental con descriptiva-

correlacional de nivel básico de muestreo no probabilístico. En este participaron 100 

madres de familias, a quienes se les aplicó la Escala de Clima Social Familiar (FES) de 

Moos et al. (1984) y el Inventario de Dependencia Emocional (IDE) de Jesús Joel Aiquipa 

Tello (2012). Dentro de los resultados se encontró que el clima social familiar se relaciona 

de esta manera inversa y significativa con dependencia emocional con el valor Rho = -

0,30. Además, se encontró que el 69% de las mujeres se ubican en nivel medio del clima 

social familiar y el 34% presenta un nivel medio de dependencia emocional. Llegando a la 

conclusión de que, existe una relación inversa entre las variables clima social familiar y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar. 

Picón (2020) tuvo como objetivo describir la comunicación familiar prevalente en 

los pobladores del centro poblado de Marian, Huaraz, 2020. El tipo de estudio fue 

observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel de investigación fue 

descriptivo y el diseño de investigación fue epidemiológico. El universo estuvo constituido 

por los pobladores. La población estuvo compuesta por los pobladores del centro poblado 

de Marian, Huaraz, quienes cumplían con los criterios de inclusión y exclusión, la cual 

estuvo conformado por 60 pobladores. La técnica la cual se utilizó fue la encuesta para la 

recolección de datos de la variable de caracterización y la técnica psicométrica para el 

variable de interés. El instrumento utilizado fue la escala (FCS) Escala de Comunicación 

Familiar de Olson. De acuerdo a los resultados obtenidos del estudio fue que la 

comunicación familiar en los pobladores del centro poblado de Marian, Huaraz, 2020 fue 

una comunicación media. 

Mendoza (2021) tiene como objetivo determinar la relación entre la violencia 

intrafamiliar y el sexismo en pobladores del casco urbano de Chao. El diseño de la 

investigación fue de tipo Descriptivo correlacional. La muestra lo conformaron 400 

pobladores (200 hombres y 200 mujeres) con un rango de edad entre 18 a 45 años, los 

cuales fueron pobladores del casco urbano de Chao. Los instrumentos aplicados fueron 

Inventario de sexismo ambivalente (ISA) y el Cuestionario de autodiagnóstico de violencia 

intrafamiliar. Los resultados se analizaron por medio del programa estadístico SPSS 25, se 
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identificó que existe una magnitud moderada entre la violencia intrafamiliar con el sexismo 

en pobladores del casco urbano de Chao (rs= .34), asimismo en el nivel de violencia 

intrafamiliar se muestra un nivel bajo con un 81.8% y un 52.3% con un nivel alto de 

sexismo. Finalmente, se obtuvo como conclusión general que el nivel de violencia 

intrafamiliar corresponde a un nivel bajo, mientras que, el nivel de sexismo corresponde a 

un nivel alto. 

Salazar (2020) en su presente estudio tuvo como objetivo describir “la 

comunicación familiar en los pobladores del Asentamiento Humano Juan Durand, Salas, 

Lambayeque, 2020. Fue de tipo observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El 

nivel de investigación fue descriptivo y el diseño de investigación fue epidemiológico, 

porque se estudió la comunicación familiar; es decir, su frecuencia o su distribución en la 

población. El universo fueron los pobladores, la población estuvo constituida por los 

pobladores del Asentamiento Humano Juan Durand, N es desconocida. El muestreo fue no 

probabilístico, de tipo por conveniencia. Llegando a obtener una muestra de n= 60. El 

instrumento usado fue la Escala de comunicación familiar. El resultado del estudio fue la 

mayoría (56.6%) los pobladores del Asentamiento Humano Juan Durand, Salas, 

Lambayeque, se ubican en el nivel medio de comunicación familiar. 

Huaynate (2018) su objetivo de la presente investigación fue determinar la 

violencia intrafamiliar hacia el adulto mayor. Metodología: Tipo de estudio descriptivo de 

enfoque cuantitativo, diseño no experimental y corte transversal; La población de estudio 

la constituyeron 57 adultos mayores y la muestra 50, seleccionados mediante el muestreo 

no probabilístico por conveniencia. Para la recolección de datos se utilizó un cuestionario 

denominado escala de Maltrato al adulto mayor. Resultados: El 100% (50) de adultos 

mayores son víctimas de violencia intrafamiliar. Según dimensiones, el 100% de adultos 

mayores presentan violencia de tipo económico, el 94% psicológico, un 66% negligencia, 

el 28% físico y 18% sexual. Conclusión: Los adultos mayores del asentamiento humano 19 

de noviembre de Comas, en su totalidad presenta violencia intrafamiliar, un dato 

significativo que muestra la presencia de la problemática en la población y demuestra que 

los adultos mayores están expuestos y vulnerables, por ello se debe prestar atención a esta 

problemática; y según dimensiones: La violencia intrafamiliar de tipo económico afectó a 

la totalidad de la población. La violencia psicológica se presentó en menos de la totalidad 

de la muestra. La violencia intrafamiliar por negligencia afecto a la tercera parte de la 
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muestra. La violencia intrafamiliar físico afectó a la tercera parte de la muestra, y la 

violencia sexual afectó solo a la quinta parte de la población. 

Espinoza (2019) en su estudio tiene como objetivo describir la Comunicación 

familiar en los pobladores del Asentamiento Humano Villa Victoria, Nuevo Chimbote, 

2019, fue de tipo de estudio observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel 

de investigación fue descriptivo y el diseño de investigación fue epidemiológico. El 

universo fueron todos los pobladores del Asentamiento Humano Villa Victoria. La 

población estuvo constituida por 658 pobladores del Asentamiento Humano Villa Victoria. 

El muestreo fue no probabilístico, de tipo por conveniencia, pues sólo se evaluó a 110 

pobladores de ambos sexos. Para la recolección de datos se administró el instrumento de la 

Escala de Comunicación Familiar versión de Olson, para observar la calidad de 

comunicación existente entre los mismos integrantes de cada familia y una encuesta para 

las variables de caracterización. Los resultados obtenidos en el presente estudio nos 

revelan que el 59% de los pobladores del Asentamiento Humano Villa Victoria tienen una 

comunicación familiar media. 

Villanueva (2019) en su presente estudio tuvo como objetivo describir la 

Comunicación Familiar prevalente en pobladores del Asentamiento Humano San Luis II 

etapa, Nuevo Chimbote, 2019. El tipo de investigación fue observacional. El nivel 

descriptivo y su diseño fue epidemiológico. La muestra estuvo conformada por un total de 

N=400 pobladores (229 mujeres y 171 varones). El instrumento fue la Escala de 

Comunicación Familiar (Última versión de Olson et al, 2006) contando con 10 ítems. 

Como resultado se obtuvo que la mayoría de los pobladores participantes se ubican en un 

nivel de comunicación familiar media con un 68.75%, predominando el sexo femenino 

(57.25%), a comparación del sexo masculino (42.75%), así como el estado civil que 

sobresale es soltero (a) (48.25%), la edad promedio es de 32.78 años y el número de hijos 

es 2. Se concluye que hay una prevalencia de comunicación familiar del nivel medio en los 

pobladores del Asentamiento Humano San Luis II etapa, el sexo que predomina es 

femenino, la mayoría de la población son de estado civil soltero, la edad promedio es de 

32.78 y el número de hijos es 2. 

Fabian (2023) su estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre la 

comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en pobladores de un asentamiento 

humano en la ciudad de Chimbote en el año 2022. Esta investigación no experimental de 
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nivel descriptivo correlacional de corte trasversal consideró una muestra de 100 pobladores 

quienes fueron seleccionados a través de un muestreo no probabilístico por conveniencia. 

Para la recolección de datos se utilizó la Escala de Comunicación Familiar (FCS) de D. 

Olson et al. (2006) y la Escala de Medición de la Violencia Intrafamiliar (VIFJ4) Jaramillo 

et al. (2014). Los resultados indican la no existencia de relación significativa entre las 

variables de comunicación familiar y violencia intrafamiliar (p>0.05). Asimismo, en los 

resultados más relevantes en cuanto a la comunicación familiar los pobladores se ubicaron 

en un 59.0% de nivel medio, seguidamente en la variable de violencia intrafamiliar los 

pobladores predominaron con un 67,0% en un nivel leve. Finalmente, se concluye que no 

existe relación entre las variables de comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en 

los pobladores mencionados.  

Cabezas (2023) en su presente trabajo de investigación tuvo como objetivo general 

determinar la relación entre la comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en padres 

de familia de un centro poblado Andahuaylas, 2022. En esta investigación se llegó a 

utilizar la metodología de tipo observacional, transversal, de nivel descriptivo correlacional 

con diseño epidemiológico no experimental. Con una población y muestra no 

probabilística de 50 padres de familia de un centro poblado de la provincia de 

Andahuaylas, quienes cumplieron los criterios de inclusión y exclusión. Como 

instrumentos se utilizaron la Escala de Comunicación Familiar (FCS) de Barnes y Olson y 

la Escala de Medición de la Violencia Intrafamiliar (VIFJ4). Por tanto, el procesamiento de 

datos fue a través del programa S.P.S.S versión 25 y el programa Microsoft office Excel 

2016, con los cuales se elaboró las tablas y gráficos estadísticos. Los resultados que 

presenta esta investigación, es que la comunicación familiar es media con 56,0% y en 

cuanto a la violencia intrafamiliar es leve con 58,0% cada una. Finalmente se concluye que 

no existe relación entre comunicación familiar y violencia intrafamiliar, debido a que el 

valor p =0,529 está por encima del valor <0.05. 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Comunicación familiar 

2.2.1.1. Definición de comunicación familiar 

Lisle (2008) define que la comunicación familiar son las interacciones que crean los 

miembros de la familia a través de las cuales se establece el proceso de socialización o 

cultura que les permite desarrollar las habilidades sociales esenciales para el proceso de 
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reinserción social al que pertenecen. Esta comunicación dependerá del contexto, estructura 

y dinámica interna de su familia. 

No sólo constituye un vehículo de transmisión de la información entre los miembros 

de la familia, sino que impregna completamente la naturaleza y la calidad de la vida familiar. 

Por ello, la comunicación familiar puede entenderse como un índice del clima y de la calidad 

del sistema familiar. Musitu (2006) 

2.2.1.2. Niveles de Comunicación Familiar 

Copez, et al. (2016) realizaron una adaptación al contexto peruano de la escala 

original de comunicación familiar de Olson, Gorall y Tiesel del 2006, en la cual reflejaron 

que esta escala posee tres niveles, los cuales son los siguientes: 

Nivel alto: En este nivel cada miembro de la familia tiene desarrollada y se siente 

muy positiva y a gusto conforme a la calidad y a la cantidad de su comunicación dentro del 

hogar con sus familiares 

Nivel Medio: En este nivel cada miembro familiar generalmente tiende a sentirse 

bien conforme a la comunicación familiar presente en hogar, sin embargo, a veces suelen 

existir o pueden tener algunas preocupaciones con respecto a la calidad y cantidad de 

comunicación en su hogar. 

Nivel Bajo: En este nivel cada uno de los miembros familiares suelen tener muchas 

y constantes preocupaciones respecto a la calidad y cantidad de la comunicación en su 

familia. 

2.2.2. Violencia intrafamiliar 

2.2.2.1. Definición de violencia familiar 

Mayor y Salazar (2019), define que la violencia intrafamiliar es el comportamiento 

o las actitudes abusivas de un miembro de la familia hacia otro miembro de la familia, en 

el que se pone en peligro su integridad física y psicológica. Daño, destinado a controlar e 

intimidar a la víctima desde el entorno del hogar, por lo que la víctima exhibe una 

caracterización sistemática, así como malas relaciones interpersonales y conductas 

adquiridas en el hogar, aparentemente por convivencia violenta es así que cuando la 

conducta maltratante no es frecuente y su intensidad es mínima. Los efectos del maltrato 

recibido no han provocado daños en el menor o la menor ni se prevé que se produzcan. Si 
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se ha producido daño, éste no es significativo, por no requerir intervención o tratamiento 

especializado. 

Del mismo modo De la Serna (2017) define que la violencia intrafamiliar Es 

cualquier agresor en una familia y golpea física o psicológicamente a otro miembro del 

mismo grupo familiar, de esta manera también habla de violencia contra la mujer donde se 

afirma que el acto de un hombre es violencia contra una mujer de alguna manera. Una 

relación emocional común o compartida. 

OMS (2016), refiere que la violencia intrafamiliar Este es un acto intencional que 

daña directa o indirectamente la seguridad de una persona, ya sea física, psicológica, 

económica, negligente o sexual. 

2.2.2.2. Tipos de violencia intrafamiliar: 

Según Rodríguez (2020) conceptualiza diversos tipos: 

Violencia física: Es cuando el agresor utiliza el miedo y la agresión, para así 

paralizar a su víctima, generando daño corporal con golpes, cortadas, u objetos, por 

ejemplo, con armas.  

Violencia emocional: Es aquella cuyo objetivo principal es lastimar y herir las 

emociones de otro miembro de la familia, por medio de humillaciones, amenazas e 

insultos.  

Violencia sexual: Se refiere al hecho de tener cualquier tipo de contacto sexual de 

manera obligada con otra miembro de la familia.  

Violencia económica: En estos casos el agresor que provoca este desequilibrio 

impone restricciones de tipo financiero, privando a hijos/as y/o pareja de gozar de bienes 

materiales por falta de dinero, incluso no permite que su pareja goce del beneficio del 

trabajo. 

2.2.3. Enfoque sistémico 

Enfoque sistémico para Minuchin (2004) la familia es un sistema y cada miembro 

cumple un función dentro de este y cuando a alguno de los miembros se sucede algo puede 

afectar al resto y viceversa, también viene a ser una unidad social que confronta diversas 

tareas de desarrollo estas cambian de acuerdo a los parámetros de las diferencias culturales, 

pero tienen raíces universales, este conjunto de individuos está organizado y es 

interdependiente de personas en constante interacción que están reguladas por diversas 

normas, reglas y por funciones dinámicas que existen entre sí y el exterior. 
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Buscarons (2018) mencionó que, desde el punto de vista de la teoría de sistemas, se 

considera cualquier sistema biológico, porque es un conjunto organizado e interconectado 

de unidades que se interconectan en interacción con reglas de comportamiento y funciones 

dinámicas, en constante cooperación y en constante comunicación. con lo externo. en el 

mundo. 

2.3. Hipótesis 
Ho: No existe la relación entre la comunicación familiar y violencia intrafamiliar 

en pobladores de un Asentamiento Humano, Chimbote, 2022 

H1: Existe la relación entre la comunicación familiar y violencia intrafamiliar en 

pobladores de un Asentamiento Humano, Chimbote, 2022 

2.4. Variables 

2.4.1. Variable independiente 

Comunicación familiar 

2.4.2. Variable dependiente 

Violencia intrafamiliar 
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III. Metodología 

3.1.El tipo de investigación 

El tipo de estudio será observacional porque no habrá manipulación de la variable; 

prospectivo, porque lo datos recogidos serán a propósito del estudio (primarios); 

transversal, porque se realizará una sola medición a la misma población. (Supo, 2014). 

3.2.Nivel de investigación 

El nivel de investigación será relacional porque se buscará demostrar dependencia 

probabilística entre el nivel de comunicación familiar y violencia intrafamiliar en 

pobladores de un Asentamiento Humano, Chimbote. Por lo que la estadística bivariado 

permitirá hacer asociaciones (Chi cuadrado) y medidas de asociación; o relaciones y 

medidas de correlación (Correlación de Pearson). (Supo, 2014). 

3.3.Diseño de investigación 

Fue un diseño no experimental porque se centra en la observación y medición de 

variables sin la manipulación, se basan en el análisis de datos recopilados en situaciones 

naturales para entender las relaciones y asociaciones entre variables.  (Hernández et al., 

2014, p.15) 

3.4.Población y muestra 

La población se constituirá por todos los pobladores del Asentamiento humano, 

Chimbote, 2022. Asimismo, la muestra la integrara 120 pobladores, de lo cual cumplen 

con los criterios de inclusión y de exclusión: 

3.4.1. Criterios de Inclusión 

• Aceptar participar libremente del estudio. 

• Pobladores de ambos sexos. 

• Ser pobladores del Asentamiento Humano, de la cuidad de Chimbote. 

• Pobladores mayores de 12 años. 

3.4.2. Criterios de Exclusión 

• Pobladores que pertenezcan a otros Pueblos Jóvenes. 

• Pobladores con dificultades de comprensión de los instrumentos y que por lo tanto 

no puedan desarrollarlos. 
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3.5.Variables. Definición y Operacionalización 

Tabla 1 

Matriz de definición y operacionalización de variables: 

 

3.6.Técnica e instrumento de recolección de información 

3.6.1. Técnica  

La técnica que se utilizara en la evaluación de la variable de asociación es la 

encuesta, mientras que para la evaluación de la variable de supervisión es la psicométrica, 

el cual se caracteriza por la confiabilidad y validez que presentan los instrumentos 

psicométricos al momento de recolectar datos garantizando su precisión y consistencia de 

la investigación. 

3.6.2. Instrumento 

Escala de comunicación familiar FCS de Olson (2006) 

Escala adaptada para medir la violencia de pareja (EVP-A) 

 

3.7.Métodos de análisis de datos 

De acuerdo a la naturaleza de la investigación el estudio es de tipo observacional, 

prospectivo, transversal y descriptivo; el nivel de estudio relacional; variables categóricas, 

nominales, y aunque son politómicas (por lo que se requiere su dicotomizarían, para 

realizar el procedimiento estadístico de asociación); por todo lo antes dicho se usará la 

prueba estadística Chi Cuadrado de independencia, con un nivel de significancia de 5% = 

Variable de 

asociación 

Dimensiones / 

indicadores 

Valores 

finales 
Tipo de variable 

 

Violencia 

intrafamiliar        

 

Sin dimensiones 

 

Severa 

Moderada 

Leve 

 

Categórica 

Politómica 

Ordinal 

Variable de 

supervisión 

Dimensiones / 

indicadores 

Valores 

finales 

Tipos de variable 

Comunicación 

familiar 

Sin dimensiones Alto 

Medio 

Bajo 

Categórica, nominal, 

politómica 
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0,05. El análisis estadístico fue bivariado. El procesamiento de los datos se realizado a 

través de los softwares Microsoft Excel 2016 y Statistical Package for the Social Sciences 

(SPSS) ver. 22. 

3.8.Aspectos Éticos 

Para el presente estudio se tuvo en cuenta los principios éticos que nos brindó la 

Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote en su resolución N° 0277-2024-

ULADECH Católica de fecha 14 de marzo del 2024. 

Capitulo III – articulo 5. Principios éticos:  

Es así que se consideró como principios el respeto y protección de los derechos 

de los intervinientes, en tanto que se respetó en todo momento la dignidad humana, la 

identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad; cuidado del medio ambiente, 

no corresponde por la modalidad de la investigación; libre participación por propia 

voluntad, pues se contó con la manifestación de voluntad, informada, libre, inequívoca y 

específica; beneficencia, no maleficencia, dado que en todo momento se aseguró el 

bienestar de los participantes a través de la aplicación de los preceptos de no causar daño, 

además de maximizar los beneficios, integridad y honestidad, pues permitió la 

objetividad imparcialidad y transparencia en la difusión responsables de la investigación y 

por último la justicia, el investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar 

las precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos, y las imitaciones de sus 

capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren prácticas injustas. 
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IV. Resultados 

Tabla 1 

Comunicación en los pobladores del asentamiento humano - Chimbote, 2022. 

Comunicación Familiar 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Alto 51 42.5% 

Medio 52 43.3% 

Bajo 17 14.2% 

Total 120 100.0% 

Nota. De la población estudiada la mayoría presenta comunicación familiar medio 

Tabla 2 

Violencia intrafamiliar en los pobladores del asentamiento humano - Chimbote, 2022. 

Violencia Intrafamiliar 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Alto 27 23% 

Medio 38 32% 

Bajo 55 46% 

Total 120 100% 

Nota. De la población estudiada la mayoría presenta una violencia intrafamiliar bajo. 
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Figura 1 

Gráfico de puntos de la dicotomización de la comunicación familiar y violencia 

intrafamiliar en los pobladores del asentamiento humano, Chimbote, 2022. 

 

Nota. Los puntos más cercanos son bajos para la violencia intrafamiliar y medio para la 

comunicación familiar 
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Tabla 3 

Comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en los pobladores del asentamiento 

humano, Chimbote, 2022. 

Comunicación 
Familiar 

Violencia Intrafamiliar Dicotómica 

Total 
 

Bajo Otros 
f % f % f % 

Media 55 39.2% 31 39.5% 78 65.0% 
Otro 0 15.8% 7 25.5% 42 35.0% 
Total 55 55% 38 65% 120 100.0% 

Nota. La comunicación familiar es indistinta a la violencia intrafamiliar al que se pertenezca 

Tabla 4 

Ritual de la significancia estadística 

Hipótesis 
Ho: No existe relación entre la comunicación familiar y violencia intrafamiliar en 
los pobladores del asentamiento humano, Chimbote, 2022. 

H1: Existe relación entre la comunicación familiar y violencia intrafamiliar en los 
pobladores del asentamiento humano, Chimbote, 2022. 

Nivel de significancia 
Nivel de Significancia (alfa) α = 5% = 0,05 
 
Estadístico de prueba  
Chi cuadrado de Independencia 
 
Valor de P= 0,009541 = 0.9541 
Lectura del p-valor 
Con una probabilidad del 0.9541 No existe relación entre la comunicación familiar 
y violencia intrafamiliar en los pobladores del asentamiento humano, Chimbote, 
2022. 
Toma de decisiones  
Existe relación entre la comunicación familiar y violencia intrafamiliar en los 
pobladores del asentamiento humano, Chimbote, 2022. 
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IV. Discusión 

La presente investigación no existe relación entre la comunicación familiar y la 

violencia intrafamiliar en los pobladores del asentamiento humano, Chimbote, 2022. Esto 

muestra que la interacción familiar de estos residentes no siempre significa un lugar pacífico, 

no siempre significa una interacción libre y espontánea, no siempre significa un hogar 

armonioso y libre de conflictos, y no siempre significa emociones positivas y vínculos 

familiares. Además, no hay garantía de que una persona viva en una familia bien comunicada 

y que no se produzcan intentos de violencia. 

Por lo contrario, Palma (2017) y Portocarrero (2021), quienes señalan que no existe 

una relación entre ambas variables, lo cual este resultado tiene semejanza con la muestra de 

estudio con características similares. Muestra una falta de confianza en uno mismo 

provocada por el miedo constante al futuro. Esto demuestra que la falta de control emocional 

y autorregulación provoca violencia en el entorno familiar, así como mala comunicación en 

el núcleo familiar. Por otra parte, los resultados varían en comparación con Goicochea 

(2021) que, si existe una correlación entre el clima social familiar y la violencia doméstica, 

entonces un aumento de la violencia doméstica indica que hay un problema en la familia, 

generalmente entre padres e hijos, que crea tensión en la relación entre padres e hijos. y los 

causa. sentirse inseguro. 

En el que se halló que la población estudiada el 43.3% presenta un nivel medio por 

lo que en este nivel cada miembro familiar generalmente tiende a sentirse conforme a la 

comunicación familiar presente en hogar, sin embargo, a veces suelen existir o pueden tener 

algunas preocupaciones con respecto a la calidad y cantidad de comunicación en su hogar 

Copez, et al. (2016). Este resultado es diferente a la Goicochea (2021), quienes hallaron que 

del 100% de los evaluados el 30% tienen un clima social familiar de nivel bajo. Esto significa 

que una de las consecuencias negativas es la falta de comunicación, que se asocia a muchos 

malentendidos que se producen en las familias. Por lo contrario, Portocarrero (2021), hallo 

que el 40% de los evaluados tiene un clima social familiar de nivel medio, lo cual este 

resultado tiene semejanza con la muestra de estudio porque ambos tienen un nivel medio 

con características similares. Se puede decir que rara vez se tiene en cuenta la opinión de 

algunos representantes del entorno familiar, es decir, es obvio que el ambiente familiar puede 

ser bueno y capaz de afrontar y adaptarse a un nuevo entorno interno o externo. 
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Mientras que la violencia intrafamiliar en los pobladores el 46% se ubica en el nivel 

bajo de violencia intrafamiliar. Esto muestra en la población que no han provocado daños en 

el menor o la menor ni se prevé que se produzcan. Si se ha producido daño, éste no es 

significativo, por no requerir intervención o tratamiento especializado. Este resultado es 

diferente a la de Goicochea (2021) quienes hallaron que del 100% de su población estudiada 

el 34% tiene un nivel alto de violencia intrafamiliar. Del mismo modo no coinciden con los 

resultados obtenidos, por lo que esta investigación demuestra los familiares con menor nivel 

educativo son los que presentan menores niveles de violencia porque la violencia se ejerce 

a través del miedo y la agresión, de modo que los perpetradores paralizan a sus víctimas. Por 

el contrario, Fabian (2023) en su población estudiada 67% presentaron un nivel leve de 

violencia intrafamiliar lo que significa la población enfrentan diferentes problemas en la 

familia, y la violencia doméstica y la violencia psicológica ocurren con frecuencia, causando 

en las víctimas una sensación de vulnerabilidad, desequilibrio, deficiencias emocionales y 

dificultades para adaptarse y adaptarse adecuadamente al entorno. 
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V. Conclusión 

No existe la relación entre la comunicación familiar y violencia intrafamiliar en 

pobladores de un Asentamiento Humano, Chimbote, 2022.  

El nivel de comunicación familiar en pobladores de un Asentamiento Humano, 

Chimbote, 2022, concluyendo de la población estudiada al 100%, 43.3% de los pobladores 

presentan una comunicación familiar en un nivel medio.  

El nivel de violencia intrafamiliar en pobladores de un Asentamiento Humano, 

Chimbote, 2022. De la población estudiada, predomina que el 46% de los pobladores se 

encuentran en un nivel bajo.  
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VI. Recomendaciones 

A los investigadores interesados en la variable de comunicación familiar y 

violencia intrafamiliar, se les recomienda realizar más estudios que contengan mayor 

población con la finalidad de obtener una mejor representatividad. 

Teniendo en cuenta que la población presenta una comunicación familiar 

media, por lo que se recomienda al presidente del asentamiento humano realizar 

coordinaciones con otras entidades Públicas (CEM, PNP y Fiscalía) para iniciar con 

talleres acerca de cómo poder mejorar la comunicación entre padre e hijos. 

La población se encuentra en un nivel bajo de violencia intrafamiliar, se debe 

elaborar actividades de integración familiar con la ayuda de la Municipalidad con el 

propósito de mejorar la relación entre miembros de la familia y ser flexibles, hacer 

críticas constructivas, saber ponerse en el lugar del otro y cuidar el tono e intentar 

llegar a acuerdos, asimismo para mejorar la calidad de vida y salud psicológica de las 

familias de la población del Asentamiento Humano. 
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Anexos 

Anexo 01. Matriz de consistencia 
Enunciado Objetivos Hipótesis Variabl

es 

Dimensio
nes / 

Indicadore
s 

Metodología 

¿Cuál es la 
relación entre 
comunicación 

familiar y 
violencia 

intrafamiliar 
en pobladores 

de un 
Asentamiento 

Humano, 
Chimbote, 

2022? 

General: 
Determinar la relación entre la 

comunicación familiar y violencia 
intrafamiliar en pobladores de 

un Asentamiento Humano, 
Chimbote, 2022. 

Específicos: 
Describir la comunicación 

familiar en pobladores de un 
Asentamiento Humano, 

Chimbote, 2022. 
Describir la violencia 

intrafamiliar en pobladores de un 
Asentamiento Humano, 

Chimbote, 2022. 
Dicotomizar la comunicación 

familiar y la violencia 
intrafamiliar en pobladores de 

un Asentamiento Humano, 
Chimbote, 2022. 

Ho: No existe la 
relación entre la 

comunicación familiar y 
violencia intrafamiliar en 

pobladores de un 
Asentamiento Humano, 

Chimbote, 2022 
H1: Existe la relación 
entre la comunicación 

familiar y violencia 
intrafamiliar en 

pobladores de un 
Asentamiento Humano, 

Chimbote, 2022 

Comuni
cación 

Familiar 
Violenci

a 
intrafam

iliar 

Sin 
dimensiones 

El tipo de estudio será observacional, prospectivo, 
transversal y analítico. El nivel de investigación será 
relacional. El diseño de investigación será epidemiológico. 
El universo estuvo conformado por pobladores de un 
Asentamiento Humano, del distrito de Chimbote, provincia 
del Santa, departamento de Ancash. 
Muestra: 
La muestra lo integran 120 pobladores de inclusión y 
exclusión. 
La técnica que se utilizará será la encuesta y la 
psicométrica. 
Instrumento: Escala de Comunicación familiar (FCS). D. 
Olson et al. (2006) y Escala adaptada para medir la 
violencia de pareja (EVP-A) - (2009) 
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Anexo 02. Instrumento de recolección de información 
I. Escala de comunicación familiar (FCS): 

A continuación, encontrara una serie de enunciados acerca de cómo son las familias, por lo 

que usted encontrará cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta. 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

desacuerdo 

Generalmente 

en desacuerdo 

Indeciso Generalmente 

de acuerdo 

Totalmente de 

acuerdo 

 

N ° Pregunta 1 2 3 4 5 

1 
Los miembros de la familia están satisfechos con la forma en que 

nos comunicamos. 

     

2 Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.      

3 Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre 

nosotros. 

     

4 
Los miembros de la familia son capaces de preguntarse 

entre ellos lo que quieren. 

     

5 Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus 

problemas. 

     

6 Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias      

7 
Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, 

reciben respuestas honestas. 

     

8 
Los miembros de la familia tratan de comprender lo 

sentimientos de los otros miembros. 

     

9 
Los miembros de la familia cuando están enojados rara vez 

se dicen cosas negativas 

     

10 Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos 
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II. Escala adaptada para medir la violencia de pareja (EVP-A) 

A continuación, se presentan una serie de afirmaciones sobre la violencia de pareja. 

Responda, marcando con una cruz, según el grado en que se sienta identificada con cada 

frase. Tenga en cuenta la siguiente escala de importancia:  

N AV VV MV 
Nunca  A Veces  Varias Veces  Muchas Veces  

 

 

1. ¿Le ha insultado? N AV 
V
V 

M
V 

2. ¿Le ha rebajado o menospreciado?  N AV 
V
V 

M
V 

3. ¿La menosprecia o humilla frente a otras personas?  N AV 
V
V 

M
V 

4. ¿Le ha dicho cosas como que sea usted poco atractivo (a) o feo (a)? N AV 
V
V 

M
V 

5. ¿Se ha puesto celosa (o) o ha sospechado de sus amistades? N AV 
V
V 

M
V 

6. ¿Se ha puesto a golpear o patear la pared o algún otro mueble?  N AV 
V
V 

M
V 

7. ¿Le ha amenazado con golpearle?  N AV 
V
V 

M
V 

8. ¿Le ha destruido alguna de sus cosas?  N AV 
V
V 

M
V 

9. ¿Le ha hecho sentir miedo de ella (él)?  N AV 
V
V 

M
V 

10. ¿Le ha pegado con la mano o con el puño?  N AV 
V
V 

M
V 

11. ¿Le ha sacudido, zarandeado, o jaloneado?  N AV 
V
V 

M
V 

12. ¿Le ha torcido el brazo? N AV 
V
V 

M
V 

13. ¿Le ha pateado? N AV 
V
V 

M
V 

14. ¿Le ha empujado a propósito? N AV 
V
V 

M
V 

15. ¿Le ha golpeado con algún palo o cinturón o algún objeto 
doméstico?  N AV 

V
V 

M
V 

16. ¿Le ha amenazado con matarlo (a) o matarse ella (él) o a los niños? N AV 
V
V 

M
V 

17. ¿Le ha disparado con un arma de fuego? N AV 
V
V 

M
V 

18. ¿Le ha agredido con alguna navaja, cuchillo o machete? N AV 
V
V 

M
V 
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19. ¿Le ha quemado con cigarro o alguna otra sustancia?  N AV 
V
V 

M
V 

20. ¿Le ha amenazado con alguna pistola o rifle?  N AV 
V
V 

M
V 

21. ¿Le ha amenazado con alguna navaja, cuchillo o machete? N AV 
V
V 

M
V 

22. ¿Le ha tratado de ahorcar o asfixiar?  N AV 
V
V 

M
V 

23. ¿Le ha exigido tener relaciones sexuales?  N AV 
V
V 

M
V 

24. ¿Ha usado fuerza física para tener relaciones sexuales con usted?  N AV 
V
V 

M
V 

25. ¿Le ha amenazado con irse con otras personas si no accede a tener 
relaciones sexuales?  N AV 

V
V 

M
V 

26. ¿Le ha controlado con no darle dinero o quitándoselo?  N AV 
V
V 

M
V 

27. ¿Le ha quitado o ha hecho uso de sus pertenencias en contra de su 
voluntad?  N AV 

V
V 

M
V 
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Anexo 03. Validez y confiabilidad del instrumento 
I. Escala de Comunicación Familiar (FCS) 

Nombre Original: Family Communication Scale – FCS 

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Cópez, Villarreal y Paz (2016) 

reportaron índices aceptables propiedades métricas. 

Objetivos: 

Evaluar de manera global la comunicación familiar. 

Administración: 

Individual o grupal. 

Adolescentes a partir de 12 años de edad. 

Duración: Aproximadamente 15 minutos. 

Características: 

La escala de comunicación familiar (FCS) está conformada por 10 ítems de tipo Likert de 

cinco alternativas, cuya valoración es 1 (Totalmente en desacuerdo), 2 (Generalmente en 

desacuerdo), 3 (Indeciso), 4 (Generalmente de acuerdo) y 5 (Totalmente de acuerdo), con 

una puntuación máxima posible de 50 y mínima de 10. Se define la comunicación familiar 

como el acto de transmitir información, ideas, pensamientos y sentimientos entre los 

miembros de una unidad familiar, a través de la percepción de satisfacción respecto de la 

comunicación familiar, escuchar, expresión de afectos, discutir ideas y mediar conflictos. 

En la versión original (n = 2465) representa a la población estadounidense (M = 36.2, DE 

= 9.0, α = .90) 

Análisis de confiabilidad 

Cópez, et al., 2016, realizaron un análisis de las propiedades psicométricas de la Escala de 

Comunicación Familiar (FCS) en una muestra de 491 estudiantes de una universidad 

privada en Lima Metropolitana. Adicionalmente, al analizar los errores, se analizó la 

confiabilidad al utilizar los siguientes indica-dores: (n = 491) el índice de consistencia 

interna alfa de Crombach α = .887, que establece un alto nivel de consistencia interna 

(Oviedo & Campo-Arias, 2005) y el alfa ordinal (Elosua y Zumbo, 2008), que puntúa un 

valor de α = .908 y supera el mínimo requerido de .85, por lo que se puede afirmar un alto 
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nivel de consistencia interna (DeVellis, 2012). Se obtuvo un alto nivel de consistencia 

interna. Se concluye que la FCS presenta adecuadas propiedades psicométricas. 

Calificación e interpretación 

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta los Pc 

(percentiles) se identifica la categoría de comunicación familiar (Valle y Cabrera, 2020) 

 Escala de comunicación familiar 

  Pc PD 

Alto 99 50 

Los miembros de la 

familia se sienten muy 

positivos acerca de la 

calidad y cantidad de 

su comunicación 

familiar. 

95 50 

90 50 

85 48 

80 47 

Medio 75 46 

Los familiares se 

sienten generalmente 

bien acerca de la 

comunicación familiar, 

pudiendo tener 

algunas 

preocupaciones. 

70 45 

65 43 

60 42 

55 41 

50 40 

45 39 

40 38 

35 36 

30 35 

25 33 

Bajo 20 31 

Los familiares tienen 

muchas 

preocupaciones sobre 

la calidad de la 

comunicación familiar. 

15 29 

10 27 

5 23 

1 14 
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II. Escala adaptada para medir la violencia de pareja (EVP-A) 

Ficha técnica 

Nombre original: Escala de violencia e índice de severidad: una proposición 

metodológica para evaluar la violencia de pareja en mujeres mexicanas.  

Autores: Valdez R., Hijar, M., Salgado N.; Rivera L., Avil L.; y Rojas R. (2009). En el 

Perú-Lima por Sember, Y. y Egoavil, J. (2017) 

Objetivo: 

 Medir la violencia ejercida en las relaciones de pareja. 

Alcances: 

 Mayores de 18 años  

Características: 

La escala de está conformada por 27 ítems de tipo Likert de cuatro alternativas, cuya 

valoración es 0= nunca, 1= alguna vez, 2= varias veces y 3= muchas veces, con una 

puntuación máxima posible de 72. Además, consta de 4 factores que son: 

Factor I Violencia Psicológica (agresiones emocionales). compuesto por 8 reactivos (ítems 

6, 7, 8, 10, 15, 17, 19, 22). 

Factor II Violencia física; compuesto por 5 reactivos (ítems 11, 13,14, 15, 18). 

Factor IIl Violencia Física Severa (agresiones físicas); compuesto por 11 reactivos (ítems = 

1, 2, 3, 4, 5, 9, 16, 20, 21, 26, 27). 

Factor IV Violencia sexual, compuesto por 3 reactivos (ítems = 23, 24, 25). 

Validez y confiabilidad: 

       La validez fue obtenida a través del método ítem-test donde todos los ítems fueron 

sometidos al criterio de ser mayores de 0.20. Para dicho fin se suministró una prueba a 604 

estudiantes de contextos semejantes a la población, para análisis se utilizará el estadístico 

de alfa de Cronbach. Posteriormente se realizaron los análisis de confiabilidad de los ítems, 

encontrándose un alfa de Cronbach de 0.966 para los 27 elementos que lo componen. Este 
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índice estaría indicando que los ítems de la escala de violencia, tiene un nivel aceptable de 

confiabilidad. 

      Posteriormente se someten los datos al análisis factorial de los ítems para verificar la 

estructura de los ítems mediante el método de rotación varimax con Kaiser. Obteniéndose 

que los resultados explican a un 66.137 % de la varianza de puntajes de la muestra 

estudiada. Pudiéndose observar que los 27 reactivos que se relacionaron con la violencia 

emocional y se agruparon predominantemente en 4 Factores 

Baremos de calificación e interpretación: 

        Las normas de interpretación provienen del análisis estadístico de los 27 ítems en una 

muestra piloto de estudiantes universitarios para determinar la confiabilidad del 

instrumento, mediante el análisis no se eliminó ningún ítem del cuestionario adaptado 

(ACP, 2006). En función a los puntajes promedio establecidos con la muestra piloto, se 

elaboran las normas para determinar los niveles de violencia tanto a nivel factorial como 

general; que son empleados provisionalmente mientras no se procesen con mayores datos 

estadísticos (Tabla 2) 

       Asimismo, permite organizar normas para interpretar los resultados descriptivos, 

mediante tres Niveles: Bajo, Medio y Alto; tanto a nivel Factorial como a nivel General. 

Un Nivel Alto estaría indicando que los sujetos examinados con el presente instrumento 

están manifestando fuertes cargas emocionales orientadas hacia la expresión de conductas 

violentas; mientras que un Nivel Bajo, estaría indicando que las personas evaluadas no 

expresan conductas violentas, lo cual indicaría que, a menor puntaje, se expresa una 

conducta positiva y de oposición a la violencia en el grupo familiar. 

     El grupo de Nivel Medio, estaría indicando una conducta ambivalente sobre las 

expresiones de violencia, pudiendo encontrar explicaciones que justifiquen estas 

expresiones en el comportamiento dentro de la relación de pareja. 

Tabla 2 
Normas de interpretación de la Escala de Violencia de pareja 

 

Factor Ítems BAJO 
MEDI
O ALTO 

factor 1 6,7,8,10,12,15,16,22 0 a 11 12 a 22 23 a 32 
factor 2 4,11,18,21,23,24,25 0 a 9 10 a 18 19 a 28 
factor 3 1,2,3,5,9,14,17,19,20 0 a 12 13 a 24 25 a 36 
factor 4 13,26,27 0 a 3 4 a 6 7 a 9 
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Total 27 ítems válidos 0 a 23 24 a 47 48 a 72 
 
La escala de violencia desarrollada es un material útil y fiable para medir la violencia 

ejercida en las relaciones de pareja. Sugiriéndose expandir su uso en otras mediciones 

nacionales y locales para permitir las comparaciones posteriores de los resultados. 

 
VIOLENCIA DE PAREJA 

 
Tabla 3 
Confiabilidad 

 

Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de Cronbach N de elementos 
,966 27 

 

En la tabla 3 indica el alfa de Cronbach obtenido en la prueba de violencia de género, 

resultando un 0.966, el cual muestra que la dimensión es confiable. Y los puntajes de los 

ítems son consistentes con el puntaje total lo que asevera la consistencia interna del 

instrumento. 

Tabla 4 
Validez 

Violencia de 
pareja 

Correlación total de 
elementos corregida 

Item1 ,517 
Item2 ,641 
Item3 ,712 
Item4 ,651 
Item5 ,717 
Item6 ,659 
Item7 ,733 
Item8 ,737 
Item9 ,716 
Item10 ,814 
Item11 ,757 
Item12 ,797 
Item13 ,708 
Item14 ,838 
Item15 ,721 
Item16 ,561 
Item17 ,737 
Item18 ,716 
Item19 ,797 
Item20 ,838 
Item21 ,721 
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La tabla 4 indica la validez de los ítems. Se cumple el siguiente criterio: Para que sean 

válidos deben ser mayores a 0.20. Por lo tanto, según los resultados encontrados en la 

prueba de violencia de género, todos los ítems cumplen con el criterio establecido, por lo 

tanto, son válidos. 

Tabla 5 
Confiabilidad de violencia psicológica 

 
 Estadísticos de fiabilidad 
Alfa de Cronbach N de elementos 
,891 8 

 

En la tabla 5 se muestra el alfa de Cronbach obtenido para la dimensión Violencia 

psicológica, el cual es de 0.781, lo cual indica que la dimensión es confiable. En ese 

sentido, los puntajes de los ítems son consistentes con el puntaje total lo que asegura la 

consistencia interna del instrumento. 

 
Tabla 6 
Validez 

 
Violencia psicológica Correlación elemento-

total corregida 
Item6 ,638 
Item7 ,679 
Item8 ,657 
Item10 ,757 
Item12 ,792 
Item19 ,695 
Item22 ,560 

 

La tabla 6 indica la validez de los ítems. Se cumple el siguiente criterio: Para que sean 

válidos deben ser mayores a 0.20. Por lo tanto, según los resultados encontrados en la 

dimensión Violencia psicológica, todos los ítems cumplen con el criterio establecido, por 

lo tanto, son válidos. 

 

Item22 ,568 
Item23 ,676 
Item24 ,728 
Item25 ,656 
Item26 ,652 
Item27 ,699 
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Tabla 7 
Confiabilidad de violencia física 

 
Estadísticos de fiabilidad 
Alfa de Cronbach N de 

elementos 
,751 5 

 

En la tabla 7 se muestra el alfa de Cronbach obtenido para la dimensión Violencia física, el 

cual es de 0.751, lo cual indica que la dimensión es confiable. En ese sentido, los puntajes 

de los ítems son consistentes con el puntaje total lo que asegura la consistencia interna del 

instrumento. 

 
Tabla 8 
Validez 

 
Violencia física Correlación elemento-

total corregida 
Item11 ,664 
Item13 ,599 
Item14 ,684 
Item15 ,667 
Item18 ,772 

 

La tabla 8 indica la validez de los ítems. Se cumple el siguiente criterio: Para que sean 

válidos deben ser mayores a 0.20. Por lo tanto, según los resultados encontrados en la 

dimensión Violencia física, todos los ítems cumplen con el criterio establecido, por lo 

tanto, son válidos. 

 

Tabla 9 
Confiabilidad de violencia física severa 

 

Estadísticos de fiabilidad 
Alfa de Cronbach N de elementos 
,925 6 

 

En la tabla 9 se muestra el alfa de Cronbach obtenido para la dimensión Violencia física 

severa, el cual es de 0.925, lo cual indica que la dimensión es confiable. En ese sentido, los 

puntajes de los ítems son consistentes con el puntaje total lo que asegura la consistencia 

interna del instrumento. 



  

 

38 
 

Tabla 10 
Validez 

 
Violencia física 
severa 

Correlación elemento-
total corregida 

Item1 ,626 
Item2 ,743 
Item3 ,761 
Item4 ,758 
Item5 ,746 
Item9 ,726 
Item16 ,825 
Item20 ,825 
Item21 ,581 
Item26 ,746 
Item27 ,825 

 

La tabla 10 indica la validez de los ítems. Se cumple el siguiente criterio: Para que sean 

válidos deben ser mayores a 0.20. Por lo tanto, según los resultados encontrados en la 

dimensión Violencia física severa, todos los ítems cumplen con el criterio establecido, por 

lo tanto, son válidos. 

 
Tabla 11 
Confiabilidad de violencia sexual 

 
Estadísticos de fiabilidad 
Alfa de Cronbach N de elementos 
,826 3 

 

En la tabla 11 se muestra el alfa de Cronbach obtenido para la dimensión Violencia sexual, 

el cual es de 0.826, lo cual indica que la dimensión es confiable. En ese sentido, los 

puntajes de los ítems son consistentes con el puntaje total lo que asegura la consistencia 

interna del instrumento. 
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Tabla 12 
 

Validez 

Violencia sexual 
Correlación elemento-
total corregida 

Item23 ,698 
Item26 ,757 
Item27 ,603 

 

La tabla 12 indica la validez de los ítems. Se cumple el siguiente criterio: Para que sean 

válidos deben ser mayores a 0.20. Por lo tanto, según los resultados encontrados en la 

dimensión Violencia sexual, todos los ítems cumplen con el criterio establecido, por lo 

tanto, son válidos. 
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Anexo 04. Formato de Consentimiento informado 
PROTOCOLO DE ASENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UN 

ESTUDIO DE INVESTIGACIÓN  

(PSICOLOGÍA) 

Título del estudio: COMUNICACIÓN FAMILIAR Y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 

EN POBLADORES DE UN ASENTAMIENTO HUMANO, CHIMBOTE, 2022 

Investigador: Bach. Carlos Daniel Arista Campos.  

Te invito a participar en un trabajo de investigación titulado: COMUNICACIÓN 

FAMILIAR Y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN POBLADORES DE UN 

ASENTAMIENTO HUMANO, CHIMBOTE, 2022, la cual consistirá en realizar una 

encuesta que le tomará 10 minutos de su tiempo. Tu participación en la investigación es 

completamente voluntaria y anónima.  Usted puede decidir interrumpirla en cualquier 

momento, sin que ello le genere ningún perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre 

la investigación, puede formularla cuando crea conveniente. 

Al concluir la investigación, usted será informado de los resultados a través del WhatsApp 

937213761; así también podrá escribir al correo carlostlv590@gmail.com para recibir mayor 

información. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el 

Comité de Ética de la Investigación de la universidad Católica los Ángeles de Chimbote. 

______________________________________________________________________ 

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo de las actividades en las que 

participará si ingresa al trabajo de investigación, también entiendo que puedo decidir no 

participar y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.  

 

 

 

 

 

 

NOMBRE: ____________________________________________________ 

FECHA: ______ de __________ del _________ 

CORREO ELECTRÓNICO: 
_______________________________________ 

 

FIRMA  
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Anexo 05. Documento de aprobación de institución para la recolección de institución. 
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Anexo 06. Evidencias de ejecución 
 

 

 

 

 


