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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion enfocado en las habilidades sociales y la
convivencia escolar en estudiantes del nivel primaria del distrito de Rio Tambo, 2024,
partié de la interrogante: ;Qué relacion existe entre las habilidades sociales y la
convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin,
20247 El objetivo general se centr6 en determinar la relacién existente entre las
habilidades sociales y la convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de
primaria de la Institucion Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de
Satipo, region Junin, 2024. Dentro de la metodologia se utilizé una investigacion de
tipo bésica, enfoque cuantitativo, alcance correlacional, y disefio no experimental. La
muestra estuvo conformada por 36 estudiantes del tercer y cuarto ciclo del nivel
primaria, a los cuales se les aplicé dos guias de observacion a través de la técnica de
la observacion. Los resultados mads significativos detallaron que, el 44,50% de
estudiantes poseen un nivel alto de habilidades sociales y de convivencia escolar. Asi
mismo, la prueba estadistica de Correlacion de Pearson arrojé una r = 0,768 y un p-
valor = 0,000 < 0,05, concluyendo que, existe una correlacion significativa entre las
habilidades sociales y la convivencia escolar en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo
de primaria de la Institucion Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia

de Satipo, regién Junin, 2024.

Palabras clave: Convivencia, escolar, habilidad, social.



ABSTRACT

The present research work focused on social skills and school coexistence in primary
school students in the district of Rio Tambo, 2024, started from the question: What
relationship exists between social skills and school coexistence in third and fourth
grade students? primary cycle of Educational Institution No. 31997 of the district of
Rio Tambo, province of Satipo, Junin region, 2024? The general objective focused on
determining the relationship between social skills and school coexistence in students
of the third and fourth cycle of primary school of Educational Institution No. 31997 of
the district of Rio Tambo, province of Satipo, Junin region, 2024. Within The
methodology used a basic research, quantitative approach, correlational scope, and
non-experimental design. The sample was made up of 36 students from the third and
fourth cycle of primary school, to whom two observation guides were applied using a
Likert scale through the observation technique. The most significant results detailed
that 44.50% of students have a high level of social skills and school coexistence.
Likewise, the Pearson Correlation statistical test showed an r = 0.768 and a p-value =
0.000 < 0.05, concluding that there is a significant correlation between social skills
and school coexistence in third and fourth cycle students. primary school of
Educational Institution No. 31997 of the Rio Tambo district, Satipo province, Junin

region, 2024.

Keywords: Ability, coexistence, school, social.
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGA CION

Los problemas de convivencia escolar son como una sombra que se presenta
en todas partes y se extiende por todo el mundo, afectando a incontables nifios y
adolescentes. Es un problema complejo que abarca una variedad de formas de
agresion, tanto dentro como fuera de las aulas, en los alrededores de las escuelas y en
el ciberespacio. Los mds afectados suelen ser los estudiantes, quienes pueden
encontrarse frente a frente con la violencia perpetrada por sus compaiieros, profesores
u otros miembros de la comunidad escolar (Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacioén la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2021).

A nivel mundial, segiin la UNESCO (2021), més del 32% de los estudiantes
experimentan algin tipo de confrontacion fisica con sus compafieros, y
aproximadamente uno de cada tres ha sido victima de agresion fisica al menos una vez
al afio. El ciberacoso también estd en aumento, afectando a uno de cada diez nifios.
Aunque obtener datos precisos sobre violencia sexual o de género en entornos
escolares puede ser complicado, las estadisticas globales revelan que una de cada
cuatro mujeres jovenes ha sido victima de violencia por parte de su pareja en edad
cortas, lo que sugiere la presencia de violencia de género o sexual entre los nifios en
edad escolar.

La ausencia de las habilidades sociales tiene un efecto negativo en el ambiente
escolar y puede tener repercusiones a largo plazo en el bienestar emocional y
académico de los estudiantes a nivel mundial. La educacion ha puesto un énfasis
considerable en promover habilidades sociales entre los estudiantes, reconociéndolas
como un componente esencial para un desarrollo integral y un éxito académico 6ptimo.
Estudios a nivel global subrayan la importancia de estas habilidades en el contexto
escolar, destacdndolas como contribuciones fundamentales para un aprendizaje
efectivo y una convivencia armoniosa entre los estudiantes.

Durante el periodo de cierre, las habilidades sociales de todos los estudiantes
experimentaron una disminucion, sin importar su género o ubicacion. En 2021, menos
niflos estuvieron de acuerdo con afirmaciones como "me llevo bien con otras personas"
o "hago amigos con facilidad". La reduccién en las respuestas positivas varié segin el

grupo demogréfico y fue més pronunciada entre aquellos que provenian de entornos
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rurales. Esto podria atribuirse al mayor aislamiento experimentado por los nifios de
zonas remotas del pais durante el confinamiento (Chavez, 2022).

La ausencia o deficiencia de habilidades sociales afecta a las personas de
diversas maneras. Los estudios indican que la falta de habilidades sociales puede llevar
a dificultades para relacionarse y comunicarse con los demds, asi como a problemas
de control emocional. En el caso de los adolescentes, la falta de desarrollo de
habilidades sociales puede tener un impacto significativo en su futuro, ya que los
expone a posibles consecuencias socioeconémicas adversas (Chavez, 2022).

En el ambito nacional, surge una situacién preocupante vinculada a la
convivencia y las habilidades sociales dentro de las escuelas del pais. Desde el inicio
del afio 2024, se han reportado 237 casos de intimidacién o acoso escolar en el Peru.
Segun el Sistema Especializado en Reporte de Casos sobre Violencia Escolar (Siseve),
la mayoria de estos incidentes ocurren en el nivel secundario. Esta problematica tiene
repercusiones significativas a corto, mediano y largo plazo en la vida de los nifos,
nifias y adolescentes, ya sea como agresores, victimas o testigos. La violencia de este
tipo afecta gravemente a las victimas, disminuyendo su autoestima y confianza, lo que
puede desencadenar ansiedad, depresion, autolesiones e incluso ideacién suicida
(Cubbin, 2024).

Ademas de lo mencionado anteriormente, los ultimos informes de esta
plataforma sefialaron que para el afio 2022, se reportaron 12099 casos, de los cuales el
42,5% tratan sobre violencia fisica, el 37,28% sobre violencia psicoldgica y el 20,15%
sobre violencia sexual, de los cuales, el 62,45% de los casos es entre estudiantes, que
asu vez, el 55,71% de estos casos en el nivel secundaria. Asimismo, del total de casos,
el 71,32% se dio en entidades educativas estatales. Estos datos indican la falta de
armonia en la creacion de entornos de convivencia saludables para el aprendizaje
(Ministerio de Educacién del Peri [MINEDU], 2022).

Dentro de la region de Junin, segtin un informe del MINEDU en convenio con
el programa Sistema Especializado en Reporte de Casos sobre Violencia Escolar
(SiseVe), para el ano 2022, se han registrado 443 casos, de los cuales el 38,7% de ellos
fueron por violencia fisica, el 41,53% por violencia psicolédgica y el 20,09% por
violencia sexual. De estos porcentajes, el 51,92% de los casos se dieron entre los

estudiantes y un 48,08% del personal a escolares de la institucion. Asimismo, se resalta
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que el 85,78% de los casos fueron reportados en entidades educativas estatales
(MINEDU, 2022). Esta realidad deja una alarmante llamada de atencién a los diversos
agentes educativos para contrarrestar dicha problematica.

Las evidencias de desafios especificos relacionados con la convivencia escolar
y las habilidades sociales, asi como la falta de estrategias efectivas para abordar el
acoso escolar y los conflictos interpersonales, han generado preocupacién en las
autoridades educativas regionales. En respuesta, estdn buscando implementar
programas dirigidos a mejorar estas dreas. Ademds, se observa una creciente
preocupacion por promover habilidades sociales en el d&mbito escolar como estrategia
para mejorar la convivencia y el clima educativo (Vivanco, 2022).

En la Instituciéon Educativa N° 31997, ubicada en el distrito de Rio Tambo, se
han identificado problematicas especificas relacionadas con la convivencia escolar y
las habilidades sociales entre los estudiantes del nivel primaria. Se han observado
casos de acoso escolar, conflictos sin resolver y una carencia de habilidades sociales
desarrolladas. Estas problemadticas podrian tener un impacto negativo tanto en el
desempefio académico como en el bienestar emocional de los estudiantes. Es
fundamental abordar estas cuestiones de manera integral para mejorar el ambiente
escolar y promover un desarrollo positivo en los estudiantes.

Ante ello, surge el enunciado del problema general: ;Qué relacidn existe entre
las habilidades sociales y la convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo
de primaria de la Institucion Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia
de Satipo, regién Junin, 2024? Asimismo, surgen los problemas especificos: ;Qué
relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia pacifica en estudiantes
del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion Educativa N° 31997 del distrito
de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin, 20247?; Qué relacion existe entre las
habilidades sociales y la convivencia democrética en estudiantes del tercer y cuarto
ciclo de primaria de la Instituciéon Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo,
provincia de Satipo, regién Junin, 20247?; Qué relacion existe entre las habilidades
sociales y la convivencia inclusiva en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria
de la Institucién Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo,

regioén Junin, 20247
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Por otra parte, la justificacion de este estudio surge de la necesidad apremiante
de abordar las problematicas que afectan el entorno educativo local y su relacién con
aspectos sociales y académicos mds amplios. La importancia de este estudio radica en
su capacidad para identificar, analizar y proponer soluciones concretas que no solo
mejoren la convivencia escolar, sino que también fortalezcan el desarrollo integral de
los estudiantes del nivel primaria, creando un ambiente educativo mds inclusivo,
seguro y propicio para el aprendizaje y el bienestar emocional de los jévenes durante
su paso por la educacion secundaria. Por lo tanto, su relevancia se destaca en cuatro
aspectos clave:

Relevancia Préctica: Este estudio es pricticamente relevante porque puede
identificar y abordar problemas especificos que afectan la convivencia y el desarrollo
de habilidades sociales entre los estudiantes. Sus resultados podrian contribuir a
implementar estrategias efectivas que mejoren el clima escolar, fomenten la
integracion social y reduzcan la incidencia de conflictos y acoso escolar.

Relevancia Teorica: Contribuye a la comprension tedrica de la relacion entre
habilidades sociales, convivencia escolar y su impacto en el rendimiento académico y
el bienestar emocional de los estudiantes del nivel primaria. Sus hallazgos podrian
enriquecer teorias existentes sobre el desarrollo socioemocional en entornos
educativos.

Relevancia Metodoldgica: Ofrece la oportunidad de aplicar y validar
metodologias de estudio correlacional en el contexto especifico de esta institucion
educativa, lo que podria fortalecer la validez de los enfoques metodolégicos utilizados
en investigaciones futuras sobre educacion y desarrollo social.

Relevancia Social: Los resultados de esta investigacion podrian tener un
impacto social significativo al proporcionar informacion para implementar programas
y politicas escolares orientadas a mejorar las habilidades sociales, reducir el acoso
escolar y promover un ambiente educativo mas inclusivo y saludable. Esto contribuiria
al bienestar emocional y social de los estudiantes, preparandolos mejor para su vida
académica y personal.

Del mismo modo, se llegd a establecer el objetivo general, el cual estuvo

centrado en: Determinar qué relacién existe entre las habilidades sociales y la
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convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regioén Junin, 2024.

También se plantearon los objetivos especificos centrados en: a) determinar
qué relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia pacifica en
estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Instituciéon Educativa N° 31997
del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin, 2024, b) determinar qué
relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia democritica en
estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién Educativa N° 31997
del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin, 2024 y, c) determinar qué
relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia inclusiva en estudiantes
del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion Educativa N° 31997 del distrito

de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin, 2024.
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II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes
Antecedentes internacionales

Calderdn (2022), en su estudio titulado “El sociograma y la convivencia en
escuelas secundarias de México” investigé las complejas relaciones entre estudiantes
y sus roles en el entorno escolar utilizando el sociograma, con el objetivo de promover
una cultura de paz en escuelas secundarias publicas de Sonora, México. A través de
un enfoque cuantitativo y un disefio de investigacién-accién, se evalué a 274
estudiantes de tres escuelas publicas mediante cuestionarios basados en encuestas. Los
resultados revelaron una estructura social con segregacién en la mayoria de los grupos
estudiantiles, liderados por individuos con cualidades positivas como alegria y
responsabilidad. Dentro de los resultados, se identificaron problemas de violencia
entre pares, y se destacé el rechazo hacia un estudiante con discapacidad intelectual,
principalmente por parte de las nifias. Se concluyd, que el sociograma es de suma
importancia para comprender y abordar la convivencia escolar, subrayando la
necesidad de estrategias inclusivas para promover un ambiente armonioso en las

instituciones educativas.

En su investigacion, Leal (2021) titulada “Estrategias psicoeducativas para el
desarrollo de habilidades sociales en nifios y padres de familia del Centro Educativo
Rural El Cedral "CER" de la zona rural del municipio de Toledo” se enfocd en
desarrollar estrategias psicoeducativas para fortalecer las habilidades sociales tanto en
nifios como en padres de familia del centro educativo rural El Cedral. Utilizando un
enfoque cualitativo con un disefio descriptivo de campo, el estudio involucré la
participacion de escolares y sus padres. La observacion no directa y las entrevistas,
junto con el diario de campo, se emplearon como técnicas e instrumentos para recopilar
datos. Dentro de los resultados mds relevantes destacaron la importancia crucial de
fortalecer estas habilidades sociales. Se concluyd que existe una correlacion positiva
entre su practica y el fomento de una convivencia escolar y comunitaria saludable en
la institucion educativa.

Ayovi (2020) en su investigacion, titulada: “Convivencia escolar y habilidades
sociales en estudiantes de educacion general bdsica de una Unidad Educativa de

Ecuador, 2020 se dedico a determinar la relacion entre las habilidades sociales y la
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convivencia escolar en estudiantes de séptimo grado en una Unidad Educativa
Ecuatoriana. Adoptando un enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo relacional
y alcance no experimental, el estudio conté con la participacién de una muestra de 112
escolares. Se utilizé un cuestionario como instrumento de medicién, el cual incluy6
una escala para evaluar las habilidades sociales y la convivencia escolar a través de
una encuesta. Los resultados revelaron que tanto las habilidades sociales como el nivel
de convivencia de los estudiantes se encontraban en un nivel promedio, al igual que
en otras dimensiones. Asimismo, se obtuvo un valor de p-valor inferior a 0,05. Por
tanto, se concluyd que existe una relacion significativa entre las habilidades sociales y
la convivencia escolar en los estudiantes de séptimo grado en la Unidad Educativa
Ecuatoriana.

Antecedentes nacionales

Rivera (2022), en su investigacion titulada “Habilidades sociales y convivencia
escolar en estudiantes de cuarto grado de primaria de una institucién educativa del
distrito de Olmos”, se enfoco en examinar la relacion entre las habilidades sociales y
la convivencia escolar en alumnos de cuarto grado de primaria en una institucion
educativa del distrito de Olmos, Lambayeque, durante el afo 2021. Siguiendo un
enfoque cuantitativo con un alcance relacional y un disefio no experimental, el estudio
se bas6 en una muestra de 90 escolares, quienes completaron un cuestionario y una
escala de medicion a través de encuestas. Los resultados revelaron un coeficiente de
correlacion de Rho=0.334 segun el coeficiente Pearson, indicando una relacion
moderada entre las variables. Como conclusién, se determindé que existe una
correspondencia entre las habilidades sociales y la convivencia escolar en los
estudiantes de la mencionada institucion educativa.

Parra (2022), en su investigacion “Habilidades sociales y convivencia escolar
en estudiantes de una institucién educativa publica de Huaraz, 2022”, se propuso
explorar la relacién entre las habilidades sociales y la convivencia escolar en
estudiantes de una institucion educativa publica en Huaraz durante el afio 2022.
Utilizando un enfoque cuantitativo con alcance relacional y un disefio no experimental,
el estudio involucré a una muestra de 142 escolares, quienes completaron cuestionarios
a través de encuestas. Los resultados, evaluados mediante el coeficiente de correlacion

de Spearman, revelaron un valor de Rho=0.009 y un p-valor de 0.919, indicando una
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correlacidon extremadamente baja entre las variables. Como conclusion, se determin6
que no existe una correspondencia significativa entre las habilidades sociales y la
convivencia escolar en los estudiantes de la mencionada institucién educativa.

Pérez (2021), en su estudio denominado “Programa de habilidades sociales
para la convivencia escolar en estudiantes de una institucion publica primaria de José
Leonardo Ortiz”, se enfocé en proponer un programa destinado a mejorar la
convivencia escolar en la institucion educativa N° 11011 “Sefior de los Milagros”
mediante el desarrollo de habilidades sociales. Adoptando un enfoque cuantitativo con
un alcance descriptivo-propositivo y un disefilo no experimental, la investigacién
involucrd a una muestra de 220 estudiantes, quienes completaron cuestionarios a través
de encuestas. Los resultados destacaron un bajo nivel de convivencia escolar, con un
70.5% en un nivel bajo, un 15.9% en muy bajo y un 12.7% en un nivel regular, lo que
subraya la necesidad de implementar un programa de habilidades sociales para
fortalecer las competencias sociales de los estudiantes. Como conclusion, se determiné
que la implantacion de dicho programa es fundamental para mejorar la convivencia
escolar entre los estudiantes.

Narcizo (2020), en su estudio “Habilidades sociales y la convivencia escolar
en los estudiantes del tercer grado de primaria de la Institucién Educativa N° 82115 de
Huamachuco-2020, se enfocé en explorar la relacidn entre las habilidades sociales y
la convivencia escolar en estudiantes de tercer grado de primaria en la Institucion
Educativa N° 82115 de Huamachuco en el ano 2020. Siguiendo un enfoque
cuantitativo con un alcance relacional y un disefio no experimental, la investigacién
involucré a una muestra de 32 escolares, quienes fueron evaluados a través de dos
listas de cotejos con escala Likert mediante observacion directa. Los hallazgos maés
Fuentebles revelaron niveles elevados de habilidades sociales, los cuales se asociaron
con efectos positivos en la convivencia escolar, demostrando una correlacion
significativa (Rho = 0.544, p-valor = 0.001). Ademas, se encontré una correlacion
positiva significativa y de gran efecto entre las habilidades sociales y la asertividad
positiva (Rho = 0.665, p < 0.01), asi como una correlacion negativa y de efecto medio
con la asertividad negativa (Rho = -0.424, p < 0.05). En conclusién, se determiné que
existe una relacion positiva entre las habilidades sociales y la convivencia escolar en

los estudiantes de primaria evaluados.
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Muiioz (2020), en su estudio titulado “Habilidades sociales y convivencia
escolar en estudiantes de primaria de la Institucién Educativa Algarrobos, Chiclayo”,
se enfocd en examinar la relacidn entre habilidades sociales y convivencia escolar en
estudiantes de primaria de la Institucién Educativa Algarrobos en la ciudad de
Chiclayo, durante el afio 2020. Siguiendo un enfoque cuantitativo con un alcance
relacional y un disefio no experimental, la investigacion involucré a una muestra de 97
escolares, quienes fueron evaluados a través de una lista de chequeo y un cuestionario
mediante observacién y encuesta. Los resultados mds destacados revelaron una
relacion significativa y directa entre las variables de estudio, con un alto grado de
significancia. Por tanto, se concluy6 que existe una correlacion positiva y significativa
entre las distintas dimensiones de habilidades sociales y convivencia escolar.

Sonco (2019) en su estudio titulado “Las habilidades sociales y la convivencia
escolar en alumnos de la I.LE. N° 51030 Quispicanchi — 2018, enfocé su investigacion
en explorar la relacion entre habilidades sociales y convivencia escolar en alumnos de
primaria de la LLE. N° 51030. Adoptando un enfoque cuantitativo con alcance
relacional y un disefio no experimental, el estudio involucré a una muestra de 75
escolares, quienes completaron un cuestionario a través de una encuesta. Los
resultados revelaron una correlacién significativa entre las variables, con un
coeficiente de correlacién de Pearson de r = 0,59. Se concluy6 que, a medida que las
habilidades sociales aumentan, también lo hace el nivel de convivencia escolar en la
I.LE. N° 51030 Quispicanchi.

Mirquez (2019) en su investigacion titulada ‘“Habilidades sociales vy
convivencia escolar en los estudiantes de educacién primaria de la Institucion
Educativa “19 de junio”, Salitral, 20197, se dedic6 a investigar la relacién entre
habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes de primaria de la Institucion
Educativa "19 de junio" en Salitral - Sullana, durante el afio 2019. Para ello, siguié una
metodologia con enfoque cuantitativo, alcance relacional y disefio no experimental. La
muestra consistié en 39 estudiantes, quienes completaron un cuestionario y fueron
evaluados mediante una lista de cotejo, utilizando encuestas y observacion. Los
resultados revelaron una correlacion muy alta entre habilidades sociales y convivencia

escolar, con un coeficiente de correlaciéon de Pearson de r = 0,837. Se concluy6 que
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existe una estrecha relacion entre estas dos variables en los alumnos de primaria de la
Instituciéon Educativa "19 de junio" en Salitral.
Antecedentes regionales

Calderén (2022) en su estudio denominado “Habilidades sociales como
estrategia para promover la buena convivencia escolar entre los actores educativos de
una Institucién Educativa de Junin” se enfocd en fortalecer y promover una
convivencia escolar positiva entre los actores educativos de una institucién en Junin,
con el propdsito de mejorar las relaciones entre docentes, directivos y estudiantes en
beneficio del proceso de aprendizaje. Para ello, utiliz6 un enfoque cuali-cuantitativo,
un alcance descriptivo y un disefio no experimental en su metodologia. La muestra
incluyé a 2 directivos, 3 docentes, 5 estudiantes y 5 padres de familia, quienes
completaron cuestionarios mediante encuestas. Los resultados revelaron falencias en
la gestion escolar, afectando las relaciones interpersonales y el clima escolar, lo que
dificulta el logro de aprendizajes satisfactorios para los alumnos. Se concluy6 que es
necesario implementar estrategias para mejorar el clima y la convivencia escolar en la
institucion.

Alomias (2022) en su estudio titulado “Juegos cooperativos y habilidades
sociales en estudiantes del cuarto grado de educaciéon primaria de la Institucion
Educativa N° 31352 de Pangoa - Junin, 2022, se enfoc6 en determinar la relacién
entre juegos cooperativos y habilidades sociales en estudiantes de cuarto grado de
primaria en la Instituciéon Educativa N°31352 de Pangoa, Junin, en 2022. Para ello,
empled un enfoque cuantitativo, un alcance relacional y un disefio no experimental en
su metodologia. La muestra consistio en 27 escolares que completaron cuestionarios a
través de encuestas. Los resultados revelaron que el 67% de los participantes se ubico
en el nivel medio en cuanto al desarrollo de juegos cooperativos, mientras que el 56%
se encontrd en el nivel medio en habilidades sociales. Ademas, mediante la prueba
Pearson, se encontré una correlacion significativamente alta (r = 0,715, p-valor = 0,000
< 0,05) entre ambos. Se concluy6 que existe una relacion positiva y significativa entre
los juegos cooperativos y las habilidades sociales en los estudiantes de cuarto grado
de primaria en dicha institucion educativa de Pangoa, Junin.

Loépez (2022) en su estudio denominado “Habilidades blandas y convivencia

escolar en estudiantes del quinto y sexto grado de educacion primaria de la LE.B. N°
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30447 de Mazoronquiari del distrito de Pangoa - Junin, 2022”, se enfocé en determinar
la relacion entre habilidades blandas y convivencia escolar en estudiantes de quinto y
sexto grado de primaria en la I. E. B. N° 30447 de Pangoa, Satipo - Junin, en 2022.
Para ello, emple6 un enfoque cuantitativo, un alcance relacional y un disefio no
experimental en su metodologia. LLa muestra consistié en 38 escolares que completaron
cuestionarios a través de encuestas. Los resultados mostraron un desarrollo regular
tanto en habilidades blandas (39%) como en convivencia escolar (37%). Ademas,
mediante la prueba Pearson, se encontr6 una correlacion moderada (r = 0,550, p-valor
= 0,000 < 0,05) entre ambos. Se concluyd que existe una relacion significativa y
moderada entre habilidades blandas y convivencia escolar en los estudiantes de quinto
y sexto grado de primaria en dicha institucion educativa.

Meza (2020) en su estudio denominado “Programa de estrategias pedagogicas
lidicas en las habilidades sociales de estudiantes de primaria Junin, 20217, se enfoc6
en determinar el impacto de un programa de estrategias pedagdgicas lidicas en el
desarrollo de habilidades de interaccion social en estudiantes de sexto grado de
primaria en una Instituciéon Educativa en la region de Junin. Utilizando un enfoque
cuantitativo, un alcance explicativo y un diseflo pre-experimental en su metodologia,
la muestra consistié en 30 escolares que completaron la escala de Goldstein a través
de encuestas. Los resultados iniciales mostraron que el 76.7% de los estudiantes tenian
un nivel bajo de habilidades de interaccidon social. Sin embargo, después de la
implementacién del programa, se observo que el 66.7% alcanzé un nivel alto, lo que
se confirmé con un p-valor = 0,000 < 0,05. En conclusién, la introduccién de un
programa de estrategias pedagdgicas lidicas tuvo un impacto positivo en el

fortalecimiento de las competencias sociales de los alumnos.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Habilidades sociales
2.2.1.1. Definicion de habilidades sociales

Segun Caballo (2007), las habilidades sociales representan un conjunto de
acciones que un individuo realiza en un entorno interpersonal, expresando
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de manera adecuada a la

situacion. Estas acciones respetan las conductas de los demas y tienden a resolver los
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problemas presentes mientras disminuyen la probabilidad de enfrentar dificultades
futuras.

Por otro lado, Monjas (2006) define las habilidades sociales como
comportamientos o destrezas sociales especificas necesarias para llevar a cabo de
manera competente una tarea de naturaleza interpersonal. Estas habilidades son
aprendidas y no constituyen un rasgo de personalidad, sino mds bien un conjunto de
comportamientos interpersonales complejos que se despliegan durante la interaccién
con otras personas.

Segin Goldstein et al. (1989), las habilidades sociales comprenden un conjunto
de destrezas, hdbitos, conductas, emociones y pensamientos que adaptamos para
interactuar con los demés. En otras palabras, implican la capacidad de una persona
para utilizar conductas adecuadas que respondan de manera pertinente a las acciones
de los demas.

Por su parte, Gismero (2002) ofrece una definicioén clara de este término al
describir la conducta asertiva o socialmente habilidosa como un conjunto de respuestas
verbales y no verbales, parcialmente independientes y situacionalmente especificas.
Estas respuestas permiten que un individuo exprese en un contexto interpersonal sus
necesidades, sentimientos, preferencias, opiniones o derechos sin ansiedad y de
manera no aversiva, respetando estas mismas expresiones en los demads. Esto resulta
en un refuerzo tanto interno como externo que maximiza la probabilidad de obtener
refuerzo externo.

Por dltimo, segin MINEDU (2007), las habilidades sociales son un conjunto
de aprendizajes relacionados con actitudes y sentimientos que permiten interactuar de
manera competente con otras personas. Estas habilidades incluyen conductas
fundamentales que facilitan relaciones seguras y agradables con los demads, como la
asertividad, la empatia, la escucha activa y el liderazgo.
2.2.1.2. Componentes y clases de habilidades sociales

Caballo (2007) llega a identificar tres componentes fundamentales de la
habilidad social.

El primero es el componente fisiolégico, que se refiere a los cambios
corporales, especialmente del sistema nervioso, que experimenta una persona ante una

situaciéon social, como la tasa cardiaca, la presion arterial, la respiracion y la
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sudoracion. La interpretacion de estos cambios puede servir como alerta para
reconocer cOmo nos sentimos y controlar nuestra conducta, o puede llevar al
descontrol si no se comprende su causa (Caballo, 2007).

El segundo componente es el conductual, que abarca el comportamiento
observable de la persona, incluyendo el lenguaje verbal y no verbal, como las miradas,
gestos y tono de voz. Este componente se divide en tres bloques segtin Caballo (2007):
elementos verbales, no verbales y paralingiiisticos. Los elementos no verbales
incluyen el contacto visual, la expresion facial, la postura, los gestos, el contacto fisico
y la distancia interpersonal, mientras que los verbales abarcan el contenido, la
formalidad y otros aspectos del lenguaje. El componente paralingiiistico incluye el
tono de voz, los silencios, el ritmo y otros aspectos relacionados con la forma de hablar.

El tercer componente es el cognitivo, que se refiere a los pensamientos,
sentimientos, creencias e interpretaciones de la situacion social de la persona. Estos
procesos cognitivos influyen en gran medida en la conducta que se desarrolla y en su
adecuacion a la situacion. Borrego (2010) citando a Van-Der Hofstadt (2005),
identifica cinco aspectos que interactian en este componente: competencia, estrategias
de codificacién y construccidén personal, anticipacion de consecuencias, valores y
sistemas de autorregulacion. Estos aspectos determinan como la persona utiliza la
informacién disponible, interpreta la situacion, anticipa consecuencias, prioriza
valores personales y regula su comportamiento en funcién de los resultados esperados.

Peniafiel y Serrano (2010) identificaron tres clases de habilidades sociales:
cognitivas, emocionales e instrumentales. Por otro lado, Rosales etal. (2013),
propusieron cuatro clases de habilidades sociales, considerando varios tipos de
destrezas, y sefialaron que estas pueden contribuir a una relacion satisfactoria o
destructiva, enfatizando la necesidad de utilizarlas de manera integral:

Las habilidades cognitivas implican el uso de elementos psicolégicos como
gustos, estados de dnimo, necesidades y deseos (Rosales et al., 2013).

Las habilidades emocionales se refieren a la expresion y exteriorizacion de
emociones como el enfado, la ira, la tristeza y la alegria (Rosales et al., 2013).

Las habilidades instrumentales son pericias utiles para hacer o ejecutar algo,
como la negociacion de conflictos y la busqueda de alternativas a la agresion (Rosales

etal., 2013).
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Por ultimo, las habilidades comunicativas son habilidades verbales utilizadas
para comunicarse con los demds (Rosales et al., 2013).
2.2.1.3. El aprendizaje y el desarrollo de las habilidades sociales

Penafiel y Serrano (2010) desglosaron cuatro mecanismos esenciales para el
desarrollo de habilidades sociales: aprendizaje a través de la experiencia directa,
observacion activa, expresion verbal y retroalimentacion interpersonal. Por otra parte,
de acuerdo con Monjas, en su plan de ensefianza de habilidades sociales, se destacan
diversos métodos:

Instruccién mediante palabras, didlogo y debate: El objetivo es que los alumnos
internalicen el significado de las habilidades ensefiadas, comprendiendo su
importancia y relevancia en la vida diaria (Penafiel y Serrano, 2010).

Modelado: Tanto el profesor como el grupo de estudiantes imitan modelos de
comportamiento que ilustran las habilidades a adquirir, mientras que otros observan.
Se emplean ejemplos pricticos vinculados con situaciones cotidianas (Pefiafiel y
Serrano, 2010).

Ejercicio: Tras comprender los conceptos y presenciar ejemplos de ejecucion,
se lleva a cabo la practica y el perfeccionamiento de las habilidades durante las
sesiones de clase, tanto en entornos simulados como en situaciones reales (Pefiafiel y
Serrano, 2010).

Retroalimentacion y fortalecimiento: Una vez practicadas, el profesor y los
compaieros ofrecen comentarios sobre la actuacion y sugieren mejoras, reforzando asi
las habilidades entrenadas (Penafiel y Serrano, 2010).

Tareas asignadas: Se asigna a los estudiantes la tarea de practicar las
habilidades aprendidas fuera del aula, con instrucciones precisas del profesor y
seguimiento posterior (Pefiafiel y Serrano, 2010).

Segtin Borrego (2010), el desarrollo de las destrezas sociales empieza desde
que uno llega al mundo, cuando empieza a interactuar con su entorno social. Desde
ese instante, cada encuentro con otros individuos y participacién en diversas
circunstancias contribuyen al fortalecimiento de las habilidades necesarias para
encarar con éxito los desafios sociales venideros. Borrego recalca que la nifiez y la
adolescencia representan fases cruciales en este camino hacia el desarrollo de

habilidades sociales.
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Ademads, Borrego (2010) argumenta que la socializacién constituye un proceso
esencial mediante el cual las personas asimilan los conocimientos, normativas y
valores fundamentales de su contexto socio-cultural. Este proceso promueve la
insercion del individuo en la comunidad y su involucramiento activo en ella. Borrego
(2010) identifica dos formas primordiales de socializacién: la primaria, que se lleva a
cabo durante los primeros afios de vida y se enfoca en la asimilacién de normas y
valores basicos, principalmente influenciada por la familia; y la secundaria, que
comienza aproximadamente a los 6 afios, donde se internalizan normativas y valores
mads complejos y entran en juego diversos agentes de socializacién, como los pares y
los educadores.
2.2.1.4. Dimensiones de las habilidades sociales

Las dimensiones de las competencias sociales son vastas y variadas segun
distintos autores. Monjas (2006) presenta seis dreas que los nifios deben desarrollar,
pero se consideran relevantes cuatro dimensiones: habilidades bésicas de interaccion
social, habilidades para establecer amistades, habilidades relacionadas con emociones
y opiniones, y, por ultimo, habilidades para interactuar con adultos.
2.2.1.4.1. Habilidades basicas de interaccion social

Las habilidades basicas de interaccidn social constituyen un conjunto esencial
de destrezas y conductas necesarias para relacionarse efectivamente con cualquier
individuo, tanto en encuentros afectivos como en interacciones amistosas, asi como en
otros tipos de contactos personales. A menudo, estas habilidades pasan desapercibidas
por su aparente obviedad y se consideran simples formalidades, pero su importancia
en las interacciones de nifios y adolescentes ha sido ampliamente reconocida (Monjas,
2006).

Esta habilidad se centra especialmente en la sonrisa y la risa, dos
comportamientos que frecuentemente acompafian las interacciones con otras personas.
La sonrisa, por ejemplo, suele indicar aceptacion, aprobacion, gratitud y agrado. Es
una conducta no verbal que generalmente precede al inicio de cualquier interaccion y
estd presente en muchos de nuestros encuentros con los demds. Por otro lado, la risa
deFuente disfrute y gozo en la interaccion, sefialando que nos lo estamos pasando bien

y divirtiéndonos (Monjas, 2006).
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Segtin Monjas (2006), estas habilidades son fundamentales para cualquier tipo
de interaccion social. Aunque puedan parecer simples y evidentes, es crucial trabajar
en su desarrollo, ya que son comportamientos que se utilizan con gran frecuencia y
que a menudo forman parte de habilidades sociales mds complejas. Esta drea incluye
competencias como:

Sonreir y reir.

Saludar.

Realizar presentaciones.

Hacer favores.

Demostrar cortesia y amabilidad.
2.2.1.4.2. Habilidades para hacer amistades

Para Monjas (2006), desarrollar habilidades para establecer amistades resulta
crucial para iniciar, desarrollar y mantener interacciones positivas y mutuamente
satisfactorias con nuestros pares. Esta competencia implica experimentar satisfaccion
mutua y placer, contribuyendo asi al adecuado desarrollo social y emocional del
individuo. Los nifios que cultivan amistades suelen exhibir una mayor adaptacion tanto
personal como social. Aquellos hdbiles en esta drea tienden a recibir una mayor
cantidad de respuestas y propuestas sociales positivas por parte de sus compaieros.
Dentro de este ambito, se encuentran las siguientes habilidades clave:

Reforzar a los demas.

Iniciar interacciones sociales: esto implica entablar relaciones con otros a
través de actividades o conversaciones.

Integrarse a juegos con otros.

Ofrecer ayuda.

Cooperar y compartir.
2.2.1.4.3. Habilidades relacionadas con las percepciones

Desde la perspectiva de Monjas (2006), las habilidades relacionadas con las
percepciones estdn estrechamente vinculadas con la conducta asertiva, también
conocida como asertividad, la cual implica la expresiéon directa de los propios
sentimientos y la defensa de los derechos personales, sin menoscabar los derechos de
los demds. Una persona asertiva protege sus propios derechos y respeta los de los

demds, logra sus metas, es expresiva emocionalmente, se siente bien consigo misma y
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fomenta el respeto hacia sus deseos y opiniones. Dentro de esta drea se incluyen las
siguientes habilidades:

Realizar autoafirmaciones positivas.

Expresar emociones de manera adecuada.

Aceptar y manejar las emociones de los demas.

Defender los propios derechos de manera respetuosa.

Argumentar y defender las propias opiniones de forma constructiva.
2.2.1.4.4. Habilidades para relacionarse con los adultos

Implica establecer relaciones con personas de estatus superior, como aquellas
de mayor edad o autoridad. Es crucial que los nifios entiendan que la dindmica con los
adultos difiere de la que tienen con sus pares, sin que ello implique una relacion de
dependencia o sumision. En cambio, ambas partes deben beneficiarse mutuamente de
estas interacciones (Monjas, 2006).

Algunos nifios pueden interactuar de manera inapropiada con los adultos,
especialmente aquellos con dificultades en competencias sociales. Estos nifios suelen
relacionarse con los adultos de manera negativa, recibiendo reprimendas o sanciones,
y empleando modelos de relacién inadecuados, como buscar constantemente atencion,
relacionarse solo cuando es necesario o evitar la interaccidn con los adultos (Monjas,
20006).

Estas habilidades estdn estrechamente relacionadas con la capacidad de
defender los propios derechos de manera asertiva y positiva. Son de vital importancia
y, a menudo, se pasan por alto en los programas de habilidades sociales, a pesar de ser
elementos preventivos y de entrenamiento esenciales para mejorar y evitar conflictos
en el entorno escolar y familiar (Monjas, 20006).

Segun Monjas (2006), dentro de esta drea, se incluyen habilidades sociales
como:

Conversar con los adultos.

Mostrar cortesia.

Reforzar su comportamiento positivo.

Hacer peticiones de manera adecuada.

Resolver problemas de manera constructiva junto a los adultos.
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2.2.1.5. Importancia de las habilidades sociales

La importancia de cultivar aptitudes sociales reside en la premura de fomentar
vinculos constructivos y fructiferos con nuestros semejantes. Cuando estas destrezas
no estan debidamente pulidas, individuos pueden hallarse sumidos en timidez, temor,
y les resulta arduo expresar sus pensamientos y emociones. Por consiguiente, las
competencias sociales resultan vitales para desenvolverse de manera idonea en el
entramado social (Rosales, Caparros, Molina y Alonso, 2013).

Es imperativo sondear el estadio de desarrollo de nuestras habilidades sociales
con el propésito de identificar dreas de potencial y puntos fuertes. Distinguir aquellas
habilidades que claman por un mayor perfeccionamiento nos habilita para adiestrarlas
y reforzarlas, contribuyendo asi a una interaccion social més efectiva (Monjas, 2006).

Monjas (2006) subraya que las interacciones sociales durante la infancia y
adolescencia son pilares del desarrollo de las habilidades sociales. Estos intercambios
brindan ocasiones tunicas para adquirir destrezas especificas que no pueden ser
adquiridas de otro modo. Por lo tanto, es vital que los estudiantes tejan lazos
interpersonales dentro del &mbito educativo. Los individuos que afrontan dificultades
en tales relaciones, o carecen de habilidades sociales, podrian encontrarse marginados
y experimentar desafios en su conducta, emociones, y rendimiento académico
(Monjas, 2006).

Las competencias sociales comprenden habilidades esenciales que facilitan una
interaccion apropiada y enriquecedora, capacitando ademads para afrontar con eficacia
los desafios y demandas del dia a dia. No son atributos innatos, sino mds bien
conductas observables, cuantificables y susceptibles de ser modificadas. Asimismo,
estas habilidades se moldean bajo la influencia del entorno social, la cultura, la
religion, entre otros factores (Monjas, 20006).

Segin Pefiafiel y Serrano (2010), las habilidades sociales desempefian un papel
crucial en el establecimiento y mantenimiento de relaciones sociales positivas. Cuando
estas destrezas estdn bien desarrolladas, se promueve el bienestar personal y se genera
satisfaccion en los individuos con quienes se interactia.

En sintesis, las habilidades sociales posibilitan la expresion y el intercambio de
ideas, sentimientos y actitudes en un contexto de respeto mutuo. Fomentan la

satisfaccion personal, potencian la propia experiencia y la de los demads, contribuyen a

29



una vida saludable y promueven un ambiente armonioso, ya sea en el entorno escolar,
familiar o grupal (Rosales, Caparros, Molina y Alonso, 2013).
2.2.1.6. Consecuencias de la falta de habilidades sociales

La ausencia de habilidades sociales se refleja en dificultades en las relaciones
interpersonales, manifestdndose a menudo en conductas inapropiadas. Segtn Rosales,
Caparros, Molina y Alonso (2013), estas conductas impropias pueden principalmente
adoptar formas pasivas o agresivas, mientras que los comportamientos asertivos se
sitdan en el extremo opuesto de este espectro. Asimismo, de acuerdo con Pefiafiel y
Serrano (2010), los comportamientos disfuncionales pueden clasificarse en dos
categorias: comportamientos violentos y comportamientos de inhibicién. En una linea
similar, Caballo (2007) identifica tres estilos de interaccion: el estilo pasivo, el estilo
agresivo y el estilo asertivo. Es importante destacar que el estilo asertivo no constituye
una dificultad, sino mds bien el objetivo deseado al desarrollar habilidades sociales.

Segtn Hidalgo y Abarca (1996), las repercusiones de la carencia de habilidades
sociales pueden desencadenar diversas dificultades, tales como un bajo desempefio
académico, conflictos laborales, familiares y de pareja, asi como problemas en la
comunicacion, expresion emocional y resolucion de conflictos. Ademads, pueden
contribuir al desarrollo de trastornos psicolégicos, como los siguientes:

Ansiedad social: Se manifiesta como un temor intenso o ansiedad al interactuar
con otros individuos. Quienes padecen este problema tienden a anticipar
consecuencias negativas en sus interacciones sociales, lo que resulta en
comportamientos inseguros y evitativos (Hidalgo y Abarca, 1996).

Timidez: Este rasgo de personalidad puede obstaculizar las relaciones
interpersonales y limitar el desarrollo social. Puede manifestarse desde una edad
temprana debido a factores genéticos o surgir durante la adolescencia, coincidiendo
con el desarrollo de la conciencia de si mismo. Segin Hidalgo y Abarca (1994), existen
dos tipos de timidez: la introvertida, caracterizada por la baja sociabilidad pero
capacidad para relacionarse eficazmente, y la neurdtica, donde las personas
experimentan ansiedad e incapacidad para establecer relaciones sociales (Hidalgo y
Abarca, 1996).

Depresion: Se presenta como un trastorno mental marcado por sentimientos

persistentes de tristeza, desesperanza o desdnimo. La falta de habilidades sociales
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puede contribuir al aislamiento social, lo que agrava la depresion al privar a la persona
del apoyo social necesario (Hidalgo y Abarca, 1996).

Adiccion: Segtin la Organizacién Mundial de la Salud (citado en IAFA, 2018),
la adiccién es una enfermedad que genera una dependencia hacia una sustancia,
actividad o relacién. La carencia de habilidades sociales puede aumentar el riesgo de
desarrollar adicciones, por lo que es crucial desarrollarlas mediante programas de
entrenamiento (Hidalgo y Abarca, 1996).

Baja autoestima: Se caracteriza por una percepcion negativa de uno mismo,
influenciada por la aprobacién o rechazo de los demads y la propia evaluacidn personal.
Una baja autoestima puede dificultar la interaccidn social al hacer que las personas se
sientan menos valiosas y capaces, evitando expresar sus ideas y emociones (Hidalgo
y Abarca, 1996).

2.2.2. Convivencia escolar
2.2.2.1. Definicion de convivencia escolar

Segun Chaparro etal. (2015), la convivencia escolar se define como un
conjunto de précticas relacionales entre los miembros de una institucion educativa, una
vivencia compartida que se manifiesta en el encuentro y didlogo entre los individuos
que la componen. Estas relaciones se reflejan en la interaccién entre profesores y
alumnos, en la aplicacidén de normas, en la negociacién de acuerdos, la resolucion de
conflictos, la gestién de las diferencias y la lucha contra la violencia, entre otros
aspectos.

Ortega (2007) destaca que la convivencia no debe ser entendida tinicamente
como la ausencia de violencia, sino como la creacién de relaciones interpersonales
satisfactorias que fomenten un clima de confianza, respeto y apoyo mutuo en la
institucidon educativa, fortaleciendo asi su funcionamiento democratico.

Segtn el Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU, la convivencia escolar
consiste en las relaciones humanas que se desarrollan dentro de una institucion
educativa, construidas de manera colectiva y cotidiana, siendo una responsabilidad
compartida por toda la comunidad educativa. En otras palabras, se refiere a las
interacciones entre los miembros de la comunidad educativa, donde se comparten
ideas, intereses, afectos, valores, modales y experiencias. La calidad de la convivencia

escolar puede ser positiva o negativa segun las relaciones y comportamientos de sus
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integrantes. Una convivencia escolar favorable es esencial para la formacién integral
de los ciudadanos y debe promoverse en todas las etapas de la vida escolar (MINEDU,
2018).

Segin una de las dltimas definiciones del MINEDU (2021), la convivencia
escolar se describe como la interaccion continua y dindmica entre los diversos
integrantes de la comunidad educativa, incluyendo directivos, docentes, padres y
madres de familia, y estudiantes. Estas interacciones estdn guiadas por las normas y
valores socializados en el centro educativo.

Ferndndez (2001) concibe la convivencia escolar como el ambiente de
relaciones que se desarrolla en la institucién escolar. Esto implica un conjunto de
interacciones sociales que tienen lugar en la escuela en un tiempo y espacio
especificos, con el proposito primordial de educar y formar a los estudiantes.
2.2.2.2. Beneficios de una buena convivencia escolar

Segtin el MINEDU (2018), una convivencia escolar adecuada posibilita lo
siguiente: a) Establecer instituciones educativas como entornos democréaticos, donde
se respeten los derechos humanos de toda la comunidad educativa, incluyendo nifios,
nifias, adolescentes y adultos, fomentando la participacion y el respeto a las
diferencias, b) convertir las escuelas en espacios seguros y protectores, donde los
alumnos puedan desarrollar sus habilidades sin verse afectados por violencia o
discriminacion, lo que garantiza su integridad y proceso de aprendizaje y, ¢) fomentar
que el equipo directivo, los docentes y el personal administrativo actien como modelos
éticos para los estudiantes y la comunidad educativa en general, promoviendo la
colaboracion, el buen trato y relaciones basadas en el respeto.

En resumen, una convivencia escolar adecuada se caracteriza por ser
democratica, inclusiva y pacifica, respetando los derechos humanos y las diferencias
individuales, lo que favorece el desarrollo integral y el éxito educativo de los
estudiantes (MINEDU, 2021).

Para Casassus (2006), dentro del aula, se requiere una conexion genuina por
parte del docente hacia sus estudiantes; es decir, el educador debe practicar la escucha
activa, la atencién plena y la aceptacion incondicional de los alumnos, sin emitir
juicios ni criticas. Un ambiente escolar propicio se caracteriza por la presencia de

confianza y seguridad, elementos indispensables para el proceso de aprendizaje de los
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estudiantes. Seguin Casassus (2006), se distinguen cinco tipos de relaciones, entre las
cuales destacan dos que promueven un clima favorable para el aprendizaje:

La relacion entre el profesor y los alumnos: Es esencial que los estudiantes
sientan que sus experiencias previas son valoradas, comprendidas y aceptadas por el
docente. Para lograrlo, el profesor debe desarrollar competencias emocionales que le
permitan identificar las emociones subyacentes en las acciones de sus alumnos,
reconociendo que detrds de la indisciplina pueden existir miedos, rabias, orgullos o
disgustos. La aceptacidn en esta relaciéon no implica tolerar conductas inapropiadas,
sino mds bien actuar de manera consciente y adecuada segun lo requiera la situacion
(Casassus, 20006).

La interaccion entre los propios estudiantes: Segun Casassus (2006), resulta
crucial fomentar un ambiente de confianza mutua entre los alumnos, ya que esto
facilita el desarrollo de competencias emocionales y sociales, asi como el aprendizaje
colaborativo. En este sentido, los docentes deben promover la percepcién y el manejo
adecuado de las emociones entre los estudiantes, fomentando el respeto hacia las
diferencias y el rechazo a la violencia. Ademds, se debe estimular la participacion
activa de los alumnos, permitiéndoles proponer, negociar y determinar los contenidos
de aprendizaje, de manera que expresen sus motivaciones intrinsecas tanto
individuales como colectivas. El desarrollo de competencias emocionales juega un
papel fundamental en la interaccion entre los estudiantes, asi como en la resolucién de
problemas cognitivos.
2.2.2.3. Funciones de la convivencia escolar

Las funciones inherentes a la convivencia escolar se derivan de sus objetivos
primordiales. Segin MINEDU (2018), destacamos las siguientes funciones:

Funcion formadora: Esta funcion se centra en la educacion en valores y el
fomento de la ciudadania democratica, asi como en el desarrollo de habilidades
socioemocionales. Implica inculcar a los estudiantes el conocimiento, la valoracién y
el respeto hacia las normas. La convivencia escolar se encarga de promover la
formacion en valores desde los primeros afios de primaria hasta los dltimos afios de
secundaria, no solo a nivel tedrico, sino también en la practica. Es fundamental que los

estudiantes comprendan el significado y la importancia de los valores y normas,
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participando activamente en su construccion dentro de un ambiente de respeto mutuo
(MINEDU, 2018).

Funcién preventiva y protectora: Esta funcidn se enfoca en crear un ambiente
acogedor, seguro y protector que fomente el desarrollo saludable y el buen trato entre
todos los miembros de la comunidad educativa. Implica garantizar la presencia
constante de adultos y cultivar relaciones de confianza entre estudiantes y profesores.
Ademds, se busca prevenir situaciones de riesgo social mediante la promocién de un
clima escolar interesante, atractivo, confiable y seguro (MINEDU, 2018).

Funcién reguladora: Esta funcidn consiste en ensefar a los estudiantes a
reconocer y asumir las consecuencias de sus acciones. Se busca que los estudiantes
sean responsables de sus decisiones y comportamientos, promoviendo asi su
autonomia. Sin embargo, siempre se brinda un apoyo pedagdgico por parte de los
docentes. Asimismo, se establecen reconocimientos y estimulos para aquellos
estudiantes que contribuyen al mejoramiento de la convivencia, asi como medidas
correctivas que tengan un caracter formativo, pedagogico, justo y oportuno (MINEDU,
2018).

El fortalecimiento de la convivencia escolar no puede dejarse a la discrecion
individual de los miembros de la institucién educativa, sino que debe ser activamente
promovido. Esto implica cultivar relaciones positivas y seguras, fomentar una
ciudadania democrdtica y una cultura de respeto, justicia y equidad, asi como valorar
la diversidad y combatir cualquier forma de violencia y discriminaciéon dentro del
entorno escolar. Es esencial que se trabaje en conjunto para crear un ambiente
inclusivo, donde cada individuo sea valorado y respetado por igual (MINEDU, 2018).
2.2.2.4. Caracteristicas de la convivencia escolar

De acuerdo con MINEDU (2018), se identifican cinco elementos esenciales
dentro del contexto de la convivencia escolar:

Contribuye al crecimiento integral de los estudiantes.

Implica la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa.

Fomenta el desarrollo de habilidades para la ciudadania democrética.

Facilita un entorno propicio para el aprendizaje de los estudiantes.

Refleja las interacciones humanas presentes en la institucion educativa.
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2.2.2.5. La convivencia escolar segin el Curriculo Nacional

El Curriculo de Educacién Bésica del MINEDU (2016) impulsa la competencia
"Convive y participa democriticamente en la bisqueda del bien comin", la cual esta
estrechamente ligada a la convivencia escolar. Esta competencia se define como una
serie de interacciones entre estudiantes que promueven la equidad y la justicia, donde
se reconocen los deberes y derechos, se muestra disposicion para enriquecerse con
diversas tradiciones y se respeta la diversidad, contribuyendo asi al bienestar general
de la sociedad y fortaleciendo la participacion democréatica. Entre las capacidades que
abarca esta competencia se encuentran la interaccion con todas las personas, la
elaboracién de normas y acuerdos, la gestion constructiva de conflictos, la deliberaciéon
sobre asuntos publicos y la participacion en acciones que buscan el bienestar comun.

Para que los estudiantes puedan desarrollar estas capacidades de manera
efectiva, las escuelas deben crear las condiciones propicias, fomentando Ia
participacién mediante el didlogo y el respeto a las diferencias en todos los niveles de
la institucion. Ademds, es fundamental que todos los adultos en la escuela
ejemplifiquen valores éticos para servir de modelo a seguir por los estudiantes. Todos
los miembros de la comunidad escolar tienen la responsabilidad de velar por el
bienestar de los estudiantes, priorizando el respeto a los derechos fundamentales de
cada individuo para promover un ambiente de bienestar en la escuela (MINEDU,
2016).

Asimismo, el enfoque de "orientacion al bien comun" del Curriculo Nacional
de Educacién Bésica (CNEB) del MINEDU (2016) contribuye a la instauracion de un
ambiente propicio para el aprendizaje, donde la comunidad se percibe como un
conjunto en el cual todos se apoyan mutuamente, siendo las relaciones saludables y
amenas el mayor activo para el bienestar general.

En este contexto, se valoran los principios, actitudes y expresiones que
promueven un entorno favorable para el aprendizaje: a) La equidad y la justicia, que
implican reconocer que no todos parten de las mismas condiciones y, por ende, se
requiere ofrecer igualdad de oportunidades y apoyo a quienes enfrentan dificultades.
b) La solidaridad, que se manifiesta en la disposicién para brindar ayuda sin
condiciones a quienes atraviesan momentos dificiles. ¢) La empatia, que implica

comprender y mostrar apoyo hacia los sentimientos y situaciones de otros. d) La
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responsabilidad, que se refleja en el cumplimiento de deberes y en el cuidado y
proteccidn de bienes comunes de manera colectiva (MINEDU, 2018).
2.2.2.6. Dimensiones de la convivencia escolar

Chaparro, Caso, Fierro y Diaz (2015), tomando en consideracion los
planteamientos de la UNESCO (2008), idearon un sistema de evaluacion de la
convivencia escolar compuesto por tres dimensiones principales.
2.2.2.6.1. Convivencia pacifica
La primera dimensién, denominada convivencia pacifica, se centra en la capacidad de
establecer relaciones interpersonales fundamentadas en el respeto, la tolerancia y el
cuidado mutuo. Involucra la prevencion y abordaje de conductas riesgosas, asi como
la reparacion de conflictos mediante el didlogo y la justicia. En esta dimension, se
promueve una respuesta adecuada ante los conflictos, destacando el uso del didlogo y
el respeto como pilares esenciales. Desde esta perspectiva, se vincula estrechamente
con la gestion de conflictos y la atencion a situaciones de violencia (Chaparro et al.,
2015).
2.2.2.6.2. Convivencia democratica

La dimension 2, conocida como convivencia democratica, aborda Ila
participacion colectiva en la elaboracion de normativas fundamentadas en principios
éticos, asi como el respeto y la aplicaciéon de acuerdos que regulan la convivencia.
Asimismo, se enfoca en la participacion de todos los integrantes de la comunidad
educativa en la toma de decisiones, utilizando diversos mecanismos como el didlogo,
la negociacidén, la comunicacién y el consenso, con el propdsito de alcanzar el
bienestar comin (Chaparro, Caso, Fierro y Diaz, 2015). En esta dimensién, los
miembros de la institucién educativa participan activamente como sujetos con
derechos y responsabilidades, adoptando decisiones orientadas al beneficio colectivo
y respetando los valores éticos y democréticos (Chaparro et al., 2015).
2.2.2.6.3. Convivencia inclusiva
La dimensién 3, denominada convivencia inclusiva, implica el reconocimiento del
derecho inherente a la dignidad de todas las personas, apreciando sus singularidades
en términos de religién, género, cultura, etnia, condicién social, orientacién sexual,
discapacidad, opinién y estado de salud, entre otros aspectos. Este enfoque busca

valorar a cada individuo como ser humano, sin discriminacién alguna. Destaca la
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importancia de fortalecer la identidad a través del reconocimiento de logros, esfuerzos
y capacidades, asi como promover el respeto y la valoracién de la diversidad. Se
enfatiza en atender las necesidades de los demds, fomentar el trabajo colaborativo y
cultivar un sentido de pertenencia tanto al grupo de clase como a la comunidad escolar
(Chaparro, Caso, Fierro y Diaz, 2015). En el entorno educativo, se manifiesta mediante
el reconocimiento y respeto hacia la diversidad y particularidades de cada individuo,
rechazando cualquier forma de discriminacién y exclusion social.

2.2.3. Teorias de aprendizaje que sustentan la investigacion

2.2.3.1. Teoria sociocultural sobre la convivencia segiin Vygotsky

Segtn la teorfa sociocultural de Vygotsky (1979), todo proceso de aprendizaje
es inherentemente social, ya que se construye a través de la interaccidon con otros
individuos. Este enfoque destaca que los nifios adquieren los modos de actividad y
relaciones sociales al participar en contextos interpersonales. Vygotsky propone dos
niveles evolutivos: la zona de desarrollo préximo, donde los nifios pueden realizar
actividades con la ayuda de otros, y la zona de desarrollo potencial, donde necesitan
asistencia para resolver problemas. El nivel de desarrollo real representa las
habilidades actuales del estudiante, que reflejan su historia de progreso en la zona de
desarrollo potencial a lo largo de su vida (Vygotsky, 1979).

Las relaciones interpersonales desempefian un papel crucial al estimular una
variedad de procesos mentales y promover el aprendizaje. Estas interacciones sociales
se manifiestan en diversos contextos y siempre involucran el uso del lenguaje. A lo
largo del proceso de aprendizaje social, las diferentes formas de interaccién son
internalizadas y se convierten en comportamientos y procesos de autorregulacion
(Vygotsky, 1979).
2.2.3.2. Teoria ecoldgica de violencia y convivencia escolar

La teoria ecoldgica, propuesta por Bronfenbrenner (1977), postula que el
desarrollo infantil se forma en la interaccion con su entorno, denominado entorno
ecologico. En este sentido, sugiere que la persona puede entenderse como un sistema
ambiental, ya que atraviesa diferentes ambientes que influyen en su desarrollo
relacional, moral y cognitivo. Este enfoque ecoldgico facilita la comprension de los
diversos contextos en los que se manifiesta la violencia, sus multiples causas y las

posibles consecuencias.
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Bronfenbrenner (1977) clasifica el entorno ecoldgico del desarrollo humano en
varios niveles. El primer nivel es el microsistema, que abarca los roles, relaciones
interpersonales y actividades en entornos cercanos como el hogar, el aula, el
laboratorio, entre otros. Aqui, la persona en desarrollo participa activamente en una
relacion bidireccional. El mesosistema, como segundo nivel, se refiere a las relaciones
del estudiante con sus compafieros, amigos, maestros y otros grupos sociales como
equipos deportivos o culturales.

El exosistema, tercer nivel, comprende la influencia de los medios de
comunicacion como redes sociales, internet, television, y su impacto en el desarrollo
socioemocional del adolescente. Por dltimo, el macrosistema, cuarto nivel, representa
el entorno mas amplio del adolescente, que incluye los valores, costumbres, tradiciones
y normas que rigen la sociedad en general (Bronfenbrenner, 1977)

2.3 Hipotesis

Hipotesis general

H;: Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia escolar
en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién Educativa N°
31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin, 2024.

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin,
2024.

Hipotesis especificas

Hi: Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia pacifica
en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién Educativa N°
31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin, 2024.

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
pacifica en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin,
2024.

Hi: Existe relacién significativa entre las habilidades sociales y la convivencia

democratica en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
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Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin,
2024.

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
democratica en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin,
2024.

Hi: Existe relacién significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
inclusiva en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin,
2024.

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
inclusiva en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin,

2024.
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III. METODOLOGIA
3.1 Nivel, Tipo y Diseiio de Investigacion

La metodologia que se empled en esta investigacién siguid rigurosamente
todos los procedimientos y métodos utilizados para determinar la correspondencia
entre las habilidades sociales y la convivencia escolar, como lo indica Jiménez (1998),
quien argumenta que la metodologia de la investigacion cientifica abarca todos los
métodos, procesos, categorias y leyes que guian el desarrollo de la investigacidn hacia
la resolucién eficaz de problemas cientificos.

Asimismo, se opté por una metodologia de enfoque cuantitativo, que destacé
los procesos de manera grupal y se llevé a cabo de manera secuencial y probatoria.
Aunque el orden fue estricto, las fases pudieron redefinirse al delimitar
intencionalmente la informacion (Hernandez et al., 2014).

Asimismo, se opté por realizar un investigacion de tipo bésica. Al respecto,
Sénchez, et al. (2018) sostienen que dicho tipo de investigacion busca el conocimiento
de los fendmenos, su descripcion, explicacion y prediccion. Interesa el conocimiento
por el conocimiento mismo, a diferencia de la ciencia aplicada que es utilitaria.

En este estudio se adopté un nivel o alcance relacional. De acuerdo con
Hernandez y Mendoza (2018), los estudios relacionales buscan establecer conexiones
entre diferentes conceptos, fendmenos, hechos o variables, midiendo su relacién a
través de anélisis estadisticos.

En el contexto del disefio de investigacion, el estudio fue no experimental. Esto
implica que no se manipularon conscientemente variables durante el estudio. Es decir,
no se llevaron a cabo modificaciones intencionadas en las variables independientes
con el fin de observar su efecto en otras variables. Por el contrario, en la investigacion
no experimental se observan o se miden fendmenos y variables en su entorno natural
para un andlisis posterior (Herndndez y Mendoza, 2018).

El disefio se ilustr6 mediante el siguiente esquema acompafiado de su

correspondiente leyenda:
g
M / r
T~

40



Donde:
M = Muestra de estudio
V1 = Habilidades sociales
V2 = Convivencia escolar
r = Relacion de las variables de estudio.
3.2 Poblacién y Muestra
Poblacion

Segin Herndndez et al. (2014), se establece que la poblacion representa la
totalidad de los casos que cumplen con ciertas caracteristicas especificas y es el grupo
al que se busca aplicar los hallazgos de una investigacion de manera generalizada. La
poblacién estuvo conformada por los estudiantes del nivel primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin, 2024.
Tabla 1

Poblacion de estudiantes

Grado Varon Mujer Total
Primer grado 4 2 6
Segundo grado 4 4 8
Tercer grado 5 3 8
Cuarto grado 7 7 14
Quinto grado 6 6 12
Sexto grado 3 4 7
Total 27 26 55

Fuente: En base a la nOmina de matricula 2024.

b. Muestreo

Gomez (2014) destaca la importancia del muestreo en la investigacion,
argumentando que es fundamental para seleccionar una muestra representativa y
obtener asi los datos necesarios para comprender la poblacién bajo estudio (pag. 34).

En esta investigacion, se utilizé un método de muestreo no probabilistico o
intencionado por conveniencia, donde el investigador selecciona deliberadamente los
elementos que considera mds representativos, como describe Gomez (2014), el
muestreo intencionado implica la seleccion de elementos que el investigador percibe
como los mds representativos.

Para ello se considerd los siguientes criterios de inclusion y exclusion:
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Criterios de inclusion

Estudiantes del tercer y cuarto ciclo de educacion primaria.

Estudiantes que cuenten con el consentimiento informado.

Estudiantes que se encuentren matriculados en el afio 2024.

Criterios de exclusion

Estudiantes con alguna clase de necesidad especial.

Estudiantes que no estuvieron presentes el dia de la aplicacién.
¢. Muestra

Segtin Hernandez et al. (2014), la muestra se define como el conjunto de
elementos representativos que forman parte de la poblacién, compartiendo
caracteristicas definidas dentro de ese conjunto.

La seleccion de la muestra se llevo a cabo teniendo en cuenta criterios de
inclusién y exclusion, con el propdsito de salvaguardar la integridad de los resultados
y el progreso de la investigacion. De esta manera, la muestra representé a los
estudiantes del tercer y cuarto ciclo de educacion primaria de la Institucién Educativa
N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin, 2024.

Tabla 2

Muestra de estudiantes

Grado Varén Mujer Total
Primer grado 4 2 6
Segundo grado 4 4 8
Tercer grado 5 3 8
Cuarto grado 7 7 14
Total 20 16 36

Fuente: En base a la nOmina de matricula 2024.
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3.3 Definicion y Operacionalizacién

Variable 1:
Habilidades

sociales

considerar sus cuatro
dimensiones:

Habilidades basicas de
interaccion social,
habilidades para hacer
amigos, habilidades
relacionadas a las
percepciones y
Habilidades para
relacionarse con los
adultos, las cuales se

luego desglosados en

20 items en total.

Se expresa con cortesia y amabilidad

Habilidades para

hacer amigos

Refuerza a otros

Se relaciona con los demads en actividades

Se une a los juegos con otros

Brinda ayuda a los demads

Coopera y comparte con los demds

Habilidades

relacionadas a las

Reconoce sus fortalezas y virtudes

Expresa sus emociones

Comprende las emociones de otros

percepciones Defiende sus derechos
Defiende sus opiniones
Habilidades para Mantiene una conversacion con los adultos

relacionarse con

los adultos

Es cortez con los adultos

Refuerza al adulto

. ESCALA ,
DEFINIFICION CATEGORIAS O
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES DE )
OPERATIVA ) VALORACION
MEDICION
Sonrie y rie con los demds Nominal Escala de Likert
Habilidades Saluda a los demas ordinal
Para evaluar el nivel .
. . basicas de Realiza presentaciones — Siempre
de habilidades sociales
| interaccidn social Hace favores a los demds — A veces
es necesario
— Nunca
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Realiza peticiones a los adultos

Soluciona problemas con adultos

Variable 2:
Convivencia

escolar

Para medir el nivel de
la convivencia escolar
se ha considerado tres
dimensiones:

convivencia pacifica,
convivencia

democrética y
convivencia inclusiva,
las cuales a su vez se
han desglosado en 27
items,9 para cada

dimension.

Pacifica

Resolucion de conflictos

Empatia y comprensioén

Respeto y tolerancia

Democratica

Participacién y colaboracién

Respeto a las no y acuerdos

Toma de decisiones colectivas

Inclusiva

Aceptacion de la diversidad

Colaboracién entre pares

Cuidado y apoyo mutuo
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

En esta investigacion cientifica, se empled la técnica de la observacién como
principal método de recoleccion de datos. Ademds, se considerd utilizar la guia de
observacion como instrumento complementario para obtener informacién a través de

las acciones de la poblacidn, con el fin de determinar las conclusiones pertinentes.

3.4.1. Técnica

Segin Jiménez, (1998), una vez que se han formulado claramente los objetivos
de la investigacion, es necesario seleccionar y precisar las técnicas, métodos o
procedimientos adecuados para lograr alcanzar dichos objetivos.
Observacion

Para esta investigacion se utilizé como técnica la observacion. De acuerdo con
Flores (2009): “La observacion es el procedimiento que mas utilizamos en nuestra vida
cotidiana. Constantemente nos encontramos haciendo uso del sentido de la vista para

mirar ordinariamente los acontecimientos que ocurren en el devenir de la existencia.”

(p. 109).

3.4.2. Instrumento

Segiin Summers (1984), el instrumento tiene la funcién de medir todas las
caracteristicas de un individuo utilizando una escala.
— Guia de observacion

Para el estudio, se uso la guia de observacion y segin Campos y Lule (2012)
“La guia de observacion es el instrumento que permite al observador situarse de
manera sistemdtica en aquello que realmente es objeto de estudio para la investigacion;
también es el medio que conduce la recoleccion y obtencion de datos” (p. 56).
Descripcion del instrumento 1

El instrumento llamado “Guia de observacion para medir las habilidades
sociales”, se elaboré tomando considerando 4 de las 6 areas de las habilidades de
interaccion social propuestas por Monjas (2006), para los cuales se considerd 5
indicadores por cada dimension y 1 item por cada indicador, haciendo un total de 20
items, tomando en cuenta la escala de Likert considerando las siguientes jerarquias:

nunca, a veces siempre
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Medicion de la variable

Para cada dimension de la investigacion: habilidades bdasicas de interaccion
social, habilidades para hacer amigos, habilidades relacionadas a las percepciones y
habilidades para relacionarse con los adultos, se designé el siguiente puntaje:

Para ello, se considerd los siguientes baremos que permitieron procesar de
manera eficiente los datos obtenidos luego de la aplicacion del instrumento.
Tabla 3

Baremo de la variable habilidades sociales

Nivel de frecuencia Rango Descripcion
Alto 48 - 60 Satisfactorio
Moderado 34 - 47 En proceso
Bajo 20 - 33 En inicio

Fuente: Elaboracién propia en base a los puntajes minimos y maximos.

Tabla 4

Baremo de la dimension habilidades bdsicas de interaccion social

Nivel de frecuencia Rango Descripcion
Alto 13 - 15 Satisfactorio
Moderado 9 - 12 En proceso
Bajo 5-8 En inicio

Fuente: Elaboracion propia en base a los puntajes minimos y maximos.

Tabla S
Baremo de la dimension habilidades para hacer amigos
Nivel de frecuencia Rango Descripcion
Alto 13 - 15 Satisfactorio
Moderado 9 - 12 En proceso
Bajo 5 -8 En inicio

Fuente: Elaboracién propia en base a los puntajes minimos y maximos.
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Tabla 6

Baremo de la dimension habilidades relacionadas a las percepciones

Nivel de frecuencia Rango Descripcion
Alto 13 - 15 Satisfactorio
Moderado 9 - 12 En proceso
Bajo 5-38 En inicio

Fuente: Elaboracién propia en base a los puntajes minimos y maximos.

Tabla 7

Baremo de la dimension habilidades para relacionarse con los adultos

Nivel de frecuencia Rango Descripcion
Alto 13 - 15 Satisfactorio
Moderado 9 - 12 En proceso
Bajo 5-38 En inicio

Fuente: Elaboracién propia en base a los puntajes minimos y maximos.

Juicio de expertos

Para cumplir con los fines de la presente investigacion, el instrumento pasé por
dos procesos: el primero, la validacién por juicio de expertos, quienes realizaron las
observaciones y sugerencias del disefo, contenido y administracién del instrumento,

consiguiendo su aprobacion.

Tabla 8
Juicio de expertos para la guia de observacion de habilidades sociales
EXPERTO EVALUACION
ftems Criterio
Mg. Celia Haydee Raymundo Olortegui 20 4
Mg. Adridn Caysahuana Amarillo 20 4
Dr. Edith Karina Valero Misari 20 4

Fuente: En base a los formatos de juicio de expertos.
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Confiabilidad de prueba

El segundo proceso consistié en su confiabilidad, para esto se realizé una
prueba piloto a 10 estudiantes con caracteristicas similares, con el objetivo de hallar la
confiabilidad del grado de consistencia interna del instrumento. Para ello, se usé el
programa IBM SPSS Statistics 26, arrojando una confiabilidad igual a 0,875.
Tabla 9
Prueba de confiabilidad para el instrumento de habilidades sociales

Alfa de Cronbach N de elementos
0,875 20

Fuente: IBM SPSS Statistics 26

Descripcion del instrumento 2

El instrumento llamado “Guia de observacion para medir la convivencia
escolar”, se elaboré tomando en consideracion las 3 dimensiones de la convivencia
escolar propuestas por Chaparro, Caso, Fierro y Diaz (2015), para los cuales se
consideraron 3 indicadores por cada dimensién y 3 item por cada indicador, haciendo
un total de 27 items, para lo cual se tomo en cuenta una escala de Likert considerando
las siguientes jerarquias: nunca, a veces siempre.
Medicion de la variable

Para cada dimensién de la investigacion: convivencia pacifica, convivencia
democratica y convivencia inclusiva, se designd el siguiente puntaje:

Para ello, se considerd los siguientes baremos que permitieron procesar de
manera eficiente los datos obtenidos luego de la aplicacion del instrumento.
Tabla 10

Baremo de la variable convivencia escolar

Nivel de frecuencia Rango Descripcion
Alto 63 - 81 Satisfactorio
Moderado 45 - 62 En proceso
Bajo 27 - 44 En inicio

Fuente: Elaboracién propia en base a los puntajes minimos y maximos.
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Tabla 11

Baremo de la dimension convivencia pacifica

Nivel de frecuencia Rango Descripcion
Alto 21 - 27 Satisfactorio
Moderado 15 - 20 En proceso
Bajo 9 - 14 En inicio

Fuente: Elaboracion propia en base a los puntajes minimos y maximos.
Tabla 12

Baremo de la dimension convivencia democrdtica

Nivel de frecuencia Rango Descripcion
Alto 21 - 27 Satisfactorio
Moderado 15 - 20 En proceso
Bajo 9 -14 En inicio

Fuente: Elaboracion propia en base a los puntajes minimos y mdximos.

Tabla 13
Baremo de la dimension convivencia inclusiva
Nivel de frecuencia Rango Descripcion
Alto 21 - 27 Satisfactorio
Moderado 15 - 20 En proceso
Bajo 9 - 14 En inicio

Fuente: Elaboracion propia en base a los puntajes minimos y mdximos.

Juicio de expertos

Para cumplir con los fines de la presente investigacion, el instrumento pasé por
dos procesos: el primero, la validacion por juicio de expertos, quienes realizaron las
observaciones y sugerencias del disefio, contenido y administracién del instrumento,

consiguiendo su aprobacion.
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Tabla 14

Juicio de expertos para la guia de observacion de convivencia escolar

EXPERTO EVALUACION
ftems Criterio
Mg. Celia Haydee Raymundo Olortegui 27 4
Mg. Adridn Caysahuana Amarillo 27 4
Dr. Edith Karina Valero Misari 27 4

Fuente: En base a los formatos de juicio de expertos.

Confiabilidad de prueba

El segundo proceso consistié en su confiabilidad, para esto se realizé una
prueba piloto a 10 estudiantes con caracteristicas similares, con el objetivo de hallar la
confiabilidad del grado de consistencia interna del instrumento. Para ello, se usé el
programa IBM SPSS Statistics 26, arrojando una confiabilidad igual a 0,832.
Tabla 15

Prueba de confiabilidad para el instrumento de convivencia escolar

Alfa de Cronbach N de elementos
0,832 27

Fuente: IBM SPSS Statistics 26

3.5 Método de analisis de datos

El procesamiento de los datos obtenidos se llevo a cabo mediante la aplicacion
de instrumentos a los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de educacion primaria de la
Institucién Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region
Junin, 2024, los cuales fueron validados mediante juicios de expertos y una prueba
piloto para su respectiva confiabilidad por medio del programa IBM SPSS Statistics
26. El objetivo fue determinar la relacién entre las habilidades sociales y la
convivencia escolar.

Para garantizar la comprension y la efectiva medicion de la variable, se tuvo en
cuenta los baremos establecidos en la investigacion. Estos baremos facilitaron el
procesamiento de la medicion y la descripcion de las cifras estadisticas que ayudaron

a la elaboracion de las tablas de frecuencia y los graficos por medio del programa
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Microsoft Excel (version 2023). Se utilizé un esquema correlacional para procesar la
informacion y se llevd a cabo el andlisis utilizando el programa IBM SPSS Statistics
26. Posteriormente, a partir del andlisis de los resultados inferenciales mediante el
Coeficiente de Correlacion de Pearson, dado que los datos llegaron a ser paramétricos,
luego se extrajeron las conclusiones sobre la correspondencia entre las habilidades
sociales y la convivencia escolar y asi poder determinar la relevancia de la
investigacion.

3.6 Aspectos Eticos

Para la presente investigacion se utilizé los aspectos éticos establecidos en el
Reglamento de Integridad Cientifica en la investigaciéon (2024), aprobado por el
consejo Universitario con Resolucion N° 304-2023-CU-ULADECH, la cual considera
los siguientes principios:

Respeto y proteccion de los derechos intervinientes: Esto es un derecho como
también unan obligacidn, sobre todo cuando se encuentren vulnerables ante las demds
personas, dentro de ello se protegié la identidad de su entorno y crecimiento
sociocultural, puesto que en esta investigacion la participacion de los nifios fue
voluntaria, y se cuid6 sus derechos fundamentales.

Cuidado del medio ambiente: Se debe respetar el entorno, proteccién de
especies y preservacion de la biodiversidad y naturaleza.

Libre participacion por propia voluntad: Las personas involucradas en
actividades de investigacion tuvieron el derecho a recibir informacion completa sobre
los propdsitos y objetivos de la investigacion en la que participan, asi como la libertad
de decidir si desean participar.

Beneficencia y no maleficencia: Se buscé garantizar el bienestar de las
personas que participan en las investigaciones. En este sentido, la conducta del
investigador debe seguir principios como no causar dafio, minimizar los posibles
efectos adversos y maximizar los beneficios.

Integridad y honestidad: La integridad y la rectitud deberan guiar no solo la
actividad cientifica del investigador, sino también sus actividades docentes y su
préctica profesional en general.

Justicia: Se trat6 a cada escolar conforme a los principios de la moralidad

haciendo lo correcto y apropiado.
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IV. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo
Determinar qué relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia
escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, 2024.
Tabla 16

Habilidades sociales y convivencia escolar en el tercer y cuarto ciclo

Convivencia escolar

Alto Moderado Bajo Total general
Alio Recuento 16 3 0 19
_q'z . ‘idel total 44;5% 8.275% 0.000% 53.17:'%
—~ ecuento
% g Moderado % del total 19.5% 19.5% 0.00% 39%
cmv ” Bai Recuento 0 3 0 3
0o % del total 0.00% 8.25% 0.00% 8.25%
Total general Recuento 23 13 0 36
% del total 64% 36% 0.00% 100.00%

Fuente: Guia de observacion para medir las habilidades sociales y convivencia escolar,

mayo de 2024.

Figura 1

Habilidades sociales y convivencia escolar en el tercer y cuarto ciclo
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Alto Moderado Bajo

Convivencia escolar

wAlto ®m Moderado = Bajo

Fuente: Tabla 16.
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En la tabla 16 y figura 1, es evidente observar dentro de los hallazgos mas
significativos que el 44,50% de estudiantes que poseen un nivel alto de habilidades
sociales también poseen el mismo nivel de convivencia escolar; el 19,50% que poseen
un nivel moderado de habilidades sociales, poseen un nivel alto de convivencia
escolar. Asi mismo, el 19,50% de estudiantes que poseen un nivel moderado de
habilidades sociales, poseen el mismo nivel de convivencia escolar; el 8,25% que
posee un nivel alto de habilidades sociales, posee un nivel moderado de convivencia
escolar, por dltimo, el 8,25% que poseen un nivel bajo de habilidades sociales, cuenta
con un nivel moderado de convivencia escolar. Por tanto, se puede concluir de manera
descriptiva que, existe correspondencia entre las habilidades sociales y la convivencia
escolar en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Instituciéon
Educativa N° 31997.

Determinar qué relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia
pacifica en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, 2024.

Tabla 17

Habilidades sociales y convivencia pacifica en el tercer y cuarto ciclo

Convivencia pacifica

Alto Moderado Bajo Total general
Alo Recuento 16 3 0 19
_q;j " % del total 44.44% 8.33% 0.00% 52.78%
§ % Moderado Recuento 8 0 0 H
7 8 % del total 22.22% 16.67% 0.00% 38.89%
£ ” Bajo Recuento 0 1 2 3
% del total 0.00% 2.78% 5.55% 8.33%
Total general Recuento 24 10 2 36
% del total 66.67% 27.78% 5.56% 100.00%

Fuente: Guia de observacion para medir las habilidades sociales y convivencia

pacifica, junio de 2024
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Figura 2

Habilidades sociales y convivencia pacifica en el tercer y cuarto ciclo
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Fuente: Tabla 17.

En la tabla 17 y figura 2, se observa dentro de los hallazgos mas significativos
que el 44,44% de estudiantes que poseen un nivel alto de habilidades sociales también
poseen el mismo nivel de convivencia pacifica; el 22,22% que poseen un nivel
moderado de habilidades sociales, poseen un nivel alto de convivencia pacifica. Asi
mismo, el 16,67% que poseen un nivel moderado de habilidades sociales, poseen el
mismo nivel de convivencia pacifica; el 8,33% que poseen un nivel alto de habilidades
sociales, posee un nivel moderado de convivencia pacifica, el 2,78% que poseen un
nivel bajo de habilidades sociales, cuenta con un nivel moderado de convivencia
pacifica. Por tdltimo, el 5,55% que poseen un nivel bajo de habilidades sociales,
también poseen el mismo nivel en convivencia pacifica. Por tanto, se puede concluir
de manera descriptiva que, existe correspondencia entre las habilidades sociales y la
convivencia pacifica en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la

Institucidén Educativa N° 31997.
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Determinar qué relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia
democratica en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Instituciéon
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, 2024.

Tabla 18

Habilidades sociales y convivencia democrdtica en el tercer y cuarto ciclo

Convivencia democratica

Alto Moderado Bajo Total general

Alo Recuento 14 5 0 19
_§ " % del total 38.89% 13.89% 0.00% 52.78%
s 9 R 2 12 14
= = Moderado ecuento 0
= % del total 5.55% 33.34% 0.00% 38.89%
< @
an Bai Recuento 0 3 0 3

4o % del total 0.00% 8.33% 0.00% 8.33%
Total ceneral Recuento 16 20 0 36
& % del total 44.44% 55.56% 0.00% 100.00%

Fuente: Guia de observaciéon para medir las habilidades sociales y convivencia

democratica, junio de 2024

Figura 3

Habilidades sociales y convivencia democrdtica en el tercer y cuarto ciclo
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Fuente: Tabla 18.
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En la tabla 18 y figura 3, se observa dentro de los hallazgos mas significativos
que el 38,89% de estudiantes que poseen un nivel alto de habilidades sociales también
poseen el mismo nivel de convivencia democrética; el 5,55% que poseen un nivel
moderado de habilidades sociales, poseen un nivel alto de convivencia democratica.
Asi mismo, el 33,44% de estudiantes que poseen un nivel moderado de habilidades
sociales, poseen el mismo nivel de convivencia democratica; el 13,89% que posee un
nivel alto de habilidades sociales, posee un nivel moderado de convivencia
democrética, por dltimo, el 8,33% que poseen un nivel bajo de habilidades sociales,
cuenta con un nivel moderado de convivencia democrética. Por tanto, se puede
concluir de manera descriptiva que, existe correspondencia entre las habilidades
sociales y la convivencia democratica en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de
primaria de la Instituciéon Educativa N° 31997.

Determinar qué relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia
inclusiva en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, 2024.

Tabla 19

Habilidades sociales y convivencia inclusiva en el tercer y cuarto ciclo

Convivencia democratica

Alto Moderado Bajo Total general
Alo Recuento 18 1 0 19
_q;j " % del total 50.00% 2.78% 0.00% 52.78%
38
T = Moderado Recuento 11 3 0 14
=R % del total 30.56% 8.33% 0.00% 38.89%
< @
an) Baio Recuento 0 3 0 3
J % del total 0.00% 8.33% 0.00% 8.33%
Total eeneral Recuento 29 7 0 36
& % del total 80.56% 19.44% 0.00% 100.00%

Fuente: Guia de observacion para medir las habilidades sociales y convivencia

inclusiva, junio de 2024
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Figura 4

Habilidades sociales y convivencia inclusiva en el tercer y cuarto ciclo
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Fuente: Tabla 19.

En la tabla 19 y figura 4, se observa dentro de los hallazgos mas significativos
que el 50% de estudiantes que poseen un nivel alto de habilidades sociales también
poseen el mismo nivel de convivencia inclusiva; el 30,56% que poseen un nivel
moderado de habilidades sociales, poseen un nivel alto de convivencia inclusiva. Asi
mismo, el 8,33% de estudiantes que poseen un nivel moderado de habilidades sociales,
poseen el mismo nivel de convivencia inclusiva; el 2,78% que posee un nivel alto de
habilidades sociales, posee un nivel moderado de convivencia inclusiva, por tltimo, el
8,33% que poseen un nivel bajo de habilidades sociales, cuenta con un nivel moderado
de convivencia inclusiva. Por tanto, se puede concluir de manera descriptiva que,
existe correspondencia entre las habilidades sociales y la convivencia inclusiva en los

estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién Educativa N° 31997.
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4.2. Analisis inferencial
Prueba de hipétesis

Prueba de normalidad

Ho: Los datos de las variables habilidades sociales y convivencia escolar siguen una

distribucién normal.

Hi: Los datos de las variables habilidades sociales y convivencia escolar no siguen una

distribucién normal.

Tabla 20
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Habilidades sociales 0,130 36 0,129 0,944 36 0,068
Convivencia escolar 0,069 36 0,200 0,983 36 0,829

Fuente: IBM SPSS Statistics 26

En la tabla 20, se puede observar que para ambas variables, la significancia es
mayor que 0,05, lo que indica que las variable siguen una distribucién normal, ya que

el valor de significancia es mayor de 0,05 (nivel de significancia tipico).
Eleccion de la prueba

Dado que las dos variables siguen una distribucién normal, es recomendable
utilizar una prueba de correlacion paramétrica. Las pruebas paramétricas son mds
adecuadas cuando las suposiciones de normalidad se cumplen. Por lo tanto, en este

escenario, se recomienda aplicar la Prueba de correlacién de Pearson.
Prueba de hipétesis general
Hipotesis estadistica

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
escolar en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién

Educativa N° 31997.
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Hi: Existe relacidn significativa entre las habilidades sociales y la convivencia escolar
en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Instituciéon Educativa N°

31997.
Nivel de significancia: a = 0.05

Prueba de correlacion
Tabla 21

Prueba estadistica de las habilidades sociales y la convivencia escolar

Habilidades Convivencia
sociales escolar
1gorrelacwn de 1 768
Habilidades carson
sociales Sig. (bilateral) 0,000
N 36 36
Correlacion de 768 |
Convivencia Pearson
escolar Sig. (bilateral) 0,000
N 36 36

Fuente: IBM SPSS Statistics 26

En la tabla 21, el coeficiente correlacional de Pearson r = 0,768, indica
totalmente una correlacion positiva moderada entre las habilidades sociales y la
convivencia escolar. Ademds la probabilidad asociada a este coeficiente resulté muy
significativo (0,000 < 0.05), por la misma razén que rechazamos la hipétesis nula y
aceptamos la hipdtesis alterna, y se concluye que existe una relacion directa entre las
habilidades sociales y la convivencia escolar en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo

de primaria de la Institucion Educativa N° 31997.

Prueba de hipdétesis especifica 1
Hipdtesis estadistica

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
pacifica en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion

Educativa N° 31997.
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Hi: Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
pacifica en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién

Educativa N° 31997.
Nivel de significancia: a = 0.05

Prueba de correlacion Pearson
Tabla 22

Prueba estadistica de las habilidades sociales y la convivencia pacifica

Habilidades Convivencia
sociales pacifica
Correlacion de Pearson 1 ,655
Habilidades
sociales Slg (bilateral) 0,000
N 36 36
Correlacion de Pearson ,655 1
Convivencia
pacffica Slg (bilateral) 0,000
N 36 36

Fuente: IBM SPSS Statistics 26

Interpretacion: En la tabla 22 el coeficiente correlacional de Pearson r = 0,655
indica totalmente una correlacion positiva moderada entre las habilidades sociales y la
convivencia pacifica. Ademads la probabilidad asociada a este coeficiente resulté muy
significativo (0,000 < 0.05), por la misma razén que rechazamos la hipétesis nula y
aceptamos la hipdtesis alterna, y se concluye que existe una relacion positiva moderada
entre las habilidades sociales y la convivencia pacifica en los estudiantes del tercer y

cuarto ciclo de primaria de la Instituciéon Educativa N° 31997.

Prueba de hipdtesis especifica 2
Hipotesis estadistica

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
democratica en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién

Educativa N° 31997.
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Hi: Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
democratica en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion

Educativa N° 31997.
Nivel de significancia: a = 0.05

Prueba de correlacion Pearson

Tabla 23
Prueba estadistica de las habilidades sociales y la convivencia democrdtica
Habilidades Convivencia
sociales democratica
Correlacion de Pearson 1 677
Habilidades
sociales Slg (bilateral) 0,000
N 36 36
Convivencia Correlacion de Pearson ,677 1
democratica Sig. (bilateral) 0,000
N 36 36

Fuente: IBM SPSS Statistics 26

Interpretacion: En la tabla 23, el coeficiente correlacional de Pearson r = 0,677
indica totalmente una correlacion positiva moderada entre las habilidades sociales y la
convivencia democratica. Ademds la probabilidad asociada a este coeficiente resultd
muy significativo (0,000 < 0.05), por la misma razén que rechazamos la hip6tesis nula
y aceptamos la hipdtesis alterna, y se concluye que existe una relacion directa entre las
habilidades sociales y la convivencia democratica en los estudiantes del tercer y cuarto

ciclo de primaria de la Institucién Educativa N° 31997.

Prueba de hipétesis especifica 3
Hipotesis estadistica

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
inclusiva en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion

Educativa N° 31997.
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Hi: Existe relacién significativa entre las habilidades sociales y la convivencia
inclusiva en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion

Educativa N° 31997.
Nivel de significancia: a = 0.05

Prueba de correlacion Pearson
Tabla 24

Prueba estadistica de las habilidades sociales y la convivencia inclusiva

Habilidades Convivencia
sociales inclusiva
Correlacion de Pearson 1 ,710
Habilidades
sociales Slg (bilateral) 0,000
N 36 36
Correlacion de Pearson ,710 1
Convivencia
pacffica Slg (bilateral) 0,000
N 36 36

Fuente: IBM SPSS Statistics 26

Interpretacion: En la tabla 24, el coeficiente correlacional de Pearson r = 0,710
indica totalmente una correlacion positiva fuerte entre las habilidades sociales y la
convivencia inclusiva. Ademads la probabilidad asociada a este coeficiente resulté muy
significativo (0.000 < 0.05), por la misma razén que rechazamos la hipétesis nula y
aceptamos la hipdtesis alterna, y se concluye que existe una relacion directa fuerte
entre las habilidades sociales y la convivencia inclusiva en los estudiantes del tercer y

cuarto ciclo de primaria de la Instituciéon Educativa N° 31997.
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IV. DISCUSION

Determinar qué relaciéon existe entre las habilidades sociales y la convivencia
escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin,
2024.

En concordancia con los resultados obtenidos, los antecedentes, las bases
tedricas y la experiencia, sobre el estudio de la correspondencia entre las habilidades
sociales y la convivencia escolar, se detalla lo siguiente:

Los resultados mds significativos presentados en la tabla 18 y la figura 1,
muestran claramente una asociacion directa entre las habilidades sociales y la
convivencia escolar en los estudiantes de la Institucion Educativa N°31997. Se destaca
que el 44,50% de estudiantes que poseen un nivel alto de habilidades sociales también
poseen el mismo nivel de convivencia escolar. Asi mismo, el 19,50% de estudiantes
que poseen un nivel moderado de habilidades sociales, poseen el mismo nivel de
convivencia escolar. Adicionalmente, mediante la prueba estadistica de Correlacion de
Pearson se obtuvo un coeficiente r = 0,768 y un p-valor (0,000) menor a 0,05. Estos
resultados llevaron al rechazo de la hipétesis nula, lo que conduce a la conclusién de
que existe una correlacion significativa moderada entre las habilidades sociales y la
convivencia escolar en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la
Institucién Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region
Junin, 2024.

Los hallazgos de la investigacion sobre la relacion entre las habilidades sociales
y la convivencia escolar se vinculan con los resultados de estudios anteriores. A nivel
internacional, Leal (2021) en su estudio “Estrategias psicoeducativas para el desarrollo
de habilidades sociales en nifios y padres de familia del Centro Educativo Rural El
Cedral "CER" de la zona rural del municipio de Toledo”, identificé que fortalecer las
habilidades sociales se correlaciona positivamente con el fomento de la convivencia
escolar. Asi mismo, a nivel nacional, Rivera (2022) en su investigacion “Habilidades
sociales y convivencia escolar en estudiantes de cuarto grado de primaria de una
institucién educativa del distrito de Olmos”, obtuvo un valor Rho = 0,334, lo que
indica que existe una correlacién entre las habilidades sociales y la convivencias

escolar en alumnos del nivel primaria, aunque no tan considerable. También, Narcizo
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(2020) obtuvo un valor Rho = 0,554, lo que indica una correlacién moderada entre las
habilidades sociales y la convivencia escolar en estudiantes de primaria. Por dltimo, a
nivel regional, Calder6én (2022) en su estudio “Habilidades sociales como estrategia
para promover la buena convivencia escolar entre los actores educativos de una
Institucion Educativa de Junin”, concluyé que las habilidades sociales promueven la
convivencia escolar lo que indica una correlacion directamente proporcional.

Los resultados y conclusiones obtenidos en los antecedentes mencionados
guardan una fuerte relacion con los resultados obtenidos en la tesis. Asi mismo, son
respaldados por la teoria de Caballo (2007) quien sostiene que las habilidades sociales
son acciones que respetan las conductas de los demds y tienden a resolver los
problemas presentes mientras disminuyen la probabilidad de enfrentar dificultades
futuras. Esto genera una buena convivencia escolar en el aula y en la institucion
educativa.

Asimismo, se respaldan con la teoria de Monjas (2006) quien manifiesta que
las habilidades sociales son un conjunto de comportamientos interpersonales
complejos que se despliegan durante la interaccidon con otras personas. Estos
comportamientos ayudan a los estudiantes a establecer una relacién positiva en el
entorno educativo. Es importante recordar que la convivencia escolar es un conjunto
de précticas relacionales entre los miembros de una institucién educativa, una vivencia
compartida que se manifiesta en el encuentro y didlogo entre los individuos que la
componen (Chaparro, et al., 2015).

Por otra parte, es primordial mencionar la importancia de las habilidades
sociales, pues cuando estas destrezas no estdn debidamente pulidas, los estudiantes
pueden hallarse sumidos en timidez, temor, y les resulta arduo expresar sus
pensamientos y emociones. Por consiguiente, las competencias sociales resultan
vitales para desenvolverse de manera idénea en el entramado social. Asimismo, la
relevancia de una buena convivencia escolar se caracteriza por ser democratica,
inclusiva y pacifica, respetando los derechos humanos y las diferencias individuales,
lo que favorece el desarrollo integral y el éxito educativo de los estudiantes.

En cuanto a las limitaciones del estudio, es crucial reconocer que algunas
variables no controladas podrian haber influido en los resultados. Por ejemplo, el

tamafo de la muestra podria haber sido limitado debido a restricciones de tiempo o
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recursos, lo que podria haber afectado la generalizacién de los hallazgos a otras
poblaciones estudiantiles. Ademas, la metodologia utilizada, aunque adecuada, podria
haber sido susceptible a sesgos de respuesta o errores de medicién, especialmente
considerando la naturaleza auto informada de las mediciones de habilidades sociales y
convivencia escolar. Ademds, factores contextuales especificos de la institucién
educativa rural, como el apoyo comunitario, podrian haber influido en los resultados
de manera que no se reflejen completamente en otras entidades educativas.

En cuanto a sugerencias para investigaciones futuras, seria beneficioso

explorar més a fondo como otras variables pueden interactuar con las habilidades
sociales y la convivencia escolar en contextos educativos rurales. Por ejemplo,
investigaciones adicionales podrian examinar el papel de la participacion de los padres,
el clima escolar, o la calidad de la ensefanza en la relacién entre las habilidades
sociales y la convivencia escolar. Ademds, seria valioso realizar estudios
longitudinales para evaluar como el desarrollo de las habilidades sociales a lo largo
del tiempo influye en la convivencia escolar y el rendimiento académico a largo plazo.
Ademas, considerando las limitaciones del tamafio de la muestra, futuras
investigaciones podrian buscar replicar este estudio en una muestra mds amplia y
diversa de instituciones educativas rurales para obtener una comprension maés
completa y generalizable de la relacién entre las habilidades sociales y la convivencia
escolar en entornos similares.
Determinar qué relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia
pacifica en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin,
2024.

En concordancia con los resultados obtenidos, los antecedentes, las bases
tedricas y la experiencia, sobre el estudio de la correspondencia entre las habilidades
sociales y la convivencia pacifica, se detalla lo siguiente:

Los resultados mas significativos presentados en la tabla 19 y la figura 2,
muestran claramente una asociacion directa entre las habilidades sociales y la
convivencia pacifica en los estudiantes de la Institucion Educativa N° 31997. Se
destaca que el 44,44% de estudiantes que poseen un nivel alto de habilidades sociales

también poseen el mismo nivel de convivencia pacifica. Asi mismo, el 16,67% que
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poseen un nivel moderado de habilidades sociales, poseen el mismo nivel de
convivencia pacifica. Por dltimo, el 5,55% que poseen un nivel bajo de habilidades
sociales, también poseen el mismo nivel en convivencia pacifica. Adicionalmente,
mediante la prueba estadistica de Correlacién de Pearson se obtuvo un coeficiente r =
0,655 y un p-valor (0,000) menor a 0,05. Estos resultados llevaron al rechazo de la
hipétesis nula, lo que conduce a la conclusion de que existe una correlacion
significativa moderada entre las habilidades sociales y la convivencia pacifica en los
estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucién Educativa N° 31997
del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin, 2024.

Los hallazgos de la investigacion sobre la relacion entre las habilidades sociales
y la convivencia pacifica se vinculan con los resultados de estudios anteriores. A nivel
internacional, Calderén (2022) en su estudio “El sociograma y la convivencia en
escuelas secundarias de México”, identificé que es importante desarrollar estrategias
para abordar la convivencia pacifica y escolar, indicando una correlacién entre ambas.
Asi mismo, a nivel nacional, Muifioz (2020) en su estudio “Habilidades sociales y
convivencia escolar en estudiantes de primaria de la Institucion Educativa Algarrobos,
Chiclayo”, identific6 una correlacion significativa y directa entre las habilidades
sociales y la convivencia escolar en estudiantes de primaria. Por dltimo, a nivel
regional, Lépez (2022) en su estudio “Habilidades blandas y convivencia escolar en
estudiantes del quinto y sexto grado de educacion primaria de la L.E.B. N° 30447 de
Mazoronquiari del distrito de Pangoa - Junin, 2022, obtuvo un valor estadistico r=
0,550 y un p-valor =0,000 < 0,05, lo que permitié concluir que existe una relacion
significativa y moderada entre habilidades blandas y convivencia escolar en los
estudiantes de quinto y sexto grado de primaria.

Los resultados y conclusiones obtenidos en los antecedentes mencionados
guardan una fuerte relacién con los resultados obtenidos en la tesis. Asi mismo, son
respaldados por la teoria de Ortega (2007), quien destaca que la convivencia no debe
ser entendida Unicamente como la ausencia de violencia, sino como la creacion de
relaciones interpersonales satisfactorias que fomenten un clima de confianza, respeto
y apoyo mutuo en la institucién educativa, fortaleciendo asi su funcionamiento
democrético. Esto hace posible que variables como el sociograma guarden una

correspondencia, asi como las habilidades sociales. Asimismo, MINEDU (2021),
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sostiene que la convivencia escolar se describe como la interaccién continua y
dindmica entre los diversos integrantes de la comunidad educativa, como lo hacen las
habilidades sociales.

Esto hard que se establezcan entornos inclusivos y democraticos donde se
respete los derechos de las personas y de esta forma, las escuelas se conviertan en
espacios seguros y protectores (MINEDU, 2028), asi como también, genere una
conexion genuina entre estudiantes surgiendo la aceptacién incondicional, sin emitir
juicios ni criticas (Casassus, 2006), pues recordemos que la convivencia pacifica se
centra en la capacidad de establecer relaciones interpersonales fundamentadas en el
respeto, la tolerancia y el cuidado mutuo (Chaparro, et al., 2015).

Dentro de las limitaciones, se contd con una muestra limitada a una sola
institucion educativa del distrito de Rio Tambo, lo que restringe la generalizacion de
los resultados a otras instituciones o regiones. Ademds, las caracteristicas socio-
culturales especificas de la zona pueden influir en la relacién observada entre
habilidades sociales y convivencia pacifica, no siendo necesariamente aplicables a
otros contextos. Finalmente, el estudio se realizé en un periodo de tiempo especifico,
lo que podria no capturar cambios en la dindmica de las variables a lo largo del tiempo.

Una de las fortalezas de la investigacidn, es que muestra una correlacion
significativa moderada entre habilidades sociales y convivencia pacifica, con un
coeficiente r = 0,655 y un p-valor < 0,05, proporcionando una base solida para las
conclusiones. Ademas, los hallazgos estdn respaldados por estudios previos y teorias
reconocidas a nivel nacional e internacional, lo que refuerza su validez. La relevancia
practica de los resultados es notable, ya que aborda un aspecto crucial del desarrollo
integral de los estudiantes y la creacion de ambientes escolares saludables. El uso de
andlisis estadisticos rigurosos fortalece la interpretacion de los datos. Estos aspectos
consolidan la investigacién como un recurso valioso para educadores y formuladores
de politicas educativas.

En sintesis, para mejorar la representatividad de los resultados, es crucial
ampliar la muestra a otras instituciones educativas en diferentes distritos y regiones.
Implementar estudios longitudinales ayudard a observar la evolucion de esta relacion
a lo largo del tiempo, proporcionando una visiéon mds completa. Utilizar una variedad

de instrumentos de medicion, asegurard la precision de los resultados. Finalmente,
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disefiar programas especificos de intervencion y capacitacion docente en habilidades
sociales puede mejorar significativamente la convivencia pacifica en las escuelas.
Determinar qué relaciéon existe entre las habilidades sociales y la convivencia
democratica en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin,
2024.

En concordancia con los resultados obtenidos, los antecedentes, las bases
tedricas y la experiencia, sobre el estudio de la correspondencia entre las habilidades
sociales y la convivencia escolar, se detalla lo siguiente:

Los resultados maés significativos presentados en la tabla 20 y la figura 3,
muestran claramente una asociacion directa entre las habilidades sociales y la
convivencia escolar en los estudiantes de la Institucién Educativa N°31997. Se destaca
que el 38,89% de estudiantes que poseen un nivel alto de habilidades sociales también
poseen el mismo nivel de convivencia democratica. Asi mismo, el 33,44% de
estudiantes que poseen un nivel moderado de habilidades sociales, poseen el mismo
nivel de convivencia democrética. Adicionalmente, mediante la prueba estadistica de
Correlacion de Pearson se obtuvo un coeficiente r = 0,677 y un p-valor (0,000) menor
a 0,05. Estos resultados llevaron al rechazo de la hipétesis unla, lo que conduce a la
conclusion de que existe una correlacion significativa moderada entre las habilidades
sociales y la convivencia democratica en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de
primaria de la Institucion Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de
Satipo, region Junin, 2024.

Los hallazgos de la investigacion sobre la relacion entre las habilidades sociales
y la convivencia escolar se vinculan con los resultados de estudios anteriores. A nivel
internacional, Ayovi (2020) en su estudio “Convivencia escolar y habilidades sociales
en estudiantes de educacion general bédsica de una Unidad Educativa de Ecuador,
20207, identificé un nivel promedio entre las habilidades sociales y la convivencia
democratica, también obtuvo un p-valor < 0,05, concluyendo que existe una relacion
significativa entre ambas variables de estudio. Asi mismo, a nivel nacional, Marquéz
(2019) en su investigacion ‘“Habilidades sociales y convivencia escolar en los
estudiantes de educacion primaria de la Institucion Educativa “19 de junio”, Salitral,

20197, identific6 un coeficiente de correlacion de Pearson de r = 0,837, concluyendo
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que existe una estrecha relacion entre estas dos variables en los alumnos de primaria.
Por dltimo, a nivel regional, Alomias (2022) en su estudio “Juegos cooperativos y
habilidades sociales en estudiantes del cuarto grado de educacién primaria de la
Institucién Educativa N° 31352 de Pangoa - Junin, 2022”, obtuvo un valor estadistico
r=0,7150 y un p-valor =0,000 < 0,05, lo que permitié concluir que hay una relacién
consistente entre los juegos cooperativos que involucran de una sana convivencia y las
habilidades sociales en estudiantes de primaria.

Los resultados y conclusiones obtenidos en los antecedentes mencionados
guardan una fuerte relacién con los resultados obtenidos en la tesis. Asi mismo, son
respaldados por la teorfa de Gismero (2002), quien destaca que las habilidades sociales
describen la conducta asertiva o socialmente habilidosa, permitiendo que el estudiante
exprese sus necesidades, sentimientos, preferencias y mas. Esto se relaciona con la
teoria de Caballo (2007), quien considera a la conducta como un componente de las
habilidades sociales, el cual abarca el comportamiento observable de la persona,
incluyendo el lenguaje verbal y no verbal, como las miradas, gestos y tono de voz.

Por otra parte, Chaparro, et al. (2015), sostiene que la convivencia democratica
aborda la participacion colectiva en la elaboraciéon de normativas fundamentadas en
principios éticos, asi como el respeto y la aplicacion de acuerdos que regulan la
convivencia, pues como menciona Vygotsky (1979), todo proceso de aprendizaje es
inherentemente social, ya que se construye a través de la interaccidon con otros
individuos.

Esto indica que, las habilidades sociales son fundamentales para la convivencia
democrdtica, ya que permiten una comunicacién efectiva y asertiva, esencial para la
participacion colectiva y la creacion de normativas éticas. Sin embargo, la
implementacion efectiva de estas habilidades requiere una educacion intencional y
sistemdtica, ya que la mera existencia de normativas democréticas no garantiza su
cumplimiento si los individuos carecen de las competencias sociales necesarias para
dialogar, negociar y respetar acuerdos.

Dentro de las limitaciones, el contexto donde se aplicé limita la capacidad de
generalizar los resultados a otras instituciones y contextos educativos. Las
particularidades socioculturales de la regién pueden influir en los resultados, afectando

la aplicabilidad de los hallazgos a otras dreas. Ademds, la temporalidad del estudio no
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permite observar cambios en la relaciéon entre habilidades sociales y convivencia
democriatica a lo largo del tiempo, limitando asi la comprensién de su evolucion.

Dentro de las fortalezas de la investigacidn, se encuentra la identificacion de
una correlacion significativa moderada (r = 0,677) entre las habilidades sociales y la
convivencia democrética, con un p-valor < 0,05. Este hallazgo es consistente con
investigaciones previas a nivel internacional, nacional y regional, lo que refuerza la
validez de los resultados. El estudio proporciona informacién valiosa que puede ser
utilizada por educadores y formuladores de politicas para mejorar la convivencia
democraitica en las escuelas. Ademds, el uso de un andlisis estadistico riguroso
garantiza la solidez de las conclusiones. La investigacion subraya la importancia de
las habilidades sociales en la promocién de un ambiente escolar democratico y
respetuoso, lo cual es crucial para el desarrollo integral de los estudiantes.

En sintesis, para obtener una vision mds completa y generalizable, se

recomienda ampliar la muestra a diversas instituciones educativas en diferentes
distritos y regiones. Incorporar métodos cualitativos, como entrevistas y grupos
focales, permitird una comprension mas profunda de las dindmicas entre habilidades
sociales y convivencia democritica. Realizar estudios longitudinales ayudard a
observar cémo evoluciona esta relacion a lo largo del tiempo, proporcionando datos
mads robustos y detallados. Ademads, disefiar programas de intervencién especificos y
proporcionar capacitacion a los docentes sobre el desarrollo de habilidades sociales
puede contribuir significativamente a mejorar la convivencia democratica en las
escuelas.
Determinar qué relacion existe entre las habilidades sociales y la convivencia
inclusiva en estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Instituciéon
Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin,
2024.

En concordancia con los resultados obtenidos, los antecedentes, las bases
tedricas y la experiencia, sobre el estudio de la correspondencia entre las habilidades
sociales y la convivencia escolar, se detalla lo siguiente:

Los resultados mds significativos presentados en la tabla 21 y la figura 4,
muestran claramente una asociacién directa entre las habilidades sociales y la

convivencia escolar en los estudiantes de la Institucion Educativa N° 31997. Se destaca
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que el 50% de estudiantes que poseen un nivel alto de habilidades sociales también
poseen el mismo nivel de convivencia inclusiva. Asi mismo, el 8,33% de estudiantes
que poseen un nivel moderado de habilidades sociales, poseen el mismo nivel de
convivencia inclusiva. Adicionalmente, mediante la prueba estadistica de Correlacién
de Pearson se obtuvo un coeficiente r = 0,710 y un p-valor (0,000) menor a 0,05. Estos
resultados llevaron al rechazo de la hipdtesis nula, lo que conduce a la conclusién de
que existe una correlacion significativa moderada entre las habilidades sociales y la
convivencia inclusiva en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la
Institucién Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region
Junin, 2024.

Los hallazgos de la investigacion sobre la relacion entre las habilidades sociales
y la convivencia escolar se vinculan con los resultados de estudios anteriores. A nivel
internacional, Leal (2021) en su estudio “Estrategias psicoeducativas para el desarrollo
de habilidades sociales en nifios y padres de familia del Centro Educativo Rural El
Cedral "CER" de la zona rural del municipio de Toledo”, identificé que es importante
desarrollar estrategias para abordar la convivencia inclusiva y escolar, indicando una
correlacion entre ambas. Asi mismo, a nivel nacional, Sonco (2019) en su estudio Las
habilidades sociales y la convivencia escolar en alumnos de la LE. N° 51030
Quispicanchi — 2018, obtuvo mediante la correlacién de Pearson un valor r= 0,59,
concluyendo que a medida que las habilidades sociales aumentan, también lo hace el
nivel de convivencia escolar. Por ultimo, a nivel regional, Meza (2020) en su estudio
do “Programa de estrategias pedagdgicas ludicas en las habilidades sociales de
estudiantes de primaria Junin, 2021”, elevé de un 77,7% del nivel bajo a un 66,7% de
nivel alto, y con un p-valor < 0,05, concluyé que las estrategias pedagogicas que
promueven la buena convivencia generan un impacto positivo en las competencias
estudiantiles, lo cual evidencia su relacion.

Los resultados y conclusiones obtenidos en los antecedentes mencionados
guardan una fuerte relacion con los resultados obtenidos en la tesis. Asi mismo, son
respaldados por la teoria de Monjas (2006), quien destaca que las habilidades sociales
relacionadas con las percepciones estdn estrechamente vinculadas con la conducta
asertiva, también conocida como asertividad, la cual implica la expresion directa de

los propios sentimientos y la defensa de los derechos personales, lo que se vincula
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mucho con la convivencia inclusiva. De aqui su importancia, pues cultivar aptitudes
sociales reside en la premura de fomentar vinculos constructivos y fructiferos con
nuestros semejantes.

Cuando estas destrezas no estin debidamente pulidas, individuos pueden
hallarse sumidos en timidez, temor, y les resulta arduo expresar sus pensamientos y
emociones (Rosales, et al., 2013). La ausencia de habilidades sociales se refleja en
dificultades en las relaciones interpersonales, manifestindose a menudo en conductas
inapropiadas. Segtin Rosales, Caparros, et al. (2013), estas conductas impropias
pueden principalmente adoptar formas pasivas o agresivas, mientras que los
comportamientos asertivos se sitdan en el extremo opuesto de este espectro.

Asimismo, se debe recordar que convivencia inclusiva, implica el
reconocimiento del derecho inherente a la dignidad de todas las personas, apreciando
sus singularidades en términos de religiéon, género, cultura, etnia, condicién social,
orientacion sexual, discapacidad, opinién y estado de salud, entre otros aspectos
(Chaparro, et al., 2015). El desarrollo infantil se forma en la interaccion con su entorno,
denominado entorno ecoldgico. En este sentido, sugiere que la persona puede
entenderse como un sistema ambiental, ya que atraviesa diferentes ambientes que
influyen en su desarrollo relacional, moral y cognitivo (Bronfenbrenner, 1977).

. Los hallazgos resaltan la importancia fundamental de las habilidades sociales
en la promocidn de una convivencia inclusiva en entornos educativos. La capacidad
de los estudiantes para comunicarse de manera efectiva, expresar sus sentimientos y
respetar los derechos de los demds se correlaciona directamente con un ambiente
escolar inclusivo y respetuoso. Este vinculo se refuerza al observar que la falta de
habilidades sociales puede manifestarse en comportamientos pasivos o agresivos, lo
que afecta negativamente las relaciones interpersonales. Por lo tanto, cultivar estas
habilidades desde una edad temprana es crucial para crear comunidades educativas
donde todos los estudiantes se sientan valorados, respetados y capaces de contribuir
de manera positiva.

Dentro de las limitaciones, la investigacion podria limitar la generalizacién de
los resultados a otras escuelas y entornos educativos. Las particularidades
socioculturales de la zona pueden influir en los hallazgos, lo que podria restringir su

aplicabilidad a contextos diferentes. Ademads, el tiempo en el que se aplico el estudio
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impide la observacion de cambios en la relaciéon entre habilidades sociales y
convivencia inclusiva a lo largo del tiempo, lo que limita la comprensién de su
evolucion.

Como fortaleza, la investigacién proporciona informacién valiosa que puede
ser utilizada por educadores y formuladores de politicas para promover ambientes
escolares inclusivos y respetuosos. Ademads, el uso de un andlisis estadistico riguroso
garantiza la solidez de las conclusiones. La investigacion destaca la importancia de
desarrollar habilidades sociales en los estudiantes para fomentar una convivencia
inclusiva y respetuosa desde una edad temprana.

En sintesis, la investigacién destaca la importancia fundamental de las
habilidades sociales en la promociéon de una convivencia inclusiva en entornos
educativos. La capacidad de los estudiantes para comunicarse de manera efectiva,
expresar sus sentimientos y respetar los derechos de los demds se correlaciona
directamente con un ambiente escolar inclusivo y respetuoso. Este vinculo se refuerza
al observar que la falta de habilidades sociales puede manifestarse en comportamientos
pasivos o agresivos, lo que afecta negativamente las relaciones interpersonales. Por lo
tanto, cultivar estas habilidades desde una edad temprana es crucial para crear
comunidades educativas donde todos los estudiantes se sientan valorados, respetados

y capaces de contribuir de manera positiva.
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V. CONCLUSIONES

En base al objetivo general, se logré determinar la relacion entre las habilidades
sociales y la convivencia escolar, pues los resultados mds significativos dieron a
conocer que el 44,50% de estudiantes poseen un nivel alto de habilidades sociales y
de convivencia escolar y; el 19,50% de estudiantes poseen un nivel moderado de
habilidades sociales y convivencia escolar. Asi mismo, la prueba estadistica de
Correlacion de Pearson arrojo una r = 0,768 (correlacién fuerte) y un p-valor = 0,000
< 0,05. Esto condujo a la conclusién de que existe una correlacion significativa fuerte
entre las habilidades sociales y la convivencia escolar en los estudiantes del tercer y
cuarto ciclo de primaria de la Institucion Educativa N° 31997 del distrito de Rio
Tambo, provincia de Satipo, region Junin, 2024.

Considerando el objetivo especifico 1, se logré determinar la relacion entre las
habilidades sociales y la convivencia pacifica, pues los resultados més significativos
dieron a conocer que el 44,44% de estudiantes poseen un nivel alto de habilidades
sociales y de convivencia pacifica. Asi mismo, el 16,67% poseen un nivel moderado
de habilidades sociales y de convivencia pacifica. Por ultimo, el 5,55% poseen un nivel
bajo de habilidades sociales y de convivencia pacifica. Por otra parte, la prueba
estadistica de Correlacion de Pearson arrojo una r = 0,655 (correlacién moderada) y
un p-valor = 0,000 < 0,05. Esto condujo a la conclusién de que existe una correlacion
significativa moderada entre las habilidades sociales y la convivencia pacifica en los
estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion Educativa N° 31997
del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin, 2024.

En base al objetivo especifico 2, se logré determinar la relacién entre las
habilidades sociales y la convivencia democratica, pues los resultados mads
significativos dieron a conocer que el 38,89% de estudiantes poseen un nivel alto de
habilidades sociales y de convivencia democratica. Asi mismo, el 33,44% poseen un
nivel moderado de habilidades sociales y de convivencia democrética. Por otra parte,
la prueba estadistica de Correlacion de Pearson arrojo una r = 0,677 (correlacion
moderada) y un p-valor = 0,000 < 0,05. Esto condujo a la conclusion de que existe una
correlacion significativa moderada entre las habilidades sociales y la convivencia
democratica en los estudiantes del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Institucion

Educativa N° 31997 del distrito de Rio Tambo, provincia de Satipo, region Junin, 2024.
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En base al objetivo especifico 3, se logré determinar la relacién entre las
habilidades sociales y la convivencia inclusiva, pues los resultados mas significativos
dieron a conocer que el 50% de estudiantes poseen un nivel alto de habilidades sociales
y de convivencia inclusiva. Asi mismo, el 8,33% poseen un nivel moderado de
habilidades sociales y de convivencia inclusiva. Por otra parte, la prueba estadistica de
Correlacion de Pearson arrojo una r = 0,710 (correlacion fuerte) y un p-valor = 0,000
< 0,05. Esto condujo a la conclusién de que existe una correlacidn significativa
moderada entre las habilidades sociales y la convivencia inclusiva en los estudiantes
del tercer y cuarto ciclo de primaria de la Instituciéon Educativa N° 31997 del distrito

de Rio Tambo, provincia de Satipo, regién Junin, 2024.
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VI. RECOMENDACIONES

Se sugiere la implementacion de programas educativos que fortalezcan tanto
las habilidades sociales como la convivencia escolar en los estudiantes del tercer y
cuarto ciclo de primaria. Estos programas podrian incluir actividades précticas que
fomenten el desarrollo de habilidades sociales, como el trabajo en equipo, la resolucién
de conflictos y la comunicacién efectiva, junto con estrategias para promover una
convivencia pacifica y democratica en el entorno escolar. Ademads, se recomienda
profundizar en cémo diferentes factores, como el clima escolar y el liderazgo

pedagdgico, pueden influir en esta relacion en contextos educativos especificos.

Seria pertinente disefiar intervenciones especificas dirigidas a promover la
convivencia pacifica en el entorno escolar, centrindose en el desarrollo de habilidades
sociales que fomenten la empatia, la tolerancia y la resolucién de conflictos de manera
constructiva. Estas intervenciones podrian incluir actividades de sensibilizacion,
talleres de mediacion de conflictos y programas de entrenamiento en habilidades
sociales. Ademas, se recomienda explorar como factores como el liderazgo escolar y

las politicas institucionales pueden influir en la efectividad de estas intervenciones.

Se recomienda promover la participacién activa de los estudiantes en la vida
democratica de la escuela, brinddndoles oportunidades para expresar sus opiniones,
tomar decisiones y participar en la resoluciéon de problemas colectivos. Esto podria
lograrse a través de la implementacion de consejos estudiantiles, asambleas escolares
y proyectos de aprendizaje cooperativo que fomenten la colaboracién y el respeto
mutuo. Ademds, seria valioso investigar como diferentes enfoques pedagdgicos y
modelos de liderazgo pueden influir en la promocién de una convivencia democrética

en el contexto escolar.

Es relevante disefiar estrategias inclusivas que reconozcan y valoren la
diversidad de experiencias, culturas y habilidades presentes en el entorno escolar. Esto
podria implicar la implementacién de programas de sensibilizacién sobre la
diversidad, el fomento de la empatia y la creacién de espacios seguros y acogedores
para todos los estudiantes. Ademads, se sugiere explorar como la formacién docente y
el apoyo institucional pueden contribuir a la promocién de una convivencia inclusiva

en el contexto educativo.
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ANEXOS

Anexo 01. Matriz de Consistencia

FORMULACION OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
DEL PROBLEMA
Problema general: Objetivo general: Hipdtesis general Variable 1 METODOLOGIA
(Qué relacion existe | Determinar qué | Hi: Existe relacion | Habilidades sociales Método general:
entre las habilidades | relacidn existe entre las | significativa  entre  las | Dimensiones: Medoto Cientifico
sociales y la | habilidades sociales y | habilidades sociales y la | - Habilidades basicas de | Método cientifico:

convivencia escolar en
estudiantes del tercer y
cuarto ciclo de primaria
de la Institucién
Educativa N° 31997 del
distrito de Rio Tambo,
provincia de Satipo,
region Junin, 20247

Problemas especificos:
a) (Qué relacién existe
entre las habilidades
sociales y la
convivencia pacifica en
estudiantes del tercer y
cuarto ciclo de primaria

la convivencia escolar
en estudiantes del tercer

y cuarto ciclo de
primaria de la
Instituciéon  Educativa
N° 31997 del distrito de

Rio Tambo, provincia
de Satipo, region Junin,
2024.

Objetivos especificos:

a) Determinar qué
relacion existe entre las
habilidades sociales y
la convivencia pacifica
en estudiantes del tercer

y cuarto ciclo de

convivencia escolar en
estudiantes del tercer y
cuarto ciclo de primaria de
la Institucién Educativa N°
31997 del distrito de Rio
Tambo, provincia  de
Satipo, region Junin, 2024.
Hipétesis especificas

Hi: Existe  relacion
significativa  entre  las
habilidades sociales y la
convivencia pacifica en
estudiantes del tercer y
cuarto ciclo de primaria de
la Institucién Educativa N°
31997 del distrito de Rio

interaccion social

- Habilidades para hacer

amigos

- Habilidades relacionadas

a las percepciones
Habilidades
relacionarse con

adultos

Variable 2
Convivencia escolar
Dimensiones:

- Convivencia pacifica
- Convivencia
democratica

para

Hipotético Deductivo
De los general a lo
especifico

TIPO Y NIVEL DE
INVESTIGACION:
Tipo de Investigacion:
Enfoque cuantitativo
Bésica

Nivel de Investigacion:
Relacional

TECNICA:
Encuesta

INSTRUMENTO:
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de la Institucion
Educativa N° 31997 del
distrito de Rio Tambo,
provincia de Satipo,
region Junin, 20247

b) (Qué relacion existe

entre las habilidades
sociales y la
convivencia

democratica en

estudiantes del tercer y
cuarto ciclo de primaria
de la Institucién
Educativa N° 31997 del
distrito de Rio Tambo,
provincia de Satipo,
region Junin, 20247

¢) (Qué relaciéon existe

entre las habilidades
sociales y la
convivencia inclusiva

en estudiantes del tercer

y cuarto ciclo de
primaria de la
Instituciéon  Educativa

primaria de la
Instituciéon  Educativa
N° 31997 del distrito de
Rio Tambo, provincia
de Satipo, regién Junin,
2024.

b) Determinar qué
relacion existe entre las
habilidades sociales y
la convivencia
democratica en
estudiantes del tercer y
cuarto ciclo de primaria
de la Institucién
Educativa N° 31997 del
distrito de Rio Tambo,
provincia de Satipo,
region Junin, 2024.

C) Determinar qué
relacion existe entre las
habilidades sociales y
la convivencia
inclusiva en estudiantes
del tercer y cuarto ciclo
de primaria de Ia

Tambo, provincia de
Satipo, region Junin, 2024.
Ho: No existe relacion
significativa  entre  las
habilidades sociales y la
convivencia pacifica en
del tercer vy
cuarto ciclo de primaria de
la Institucién Educativa N°
31997 del distrito de Rio

Tambo, provincia  de

estudiantes

Satipo, region Junin, 2024.
Hi: Existe
significativa
habilidades sociales y la
convivencia democrética en

relacion
entre las

estudiantes del
cuarto ciclo de primaria de
la Institucién Educativa N°
31997 del distrito de Rio
Tambo, provincia  de
Satipo, region Junin, 2024.

Ho: No existe

tercer 'y

relacion
significativa  entre  las

habilidades sociales y la

- Convivencia inclusiva

Guia de observacion de
habilidades sociales

Guia de observacién de
convivencia escolar

DISENO DE
INVESTIGACION:
No experimental

M/V
\

POBLACION:

Estudiantes  del
primaria de la Instituciéon
Educativa N° 31997 del
distrito de Rio Tambo,
provincia  de

region Junin, 2024

-

L A

3]

nivel

Satipo,

MUESTRA:
Estudiantes del tercer y

cuarto ciclo del nivel
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N° 31997 del distrito de
Rio Tambo, provincia
de Satipo, regién Junin,
20247

Instituciéon  Educativa
N° 31997 del distrito de
Rio Tambo, provincia
de Satipo, regién Junin,
2024.

convivencia democrdtica en
estudiantes del tercer y
cuarto ciclo de primaria de
la Institucién Educativa N°
31997 del distrito de Rio
Tambo, provincia  de
Satipo, region Junin, 2024.

primaria de la Institucién
Educativa N° 31997 del
distrito de Rio Tambo,
provincia de  Satipo,
regién Junin, 2024.

85




Anexo 02. Instrumento de recoleccion de informacion

GUIA DE OBSERVACION PARA MEDIR EL NIVEL DE HABILIDADES SOCIALES

OBSERVADOR: Leslie Lida Shanqui Mendoza

ESTUDIANTE:

GRADO Y SECCION: FECHA:

El presente instrumento permitird medir el nivel de convivencia escolar en los estudiantes del
tercer y cuarto ciclo del nivel primaria considerando para cada item la siguiente escala de

medicion:
Nunca = 1 punto A veces = 2 puntos Siempre = 3 puntos
D FRECUENCIA
I N° ITEMS A .
M Nunca Siempre
veces

El estudiante sonrie y se rie con sus compafieros durante las

1 -
actividades en clase y en el recreo.
2 El estudiante saluda a sus compaiieros y maestros al llegar a la
escuela y cuando los encuentra en el pasillo o en el aula.
= 3 El estudiante se presenta a los demds de manera tranquila y
9 . . L.
S amigable, mostrando confianza en si mismo.

El estudiante realiza favores a sus compaifieros cuando lo
4 | necesitan, ya sea compartiendo material escolar o ayuddndoles
a resolver un problema.

El estudiante se expresa con cortesia y amabilidad hacia sus
S | compaieros, utilizando palabras como "por favor" y "gracias"
en sus interacciones diarias.

Habilidades basicas de interaccion

El estudiante refuerza a sus compafieros dandoles dnimo y
6 | apoyo en momentos dificiles, como cuando cometen errores en
una actividad.

El estudiante se relaciona con sus compafieros durante
7 | actividades sociales, como juegos en grupo o proyectos
colaborativos.

El estudiante se une a los juegos y actividades que realizan sus
8 | compaieros durante el recreo, mostrando interés en participar
y compartir con ellos.

El estudiante brinda ayuda a sus compafieros cuando lo
9 | necesitan, ya sea explicando una tarea dificil o consoldndolos
si estdn tristes.

El estudiante coopera con sus compafieros en actividades
10 | grupales y comparte sus pertenencias, como materiales de arte
0 juguetes, sin problemas.

Habilidades para hacer amigos
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Habilidades relacionadas a la

° s

percepcion

11

El estudiante reconoce sus propias fortalezas y virtudes, como
ser buen amigo o tener habilidades para resolver problemas.

12

El estudiante expresa sus emociones de manera adecuada,
compartiendo como se siente con sus compaferos y maestros
cuando esta feliz, triste o enojado.

13

El estudiante demuestra comprension hacia las emociones de
sus compafieros, mostrando empatia y preocupandose por su
bienestar cuando los ve tristes o preocupados.

14

El estudiante defiende sus derechos y los de sus compaiieros,
como el derecho a ser tratados con respeto y justicia en el aula
y en la escuela.

15

El estudiante defiende sus opiniones de manera respetuosa,
expresando sus ideas y creencias de forma clara y segura
cuando participa en discusiones en clase.

Habilidades para relacionarse con los

adultos

16

El estudiante mantiene una conversacion respetuosa con los
maestros o el director, cuando necesita hacerles una pregunta o
solicitar su ayuda.

17

El estudiante se comporta de manera cortés y educada con los
maestros, utilizando palabras de cortesia como "por favor" y
"gracias" al dirigirse a ellos.

18

El estudiante muestra aprecio y reconocimiento hacia los
maestros, mediante gestos de cortesia y palabras de
agradecimiento por su trabajo.

19

El estudiante realiza peticiones de manera respetuosa y
adecuada a los adultos en la escuela, como solicitar ayuda con
una tarea o plantear una inquietud sobre un tema.

20

El estudiante aborda los problemas que surgen con el maestro,
como desacuerdos o malentendidos, de manera calmada y
respetuosa, buscando una solucién mutuamente satisfactoria.
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GUIA DE OBSERVACION PARA MEDIR EL NIVEL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

OBSERVADOR: Leslie Lida Shanqui Mendoza

ESTUDIANTE:

GRADO Y SECCION: FECHA:

El presente instrumento permitird medir el nivel de convivencia escolar en los estudiantes del
tercer y cuarto ciclo del nivel primaria considerando para cada item la siguiente escala de
medicion:

Nunca = 1 punto A veces = 2 puntos Siempre = 3 puntos
D [N° ITEMS FRECUENCIA
I Nunca A Siempre
M veces

1 | El estudiante demuestra habilidades para hablar con sus
compaieros y resolver problemas sin pelear.

2 | Elestudiante puede encontrar soluciones tranquilas cuando hay
desacuerdos en el aula o en el patio de recreo.

3 | Elestudiante intenta ser amable y paciente cuando alguien hace
algo que le molesta.

4 | El estudiante se pone en el lugar de sus compaieros cuando
estdn tristes o enojados.

S | El estudiante intenta entender los sentimientos de sus amigos y
amigas cuando estdn pasando por momentos dificiles.

6 | Elestudiante se preocupa por el bienestar de todos en la escuela
y trata de ayudar cuando alguien lo necesita.

Convivencia pacifica

7 | El estudiante trata a sus compaiieros con respeto, sin importar
cOmo sean o qué piensen.

8 | El estudiante escucha las ideas de los demds aunque sean
diferentes a las suyas.

9 | El estudiante entiende que todos son tnicos y diferentes, y
respeta esas diferencias.

10 | El estudiante participa en actividades de grupo y ayuda a sus
compaieros cuando lo necesitan.

11 | El estudiante contribuye en la toma de decisiones grupales de
manera justa y equitativa.

12 | El estudiante trabaja en equipo con sus compaiieros para lograr
objetivos comunes.

13 | El estudiante sigue las reglas establecidas en el aula y en la
escuela para asegurarse de que todos estén seguros y felices.

Convivencia
"] n a ) I\l\"l”\ FaXs Y

14 | El estudiante acepta los acuerdos que hacen juntos como grupo
y los cumple.
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15 | El estudiante contribuye a crear un ambiente donde todos se
sientan seguros y respetados.
16 | El estudiante participa en discusiones y votaciones sobre cosas
que afectan al grupo.
17 | El estudiante escucha las opiniones de sus compaiieros antes
de tomar decisiones juntos.
18 | El estudiante respeta los resultados de sus decisiones, incluso
si no son exactamente lo que €l queria.
19 | El estudiante respeta a sus compaiieros aunque sean diferentes
a €l en cuanto a apariencia, cultura o habilidades.
20 | El estudiante le gusta aprender sobre las diferencias entre sus
compaiieros y celebra lo que los hace tnicos.
21 | El estudiante defiende a sus compaiieros si alguien los trata mal
E por ser diferentes.
E 22 | Fl estudiante trabaja bien con compaifieros de diferentes
= habilidades y antecedentes.
E 23 | El estudiante se asegura de incluir a todos en actividades de
1 grupo y juegos, sin importar sus diferencias.
E 24 | El estudiante busca oportunidades para aprender de sus
= compaileros y compartir lo que sabe con ellos.
Lo) 25 | El estudiante se asegura de que nadie se quede afuera o se
sienta solo durante el recreo o las actividades escolares.
26 | El estudiante ofrece ayuda a sus compaieros cuando estin
teniendo dificultades con una tarea o una actividad.
27 | El estudiante se preocupa por el bienestar de sus compaieros y

trata de hacerlos sentir queridos y apoyados.
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Anexo 03. Ficha técnica del instrumento
Descripcion de las propiedades métricas
Descripcion del instrumento 1

El instrumento llamado “Guia de observacion para medir las habilidades
sociales”, se elabordé tomando considerando 4 de las 6 areas de las habilidades de
interaccion social propuestas por Monjas (2006), para los cuales se considerd 5
indicadores por cada dimensién y 1 item por cada indicador, haciendo un total de 20
items, tomando en cuenta la escala de Likert considerando las siguientes jerarquias:
nunca, a veces siempre
Medicion de la variable

Para cada dimension de la investigacion: habilidades basicas de interaccion

social, habilidades para hacer amigos, habilidades relacionadas a las percepciones y

habilidades para relacionarse con los adultos, se design6 el siguiente puntaje:

Tabla 3
Orden de items por dimensiones e indicadores
Puntaje
Variable Dimensiones Indicadores Item por
dimension
Sonrie y rie con los |
demas
Habilidades Saluda a los demds 2
basicas de Realiza presentaciones | 3 5.15
interaccion Hace favores a los 4
social demds
Se expresa con 5
cortesia y amabilidad
Refuerza a otros 6
Habilidades Se relaciona con los |
sociales demads en actividades
Habilidades Se une a los juegos
8
para hacer con otros 5-15
amigos Brinda ayuda a los 9
demads
Coopera y comparte
. 10
con los demads
Habilidades Reconoce sus 11
relacionadas a | fortalezas y virtudes 515
las ‘ Expre?sa sus 12
percepciones emociones
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Comprende las

emociones de otros
Defiende sus derechos | 14
Defiende sus 15
opiniones

13

Mantiene una
conversacion con los 16

adultos
Habilidades Es cortez con los 17
para adultos 515
relacionarse Refuerza al adulto 18 )
con los adultos | Realiza peticiones a

19
los adultos
Soluciona problemas 20

con adultos

Fuente: En base a las dreas de habilidades de interaccion social de Monjas (2006).

Validez y confiabilidad
Juicio de expertos del instrumento de habilidades sociales
Tabla 9

Juicio de expertos para la guia de observacion de habilidades sociales

EXPERTO EVALUACION
Ttems Criterio
Mg. Celia Haydee Raymundo Olortegui 20 4
Mg. Adridn Caysahuana Amarillo 20 4
Dr. Edith Karina Valero Misari 20 4

Fuente: En base a los formatos de juicio de expertos.

Confiabilidad de prueba

Tabla 10
Prueba de confiabilidad para el instrumento de habilidades sociales
Alfa de Cronbach N de elementos
0,875 20

Fuente: IBM SPSS Statistics 26
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
Ficha de Identificacidn del Experto

Ficha de Identificacion del Experto para proceso de validacion
Nombres y Apellidos:
Edith Karina Valero Misari
Ne© DNI: 41671306 Edad: 41
Teléfono / celular: 951888811

Email: edithvalero83@gmail.com

Titulo profesional:

Licenciada en Educacion Primaria

Grado académico: Maestria( ) Doctor( X )
Especialidad:

Doctora en Ciencias de la Educacion
Institucién donde labora:

Universidad Nacional de la Selva Central Juan Santos Atahualpa

Identificacién del proyecto de investigacion o tesis
Titulo:
Habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo
de primaria de una institucién educativa del distrito de Rio Tambo, Satipo, Junin,
2024,
Autor:

Leslie Lida Shanqui Mendoza

Programa académico:

Educacion Primaria

> ]
Edith Karina Valero Misari
DNI: 41671308
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
Ficha de Identificacion del Experto

Ficha de Identificacion del Experto para proceso de validacion
Nombres y Apellidos:
Celia Haydeé Raymundo Olortegui
Ne DNI: 20995200 Edad: 51
Teléfono / celular: 948494968

Email: craymundo@gmail.com

Titulo profesional:

Licenciada en Educacién Secundaria Lengua, Literatura y Comunicaciones
Grado académico: Maestria( X ) Doctor( )

Especialidad:

Psicologia Educativa

Institucién donde labora:

I.E. José Galvez

Identificacion del proyecto de investigacion o tesis
Titulo:
Habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo
de primaria de una institucion educativa del distrito de Rio Tambo, Satipo, Junin,
2024,
Autor:

Leslie Lida Shanqui Mendoza

Programa académico:

Educacion Primaria

/) |

Celia Haydee Raymundo Olortegui

DNI: 20995200
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
Ficha de Identificacion del Experto

Ficha de Identificacion del Experto para proceso de validaciéon
Nombres y Apellidos:

Adrian Caysahuana Amarillo
NeDNi: U (013250 Edad: A5

Teléfono / celular:_f 24 36 214
Email: /RG{VIL—SG h’PoQbﬂ ma i l.com

Titulo profesional:
Lic. Peoneoa(n Humpmipsnes —c C- S5,

Grado académico: Maestria ( X ) Doctor( )

Especialidad:
o
CESTIOW CPRUCATIVA

Institucion donde labora:

I.E. José Edgar Zevallos Ramirez

Identificacion del proyecto de inwvestigacion o tesis
Titulo:
Habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo
de primaria de una institucién educativa del distrito de Rio Tambo, Satipo, Junin,
2024.
Autor:

Leslie Lida Shanqui Mendoza

Programa académico: _
Educacion Primaria £ A
{ 't. é’\;{»
"
Adrian Caysahuana Amarillo
DNI: 41018250
___4

100




B2as BA ‘URSEO8U U] Opuena soseuedwod
SNs B EBpnAe epuuq Bluelpmse 13 6

's0])8 Lo 1yedwos A jedippied
U8 S8J81Ul OpuBNSOW ‘081081 |8 alueinp
sosouedwos sns uez|eas enb sepepiapoe
A soBen| s0) & sun 8s GueIPMSe 13 '8

*SOMIIEI0QB|0D
sowafosd o odnf ua sofen| owod
‘S9)B|D0S SOPEPIAIOE ajueInp soseyedwod
SNS UOD BUOIDEJE) 89S BUBIPNISE 13 L

X

‘peplaijoe eun
U9 S8J0448 UBIALUOI 0PUENI OWOD ‘S3)|1aYIp
sojuawow ua ofode A owjue ssjopugp
S01aUedI0D SNS B BZI9N 8l SJUBIPMSS |3 9

sobiwe
Jaoey eled
sapeplligeH

X X

X

‘SE|IBIP S9UOJOJBIBIL| NS LS 5108l
A JoAe} sod, owoo sesqejed opueznnn
‘soseuedwon  SNS  goBY  pepliqewe
A B1S8LI00 UOD eseidxe BS BIUBIPNISS |3 'S

X,

*BLLIB)QOId UN JaA|0S3) B S3j0puBpnAe
0 Jej02sa  |euslew  opusniedwod
e0s BA ‘uBlsadsu ¢ opuend solauedwod
SNS B S8J0AB) B2re5) DWepnss 13

“OLUSILW 1§ UB BZUBHUOD
opuensow ‘eiqediwe A eynbuen eleuew
ap sewap soj e eluaseld Bs BluBIPMISs |3 g

‘g|nea ua o o))Ised |2 us enuBNIUd
50) OPUBND A 81an0sa B) 8 Jeda)) e soiseew
A soseuedwlod sns B BPN|ES SURIPMSS 13 2

X
X
X
X

‘02103l )8 ua A ase)o
ua sapepiagoe sej ajuenp sossueduwod
SNS U0D au 8s A auuos sueIpMSs |3 |

eroos
uoInoBIBYUI
ap seoiseq
sapepijigeH

§x><><

oydwna oN

odwnoon | edund

x| X|x| x

sjdwno oN

QVaRivio | VIONSNIN3d | __ VIONVATISY

R

wWau

NOISN3WIQ

SITVIOOS SIAVAMIAVH 30 TIAIN T3 HIO3IW VaVd NOIDVANISEO 30 VIND :0NLL

NOQIDVANYA 30 YHOLS

UOIDEPIIEA 8P BYDl4 8p Ojeulo

101



‘sone e esyENp e seioeid, A Joney
jod, owod e1sewo0 ap sesqejed opueznnn
‘sonjs@ewW SO} U0l epeanpe A s9u00
elauew ap epodwod as sluBIpNSe 13 4L

-

*epnAE Ns JeudKoS o eyundaid
BUN S2)I9JBY BYISBIEU OPUEBND “JO081IP 19 O
S0J1Saew s0) Uod wmu:«onmoh uoiDesIanuod
BUn  2usnuew  Auelpmsa )3 9L

SO}NPE Uod
asJeuce|el
ejed

SapepijiqeH

‘98819 Ua SaUoISNISIP ud edpiued
opuend eindas A BI£)D BUIO) 8P SRIDUSDID
A seapi sns opuesaidxa ‘esonjadsal gl1auew
ap sauoluido sns apualysp alueIpMmsa |3 ‘gL

"B1enose e us A
e|ne o uo ejonsnl A ojedsal U0 SOpRIB)] JOS
e oYyoaiap |8 owo? ‘sosauedwod SNS ap 0]
A soyoasap sns spusaep alueipnse 13 ‘vl

‘sopednaoaid
0 S2ISMl OA SO) JpuBnd Jeisaudlq ns
jod asopuednooasd A epedwa opuensow
‘sojauedwod SNS ap SaUD|D0WD SB) BIoBY
uQisualdwod ensanwap ajuelpmsa 13 ‘gL

‘opeloua o 218u] ‘21184 B1S0 Opuena
sonsaew A sosauedllod SNs UOD 2|UBIS
as 0wWwoo opuaniedwos ‘epensape eiauey
ap $8U0|20Wa SNs esaldxa ajueIPnysa |3 "ZL

"sewa)qoid |
lon0sa)  eied sapepiiqey  Jausl o
ofiwe usng 1as owco 'sspnuiA A sezejeuo)
seidosd sSns 8o0u0da1 ajuepnisa 13 “LL

sauoindaosed
se|
B SEPEUOIOE}a)
sepepijiqeH

‘sewa)qoid
uls ‘sojaninl o ape ap sajepaeWw
owoo  ‘seipuauapad sns euedwod
£ sajedrud sapepmnoe ua sosguedwiod
sns w02 eiadood seipmsa 13 0L

*S0)8LI UBISa IS

SO|0PUEIOSUDD 0 JI91EP BA1E) BUN opuedldxa

102



|eybip ejany opadxa [ap ewud

052210 1h ‘ING

\@gﬁ

—

ojjuewy euenyesAe) ueupy By :ouadxe ap sapijjedy A saiquion

( )eiqeayde oN () Jeayipow sp sandsap sjgeoidy () ejqeaydy  :opadxa ap uoiuid

SBUOIOBPUBWI0IY

uolNos EBun  opueasng  ‘esomadsal
A epewen eisuewl ap ‘sopipuaiualew o
SOpJanJesap OWod 'onsaell 12 uod uadins
anb sewsa)qo.id $0) epioqe ajueIpMmsa 13 ‘02

‘BUOIDBJSNES dJUSWEMNLL

b4

‘glwia) un aiqos
pniainbui eun Jesjuejd O EaJel BUN UOD
EPNAE JBJIOI0S OO "812NJSa B) us so)npe
0] B Bpenocepe /A esomadsal elauew
ap ssuopned ezess auepmss 13 6l

X

_ ‘oleqer) ns 10d ojuajuoapaiie

ap seiqejed A ejsalng ap s01s98 ajueipawt
'SONSBRIL  SO0)  BIOBY  OJUBILLISOUNDD)
_ A owpaide ensenw sueipmse 13 gL

103



Descripcion del instrumento 2

El instrumento llamado “Guia de observacion para medir la convivencia
escolar”, se elaboré tomando considerando las 3 dimensiones de la convivencia escolar
propuestas por Chaparro, Caso, Fierro y Diaz (2015), para los cuales se consideraron
3 indicadores por cada dimension y 3 item por cada indicador, haciendo un total de 27
items, para lo cual se tomé en cuenta una escala de Likert considerando las siguientes
jerarquias: nunca, a veces siempre.
Medicion de la variable

Para cada dimension de la investigacion: convivencia pacifica, convivencia
democratica y convivencia inclusiva, se designd el siguiente puntaje:
Tabla 11

Orden de items por dimensiones e indicadores

Puntaje
Variable Dimensiones Indicadores Item por
dimension
1
Resolucién de conflictos 2
3
Convivencia 4
1 1 .
,V, v Empatfa y comprensién 5 9-27
pacifica 6
7
Respeto y tolerancia 8
9
. 10
Participacion y 11
colaboracién
12
Convivencia Convivencia Respeto a | 13
escolar " CspeiD a/as 1o y 14 9-27
democratica acuerdos T
. 16
Toma de decisiones
. 17
colectivas
18
) 19
Aceptacion de la 20
diversidad
21
Convivencia 22 9-27
inclusiva Colaboracién entre pares 23
24
2
Cuidado y apoyo mutuo 22
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| | | |27 |

Fuente: En base a las dimensiones de Chaparro, Caso, Fierro y Diaz (2015).

Juicio de expertos del instrumento de convivencia escolar

Para cumplir con los fines de la presente investigacion, el instrumento pasé por
dos procesos: el primero, la validacién por juicio de expertos, quienes realizaron las
observaciones y sugerencias del disefo, contenido y administracién del instrumento,

consiguiendo su aprobacion.

Tabla 16
Juicio de expertos para la guia de observacion de convivencia escolar
EXPERTO EVALUACION
Items Criterio

Mg. Celia Haydee

Raymundo Olortegui 27 4
Mg. Adrian

Caysahuana Amarillo 27 4
Dr. Edith Karina 27 4

Valero Misari

Fuente: En base a los formatos de juicio de expertos.

Confiabilidad de prueba

Tabla 17
Prueba de confiabilidad para el instrumento de habilidades sociales
Alfa de Cronbach N de elementos
0,832 27

Fuente: IBM SPSS Statistics 26
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
Ficha de Identificacion del Experto

Ficha de Identificacion del Experto para proceso de validacion
Nombres y Apellidos:
Edith Karina Valero Misari
N° DNI: 41671306 Edad: 41
Teléfono / celular: 951888811

Email: edithvalero83@gmail.com

Titulo profesional:

Licenciada en Educacion Primaria

Grado académico: Maestria( |} Doctor( X )
Especialidad:

Doctora en Ciencias de la Educacidn
Institucion donde labora:

Universidad Macional de la Selva Central Juan Santos Atahualpa

Identificacion del proyecto de investigacion o tesis
Titulo:
Habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo
de primaria de una institucion educativa del distrito de Rio Tambo, Satipo, Junin,
2024.
Autor:

Leslie Lida Shanqui Mendoza

Programa académico:

Educaciaon Primaria

Edith Karina ‘rn.-'alero Misari
DNI: 41671306
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
Ficha de Identificacion del Experto

Ficha de Identificacion del Experto para proceso de validacion
Nombres y Apellidos:
Celia Haydeé Raymundo Olortegui
Ne DNI: 20995200 Edad: 51
Teléfono / celular: 948494968

Email: craymundo@gmail.com

Titulo profesional:

Licenciada en Educacién Secundaria Lengua, Literaturay Comunicaciones
Grado académico: Maestria{ X ) Doctor( )

Especialidad:

Psicologia Educativa

Institucion donde labora:

I.LE. José Galvez

Identificacion del proyecto de investigacion o tesis
Titulo:
Habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo
de primaria de una institucion educativa del distrito de Rio Tambo, Satipo, Junin,
2024,
Autor:

Leslie Lida Shanqui Mendoza

Programa académico:

Educacion Primaria

7 |
/() L

Celia Haydeé Raymundo Olortegui

DNI: 20995200
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
Ficha de Identificacion del Experto

Ficha de Identificacion del Experto para proceso de validacion
Nombres y Apellidos:

Adrian Caysahuana Amarillo
NeDNi: LA (018250 Edad: A 5

Teléfono / celular:_ 24 36 214
Emait:_ A dvic _satipeG)hotmail. com

Titulo profesional:
Lic. Peoncoc(n Humpmppsnés —c - S5,

Grado académico: Maestria ( X ) Doctor( )

Especialidad:
CESTIOVN CPRrUCATI\VA

Institucion donde labora:

I.E. José Edgar Zevallos Ramirez

Identificacion del proyecto de investigacion o tesis
Titulo:
Habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes del tercer y cuarto ciclo
de primaria de una institucién educativa del distrito de Rio Tambo, Satipo, Junin,
2024.
Autor:

Leslie Lida Shanqui Mendoza

Programa académico: _
Educacion Primaria N
Adrian Caysahuana Amarillo
DNI: 41018250
___4

114



‘ugjisadsau
0] opuens soseyedwos sns g epnie A odrifd
op sepepiaioe ua edpued slueipnisa |3 ol

EQljgsoowap
EIDUBAIAUOD

‘selaualalip
sesa eadsas A ‘ssaigyp A soowun
uos S0pOl anb apuanus BIUBIPMSR |3 ‘6

'seAns se) e Sa1uaIajIp ueas anbune sewop
$0] ap Seap! se] BYONOSa ajueipnisa 13 'g

‘uasuaid
anb o ueas owod jeuodun uls ‘oladsas
U092 s0Jauedwi0d SNS B B1B1] B3UBIPMSS |3 L

“glIS826u 0] us|INdie opuend
sepnAe ap elen A 219nose B) ue soOpol Bp
se1seuelq)e Jod ednooaid as suelpnise |13 °'9

X | x| X[X]| % [ X

X X| X|X] X| X

‘saop
souaow Jod opuesed UBIS8 OPUBND
sediwe A sofiwe sns ap SOBIWNUES
SO} JOpUIIUa BlUBI DlUBIPMSE |F 'S

‘sopelous
0 sSeIsu1  uelse  opuens  sossuedwod
sns ap Jedn) 1o ue suod as ajuRIPNISS 13 P

‘g1ssjow
8] anb oBje aoey uangje opuend sjusioed
A @jqewe Jas Bludul BlueIpmIse 13 ‘g

Nl R XK

‘084081 ap oned e us o ene
19 ua sopsanoesap Aey opuena sejnbueln
£6UOIIN|0S JBNUOOUB Bpand BluURIPMSS |13 '2

EKXXX

b x| x| x| x| x| x| x|x| x| x

7

X

“1eajad uis sewajqold
1en0se) A soseuedwos sns UOD JB|qey
eied sapepi|iqey ensanwap sluepmsa |3 'L

ealyjoed
BIOUSAIALOYD

adwnd oN

aydwno oN

apdumnd

adumy

-

VIONSNLLM3d

[______ VIONVAITEY

NOISN3IWIO

HYI0IE3 VIONIAIANOD 30 TTSAIN T3 HIOIW VIV NOIOVANISSO 30 VINS :0NLIL

_ NOIOVQArVA 30 YHOI4

UQIDEPI{EA BP BYDI4 8P OjewW.o

115



"sajuapalalue
A sapepniqey sajualayp ap sosauedwod
uoo ualq eleqen auelpmsa 13 2T

'S21ULID)P
198 Jod jew e3esy so) uaingie I1s solauedwod
sns e apusysp awepmss 13 Lg

‘800JUN 8oBY §0] anb o)
21qa)82 A sosauedwon SNS aJ1Us SBIOUIBJIP
$E)] 21q0s Japuaide ei1sng ) 9)uBIPNISa 13 '0C

X

‘sepapiigey o einna ‘eouspede
# 0JUBND UG |9 B sBluBla)p ueas anbune
sosaueduwiod sns e 2jadsal 8)UBIPNISS 1T 6L

BAisn|oul
BIOUSAIAUOD)

gonb 19 anb 0] s1usLIRIOEXE
uos OU IS OSNOU|  ‘SBUOIS|DEP  SNS
op sopeynsal so| e1edsel BlUeIPMISY 13 8L

‘soun(
SBUOISIVAP JEWO) Bp sejue sosayuedwos sns
ap sauoluldo $8] BYONOSS BIUBIPNISH 13 L1

“odnid
18 uepae anb SES00 3IGOS SBUOIIBIOA
A sauoisnoasip us edidpued ajueiprise 13 ‘91

‘sopejadsal
A s0inPas uejua|s 95 SOPO) BpPUOP uBIqIE
un Jeas0 8 8AngIuod alueipmsa |13 ‘Gl

X K[| E | KK S| X |E

-a1dwino s0) £ odnuB owos soyunf uaoey
anb sopianoe so) eydase auelpmsa |13 pi

XK1y & | B | | %

‘S90N3}
A soinfias ugisa sopol anb ap asigingase
esed 219n288 B) Ua A B|NE |3 U SBPIDS|QRIES
seiBal  se| anfis aueipmisa 13 gl

x

*$BUNWO soANeIqo Jeido) mied sosauedwos
sns uoo odinba ue eleqes syuelpnysa |3 21

S

NI St sl i KIS | 172 ]] &1 | XK

x [%| %

‘BANBNNDS
A esnl essuew sp sejedrud sauoisoep
ap BWwol B] U8 2ANQIIUOD SIUBIPNYSA 13 “LL

116



leyBip ejjonH ouadxe [ap euid

os2zl0147 ‘ING ojjuewy euenyesAe) uelpy By :ouadxe ap sopijjedy A saiquioN
( )sigeonde oN ( ) Jeoyipow ap sendssp sjqedldy ( ) sjqedldy :ouadxa ap ugiuido

B T I T I T T B R IR T I TR I I P

'S2UOI2EPUAI0IDY

‘sopefode A sopuanb Jnuas sopasey
ap =en A sosaued.wuod sns 8p Jeisaualq
|12 1od ednoosid 3s sepmsa |3 L2

X

*PEPIAIIOR BUN O BAJB] BUN UOD SapB1NoyIp
OpusSIUa]  UBIS® ©puEnNd  sojauedwod
sns e epnie a2%3.jJ0 seipmsa 13 ‘97

"S01B)0DS0 SEPEPINIIDE SE] O 081091
19 9IUEINP 0]0S BIUDIS 89S O BiaNie apanb
as aipeu anb ap einBase as sjueIPNSa |3 'SZ

"50]1@ U0D aqes anb
o1 Juedwod A sosau2dwod sns ap japuaide
eied sapepiunuodo oSN 31UBIPNISS |3 VT

‘SRIDUBIAJP SNS Jepodul
uts ‘soBonl A odnig ap sapepianse ua sopol
g nnoul ap esngasz as aueIPMSs |3 '£Z

X | X | X |X
X | X | X]| % | X
X[ B~ || XK

117



Anexo 04. Consentimiento Informado hacia los padres de familia

PARTICIPAR EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION

Titulo del estdio Lo e
LA e T L o e
Propdsito del estudio:

Estamos invitando a su hijo(a) a participar en un trabajo de investigacion titulado:

............................................................................................ Este es un
estudio desarrollado por investigadores de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote.

Explicar brevemente el fundamento de trabajo de investigacidn (maximo 50 palabras)

Procedimientos:

51 usted acepta que su hijo (a) participe v su hijo (a) decide participar en este estudio se
le realizara lo siguiente (enumerar los procedimientos del estudio):

[

3.
Riesgos: (51 aplica)

Describir brevemente los riesgos de la investigacion.
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Costos y/ 0 compensacion: (si el investigador crea conveniente)
Confidencialidad:

Mosotros guardaremos la informacion de su hijo{a) sin nombre alguno. Si los resultados
de este seguimiento son publicados, no se mostrara ninguna informacion que permita la
identificacion de su hijo{a) o de otros participantes del estudio.

Derechos del participante:

51 usted decide que su hijo{a) participe en el estudio, podra retirarse de este en cualguier
momento, o no participar en una parte del estudio sin dafio alguno. 51 tiene alguna duda
adicional, por favor pregunte al personal del estudio o llame al nlmero telefonico

51 tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que su hijo(a) ha sido
tratado injustamente puede contactar con el Comité Institucional de Ftica en
Investigacion de la  Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote,
COTTEO. . o Una copia de este consentimiento informado le sera
entregada.

DECLARACION Y/O CONSENTIMIENTOQ

Acepto voluntariamente que mi hijo{z) participe en este estudio, comprendo de las
actividades en las que participara si ingresa al trabajo de investigacion, también entiendo
que mi hijo{a) puede decidir no participar v que puede retirarse del estudio en cualguier
maotmnento.

Nombres v Apellidos Fecha v Hora
Participante

Nombre v Apellidos Fecha v Hora
Investigador
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