UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE
LAS PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO

EMPRESA GRUPO PARBE S.A.C. —JULIACA, 2023

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR
PUBLICO

AUTORA
PERALTA GOMEZ, NOELIA

ORCID ID: 0000-0002-7927-2046

ASESOR
QUIROZ CALDERON, MILAGRO BALDEMAR
ORCID ID: 0000-0002-2286-4606

CHIMBOTE - PERU
2024



FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

ACTA N° 0057-064-2024 DE SUSTENTACION DEL INFORME DE TESIS

En la Ciudad de Chimbote Siendo las 17:00 horas del dia 03 de Enero del 2024 y estando lo
dispuesto en el Reglamento de Investigacién (Versién Vigente) ULADECH-CATOLICA en su
Articulo 349, los miembros del Jurado de Investigacion de tesis de la Escuela Profesional de
CONTABILIDAD, conformado por:

ESPEJO CHACON LUIS FERNANDO Presidente
MONTANO BARBUDA JULIO JAVIER Miembro

SOTO MEDINA MARIO WILMAR Miembro

Mgtr. QUIROZ CALDERON MILAGRO BALDEMAR Asesor

Se reunieron para evaluar la sustentacion del informe de tesis: FACTORES RELEVANTES DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO EMPRESA GRUPO
PARBE S.A.C. - JULIACA, 2023

Presentada Por :
(6903181076) PERALTA GOMEZ NOELIA

Luego de la presentacion del autor(a) y las deliberaciones, el Jurado de Investigacion acordo:
APROBAR por UNANIMIDAD, la tesis, con el calificativo de 15, quedando expedito/a el/la
Bachiller para optar el TITULO PROFESIONAL de Contador Publico.

Los miembros del Jurado de Investigacion firman a continuacién dando fe de las conclusiones

del acta:

MONTANO BARBUDA JULIO JAVIER
Miembro

ESPEJO CHACON LUIS FERNANDO
Presidente

SOTO MEDINA MARIO WILMAR Mgtr. QUIROZ CALDERON MILAGRO BALDEMAR

Miembro Asesor



CONSTANCIA DE EVALUACION DE ORIGINALIDAD

La responsable de la Unidad de Integridad Cientifica, ha monitorizado la evaluacién de la originalidad de
la tesis titulada: FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS PEQUENAS EMPRESAS
NACIONALES: CASO EMPRESA GRUPO PARBE S.A.C. - JULIACA, 2023 Del (de la) estudiante PERALTA
GOMEZ NOELIA , asesorado por QUIROZ CALDERON MILAGRO BALDEMAR se ha revisado y constato
que la investigacion tiene un indice de similitud de 0% segun el reporte de originalidad del programa

Turnitin.

Por lo tanto, dichas coincidencias detectadas no constituyen plagio y la tesis cumple con todas las normas

para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote.
Cabe resaltar que el turnitin brinda informacion referencial sobre el porcentaje de similitud, mds no es

objeto oficial para determinar copia o plagio, si sucediera toda la responsabilidad recaera en el

estudiante.

Chimbote, 11 de Junio del 2024

(;2:5'
=

Mgtr. Roxana Torres Guzman

RESPONGABLE DE UNIDAD DE IWTECGRIDAD CREMNTIFICA




Dedicatoria

Con mucho carifio para mi madre, por su
amor, dedicacion y apoyo constante en mi
formacion personal y profesional, en el

cumplimiento de mis objetivos.

A mi familia por el apoyo incondicional
principalmente a mi madre Lila Adriana, que
en estos momentos de mi vida estd a mi lado

cuidandome y velando por mi salud y por todo
de dia a dia.

También a todas esas personas que de una u
otra manera estan presentes apoyandome a

que mis suefios se cumplan y por el amor

gue me brindan constantemente.




Agradecimiento

A Dios, que es fuente de vida, por
brindarme fuerza, a seguir a pie dia a dia en

este proceso y para el reto emprendido.

A mi padre, que a pesar de lo lejos que se
encuentra por bendecirme y decirme todos los
dias que puedo hacerlo, que luche por lo que

quiero ser, para asi lograr mis objetivos.

A la universidad, por ser parte de ellay

formarme para ser un profesional de bien.

A nuestros docentes, por su dedicacidn, quien
con sus conocimientos, experiencias y

motivaciones nos apoyan para lograr con éxito

la culminacién de nuestra profesion.




Contenido

Cardtula. . ...
Acta de SUSteNtaCION. ... ...ii i e e
Constancia de Originalidad. ...
DediCatoria. .. ...t e
AGradeCIMICNTO. .. .vtt ittt e e
Indice General..............oiiiii i,
Lista de Cuadros. ........oueiniieii i
ReSUMEN. .. ..o
ADSIIAC. ..ot e
l. Planteamiento del Problema de Investigacion...................ccooeevieinnn..
1. MArCO TEOIICO. . euutiiee e e
2. 1 ANTECEARNLES . ..ottt
2.2.BASES TEOTICAS. .. e vttt e
2.3.Marco conceptual........c.ooviiriiiiiii s
2 A HIPOTESIS . . o ettt et ettt et
L. Metodologia. .....c.oveiniiii e,
3.1.Nivel, Tipo y Disefio de la investigacion....................c.oeenenn.n.
3.2.P0oblacion Yy muestra.........o.o.iiiitiii
3.3.Variables. Definicion y Operacionalizacion ...............................
3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion...................
3.5.Método de analisis de datos.............ceueuiiiriiiiiiii
3.6.ASPECLOS FHHCOS. ... eeveeeee et
IV RESULTADOS. ..ottt

V. DISCUSION. ..ot
VI.CONCLUSIONES.........ootiiiiiii e
VII. RECOMENDACIONES.........ooiiiiiiiiii i
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...,
ANEXOS.......oovoiveereieeiieseoeseeisesisssies s ssssessssissses s assses s assssssssssenssssssnssnsssesssnnees

ANEXO 01. MaAtriz de CONSISTENCIA. .. c.eeeeee et ae e e e

Anexo 02. Instrumento de recoleccion de informacion........oo.eeeeeeeiiiiineeenn....

VII
VI



ANexo 03. Validez del INStrumento. . ....oooneeeee e, 78
Anexo 04. Formato de Consentimiento Informado..........ccovveeeiiiiiiiiinnna... 81

Anexo 05. Carta de AULOrIZACION. ... .. u e e e 80

Lista de Cuadros

Cuadro N° 01. Resultados de 10S Antecedentes. ... .ooveennneeeeeee i, 47

Cuadro N° 02. Resultado del Cuestionario. ... .....eeeeeeeeeee e 50

Cuadro N° 03. Resultados de los objetivos especificos 1y 2............c..ceeenenn. 54




Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Describir los factores
relevantes del financiamiento de las pequefias empresas nacionales y de la empresa Grupo
Parbe S.A.C. —Juliaca, 2023. La investigacion fue cualitativa-bibliografica-documental y de
caso. Para el recojo de la informacion se utilizé la técnica de la revision bibliografica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas cerradas;
respectivamente encontrando asi las siguientes conclusiones: Respecto al Objetivo
Especifico N° 01: Se concluye, segun las contribuciones de los autores previos, que las
pequefias empresas a nivel nacional han optado por buscar fuentes de financiamiento
externo, especificamente de terceros, como una estrategia para fomentar su crecimiento.
Respecto al Objetivo Especifico N° 02: se concluye que la empresa ha optado por buscar
financiamiento externo a través de préstamos de terceros, eligiendo al Banco BBVA como
su entidad financiera. Respecto al Objetivo Especifico N° 3. Después de evaluar los
resultados de los objetivos especificos 1y 2, se puede concluir que, segun la informacién
proporcionada por las micro y pequefias empresas, asi como por Grupo Parbe S.A.C., el
financiamiento se percibe como un recurso indispensable para impulsar el crecimiento.
Conclusion general: Se concluye, tras analizar la situacion de las pequefias empresas,
incluida a la empresa Grupo Parbe S.A.C., que la falta de recursos para mantener sus

operaciones conlleva a la necesidad de recurrir a fuentes externas de financiamiento.

Palabras clave: Comercio, financiamiento, pequefia empresa.




Abstract

The general objective of this research work was: To describe the relevant factors in the
financing of small national companies and the company Grupo Parbe S.A.C. — Juliaca, 2023.
The research was qualitative-bibliographic-documentary and case study. To collect the
information, the bibliographic review technique was used, as well as the instruments of
bibliographic records and a questionnaire of closed questions; respectively, thus finding the
following conclusions: Regarding Specific Objective No. 01: It is concluded, according to
the contributions of the previous authors, that small companies at the national level have
chosen to seek sources of external financing, specifically from third parties, as a strategy to
encourage its growth. Regarding Specific Objective No. 02: it is concluded that the company
has chosen to seek external financing through loans from third parties, choosing BBVA Bank
as its financial entity. Regarding Specific Objective No. 3. After evaluating the results of
specific objectives 1 and 2, it can be concluded that, according to the information provided
by micro and small businesses, as well as by Grupo Parbe S.A.C., financing is perceived as
a indispensable resource to boost growth. General conclusion: It is concluded, after
analyzing the situation of small companies, including the company Grupo Parbe S.A.C., that
the lack of resources to maintain their operations leads to the need to resort to external

sources of financing.

Keywords: Commerce, financing, small business.




PLANEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las pequefias y medianas empresas (Pymes) constituyen la columna vertebral del
tejido empresarial en México, representando la gran mayoria de las compaiiias en el pais.
No obstante, se enfrentan a una serie de desafios significativos que limitan su crecimiento
y desarrollo. Estos desafios abarcan desde la falta de capacidades estratégicas y
organizacionales, la carencia de innovacion en sus procesos y productos, hasta la limitada
infraestructura, sin olvidar las regulaciones que imponen cargas laborales, tributarias y
operativas, forzandolas a operar en la informalidad. Ademas, el acceso al financiamiento
sigue siendo una preocupacion clave, ya que las ofertas disponibles aun no cubren
adecuadamente las necesidades crediticias de las Pymes. En el entorno actual, las Pymes
se encuentran frente a nuevos retos relacionados con la sostenibilidad y la transformacion
digital. Por tanto, para asegurar su crecimiento y competitividad, estas empresas deben
centrarse en estos dos pilares fundamentales que ahora forman parte de la estrategia del
sector privado en México, ofreciéndoles la oportunidad de prosperar en un mundo
empresarial en constante evolucion (Tiusaba, 2022).

América Latina ha acumulado una rica experiencia en el uso del financiamiento
monetario como una solucion para afrontar déficits fiscales. Las emisiones de moneda se
han erigido como una fuente crucial de recursos para las economias de la region. Sin
embargo, el prolongado periodo de bajo crecimiento econdémico y la disminucion de la
inversion, una tendencia que se ha visto exacerbada por la reciente pandemia, requieren
una respuesta contundente por parte de las empresas privadas. Para superar el
estancamiento que parece cernirse en el horizonte a corto plazo, se hacen necesarios
esfuerzos sostenidos y estratégicos de parte del sector privado para revitalizar la
economia, fomentar un crecimiento mas sélido y sostenible en la region y, al mismo
tiempo, impulsar sus propias metas y objetivos empresariales. La colaboracion activa y
la adaptacién a nuevos enfoques y oportunidades de inversion pueden ser factores
esenciales para impulsar el desarrollo econémico en la region en el futuro (Pineda y
Acevedo, 2021).

La eleccion de las fuentes de financiamiento adecuadas es un aspecto crucial para
el éxito de las Pymes. No todas las fuentes de financiamiento son iguales, y es
fundamental comprender que una decisién inadecuada puede tener consecuencias

significativas. A menudo, las Pymes se enfrentan a la tentacion de recurrir a préstamos
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de alto costo o depender en exceso de créditos a corto plazo, lo que puede resultar en una
carga financiera insostenible. Por otro lado, una evaluacion cuidadosa y una seleccion
estratégica de fuentes de financiamiento pueden permitir a las Pymes acceder a capital a
tasas de interés mas bajas, plazos mas flexibles y condiciones mas favorables en general.
Es importante que las Pymes consideren diversas opciones de financiamiento, como
créditos bancarios, inversores privados, capital de riesgo o incluso programas de apoyo
gubernamental. Cada una de estas fuentes tiene ventajas y desventajas, y la eleccion debe
basarse en las necesidades y objetivos especificos de la empresa. Ademas, las Pymes
deben prestar atencion a la gestion eficiente de los fondos obtenidos, asegurandose de que
se utilicen de manera estratégica para impulsar el crecimiento, la innovacion y la
rentabilidad (Villacis et al., 2019).

La planificacién financiera y la gestion eficiente de los recursos son aspectos
criticos en el funcionamiento de las Mipymes, ya que desempefian un papel fundamental
en la mejora de su desempefio operativo y, como consecuencia, en el aumento de sus
oportunidades de acceder a fuentes de financiamiento. Estas empresas deben comprender
que contar con una estrategia financiera solida no solo les permite mantener su estabilidad
econOmica, sino también fortalecer su atractivo para inversores y entidades financieras,
lo que puede impulsar su crecimiento sostenible y su capacidad de competir en el
mercado. La planificacion financiera adecuada, que abarque desde la gestion de efectivo
hasta la inversion en activos productivos, es esencial para garantizar que las Mipymes
estén bien posicionadas para aprovechar las oportunidades de financiamiento y lograr un

desarrollo empresarial constante (Herrera et al., 2022).

El Sistema Financiero es un conglomerado de agencias, programas y fondos
disefiados para respaldar y financiar iniciativas clave en la busqueda de los objetivos de
desarrollo de los paises miembros. Al mismo tiempo, este sistema desempefia un papel
fundamental en el cumplimiento de las metas globales relacionadas con la sostenibilidad
y el medio ambiente. A través de sus componentes, se canaliza financiamiento y se presta
asistencia técnica a diversos sectores, abarcando tanto el ambito corporativo como las
instituciones financieras y el desarrollo de infraestructura. En el ambito empresarial, este

apoyo se concentra en sectores estratégicos como los agro negocios, la manufactura, el

turismo y las telecomunicaciones. Estos esfuerzos buscan impulsar la competitividad y el




crecimiento econdémico, alinedndose con un enfoque global de sostenibilidad y desarrollo
responsable. Ademas, el Sistema Financiero trabaja en estrecha colaboracion con las
partes interesadas para promover la inversion en proyectos de infraestructura esenciales,
fomentando la creacion de empleo y el desarrollo a largo plazo. De esta manera,
desempefia un papel fundamental en la promocion de un desarrollo econémico sostenible

en laregion y en todo el mundo (Rodriguez y Aramendis, 2019).

El desafio del financiamiento se convierte en un tema crucial para las pequefias y
medianas empresas en América Latina, ya que su supervivencia y operatividad dependen
en gran medida del acceso a diversas fuentes de financiacion y la gestion adecuada de los
flujos de efectivo. En el contexto especifico del sector comercial en Ecuador, los
préstamos bancarios prevalecen como la principal fuente de financiamiento, utilizados
por aproximadamente el 72% de las pymes en la region. Asimismo, es importante destacar
que aquellas empresas con una sélida capacidad para generar fondos internos tienden a
ser mas reticentes a recurrir al endeudamiento como via de financiamiento, al igual que
aquellas cuyas operaciones se apoyan significativamente en activos tangibles. Estos
factores subrayan la complejidad de la toma de decisiones financieras en las pymes y la
importancia de evaluar detenidamente las opciones de financiamiento disponibles,
considerando las particularidades de cada empresa y su entorno econdmico (Laiton et al.,
2018).

Tras analizar detenidamente la problemética expuesta, hemos formulado el
problema:
¢Cudles son los factores relevantes del financiamiento de las pequefias empresas

nacionales: Caso empresa Grupo Parbe S.A.C. — Juliaca, 2023?

Desde una perspectiva tedrica, esta investigacion contribuira significativamente al
conocimiento existente. Los resultados que se obtendran, se compartiran en la tesis, se
someteran a un riguroso analisis comparativo con las teorias pertinentes. Este proceso
generara un valioso aporte que servira de base sélida para investigaciones futuras en este
campo. Ademas, enriquecera la comprensién y el debate en torno a las teorias aplicadas

en el contexto de este estudio, lo que contribuird al avance del conocimiento en la

empresa.




Desde una perspectiva metodoldgica, esta investigacion seguird un enfoque
descriptivo con el propdsito de identificar y analizar la variable como problema de
estudio. A medida que esta investigacion evolucione, se empleara un enfoque detallado y
sistematico para recopilar, analizar y evaluar datos relevantes sobre las operaciones y
procesos de la empresa. Este proceso de investigacion proporcionara una base solida para
la toma de decisiones promoviendo estrategias en la gestion empresarial.

Desde una perspectiva practica, esta investigacion abordard la situacion
problematica actual y, basandose en la informacion recolectada y su analisis
correspondiente, las recomendaciones generadas seran consideradas aplicables a la
empresa objeto de estudio. Con el desarrollo de esta investigacion, se espera proporcionar
a la empresa pautas claras y viables que puedan ser usadas para abordar y resolver los
desafios identificados.

Con el proposito de describir la situacion problematica, se establecio el objetivo
general:

Describir los factores relevantes del financiamiento de las pequefias empresas
nacionales y de la empresa Grupo Parbe S.A.C. — Juliaca, 2023.

De manera similar, con el fin de proporcionar informacion al objetivo general, se
crearon tres objetivos especificos:

1. Describir los factores relevantes del financiamiento de las pequefias empresas
nacionales.

2. Describir los factores relevantes del financiamiento de la empresa Grupo Parbe
S.A.C. —Juliaca, 2023.

3. Hacer un analisis comparativo de los factores relevantes del financiamiento de

las pequefias empresas nacionales y de la empresa Grupo Parbe S.A.C. —
Juliaca, 2023.




Il. MARCO TEORICO
2.1.Antecedentes
2.1.1. Internacionales

Murillo & Castafio (2022) en su tesis titulada: “Analisis de los procesos financieros
y las fuentes de financiamiento de las Pymes en Colombia”. El objetivo de esta
investigacion radica en examinar la relacion existente entre la gestion financiera de
las Pymes en Colombia y su capacidad para acceder a diversas fuentes de
financiamiento. La metodologia empleada se basa en un enfoque cualitativo de
caracter descriptivo, de tipo deductivo. Los resultados arrojaron que el 80% de las
empresas se ubican en los sectores de Comercio y Servicios, mientras que el 20%
pertenece al sector Industrial. En cuanto al cumplimiento tributario, el 72% de las
Pymes declara y paga el Impuesto sobre la Renta e Impuesto al Valor Agregado, y
el 12% abona Impuestos Prediales y de Industria y Comercio, mientras que el 16%
no declara ni abona impuestos. Con respecto a la gestion contable, el 92%
implementa acciones para controlarla, aunque el 48% no cuenta con servicios de un
profesional de la contaduria publica. En lo que respecta a la obtencién de
financiamiento, el 28% no ha solicitado préstamos. El 57% ha recurrido a entidades
bancarias, el 29% ha obtenido préstamos informales de familiares y amigos, y el
14% ha acudido al mercado de los prestamistas conocidos como "gota a gota." En
cuanto a las tasas de interés anuales, las instituciones bancarias reguladas por la
Superintendencia Financiera cobran entre un 6% y un 10%, mientras que los
prestamistas "gota a gota" superan el 20% anual. En relacidn al uso de los recursos
obtenidos a través del financiamiento, el 63% se destina al pago de deudas y gastos
corrientes como sueldos del personal, y el 13% se dirige hacia la ampliacion y
remodelacion. Estos hallazgos sugieren que un manejo inadecuado de los datos
financieros y el incumplimiento de las obligaciones fiscales formales pueden
contribuir a la percepcion de una situacion financiera menos favorable en
comparacion con el afio anterior en el 52% de los casos, junto con una disminucion
en las ventas del 48%.

Martinez (2019). En la tesis titulada: “EIl mercado de valores como alternativa de
financiamiento para la Pyme de la provincia de Pichincha en el periodo 2014 —

20177, La investigacion tiene como proposito examinar el papel del Mercado de

Valores como una opcion de financiamiento para las Pequefias y Medianas




Empresas en la provincia de Pichincha. El enfoque metodoldgico es de naturaleza
no experimental, caracterizado por su disefio basico de investigacion con una unica
variable y una orientacion cuantitativa. En este contexto, se destaca que las
Pequefias y Medianas Empresas representan una pieza fundamental para el
desarrollo y crecimiento de la economia ecuatoriana, contribuyendo no solo a la
generacion de empleo, sino también a la redistribucion de recursos y la creacién de
riqueza. Sin embargo, estas empresas a menudo se enfrentan a desafios en su
busqueda de financiamiento, ya que los montos proporcionados por el sistema
financiero suelen ser limitados. La mayoria de las PYMES de la provincia de
Pichincha se financian principalmente con recursos propios o a través de préstamos
bancarios a tasas de interés elevadas y plazos cortos, lo que conlleva dificultades en
su gestion financiera. Ademas, se ha explorado la adopcion de nuevas tendencias
de financiamiento, como el leasing, factoring, titularizacion de cartera, flujos
futuros y financiamiento a través del mercado bursatil. No obstante, existen
obstaculos adicionales mas alla de los costos, como los montos de financiamiento
relativamente bajos y los requisitos para llevar a cabo una emision de valores, 1o

que ha limitado la participacion de las PYMES en el Mercado de Valores.

Navarrete (2019) en su tesis titulada: “El financiamiento a las Pymes y el
crecimiento econdmico del sector carrocero del canton Ambato” realizada en
Ecuador. La investigacion tuvo como propdsito principal evaluar la influencia del
acceso al financiamiento en el crecimiento econdémico del sector carrocero en el
canton Ambato, con el fin de fomentar el desarrollo empresarial. La metodologia
empleada abarcé una revision exhaustiva de la literatura existente, la recopilacion
de documentos pertinentes y un estudio de campo. En cuanto a la recoleccién de
datos, se llevaron a cabo revisiones bibliogréficas y encuestas utilizando fichas
bibliogréaficas y un cuestionario estructurado. Los resultados obtenidos indicaron
que un 69% de las pequefias y medianas empresas en el sector carrocero de Ambato
se establecieron con recursos propios, mientras que el 31% dependio de préstamos
otorgados por instituciones financieras privadas. Los fondos resultantes se
destinaron en su totalidad a capital de trabajo, incluyendo la adquisicion de

materiales e insumos necesarios para la fabricacion de carrocerias. Ademas, un 56%

de los recursos se utilizo para invertir en maquinaria moderna que mejoré la




eficiencia en la produccion de estructuras metalmecénicas carrocero, y el 44%
restante se destind a la construccion de nuevas instalaciones y equipos para
aumentar la capacidad de produccion. A pesar de los beneficios del financiamiento,
los gerentes de estas empresas sefialaron que las entidades financieras han limitado
el acceso a créditos debido al tamafio de las empresas, la falta de garantias
suficientes, plazos de pago limitados y la necesidad de contar con una sdlida
planificacion financiera, entre otros requisitos rigurosos. Sin embargo, destacaron
que el financiamiento adecuado desempefia un papel crucial en el fortalecimiento
de las operaciones empresariales, la toma de decisiones futuras y la medicién de
indicadores clave como la liquidez, solvencia, productividad, gestion y rentabilidad,

lo que resalta su importancia para el crecimiento econémico y la sostenibilidad.

2.1.2. Nacionales
Pichihua (2020) en su tesis titulada: “Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
empresa Negocios & Inversiones Esjhaley S.A.C. — Villa Rica - Oxapampa, 2019”.
La metodologia empleada para este estudio se basd en enfoques cualitativos,
bibliogréficos, documentales y de estudio de caso. Para la recopilacion de datos, se
aplicaron técnicas de revision bibliografica junto con herramientas como fichas
bibliograficas y un cuestionario de preguntas. El objetivo general de la
investigacion fue identificar oportunidades de financiamiento que pudieran mejorar
las perspectivas tanto de las micro y pequefias empresas a nivel nacional como del
caso especifico de Negocios & Inversiones Esjhaley S.A.C. en Villa Rica-
Oxapampa, en el afio 2019.Los resultados derivados del cuestionario aplicado al
Gerente General de Negocios & Inversiones Esjhaley S.A.C. revelaron que la
empresa en cuestion se respalda mediante financiamiento proporcionado por
terceros, especificamente de la Banca Formal, representada por el Banco de Crédito
del Per - BCP. ElI monto del financiamiento ascendi6 a S/. 50,000.00 (cincuenta
mil soles) con una tasa de interés anual del 17.76%, equivalente al 1.48% mensual,
y un plazo de devolucién de 12 meses, clasificado como corto plazo. Estos fondos
se asignaron principalmente al capital de trabajo, especificamente a la adquisicion

de mercancias, y se prevé que se reembolsaran mediante una porcion de las

ganancias generadas por las ventas. Como recomendaciones, se propone que la




empresa realice evaluaciones regulares, tanto internas como externas, para evitar
complicaciones que puedan llevar al cierre de la empresa. Se sugiere que los
microempresarios administren de manera eficaz los pasivos a corto plazo y cumplan
puntualmente con los créditos obtenidos para la adquisicion de mercancias
proporcionadas por los proveedores. Ademas, se recomienda que Negocios &
Inversiones Esjhaley S.A.C. efectle pagos oportunos de las cuotas para mantener
un historial crediticio positivo y fortalecer su relacion financiera con el banco. Otra
sugerencia es que la empresa evalle cuidadosamente los plazos de financiamiento
para evitar incurrir en pagos de intereses durante un periodo prolongado. Se resalta
la importancia de que parte de los fondos de financiamiento se utilice para la
capacitacion del personal, lo que podria contribuir a la mejora de la competitividad
en el mercado de las micro y pequefias empresas, con el consiguiente aumento de

ingresos y ganancias.

Vera (2019) en su tesis titulada: “Propuesta de mejora de los factores relevantes del
financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso empresa
Distribuidora Franco E.l.R.L. — Chimbote, 2018”. La metodologia seguida para este
estudio se baso en un enfoque cualitativo que incorporé elementos bibliograficos,
documentales y de estudio de caso. Para la recoleccion de informacién se utilizaron
técnicas de revision bibliografica y herramientas como fichas bibliogréficas, junto
con un cuestionario de preguntas. El objetivo general de esta investigacion se centro
en la identificacion de oportunidades de financiamiento que pudieran beneficiar
tanto a las micro y pequefias empresas en el ambito nacional como al caso especifico
de Distribuidora Franco E.l.LR.L. en Chimbote, en el afio 2018. Los resultados
obtenidos del cuestionario aplicado al Titular Gerente de Distribuidora Franco
E.ILR.L. revelaron que la empresa en andlisis recurre al financiamiento
proporcionado por terceros, en particular de la Banca Formal, representada por el
Banco Scotiabank. ElI monto del financiamiento alcanzé los S/. 35,000.00 (Treinta
y Cinco Mil Soles) con una tasa de interés anual del 17.64%, equivalente al 1.47%
mensual, y un plazo de devolucion de 12 meses, considerado a corto plazo. Estos
fondos se destinaron principalmente al capital de trabajo, especificamente a la

adquisicion de mercancias. Como conclusion, se puede afirmar que las

oportunidades para la empresa se centran en el acceso al financiamiento de terceros




para cubrir los costos asociados a sus operaciones. La formalidad de la empresa le
permite acceder a la Banca Formal, lo que contribuye a mejorar su historial
crediticio y cumplir con los requisitos requeridos. Al evaluar varias instituciones
financieras, se pudo obtener la mejor tasa de interés y beneficios mas atractivos. La
empresa posee objetivos bien definidos a corto plazo, lo que le permite reducir
costos y gastos y aumentar sus ganancias. La rotacion eficiente de productos
favorece su crecimiento. Se enfatiza que, sin acceso al financiamiento, una micro y
pequefia empresa enfrentaria dificultades para gestionar sus deudas o mantener
inventarios para cumplir con los pedidos, lo que convierte al crédito financiero en
un recurso esencial para mantener el negocio en funcionamiento y mejorar la

liquidez.

Lockuan (2021) en su tesis titulada: “Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
empresa Ferreteria Miranda y Hermanos S.A.C. — Nuevo Chimbote, 2020”. El
enfoque metodoldgico adoptado para esta investigacién se caracterizd por ser
cualitativo y se apoyd en recursos bibliograficos, documentales y un estudio de
caso. Para recopilar la informacion necesaria, se emplearon técnicas de revision
bibliogréfica, junto con herramientas como fichas bibliograficas y un cuestionario
de preguntas. El objetivo general de este estudio fue identificar las oportunidades
de financiamiento que pudieran beneficiar tanto a las micro y pequefias empresas a
nivel nacional como a Ferreteria Miranda y Hermanos S.A.C. en Nuevo Chimbote,
durante el afio 2020. El analisis de los resultados obtenidos a partir del cuestionario
aplicado al gerente de Ferreteria Miranda y Hermanos S.A.C. revela que la empresa
pudo acceder al financiamiento proporcionado por terceros, en particular, el Banco
BBVA, que otorg6 un crédito de S/. 35,000.00 (Treinta y cinco mil soles). Este
préstamo tuvo un plazo de pago de 12 meses, considerado a corto plazo, y se
caracterizo por una tasa de interés mensual preferencial del 1.55%, equivalente al
18.60% anual, adecuada para la empresa. Es relevante destacar que estos fondos se
destinaron en su totalidad a la adquisicion de mercancias, respaldando el capital de
trabajo de la empresa y generando ganancias que fortalecieron sus operaciones

comerciales y competitividad en el mercado. La devolucién del préstamo se llevara

a cabo utilizando las ganancias generadas por las ventas durante el plazo




establecido. Como recomendaciones para la empresa, se propone considerar la
posibilidad de contar con un asesor de créditos que brinde orientacion y respuestas
a posibles inquietudes relacionadas con futuros préstamos financieros. Ademas, se
sugiere realizar un diagndstico de las fortalezas, debilidades, amenazas y
oportunidades que permita planificar adecuadamente para afrontar futuras deudas.
Asimismo, combinar diferentes formas de financiamiento, como el financiamiento
interno y externo, puede ayudar a preservar los recursos propios de la empresa y

diversificar las fuentes de fondos disponibles.

Espinoza (2019) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert: Caso empresa Inversiones
Mibal S.R.L. — Chimbote, 2018”. La metodologia empleada en este estudio se
caracteriz6 por ser cualitativa y basarse en recursos bibliograficos, documentales y
un enfoque de estudio de caso. Para la recopilacién de datos, se aplicaron técnicas
de revision bibliogréafica y se utilizaron herramientas como fichas bibliograficas y
un cuestionario de preguntas. El objetivo general de esta investigacion consistié en
describir las caracteristicas del financiamiento en el sector del comercio en el
contexto de las micro y pequefias empresas en el Pert, con un enfoque especifico
en el caso de Inversiones Mibal S.R.L. en Chimbote durante el afio 2018. Los
resultados del cuestionario aplicado al Gerente General de Inversiones Mibal S.R.L.
indican que la empresa ha obtenido financiamiento de terceros, particularmente a
través de la Banca Formal, en este caso, el Banco de Crédito del Perd - BCP,
otorgandole un préstamo de S/. 60,000.00 (Sesenta Mil Soles). Este préstamo
presenta una tasa de interés anual del 18.24%, lo que equivale a un 1.52% mensual,
y un plazo de devolucién de 12 meses, lo que lo clasifica como un financiamiento
a corto plazo. Estos fondos se destinaron al capital de trabajo, especificamente para
adquisicion de mercancias, lo que contribuyo al desarrollo y crecimiento de la
empresa. La devolucion de este préstamo se basa en una parte de las ganancias
generadas por las ventas. En consecuencia, se recomienda a la empresa continuar
obteniendo financiamiento de la Banca Formal, dado que ha demostrado ser una
fuente que ofrece facilidades y tasas de interés razonables, siempre y cuando se

cumplan los plazos de pago para evitar intereses moratorios. Adicionalmente, se

sugiere a la empresa evaluar y solicitar la cantidad de financiamiento necesaria,




evitando solicitar montos excesivos que podrian resultar complicados de pagar en
caso de imprevistos en la actividad empresarial. También se resalta la importancia
del financiamiento como el motor impulsor de la economia empresarial. Por dltimo,
se plantea la idea de que la Banca Formal podria ofrecer asesoria a los
microempresarios sobre la relevancia de la formalizacion de sus empresas, lo que
le facilitaria el acceso al sistema bancario al cumplir con los requisitos necesarios

para acceder a créditos.

Carrién (2021) en su tesis titulada: “Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
empresa Representaciones Generales Héctor E.I.R.L. — Nuevo Chimbote, 2020
En esta investigacion, se emple6 una metodologia cualitativa, que incluyo la
revision de fuentes bibliograficas, documentales y un enfoque de estudio de caso.
Para la recoleccion de datos se aplicaron técnicas de revision bibliogréfica, junto
con el uso de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. EIl objetivo
general de este estudio fue identificar las oportunidades de financiamiento que
puedan mejorar las perspectivas de micro y pequefias empresas en el ambito
nacional, con un enfoque particular en Representaciones Generales Héctor E.I.R.L.
en Nuevo Chimbote en el afio 2020. Los resultados del cuestionario aplicado al
Gerente General de Representaciones Generales Héctor E.I.R.L. indican que la
empresa ha aprovechado la oportunidad de obtener financiamiento, mostrando su
formalidad y la solidez de su historial crediticio. En este caso, la empresa optd por
un préstamo de la banca formal, especificamente del Banco Crédito del Peru. Este
préstamo fue otorgado después de verificar que la empresa cumplia con los
requisitos establecidos. La suma del préstamo fue de S/. 30,000.00, con una tasa de
interés baja del 1.52% mensual, equivalente al 18.24% anual, y un plazo de
devolucion a corto plazo. Estos fondos se destinaron a la compra de mercaderias,
lo que contribuy6 a mejorar las operaciones comerciales y a mantener un historial
crediticio favorable. Como recomendaciones, se sugiere que la microempresa
Representaciones Generales Héctor E.I.R.L. considere financiarse internamente
para evitar el endeudamiento y, al mismo tiempo, genere mayores ingresos.

Ademas, se propone recibir asesoramiento profesional de parte de los asesores de

la banca formal para explorar los diversos productos financieros disponibles.




También se recomienda llevar a cabo un analisis de riesgos relacionados con los
créditos financieros y cumplir con los compromisos de pago para mantener un

historial crediticio sélido a largo plazo.

Zea (2020) en su tesis titulado: “Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
Ferreteria y Multiservicios San Rafael S.A.C. — Casma, 2019”. El estudio se baso
en una metodologia cualitativa que amalgamo el andlisis exhaustivo de fuentes
bibliogréaficas y documentales, junto con un analisis de caso especifico, centrado en
Ferreteria y Multiservicios San Rafael S.A.C. durante el afio 2019. El objetivo
principal de esta investigacion fue la identificacion de oportunidades de
financiamiento que pudieran potenciar las perspectivas tanto de las micro y
pequefias empresas a nivel nacional, como del caso particular de esta empresa. Los
resultados obtenidos resaltaron que una de las oportunidades clave para mejorar la
situacion financiera de la empresa fue la obtencion de un préstamo de S/. 30,000.00,
a una tasa de interés favorable, a través de la banca formal, con énfasis en el Banco
de Crédito del Pert (BCP). Esta estrategia contribuyd de manera significativa al
aumento de las utilidades. La empresa optd por un plazo de 12 meses para garantizar
que la deuda se mantuviera en niveles manejables. El uso del préstamo se destin6
al fortalecimiento del capital de trabajo, es decir, la adquisicion de mercaderia. El
cumplimiento de los requisitos del banco permitio la construccion de un historial
crediticio positivo, facilitando futuras solicitudes de préstamos. En sintesis, se
subray0 la importancia de buscar financiamiento externo para impulsar el
crecimiento de las micro y pequefias empresas, lo que a su vez puede aumentar su
competitividad en el mercado. Se aconsejo a la empresa solicitar préstamos acordes
a sus necesidades y capacidad de pago, con el propdésito de mejorar su historial

crediticio y consolidar su posicién con las instituciones financieras.

Pastor (2021) en su tesis titulada: “Propuestas de mejora de los factores
relevantes del Financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
empresa Servicios Mdltiples EI Constructor L & A S.A.C. - Huarmey, 2019”. El

enfoque metodoldgico empleado en este estudio se caracterizG por su orientacion

cualitativa, que abarcd el analisis de fuentes bibliograficas, documentales y un




minucioso estudio de caso. El propdsito primordial de esta investigacion consistio
en la deteccion de oportunidades de financiamiento que pudieran potenciar las
perspectivas tanto de las micro y pequefias empresas a nivel nacional como,
especificamente, en el caso de Servicios Multiples El Constructor L & A S.A.C. en
Huarmey durante el afio 2019. Los hallazgos obtenidos pusieron de manifiesto que
la empresa experimentd un beneficio notable gracias a multiples oportunidades
otorgadas por la banca formal, en virtud de su estricto cumplimiento de los
requisitos establecidos. De manera especial, la obtencidn de un préstamo del Banco
de Crédito del Pert (BCP) por un monto de S/. 25,000.00 con tasas de interés
substancialmente reducidas y un historial crediticio robusto fue resaltado como un
activo crucial. Los fondos adquiridos se destinaron a fortalecer el capital de trabajo
de la empresa, destacando asi la importancia de considerar el financiamiento como
un motor para el crecimiento empresarial. Se sugirié encarecidamente a la empresa
explorar nuevas estrategias de financiamiento, adquirir formacion y asesoramiento
financiero, combinar fuentes de financiamiento tanto internas como externas con el
proposito de evitar un endeudamiento excesivo y buscar alternativas que ofrecieran

tasas de interés ventajosas

Alvarez (2020) en su tesis titulada: “Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
empresa Inversiones CFC S.A.C. — Tacna, 2019”. La metodologia empleada en este
estudio combind enfoques cualitativos, con un énfasis en la investigacion
bibliogréafica, documental y un minucioso analisis de caso. El propdsito principal
consistio en identificar las oportunidades de financiamiento que pudieran potenciar
las perspectivas de las micro y pequefias empresas a nivel nacional, con un enfoque
especifico en el caso de Inversiones CFC S.A.C. en Tacnha, durante el afio 2019.
Los resultados destacaron gque esta empresa ha sabido aprovechar las oportunidades
de financiamiento por parte de terceros, permitiendo alcanzar metas cruciales para
mejorar su actividad economica. Ha recurrido al Banco de Crédito del Perd (BCP)
para obtener un préstamo de S/. 38,000.00 con una tasa de interés del 18.84% anual
(equivalente al 1.57% mensual), con un plazo de devolucién de 12 meses, lo que se

considera un enfoque a corto plazo. Estos fondos se destinaron al capital de trabajo,

especificamente para adquirir mercaderias, y la devolucion del préstamo se




realizara utilizando parte de las ganancias generadas por las ventas. En
consecuencia, se llegd a la conclusion de que las micro y pequefias empresas
desempefian un papel fundamental en el crecimiento econémico, la generacién de
empleo y el dinamismo de la cadena productiva. Aunque el acceso al
financiamiento es importante para su crecimiento, no es el Unico factor que
garantiza su éxito. Por lo tanto, se sugiere que los empresarios determinen
cuidadosamente su nivel méximo de endeudamiento y evallen los costos efectivos.
Ademas, se recomienda que Inversiones CFC S.A.C. busque capacitarse en temas
de gestion y financiamiento para lograr sostenibilidad, competitividad y
crecimiento en el mercado. Ademas, la empresa deberia solicitar préstamos en
funcion de sus necesidades empresariales y cumplir fielmente con sus obligaciones
ante la banca. Es importante que continGe recurriendo al sistema formal bancario,
ya que ofrece tasas de interés bajas que pueden generar mayores beneficios
econdmicos para la empresa. Asimismo, se propone que Inversiones CFC S.A.C.
trabaje en la fidelizacion de sus clientes, colaborando con sus proveedores en la
organizacion y realizacion de capacitaciones para fortalecer sus relaciones

comerciales.

2.1.3. Regionales
En el contexto regional previo, no se ha identificado ningun estudio o
investigacion que aborde la variable de interés ni que se enfoque en la misma unidad
de andlisis hasta la fecha.
2.1.4. Locales
Pasaca (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
empresa G & G Pandia Distribuciones E.l.R.L. — Juliaca, 2021. Siendo su objetivo
general: ldentificar las oportunidades del Financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa G & G
Pandia Distribuciones E.I.R.L. — Juliaca, 2021. La metodologia fue cualitativa —
bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizo la
técnica de la revision bibliografica, asi como los instrumentos de fichas

bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Conclusiones: Se concluye respecto

al cuestionario realizado al Gerente de la empresa G & G Pandia Distribuciones




E.I.LR.L., y con los resultados obtenidos, podemos afirmar que al no contar con
suficiente capital de financiamiento propio recurrio al financiamiento de terceros,
es decir del Banco BBVA-Continental. Quien otorgo el crédito financiero a la
empresa en estudios, la cantidad solicitado y aprobado es de 40.000 soles a una tasa
de interés: 16.56% Anual, 1.38% Mensual, teniendo la oportunidad de elegir a
mediano plazo (24 meses). Al estar constituido formalmente como persona juridica,
la empresa G & G Pandia Distribuciones E.l.R.L., cumplié con los requisitos
solicitados por la banca formal BBVA-Continental, accediendo con facilidad al
financiamiento crediticia a baja tasa de interés, a diferencia de las entidades
financieras y las cajas municipales de ahorro y créedito la tasa de interés es alto. El
uso del dicho crédito financiero fue utilizado en capital de trabajo, activos fijos y el
mantenimiento de los medios de transporte de mercancias. Por lo tanto, se afirma
que todo crédito financiero es una oportunidad para concretar las metas y las
actividades de la empresa. Se propone que laempresa G & G Pandia Distribuciones
E.I.LR.L., siga solicitando crédito de los bancos formales, que ellos le brindan a bajas
tasas de intereses, contando con un historial crediticio que le pueda permitir tener
mejores ofertas de otras bancas. Se propone a la empresa G & G Pandia
Distribuciones E.I.R.L., Capacitarse constantemente en: educacion financiera,
recibir asesoramiento financiero. antes, durante y después de un crédito financiero
para optimizar el uso de instrumentos financieros. Se propone a la empresa G & G
Pandia Distribuciones E.1.R.L., optar por las mejores alternativas de financiamiento
que estén acorde con las tasas de intereses bajas y que sea beneficiosos para la

empresa.

Vargas (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
empresa Corporacion Ferretera del Sur S.R.L. — Juliaca, 2020. Siendo su objetivo
general: ldentificar las oportunidades del Financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa
Corporacion Ferretera del Sur S.R.L. - Juliaca, 2020. La metodologia fue cualitativa
— bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la informacion se utiliz6

la técnica de la revision bibliografica, asi como los instrumentos de fichas

bibliogréaficas y un cuestionario de preguntas. Conclusiones: Se concluye que, para




poder llegar a los resultados y dar la conclusion, se realiz6 un cuestionario que fue
elaborado para el Gerente de la empresa Corporacion Ferretera del Sur S.R.L., y se
lleg6 a los siguientes resultados, se ha obtenido la principal informacion,
recurrieron a un financiamiento externo, el crédito fue obtenido de la siguiente
Banca Formal Mi Banco y Scotiabank por un monto de S/. 70,000.00 con una tasa
de interés anual de 20% y un 2.41% mensuales, fueron los que dieron las facilidades
de poder solicitar el crédito, porque los requisitos que pidieron fueron accesibles
por la empresa en estudio. El crédito fue utilizado para el capital de trabajo, la
mision de la empresa es ofrecer los mejores productos y garantizar a los clientes
que esta optando por una de las mejores opciones al visitar la tienda y hacer la
compra, también utilizo el crédito para mejorar el local, tiene el objetivo de
agrandar el local y con el futuro ser uno de los mejores de la ciudad de Juliaca. Se
propone a la empresa Corporacién Ferretera del Sur S.R.L. que se debe utilizar el
FODA para poder diagnosticar y poder definir las buenas estrategias para mejorar
a la empresa econdmicamente. También analizar si es necesario solicitar un
préstamo en futuro, analizar la capacidad de poder cancelar puntalmente el
préstamo y asi poder cuidar el historial crediticio. También se debe analizar
minuciosamente el caso de la tasa de interés en cuanto al crédito porque no son las
mismas, las entidades ofrecen con diferentes montos de intereses, esos intereses que
puede convencer a la empresa. Para poder tomar estas decisiones sobre las fuentes
del financiamiento externo, se tienen que hacer una buena inversion generando
mayor beneficio y aumentar su crecimiento econémico. Se propone a la empresa
Corporacion Ferretera del Sur S.R.L., tener mucho cuidado con el capital de trabajo,
los inventarios de entradas y salidas debe ser monitorizada constantemente para

poder cuidar el patrimonio de la empresa en estudio.

2.2.Bases teoricas
2.2.1. Teoria del financiamiento
La teoria del financiamiento se origina en la palabra "finanza," la cual tiene sus
raices en el término francés "finance," utilizado desde el siglo XII1. Este término estaba
asociado al verbo "finer," derivado de "finir," que en esa época significaba "pagar."”

Originalmente, se utilizaba en el contexto de acuerdos econémicos y se relacionaba con

actividades financieras y comerciales, entre otras. Con el tiempo, el concepto de




finanzas ha evolucionado y se ha ampliado considerablemente, abarcando todas las
actividades que involucran las unidades econdémicas en la actualidad. Esta evolucion
demuestra la amplitud y la importancia de las finanzas en diversos aspectos de la vida
economica y empresarial, abarcando desde la gestion de recursos hasta la toma de
decisiones financieras (Fajardo y Soto, 2018).
2.2.1.1.Tipos de financiamiento
Dentro de las opciones de financiamiento, se encuentran diversas alternativas
que se adaptan a diferentes necesidades. En primer lugar, los préstamos a plazo son
ideales cuando se pretende adquirir activos fijos, ya que brindan la posibilidad de pagar
en cuotas a lo largo de un periodo determinado. Por otro lado, los préstamos
transitorios resultan beneficiosos para resolver situaciones de emergencia o urgentes.
También, las tarjetas de credito ofrecen una forma conveniente de financiamiento,
permitiendo realizar compras y pagarlas en cuotas. El arrendamiento financiero es una
opcion para adquirir activos sin realizar una inversion inicial significativa. En caso de
enfrentar un retraso en el pago de un pedido grande, el factoraje se presenta como una
alternativa al vender la deuda a una entidad crediticia y obtener el capital de forma mas
inmediata (The Bank of Nova Scotia, [SCOTIABANK], 2023). Es importante sefialar
que la mayoria de las empresas, en algin momento de su existencia, recurren al
financiamiento y deben cumplir con los requisitos establecidos por la entidad
financiera de acuerdo a su situacion y necesidades especificas. El acceso a diversas
opciones de financiamiento es fundamental para el crecimiento y la estabilidad

financiera de las organizaciones.

2.2.1.2.Fuente de financiamiento
Las fuentes de financiamiento desempefian un papel crucial en las unidades
econémicas, ya que su propdsito radica en obtener los recursos necesarios para
impulsar el desarrollo y la expansion de nuevos proyectos e inversiones. El objetivo
final es generar ganancias econdmicas y contribuir al crecimiento general de la
empresa. Estas fuentes de financiamiento pueden variar, abarcando desde el capital
propio de los socios hasta préstamos externos otorgados por instituciones financieras
(Torres et al., 2017). Es importante destacar que las fuentes de financiamiento pueden

categorizarse en plazos cortos y largos, dependiendo de las necesidades y los objetivos

financieros de la entidad. El acceso a una gama diversificada de fuentes de




financiamiento juega un papel fundamental en la capacidad de una empresa para
alcanzar sus metas y prosperar en un entorno econémico competitivo.
2.2.1.2.1.Interna
Dentro del ambito del financiamiento interno, se identifican diversas fuentes de
recursos. En primer lugar, las aportaciones de los accionistas al momento de
constituir la sociedad representan una via de financiamiento fundamental, ya que
contribuyen con capital inicial para la empresa. Asimismo, las utilidades reinvertidas
desemperfian un papel relevante, puesto que cuando los socios optan por no retirar sus
ganancias, estas se reinvierten dentro de la empresa, fortaleciendo su posicién
financiera y respaldando futuros proyectos y operaciones. Ademas, la venta de
activos fijos puede proporcionar una inyeccion adicional de capital cuando se decide
deshacerse de activos que ya no son necesarios o relevantes para la operacion. Estas
fuentes de financiamiento interno constituyen una base sélida para respaldar el
crecimiento y desarrollo de la empresa, al reducir la necesidad de recurrir a préstamos
externos y aportar recursos desde el interior de la organizacion. La gestion eficiente
de estas fuentes contribuye a fortalecer la estabilidad financiera de la empresa y a
promover la inversion en nuevos proyectos.
2.2.1.2.2.Externa

La busqueda de financiamiento externo se produce cuando una empresa no puede
sustentar sus operaciones y proyectos Unicamente con sus ingresos internos. Para
satisfacer sus necesidades de capital, las organizaciones recurren a diversas opciones
disponibles en el mercado financiero, como créditos comerciales ofrecidos por
instituciones bancarias y no bancarias, lineas de crédito que proporcionan
flexibilidad para cubrir gastos operativos y proyectos de inversion, la emision de
bonos como una forma de captar fondos de inversionistas, y la emision de pagarés
como una alternativa a corto plazo para financiar actividades comerciales. La
seleccion de la fuente de financiamiento externo méas adecuada dependera de las
circunstancias y las metas financieras especificas de la empresa, y es esencial
considerar los términos, tasas de interés y plazos al tomar decisiones relacionadas
con el financiamiento. Estas opciones brindan a las empresas la capacidad de obtener

los recursos necesarios para su crecimiento y desarrollo, fortaleciendo asi su posicion

en el mercado.




2.2.1.3.Importancia
El financiamiento desempefia un papel de gran relevancia en la gestién empresarial,
tal como lo destacan Chagerben et al (2017). La toma de decisiones relacionadas con
las inversiones internas de la empresa, independientemente de su tamafio 0 sector
econémico, es un factor critico para impulsar el crecimiento y asegurar beneficios
economicos sostenibles en el futuro. En muchas ocasiones, este enfoque estratégico
conduce a la necesidad de buscar recursos financieros adicionales a través de entidades
financieras. Estas instituciones desempefian un papel crucial al proporcionar acceso a
capital adicional, lo que permite a las empresas llevar a cabo proyectos, expandirse en
el mercado y enfrentar desafios financieros con éxito. La capacidad de tomar
decisiones informadas y estratégicas sobre el financiamiento es fundamental para el
desarrollo y la prosperidad de las unidades econdémicas en un entorno empresarial
dinamico y competitivo.
2.2.1.4.Sistema de financiamiento

El sistema financiero representa un conjunto integral de instituciones y entidades que
desempefian un papel fundamental en el contexto econdmico, tal como destacan
Cedefio-Alcivar y Bravo-Santana (2020). Este sistema es esencial para el éxito y el
crecimiento de la economia, ya que brinda una amplia gama de opciones a disposicién
de empresas y personas naturales. Entre las principales participantes en este sistema se
encuentran las instituciones financieras privadas, que ofrecen una variedad de
servicios y soluciones financieras a sus clientes, asi como las financieras cooperativas,
que se basan en la cooperacion y participacion de sus miembros para alcanzar objetivos
financieros comunes. Por otro lado, las instituciones financieras publicas también
desemperfian un papel importante al proporcionar servicios financieros respaldados por
el Estado. A través de la obtencion de préstamos y financiamiento de estas entidades,
las empresas pueden llevar a cabo inversiones significativas que estimulan la creacion
de empleo y contribuyen al desarrollo economico. La colaboracion entre estas diversas
instituciones fortalece el sistema financiero y fomenta el progreso econémico a nivel

local y nacional.

2.2.1.5.Costos de financiamiento

Las tasas de interés, segun lo sefialado por Duran et al. (2020), representan el costo

asociado a la obtencion de un préstamo, ya sea a corto plazo o a largo plazo. Estas




tasas de interés no solo cubren el monto principal del préstamo, sino que también
incorporan los costos adicionales relacionados con tramites legales e impuestos. La
necesidad de acceder a financiamiento surge en muchos casos debido a la falta de
liquidez de la empresa, lo que hace imperativo buscar fuentes externas de capital

para mantener la operacion de la empresa en curso. Es importante destacar que estas
tasas de interés pueden variar significativamente de una entidad financiera a otra, asi
como de cajas de ahorro o cooperativas, lo que resalta la importancia de evaluar y
comparar diferentes opciones para obtener el financiamiento méas adecuado para las
necesidades de la empresa. El entendimiento de estas tasas y costos asociados es
esencial para tomar decisiones financieras informadas y estratégicas.

Tasa de Interés

Este costo, representa la contraprestacion economica que debe abonar cualquier
individuo o entidad, ya sea persona natural o juridica, al solicitar un préstamo. ES una
compensacion financiera que aquellos que requieren fondos a través de un crédito
deben pagar a los prestamistas o instituciones financieras. Ademas, este concepto se
aplica cuando se decide posponer el consumo actual para destinar recursos a algun tipo
de ahorro, o cuando los accionistas que aportan capital social buscan una
compensacion a través de dividendos. EI monto de interés a pagar dependerd de
multiples factores, incluyendo las condiciones del préstamo, la cantidad de dinero
solicitada y el periodo de tiempo durante el cual se utilicen los fondos. Comprender y
evaluar estas tasas de interés es esencial al tomar decisiones financieras y de inversién

informadas.

2.2.1.6.Estrategias de financiamiento
La estrategia de financiamiento es un componente esencial en la gestion de las
unidades econdmicas, ya que implica la definicion de métodos y enfoques que deben
seguirse para garantizar el financiamiento exitoso de los planes y proyectos de una
empresa. Este proceso comienza con la planificacion financiera, donde se establecen
estrategias a corto y largo plazo, permitiendo que la empresa respalde sus inversiones
y desarrolle sus operaciones de manera eficaz. Ademas, la creacion de estrategias
financieras efectivas se convierte en un factor determinante para el éxito en el mundo

empresarial, ya que permite a la empresa aprovechar oportunidades de crecimiento y

mantener su competitividad en el mercado. Las estrategias de financiamiento deben




estar en constante evolucién y adaptarse a las necesidades cambiantes de la empresa y
las condiciones del mercado, lo que las convierte en una herramienta fundamental para

la toma de decisiones financieras informadas y exitosas (Villegas, 2020).

2.2.1.7.Plazos de financiamiento
Para los autores Torres et al. (2017) mencionan que existen los siguientes plazos de
financiamiento, como son:

2.2.1.7.1. Corto plazo:
Las fuentes de financiamiento a corto plazo se refieren a acuerdos financieros o
compromisos que tienen un plazo de vencimiento igual o inferior a un afio, como
los préstamos personales u otras formas de financiamiento de rapida adquisicion.
Una de las principales ventajas de este tipo de financiamiento es la agilidad en el
acceso a los fondos, lo que resulta especialmente Util en situaciones de urgencia o
necesidades financieras inmediatas. Ademas, en muchas ocasiones, no se requiere
proporcionar garantias o avales para obtener este tipo de financiamiento, lo que
facilita aln més su obtencién. La flexibilidad en cuanto a la duracion de estos
acuerdos brinda a las empresas y particulares la posibilidad de adaptar sus
necesidades financieras a corto plazo, lo que puede resultar fundamental en la
gestion de su flujo de efectivo y operaciones comerciales.

2.2.1.7.2. Largo plazo
Las fuentes de financiamiento a largo plazo representan una alternativa que
contrasta con el financiamiento a corto plazo, ya que implican un periodo de
devolucion de préstamos que excede un afio. Estos tipos de financiamiento se
utilizan principalmente para respaldar proyectos de mayor envergadura en una
empresa. Ejemplos de estas fuentes incluyen créditos y bonos. Las deudas a largo
plazo se establecen con la intencidn de brindar estabilidad financiera a largo plazo,
lo que resulta fundamental para el futuro de la organizacion. La adopcion de deudas
a largo plazo aporta una mayor capacidad de financiamiento en comparacion con
las deudas a corto plazo. Al tomar en consideracion diversos factores, como el
vencimiento de los préstamos, el tamafio del préstamo, el costo del capital y el
riesgo financiero del préstamo, se pueden evaluar las ventajas y desventajas de esta

opcion. Entre las ventajas se encuentra la flexibilidad para modificar y renegociar

los contratos, lo que brinda adaptabilidad a las circunstancias cambiantes. Sin




embargo, es importante destacar que las tasas de interés suelen ser mas altas en
comparacion con las deudas a corto plazo, lo que puede generar un mayor
desembolso de capital debido a la amortizacion mas prolongada de los préstamos.
2.2.1.8.Requisitos de financiamiento
Los requisitos necesarios para acceder a un financiamiento, de acuerdo a la
investigacion realizada y a la informacion proporcionada por Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria (BBVA, 2023), incluyen una serie de documentos y declaraciones que
deben ser completados y entregados al banco. Estos requisitos abarcan una Solicitud
de Préstamo Comercial debidamente llenada y firmada, la copia del Documento
Nacional de Identidad (DNI), el Certificado de Vigencia de Poderes, el Balance de
Situacion y el Estado de Ganancias y Pérdidas de los ltimos tres meses, asi como el
Balance General y el Estado de Ganancias y Péerdidas de los ultimos dos afios. También
se requiere la Declaracion Jurada de Impuesto a la Renta - 3.a Categoria de los ultimos
dos afios, los seis ultimos pagos de Impuesto General a las Ventas (IGV) a Sunat en el
caso del Régimen General, un Flujo de Caja proyectado para el periodo del préstamo,
una Declaracién Confidencial de Patrimonio, y un Balance de Apertura en el caso de
empresas con menos de dos afios de funcionamiento. Cumplir con estos requisitos
resulta fundamental para solicitar un préstamo, y es importante considerar que estos
pueden variar segun la entidad financiera.
2.2.2. Teoria de empresa
Conforme transcurren los afios, las empresas adaptan y ajustan sus actividades
econdmicas y procesos de produccion. Segun las investigaciones de Garcia (2021), esto
se enmarca dentro del cuerpo doctrinal de las ciencias econdmicas y empresariales. Esta
evolucion del cuerpo tedrico de la economia empresarial se alinea con los nuevos
avances en el campo de la microeconomia. En su conjunto, se plantean enfoques
renovados que se centran en una interpretacion econdmico-institucional de la empresa,
asi como en el desarrollo de modelos teéricos que respaldan los conocimientos actuales.
Estos enfoques no solo buscan aclarar y describir los procesos empresariales, sino
también explicar y dar forma a ellos. Esta evolucion nos permite comprender y estudiar
el papel desempefiado por los productores de bienes y servicios en la economia,

brindando una visién mas completa y actualizada de como operan las empresas en el

entorno econémico actual.




2.2.2.1.0bjetivos
Los objetivos desempefian un papel fundamental en el funcionamiento de una
empresa, ya que actian como guias esenciales que marcan el camino hacia un
desarrollo exitoso. La definicion clara de los objetivos es crucial, ya que sin un
enfoque preciso, es dificil alcanzar los resultados deseados. Las empresas se
establecen con metas y propdsitos especificos, con el fin de unir esfuerzos para lograr
esos objetivos en un marco de tiempo determinado, lo que implica una gestion
eficiente de la organizacién. Estos objetivos estan intrinsecamente relacionados con
la misién y vision de la empresa, ya que representan el camino hacia la realizacion
de la mision y la concrecion de la vision a largo plazo de la organizacion. Establecer
y seguir estos objetivos es esencial para asegurar el éxito y el crecimiento sostenible
de la empresa en un entorno empresarial competitivo y en constante evolucion
(Arguello et al., 2020).
2.2.2.2.Caracteristica

Las empresas poseen caracteristicas fundamentales que definen su naturaleza y
funcionamiento en el entorno econdémico. Estas caracteristicas esenciales abarcan
desde la satisfaccion de necesidades y la busqueda de beneficios econdmicos, hasta
la importancia del trabajo en equipo para su éxito. Ademas, en el mercado, la
informacién fluye de manera eficiente y los precios juegan un papel central en la
coordinacion de actividades econdémicas. Se debe diferenciar claramente entre el
mercado y la empresa como dos instituciones distintas, y la estructura de capital no
tiene un papel determinante en el funcionamiento de la compafiia. En esta
perspectiva, se utiliza una definicion estatica que no considera el tiempo como una
variable significativa. No obstante, no se aborda de manera explicita la funcion
empresarial y no se presta una atencion relevante a quién posee la propiedad, lo que
resulta en una falta de distincion entre posesion y direccion. Asimismo, la dimension
corporativa no se considera de manera sobresaliente, y el factor dispositivo no se
basa en precios. La separacion entre propiedad y direccion no da lugar a la generacién

de precios. Estas caracteristicas son de suma importancia para comprender la

dindmica empresarial y su relacion con el entorno econémico en constante cambio
(Garcia, 2021).




2.2.2.3.Tipos
En el contexto peruano, es esencial tener en cuenta que se encuentran disponibles
diversos tipos de empresas, y estas se clasifican en cinco categorias segun su
estructura societaria. Estas categorias varian en funcion de la cantidad de accionistas
0 socios que las integran. En primer lugar, tenemos la Sociedad Andnima (S.A.), que
requiere un minimo de 2 socios, sin un limite maximo establecido. La Sociedad
Anonima Cerrada (S.A.C.) se compone de al menos 2 socios y un maximo de 20. La
Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada (S.R.L.) incluye entre 2 y 20
socios. Por otro lado, el Empresario Individual de Responsabilidad Limitada
(E.lLR.L.) es una forma empresarial con un unico socio. Finalmente, la Sociedad
Anonima Abierta (S.A.A.) se caracteriza por contar con un minimo de 750
accionistas. La eleccion de un tipo de empresa especifico depende en gran medida de
las caracteristicas y la organizacion deseada. Es importante destacar que cada una de
estas estructuras tiene sus propias particularidades, con 6rganos de gobierno y
requisitos especificos, conforme a lo establecido en la Ley General de Sociedades
(Ley 26887, 1997). La diversidad de opciones brinda a los emprendedores la
flexibilidad necesaria para seleccionar la forma legal que mejor se adapte a sus
necesidades y objetivos empresariales. Ademas, es esencial tener en cuenta que estas
clasificaciones facilitan la toma de decisiones informadas al momento de crear una
empresa en Perd (Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria —
SUNAT, 2023)
2.2.2.4.Clasificacion

La clasificacion de las unidades economicas se basa en varios criterios, entre los
cuales el tamafio es uno de los mas relevantes. Segun este factor, las empresas se
pueden dividir en tres categorias: a) Microempresas, que Se caracterizan por tener
ventas anuales de hasta 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT); b) Pequefias
empresas, cuyas ventas oscilan entre 150 y 1700 UIT anuales; ¢) Medianas empresas,
con ventas que van desde 1700 UIT hasta 2300 UIT. Para identificar en cual de estas
categorias se encuentra una empresa, es posible utilizar las declaraciones juradas
anuales, donde se registran los ingresos anuales. Ademas de la clasificacion segun el
tamafio, también es importante considerar el origen del capital, que divide a las

empresas en publicas y privadas. Las empresas publicas son de propiedad estatal y

estan bajo la gestion de funcionarios gubernamentales. En contraste, las empresas




2.2.3.

privadas son propiedad de particulares y operan con fines de lucro, contribuyendo al
desarrollo del pais a través de impuestos y generando beneficios para la sociedad en

general (Trigoso, 2019).

Teoria de mype

La creacion de organizaciones legales, como las empresas, es una respuesta historica
a las crisis econdmicas y a la evolucion de las necesidades comerciales. Como
destacan Rodriguez-Mendoza & Avilés-Sotomayor (2020), en sus origenes, las
empresas se centraban en sectores como la manufactura textil, el transporte y la
industria metalurgica, desempefiando un papel crucial en la recuperacion econémica
durante momentos de crisis. A medida que el tiempo avanzaba, el espectro de
actividades empresariales se amplio, incorporando tanto la compraventa de bienes
como la prestacién de servicios. En el siglo XX, las empresas medianas y pequefias
experimentaron un notable crecimiento, consolidandose como actores clave en el
suministro de productos y servicios, lo que contribuyé al desarrollo econémicoy a la

diversificacion de la industria.

2.2.3.1.Caracteristicas

De acuerdo con la Ley que modifica diversas leyes para impulsar la inversion,
fomentar el desarrollo productivo y estimular el crecimiento empresarial, emitida por
el Congreso de la Republica del Pert (2013), se establece una clasificacion esencial
de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (Mipymes) basada en sus niveles de
ventas anuales. La Microempresa abarca aquellas cuyas ventas anuales no exceden
el monto maximo de 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT). En contraste, la
Pequefia Empresa se caracteriza por ventas anuales que superan las 150 UIT y no
superan el monto maximo de 1700 UIT. Por ultimo, la Mediana Empresa comprende
ventas anuales que superan las 1700 UIT y no exceden el monto méximo de 2300
UIT. Cabe destacar que cada dos afios, el incremento del monto maximo de ventas
anuales para estas categorias de Mipymes puede ser determinado mediante un decreto
supremo refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas y el Ministro de la
Produccion. Esta regulacion busca fomentar la igualdad de oportunidades tanto en

entidades publicas como privadas, estimulando el desarrollo y crecimiento equitativo

de las Mipymes en el pais.




2.2.3.2.Importancia
Es importante destacar que la toma de decisiones relacionadas con la inversion en
activos es crucial para cualquier empresa, independientemente de su tamafio. Los
propietarios o administradores deben considerar cuidadosamente dénde y cuanto
invertir, centrandose en aquellos activos que tienen el potencial de generar ganancias
significativas en el futuro. Para lograr el éxito en la unidad econdmica, es esencial
contar con un solido plan de inversion respaldado por un riguroso control y
seguimiento de los activos, lo que asegurara que los recursos se utilicen de manera
eficiente y estratégica. Estas decisiones también deben estar alineadas con los
objetivos de crecimiento y desarrollo a largo plazo de la empresa, lo que contribuira
a su sostenibilidad y prosperidad en el mercado (Chagerben et al., 2017).

2.2.3.3.Ley 30056
De acuerdo con la Ley emitida por el Congreso de la Republica del Pert (2013), que
modifica diversas normativas para facilitar la inversion, fomentar el desarrollo
productivo y estimular el crecimiento empresarial, se establece un marco legal con
el proposito fundamental de impulsar la competitividad, formalizacion y desarrollo
de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (Mipymes). Esta legislacion busca la
creacion de politicas de alcance general y la implementacion de instrumentos de
apoyo y promocién, con el fin de fomentar la inversion privada, la produccion, el
acceso a los mercados nacionales e internacionales, y otras estrategias que impulsen
el emprendimiento, mejorando la organizacion empresarial y promoviendo el
desarrollo sostenido de estas unidades econdmicas. La Ley, promulgada el 2 de julio
de 2013 y publicada en el Diario Oficial N° 498461, persigue fortalecer el entorno
empresarial y contribuir al crecimiento econdémico del pais, brindando oportunidades
y beneficios a las Mipymes en su busqueda de competitividad y sostenibilidad.

2.2.3.4.Ley 28015
De acuerdo con el Congreso de la Republica del Pert (2013), esta ley establece un
proposito fundamental, el cual se puede definir como la promocion de la
competencia, la formalizacion y el avance de las Micro y Pequefias Empresas (Mype)
en busca de aumentar el empleo sostenible, mejorar su rendimiento y rentabilidad,
incrementar su contribucion al Producto Bruto Interno (PBI), impulsar la expansion

de las actividades comerciales tanto a nivel nacional como en el &mbito de las

exportaciones, y, por ultimo, contribuir de manera significativa a la recaudacion




tributaria. En este sentido, la legislacion busca fortalecer el entorno empresarial y
economico, fomentando el crecimiento y desarrollo de las Mype en diversos
aspectos, lo que, a su vez, tiene un impacto positivo en la economia del pais al generar
empleo, impulsar la produccidn, estimular las exportaciones y aumentar los ingresos
fiscales. La ley, regida por la Ley N° 28015 de 2003, tiene como objetivo principal
contribuir al progreso economico y social de las Mype, fomentando su

competitividad y su papel en el escenario econémico nacional.

2.2.4. Teoria de comercio
Segun el informe de COMEXPERU (2020), se hace hincapié en que la actual
coyuntura de crisis, tanto en términos sanitarios como politicos, tiene un impacto
significativo en todos los sectores economicos de nuestro pais. En el afio 2019, el
crecimiento econdmico fue del 2.16%, una cifra que se situé por debajo de las
estimaciones previas. Sin embargo, a pesar de este contexto desafiante, el sector del
comercio, que representa el 10.2% del Producto Bruto Interno (PBI), demostrd su
resiliencia y se mantuvo como un mercado atractivo tanto para el consumo como para
la inversion privada. Este sector logré un crecimiento del 3%, segln los datos
proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. A pesar de las
dificultades, el comercio sigue siendo una parte fundamental de la economia peruana,
contribuyendo de manera significativa al crecimiento y desarrollo econémico del pais,
ademas de ofrecer oportunidades para la inversion y el consumo.

2.2.4.1.Caracteristicas

Segun Editorial Grudemi (2017), las caracteristicas esenciales de la actividad

comercial son las siguientes:

- El comercio es una practica ancestral que se ha arraigado en la historia, y el
intercambio de bienes ha desempefiado un papel crucial en la economia y el
suministro de las comunidades a lo largo del tiempo.

- Se trata de un pilar fundamental en la economia de una nacion o region, dado que
una parte significativa de su prosperidad y riqueza depende en gran medida de
esta actividad.

- No es imprescindible contar con una estructura empresarial formal para participar

en el comercio, ya que este puede iniciarse con cualquier transaccion de compra

y venta, desde pequerias interacciones hasta operaciones méas amplias.
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El alcance del comercio es amplio, abarcando tanto transacciones locales como
internacionales, a través de la importacion y exportacion de bienes y servicios.
Esta versatilidad permite que la actividad comercial tenga un impacto en diversas
escalas, desde la economia local hasta el mercado global, lo que le confiere un

papel diverso y de influencia en la sociedad y la economia.

2.2.4.2.Importancia

Segin Méxima (2020), el comercio representa un rol esencial en el progreso

economico y social de las naciones. A continuacion, se exponen algunas de las

razones destacadas que subrayan su significado:

La creacion de puestos de trabajo es fomentada por el comercio en una amplia
gama de sectores, incluyendo desde el ambito minorista y mayorista hasta el
transporte y la logistica. Esta dinamica desempefia un papel significativo en la
disminucién de la tasa de desempleo y en la mejora de la calidad de vida de los
individuos.

El crecimiento economico se ve impulsado por el comercio, ya que este facilita
el intercambio de productos y servicios, generando asi un estimulo para la
produccidn y la expansién de la actividad econdmica. Las empresas, gracias al
comercio, tienen la oportunidad de incursionar en mercados nuevos, ampliar su
presencia y experimentar un incremento en sus ganancias.

El comercio promueve un aumento en la productividad al incentivar la
competencia entre las empresas, lo que a su vez estimula la mejora de la eficiencia
y la eficacia de sus operaciones. En un entorno comercial altamente competitivo,
las empresas se ven impulsadas a innovar, optimizar sus procedimientos y
proporcionar productos y servicios de alta calidad para poder mantenerse y
prosperar.

El comercio amplia el acceso de los consumidores a una diversidad de bienes y
servicios, provenientes de diversas partes del mundo. Esto les brinda la
posibilidad de atender sus necesidades y preferencias de manera mas variada vy,
en muchos casos, a precios mas competitivos.

La transferencia de conocimientos y tecnologia es una faceta fundamental del

comercio internacional. Este proceso implica compartir saberes y avances

tecnologicos entre naciones. Las empresas pueden beneficiarse al adquirir las




mejores précticas y adoptar innovaciones tecnoldgicas para incrementar su
eficiencia y competitividad.

- El comercio actia como un incentivo para atraer inversiones extranjeras, ya que
las empresas buscan oportunidades en mercados exitosos y la expansion de su
base de clientes. Estas inversiones no solo crean empleo, sino que también
impulsan el crecimiento economico Yy contribuyen al desarrollo de
infraestructuras y servicios en las regiones donde se establecen.

2.2.4.3.Tipos
En el ambito del comercio, se encuentra una diversidad de tipos, siendo
esencial distinguir inicialmente entre dos de ellos: el comercio minorista, también

Ilamado comercio al por menor, y el comercio mayorista. EI comercio minorista se

caracteriza por la venta directa de productos individuales o en pequefias cantidades a

los consumidores finales. Este tipo de comercio abarca tiendas locales, boutiques y

supermercados, donde los clientes pueden adquirir de manera conveniente y

accesible los productos necesarios para su uso personal. Por otro lado, el comercio

mayorista se enfoca en vender productos a otros comerciantes, minoristas 0

intermediarios. Estos comerciantes mayoristas operan a gran escala y tienen la

capacidad de ofrecer precios mas competitivos a sus clientes. Su principal objetivo
es abastecer a los minoristas y garantizar la disponibilidad de productos en el
mercado. Ambos tipos de comercio desempefian un papel crucial en la economia, ya
que el comercio minorista atiende directamente las necesidades de los consumidores
finales, mientras que el comercio mayorista facilita la distribucion eficiente de
productos entre diversos actores comerciales. Es relevante destacar que estos dos
tipos de comercio no son excluyentes entre si, dado que a menudo colaboran para
satisfacer las demandas del mercado. La relacion entre los comerciantes minoristas

y mayoristas es simbidtica, ya que los primeros dependen de los productos

suministrados por los segundos para ofrecer variedad y disponibilidad a los

consumidores. Esta cooperacion contribuye al equilibrio del mercado y al acceso a

una amplia gama de productos (Uriarte, 2021).

2.2.4.4.0bjetivo

Segun Brainly (2017) expone que el comercio persigue la circulaciéon de

bienes con el propdsito de obtener beneficios. Se trata de una actividad de




intermediacion entre productores y consumidores que busca la realizacion rentable
del intercambio. En este proceso, se agiliza la circulacion de bienes, permitiendo a
los productores cambiar sus productos con los comerciantes, quienes, a su vez,
realizan el intercambio con los consumidores. El sector del comercio desempefia un
papel significativo en el desarrollo y crecimiento econémico de los paises, al
contribuir a una utilizacion mas efectiva de los recursos a traves de la distribucion de
bienes y servicios. Ademas, el comercio tiene un impacto positivo en la reduccion de
la pobreza, ya que genera nuevas oportunidades de empleo y disminuye los precios
de los productos y servicios, beneficiando en particular a los consumidores de bajos
recursos, especialmente en el caso de productos alimenticios. De esta manera, el
comercio no solo promueve el crecimiento econémico, sino que también tiene un
efecto directo en la mejora de la calidad de vida de las poblaciones al ofrecer mayores

posibilidades de empleo y un acceso mas asequible a productos esenciales.

2.2.5. Descripcion de la empresa
La razon social de la empresa es estudio es Grupo Parbe S.A.C., con RUC,
20610064290, teniendo como actividad: Venta de materiales de construccion,
ademas se menciona que tiene como direccién: Jr. 09 de octubre N° 278. Urb. 09 de
octubre (a dos cuadras del Colegio Fernando Stahl) Juliaca — San Roméan — Puno.

2.3.Marco conceptual

2.3.1. Definicién de financiamiento
El financiamiento es el procedimiento mediante el cual tanto individuos como
empresas pueden obtener acceso a recursos financieros, con la finalidad de llevar a
cabo proyectos recién concebidos o expandir iniciativas ya en funcionamiento. En su
mayoria, los recursos financieros provienen de instituciones bancarias, prestamistas
particulares o inversores familiares. A nivel internacional, es comun que el
financiamiento provenga de organizaciones como el Fondo Monetario Internacional

(FMTI), el Banco Mundial o de naciones extranjeras directamente (Hernandez, 2021).

2.3.2. Definicién de empresa

Estas organizaciones se centran principalmente en proporcionar bienes o servicios en

respuesta a la demanda de los clientes, generando beneficios a partir de esta actividad.




Son empresas que operan con el proposito de generar ingresos a través del intercambio

de productos y servicios (Real Academia Espafiola, 2021).

2.3.3. Definicion de mype
Las micro y pequefias empresas se definen como entidades econémicas formadas por
individuos o entidades legales con el proposito de extraer, transformar, producir y
comercializar productos o servicios, siguiendo las diferentes estructuras y modalidades

de gestion empresarial establecidas por la legislacion en vigor (INEI, 2016).

2.3.4. Definicion de comercio
El comercio se define como una actividad econdémica que involucra el intercambio de
bienes y/o servicios entre dos o mas partes con el objetivo principal de obtener
ganancias. Esta practica comercial ha existido a lo largo de la historia y desempefia un
papel esencial en el funcionamiento de las economias a nivel global. EI comercio no
solo implica la compra y venta de productos, sino que también puede abarcar aspectos
como la distribucién, el marketing y la logistica para garantizar que los bienes y

servicios lleguen a los consumidores de manera eficiente (Navarro, 2021).

2.4 Hipotesis
La aplicacion de hipdtesis en una investigacion no es necesaria en todos los casos,
especialmente en estudios cualitativos con un disefio no experimental de naturaleza
descriptiva. La necesidad de formular hipétesis se relaciona con la capacidad de predecir
datos especificos, como el indice de inflacibn en un pais durante un periodo
determinado. No obstante, en investigaciones cualitativas, el enfoque se centra en la
comprension, descripcion y analisis de fendmenos, lo que puede prescindir de la

formulacion de hipotesis cuantitativas. La eleccion de utilizar hipotesis 0 no depende en

gran medida de la naturaleza y los objetivos particulares de la investigacién (Hernandez
y Mendoza, 2018).




I1l. METODOLOGIA

3.1.Nivel, tipo y disefio de investigacion

- Nivel
La investigacion se llevara a cabo en un nivel descriptivo, centrdndose en la
descripcion minuciosa y detallada de los aspectos mas relevantes de la variable de
estudio en las unidades de anélisis seleccionadas. Este enfoque permitirad examinar,
analizar y presentar con profundidad las caracteristicas y particularidades
fundamentales de la variable en cada una de las unidades de analisis, ofreciendo una
comprension mas completa y detallada de los elementos clave involucrados en el
estudio.

- Tipo
La metodologia de investigacion seleccionada corresponde a un enfoque cualitativo,
que se centra en la descripciéon detallada y contextual de las caracteristicas de la
variable dentro de cada unidad de andlisis. Este enfoque permite explorar y
comprender en profundidad las cualidades, contextos y matices asociados a la variable,
brindando una vision méas amplia y rica de los aspectos relevantes en el analisis de
cada unidad, lo que posibilita una comprension mas holistica y detallada de los
elementos clave del estudio.

- Disefio
El disefio de la investigacion estara caracterizado por ser no experimental, descriptivo,
bibliogréfico, documental y de caso. Este enfoque permitira abordar el estudio desde
una perspectiva que no incluye la manipulacion directa de variables, centrandose en la
descripcion minuciosa y detallada de los fendmenos investigados, apoyandose en
fuentes bibliograficas y documentos relevantes. Ademas, se analizaran casos
especificos que ofrecerdn una comprension mas profunda y contextualizada de los

temas abordados, lo que enriquecera la amplitud y el enfoque de la investigacion.

3.2.Poblacién y muestra
- Poblacién
La poblacion bajo estudio abarca la totalidad de las pequefias empresas establecidas

en el territorio peruano. Este grupo incluye a todas las organizaciones comerciales de

tamarfio reducido que operan en diversos sectores y regiones dentro del pais. El anélisis




y comprension de este amplio espectro de pequefias empresas proporcionara una vision
representativa y diversa de la dindAmica empresarial en el contexto econdémico peruano,

permitiendo asi la obtencion de conclusiones més completas y generalizables.

Muestra

El objeto de analisis se encuentra en la empresa de estudio Grupo Parbe S.A.C., la cual
se presenta como el foco principal de esta investigacion. Este caso especifico ofrece
una oportunidad Unica para comprender y analizar en profundidad las practicas,
estrategias y dindmicas operativas dentro de la mencionada organizacion. El estudio
detallado de Grupo Parbe S.A.C. permitira obtener un conocimiento detallado y
contextualizado que enriquecera la comprension de las dinamicas empresariales y

estratégicas especificas del sector al que pertenece.

3.3.Variables. Definicion y Operacionalizacion

Variable | Definicién Conceptual Definicion Operacional de la Variable
Dimen | Sub - Indicador
sion Dimensiones
La financiacion se | Fuente | Interna ¢Usa Fte. de Fto. Interno? Si() No (
considera la piedra | s de Externa )
angular a través de la | Fto. ¢Usa Fte. de Fto. Externo? Si() No
cual las organizaciones, ()

personas y hasta paises | Sistem | Instituciones ¢Utiliza Instituc. Financieras? Si ()

pueden llevar a cabo | ade Financieras No ()

Financia | proyectos, ampliar | Fto. Banca Formal | ;Utiliza Banca Formal? Si () No ()

iniciativas ya en

marcha o atender | Costos | Tasa de Interés | ;Qué tasa de Interés? ...........

requerimientos de Fto.

especificos mediante la | Plazos | Corto Plazo ¢A Corto Plazo? Si( )No ()
utilizacion de recursos | de Fto. | Largo Plazo ¢A Largo Plazo? Si( )No ()
financieros disponibles. | Facilid | Instituciones | ¢Obtuvo Facilidades? Si () No (
Esta perspectiva resalta | gdes Financieras )

la importancia de los | de Fto. | Banca Formal | ¢Obtuvo Facilidades? Si () No ()
recursos economicos en | Usos | Capital de ¢ Lo usa para Capital de Trabajo? Si

la capacidad de llevar a | de Fto. | Trabajo O No ()




cabo proyectos Activo Fijo ¢Lo usa para Activo Fijo? Si () No
(Scotiabank, 2023). Activo @)
Corriente ¢ Lo usa para Activo Corriente? Si (
) No ()

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Para obtener informacion detallada sobre los resultados, se emplearan diversas
metodologias, entre las que se incluyen la revision bibliogréfica, entrevistas a
profundidad y debates sobre las oportunidades. Este enfoque metodologico diverso
se ha seleccionado con el objetivo de captar una gama amplia de informacion,
integrando la perspectiva tedrica con experiencias concretas y discusiones entre
expertos. La revision de fuentes bibliograficas proporcionara una base tedrica sélida,
mientras que las entrevistas permitiran explorar a fondo las opiniones y experiencias

directas de individuos relevantes.

Instrumentos

Se utilizaran fichas bibliogréficas como herramienta complementaria al aplicar un
cuestionario estructurado con preguntas cerradas para recabar la informacién
requerida. Esta estrategia diversificada de recopilacion de datos tiene como objetivo
integrar datos de fuentes especializadas junto con respuestas directas proporcionadas
por los participantes, permitiendo una vision mas completa y detallada del tema en

estudio.

3.5.Método de analisis de datos

En la fase de recopilacion de datos, se haré uso de diversas fuentes de informacion con

el propdsito de recabar datos esenciales, lo que a su vez posibilitara la formulacion de

conclusiones y el analisis de los resultados, contribuyendo asi a la obtencién de las

conclusiones que surgiran a lo largo de la investigacion. La ejecucion del analisis

descriptivo se ajustara a los objetivos planteados en el estudio, lo que permitira avanzar

de manera sistematica y enfocada en la obtencion de hallazgos relevantes y la

construccion de un marco sélido para la investigacion.




- Se tiene previsto el uso de recursos disponibles en linea y documentos bibliogréaficos
con el proposito de alcanzar el primer objetivo delineado en esta investigacion. Esta
estrategia se orienta hacia la obtencion de informacién relevante y fundamentada que
respalde el logro de los objetivos especificos del estudio. El acceso a recursos en
linea y la revision de literatura bibliografica se han considerado como un enfoque
valioso para contextualizar y respaldar la investigacion.

- Laempresa Grupo Parbe S.A.C. serd el foco de una indagacion detallada en cuanto
a su financiamiento, abordando de manera especifica el cumplimiento del segundo
objetivo establecido en esta investigacion. Se explorard y analizara minuciosamente
coémo la empresa gestiona su financiamiento para lograr los resultados previstos en
el marco de este objetivo especifico del estudio.

- Con el objetivo especifico nimero tres, se realizard un analisis detallado de los
resultados obtenidos. A partir de este analisis, se disefiaran estrategias de
financiamiento con el proposito de potenciar y mejorar las capacidades financieras
de la empresa Grupo Parbe S.A.C. Esto incluira la identificacién de opciones de
financiamiento que puedan impulsar el crecimiento y desarrollo econémico de la

empresa.

3.6.Aspectos éticos

Segun lo estipulado en el Cédigo de Etica para la Investigacion V005 de la Uladech
Catolica, aprobado mediante la resolucién N° 0865-2022-CU-ULADECH Catolica, con
fecha del 22 de agosto de 2022, se establece como obligacion fundamental considerar
los siguientes principios éticos en todas las investigaciones realizadas en el ambito de
la Uladech.

Proteccion a las personas: En el transcurso de este estudio, se ha garantizado la
salvaguardia de los individuos en todas las fases de la investigacion, preservando su
identidad, confidencialidad y privacidad. Es importante sefialar que el propdsito de la
investigacion no ha expuesto a los participantes a riesgos. Ademas, se ha promovido la
participacion libre y voluntaria, manteniendo en todo momento el respeto por sus
derechos fundamentales. El protocolo y el disefio de la investigacion se han orientado a

mantener un entorno seguro y ético para todos los involucrados, priorizando en todo

momento su bienestar y proteccion.




Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas involucradas en las
actividades de investigacion tienen el derecho fundamental de estar debidamente
informadas acerca de los objetivos y metas que guian el estudio en el que colaboran o
en el que potencialmente participaran. Este derecho no solo abarca la informacion sobre
el propdsito de la investigacion, sino también la libertad de tomar una decision
informada y autdbnoma acerca de su participacion en dicho estudio. Es crucial asegurar
que se les brinde no solo una comprension clara de los propoésitos de la investigacion,
sino también la oportunidad de ejercer su libertad de eleccion de forma completamente

voluntaria y consciente.

Beneficencia y no maleficencia: El cuidado del bienestar es una prioridad, garantizando
que los hallazgos de la investigacion no generen ni generara dafio ni efectos adversos.
Por el contrario, se busca que estos resultados no solo beneficien a aquellos involucrados
en actividades econdmicas, sino que también contribuyan significativamente a mejorar
sus habilidades y enfoques financieros, promoviendo asi un mayor bienestar general
para estas personas. Esta investigacion aspira a ser una herramienta que fomente el
desarrollo econémico y mejore la calidad de vida a través de practicas financieras mas

eficientes y beneficiosas.

Cuidado del medio ambiente y respeto a la biodiversidad: Es esencial que toda
investigacion otorgue prioridad al respeto por la dignidad de los animales, la
preservacion del medio ambiente y el cuidado de las plantas por encima de los objetivos
cientificos planteados. En ese sentido, resulta crucial implementar medidas preventivas
para evitar dafios, asi como disefiar acciones planificadas destinadas a reducir los efectos
adversos. Ademas, se requiere tomar medidas preventivas adicionales con el proposito

de evitar cualquier tipo de perjuicio o impacto negativo.

Justicia: Durante todo el desarrollo de la investigacion, se ha mantenido un trato
equitativo y justo para todos los involucrados, no solo en el transcurso del estudio, sino
también en lo referente a la obtencion de los resultados. Se ha procurado que todos los

participantes tengan acceso a la informacion generada, garantizando la transparencia y

la igualdad en el acceso a los hallazgos y conclusiones de la investigacion.




Integridad cientifica: La integridad y la rectitud no solo deben regir el quehacer
cientifico del investigador, sino también extenderse a sus responsabilidades en la
ensefianza y su desempefio profesional. La integridad del investigador adquiere una
relevancia excepcional cuando, en cumplimiento de los cédigos éticos de su profesion,
se analizan y comunican posibles dafios, riesgos y beneficios que podrian impactar a los
participantes en un estudio. Asimismo, es imperativo mantener la integridad cientifica
al transparentar cualquier conflicto de interés que pueda influir en el curso de una
investigacion o en la divulgacion de sus resultados. Esta integridad se convierte en un
pilar fundamental que garantiza la transparencia y la confianza en el desarrollo y

comunicacion de los hallazgos cientificos.

Consentimiento informado y expreso: En toda investigacion es fundamental obtener un
consentimiento que sea voluntario, esté fundamentado en informacion claray completa,
sea otorgado de manera libre de presiones 0 ambigliedades, y sea especifico en relacion
al uso de la informacién. Este consentimiento implica que las personas, ya sea como
sujetos participantes en la investigacion o como titulares de los datos, autoricen
explicitamente el uso de la informacion para los fines especificos detallados en el

proyecto, asegurando una comprension total y una aprobacion consciente y libre de

coaccion.




IV. RESULTADOS

4.1.Respecto al objetivo especifico 1
CUADRO N° 1

Resultado de los antecedentes

Factores Autores Resultados Oportunidades
relevantes
Fuente de Pichihua (2020), | Los autores sefialan | Al  examinar  diversas

financiamiento

Vera (2019),
Lockuan (2021),
Espinoza
(2019), Carrion
(2021), Zea
(2020), Pastor
(2021), Alvarez
(2020), Pasaca
(2021) y Vargas
(2021).

que disponen  de
fuentes de
financiamiento propias
y de amigos, ademas
de recurrir a
financiamiento
dado

muchos  de

externo, que
ellos
enfrentan limitaciones
para llevar a cabo sus
proyectos Unicamente
CON recursos propios.
Esta situacion los
motiva a buscar apoyo

financiero de terceros.

empresas, se evidencia que
las fuentes de
financiamiento abarcan

tanto internas como

externas. ESstos recursos
financieros provenientes de
terceros desempefian un rol
esencial en el crecimiento y
éxito de cada empresa,
permitiéndoles cumplir con
sus obligaciones y alcanzar

sus metas preestablecidas.

Sistema de

financiamiento

Pichihua (2020),
Vera (2019),
Lockuan (2021),
Espinoza
(2019), Carrion
(2021), Zea
(2020), Pastor
(2021), Alvarez
(2020), Pasaca
(2021) y Vargas
(2021).

En las aportaciones de
los autores se destaca
que han optado por
obtener préstamos
tanto de entidades
bancarias tradicionales
como de instituciones
financieras no
bancarias.

Especificamente,  se

refieren a las cajas y

En términos de
mecanismos de
financiamiento, es

frecuente que numerosas

empresas ~ opten  por

adquirir ~ préstamos y
recursos  financieros a
través de instituciones
bancarias, cajas de ahorro y
cooperativas de ahorros.

Para muchos empresarios,
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cooperativas como
parte de las fuentes de

financiamiento

esta decision se considera
como una opcién mas

beneficiosa y provechosa

externo que  han | para atender sus
utilizado para | necesidades financieras.
respaldar sus
actividades.
Entidad que le | Pichihua (2020), | En el caso de estudio | Las  empresas  buscan
otorgo el Vera (2019), realizado por los | oportunidades de
crédito Lockuan (2021), | autores, se observa que | financiamiento basandose
Espinoza prefirieron financiar a | en las facilidades
(2019), Carrion | través del Banco de | proporcionadas. En este
(2021), Zea Credito  del  Peru | contexto, los casos de
(2020), Pastor (BCP), el cual es la | estudio realizados por los
(2021), Alvarez | entidad bancaria mas | autores mencionados
(2020), Pasaca | comunmente elegida | revelan que las empresas
(2021) y Vargas | por las empresas. | favorecen a entidades
(2021). Otros bancos | bancarias, especialmente al
mencionados incluyen | Banco de Crédito del Peru.
a Mi Banco y BBVA, | Asimismo, se observa que
Scotiabank, que tienen | opciones como el Banco
una menor preferencia | Continental, Mi Banco y
como opciones de | Scotiabank tienen una
financiamiento eleccién mas limitada por
empresarial. parte de las empresas en
cuanto a su financiamiento.
Costo del Pichihua (2020), | Segln la investigacion | Después de  examinar
financiamiento | Vera (2019), realizada, se destaca detenidamente las
Lockuan (2021), | que los préstamos empresas objeto de estudio,
Espinoza presentaron tasas de se evidencio que estas se
(2019), Carrion | interés accesibles, enfrentaron a tasas de
(2021), Zea abarcando porcentajes | interés anuales que

(2020), Pastor

que oscilan entre el

fluctuaron en un intervalo
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(2021), Alvarez
(2020), Pasaca
(2021) y Vargas
(2021).

17%, 16%, 20%, 21%,
y 35% en términos de

tasa de interés anual.

comprendido entre el 16%
y el 35%.

reflejan el costo financiero

Estas tasas

asociado al
aprovechamiento de los
recursos de financiamiento
adquiridos por las

empresas.

Plazo del

financiamiento

Pichihua (2020),
Vera (2019),
Lockuan (2021),
Espinoza
(2019), Carrion
(2021), Zea
(2020), Pastor
(2021), Alvarez
(2020), Pasaca
(2021) y Vargas
(2021).

Segun la revision de la

informacion previa, se

observa que las

empresas poseen

préstamos financieros

clasificados en plazos,

abarcando tanto

periodos a corto como

a largo plazo.

En la gestion de su
financiamiento, las
empresas  optaron  por
plazos tanto a corto como a
largo plazo, otorgando
ventajas a los plazos mas
breves debido a los costos
financieros inferiores
asociados. Es importante
sefialar que, en contraste,
los plazos a largo plazo

pueden acarrear intereses

mas elevados, aungue
proporcionan una
flexibilidad temporal

mayor para el reembolso.
Esta eleccion entre plazos
refleja la  estrategia
financiera de las empresas,
buscando equilibrar la
minimizacién de costos y
la adaptabilidad en la

gestion de su

endeudamiento.




Uso del

financiamiento

Pichihua (2020),
Vera (2019),
Lockuan (2021),
Espinoza
(2019), Carrion
(2021), Zea
(2020), Pastor
(2021), Alvarez
(2020), Pasaca
(2021) y Vargas
(2021).

Dentro del grupo de
empresas analizadas,
los financiamientos
obtenidos a través de
préstamos se
dirigieron hacia la
compra de activos
fijos, el
fortalecimiento del
capital de trabajo y la
inversion en la
capacitacion del
personal. Estas
estrategias reflejan la
diversidad de usos que
las empresas dan a los
fondos generados

mediante préstamos.

Las empresas objeto de

analisis  dirigieron  los
recursos obtenidos a través
del

principalmente hacia dos

financiamiento

propdsitos especificos: el

mejoramiento  de  sus
activos  fijos 'y el
fortalecimiento de su

capital de trabajo. Estos
recursos se utilizaron para
la adquisicion 0

actualizacion de activos

tangibles, como
maquinaria, equipos O
infraestructura, con el

propésito de mejorar la

capacidad productiva y

competitiva de las
empresas.
4.2.Respecto al objetivo especifico 2
CUADRO N° 2
Resultado del cuestionario
Factores Preguntas Si | No | Oportunidades
relevantes
Fuente de 1.¢Financian sus actividades la X | Grupo Parbe S.A.C. ha
financiamiento | empresa con financiamiento decidido no depender de
propio? recursos financieros propios y
2.¢Financian sus actividades la en su lugar ha buscado

empresa con financiamiento | X

de terceros?

financiamiento a través de

terceros.

Esta estrategia ha




3.¢Las fuentes de
financiamiento externo
mejoran a la empresa en su
crecimiento?

4. Al obtener un
financiamiento ha tenido

alguna dificultad?

demostrado ser beneficiosa, ya
que no solo ha contribuido a
mejorar la salud econdémica de
la empresa, sino que también
ha impulsado su crecimiento
empresarial de manera
significativa. Al recurrir a
fuentes externas de
financiamiento, la empresa ha
logrado obtener los recursos
necesarios para afrontar sus
proyectos y  operaciones,
permitiéndole  expandir  su
presencia en el mercado y
competir de manera mMas

efectiva.

Sistema de

financiamiento

1.;Ha obtenido financiamiento
de parte de los bancos?

2.:.Ha obtenido financiamiento
de parte de las Cajas
Municipales?

3.¢Ha obtenido financiamiento
de parte de las Cajas de
Ahorros?

4.:;Ha obtenido financiamiento
de algln instrumento

financiero?

Grupo Parbe S.A.C. ha optado
por obtener financiamiento
exclusivamente a través del
sistema bancario,
especificamente de un banco,
y no ha recurrido a la
obtencion de financiamiento
mediante ningln otro
instrumento financiero. Esta
eleccidn estratégica ha sido
parte integral de la gestion
financiera de la empresa,
demostrando su preferencia
por las fuentes bancarias para
cubrir sus necesidades de

capital. Al mantener una

relacion con el sistema




bancario, la empresa busca
aprovechar las condiciones y
tasas de interés ofrecidas por
estas instituciones, asegurando
asi una gestion financiera mas

efectiva.

Entidad que le
otorgo el

crédito

. Menciones cual ha sido el

Banco que le dio el
préstamo.
BBVA

. Mencione cual fue la Caja

Municipal que le dio el

préstamo.

. Mencione cual fue la Caja de

Ahorro que le dio el

préstamo.

. ¢Ha cumplido con todos los

requisitos solicitado por el

banco?

. ¢Ha cumplido con todos los

requisitos solicitados por la

Caja Municipal?

. ¢Ha cumplido con todos los

requisitos solicitados por la
Caja de Ahorro?

Grupo Parbe S.A.C. ha optado
por asegurar sus necesidades
financieras a través de la
obtencion de financiamiento
exclusivamente del banco
BBVA. La empresa ha
destacado que ha cumplido con
todos los requisitos
establecidos por el banco para
acceder a dichos fondos. Es
relevante sefialar que, a pesar
de las diversas opciones
disponibles en el mercado
financiero, la empresa ha
decidido no buscar
financiamiento en  Cajas
Municipales o Cajas de
Ahorro. Este enfoque sugiere
una estrategia clara y selectiva
en la eleccion de sus fuentes de
financiamiento, basada en la

confianza en la solidez.

Costo del

financiamiento

. ¢Cual fue la Tasa de Interés

aplicada  al  préstamo
obtenido?

Mensual - 1.57%

Anual — 18.84%

Grupo Parbe S.AC. ha
comunicado que las tasas de

interés  aplicadas en su

financiamiento se sitlan en el
1.57% mensual y el 18.84%




2. ¢Consideran que el
porcentaje de la tasa de

interés es el mas adecuado?

anual. La empresa destaca que
estos porcentajes han sido
cuidadosamente evaluados y
considerados los mas
apropiados para sus
operaciones y capacidad de
pago. Al compartir estos
detalles sobre las tasas de
interés, Grupo Parbe S.A.C.
proporciona transparencia
acerca de los costos asociados
con su financiamiento vy
demuestra un enfoque
responsable en la gestion de

sus recursos financieros.

Plazo del

financiamiento

1. ¢El préstamo obtenido tuvo

como espera el corto plazo?

2. ¢(El préstamo obtenido tuvo

como espera el mediano

plazo?

3. ¢El préstamo obtenido tuvo

como espera el largo plazo?

Grupo Parbe S.A.C. ha
comunicado que el préstamo
adquirido tenia un plazo de
devolucién establecido en el
corto plazo. Este periodo
especifico fue fundamental
para la empresa, ya que
permitid cumplir de manera
efectiva con las obligaciones
asociadas al préstamo. La
decision de optar por un plazo
a corto plazo sugiere una
estrategia consciente y
enfocada en la gestidn
financiera agil. Al ajustar la
duracion del préstamo de

acuerdo con las necesidades

especificas, Grupo Parbe




S.A.C. demuestra su capacidad
para  adaptarse a las
circunstancias y garantizar un

retorno eficiente de los fondos

obtenidos.

Uso del 1. ¢El préstamo obtenido fue | x Grupo Parbe S.A.C. informa
financiamiento invertido en capital de que los fondos obtenidos a
trabajo? través del préstamo fueron

2. (El préstamo obtenido fue X | destinados exclusivamente al

invertido en Activos Fijos? fortalecimiento del capital de

3. ¢(El préstamo obtenido fue X | trabajo de la empresa. Es

invertido en el mejoramiento relevante destacar que la

del local? empresa ha adoptado una

4. (El préstamo obtenido fue X | estrategia enfocada, ya que

invertido en pago de opté por no utilizar estos

proveedores? recursos en la adquisicion de

activos fijos o en mejoras
locativas. La  explicacion
detrds de esta decision es la
consideracion de que dichas
inversiones no contribuirian
significativamente a generar

ingresos adicionales.

4.3.Respecto al objetivo especifico 3
CUADRO N° 3

Resultado de los objetivos especificos 1y 2

Factores Oportunidades del Oportunidades del Explicacion

relevantes objetivo especifico 1 objetivo especifico 1

Fuente de Al examinar diversas | Grupo Parbe S.A.C. ha | Es fundamental que las

financiamiento | empresas, se | decidido no depender de | empresas comprendan

evidencia que las | recursos financieros | la relevancia de las

fuentes de | propios y en su lugar ha | fuentes de
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financiamiento

abarcan tanto
internas como
externas. Estos

recursos financieros
provenientes de
terceros desempefian
un rol esencial en el
crecimiento y éxito
de cada empresa,
permitiéndoles

cumplir  con  sus
obligaciones y
alcanzar sus metas

preestablecidas.

buscado financiamiento
a través de terceros. Esta
estrategia ha
demostrado ser
beneficiosa, ya que no
solo ha contribuido a
mejorar la  salud
economica de la
empresa, Sin0  que
también ha impulsado
su crecimiento
empresarial de manera
significativa. Al recurrir

a fuentes externas de

financiamiento, la
empresa ha logrado
obtener los recursos

necesarios para afrontar
sus proyectos y
operaciones,

permitiéndole expandir

su presencia en el

financiamiento, ya que

representan el medio
mas  efectivo para
adquirir recursos

econdmicos necesarios

para mantener y
desarrollar diversas
actividades,

contribuyendo de

manera significativa al
logro de los objetivos
economicos de las
empresas. Reconocer la
importancia de estas
fuentes implica entender
que el acceso adecuado
a financiamiento no solo
es esencial para la
continuidad  operativa,
sino  también  para
impulsar el crecimiento

y la viabilidad a largo

mercado y competir de | plazo de las
manera mas efectiva. organizaciones.
Sistema de En términos de | Grupo Parbe S.A.C.ha | Es esencial que las
financiamiento | mecanismos de | optado por obtener empresas reconozcan la

financiamiento,  es
frecuente que
numerosas empresas
opten por adquirir
préstamos y recursos
financieros a través

de instituciones

financiamiento
exclusivamente a través
del sistema bancario,
especificamente de un
banco, y no ha
recurrido a la obtencion

de financiamiento

vitalidad del sistema

financiero, compuesto
por diversas entidades
financieras que facilitan
el acceso a
financiamiento para

llevar a cabo inversiones
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bancarias, cajas de
ahorro y cooperativas
de ahorros. Para
muchos empresarios,
esta  decision  se

considera como una

opcion mas
beneficiosa y
provechosa para
atender sus

necesidades

financieras.

mediante ningun otro
instrumento financiero.
Esta eleccion
estratégica ha sido parte
integral de la gestion
financiera de la
empresa, demostrando
su preferencia por las
fuentes bancarias para
cubrir sus necesidades
de capital. Al mantener
una relacion con el
sistema bancario, la
empresa busca
aprovechar las
condiciones y tasas de
interés ofrecidas por
estas instituciones,
asegurando asi una
gestion financiera méas

efectiva.

que, a su vez, impulsan
el crecimiento y la
generacion de mayores
ganancias. La
comprension de este rol
del

financiero permite a las

crucial sistema
empresas aprovechar las
oportunidades de
financiamiento
disponibles,

estableciendo una
conexion directa entre la
capacidad de obtener
recursos y el potencial
de expandir sus
operaciones. Este
conocimiento profundo
del

capacita a las empresas

sistema financiero

para tomar decisiones
informadas sobre como
estructurar y gestionar
sus recursos
econdmicos de manera

eficiente.

Entidad
financiera que
otorgo el

crédito

Las empresas buscan
oportunidades de
financiamiento
basdndose en las
facilidades
proporcionadas. En

este contexto, los

Grupo Parbe S.A.C. ha
optado por asegurar sus
necesidades financieras

a través de la obtencién

de financiamiento
exclusivamente del
banco BBVA. La

La obtencion de

préstamos se vuelve
crucial al recurrir a
bancos y otras

instituciones
financieras, las cuales

desemperian un papel
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casos de estudio

realizados por los
autores mencionados
revelan que las
empresas favorecen a
entidades bancarias,
especialmente al
Banco de Creédito del
Per(. Asimismo, se
observa que opciones
Banco

Mi

Banco y Scotiabank

como el

Continental,

tienen una eleccion

mas limitada por
parte de las empresas
en cuanto a su

financiamiento.

empresa ha destacado
que ha cumplido con
los

todos requisitos

establecidos  por el
banco para acceder a
dichos  fondos. Es
relevante sefialar que, a
pesar de las diversas
opciones disponibles en
el mercado financiero,
la empresa ha decidido
no buscar
financiamiento en Cajas
Municipales o Cajas de
Ahorro. Este enfoque
sugiere una estrategia
clara y selectiva en la
elecciéon de sus fuentes
de financiamiento,
basada en la confianza

en la solidez.

fundamental al

proporcionar la liquidez

necesaria  para el
mantenimiento de las
operaciones

empresariales 'y la

realizacion de nuevas
inversiones. Este acceso
a financiamiento se
convierte en un
catalizador para el
crecimiento

empresarial,

permitiendo a  las
empresas expandir sus
horizontes y explorar
nuevas oportunidades.
La colaboracion con
entidades financieras no
solo asegura la
continuidad  operativa,
sino que tambien abre la
puerta a la innovacion y
el desarrollo,
impulsando asi la

capacidad competitiva.

Costo del

financiamiento

Después de examinar
detenidamente  las
empresas objeto de
estudio, se evidencid
que estas se
enfrentaron a tasas de

interés anuales que

Grupo Parbe S.A.C. ha

comunicado que las

tasas de interés
aplicadas en su
financiamiento se situan
en el 1.57% mensual y

el 18.84% anual. La

En

financiamiento,

la busqueda de
las
empresas exploran
opciones en entidades
financieras, teniendo en
cuenta que este respaldo

no es gratuito y conlleva
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fluctuaron en un
intervalo

comprendido entre el
16% y el 35%. Estas
tasas reflejan el costo
financiero asociado
al aprovechamiento
de los recursos de
financiamiento
adquiridos por las

empresas.

empresa destaca que
estos porcentajes han
sido  cuidadosamente
evaluados y
considerados los mas

apropiados para sus
operaciones y capacidad
de pago. Al compartir
estos detalles sobre las
tasas de interés, Grupo
Parbe S.A.C.
proporciona

transparencia acerca de
los costos asociados con
su financiamiento vy
demuestra un enfoque
responsable en la
gestion de sus recursos

financieros.

un costo en forma de
tasas de interés. Es
importante destacar que
los bancos, en
comparacion con las
Cajas de Ahorro o
Municipales, suelen
ofrecer tasas de interés
mas bajas, lo que se
convierte en un factor
distintivo al evaluar las
alternativas disponibles.
La eleccion de la fuente
de financiamiento
adecuada se convierte,
por lo tanto, en una
consideracion

las

estratégica para

empresas, ya que las
tasas de interés influyen
directamente en los
costos  asociados al

financiamiento.

Plazo del

financiamiento

En la gestion de su
financiamiento, las
empresas optaron por
plazos tanto a corto
como a largo plazo,
otorgando ventajas a
los plazos més breves
debido a los costos
financieros inferiores

asociados. Es

Grupo Parbe S.A.C. ha

comunicado que el
préstamo adquirido
tenia un plazo de

devolucién establecido
en el corto plazo. Este

periodo especifico fue

fundamental para la
empresa, ya  que
permitio cumplir de

Es fundamental que las
empresas definan
claramente el plazo al
obtener financiamiento,
ya que esta eleccion
entre un plazo corto o
largo impacta
directamente en el
manejo de los recursos.

Mientras el plazo a corto
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importante  sefialar
que, en contraste, los

plazos a largo plazo

pueden acarrear
intereses mas
elevados, aunque
proporcionan  una

flexibilidad temporal
mayor para el
reembolso. Esta
eleccion entre plazos

refleja la estrategia

financiera de las
empresas, buscando
equilibrar la

minimizacion de
costos y la
adaptabilidad en la
gestion de su

endeudamiento.

manera efectiva con las
obligaciones asociadas
al préstamo. La decision
de optar por un plazo a
corto plazo sugiere una
estrategia consciente y
enfocada en la gestion
agil. Al
ajustar la duracién del

financiera

préstamo de acuerdo

con las necesidades
especificas,

Parbe S.A.C. demuestra

Grupo

su  capacidad para
adaptarse a las
circunstancias y
garantizar un retorno

eficiente de los fondos

obtenidos.

puede ser beneficioso
para necesidades
inmediatas y evitar una
carga financiera
prolongada, el plazo a
largo plazo podria ser
mas adecuado para
inversiones de mayor
No

se aconseja

envergadura.
obstante,
generalmente optar por
plazos a corto, ya que
esto permite una mayor
flexibilidad y agilidad
en la devolucion del

préstamo, minimizando

los costos totales
asociados al
financiamiento y
reduciendo el riesgo

financiero a largo plazo.

Uso del

financiamiento

Las empresas objeto
de andlisis dirigieron
los recursos
obtenidos a través del
financiamiento

principalmente hacia
dos propositos
especificos: el
mejoramiento de sus
activos fijos y el
fortalecimiento de su

capital de trabajo.

S.AC.

informa que los fondos

Grupo Parbe

obtenidos a través del

préstamo fueron
destinados

exclusivamente al
fortalecimiento del

capital de trabajo de la
empresa. Es relevante
destacar que la empresa
ha  adoptado una

estrategia enfocada, ya

del

radica

La importancia
financiamiento

en su capacidad para
impulsar el logro de
metas  empresariales,
pero su efectividad
depende en gran medida
de las  decisiones
acertadas en el manejo
de los fondos
adquiridos. Un buen uso

de los  préstamos
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Estos recursos se
utilizaron para la
adquisicion 0
actualizacion de
activos tangibles,
como  maquinaria,
equipos 0
infraestructura, con

el  propésito  de

mejorar la capacidad

productiva y
competitiva de las
empresas.

que optd por no utilizar
estos recursos en la
adquisicion de activos
fijos o en mejoras

La

explicacion detras de

locativas.

esta decision es la
consideracion de que
dichas inversiones no
contribuirian

significativamente a
generar ingresos

adicionales.

obtenidos se convierte
en la clave para generar
mayores ganancias Yy
cumplir eficientemente
las

con obligaciones

financieras  asumidas.
La correcta asignacion
de estos recursos a areas
estratégicas, como la
expansion de
operaciones 0 la
adquisicion de activos
productivos, contribuira
al crecimiento
sostenible de la
empresa. Por lo tanto, es
esencial tomar
decisiones informadas y
estratégicas para
maximizar el impacto
positivo del

financiamiento.

Fuente: Elaboracion propia




V. DISCUSION
5.1.Respecto al objetivo especifico 1
Los estudios realizados por Pichihua (2020), Vera (2019), Lockuan (2021), Espinoza
(2019), Carrion (2021), Zea (2020), Pastor (2021), Alvarez (2020), Pasaca (2021) y
Vargas (2021) subrayan la relevancia de que las empresas mejoren su situacion
economica a través del acceso a financiamiento, siendo comun la busqueda de fuentes
externas o terceros para satisfacer estas necesidades. El sistema bancario emerge como
un actor clave al ofrecer seguridad y diversas opciones crediticias que las empresas
utilizan para impulsar su crecimiento econémico. La falta de liquidez se posiciona
como un motivo primordial que impulsa a las empresas a acudir a entidades bancarias
en busca de financiamiento, permitiéndoles mantener sus operaciones y expandirse
empresarialmente. Es fundamental considerar cuidadosamente el costo asociado al
financiamiento, ya que implica porcentajes que deben ser no solo accesibles sino
también adecuados para evitar gastos innecesarios y garantizar la sostenibilidad
financiera. Ademas, se destaca que el uso estratégico del financiamiento es un aspecto
critico que las empresas deben gestionar de manera efectiva. La preferencia por plazos
cortos se resalta como una estrategia para reducir pagos innecesarios y optimizar los
margenes de ganancias. Los resultados de estas investigaciones respaldan la idea de
que las empresas pueden experimentar mejoras econdmicas significativas mediante un
enfoque cuidadoso y estratégico hacia el financiamiento, especialmente al considerar
el sistema bancario como una fuente valiosa y segura de recursos economicos. De
acuerdo al autor Herndndez (2021), El financiamiento es el procedimiento mediante el
cual tanto individuos como empresas pueden obtener acceso a recursos financieros,
con la finalidad de llevar a cabo proyectos recién concebidos o expandir iniciativas ya
en funcionamiento. En su mayoria, los recursos financieros provienen de instituciones

bancarias, prestamistas particulares o inversores familiares.

5.2.Respecto al objetivo especifico 2
Fuente de financiamiento
Grupo Parbe S.A.C. ha decidido no depender de recursos financieros propios y en su
lugar ha buscado financiamiento a través de terceros. Esta estrategia ha demostrado

ser beneficiosa, ya que no solo ha contribuido a mejorar la salud econémica de la

empresa, sino que también ha impulsado su crecimiento empresarial de manera




significativa. Al recurrir a fuentes externas de financiamiento, la empresa ha logrado
obtener los recursos necesarios para afrontar sus proyectos y operaciones,

permitiéndole expandir su presencia en el mercado y competir de manera mas efectiva.

Sistema de financiamiento

Grupo Parbe S.A.C. ha optado por obtener financiamiento exclusivamente a traveés del
sistema bancario, especificamente de un banco, y no ha recurrido a la obtencion de
financiamiento mediante ningun otro instrumento financiero. Esta eleccion estratégica
ha sido parte integral de la gestién financiera de la empresa, demostrando su
preferencia por las fuentes bancarias para cubrir sus necesidades de capital. Al
mantener una relacion con el sistema bancario, la empresa busca aprovechar las
condiciones y tasas de interés ofrecidas por estas instituciones, asegurando asi una

gestion financiera mas efectiva.

Tipo de financiamiento

Grupo Parbe S.A.C. ha optado por asegurar sus necesidades financieras a través de la
obtencién de financiamiento exclusivamente del banco BBVA. La empresa ha
destacado que ha cumplido con todos los requisitos establecidos por el banco para
acceder a dichos fondos. Es relevante sefialar que, a pesar de las diversas opciones
disponibles en el mercado financiero, la empresa ha decidido no buscar financiamiento
en Cajas Municipales o Cajas de Ahorro. Este enfoque sugiere una estrategia clara y
selectiva en la eleccion de sus fuentes de financiamiento, basada en la confianza en la

solidez.

Costo del financiamiento

Grupo Parbe S.A.C. ha comunicado que las tasas de interés aplicadas en su
financiamiento se situan en el 1.57% mensual y el 18.84% anual. La empresa destaca
que estos porcentajes han sido cuidadosamente evaluados y considerados los mas
apropiados para sus operaciones y capacidad de pago. Al compartir estos detalles sobre
las tasas de interés, Grupo Parbe S.A.C. proporciona transparencia acerca de los costos

asociados con su financiamiento y demuestra un enfoque responsable en la gestion de

sus recursos financieros.




Plazo del financiamiento

Grupo Parbe S.A.C. ha comunicado que el préstamo adquirido tenia un plazo de
devolucidn establecido en el corto plazo. Este periodo especifico fue fundamental para
la empresa, ya que permitio cumplir de manera efectiva con las obligaciones asociadas
al préstamo. La decisiéon de optar por un plazo a corto plazo sugiere una estrategia
consciente y enfocada en la gestion financiera agil. Al ajustar la duracion del préstamo
de acuerdo con las necesidades especificas, Grupo Parbe S.A.C. demuestra su
capacidad para adaptarse a las circunstancias y garantizar un retorno eficiente de los

fondos obtenidos.

Uso del financiamiento

Grupo Parbe S.A.C. informa que los fondos obtenidos a traves del préstamo fueron
destinados exclusivamente al fortalecimiento del capital de trabajo de la empresa. Es
relevante destacar que la empresa ha adoptado una estrategia enfocada, ya que opto
por no utilizar estos recursos en la adquisicion de activos fijos o en mejoras locativas.
La explicacion detras de esta decision es la consideracion de que dichas inversiones

no contribuirian significativamente a generar ingresos adicionales.

5.3.Respecto al objetivo especifico 3

Fuente de financiamiento

Es fundamental que las empresas comprendan la relevancia de las fuentes de
financiamiento, ya que representan el medio més efectivo para adquirir recursos
economicos necesarios para mantener Yy desarrollar diversas actividades,
contribuyendo de manera significativa al logro de los objetivos econémicos de las
empresas. Reconocer la importancia de estas fuentes implica entender que el acceso
adecuado a financiamiento no solo es esencial para la continuidad operativa, sino
también para impulsar el crecimiento y la viabilidad a largo plazo de las

organizaciones.

Sistema de financiamiento
Es esencial que las empresas reconozcan la vitalidad del sistema financiero, compuesto

por diversas entidades financieras que facilitan el acceso a financiamiento para llevar

a cabo inversiones que, a su vez, impulsan el crecimiento y la generacion de mayores




ganancias. La comprension de este rol crucial del sistema financiero permite a las
empresas aprovechar las oportunidades de financiamiento disponibles, estableciendo
una conexion directa entre la capacidad de obtener recursos y el potencial de expandir
sus operaciones. Este conocimiento profundo del sistema financiero capacita a las
empresas para tomar decisiones informadas sobre cdmo estructurar y gestionar sus

recursos econdomicos de manera eficiente.

Tipo de financiamiento

La obtencion de préstamos se vuelve crucial al recurrir a bancos y otras instituciones
financieras, las cuales desempefian un papel fundamental al proporcionar la liquidez
necesaria para el mantenimiento de las operaciones empresariales y la realizacion de
nuevas inversiones. Este acceso a financiamiento se convierte en un catalizador para
el crecimiento empresarial, permitiendo a las empresas expandir sus horizontes y
explorar nuevas oportunidades. La colaboracion con entidades financieras no solo
asegura la continuidad operativa, sino que también abre la puerta a la innovacion y el

desarrollo, impulsando asi la capacidad competitiva.

Costo del financiamiento

En la busqueda de financiamiento, las empresas exploran opciones en entidades
financieras, teniendo en cuenta que este respaldo no es gratuito y conlleva un costo en
forma de tasas de interés. Es importante destacar que los bancos, en comparacion con
las Cajas de Ahorro o Municipales, suelen ofrecer tasas de interés mas bajas, lo que se
convierte en un factor distintivo al evaluar las alternativas disponibles. La eleccion de
la fuente de financiamiento adecuada se convierte, por lo tanto, en una consideracién
estratégica para las empresas, ya que las tasas de interés influyen directamente en los

costos asociados al financiamiento.

Plazo del financiamiento

Es fundamental que las empresas definan claramente el plazo al obtener
financiamiento, ya que esta eleccion entre un plazo corto o largo impacta directamente
en el manejo de los recursos. Mientras el plazo a corto puede ser beneficioso para

necesidades inmediatas y evitar una carga financiera prolongada, el plazo a largo plazo

podria ser mas adecuado para inversiones de mayor envergadura. No obstante, se




aconseja generalmente optar por plazos a corto, ya que esto permite una mayor
flexibilidad y agilidad en la devolucion del préstamo, minimizando los costos totales

asociados al financiamiento y reduciendo el riesgo financiero a largo plazo.

Uso del financiamiento

La importancia del financiamiento radica en su capacidad para impulsar el logro de
metas empresariales, pero su efectividad depende en gran medida de las decisiones
acertadas en el manejo de los fondos adquiridos. Un buen uso de los préstamos
obtenidos se convierte en la clave para generar mayores ganancias y cumplir
eficientemente con las obligaciones financieras asumidas. La correcta asignacion de
estos recursos a areas estratégicas, como la expansion de operaciones o la adquisicién
de activos productivos, contribuird al crecimiento sostenible de la empresa. Por lo

tanto, es esencial tomar decisiones informadas y estratégicas para maximizar el

impacto positivo del financiamiento.




VI. CONCLUSIONES
6.1.Respecto al objetivo especifico 1
Se concluye, segun las contribuciones de los autores previos, que las pequefas
empresas a nivel nacional han optado por buscar fuentes de financiamiento externo,
especificamente de terceros, como una estrategia para fomentar su crecimiento. Este
financiamiento ha sido facilitado principalmente por entidades bancarias, las cuales
han proporcionado los montos necesarios para adquisiciones o inversiones que estas
empresas consideran estratégicas. Es destacable que estas transacciones se han llevado
a cabo con tasas de interés bajas, lo que les ha permitido reducir significativamente los
costos asociados y destinar esos recursos a otros gastos que potencien los beneficios
empresariales. Es importante sefialar que la eleccion de plazos a corto plazo ha sido
predominante, sugiriendo un enfoque agil y eficiente en la gestion de los préstamos.
Ademas, se observa que los fondos obtenidos a través de estos financiamientos se han
dirigido principalmente al fortalecimiento del capital de trabajo, subrayando la
intencion de utilizar los recursos de manera estratégica para impulsar las operaciones

comerciales y lograr un impacto positivo en el rendimiento empresarial.

6.2.Respecto al objetivo especifico 2
Después de analizar los resultados del cuestionario aplicado al representante de Grupo
Parbe S.A.C., se concluye que la empresa ha optado por buscar financiamiento externo
a través de préstamos de terceros, eligiendo al Banco BBVA como su entidad
financiera. Se destaca que la cantidad obtenida fue de aproximadamente S/. 65,000
(sesenta y cinco mil soles), con tasas de interés mensuales del 1.57% y anuales del
18.84%. Es importante sefialar que el plazo acordado para la devolucion del préstamo
fue a corto plazo, y los fondos se destinaron al fortalecimiento del capital de trabajo
de la empresa. Estos resultados enfatizan la necesidad fundamental de que la empresa,
al tomar decisiones estratégicas, se base en informacion sélida y precisa. Este enfoque
estratégico no solo busca optimizar el rendimiento operativo, sino que también tiene
como objetivo fundamental promover un crecimiento sostenible y duradero para la

empresa en el tiempo. La toma de decisiones bien informada es esencial para asegurar

el éxito continuo y la prosperidad de la organizacion.




6.3.Respecto al objetivo especifico 3
Después de evaluar los resultados de los objetivos especificos 1y 2, se puede
concluir que, segun la informacion proporcionada por las micro y pequefias
empresas, asi como por Grupo Parbe S.A.C., el financiamiento se percibe como un
recurso indispensable para impulsar el crecimiento. Las empresas sefialan que han
buscado y obtenido financiamiento externo, principalmente a través del sistema
bancario, adaptando estos préstamos a sus necesidades especificas. Esta estrategia les
ha permitido obtener beneficios econdmicos y construir historiales crediticios
sélidos, lo cual es esencial para futuras operaciones financieras. La capacidad de
acceder a préstamos de terceros, especialmente del sistema bancario, ha sido clave

para su desarrollo y sostenibilidad en el mercado.

6.4.Respecto al objetivo general
Se concluye, tras analizar la situacion de las pequefias empresas, incluida a la empresa
Grupo Parbe S.A.C., que la falta de recursos para mantener sus operaciones conlleva
a la necesidad de recurrir a fuentes externas de financiamiento. Esta estrategia se
presenta como una oportunidad para obtener liquidez inmediata y continuar con las
operaciones comerciales. Sin embargo, es crucial que estos recursos se adapten a las
necesidades especificas de cada empresa, permitiendo cumplir con las cuotas de
manera efectiva y evitar dificultades financieras. Ademas, se destaca la importancia de
seleccionar condiciones financieras favorables que contribuyan a la construccion de
un historial crediticio sélido, lo cual no solo facilitara la gestion actual de préstamos,
sino que también abrira puertas a futuras oportunidades y mejores ofertas por parte de
las instituciones financieras. La toma de decisiones informada en materia de

financiamiento se revela como un factor clave para asegurar la estabilidad y el

crecimiento sostenible de estas empresas.




VII.RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa Grupo Parbe S.A.C. que, al obtener financiamiento, lo dirija
hacia el fortalecimiento del capital de trabajo, con especial énfasis en mejorar la calidad
de atencion a sus clientes. Se destaca la trascendencia de la fidelizacion de los clientes

como un elemento clave para el éxito sostenido de la empresa en el tiempo.

Se sugiere a Grupo Parbe S.A.C. que, al acceder a financiamiento, evalle la opcion de
emprender nuevos proyectos de inversidn que sean econdémicamente viables. Esta
estrategia no solo proporcionaria recursos adicionales para la empresa, sino que también
contribuiria significativamente a su crecimiento y desarrollo econémico. La cuidadosa
consideracion de proyectos con potencial de éxito puede maximizar los beneficios del

financiamiento obtenido y generar un impacto positivo en la situacion econémica de la

empresa.
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Anexos

Anexo 1 — Matriz de Consistencia

Titulo Formulacion Obijetivo Obijetivos Hipotesis
general especificos

Factores ¢Cudles son Describir los 1. Describir No aplica

relevantes del los factores factores los factores

financiamiento | relevantes del | relevantes del | relevantes del
de las pequefias | financiamiento | financiamiento | financiamiento de

empresas de las de las las pequefias
nacionales: pequefias pequefas empresas
Caso empresa | empresas empresas nacionales.
Grupo Parbe nacionales: nacionales y 2. Describir
S.AC. - Caso empresa | de laempresa | los factores
Juliaca, 2023 Grupo Parbe Grupo Parbe relevantes del
S.AC. - S.AC. - financiamiento de
Juliaca, 2023? | Juliaca, 2023 la empresa Grupo
Parbe S.A.C. —
Juliaca, 2023.
3. Hacer un
analisis

comparativo de los
factores relevantes
del financiamiento
de las pequefas
empresas
nacionales y de la
empresa Grupo
Parbe S.A.C. -
Juliaca, 2023.




Anexo 2 — Instrumento de recoleccion de datos

Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para
Optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa en estudio,
para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es: FACTORES RELEVANTES
DEL FINANCIAMIENTO DE LAS PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES:
CASO EMPRESA GRUPO PARBE S.A.C. - JULIACA, 2023.

La informacion que usted proporcionara sera utilizada solo con fines académicos y de

investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

Factores Preguntas S1 | No
relevantes
Fuente de 1.;Financian sus actividades la empresa con X

financiamiento | financiamiento propio?
2.;Financian sus actividades la empresa con | x

financiamiento de terceros?
3.;Las fuentes de financiamiento externo mejoran a la | x

empresa en su crecimiento?




4.;Al obtener un financiamiento ha temido alguna

dificultad?

Sistema de

financiamiento

1.;Ha obtenido financiamiento de parte de los bancos?

2.;Ha obtenido financiamiento de parte de las Cajas
Municipales?

3.;Ha obtenido financiamiento de parte de las Cajas de
Ahorros?

4.;Ha obtenido financiamiento de algin instrumento

financiero?

Entidad que le
otorgo el

crédito

1. Menciones cual ha sido el Banco que le dio el

préstamo.
BBVA

2. Mencione cual fue la Caja Municipal que le dio el
préstamo.

3. Mencione cual fue la Caja de Ahorro que le dio el
préstamo.

4. ;Ha cumplido con todos los requisitos solicitado por
el banco?

5. (Ha cumplido con todos los requisitos solicitados por
la Caja Municipal?

6. (Ha cumplido con todos los requisitos solicitados por

la Caja de Ahorro?

Costo del

financiamiento

1. ;Cual fue la Tasa de Interés aplicada al préstamo
obtenido?
Mensual - 1.57%
Anual - 18.84%
2. (Consideran que el porcentaje de la tasa de interés es

el mas adecuado?

Plazo del

financiamiento

1. (El préstamo obtenido tuvo como espera el corto

plazo?




. ¢(El préstamo obtenido tuvo como espera el mediano

plazo?

. ¢(El préstamo obtenido tuvo como espera el largo

plazo?

Uso del

financiamiento

. (El préstamo obtenido fue invertido en capital de

trabajo?

. ¢El préstamo obtenido fue invertido en Activos Fijos?

. (El préstamo obtenido fue invertido en el

mejoramiento del local?

. (El préstamo obtenido fue invertido en pago de

proveedores?

fua
0137657

NI N° 7

GERENTE GENERAL




Anexo 3: Validacién del instrumento

Formato de Ficha de Validacion

FICHA DE VALIDACION
Titulo: FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO EMPRESA
GRUPO PARBE S.A.C. - JULIACA, 2023
Ne° Relevancia Pertinencia Claridad Observaciones
FINANCIAMIENTO Cumple No Cumple No Cumple No
Cumple Cumple Cumple
1 | ;Financian sus actividades la empresa con financiamiento propio?
(Financian sus actividades la empresa con financiamiento de terceros? X X X
3 | (Las fuentes de financiamiento externo mejoran a la empresa en su x x x
crecimiento?

4 | Al obtener un financiamiento ha tenido alguna dificultad? X X X

5 | ¢(Ha obtenido financiamiento de parte de los bancos? X X X

6 | (Ha obtenido financiamiento de parte de las Cajas Municipales? X X X

7 | ¢(Ha obtenido financiamiento de parte de las Cajas de Ahorros? X X X

8 | (Ha obtenido financiamiento de alglin instrumento financiero? X X X

9 | Menciones cual ha sido el Banco que le dio el préstamo. X X X

10 | Mencione cual fue la Caja Municipal que le dio el préstamo. X X X

11 | Mencione cual fue la Caja de Ahorro que le dio el préstamo. X X X

12 | ;Ha cumplido con todos los requisitos solicitado por el banco? X X X

13 | ;Ha cumplido con todos los requisitos solicitados por la Caja Municipal? X X X

14 | ¢(Ha cumplido con todos los requisitos solicitados por la Caja de Ahorro? X X X

15 | ;Cual fue la Tasa de Interés aplicada al préstamo obtenido? X X X
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16 | ;Consideran que el porcentaje de la tasa de interés es el mas adecuado? X X X
17 | (El préstamo obtenido tuvo como espera el corto plazo? X X X
18 | (El préstamo obtenido tuvo como espera el mediano plazo? X X X
19 | ;El préstamo obtenido tuvo como espera el largo plazo? X X X

Recomendaciones: Sin observaciones
Opinion de experto: Aplicable (X) Aplicable después de modificar ( ) No aplicable ( )
Nombres y Apellidos de experto: CPC. Tania Nery Yanqui Yucra — DNI: 75349438




Anexo 4 — Consentimiento informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS

Estimado/a participante

Le pedimos su apoyo en la realizacién de una investigacioén en Ciencias Sociales, conducida por PERALTA
GOMEZ NOELIA, que es parte de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.

La investigacién denominada: FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS
PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO EMPRESA GRUPO PARBE S.A.C. — JULIACA,
2023

e La entrevista durara aproximadamente 30 minutos y todo lo que usted diga sera tratado de manera
anonima.

* La informacién brindada sera grabada (si filera necesario) y utilizada para esta investigacion.

*  Su participacion es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacion en cualquier momento si
se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interrogante que le incomode. Si tiene alguna
pregunta sobre la investigacion, puede hacerla en el momento que mejor le parezca.

e  Si tiene alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados obtenidos, puede
comunicarse al siguiente comreo electronico: NOELIAPERATLTAGOMEZS@GMAIL.COM o al
mimero 926495119. Asi como con el Comité de Etica de la Investigacion de la universidad, al correo

electrénico ciei@uladech.edu.pe

Complete la siguiente mformacion en caso desee participar:

Nombre completo: Wilmer Paricahua Belizario

Firma del participante:

GERENTE BENERAL
Datos de del
. . PERALTA GOMEZ NOELIA
investigador:
Fecha: 12-11-2023
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Anexo 05: Carta de autorizacion de la empresa en estudio

P

=7 GRUPO PARBE S.A.C.

“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

CARTA DE AUTORIZACION

Senores
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote

Presente. -

Asunto: AUTORIZACION PARA USO DE RAZON SOCIAL EN
TRABAJO DE TESIS DE INVESTIGACION

De mi consideracion:

Por medio de la presente, me dirijo a Ustedes para comunicarles, que en representacion
de mi empresa Grupo Parbe S.A.C. con mimero de RUC: 20610064290,
AUTORIZA a la Bachiller Peralta Gomez Noelia, con codigo de Estudiante
6903181076, el uso de la razon social de nuestra empresa para su Trabajo de Tesis de
Investigacion que lleva como titulo: Factores relevantes del financiamiento de las
pequeiias empresas nacionales: Caso empresa Grupo Parbe S.A.C. — Juliaca,
2023, asi como su publicacion en su Reposiforio Institucional de la Universidad

Catélica Los Angeles de Chimbote.

Sin otro particular, me suscribo de ustedes.

NI N° 10137 Dstisatio
GERENTE GENERAL

JR. 09 DE OCTUBRE NRO. 278 URB. 09 DE OCTUBRE (A DOS CUADRAS DEL COLEGIO
FERNANDO STAHL) PUNO - SAN ROMAN - JULIACA




