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5. RESUMEN

El presente informe tiene como objetivo: Describir la influencia del Control
Interno en la Gestion Administrativa en los Gobiernos locales del Peru y caso
Municipalidad Distrital de Vilcanchos &rea de tesoreria, Ayacucho, 2021. El
planteamiento de problema ¢(Cémo influye el Control interno en la Gestion
administrativa de los gobiernos locales del Per( y caso Municipalidad Distrital de
Vilcanchos area de tesoreria, Ayacucho-2021?.La metodologia de investigacion
fue descriptivo (cualitativo), de tipo no experimental, bibliografico y documental;
se utilizd como instrumentos las fichas bibliograficas; obteniéndose los siguientes
resultados: Respecto al objetivo 1° el control interno de los gobiernos locales
del Perd, segun los autores investigados indican que los gobiernos locales
en el Perd (municipalidad) son instituciones pablicas que trabajan juntamente
con los gobiernos centrales, por ello es importante conocer la influencia de un
control interno que se realiza en todos sus departamentos administrativos.
Respecto al objetivo 2° En este caso la administracion de los bienes y recursos
de una municipalidad local en el Pert conjuntamente en la aérea de tesoreria.
Finalmente se concluye que el control interno en la municipalidad influye
positivamente y es necesario, que el control interno se relaciona de manera
significativa en la gestbn de Tesoreria, lo que generara mejoras en la Gestion

Administrativa de los gobiernos locales

Palabra clave: Control interno y mypes.



6. ABSTRACT

The main objective of this report was to: Describe the influence of internal control on
administrative management in the local governments of Peru and the case of the
Vilcanchos District Municipality treasury area, Ayacucho, 2019. Regarding the internal
control approach of the local governments of Peru According to the investigated authors,
they indicate that local governments in Per( (municipality) are public institutions that
work together with central governments, therefore it is important to know the influence
of an internal control that is carried out in all its administrative departments. In this case,
the administration of the assets and resources of a local municipality in Per( together in
the treasury area. The research methodology was descriptive (qualitative), non-
experimental, bibliographic and documentary; bibliographic records were used as
instruments; obtaining the following results: According to the conclusions reached by the
authors of the different investigations, those used in the regional and local antecedents in
which (the result of specific objective No. 1) and the (results of specific objective No. 2
), it has been determined that the analyzed results have a coincidence, the authors affirm
that internal control is important for financial information since it influences, to achieve
the goals set, which will act favorably in the presentation of the Financial Statements of
the Regional Government of Ayacucho, if the financial information is reasonable in the

achievement of the required activities

Keyword: Internal control and mypes.
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l. INTRODUCCION

El presente trabajo estd realizado sobre el control interno y su influencia de los
gobiernos locales del Peru: caso Municipalidad Distrital de Vilcanchos éarea de tesoreria,
Ayacucho-2021 con la finalidad de describir la influencia del control interno en el &rea de
tesoreria.

Por lo expuesto cabe indicar que los gobiernos locales en el Pert (municipalidad) son
instituciones puablicas que trabajan juntamente con los gobiernos centrales, por ello es
importante conocer la influencia de un control interno que se realiza en todos sus
departamentos administrativos. En este caso la administracion de los bienes y recursos de
una municipalidad local en el Pert conjuntamente en la aérea de tesoreria. La metodologia,
usada en la investigacion sera de tipo cualitativa, descriptivo, bibliografico y documental de
caso. Debido que la investigacion estd enfocada a obtener datos de las fuentes de
informacion originados. Finalmente, el esquema del presente informe de investigacion
tiene la siguiente estructura: titulo, introduccion, planteamiento de investigacion. Asi
mismo el proyecto de investigacion contiene objetivos, la justificacion. Marco teorico
conceptual, la Metodologia y por ultimo consiste en las referencias bibliograficas y anexos.
Esperando que el proyecto de investigacion contribuya a otros posteriores ya que el trabajo
se realizd con el proposito de profundizar los conocimientos.

Por el cual, el enunciado del problema de la investigacion es el siguiente: ¢Como
influye el Control interno en la Gestion administrativa de los gobiernos locales del Peru
y caso Municipalidad Distrital de Vilcanchos area de tesoreria, Ayacucho-2019? Para
dar respuestas al problema, se ha planteado el siguiente objetivo general: Describir la
influencia del control interno en la gestion administrativa en los gobiernos locales del
Pera y caso Municipalidad Distrital de Vilcanchos area de tesoreria, Ayacucho, 2021.

Para poder conseguir el objetivo general, nos hemos planteado los siguientes
8



1. objetivos especificos: Describir la influencia del control interno en su gestion
administrativa en los gobiernos locales del Perd.

2. Describir la influencia del control interno de la Municipalidad Distrital de
Vilcanchos area de tesoreria, Ayacucho, 2021.

3. Elaborar y analizar un cuadro comparativo de la influencia del control interno en la
gestion administrativa en los gobiernos locales del Pert y de la Municipalidad
Distrital de Vilcanchos area de tesoreria, Ayacucho, 2021

Al cual se le ha agregado los planteamientos, los posibles péarrafos en la
caracterizacion del problema y/o planteamiento del problema serian:

(Tophoff, 2015) Sefior Technical Manager de la federacion de contadores en su
exposicion “gestion de riesgos y control en el sector publico” realizada en la ciudad de chile
critico la tendencia de visualizar la gestion de riesgos y el control interno como funciones
0 procesos separados y no hilos conductores, como un todo riesgo, gestion y control. Por lo
anterior, el mayor riesgo que enfrenta una entidad es la desconexion entre los responsables
de alcazar los objetivos estratégicos y los de la gestion del riesgo.

Contraloria (sf) En el Pert el control interno abarca a todas las funciones y acciones
administrativas y financieras. Ello hace que este sea en uno de los sistemas integrados que
se relacionan y se constata en las funciones de la misma institucion. Por otro lado, es de
considerar que el control interno mejora la gestién administrativa. Esta es entendida como
“el procedimiento para conseguir que se hagan las cosas con eficiencia y eficacia por medio
de otras personas y junta a ellas lograr que las actividades primordiales se ejecuten con éxito.
De esta manera la eficiencia y la eficacia permite darnos un diagnostico de como estamos
haciendo las cosas y que debemos hacer al respecto, con el objetivo de alcdzar las metas

programadas.



En la region de Ayacucho en control interno se ejecuta en todas las &reas
administrativas mediante el decreto N° 00-2018-MPH-A/12, de fecha 22 de enero de 2018,
donde que dice que los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica,
administrativa en los asuntos de sus competencia, de conformidad a lo dispuesto en el
articulo Il del titulo preliminar de la ley orgédnica de municipalidades, ley N°27972,
concordante con el articulo 194°de la constitucion politica del estado, modificado por la ley
n°30305, de fecha 10 de marzo del 2015, por lo expuesto cada gobierno local esta en la
capacidad de dar un buen uso de sus recursos (econémico, social, politico y cultural)

Esta investigacion se enfoca para determinar la eficiencia y deficiencia de una entidad
publica (municipalidad) con la finalidad de percibir a la administracion del control interno
en el area de tesoreria, ya que es importante conocer todos los problemas que puede suceder
y dar solucién inmediata.

La metodologia de investigacion fue descriptivo (cualitativo), de tipo no
experimental, bibliografico y documental; se utiliz6 como instrumentos las fichas
bibliogréaficas; obteniéndose los siguientes resultados: Respecto al objetivo 1° el
control interno de los gobiernos locales del Perd, segun los autores investigados
indican que los gobiernos locales en el Perd (municipalidad) son instituciones
publicas que trabajan juntamente con los gobiernos centrales, por ello es importante
conocer la influencia de un control interno que se realiza en todos sus departamentos
administrativos. Respecto al objetivo 2° En este caso la administracién de los
bienes y recursos de una municipalidad local en el Pert conjuntamente en la aérea
de tesoreria. Finalmente se concluye que el control interno en la municipalidad
influye positivamente y es necesario, que el control interno se relacione de manera
significativa en la gestbn de Tesoreria, lo que generard mejoras en la Gestion

Administrativa de los gobiernos locales.

10



REVISION DE LA LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. Internacionales

Lopez (2018) en su tesis titulada: | control interno en la gestion
administrativa de las empresas de Ecuador cuyo objetivo general es
Determinar y describir la influencia del control interno en la mejora de la
gestion administrativa de las empresas en el Ecuador, la metodologia se
utilizd en esta investigacion, documental ya que consiste en la revisién
literaria mas notable anulada de diferentes origenes de informacion de
manera que nos permite ampliar la tematica mostrada aplicando técnicas de
interpretaciones textuales y la cual llego a la siguiente conclusion: Mediante
el trabajo realizado podemos concluir que el control interno es una
herramienta que debe ser utilizada por las empresas independientemente al
entorno econdmico, productivo en el que se desenvuelvan, como resultante
se puede ver en la eficacia y eficiencia entre las operaciones, la informacion
financiera, regulaciones de normas y leyes.

Salnave & Lizarazo (2017) en su trabajo de investigacion titulado El
sistema de control interno en el estado colombiano como instancia
integradora de los sistemas de gestion y control para mejorar la eficacia y
efectividad de la gestion publica a 2030. cuya investigacion tiene como
objetivo general Lograr que el Sistema de Control Interno en el Estado
Colombiano se convierta en instancia integradora de los sistemas de gestion
y control para fortalecer la ética y la transparencia en la gestion puablica, a
2030., la metodologia que aplico fue una vez ya definido los elementos de

cambio con la ayuda del panel de expertos, se hace uso de la instrumento
11



MicMac con el fin de identificar la motricidad y dependencia de cada uno de
las variables para posteriormente clasificarlas en seguidas e indirectas y la
cual llego a la siguiente conclusién: La prospectiva estratégica cuenta con
herramientas metodoldgicas que le permiten al investigador convertir y
obtener datos confiables para la toma de decisiones, convierte una variable
identificada en un elemento capaz de orientar y facilitar la formulacion de
estrategias para desarrollar el escenario planeado.

Lucero & Valladolid (2013) en su tesis titulado evaluacién del control
interno al departamento de tesoreria de la superintendencia de bancos y
seguros con corte 2012, realizado en la ciudad de cuenca, en ecuador cuya
investigacion tiene como objetivo general establecer el control interno en el
departamento de oficina de la superintendencia de financieras y seguros con
corte 2012. La investigacion fue -cualitativa-analitico, de evidencia
descriptivo-explicativo, proyecto no experimental-propositivo. El cual llego
a la conclusién: EI Control Interno no soluciona los problemas y deficiencias
de las organizaciones, si no que proporciona un grado de seguridad razonable
es por ello que el control interno es responsabilidad de cada institucion del
Estado puesto que esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico,
técnico y administrativo, promoviendo la eficiencia y eficacia de las
operaciones de la entidad al igual que busca garantizar la confiabilidad y
oportunidad de la informacién en beneficio del bien comin ya que son las

instituciones del Estado.
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2.1.2. Nacionales

Aquipucho (2015) En su trabajo de investigacion denominado: El

control interno y su influencia en los procesos de adquisicion y contrataciones
y contrataciones de la municipalidad Distrital Carmen de la Legua- Reynoso,
cuyo objetivo general es analizar y mejorar el sistemade control interno
en los procesos de adquisicién y contrataciones de la Municipalidad
Distrital de Carmen de la Legua , en el periodo 2010-
2012, es una investigacién no experimental, debido a que no se pueda
realizar cambios intencionadamente a alas variables independientes. El cual
llego a la siguiente conclusion: EI débil sistema de control interno con que
cuenta la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo
2010-2012, influyo negativamente respecto a los requerimientos técnicos
minimos, tales como: la razonabilidad adecuada de los requerimientos
minimos, presentacion de documentos y verificacion de la autenticidad de los
documentos presentados, en consecuencia, esta situacion genera que los
factores de evaluacién sean determinantes, sesgados, ocasionando la no
admision de la propuesta del proceso de seleccion.

Manrique (2018) en su tesis titulado el control interno y su influencia
en la gestibn administrativa de las municipalidades del Per(: caso
Municipalidad Distrital de Nuevo Imperial, 2015, Chimbote —Pert cuyo
objetivo principal es describir la influencia del control interno en la gestion
administrativa de las municipales del Perd de la municipalidad distrital de
Nuevo Imperial, 2015, la metodologia  de este trabajo fue de disefio no
experimental-bibliografico- documental y de caso para el recojo de

investigacion el cual llego a la siguiente conclusion: el control interno es
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considerado como una herramienta que promueve la eficiencia y asegura la
efectividad en la gestién administrativa, basandose en la teoria del informe
COSO, pero no evidencian la influencia de control interno en la gestion
administrativa, pues no solo se trata de establecer objetivos y manuales de
organizacion y procedimientos, sino de alcanzar las metas programadas,
prevenir y minimizar riesgos o irregularidades, involucrando a las diferentes
area de la municipalidad. Asimismo, la Municipalidad Distrital de Nuevo
Imperial de Cafiete, no tiene implementado un sistema de control interno; por
lo tanto, el control interno no esta influyendo positivamente en la gestion
administrativa de dicha municipalidad. Por tal motivo, se recomienda a la
gerencia de la municipalidad, implementar formalmente el control interno en
la misma, para mejorar la gestion, lo que redundara en beneficio de la
comunidad de dicho municipio.

Nazario (2016) en su trabajo de investigacion que lleva el titulo el
control interno y su influencia en la gestion administrativa de los gobiernos
del PerG: caso Municipalidad Provincial de Viru, 2016, tuvo como objetivo
general, Determinar y describir la influencia del Control Interno en la Gestion
19 Administrativa de los Gobiernos Locales del Pert y de la Municipalidad
Provincial de VirG, 2016, la metodologia de la investigacion es: no
experimental- descriptivo — bibliografico- documental y llego a la siguiente
conclusién: Se concluye La Institucién cuenta con un sistema de control de
manera formal, sin embargo los trabajadores muestran poco compromiso en
trabajar en él. El personal debe conocer el sistema de control a plenitud, el
cual sera necesario para en buen funcionamiento y la gestion administrativa.

la identificacién y valoracion de riesgos busca disminuir los

14



riesgos y errores que se presentan. Es necesario buscar un compromiso en las
funciones por parte de los trabajadores, para salvaguardar los activos y
garantizar la confianza. La Institucion debera reaccionar con efectividad y
proporcionar la informacion necesaria al personal, con el detalle suficiente

que les permita cumplir de forma eficiente y efectiva sus funciones.

2.1.3. Locales

Sinchitullo (2015) en su tesis titulado influencia del control interno
como elemento fundamental para dimensionar la gestion financiera y sus
alternativas de mejora en el gobierno Regional de Ayacucho 2014, tiene
como objetivo establecer como influye el control interno como elemento
fundamental para dimensionar la gestion financiera en el &mbito del
Gobierno Regional de Ayacucho, La metodologia utilizada en la
investigacion es campo y no experimental la revision bibliografica-
documental mediante la cogida de informaciones basadas al proyecto de
investigacion y en diferentes textos, tesis, revistas y llego a la siguiente
conclusién: El control interno es importante para la informacion financiera
ya que influye, para lograr las metas trazadas la cual actuara favorable en la
presentacion de los Estados Financieros del Gobierno Regional de Ayacucho,
si la informacion financiera es razonable en la consecucion de las actividades
requeridas, la 87 informacidn efectuada en el presente periodo. Con ello se
realiza las acciones de planeamiento financiero para el siguiente periodo
tomando en cuenta la informacion que presenta los estados financieros dentro
de la institucion que son importantes puesto que determinan el punto de

partida hacia la busqueda de nuevas alternativas, las
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cuales son originadas por la toma de decisiones a partir de una informacion
razonable, y proyectaran a futuro

Paucar (2018) en su tesis titulado EI Control Interno y su relacion con
la gestion de tesoreria de la Direccion Regional Agraria Ayacucho,2017 tiene
como objetivo principal determinar la relacion entre el control interno y la
gestion de tesoreria en la Direccion Regional Agraria Ayacucho, 2017, en lo
cual se aplico una metodologia de enfoque cuantitativo, disefio no
experimental y nivel descriptivo- relacional y llego a la siguiente conclusién:
Se logré determinar que el control interno se relaciona de manera significativa
en la gestion de Tesoreria en la Direccion Regional Agraria, lo que demuestra
que, si aumenta o mejora el Control Interno, ello generard mejoras en la
Gestion de Tesoreria en la Direccion Regional Agraria, Ayacucho 2017.

Tinco (2015) en su tesis que lleva por titulo el sistema de control interno
y su indecencia en el proceso de altas y bajas de activos fijos en la unidad de
gestion educativa local de Huamanga-2014. tiene como objetivo general de
fundar las circunstancias y los efectos por la inadecuada atribucién de los
procesos del Control Interno en la oficina de Control Patrimonial en la unidad
de Gestion Educativa Local de Huamanga en la region de Ayacucho, la
metodologia de la investigacion es la revision bibliografica- documental,
mediante la recoleccidn de datos, textos entre otros documentos y llego a la
conclusién: De acuerdo al cuadro 5 y grafico
2 nos demuestra que el 100% de los encuestados respondieron que La Unidad
de Gestion Educativa Local de Huamanga, no cuenta con una estructura de

control interno, que comprende el conjunto de politicas,

16



metodos y procedimientos inexistentes en la entidad, con la finalidad de
administrar sus operaciones y controlar el correcto uso de los recursos que
permita proteger los bienes y promover la eficiencia y efectividad en las

operaciones.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Bases tedricas de control interno

COSO (2017) se dice que es un informe que sujeta los informes
fundamentales para el manejo, clasificacién y control de una estructura de
control. Desde su aparicion que fue en el afio de 1992, el cual el informe
COSO se ha trasformado en el estandar de referencia en la cual se basa como
el control interno la estrategia ejecutada por la asociacion considerado en
altimo objetivo de evaluar cargos especificos con seguridad sensible con tres
ordenes principales los cuales los denominados: capacidad y seguridad
operativa esto consiste en acciones de leyes y orientaciones. El informe
COSO esta compuesto de cinco segmentos que son los siguientes:

a. Entorno de control: La condicion del control afecta de manera
general a los ejercicios de asociacion, que son 17 marcos de datos,
correspondencia y supervision. Claramente, la cultura diferenciada
impacta la condicion d control.

b. Evaluacion de riesgo: En la evaluacién de riego nos dice que cada
asociacion que presta poco respeto a su tamafio, Estructura, area,
etc., enfrentan los servicios que puedan sobrevivir ya que influyen

en su supervivencia y logro.
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c. Actividades de control: Son ejercicios importantes para ejecutar
los enfoques cuyo disefio es garantizar la relacion creada por la
organizacion para asi controlar las inseguridades. Las practicas de
control estan catalogadas en tres segun el objeto relacionado los
cuales actividades, calidad inquebrantable de los datos
propuestarios y consistencia con la promulgacion.

d. Informacion y comunicacion: Nos dice que, dada la simplicidad y
accesibilidad, las cuales las asociaciones abordan una gran cantidad
de informacion, ya que hay algunas que son valiosas e importantes
para, la organizacion y tanto para el reconocimiento de los
objetivos propuestas por ella.

e. Suspension y seguimiento del sistema de control: Nos cabe
entender que los sistemas de control interno progresan después de
algin tiempo que podemos decir que es la motivacion detras que un
control puede ser efectivo en un momento dado, estos cambios
pueden influir en la capacidad de percibir los peligros que son
entregados por las nuevas condiciones.

Por otro lado, Rodrigo (2020) que el control interno ha desatado de
manera confiable, existe la necesidad de establecer controles sobre la
poblacion en general que se importa por ellas y sus labores, el control interno
incorpora el disefio de asociacion y la disposicion de sistematicas y
metodolégica  que  garantiza que las ventajas estén auténticamente
garantizadas que los peligros contables sean solidos y que la accion se
complemente con éxito y se realicen segun las reglas establecidas por la

régimen.
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Mantilla (sf) el autor define que el control interno son las acciones
tomadas por la administracion para planear, constituir y dirigir el desempefio
de acciones suficientes que proporcionen seguridad razonable de que estara

obteniendo los siguientes objetivos:

Cumplimientos con politicos, planes, procedimientos, leyes y
normas.

» Uso econémico y eficaz de los recursos.

= Proteccion de los activos.

« Confianza e integridad de la informacion.

» Puede ser afrontado mediante dos razones: como un plan y un

transcurso en una clasificacion.

2.2.2. Teoria de control interno

Segun el diccionario de la real academia espafiola el término de control
interno tiene dos significados:

V' Inspeccion, fiscalizacion intervencion

v/ Dominio mando prepotencia

El control interno es una organizacidn con un espiritu inherente que es
especificamente personificada para la administracion de sus Organos
(gerencia)

En su auditoria el control interno es comprendido por muchas
organizaciones que estan asociados entre ellos, como politicas.

También dentro del control interno tienen sus representantes como
gerentes que pueden administrar en entidades pablicas y privadas con muchas

irresponsabilidades que pueden llevar a un logro resultante. También
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dentro de ellos existen diversos niveles que cada uno de ellos tienen
importantes funcionarios, directivos de una gerencia que tiene un alto
calificativo para administrar con efectividad

Segun el autor Meléndez (2015) el control interno es una herramienta
de mucha importancia que estd ligado a una organizacion que comprende
todo los métodos y procedimientos de una manera coordinada y se pueden
adoptar imponer a la direccién, gerencia, personal etc., para dar proteccion a
sus activos promoviendo el mayor grado de rentabilidad. Dentro de este
contexto podemos encontrar también que el control interno es un sistema que
desarrollan las organizaciones para cumplir con el rol educativo dandose
entre si las funciones de investigador, facilitador y promotor.

Mendoza (2018) nos dice que el control interno es un instrumento de
gestion que da una segunda razonable ejecutora para ello es necesario
considerar las normas del procedimiento se dice que en los 80 el control
interno era admisible porque no existian las audiencias por ello se
dificultaban en la administracion hoy en dia el control interno elaboro una
administracion mas solida desde los directivos como gerencia administradora
que es mas importante el trabajo en equipo. De acuerdo con las entidades
publicas es muy importante fundamentar que el control interno es la
organizacion que lleva un trabajo sostenible desde los directivos, como por
ejemplo gerencia, como trabajadores en la empresa personal del rango
publico general (Navarro & Ramos, 2016)

El control interno tiene los principios en un conjunto de reglas con una
estructura adecuado a las labores de cumplimiento:

a. larazonable proteccion del patrimonio
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b. el cumplimiento de politicas perspectivas por la organizacion
c. informacion confiable y eficiente
d. eficiencia operativa

para Hernandez (2014) el control interno también viene hacer un
conjunto de planes, métodos que proporciona una institucion para llegar a los
objetivos y promover una produccién de servicios de calidad y regular el mal
aspecto en una entidad (organizacién), como por ejemplo abusos, mala
gestion, fraudes y violacion de las normas y leyes de una institucién también
el control interno es un proceso que se puede trabajar con mucha
responsabilidad y razonablemente con mucha coordinacion y asi bridar una
seguridad en alcanzar los logros y objetivos de una gerencia.

COSO (2017) el control interno es una administracion de una identidad
que proporciona un bien Esta definicibn manifiesta ciertos conceptos
fundamentales del control interno:

a. Estaorientado a la consecucion de objetivos

b. Esun proceso que consta de tareas y actividades continuas

c. Es efectuadas por las personas, aplican cada nivel de
organizacion para llevar a cabo el control interno

d. Es capaz de proporcionar una seguridad razonable.

e. Es adaptable a la estructura de la entidad flexible para su
aplicacion y procesos.

El informe COSO (1992) citado por Santiago (2013, pag. 15), el control
interno se comprende como la estrategia a elaborar que contiene los

comandos a ejecutar para la utilizacion organizacion y control de una
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estructura de registro, con seguridad en los tres 6rdenes fundamentales:

idoneidad, efectividad, naturaleza.

Entorno de control: Es la condicion general de ejercicios asociados

al control de impacto, y corresponden a diecisiete marcos de datos y la

supervision, claramente, la cultura jerarquica impacta la condicion de control

Evaluacion de riesgos: En este campo cada asociacion tiene el respeto

a su tamafio, estructura, area, etc. también enfrenta los peligros para

sobrevirar ya que estos influyen en su supervivencia y logro por la

administracion antes de la prueba de los niveles de riesgo.

A) Actividades de control: Las actividades de control son los ejercicios

B)

importantes para ejecutar los enfoques, cuya creacion es garantizar
la aprobacion con las normas creadas por la institucion para
supervisar las crisis, las practicas que se ejecutan el control estan
distinguidas en tres clasificaciones relacionados en: actividades,
calidad, inquebrantable y consistencia con la promulgacion.

Informacién y comunicacion: A partir de esta situacion dada la
continuidad y accesibilidad, las sociedades usurpan una gran cantidad
de ensefianza, hay algunas que son de prestigio y de mucho valor para
la organizacion, también existe el reconocimiento de los logros
propuestos por esta iniciacion formulado de datos colosales que es de
suma importancia para la afiliacién que proporciona la coyuntural de
sus actividades y propésitos, los archivos brindados deben tener el
visto para una mejor organizacion del negocio que deben ser claros y

Gtiles.
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C) Supervisiony seguimiento del control: En estos, el sistema de control

interno avanza a posterior de algin tiempo que es la motivacion de
tras de poner que un control puede ser legado en un momento dado,
pero en otro momento este cambio puede atribuir en la capacidad de
distinguir los peligros basandose por las nuevas normas. Es el inicio
basicamente de una organizacibn que revise Yy refresque
irregularmente el control interno para modificarlo a la nueva realidad

los riesgos inevitables.

2.2.3. Tipos de Control Interno

son:

Calle (2020) indica que el control interno tiene tres tipos de controles quienes

> Control preventivo: EI control preventivo es la obligacion de

cualquier identidad como una propia pieza vital dentro de los fines,
conceptos de un control. Por lo tanto, se llama también control
preventivo a la ejecucién de una organizacion bajo el cargo de
garantizar que el control preventivo se elabore en los conceptos
autoritativos e involucrados con el dinero, y lo hace el personal
interno a realizar el dicho trabajo.

Controles concurrentes: Son aquellos que se realiza mientras que se
estd haciendo una dinamica. El tipo mas conocido de este entorno es
la supervision rapida por lo efecto, un jefe observa los ejercicios de
los especialistas y puede ajustar las consecuencias peligrosas a

medida que se aparecen
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> Control posterior: Los controles posteriores son aquellos que se
completan a posterior de una actividad en este campo llegan a la
solucion de corregir cualquier desviacion respecto de la primera
disposicién de los resultados se basan a consecuencia de los

ejercicios posteriores.

2.2.4. Fines de control interno

Quinaluisa (2018) los conocimientos estudiados del control interno
demuestran que todo es mucho mas que una herramienta dedicado a la
anticipacion de la revelacion de equivocaciones en el procedimiento de la
contabilidad, un marco de control interno percibe la aplicacion de cada una
de las medidas manejadas por una agrupacion con los fines que lo conducen:

a. Asegure sus activos frente a adversidades.

b. Avanzar en la precision y contabilidad de la contabilidad y los
informes autorizados. C. Apoye y mida la estabilidad de la
asociacion.

c. Juzgar la competencia de las actividades en cada zona utilitaria de
la asociacion.

d. Verificar si ha habido adherente a las habilidades generales de la
agrupacion.

El autor considera tener en cuenta que el control interior en una
organizacion tiene que ser efectuado de acuerdo a sus objetivos trazados, asi
de esta manera puedan estar libres de los riesgos que puedan suceder en el

futuro.
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2.2.5. Principios del control interno

Anonimo (sf) dice que el control interno es un medio, es un sistema pro
desarrollado son auténticos y autonomas en decidir y elegir sus normas y
leyes. Considerando infalible, ofreciendo seguridades considerables.

Por lo consiguiente no es percibidle imponer o establecer una norma o
ley universal de control interno que sea aplicable para todas las
organizaciones existentes. Sin embargo, es considerable establecer los
principios y necesarias reglas del control interno esto son los siguientes:

> Deben ser observados claramente las responsabilidades si no existe
la delimitacion el control interno serd ineficiente.

> La organizacion debe aplicar un personal para toda rama.

> Deben tener una calidad de supervision para comprobar todas las
exactitudes y una buena seguridad a todas las operaciones que
ejecutan.

> Debe seleccionarse y entrenarse delicadamente el personal
de empleados, un buen entrenamiento da resultado un rendimiento
muy eficaz.

> No deben exagerarse las ventajas de proteccion que presta el sistema

de contabilidad de partida doble.

2.2.6. Control de tesoreria

Se logra detallar como un conjunto de reglas, acompafiando con los
documentos necesarios que van a favor de la ubicacién institucional que
otorga la organizacion ser potente con el mandato y tener disponibles las

capitales financieras a breve plazo. Debe formarse con acatamiento y orden
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por ello los objetivos que se proyecte se rigen de toda investigacion estos
deben ser:

a. Operativo financiero: son aquellos que se tiene en cuenta el dominio
de la caja de entidad mediante de la desperfecciona de una recta
institucional.

b. Operativo contable: conciben enfocar a la busqueda de recaudos e
inversiones de forma que los saldos estén plasmados en el plan

general de contabilidad.

2.2.7. Funciones del area de tesoreria en los gobiernos locales

Anonimo (sf) La subgerencia de tesoreria es el miembro responsable
de las acciones inseparables al sistema de tesoreria se encarga del control de
la captacion del impuesto predial, arbitrario y otras fuentes de ingreso, asi
como de los pagos oportunos de los compromisos asumidos y esta esta a
cargo de un funcionario de confianza con una categoria de subgerente que

depende de la gerencia de la administracion y finanzas.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Definicion del control interno

Contraloria (s.f.) El control interno es un sistema de administracién
en todas las organizaciones asociados pueden ser en sectores privados o
publicos.

Beneficios que debe contar un control interno

Seguridad razonable de:

26



> Reducir los peligros de corrupcion.

> Lograr los objetivos y metas determinadas.

> Comenzar el desarrollo organizacional.

> Asegurar el cumplimiento del marco legal.

> Conseguir mayor eficiencia, eficacia y trasparencia de las

operaciones.

> Contar con informacién contable.

> Impulsar la préctica de valores.

> Promover la rendicidn de cuentas de los funcionarios por la mision

2.3.1.1.

2.3.1.2.

y objetivos representantes y uso de los bienes y recursos fijados.
Control interno en las municipalidades del Perua

Anonimo (sf) el control interno gubernamental segun la ley del

sistema nacional de control N° 27785coniste en la supervision y en

los resultados de la gestion publica en atencién del grado de

eficiencia, eficacia, transparencia y economica en el uso de los

recursos y bienes del estado el control gubernamental es interno y

externo y su desarrollo contribuye un proceso integral y permanente.

Ley organica de las municipalidades

La ley organica establece que los gobiernos locales representan,

promueven las prestaciones de servicios publicos locales y el desarrollo

integral, sostenible y arménico.

Ley N° 27658 ley marco de modernizacion de la gestion del

estado, su objetivo es establecer los principios y la base legal para

iniciar el proceso de modernizacion de la gestion del estado, en todas
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sus instituciones e instancias, para mejorar la gestion publica y
construir un estado democratico, descentralizado y al servicio del

ciudadano

2.3.1.3. Gobiernos locales

Son porciones de gobierno local, las Municipalidades
provinciales y distritales, su estructura organica esta compuesta por el

consejo Municipal y la Alcaldia entre ellas tenemos:

2.3.1.4. Municipalidad

Es un 6rgano de gobierno local emanado de la voluntad popular,
que es una persona juridica de derecho publico interno y posee
autonomia econémica y administrativa en los asuntos de su

competencia

HIPOTESIS

3.1. Hipdtesis General: EI Control Interno influye en la Gestién Administrativa de los

Gobiernos Locales de la Municipalidad Distrital de Vilcanchos.

3.2. Hipdtesis Especificos

a. El tipo de ambiente de control incide el grado de cumplimiento de los objetivos y

metas de los gobiernos locales.

b. El grado de evaluacion de riesgo incide en la mejora de la calidad de vida de la

poblacion.
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c. Los niveles de actividades de control influyen en el rendimiento de la ejecucién

presupuestal presupuesto de gasto programado.

d. El grado de informacién y comunicacion influye en los niveles de eficiencia, eficacia 'y

economia.

IV. METODOLOGIA

4.1. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de la investigacion sera no experimental — descriptivo — bibliografico
— documental y de caso. Serd no experimental porque no se puede manipular la
variable y las unidades de andlisis. Fue descriptivo porque la investigacion se limito
a describir las caracteristicas mas importantes de las variables en las unidades de
andlisis correspondientes. Es bibliografico porque para cumplir con los resultados
del objetivo General, se hizo una revision bibliografica de las investigaciones,
también utilizo documentos oficiales pertinentes. Y de caso porgue la investigacion

se realizd solo a una empresa.

4.2. POBLACION Y MUESTRA

Dado que la investigacion fue, bibliografico- documental y de caso, no aplica.

4.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

La investigacién es bibliografico, documental y de paso no se aplicara

poblacion.
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4.4. TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS:

4.4.1. Técnicas.

Para el recojo de informacion se utiliz6 la revision bibliogréfica y el

cuestionario de preguntas.

4.4.2. Instrumentos.

Para el recojo de la informacion se utilizo las fichas bibliogréficas y el

cuestionario de preguntas.

4.5. PLAN DE ANALISIS

El presente informe en el analisis se ha visto la técnica de cuestionarios
aplicando el instrumento de entrevista los cuales han sido insumos para el desarrollo

descriptivo y documental.

TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION.

4.5.1. Tipo de investigacion.

La investigacion es de tipo cualitativo, es decir, la investigacion se
limito solo a describir los aspectos cualitativos de la variable de la unidad de

investigacion en base a la revision de la bibliografia documental.

4.5.2. Nivel de investigacién.

La investigacion serad de nivel descriptivo; es decir, solo se limit6 a

describir los aspectos mas relevantes de la variable de investigacion.
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V.

4.6. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Se adjunta en el anexo 2

4.7. PRINCIPIOS ETICOS:

En el proceso de investigacidn que se realizo se tuvo en cuenta lo encomendado
por el Codigo de ética para la investigacion, aprobado por acuerdo de Consejo
Universitario con Resolucion N° 0108-2016-CU-ULADECH cato6lica, en principios
que rigen la actividad investigativa. Las cuales fueron tomados en cuenta los
siguientes:

Proteccion a las personas. - La persona en toda investigacion es el fin y no
el medio, por ello necesitan cierto grado de proteccion, el cual se determinara de
acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio.

Beneficencia y no maleficencia. - Se debe asegurar el bienestar de las
personas que participan en las investigaciones.

Integridad cientifica. - La integridad deben regir no sélo la actividad
cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de

ensefianza y a su ejercicio profesional.

RESULTADOS

5.1. RESULTADOS

5.1.1. Respecto al objetivo especifico N° 1:

Describir la influencia del control interno en su gestién administrativa

en los gobiernos locales del Peru.
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Tabla 1 Respecto al objetivo especifico 1

AUTORES

RESULTADOS

Aquipucho (2015)

Afirma el débil sistema de control interno con que cuenta la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo
2010-2012, influyo negativamente respecto a los
requerimientos técnicos minimos, tales como: la razonabilidad
adecuada de los requerimientos minimos, presentacion de
documentos y verificacion de la autenticidad de los
documentos presentados, en consecuencia, esta situacion
genera que los factores de evaluacion sean determinantes,
sesgados, ocasionando la no admision de la

propuesta del proceso de seleccion.

Manrique (2018)

Menciona el control interno es considerado como una herramienta

que promueve la eficiencia y asegura la efectividad en la
gestion administrativa, basandose en la teoria del informe
COSO, pero no evidencian la influencia de control interno en
la gestion administrativa, pues no solo se trata de establecer
objetivos y manuales de organizacién y procedimientos, sino
de alcanzar las metas programadas, prevenir y minimizar
riesgos o irregularidades, involucrando a las diferentes area de
la municipalidad. Asimismo, la Municipalidad Distrital de
Nuevo Imperial de Cafiete, no tiene implementado un sistema

de control interno; por lo tanto, el control interno no esta
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influyendo positivamente en la gestion administrativa de dicha
municipalidad. Por tal motivo, se recomienda a la gerencia de
la municipalidad, implementar formalmente el control interno
en la misma, para mejorar la gestion, lo que redundara en

beneficio de la comunidad de dicho municipio.

Nazario (2016) Se concluye que la Institucion cuenta con un sistema de control
de manera formal, sin embargo, los trabajadores muestran
poco compromiso en trabajar en él. El personal debe conocer
el sistema de control a plenitud, el cual sera necesario para en
buen funcionamiento y la gestion administrativa. la
identificacion y valoracion de riesgos busca disminuir los
riesgos y errores que se presentan. Es necesario buscar un
compromiso en las funciones por parte de los trabajadores,
para salvaguardar los activos y garantizar la confianza. La
Institucion debera reaccionar con efectividad y proporcionar
la informacion necesaria al personal, con el detalle suficiente
que les permita cumplir de forma eficiente y efectiva sus

funciones.

Sinchitullo (2015) Afirma que el control interno es importante para la informacién
financiera ya que influye, para lograr las metas trazadas la cual
actuara favorable en la presentacion de los Estados
Financieros del Gobierno Regional de Ayacucho, si la
informacion financiera es razonable en la consecucion de las
actividades requeridas, la informacion efectuada en el presente

periodo. Con ello se realiza las acciones de
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planeamiento financiero para el siguiente periodo tomando en
cuenta la informacion que presenta los estados financieros
dentro de la institucion que son importantes puesto que
determinan el punto de partida hacia la basqueda de nuevas
alternativas, las cuales son originadas por la toma de
decisiones a partir de una informacion razonable, y

proyectaran a futuro.

Paucar (2018)

confirma que se logré determinar que el control interno se
relaciona de manera significativa en la gestion de Tesoreria en
la Direccion Regional Agraria, lo que demuestra que, Si
aumenta o mejora el Control Interno, ello generara mejoras
en la Gestion de Tesoreria en la Direccion Regional Agraria,

Ayacucho 2017.

Tinco (2015)

Concuerda que de acuerdo al cuadro 5y grafico 2 nos
demuestra que el 100% de los encuestados respondieron que
La Unidad de Gestion Educativa Local de Huamanga, no
cuenta con una estructura de control interno, que comprende
el conjunto de politicas, métodos y procedimientos
inexistentes en la entidad, con la finalidad de administrar sus
operaciones y controlar el correcto uso de los recursos que
permita proteger los bienes y promover la eficiencia 'y

efectividad en las operaciones.
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5.1.2. Respecto al objetivo especifico N° 2:

Describir la influencia del control interno de la Municipalidad Distrital

de Vilcanchos érea de tesoreria, Ayacucho, 2019.

Tabla 2 Resultado Respecto al objetivo especifico 2

PREGUNTAS RESPECTO AL

CONTROL INTERNO

RESPUESTA

SI

NO

OBSERVACION

DATOS GENERALES

¢Es necesaria la aplicacion de control X Para dar una buena

interno en el area de tesoreria? administracion el dinero.
¢Considera importante el control X Porque lleva el desarrollo de
interno e su municipalidad? la entidad publica.

¢En el periodo del 2019 la unidad de X Por qué ha estado presente
control interno cuenta con un en todas las éareas de la
¢Plan de trabajo aprobado por la municipalidad.
municipalidad?

¢Ud. Cree que control interno influye X

negativamente  respecto a los

requerimientos técnicos?

¢Digame usted, cree que aplican X Porque es el area donde se

diariamente el control interno en la

unidad del area de la tesoreria?

debe aplicar la
responsabilidad de la
puntualidad, y ademéas se

atienden muchos casos.
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¢De qué manera se implementa el X Con la responsabilidad el

control interno en el area de orden puntualidad y eficiente

tesoreria? que dan los trabajadores de
dicho érea.

¢La buena gestion de los gobiernos X Porque es necesario trabajar

locales conduce al progreso de la bien para dar resultados

poblacién? aprobados al pueblo ya que
ellas son los principales
beneficiarios de desarrollo
de la poblacion.

¢Cree que las actividades de control X Porque se ve los resultados

se vienen aplicando en el area de

tesoreria?

en cada caso que ejecuta.
(rendicion  de  cuentas,

puntual y transparente).

OBJETIVOS Y METAS

¢Cree usted que la aplicacion de
control interno influye en el
cumplimiento de los objetivos de la

municipalidad?

X

Porque se ve los avances de
todos los proyectos

gestionados.

¢El control interno contribuye a
lograr los objetivos expuestos en

los planes del area de tesoreria?
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5.1.3. Respecto al objetivo especifico N° 3:

Elaborar y analizar un cuadro comparativo de la influencia del control

interno en la gestion administrativa en los gobiernos locales del Per( y de la

Municipalidad Distrital de Vilcanchos area de tesoreria, Ayacucho, 2019

Tabla 3 cuadro Respecto al objetivo especifico 3

Elemento de Resultado objetivo n° 1 Resultado objetivo n° 2 Resultados
comparacion
Aplicacion del
control interno
¢Es  necesaria la | Menciona el control interno es | El gerente menciona que | Si coincide
aplicacion de control | considerado como una herramienta que | es necesario para dar una
interno en el area de | promueve la eficiencia y asegura la| buena administracion el
tesoreria? efectividad en la gestion administrativa, | dinero.
basandose en la teoria del informe
COSO, pero no evidencian la influencia
de control interno en la gestion
administrativa en las diferentes areas de
la  municipalidad. (Paucar, 2018),
(Manrique, 2018)
Respecto a la
importancia del
control interno
¢Considera Sinchitullo (2015) Afirma que el control | EI gerente dice que es | Si coinciden

importante el control

interno  es importante para la

importante porque lleva
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interno en

municipalidad?

Su

informacién financiera ya que influye,
para lograr las metas trazadas la cual
actuara favorable en la presentacion de
los Estados Financieros del Gobierno
Regional de Ayacucho, si la informacion
razonable en la

financiera  es

consecucion de las actividades

requeridas

el desarrollo de la entidad

publica.

¢Uud.  Cree  que
control interno
influye
negativamente
respecto a los

requerimientos

técnicos?

Aquipucho (2015) Afirma el débil
sistema de control interno con que
cuenta la  Municipalidad Distrital
Carmen de la Legua Reynoso periodo
2010-2012, influyo  negativamente
respecto a los requerimientos técnicos
minimos, tales como: la razonabilidad
adecuada de los requerimientos
minimos, presentacion de documentos y
verificacion de la autenticidad de los
documentos presentados, en
consecuencia, esta situacion genera que
los factores de evaluacion sean
determinantes, sesgados, ocasionando la
no admisién de la propuesta del proceso

de seleccion.

El gerente afirma que el

débil  control interno

influye negativamente en

los requerimientos
técnico que realiza la
municipalidad.

Si coincide
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5.2. ANALISIS DE RESULTADOS

5.2.1. Respecto al objetivo especifico N° 1

Aquipucho (2015) Afirma el debil sistema de control interno con que
cuenta la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo
2010-2012, influyo negativamente respecto a los requerimientos técnicos
minimos, Manrique (2018) Menciona que el control interno es considerado
como una herramienta que promueve la eficiencia y asegura la efectividad en
la gestion administrativa, basandose en la teoria del informe COSO, Nazario
(2016) Se concluye que la Institucion cuenta con un sistema de control de
manera formal, sin embargo los trabajadores muestran poco compromiso en
trabajar en el., Sinchitullo (2015) Afirma que el control interno es
importante para la informacion financiera ya que influye, para lograr las
metas trazadas la cual actuara favorable en la presentacion de los Estados
Financieros del Gobierno Regional de Ayacucho, si la informacion financiera
es razonable en la consecucion de las actividades requeridas, la informacion
efectuada en el presente periodo, Paucar (2018) confirma que se logré
determinar que el control interno se relaciona de manera significativa en la
gestion de Tesoreria en la Direccion Regional Agraria, lo que demuestra que,
si aumenta o mejora el Control Interno, ello generara mejoras en la Gestion
de Tesoreria en la Direccion Regional Agraria, Ayacucho 2017 y Tinco
(2015) Concuerda que de acuerdo al cuadro 5y grafico 2 nos demuestra
que el 100% de los encuestados respondieron que La Unidad de Gestidn
Educativa Local de Huamanga, no cuenta con una estructura de control
interno, que comprende el conjunto de politicas, métodos y procedimientos

inexistentes en la entidad, con la finalidad de
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administrar sus operaciones y controlar el correcto uso de los recursos que

permita proteger los bienes y promover la eficiencia y efectividad en las

operaciones.

5.2.2.

0
0’0

2
°o*

<

<,

5.2.3.

Respecto al objetivo especifico N° 2

Respecto a la Aplicacién del control interno

De las 02 pregunta realizado al gerente de la Municipalidad Distrital
de Vilcanchos, las cuales representan el 100%, las 02 preguntas han tenido
como respuesta un S, haciendo un 100%, lo cual refleja que si es necesario
para dar una buena administracion el dinero.
Respecto a la importancia del control interno

De las 05 preguntas realizados al gerente de la Municipalidad
Distrital de Vilcanchos, las cuales representa el 100%, las 05 han tenido
como respuesta un S, siendo un 100%, lo cual refleja que si es importante
porque lleva el desarrollo de la entidad publica.
Respecto a la influencia del control interno

De las 05 preguntas realizados al gerente de la Municipalidad
Distrital de Vilcanchos, las cuales representa el 100%, 04 han tenido como
respuesta un Sl, 01 han tenido como respuesta un NO, haciendo un
80% y un 10% respectivamente, lo cual evidencia que el débil control
interno influye negativamente en los requerimientos técnico que realiza

la municipalidad.

Respecto al objetivo especifico N° 3

% Respecto a la Aplicacién del control interno
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Los resultados nacionales (objetivo especifico 1) y en la entidad de
estudio del caso (objetivo especifico 2) referente a la Aplicacion del control
internos si coinciden, por lo que el resultados menciona el control interno
es considerado como una herramienta que promueve la eficiencia y asegura
la efectividad en la gestiébn administrativa, basandose en la teoria del
informe COSO, pero no evidencian la influencia de control interno en la
gestion administrativa en las diferentes areas de la municipalidad.
(Paucar, 2018), (Manrique, 2018)

% Respecto a la importancia del control interno

Los resultados nacionales (objetivo especifico 1) y en la entidad de
estudio del caso (objetivo especifico 2) referente a la importancia del
control interno, si coinciden por lo que el resultado de Sinchitullo (2015)
Afirma que el control interno es importante para la informacion financiera
ya que influye, para lograr las metas trazadas la cual actuara favorable en
la presentacion de los Estados Financieros del Gobierno Regional de
Ayacucho, si la informacién financiera es razonable en la consecucion de
las actividades requeridas
% Respecto a la influencia del control interno

Los resultados nacionales (objetivo especifico 1) y la entidad de
estudio del caso (objetivo especifico 2) referente a la influencia del control
interno, si coinciden por lo que los resultados de Aquipucho (2015) Afirma
el débil sistema de control interno con que cuenta la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010-2012, influyo
negativamente respecto a los requerimientos técnicos minimos, tales como:

la razonabilidad adecuada de los requerimientos minimos,
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presentacion de documentos y verificacion de la autenticidad de los
documentos presentados, en consecuencia, esta situacion genera que los
factores de evaluacion sean determinantes, sesgados, ocasionando la no

admision de la propuesta del proceso de seleccion.
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

Con la informacidn que se recolecto de la Municipalidad Distrital de Vilcanchos, se lleg6
a la conclusién que, el control interno en la municipalidad influye positivamente y es
necesario, el control interno se relaciona de manera significativa en la gestion de

Tesoreria, lo que generard mejoras en la Gestién de Tesoreria.

Respecto a la comparacién del resultado de los objetivos especificos 1y 2 si tienen una
coincidencia, ya que los autores afirman que existe que el control interno es considerado
como una herramienta que promueve la eficiencia y asegura la efectividad en la gestion

administrativa, basandose en la teoria del informe COSO.

43



6.2 RECOMENDACIONES

VII.

VIII.

La institucion deberd procurar la aplicacion correcta de la normatividad vigente
y lograr los objetivos y metas institucionales para una gestion eficaz y eficiente.

Es necesario que la gerencia municipal difunda la base legal, los planes, las
metas, objetivos y procedimientos entre todos los trabajadores y fortalecer las
lineas de comunicacionn institucional aplicando los instrumentos de control.

Es necesario la revisionn de los Instrumentos de Gestion Municipal como el
MOF; Manual de Organizacion y Funciones, ROF; Reglamento de
Organizacionn 'y Funciones, el MAPRO; se encuentren debidamente
actualizados y alineados, mejorando la eficiencia administrativa interna y

consecuentemente una adecuada atencion a la colectividad.
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ANEXO

Tabla 4 cuestionario de encuesta

PREGUNTAS RESPECTO AL RESPUESTA )

N° OBSERVACION

CONTROL INTERNO Sl NO
DATOS GENERALES

1 ¢Es necesaria la aplicacion de X Para dar una buena
control interno en el éarea de administracion el dinero.
tesoreria?

2 | ¢(Considera  importante el control X Porque lleva el
interno e su municipalidad? desarrollo de la entidad

publica.

3 ¢En el periodo del 2019 la unidad X Por qué ha estado
de control interno cuenta con un presente en todas las
¢Plan de trabajo aprobado por la areas de la
municipalidad? municipalidad.

4 ¢Ud. Cree que control interno X
influye negativamente respecto a
los requerimientos técnicos?
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¢Digame usted, cree que aplican
diariamente el control interno en

la unidad del &rea de la tesoreria?

Porque es el area donde
se debe aplicar Ila
responsabilidad de Ila
puntualidad, y ademas se

atienden muchos casos.

¢De que manera se implementa el
control interno en el area de

tesoreria?

Con la responsabilidad el
orden puntualidad y
eficiente que dan los
trabajadores de dicho

area.

¢La buena gestion de los
gobiernos locales conduce al

progreso de la poblacion?

Porque es necesario
trabajar bien para dar
resultados aprobados al

pueblo ya que ellas son

los principales
beneficiarios de
desarrollo de la
poblacion.

¢Cree que las actividades de
control se vienen aplicando en el

area de tesoreria?

Porque se ve los
resultados en cada caso
qgue ejecuta. (rendicion
de cuentas, puntual y

transparente).

OBJETIVOS Y METAS
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9 ¢Cree usted que la aplicacion de Porque se ve los avances
control interno influye en el de todos los proyectos
cumplimiento de los objetivos de gestionados.
la municipalidad?

10 | ¢El control interno contribuye

a lograr los objetivos expuestos

en los planes del &rea de tesoreria?
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Tabla 5 Matriz de consistencia

influencia en los
gobiernos locales
del Pert: caso
Municipalidad
Distrital de
Vilcanchos Area de

Tesoreria,

Ayacucho 2019

Gobiernos Locales del
Perd: caso
Municipalidad
Distrital de
\Vilcanchos area de
tesoreria, Ayacucho

2019

control interno en la
gestion
administrativa de los

gobiernos

locales del Peru caso
Municipalidad
Distrital de
\Vilcanchos,

IAyacucho,2019

administrativa en los gobiernos

locales del Perd.

2. Describir la influencia del
control interno de la

Municipalidad Distrital
de Vilcanchos éarea de

tesoreria, Ayacucho,2019.

3. Elaborar y analizar un
cuadro comparativo de la

influencia del control interno

TITULO ENUNCIADO VARIABLE |OBJETIVO OBJETIVOS ESPECIFICOS METODOLOGIA
GENERAL

El control ¢Como influye el El Control Describir la 1. Describir la influencia La investigacion es

interno y su Control Interno en los [Interno influencia del del control interno en su gestion(de tipo cualitativo y

nivel descriptivo
bibliogréafico-

documental
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