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Resumen 

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre bienestar psicológico y 

habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una institución educativa, Huaraz, 

2022. El nivel de investigación fue correlacional porque se buscó conocer la relación entre 

las variables; así mismo el tipo de investigación fue básica y el diseño de investigación fue 

no experimental y transversal, con enfoque cuantitativo. La población estuvo conformada 

por todos los estudiantes de secundaria de una Institución Educativa de Huaraz que 

cumplieron con los criterios de elegibilidad siendo N= 1054, y la muestra fue no 

probabilística de N=336. La técnica utilizada fue la encuesta y los instrumentos fueron la 

Escala de Bienestar Psicológico (Bieps-J) y la Escala de Habilidades Sociales (EHSA). Los 

resultados mostraron una correlación muy baja entre el bienestar psicológico y las 

habilidades sociales, por lo que no existe una relación significativa entre ambas variables. 

Palabras clave: bienestar psicológico, habilidades sociales, estudiantes 
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Abstract 

The present study aimed to determine the relationship between psychological well-being 

and social skills in high school students of an educational institution, Huaraz, 2022. The 

level of research was correlational because it sought to know the relationship between the 

variables; likewise, the type of research was basic and the research design was non-

experimental and cross-sectional, with a quantitative approach. The population consisted of 

all high school students of an educational institution in Huaraz who met the eligibility 

criteria, N= 1054, and the sample was non-probabilistic, N=336. The technique used was 

the survey and the instruments were the Psychological Well-Being Scale (Bieps-J) and the 

Social Skills Scale (EHSA). The results showed a very low correlation between 

psychological well-being and social skills, so there is no significant relationship between 

both variables. 

Keywords: psychological well-being, social skills, students
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I. Planteamiento del problema 

La Organización Mundial de la Salud (OMS, 2022), define el bienestar 

psicológico como el estado de vitalidad con el cual cada persona puede afrontar 

conflictos personales y grupales, hacer frente a situaciones negativas de la vida, 

desenvolverse de forma productiva y satisfactoria, construir su personalidad y 

desarrollar su potencial. Es por ello que, los adolescentes que presentan problemas 

psicológicos tienden a ser especialmente vulnerables a padecer rechazo social, 

discriminación, problemas en su educación, conflictos con otros adolescentes, 

comportamientos inadecuados, mala salud física y transgresión de los derechos 

humanos. (OMS, 2021). 

En el 2021, el Ministerio de Salud (Minsa) y el Ministerio de Educación 

(Minedu) realizaron una encuesta a los adolescentes con el propósito de conocer cómo 

se encuentra su salud emocional, dando como resultado que un 19.6% de las personas 

entre los 12 y 17 años de edad tienen riesgo de padecer problemas de salud mental. 

(Minsa, 2021). Es así que, la Secretaría Nacional de la Juventud señalo que los riesgos 

del deterioro de la salud mental necesitan una especial e inmediata atención, sin 

embrago la falta de estrategias y prioridad hacia el bienestar psicológico de forma 

urgente, ha provocado la vulnerabilidad e indiferencia de dicha problemática. (Senaju, 

2023). 

El Ministerio de Salud (Minsa) define las habilidades sociales como un grupo 

de aquellas conductas de las personas que expresan emociones, sentimientos, opiniones 

y actitudes de forma asertiva y con respeto hacia los demás; es esto mismo lo que 

mejora la autoestima, las interacciones adecuadas con el entorno y el desarrollo de las 

capacidades para cumplir metas. (Minsa, 2011). Es decir, las habilidades sociales 

ayudan en la interacción con los demás y en la formación de relaciones positivas, por lo 

tanto, tener problemas con dichas habilidades puede perjudicar en el ambiente escolar, 

familiar y social. 

En el país, Lima muestra que gran parte de los adolescentes tienen un nivel 

medio a bajo de habilidades sociales (Galarza, 2012), en la ciudad de Puno el 30% de 

los estudiantes presentaron un nivel promedio en habilidades sociales. (Hancco, 2018). 
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El trabajo de investigación tiene como propósito relacionar las variables de 

bienestar psicológico y habilidades sociales. En el aspecto teórico, como contribución a 

la línea de investigación de la Escuela Profesional de Psicología de la ULADECH 

Católica referido a salud mental, porque se observar que los estudiantes de secundaria 

que presentan un bajo nivel de bienestar psicológico muestran consecuencias con 

relación a su vida cotidiana, afectando su rendimiento académico, sus relaciones 

interpersonales, su autoestima, entre otros. Así mismo, el desarrollo adecuado de las 

habilidades sociales le permite al estudiante tener la capacidad de desempeñar 

comportamientos que velen por sus distintas necesidades, demandas y exigencias 

mediante la empatía y una comunicación interpersonal asertiva ante las condiciones 

sociales; así como evitar y resolver conflictos individuales y grupales respetando la 

conducta de los demás. En el ámbito académico se ha podido notar que los estudiantes 

tienden a tener problemas en la socialización con sus iguales.  

 Además, el producto adquirido en este estudio servirá como alusión para 

futuras investigaciones parecidas; relacionándolo con otras variantes psicosociales. Así 

mismo, los valores psicométricos encontrados en esta investigación serán útiles para la 

realización de investigaciones semejantes. 

 Aunque la investigación no tiene carácter práctico, el análisis de las variables y 

los resultados servirán como apoyo para implantar medidas preventivas que busquen 

impulsar y mejorar el bienestar psicológico y las habilidades sociales; a su vez la 

información generada puede ser empleada como componente para la organización de 

acciones en beneficio de la población estudiada. 

En este sentido, partiendo de las problemáticas mencionadas, se plantea la 

siguiente interrogante, ¿Cuál es la relación entre bienestar psicológico y habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022? 

Y, para responder a la interrogante, se propone como objetivo principal de la 

investigación determinar la relación entre bienestar psicológico y habilidades sociales 

en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022. Mientras que 

como objetivos específicos se quiere: 

Determinar los niveles de bienestar psicológico en estudiantes de secundaria de 

una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 
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Determinar los niveles de habilidades sociales en estudiantes de secundaria de 

una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 

Determinar la relación entre las dimensiones del bienestar psicológico y 

habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 

2022.  
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II. Marco teórico 

2.1. Antecedentes. 

Ovalle (2018) Bienestar psicológico y habilidades. El estudio es de tipo 

cuantitativo, de diseño descriptivo, se trabajó con 35 adolescentes entre 17 y 18 años 

del Departamento de Protección a la Niñez y Adolescencia Víctimas de Violencia 

Sexual con Enfoque de Género, de la cabecera departamental de Quetzaltenango. De 

diseño pre-experimental, al grupo de adolescentes se les administraron dos pruebas 

psicométricas, de forma colectiva, la escala de habilidades sociales y la escala de 

bienestar psicológico para medir los niveles que tenían en cada una de las variables de 

estudio. Al finalizar el estudio se concluyó que las adolescentes poseen un nivel normal 

de bienestar psicológico y un nivel bajo de habilidades sociales. Por lo que se 

recomienda implementar un programa de apoyo para mejorar las variables antes 

mencionadas (Ovalle, 2018). 

Briones (2021) habilidades sociales y bienestar psicológico en estudiantes de 

cuarto grado de secundaria de una institución educativa pública de Túcume, tuvo como 

objetivo determinar la relación que existe entre las habilidades sociales y el bienestar 

psicológico en los estudiantes de cuarto grado de secundaria de una Institución 

Educativa Pública del distrito de Túcume 2021. Para dicho propósito se evaluó a 117 

estudiantes empleando la Lista de chequeo y evaluación de habilidades sociales de 

Goldstein y la Escala de Bienestar Psicológico de Sánchez - Cánovas. Se obtuvo como 

resultado que ambas variables analizadas se relacionan de manera significativa y 

directa. En cuanto al nivel que predomina en las habilidades sociales es el alto e 

igualmente en sus dimensiones exceptuando las habilidades relacionadas con los 

sentimientos. En bienestar psicológico subjetivo y bienestar material prevaleció el nivel 

alto. Finalmente, se encontró una relación significativa y directa entre las dimensiones 

de las habilidades sociales con el bienestar psicológico subjetivo y el bienestar material 

(Briones, 2021). 

Roque y Adco (2021). Habilidades sociales y estrategias de afrontamiento en 

adolescentes de quinto de secundaria de la I.E. Comercio 32, Juliaca, 2020. El objetivo 

principal de la investigación fue determinar la relación entre las habilidades sociales y 

las estrategias de afrontamiento en adolescentes de quinto de secundaria de la I.E. 

Comercio 32 de Juliaca, Puno. La investigación tuvo un enfoque cuantitativo, con 
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diseño no experimental de corte transversal y un nivel correlacional. La muestra estuvo 

conformada por 92 adolescentes de entre 15 y 18 años elegidos por muestreo no 

probabilístico por conveniencia. Los instrumentos utilizados fueron la Escala de 

Habilidades Sociales (EHS) de Gismero, y las Escalas de Afrontamiento para 

Adolescentes (ACS) de Frydenberg y Lewis. Los resultados indicaron que no existe 

una relación significativa entre las Habilidades sociales y sus dimensiones con las 

Estrategias de afrontamiento. Palabras claves: Habilidades sociales, estrategias de 

afrontamiento, adolescentes (Roque y Adco, 2021). 

Quispe (2020) Habilidades sociales en estudiantes de educación secundaria de 

la Institución Educativa Fe y Alegría N° 39 Villa Hermosa el Agustino, 2019. Objetivo: 

Determinar las habilidades sociales en estudiantes de educación secundaria de la 

Institución Educativa Fe y Alegría N° 39 Villa Hermosa El Agustino, 2019. Material y 

Método: El presente trabajo responde a una perspectiva cualitativa, tanto por la forma 

de recolectar datos, como por la modalidad de medición de la variable principal, la 

metodología utilizada es no experimental, de forma descriptiva, de corte transversal. 

Cuya técnica fue la encuesta, se aplicó como instrumento la escala de habilidades 

conformada por 33 preguntas y 6 dimensiones. Resultados: Con respecto a la habilidad 

social de los estudiantes, hallamos que 294 (47,9%) posee nivel medio, 165 (26,9%) 

posee nivel bajo, 155 (25,2%) tienen un nivel alto. En cuanto a las dimensiones, 

destaca el nivel medio en todas las dimensiones; en decir no y cortar interacciones con 

53,1%, en autoexpresión en una situación social con 45,9%, defensa de derechos como 

consumidor con 42,3%, expresión de enfado y disconformidad con 59%, en hacer 

peticiones con 51,1% e iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto con 48,2%. 

Conclusiones: Con respecto a las habilidades sociales destacó el nivel medio, seguido 

por el bajo y alto; invirtiéndose los dos últimos lugares en las dimensiones expresión de 

enfado o disconformidad, decir no y cortar interacciones, donde sobresalió el nivel 

medio seguido del alto y bajo. 

Camilo (2018) Estrategia educativa para mejorar las habilidades sociales 

mediante las sesiones de tutoría (Área de Convivencia) en los estudiantes de 3° grado 

del nivel primario de la Institución Educativa N° 86086 Chicney, Distrito de 

Independencia, Provincia de Huaraz, Departamento de Ancash 2014. Tuvo como 

objetivo diseñar una Estrategia Educativa para mejorar las Habilidades Sociales 
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mediante las Sesiones de Tutoría (Área de Convivencia) en los estudiantes de 3° grado 

del nivel primario de la Institución Educativa N° 6086 del Distrito de Independencia, 

Provincia de Huaraz, Departamento de Ancash. Para ello se aplicó una guía de 

observación, test, entrevistas y recojo de testimonios. Luego de haber terminado esta 

parte se procedió a examinar el problema a la luz de la Teoría de Isabel Paula y la 

Teoría de Daniel Goleman. Esta investigación es de tipo descriptivo propositivo, que 

ha permitido hacer uso de métodos teóricos y empíricos para su realización, así 

también la población y la muestra de trabajo han sido los estudiantes del nivel primario, 

la cuales e ha seleccionado mediante la técnica del muestreo al azar de sorteo según la 

conveniencia de nuestra investigación. Se concluye como logros de la investigación, 

haber confirmado la hipótesis y haber matrimoniado la base teórica con la propuesta en 

mérito a la fundamentación de los talleres. (Camilo, 2018) 

Ríos (2024), Bienestar psicológico y autoestima en adolescentes de una 

Institución Educativa Pública, Huaraz, 2022. El estudio tuvo como objetivo relacionar 

el bienestar psicológico y la autoestima en adolescentes de una institución educativa en 

Huaraz en el año 2022. Fue un estudio de tipo observacional y el nivel de investigación 

fue relacional. En cuanto al diseño de la investigación, fue descriptivo simple y el 

muestreo fue no probabilístico, de tipo por conveniencia, ya que solo se evaluó a los 

estudiantes presentes en clase y con el consentimiento de sus padres. El universo 

estuvo compuesto por los estudiantes de una institución educativa de la ciudad de 

Huaraz, con una población de 100 estudiantes que cumplieron con los criterios de 

elegibilidad. La técnica que se utilizó para la evaluación de la variable de asociación 

fue la encuesta, que consistió en la recolección de información a través de un 

cuestionario de bienestar psicológico (BIEPS-J) y autoestima (Escala de autoestima de 

Rosenberg). Como resultado, se obtuvo que no existió relación entre el bienestar 

psicológico y la autoestima en los estudiantes. (Rios, 2024) 

2.2.Bases teóricas. 

2.2.1. Bienestar psicológico 

Definición. El bienestar psicológico es un constructo que ayuda al 

desarrollo de las capacidades y el crecimiento personal; tiene relación con los 

estados emocionales positivos o negativos hacia uno mismo que se da mediante la 

autoevaluación de la persona, siendo así un precursor de la psicología positiva bajo 
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el balance de los sentimientos humanos adecuados y su relación con aspectos 

importantes para el correcto funcionamiento de lo social, físico y psíquico. 

(Briones, 2021). 

Así mismo, el bienestar psicológico es un concepto fundamental dentro del 

campo de la psicología, que se ha convertido en un área de interés creciente debido 

a su relevancia para la salud mental y la calidad de vida de las personas. En este 

marco teórico, se examinarán las principales teorías y enfoques relacionados con el 

bienestar psicológico, centrándose en cómo se define, mide y promueve en 

diferentes contextos y poblaciones. Se explorarán también los factores que influyen 

en el bienestar psicológico, así como las consecuencias de mantener un estado de 

bienestar positivo en el individuo y la sociedad. (Arhuid, 2019). 

Para García y González (2000):  

“El bienestar psicológico se diferencia claramente de la calidad de vida. De 

hecho, ésta incluye el concepto de bienestar, puesto que implica una 

interacción bastante compleja entre factores objetivos ligados a condiciones 

externas de tipo económico, sociopolítico, cultural y ambiental, mientras que 

el bienestar está signado por la autovaloración vital que hace la persona en 

función de su nivel individual de satisfacción”. 

Además, está ligado con el potencial humano, con la subjetividad respecto a 

la percepción que tiene la persona frente a aquellos logros que ha conseguido, 

midiendo su grado de satisfacción individual con las acciones que ha tomado en el 

pasado y presente y con aquellas decisiones que tendrá en el futuro; y es así que 

manifiesta el sentimiento positivo y constructivo que tiene la persona consigo 

misma. 

Importancia. Su importancia está relacionada con la salud, mental y física. Es 

importante tener una adecuada salud mental ya que esto permite a la persona hacer 

uso de habilidades sociales, mentales y emocionales que le ayudaran a enfrentarse a 

situaciones que generan estrés, desempeñándose de esta forma con mayor éxito en 

interacciones sociales y que así pueda desenvolverse de manera adecuada en sus 

interacciones diarias, ganando nuevas experiencias y contribuyendo en la sociedad 

(Arhuid, 2019). 
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Oramas et al. (2006) dicen que el bienestar psicológico es un elemento crucial 

en la vida humana, para que la persona pueda disfrutar de una salud mental 

satisfactoria y así alcanzar un desenvolvimiento adecuado en las diversas áreas de 

desarrollo intrapersonal e interpersonalmente. 

Es así que, si el bienestar psicológico no se encuentra en un nivel adecuado la 

persona está más propensa a tener dificultades para adaptarse a su entorno, además 

de encontrarse vulnerable ante el correcto desarrollo y funcionamiento de sus 

capacidades y potencialidades. 

El bienestar psicológico se define como el estado general de satisfacción, 

felicidad y equilibrio emocional de una persona. Es un concepto multidimensional 

que involucra diversos aspectos de la vida del individuo. Entre las principales 

dimensiones que se consideran dentro del bienestar psicológico se encuentran: 

Bienestar emocional: Se refiere a la experiencia de emociones positivas y la 

capacidad de manejar de manera adecuada las emociones negativas. 

Bienestar social: Hace referencia a la calidad de las relaciones sociales y el 

sentido de pertenencia a una comunidad o grupo. 

Bienestar psicológico subjetivo: Implica la percepción subjetiva que tiene una 

persona sobre su propio bienestar y satisfacción con la vida. 

Bienestar autónomo: Se refiere a la capacidad de desarrollar y mantener un 

sentido de autonomía y autorrealización. 

Bienestar espiritual: Relacionado con la búsqueda de significado y propósito 

en la vida, independientemente de creencias religiosas específicas. (Riojas, 2023) 

Factores que Influyen en el Bienestar Psicológico. El bienestar psicológico 

puede estar influenciado por factores internos y externos. Algunos de los factores 

internos incluyen la personalidad, las habilidades de afrontamiento y la resiliencia 

emocional. Los factores externos pueden incluir el apoyo social, las condiciones de 

vida, el acceso a recursos y la calidad de las relaciones interpersonales. (Lescano y 

Flores, 2023). 
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Consecuencias del Bienestar Psicológico. Mantener un estado de bienestar 

psicológico positivo se ha asociado con una serie de beneficios, como una mayor 

satisfacción con la vida, mejor salud mental, mayor resiliencia ante situaciones 

adversas, relaciones sociales más satisfactorias y un mayor compromiso con las 

metas y actividades. (Rada et al., 2021). 

Enfoque teórico. 

Bienestar psicológico según Ryff  

Ryff (1989) sugiere un modelo multidimensional de bienestar psicológico; 

plantea que existe una posibilidad que un individuo pueda tener habilidades y 

también un propósito en su vida, pero que también tendrá que experimentar 

emociones negativas y quizá más que emociones positivas, en circunstancias que 

obligan a una persona un esfuerzo y que implique también desafíos, es por ello que 

sobresalta que el bienestar psíquico se va desarrollando y fortaleciendo en las 

etapas de la vida cuyo conjunto se relaciona con las metas a alcanzar intrínseca y 

extrínsecamente. 

Es así que planteó seis dimensiones, las cuales son: 

La Autoaceptación, quiere decir que siempre mantendremos una buena 

actitud sobre uno mismo a pesar de las adversidades limitadas. 

Las relaciones positivas, se refiere a interactuar y tener lazos de manera 

positiva con otros, formado por la confianza y el amor. 

La Autonomía, consta de la autodeterminación que los individuos no se dejan 

manipular por la coyuntura social y toma su control de conducta. 

El Dominio del Ambiente, indica que los individuos están aptos para manejar 

su 20 entorno social, familiar y laboral, teniendo confianza y capacidad para sus 

necesidades y deseos. 

El Propósito en la Vida, se refleja a través de los objetivos y metas realizados 

que motivan y dan sentido a las experiencias vividas. 

El Crecimiento Personal, esto significa cuanto a mejorado y ha fortalecido 

sus capacidades, de la manera de ver la vida con una madurez y desarrollo personal. 
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2.2.2. Habilidades sociales 

Definición. Es la capacidad que tiene el ser humano para expresar su 

opinión, sentimientos, pensamientos y deseos sin sentirse mal o hacer sentir mal a 

otros. Asimismo, refiere que las personas que gozan de habilidades sociales son 

capaces de aceptar las críticas sin enojarse o sentirse tristes. (Gil y Llinas, 2020). 

Se puede definir como aquellos comportamientos que ayudan a solucionar 

diferentes situaciones de índole social de un modo más efectivo, buscando que sea 

aceptable tanto para la persona individual como en el entorno colectivo al que 

pertenece. 

Además, estas son conductas aprendidas que se adquieren por medio de la 

interacción que se tiene con otras personas durante lo largo de la vida, aun así 

ciertas características de la personalidad refuerzan y aportan en que las habilidades 

sociales puedan aumentar. 

Para Peñafiel y Serrano (2010) las habilidades sociales son, un repertorio de 

comportamientos o destrezas socialmente apropiadas obtenidas en la interacción 

con el entorno, es un conjunto de respuestas específicas asociadas a determinadas 

clases de estímulo que son adquiridas mediante procesos de aprendizaje. 

Importancia. Tiene su importancia en los diferentes ambientes donde la 

persona se va a desarrollar además de ser imprescindibles para establecer relaciones 

interpersonales en los diversos grupos sociales con los que se va a convivir 

diariamente, haciendo posible que esta convivencia sea fluida, adecuada y positiva.  

Del Prette y Del Prette (2008) refieren que, son comportamientos de tipo 

social disponibles en el repertorio de una persona, que contribuyen a su 

competencia social, favoreciendo la efectividad de las interacciones que éste 

establece con los demás. 

Por lo que, es primordial su correcto desarrollo, pues no solo favorece las 

relaciones interpersonales, sino que también puede aportar en la disminución de 

consecuencias psicológicas, como baja autoestima, cuadros de ansiedad, depresión, 

frustración, entre otros. Siendo así importante que el ser humano pueda ejercer su 

derecho a la expresión de sus necesidades, opiniones y sentimientos, respetando a 

los demás. 
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Componentes. Existen diferentes factores que intervienen en el desarrollo 

de la inteligencia emocional; como lo son los padres de familia, estilo de crianza, la 

intervención docente, cuestiones psicológicas, psiquiátricos o neurológicos, así 

como la disposición y motivación de los estudiantes (Valdez, Gonzáles y Uranga, 

2022). Los elementos constitutivos de las habilidades sociales, estos son 

los componentes conductuales, los cognitivos y los fisiológicos (Hofstadt, 2005). 

Los conductuales abarcan la expresión facial, mirada, sonrisa, postura, orientación, 

distancia física, etc; paraverbales que se refiere a la voz, tono, velocidad, 

etc., y verbales refiriéndose al contenido, humor, preguntas y respuestas. Los 

cognitivos son las competencias, estrategias de codificación y constructos 

personales, las expectativas, etc. Y los fisiológicos que se relaciona con la 

frecuencia cardiaca, la presión sanguínea, el flujo sanguíneo, las respuestas 

electrodermales, etc. Además, lidiando estos con los tipos de comportamiento como 

la cortesía, empatía, autocontrol, enfoque emocional, agilidad social y asertividad 

componen las habilidades sociales, que son importantes para ocuparse de sus 

propias emociones y vivir en sociedad. (Patrício, Maia y Bezerra, 2015). 

Enfoque teórico. 

Habilidades sociales según Goldstein 

Goldstein (1989) señala que las habilidades sociales se tratan de un 

conjunto de habilidades y capacidades que aportan a la resolución de situaciones 

conflictivas del tipo interpersonal y a al desarrollo sano y adecuado de las 

relaciones sociales. Así mismo, propone la división de las habilidades sociales 

según su tipo, ya que estas se van formando durante la vida partiendo de diferentes 

conductas. 

Es así qué, Goldstein las divide en tres componentes principales 

Componente cognitivo, es todo aquello que se puede imaginar, pensar y 

decir. 

Componente emocional, está relacionado a las sensaciones corporales y 

todo aquello que se puede sentir. 

Componentes conductuales, está compuesto por aquello que se dice y 

también se hace. 

2.3. Hipótesis. 
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Hi: Existe relación directa entre el bienestar psicológico y las habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 

Ho: No existe relación directa entre el bienestar psicológico y las 

habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, 

Huaraz, 2022. 
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III.  Metodología 

3.1. Nivel, tipo y diseño de investigación. 

El nivel de investigación fue correlacional porque se buscó conocer la relación 

probabilística entre las variables de bienestar psicológico y las habilidades sociales. El tipo 

de investigación fue cuantitativa porque los resultados que se encontraron dieron respuesta 

a las hipótesis planteadas en la investigación. El diseño de investigación fue no 

experimental porque no se manipulo ninguna de las variables de investigación; transversal, 

porque se realizó una sola medición a la misma población y en un mismo periodo de 

tiempo. (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). 

                                                                     

                                                                     01 (VI) Bienestar psicológico 

 

 

                                        M                                                r                  
Estudiantes de secundaria  
 

                                                                      

                                                                     02 (VII) Habilidades sociales 

 

• M: Estudiantes de secundaria 

• O1: Variable bienestar psicológico 

• O2: Variable habilidades sociales 

• r: resultados 

 
3.2. Población y muestra. 

La población estuvo constituida por los estudiantes de secundaria de una Institución 

Educativa de Huaraz que cumplieron con los criterios de elegibilidad: 

Criterios de Inclusión 

• Estudiantes matriculados en la Institución Educativa de Huaraz. 

• Estudiantes de ambos sexos. 

• Estudiantes entre 12 y 17 años de edad. 
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• Estudiantes presentes en el día de la evaluación. 

• Estudiantes que tengan el consentimiento del padre/apoderado. 

Criterios de Exclusión 

• Estudiantes que en el transcurso de la prueba deseen retirarse de la investigación. 

• Estudiantes que no hayan llenado el asentimiento informado. 

• Criterios de eliminación. 

• Pruebas incompletas y/o inconsistentes. 

Por lo que la muestra estuvo compuesta por un total de 825 estudiantes de secundaria, 

además se optó por trabajar con un muestreo no probabilístico por conveniencia, el cual 

hizo un total de 336 estudiantes de secundaria.   

3.3. Variables. Definición y operacionalización. 

Tabla 1  

Matriz de definición y operacionalización de variables 

Variable Dimensión/indicador Valor final 
Tipo de 

variable 

Bienestar Psicológico 

Control de situaciones 

vínculos psicosociales 

Proyectos personales 

Aceptación de sí mismo 

Bajo  

Medio 

Alto 

Ordinal 

Variable Dimensión/indicador Valor final 
Tipo de 

variable 

Habilidades Sociales 

Componente conductual 

Componente cognitivo 

Componente fisiológico 

Inferior 

Bajo 

Promedio 

Alto  

Ordinal 
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3.4. Técnica e instrumentos de recolección de información.  

La técnica que se utilizó para la evaluación de las variables de caracterización fue 

la encuesta, que consiste en el recojo de datos a través de una ficha de recojo de 

información, que se usó de manera directa. Y para la evaluación de las variables de interés 

se utilizó la técnica psicométrica, que consiste en lo declarado en las fichas técnicas de los 

instrumentos.  

Para medir el bienestar psicológico se utilizó la “Escala de Bienestar Psicológico 

BIEPS-J” (Jóvenes Adolescentes) de María Martina Casullo y colaboradores (2002). Esta 

escala consta de 13 ítems, que evalúan el Bienestar Psicológico desde una perspectiva 

multidimensional con tres opciones de respuesta: De acuerdo, ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, en desacuerdo. Validez: los índices de validez de los ítems presentaron valores 

adecuados en su mayoría. Las dimensiones control de situaciones, vínculos psicosociales, 

proyectos y aceptación de sí, presentaron índices de validez adecuados, por registrar 

valores que oscilaron entre .230 a .462 (superiores a .20), lo que indica su contribución 

aceptable en la medición de la variable que se pretende medir. Confiabilidad: se determinó 

la confiabilidad de consistencia interna de la escala, donde el alfa de cronbach del 

cuestionario en general fue 0.745, siendo aceptable. 

El instrumento es la Escala de Habilidades Sociales (EHSA), elaborado por 

Jakeline G. Herrera Cardozo en el año 2019, se encuentra conformado por 19 ítems y se 

dividen en 3 dimensiones de la siguiente forma: componente conductual, componente 

cognitivo y componente fisiológico. El instrumento tiene 4 alternativas de respuesta de: 

siempre, casi siempre, casi nunca y nunca. Validez: la evaluación de la escala se realizó a 

través del método de Criterio de Jueces, para lo cual se utilizó el coeficiente de V de Aiken 

consultando a 10 expertos en el tema. El resultado obtenido de este proceso, como se 

puede apreciar en la presente tabla, cuenta con validez de contenido, a un nivel de 

significancia de p< 0,05. Confiabilidad: el análisis de la confiabilidad se realizó por medio 

de la consistencia interna, mediante el estadístico de Alfa de Cronbach obteniendo un nivel 

de significancia de 0,743 en el piloto y 0,879 en la muestra. 

3.5. Método de análisis de datos.  

De acuerdo a la naturaleza de la investigación del nivel relacional, se utilizó el 

análisis estadístico descriptiva correlacional; presentando los resultados a través de tablas 
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de frecuencias. El procesamiento de los datos fue realizado a través del software Microsoft 

Excel 2016 y el Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). 

3.6. Aspectos éticos.  

El presente estudio contempló los principios éticos sugeridos por el Reglamento de 

integridad científica en la investigación, expuestos por la ULADECH (2024). 

Se consideró los siguientes principios éticos. 

Respeto y protección de los derechos de los intervinientes. Es donde se trabaja con 

personas, por ende, se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la 

confidencialidad y privacidad. 

Cuidado del medio ambiente. Se brinda respeto y seguridad al espacio que nos 

rodea, y protección a la diversidad biológica y naturaleza. 

Libre participación por propia voluntad. Referido a la información que se brinda a 

las personas participantes referente a los propósitos y fines de la investigación que se está 

llevando a cabo, también tenemos en cuenta que son libres de participar sin obligación. 

Beneficencia, no maleficencia. Se debe asegurar el bienestar de las personas que 

participan en las investigaciones. Los sujetos investigados no presentan ningún tipo de 

riesgo en su integridad física o mental. 

Justicia. Se tiene en cuenta ante todo la justicia y el bien común, es decir no 

debemos poner los intereses personales, la investigación se debe desarrollar de una forma 

equilibrada reconociendo las limitaciones y sesgos, para un trabajo sin manipulaciones y 

no dar lugar a prácticas injustas. 

Integridad y honestidad. El investigador responsable tiene que mantener su 

integridad al momento de realizar un estudio, evitando todo tipo de mal intención que se 

pueda dar en el transcurso de la investigación. Además de garantizar la veracidad en todo 

el proceso, desde el inicio hasta la obtención y comunicación de resultados. 
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IV.  RESULTADOS 

Tabla 2 

Correlación entre Bienestar Psicológico y Habilidades Sociales en estudiantes de 
secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 

Correlaciones 

  Habilidades sociales 

Bienestar 

psicológico 

Correlación de Pearson .052 

Sig. (bilateral) .341 

N 336 

En la tabla 2, se observa que el valor estadístico r Pearson es de 0.052, es decir, hay una 

correlación positiva muy baja. Sin embargo, el valor de la significancia bilateral es 0.341 

que es mayor al 0.050 requerido, por lo que no hay una relación significativa entre las 

variables comparadas, demostrando la existencia de la hipótesis nula. 

 

Tabla 3 

Niveles de Bienestar Psicológico en estudiantes de secundaria de una Institución 
Educativa, Huaraz, 2022. 

Niveles de Bienestar 

Psicológico 
f % 

  Bajo 262 77.9 

 Medio 46 13.7 

 Alto 28 8.4 

  Total 336 100.0 

En la tabla 3, se puede apreciar que la mayoría de los estudiantes tiene un nivel de 

bienestar psicológico bajo (77.9%). 
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Tabla 4 

Niveles de Habilidades Sociales en estudiantes de secundaria de una Institución 
Educativa, Huaraz, 2022. 

Niveles de 

Habilidades Sociales 
f % 

  

Inferior 10 3.0 

Bajo 131 39.0 

Promedio 179 53.3 

Alto 16 4.8 

Total 336 100.0 

En la tabla 4, se puede apreciar que la mayoría de los estudiantes tiene un nivel de 

habilidades sociales promedio (53.3%). 

 

Tabla 5 

Correlación entre control de situaciones del bienestar psicológico y habilidades sociales 
en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 

Correlaciones 

    Control de situaciones 

Habilidades 

Sociales 

Correlación de Pearson ,065 

Sig. (bilateral) ,235 

N 336 

En la tabla 5, se observa que el valor estadístico r Pearson es de 0.065, es decir, hay una 

correlación positiva muy baja. Sin embargo, el valor de la significancia bilateral es 0.235 

que es mayor al 0.050 requerido, por lo que existe una relación no significativa. 
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Tabla 6 

Correlación entre vínculos psicosociales del bienestar psicológico y habilidades sociales 
en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 

Correlaciones 

  Vínculos Psicosociales 

Habilidades 

Sociales 

Correlación de Pearson  .055 

Sig. (bilateral)  .126 

N   336 

En la tabla 6, se observa que el valor estadístico r Pearson es de 0.055, es decir, hay una 

correlación positiva muy baja. Sin embargo, el valor de la significancia bilateral es 0.126 

que es mayor al 0.050 requerido, por lo que existe una relación no significativa. 

 

Tabla 7 

Correlación entre proyectos del bienestar psicológico y habilidades sociales en 
estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 

Correlaciones 

    Proyectos 

Habilidades 

Sociales 

Correlación de Pearson  ,115 

Sig. (bilateral)  .063 

N   336 

 
En la tabla 7, se observa que el valor estadístico r Pearson es de 0.115, es decir, hay una 

correlación positiva muy baja. Sin embargo, el valor de la significancia bilateral es 0.63 

que es mayor al 0.050 requerido, por lo que existe una relación no significativa. 
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Tabla 8 

Correlación entre aceptación de sí mismo del bienestar psicológico y habilidades sociales 
en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 

 

Correlaciones 

  Aceptación de sí mismo 

Habilidades 

Sociales 

Correlación de Pearson  .075 

Sig. (bilateral)  .173 

N   336 

En la tabla 8, se observa que el valor estadístico r Pearson es de -0.075, es decir, hay una 

correlación positiva muy baja. Sin embargo, el valor de la significancia bilateral es 0.173 

que es mayor al 0.050 requerido, por lo que existe una relación no significativa. 
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V. DISCUSIÓN 

En base al objetivo general sobre la relación entre habilidades sociales y el 

bienestar psicológico en estudiantes de secundaria en una Institución Educativa, Huaraz, 

2022, se pudo evidenciar que no existe una relación significativa entre ambas variables, 

debido a que el p-valor fue de 0.341, por lo que no se rechaza la hipótesis de 

independencia de las variables, lo cual demuestra que las habilidades sociales y el bienestar 

psicológico son independientes, este resultado discrepa con lo obtenido por Briones (2021) 

quien en su estudio con estudiantes de secundaria concluyó que las variables de bienestar 

psicológico y habilidades sociales se relacionan de manera significativa y directa entre 

ellos. La diferencia de resultados puede deberse a que las poblaciones estudiadas son de 

ecosistemas diferentes, Briones investigo en un distrito de la costa de Lambayeque, y en 

muchos casos a las personas pertenecientes a esta región del Perú se les hace menos 

complicado desarrollarse socialmente, ya que tienen un estilo de vida diferente al que 

estamos acostumbrados a ver en la sierra del Perú, además, su investigación se llevó a cabo 

con una menor cantidad de estudiantes, por lo que da paso a resultados diferentes entre 

ambas investigaciones. Sin embargo, en la actual investigación, en la población estudiada 

se muestra un trabajo en acompañamiento psicológico en la Institución Educativa, pero a 

un nivel no adecuado, dada la carencia de profesionales en psicología en esta parte de la 

región, y también porque los estudiantes no le toman la importancia adecuada o mínima a 

su salud mental, incluso cuando son conscientes de que deberían buscar apoyo profesional. 

En el primer objetivo específico, niveles de bienestar psicológico en estudiantes de 

secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022, da como resultado que la mayoría 

de los estudiantes tiene un nivel de bienestar psicológico bajo, siendo así un tema de 

preocupación debido a que esto refleja otros problemas psicológicos más específicos que 

pueden afectar la salud mental y emocional de los estudiantes, como lo son la baja 

autoestima, ansiedad, depresión, conductas compulsivas, mala relación en su ambiente 

social, entre otros que así mismo pueden traer consecuencias más graves. Este resultado 

obtenido es diferente al de Ovalle (2018) quien en el estudio que realizó tuvo como 

resultado que las adolescentes poseen un nivel normal de bienestar psicológico y un nivel 

bajo de habilidades sociales, y aunque los resultados de sus variables de forma 

independente son diferentes a las obtenidas en este estudio, sus variables tampoco tienen 

una relación significativa entre ellas. Como lo menciona Begazo y Jauregui (2020), la 
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existencia de otros factores puede influenciar el bajo bienestar psicológico de los 

estudiantes, como la interacción social, el rendimiento académico, autoconcepto y 

autoimagen y algunas experiencias individuales que haya tenido el estudiante; las 

necesidades mentales de los estudiantes no son tratadas de igual manera, ya que por lo 

general a las Instituciones Educativas de Huaraz no solo van los estudiantes netamente de 

la cuidad, es decir, también asisten aquellos que viven en los distritos que se encuentran 

alrededor de la ciudad, por lo que aquel cambio provoca dificultades en su convivencia 

social; provocando que sus pensamientos y autoconcepto cambien para bien o mal 

dependiendo del trato que van a recibir y de la forma en que se desenvuelvan dentro del 

centro educativo, además el entorno familiar también tiene responsabilidad en el bienestar 

psicológico de los estudiantes, puesto que dependiendo de la percepción que tienen de 

cómo son tratados por los miembros de su familia, es que su salud mental se puede ver 

beneficiada o perjudicada. 

En el segundo objetivo específico, niveles de habilidades sociales en estudiantes 

de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022, se aprecia que la mayoría de 

los estudiantes tiene un nivel de habilidades sociales promedio. Dicho resultado tiene 

un parecido a los de Quispe (2020) quien en su investigación obtuvo que la mayoría de 

estudiantes de secundaria posee un nivel medio (47.9%) de habilidades sociales, lo que 

podría afirmar que ambas poblaciones de estudio tienen un correcto manejo y uso de 

sus habilidades sociales. Aun así, se corre riesgo de que los estudiantes puedan 

disminuir su facilidad para el desenvolvimiento, adecuada comunicación, relación con 

sus pares y entre otros, además de presentar debilidades o un deterioro en esta misma 

variable, debido a que en la actual investigación no es mucha la diferencia en cantidad 

porcentaje a comparación con los estudiantes que presentan un nivel bajo. Teniendo en 

cuenta lo dicho, Camilo (2018) realizó un estudió cuyo propósito fue el de hacer 

estrategias educativas para mejorar las habilidades sociales mediante las sesiones de 

tutoría en la Provincia de Huaraz, Ancash, obteniendo logros visibles en sus talleres 

durante la ejecución de su investigación. Es importante la realización de actividades 

que ayuden a los estudiantes a mejorar su salud psicológica, puesto que esto también 

tiene repercusión en otros aspectos como, en este caso, las habilidades sociales. 

En base al tercer objetivo específico, determinar la relación entre las 

dimensiones del bienestar psicológico y habilidades sociales en estudiantes de 
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secundaria en una Institución Educativa, Huaraz, 2022, se pudo evidenciar que no 

existe una relación significativa entre las dimensiones de control de situaciones, 

vínculos psicosociales, proyectos y aceptación de sí mismo con la variable de 

habilidades sociales. Este resultado se debía de esperar debido a que tampoco existe 

relación entre ambas variables de estudio. El Fondo de las Naciones Unidas para la 

Infancia (UNICEF, 2021) señaló que los menores han sufrido un deterioro mayor de su 

salud mental y una reducción en sus capacidades sociales, lo que es contradictorio al 

resultado de investigación, aun así se sabe que ambas variables deberían de ir de la 

mano puesto que sin una buena salud mental, la manera del desarrollo interpersonal 

también se podría ver afectado; sin embargo, sabemos que las habilidades sociales 

están mas ligadas a lo social, siendo así, que se puede hacer posible la separación con 

el aspecto emocional, ya que lo segundo tiene que ver más con el lado intrapersonal, es 

decir, los aspectos de cada persona. 
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VI. CONCLUSIONES 

No existe relación entre las variables de bienestar psicológico y habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022, por lo 

que ambas variables son independientes. 

El nivel de bienestar psicológico en estudiantes de secundaria de una Institución 

Educativa, Huaraz, 2022, es bajo. 

El nivel de habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una Institución 

Educativa, Huaraz, 2022, es promedio. 

No existe relación entre las dimensiones del bienestar psicológico y las habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 
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VII. RECOMENDACIONES 

A los directivos de la Institución Educativa de Huaraz tomar acciones para que se 

pueda inculcar o realizar cursos o acompañamientos a los alumnos relacionados a la salud 

mental para mejorar el bienestar psicológico y otras capacidades en los estudiantes. 

A los docentes en tomar medidas para que puedan acompañar mejor a sus 

estudiantes, como fomentar un ambiente positivo en el aula, proporcionar 

retroalimentación positiva, establecer metas alcanzables, de tal manera en que se pueda 

revertir y mejorar la autoestima. 

A los estudiantes una participación activa en el aula, el cual involucre actividades 

extracurriculares, proyectos en grupo y liderazgo, así mismo se debe de buscar fomentar 

hábitos saludables, ejercicios para la regulación y manejo del estrés y un enfoque en los 

talentos individuales. 

A los docentes y directivos de la I.E. el fomento de la resiliencia, el cual consiste en 

enseñar a los estudiantes a afrontar desafíos de manera positiva y que puedan aprender de 

los errores, la resiliencia les ayudará a superar obstáculos y fortalecer su autoestima. 
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ANEXOS 

Anexo 01. Matriz de consistencia 

Matriz de consistencia  

Titulo Enunciado Objetivos Variable(s) 
Dimensiones / 

Indicadores 
Metodología 

Bienestar 

psicológico y 

habilidades 

sociales en 

estudiantes de 

secundaria de 

una Institución 

Educativa, 

Huaraz, 2022 

¿Cuál es la relación 

entre bienestar 

psicológico y 

habilidades sociales 

en estudiantes de 

secundaria de una 

Institución 

Educativa, Huaraz, 

2022? 

Objetivo general: 

Determinar la relación entre 

bienestar psicológico y 

habilidades sociales en 

estudiantes de secundaria de 

una institución educativa, 

Huaraz, 2022. 

Objetivos específicos 

Determinar el nivel de 

bienestar psicológico en 

estudiantes de secundaria en 

una institución educativa, 

Huaraz, 2022. 

Determinar el nivel de 

bienestar psicológico según 

Bienestar 

psicológico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Control de 

situaciones 

Vínculos 

psicosociales 

Proyectos personales 

Aceptación de sí 

mismo 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nivel: correlacional. 

Tipo: cuantitativa. 

Diseño: no experimental y 

transversal. 

El universo son los 

estudiantes. La población 

estará constituida por los 

estudiantes de secundaria 

de una Institución 

Educativa, Huaraz, que 

cumplan con los criterios 

de inclusión y de 

exclusión. El muestreo 

será no probabilístico, de 

tipo por conveniencia. 
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edad en estudiantes de 

secundaria en una institución 

educativa, Huaraz, 2022. 

Determinar la relación entre las 

dimensiones de bienestar 

psicológico y habilidades 

sociales en estudiantes de 

secundaria de una institución 

educativa, Huaraz, 2022. 

Habilidades 

sociales 

 

Componente 

conductual 

Componente 

cognitivo 

Componente 

fisiológico 

Técnicas: la encuesta y la 

técnica psicométrica 

Instrumentos: los 

instrumentos que se usarán 

para la evaluación de las 

variables de interés serán 

la Escala de Bienestar 

Psicológico-Bieps-j y 

Escala de Habilidades 

Sociales (EHSA). 
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Anexo 02. Instrumento de recolección de datos 

Instrumento de evaluación 

1. Ficha sociodemográfica 

 

Sexo: _________      Edad: ____________ Grado de instrucción: ____________ 

2.  Escala de Bieps-J: Bienestar Psicológico 

María Casullo (2002) 

INSTRUCCIONES 

Por favor lee con atención las siguientes oraciones y marca tu respuesta según lo que 

pienses y sientas durante este último mes. No hay respuestas buenas o malas, así que no 

dejes oraciones sin responder. Marca tu respuesta con una equis (X). 

Las opciones de respuesta son: DE ACUERDO, NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO y EN DESACUERDO. 

  
De 

acuerdo 

Ni de acuerdo 
ni en 

desacuerdo 

En 
desacuerdo 

1 Me hago cargo de lo que digo o hago.    
2 Tengo amigos/as en quienes confiar.    
3 Sé lo que quiero hacer con mi vida.    

4 
En general, estoy conforme con el 
cuerpo que tengo. 

   

5 
Si algo me sale mal puedo aceptarlo, 
admitirlo. 

   

6 
Me importa pensar que haré en el 
futuro. 

   

7 Generalmente le caigo bien a la gente.    

8 
Cuento con personas que me ayudan 
si lo necesito. 

   

9 
Estoy bastante conforme con mi 
forma de ser. 

   

10 
Si estoy molesto/a por algo soy capaz 
de pensaren cómo cambiarlo 

   

11 En general me llevo bien con la gente.    

12 
Soy una persona capaz de pensar en 
un proyecto para mi vida. 

   

13 
Puedo aceptar mis equivocaciones y 
tratar de mejorar. 
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Instrumento de evaluación 

1. Ficha sociodemográfica 

 

Sexo: _________      Edad: ____________ Grado de instrucción: ____________ 

 

2.  Escala de Habilidades Sociales (EHSA) 

Jakeline Herrera (2019) 

INSTRUCCIONES 

Lee con atención las siguientes oraciones y marca tu respuesta según lo que pienses y 

sientas durante este último mes. No hay respuestas buenas o malas, así que no dejes 

oraciones sin responder. Marca tu respuesta con una equis (X). 

Las opciones de respuesta son: SIEMPRE, CASI SIEMPRE, CASI NUNCA, NUNCA. 

N° 
 

Siempre 
Casi 

Siempre 
Casi 

Nunca 
Nunca 

1 
Me resulta fácil dar mi opinión sobre algún 
tema. 

    

2 
Prefiero estar lejos de una persona cuando 
converso con ella. 

    

3 
Si me acerco a conversar, es posible que los 
demás me rechacen o me ignoren. 

    

4 
Puedo defender mi punto de vista ante los 
demás. 

    

5 
Prefiero mantenerme callado/a en eventos o 
reuniones sociales. 

    

6 
Comparto mis gustos o preferencias con los 
demás. 

    

7 
Me sudan las manos cuando estoy frente a los 
demás. 

    

8 
Soy capaz de hacer preguntas frente a las 
personas. 

    

9 
Cuando converso con una persona evito mirarla 
a los ojos. 

    

10 
Mi tono de voz es seguro y fuerte cuando hablo 
con las personas. 

    

11 Cuando algo es difícil de resolver pido ayuda. 
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12 Puedo hacer amigos fácilmente. 
    

13 
Muestro comprensión cuando algo malo les 
pasa a las personas cercanas a mí. 

    

14 
Respiro rápidamente cuando converso con las 
personas. 

    

15 Me es fácil sonreír cuando algo me agrada. 
    

16 
Hablo bastante cuando estoy con un grupo de 
personas. 

    

17 
Pienso que las personas malas merecen solo lo 
malo que les sucede. 

    

18 
Me llegaría a sentir cómodo/a con un nuevo 
grupo de personas. 

    

19 
Puedo brindar ayuda cuando una persona está 
pasando por un momento difícil. 

    

20 
Mi corazón palpita aceleradamente cuando 
hablo delante de las personas. 

    

21 
Me gusta que los demás me incluyan en sus 
diferentes actividades (paseos, salidas, etc.). 

    

22 
Mi cuello, brazos o piernas me duelen cuando 
hablo frente a los demás. 

    

23 
Puedo compartir mis sentimientos y emociones 
con los demás. 

    

24 
Respeto las ideas u opiniones de los demás a 
pesar de estar en desacuerdo con ellas. 

    

25 
Me sonrojo cuando realizo actividades frente a 
los demás. 
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Anexo 03. Validez del instrumento 

Escala de Bienestar Psicológico (Bieps-J): Sánchez (2013p.50-66) realizó un estudio el 

cual buscó identificar las propiedades psicométricas de la escala de Bienestar Psicológico 

de Martina Casullo, en adolescentes del distrito la Esperanza, en una muestra de 545 

alumnos de instituciones educativas, entre 13 y 17 años, de ambos sexos. La conclusión a 

la cual llegó fue que los índices de validez de los ítems presentaron valores adecuados en 

su mayoría. Las dimensiones control de situaciones, vínculos psicosociales, proyectos y 

aceptación de sí, presentaron índices de validez adecuados, por registrar valores que 

oscilaron entre .230 a .462 (superiores a .20), lo que indica su contribución aceptable en la 

medición de la variable que se pretende medir. 

Escala de Habilidades Sociales (EHSA): La evaluación de la escala se realizó a través del 

método de Criterio de Jueces, para lo cual se utilizó el coeficiente de V de Aiken 

consultando a 10 expertos en el tema. El resultado obtenido de este proceso, cuenta con 

validez de contenido, a un nivel de significancia de p< 0,05. 
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Anexo 04. Confiabilidad del instrumento 

Escala de Bienestar Psicológico (Bieps-J): Cibele (2016) Así también determinó la 

confiabilidad de consistencia interna de la escala, donde el alfa de cronbach del 

cuestionario en general fue 0.745, siendo aceptable, una confiabilidad mínimamente 

aceptable (0.65 ≤ r < 0.70), en la dimensión de proyectos y una confiabilidad moderada 

(0.40 ≤ r < 0.65) en las dimensiones de control, vínculos y aceptación, con una desviación 

estándar mayor que el error estándar de medición, corroborando la aceptación de la 

consistencia interna de cada una de las dimensiones y del instrumento en general. 

Escala de Habilidades Sociales (EHSA): El análisis de la confiabilidad se realizó por 

medio de la consistencia interna, mediante el estadístico de Alfa de Cronbach obteniendo 

un nivel de significancia de 0,743 en el piloto y 0,879 en la muestra. 

Estadísticos de fiabilidad 

Dimensiones 
Coeficiente Alfa de 

Cronbach 
Coeficiente Omega 

Conductual 

Cognitivo 

Fisiológico 

,760 

,821 

,862 

0,66 

0.99 

0,91 

 

  



 

37 

 

Anexo 05. Formato de Consentimiento Informado 

UNIVERSIDAD CATÓLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGÍA 

Consentimiento informado 

Estimado padre/madre de familia, 

  

La Escuela Profesional de Psicología de la Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote 

apoya la práctica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a, los sujetos 

humanos que participen en investigación.  

La siguiente información tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptará que su menor 

hijo/a participará en el presente estudio. Estando en libertad de retirarse del estudio en 

cualquier momento.  

Para tal efecto se le pedirá que su menor hijo/a responda a la ESCALA DE BIENESTAR 

PSICOLÓGICO-BIEPS-J y la ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (EHSA). Nos 

interesa estudiar el BIENESTAR PSICOLOGICO Y HABILIDADES SOCIALES EN 

ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA, 

HUARAZ, 2022. Nos gustaría que participara de esta investigación, pero tal participación 

es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se mencionará en los 

hallazgos de la investigación. La información sólo se identificará mediante un código 

numérico.  

Si le gustaría tener información adicional acerca del estudio antes o después que finalice, 

puede ponerse en contacto con nosotros por teléfono celular o por correo.  

Agradecemos su atención y apreciamos su interés y cooperación. 

 

Atentamente,  

 

León Coronación Nayheli 

Autora de la Investigación 

Teléfono celular: 947622217 

Correo: nayhe51@gmail.com 

Firma 
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Anexo 06. Formato de Asentimiento Informado 

UNIVERSIDAD CATÓLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGÍA 

Protocolo de Asentimiento Informado Para Encuestas 

(Psicología) 

La finalidad de este protocolo, es informarle sobre el proyecto de investigación y solicitarle 

su consentimiento. 

La presente investigación en Salud se titula: BIENESTAR PSICOLOGICO Y 

HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA 

INSTITUCION EDUCATIVA, HUARAZ, 2022 y es dirigido por Nayheli Mirella León 

Coronación, investigador de la Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote.  

El propósito de la investigación es: determinar el bienestar psicológico y habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Huaraz, 2022. 

Para ello, se le invita a participar en dos encuestas. Su participación en la investigación es 

completamente voluntaria y anónima. Usted puede decidir interrumpirla en cualquier 

momento, sin que ello le genere ningún perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda 

sobre la investigación, puede formularla cuando crea conveniente. 

Al concluir la investigación, usted será informado de los resultados a través de nuestro para 

recibir mayor información. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede 

comunicarse con el Comité de Ética de la Investigación de la universidad Católica los 

Ángeles de Chimbote.  

Si está de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuación:  

Nombre (Número designado):  

__________________________ 

Firma del participante:  

__________________________ 

León Coronación Nayheli 

Autora de la Investigación 

Teléfono celular: 947622217 

Correo: nayhe51@gmail.com 
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Anexo 07. Documento de aprobación de institución para la recolección de 
información 
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Anexo 08. Evidencias de ejecución 
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