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Resumen 

 

El presente trabajo de investigación tiene determinar la incidencia de la gestión financiera en la 

mejora de la rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes Raíces SAC, 

ubicada en Lima durante el año 2024. En la actualidad la empresa requiere análisis financiero, 

un plan financiero, control financiero, rentabilidad y evolución del beneficio. La investigación 

se desarrolló bajo un enfoque cualitativo, con diseño no experimental y transversal, utilizando 

entrevista, lista de cotejo y análisis documental. Los resultados evidencian que una inadecuada 

implementación de la gestión financiera no va a generar una mejora en la rentabilidad de la 

empresa. 

En la empresa Club Internacional - Inversionistas Bienes Raíces SAC, Lima 2024, la deficiente 

gestión financiera ha generado resultados negativos, como un bajo crecimiento de utilidades y 

un ROA que cayó -1.20% en 2023 respecto a 2022. Aunque se reconoce la importancia de 

auditorías y estrategias de ventas, su implementación es lenta, y las deficiencias en el control de 

ingresos y gastos continúan afectando los indicadores de rentabilidad, haciendo urgente una 

mejora en la gestión financiera. 

El estudio se concluye que la gestión financiera tiene una incidencia significativa en la mejora 

de la rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes Raíces SAC, ya que 

la falta de una adecuada implementación del plan y control financiero generaron un reporte 

negativo desfavorable del análisis financiero los estados financieros. 

 

Palabras clave: Gestión financiera, Rentabilidad, Evaluación del Beneficio. 

. 
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Abstract 

 

The present research work has to determine the impact of financial management on improving 

the profitability of the company Club Internacional - Inversionistas Bienes Raíces SAC, located 

in Lima during the year 2024. Currently, the company requires financial analysis, a financial 

plan, financial control, profitability and profit evolution. The research was developed under a 

qualitative approach, with a non-experimental and transversal design, using interviews, 

checklists and documentary analysis. The results show that an inadequate implementation of 

financial management will not generate an improvement in the company's profitability. 

In the company Club Internacional - Inversionistas Bienes Raíces SAC, Lima 2024, poor 

financial management has generated negative results, such as low profit growth and a ROA that 

fell -1.20% in 2023 compared to 2022. Although the importance of audits and sales strategies is 

recognized, their implementation is slow, and deficiencies in income and expense control 

continue to affect profitability indicators, making an improvement in financial management 

urgent. 

The study concludes that financial management has a significant impact on improving the 

profitability of the company Club Internacional -Inversoras Bienes Raíces SAC, since the lack 

of adequate implementation of the plan and financial control generated an unfavorable negative 

report of the financial analysis of the financial statements. 

 

 

Keywords: Financial management, Profitability, Benefit evaluation. 
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1 Planteamiento del problema 

A nivel internacional, diversos factores, las empresas de menor envergadura encuentran, 

al momento de originarse o crearse, múltiples factores que impiden el afianzamiento y 

prevalencia en el mercado, así como el caso mexicano, por ejemplo García et al. (2022) indica 

que los factores internos inciden a las problemáticas que viven las PyMES, van referidos a la 

carencia de conocimientos, habilidades de gestión y administración de recursos y capacidades. 

 

Jabbouri & Farooq (2021), como lo menciona considera, de manera global, qué las 

PyMES afrontan serios obstáculos al aplicar los modelos de gestión financiera siendo la primera 

limitante que éstos han sido estructurados para grandes empresas de países desarrollados; no 

por el contenido técnico que se manejan en dichos modelos, sino por la carencia de conocimiento 

y recursos económicos que su aplicación requiere. 

Por otro lado, es importante que se mencione la consecuencia directa de la aplicación de 

una efectiva política de gestión financiera, bajo esa premisa, debemos entender que bajo 

situaciones de crisis locales o globales, desastres naturales, inflación financiera o recesiones 

económicas, no todas las empresas pueden adaptarse correctamente a situaciones mencionadas,     

así la situación ocasionada por la pandemia del COVID-19 se ha observado en distintas partes 

del mundo, como es el caso en Estados Unidos de Norte América, una empresa del rubro de 

comidas de se enfrentó a importantes bajas de liquidez debido a los bloqueos de la pandemia de 

la COVID-19 (Nicola et al., 2020). En esta situación, la empresa tuvo que lidiar con las 

consecuencias negativas de la ausencia de financiamiento externo, gastos acumulados, pagos 

pendientes de arrendamiento y extensión de las cuentas por pagar a los proveedores (Proselkov 

et al., 2024).  

A nivel local, Kaklauskas et al. (2021) determinó que el desempeño de la rentabilidad 

del sector inmobiliario no fue el esperado para las empresas del rubro debido a la ralentización 

del sector inmobiliario provocado por la COVID-19 y junto a eso, la recesión económica, hizo 

que la liquidez de las empresas disminuyera, esto debido a una reducción de ingresos por las 

ventas, cobranzas de los lotes de terrenos y departamentos. Sumado a la necesidad de hacer 
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frente a sus obligaciones corrientes que tenían pactados con distintas entidades financieras 

(Diener & Špaček, 2021). Esto por lo mismo afianza lo expresado líneas arriba; por ello, la 

investigación apunta a demostrar cuán importante es una adecuada gestión financiera interna 

(Naveed et al., 2022). 

Si bien el surgimiento de las empresas se enmarca dentro de un proceso socioeconómico 

y político, derivado de las llamadas migraciones masivas, en sus inicios, estaba orientado a 

actividades de primera índole, como las actividades productivas, o aquellas que dependían de la 

fuerza física o destreza del usuario – empresario, mismo que, con el transcurrir de los años, se 

fue profesionalizando, hasta impactar en la creación de empresas formales, mismas que se 

terminarían de legalizar con la entrada en vigencia de la Ley de Promoción y Formalización de 

la Micro y Pequeña Empresa en el año 2003 (Luy, 2021). En esa línea, las empresas 

inmobiliarias hacen su aparición ante el boom inmobiliario que surgió debido a las migraciones 

internas hacia Lima, siendo que, tenían como labor la colocación de propietarios e residentes a 

diversas propiedades, en función al estrato socioeconómico al que pertenecia el solicitante 

(Adamovic, 2022).  

Con el transcurrir de los años, las empresas de intermediación inmobiliaria han ganado 

mayor importancia en un rubro tan importante como es el rubro vivienda, tanto así que, para la 

Sociedad Nacional de Bienes Raíces, hasta el año pasado, “el sector inmobiliario en Perú 

registró un crecimiento significativo en 2023, con un aumento del 8% en el empleo, lo que 

generó 257 mil nuevos puestos de Trabajo, lo que hace devenir que el rubro inmobiliario es un 

rubro bastante fuerte y en constante crecimiento” (Fernández-Bedoya et al., 2023) 

Entendiendo esto, pasamos ahora al punto central de esta investigación las inmobiliarias, 

como toda empresa, sea grande, mediana o pequeña, está sujeta a la toma de decisiones para la 

optimización del funcionamiento de la misma, siendo que esta toma de decisiones siempre recae 

sobre sujetos que participa de manera active en la vida gerencial de dicha empresa (Singh et al., 

2022).  

Las finanzas de la empresa actual combinan cuatro elementos fundamentales: los 

principios financieros básicos gestados por la acumulada experiencia gerencial, la innovación 

financiera de productos y mercados, el desarrollo tecnológico de los sistemas de comunicación 

y las recurrentes oportunidades y amenazas del entorno (DeAngelo, 2021). 
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Como se aprecia, cuando hablamos de una acumulada experiencia gerencial, el autor 

presupone que este elemento fundamental de las finanzas empresariales se explaya en el análisis 

de los factores de riesgo y rentabilidad; es decir, el aprovechamiento efectivo de los activos de 

la empresa para mejorar la rentabilidad (Amponsah-Kwatiah & Asiamah, 2021). 

El presente estudio se realizará en la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes 

raíces SAC, identificada con     RUC N°: 20607902527, ubicado Calle 40 Nro. 160 Urb. Corpac 

Distrito de San Isidro, provincia de Lima Metropolitana, departamento de Lima, iniciando sus 

actividades el 26 de Agosto del 2021, teniendo como representantes legales a la Gerente General 

Sra. Huaman De La Cruz Delia Susi, con DNI N° 45290064, cuya actividad económica es 

actividades inmobiliarias realizadas con bienes propios o arrendados La problemática que 

atraviesa la empresa es referente a la gestión financiera y su impacto en la rentabilidad, 

reflejándose esto en un inadecuado control de ingresos y egresos. 

1.2 Formulación del problema 

1.2.1 Problema general 

En ese contexto, frente a este problema general, se planteó la siguiente pregunta: ¿Cuál 

es la incidencia de la gestión financiera en la mejora de la rentabilidad de la empresa Club 

Internacional - Inversionistas Bienes Raíces SAC – Lima, 2024? 

1.2.2 Problema específicos  

Se formulan los problemas específicos de la investigación: 

- ¿De qué manera el análisis financiero incide en la mejora de la rentabilidad de la empresa 

Club Internacional - Inversionistas Bienes Raíces SAC – Lima, 2024? 

- ¿De qué manera el plan financiero incide en la mejora de la rentabilidad de la empresa 

Club Internacional - Inversionistas Bienes Raíces SAC – Lima, 2024? 

- ¿De qué manera el control financiero inciden en la mejora de la rentabilidad de la 

empresa Club Internacional - Inversionistas Bienes Raíces SAC – Lima, 2024? 
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1.3 Objetivos de la investigación  

1.3.1 Objetivo general  

Determinar la incidencia de la gestión financiera en la mejora de la rentabilidad de la 

empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes Raíces SAC, Lima 2024 

1.3.2 Objetivos específicos 

- Analizar de qué manera el análisis financiero incide en la mejora de la rentabilidad de la 

empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes raíces SAC - Lima, 2024. 

- Analizar de qué manera el plan financiero incide en la mejora de la rentabilidad de la 

empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes raíces SAC - Lima, 2024. 

- Determinar de qué manera el control financiero incide en la mejora de la rentabilidad de 

la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes raíces SAC - Lima, 2024. 

1.4 Justificación de la investigación 

1.4.1 Teórica 

Se ha buscado que las empresas inmobiliarias, desde el punto de vista conceptual, vean 

la importancia de la gestión financiera y su aplicación dentro de la gestión interna de la empresa, 

para que así pueda afectar positivamente la rentabilidad de las empresas del rubro inmobiliario. 

1.4.2 Práctica 

La presente investigación se justifica en poder obtener resultados que acrediten que una 

gestión financiera eficiente es un determinante clave de la rentabilidad. Las decisiones 

financieras adecuadas impactan directamente en los márgenes de utilidad, mientras que una alta 

rentabilidad permite a la organización reinvertir y fortalecer su capacidad de gestión financiera. 

En conjunto, estas variables son esenciales para alcanzar los objetivos estratégicos de cualquier 

organización. 
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1.4.3 Metodológica 

Este estudio se llevará a cabo con el fin de proporcionar un análisis detallado que pueda 

ser utilizado como base para investigaciones futuras, no solo en empresas del mismo sector, sino 

también en otros ámbitos más amplios. Los hallazgos de esta investigación servirán como 

referencia comparativa, contribuyendo al desarrollo de conocimientos sobre la gestión 

financiera y su incidencia para la mejora de la rentabilidad de la empresa club internacional-

inversionistas Bienes Raíces SAC - Lima,2024. 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes 

Ruiz & Vásquez (2023), en su trabajo de tesis titulada “Análisis de la Rentabilidad del 

sector Inmobiliario colombiano en el período 2017 – 2021”. El objetivo del trabajo de grado es 

analizar la rentabilidad del sector inmobiliario causado por diferentes factores externos e 

internos que han afectado su resultado financiero entre el 2017 y 2021. La metodología utilizada 

para desarrollar esta investigación se sustenta en fuentes secundarias, los estados financieros 

proporcionados por la Superintendencia de Sociedades. Los resultados indican que, en base a 

las cifras generales del sector en relación a los activos, pasivos y estructura financiera, el ROA 

con un promedio para el periodo de 7.78%, el ROE con un 5,86% y margen EBITDA promedio 

de 35.8%. Esto evidencia que, si bien un ROE y ROA inferior a 10%, podría interpretarse como 

bajo. Finalmente se concluye que, a corto y largo plazo, la rentabilidad para el sector es positiva 

considerando el modelo financiero aplicado y la relación de ingresos, lo que marca una 

tendencia alcista. 

Castillo (2022), en su trabajo de tesis, cuyo título es “Caracterización de la gestión 

financiera de las empresas del sector construcción del Municipio de San Gil, Santander, 

Colombia”. Tuvo como principal objetivo de esta investigación realizar una caracterización de 

la gestión financiera realizada por las empresas pertenecientes al sector construcción del 

municipio de San Gil, Santander, Colombia, se realizó una investigación de tipo analítico-

descriptivo, con un enfoque cualitativo, partiendo de la recolección de información primaria y 

secundaria que permitió no solo identificar, sino también analizar en las empresas seleccionadas 

el componente administrativo, el componente técnico, el componente legal, al igual que las 

herramientas administrativas y financieras aplicadas dentro de cada proceso. Los resultados  

identificaron que existe un porcentaje significativo de empresas con falencias frente al uso de 

ciertas herramientas administrativas y financieras básicas a la hora de tomar decisiones 

oportunas y acertadas que generen valor a la organización como el análisis DOFA, el análisis 

AMOFITH. Finalmente se concluyó que los sistemas de control interno, el cuadro de mando 

integral, el uso eficiente de la información financiera y el uso de ciertos indicadores financieros 

básicos entre otros. 
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Asanza & Avendaño (2023), en su trabajo de investigación titulado “Gestión financiera 

y su incidencia en la rentabilidad en Pymes comerciales en la ciudad de Guayaquil periodo 

2021 – 2022”, denota como objetivo analizar la gestión financiera y su incidencia en la 

rentabilidad en PYMES comerciales en la ciudad de Guayaquil en los periodos del 2021 hasta 

el 2022, para lo cual se ha desarrollado un método hipotético deductivo mediante el tipo de 

investigación descriptiva de diseño no experimental, en donde se procedió a utilizar como fuente 

de análisis los estados financieros de los último cinco años en lo que la contadora facilitó la 

información de la empresa, una herramienta de análisis fue el análisis vertical y horizontal. Por 

otra parte, para medir la gestión financiera se utilizó los índices financieros y para medir la 

rentabilidad se empleó las ratios de rentabilidad, a su vez se aplicó la ficha de observación y 

entrevista como técnica para recabar información y determinar la efectividad de las variables. 

Los principales resultados de la investigación revelan que la empresa cuenta con pequeños 

márgenes de utilidad por los costos y gastos elevados de mantenimiento. Finalmente se concluye 

que la aplicación de los indicares financieros de rentabilidad en los periodos investigados, 

indican que tienen un decremento en la rentabilidad demostrados el ratio de rentabilidad del 

capital propio obteniendo una disminución de porcentajes. 

Moran (2024), en su tesis para optar el título de licenciado en Contabilidad y auditoría, 

titulada "Rentabilidad Financiera del Comercial Coloma en el Cantón Vinces durante los 

períodos 2022-2023", estimada que la investigación está enmarcada en la línea de Gestión 

Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría y Control, con énfasis en la sublínea Auditoría 

y Control, el estudio busca examinar la rentabilidad financiera, mediante el análisis de sus 

estados financieros, usando un enfoque metodológico mixto, que incluye análisis cualitativo y 

cuantitativo, y las técnicas de observación, entrevista, análisis de datos, busca identificar los 

factores internos y externos que afectan la rentabilidad, determinar las variaciones en los estados 

financieros y evaluar la eficiencia en la gestión de recursos aplicando los estados. financiero. 

En conclusión, nivel interno, la falta de un sistema de facturación eficiente, los altos costos 

operativos y la falta de capacitación del personal han generado ineficiencias y reducido los 

márgenes de ganancia. Externamente, la competencia en el mercado, las condiciones climáticas 

adversas y los incrementos en los costos de insumos han agravado la situación. Este análisis es 
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crucial no solo para los propietarios de la empresa, sino también como modelo para otras 

PYMES del sector. 

Chafloque (2022), en su tesis denominada “Gestión financiera y su efecto en la 

rentabilidad de la empresa constructora Consulpro Ingenieros SRL, Chiclayo,2019-2020” 

presentó como objetivo general analizar la Gestión Financiera y su efecto en la rentabilidad de 

la empresa constructora Consulpro Ingenieros SRL, Chiclayo 2019 - 2020; empresa donde se 

llevó a cabo todo el proceso del estudio. La metodología de esta investigación fue de enfoque 

cuantitativo, de tipo básico y el diseño empleado fue el descriptivo no experimental. Asimismo, 

la muestra estuvo constituida por 30 trabajadores de la empresa a quienes se les aplicó como 

instrumento un cuestionario. De acuerdo a la gestión financiera tuvo un efecto frente a la gestión 

empresarial, identificando ineficiencias en el área financiera, debido a que la liquidez no fue 

analizada correctamente, es así que la utilidad del año 2019 disminuyó respecto al año 2020; en 

la gestión empresarial se evidenció que en la etapa de planificación hizo falta mayor al 

incumplimiento del MOF y desactualización en el organigrama; por otro lado, durante la etapa 

de dirección se identificaron incidencias en el presupuesto, mientras que en la etapa de control 

existió un incumplimiento de los parámetros e indicadores. Por lo tanto, se concluye que la 

constructora tiene una ineficiente gestión financiera lo cual se ve reflejado en los indicadores de 

rentabilidad. 

Meza (2021), en su tesis para optar el título de Contador titulada “Influencia de la 

gestión financiera en la rentabilidad de la empresa Sarmecon SAC, del periodo 2019 – 2020, 

Chimbote”, tuvo como objetivo general de este estudio: Determinar la influencia de la gestión 

financiera en la rentabilidad de la empresa “Sarmecon S.A.C”, del periodo 2019-2020, 

Chimbote. El diseño de esta tesis fue: No experimental, transversal, el nivel de investigación 

fue descriptivo – correlacional, porque se buscó hallar relación entre las dos variables que son 

Gestión financiera y rentabilidad. Por otra parte, la población estuvo conformada por todos los 

estados de situación financiera desde el inicio de funcionamiento de la empresa hasta la 

actualidad, y para la muestra se solicitó los estados de situación financiera de los periodos 2019 

– 2020. Las técnicas e instrumentos utilizados fueron la guía de análisis documental y guía de 

entrevista. Como conclusión final del presente estudio es que si existe una relación entre la 

Gestión financiera y la rentabilidad de la empresa Sarmecon S.A.C, el cual se evidencia al 
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encontrarse bajos en los resultados como consecuencia de la pandemia, así como el 

desconocimiento de factores importantes por parte de los colaboradores de la empresa. 

García & Tananta (2022), en su tesis denominada “Gestión financiera y su incidencia 

con la rentabilidad de la empresa Constructora Horus Contratistas Generales SAC, Tarapoto 

2021” buscan tener como base de estudio y objetivo general determinar en qué medida la gestión 

financiera incide en la rentabilidad de la empresa Constructora Horus Contratistas Generales 

SAC, Tarapoto 2021. La metodología del estudio fue aplicada de diseño no experimental, de 

corte transversal y nivel explicativo. La muestra estuvo integrada por el gerente general, 

administrador, estados de situación financiera y resultados del periodo 2021. Los instrumentos 

aplicados fueron la guía de entrevista, lista de cotejo y guía de análisis documental. Los 

resultados indicaron que las actividades de la gestión financiera son el planeamiento financiero, 

obtención de fondos, asignación de fondos y control financiero. El índice del margen de utilidad 

bruta fue 9.9%, el margen operativo ha tenido un índice de 5%, el rendimiento sobre la inversión 

tuvo un índice del 10.8%. Por último, el rendimiento neto tuvo un índice del 3.8%. Se concluye 

que la gestión financiera incide significativamente en la rentabilidad de la empresa Constructora 

Horus Contratistas Generales SAC, Tarapoto 2021. 

Diaz & Mori (2021), en su investigación para optar el grado de licenciado en 

Contabilidad denominada “Gestión financiera y su incidencia en la rentabilidad de la empresa 

Comercial Consorcio de Paz – Yurimaguas 2019 – 2020”, se buscó determinar la incidencia de 

la gestión financiera en la rentabilidad en la empresa comercial Consorcio de Paz- Yurimaguas. 

Su investigación es tipo descriptiva, diseño no experimental transversal, la muestra de estudio 

fueron documentos financieros de los años 2019 y 2020, el instrumento utilizado es la guía de 

análisis documental. Finalmente se concluye que la investigación tuvo como resultado que la 

gestión financiera tiene incidencia positiva en la rentabilidad de la empresa, la evaluación de 

indicadores de rentabilidad han sido eficientes en la capacidad de generar beneficios, uso eficaz 

de activos y recursos propios que generó rentabilidad, asegurando contar con liquidez para 

cumplir sus obligaciones.  

Ayala & Navarro (2022), en su tesis para optar el título profesional, titulada “Gestión 

financiera y rentabilidad de la empresa Market Circolo S.A.C, distrito de Chaclacayo, 2021”, 
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tuvo con objetivo analizar la relación de la gestión financiera con la rentabilidad de la empresa 

Market Circolo S.A.C, distrito de Chaclacayo, 2021, siendo la investigación de diseño no 

experimental transversal, tipo descriptivo, correlacional, enfoque cuantitativo. Los autores 

estructuraron la investigación en cinco capítulos, para poder analizar la información recolectada 

y emitir el resultado. Para lograr el objetivo se aplicó un cuestionario a 40 trabajadores de la 

empresa objetivo de estudio. A partir del cual finalmente se llegó a concluir lo siguiente: La 

gestión financiera se relaciona con la rentabilidad de la empresa Market Circolo S.A.C, distrito 

de Chaclacayo, 2021. Es decir, con ello se logró analizar la relación que tiene la gestión 

financiera con la rentabilidad de la empresa, proporciono los indicadores que intervinieron y 

reconocieron las dimensiones, además logro tener en cuenta que las decisiones financieras al 

igual que la planificación financiera ayudaron a que la empresa tuviera una adecuada gestión 

financiera y esta se reflejó en la rentabilidad de la empresa. 

Sumalave (2020), manifiesta en su tesis para optar el grado de Maestro en tributación, 

titulado “Gestión financiera y rentabilidad en una empresa bajo régimen general”, se planteó 

como objetivo principal analizar la relación de la gestión financiera con la rentabilidad en una 

empresa bajo régimen general, para ello, los hallazgos permitieron establecer que efectivamente 

la gestión financiera, desagregada en sus diferentes dimensiones inciden de manera directa y 

positiva sobre la rentabilidad de la empresa. El enfoque utilizado fue cuantitativo, la 

investigación fue de tipo básica, no experimental, con un nivel de estudio descriptivo- 

correlacional, el muestro a emplear en el presente estudio fue no probabilístico. Respecto a la 

hipótesis general, los resultados demostraron una correlación positiva de .875 y significativa 

entre la gestión financiera y la rentabilidad. Además, de acuerdo a los hallazgos evidenciados 

en la estadística descriptiva, se demostró que ninguna de las variables posee un nivel bajo en 

una empresa bajo régimen general; pues la gestión financiera de la ésta refleja un nivel alto y la 

rentabilidad un nivel medio. Finalmente se concluyo que en relación a la planificación de la 

gestión financiera fue favorable para las actividades gravadas porque se encuentra acorde a la 

normativa fiscal del régimen general, sin embargo en los años 2016 y 2017 tuvo un efecto 

positivo como resultado de que el ROE fue superior que el ROA. 

Colunche (2024), en su trabajo de tesis titulado “Gestión financiera y su relación en la 

rentabilidad de las empresas de servicios generales, Lima Metropolitana, 2023”, parte desde 
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la premisa que, el Objetivo de Desarrollo Sostenible más relacionado con la gestión financiera 

es el ODS 8, se centra en “Trabajo decente y crecimiento económico”. Este objetivo consiste en 

fomentar un crecimiento económico sostenible y productivo, así como garantizar empleo digno 

para todos. El objetivo general de la investigación es determinar cómo se relaciona la gestión 

financiera, en la rentabilidad en las empresas de servicios generales en Lima Metropolitana en 

el 2023. Metodológicamente, la investigación es básica, enfoque cuantitativo, no experimental, 

descriptiva, correlacional, de corte trasversal; la población de 70 trabajadores de las empresas 

de servicios generales con un muestreo probabilístico intencional. Los resultados descriptivos 

se pueden evidenciar que el 71% de los empleados manifestaron que la gestión de financiera de 

la empresa es eficiente, mientras que el 38.3% de los encuestados indicaron que la rentabilidad 

económica de la empresa se encuentra en un nivel medio. En este sentido, se concluye que existe 

relación entre la gestión financiera y la rentabilidad en las empresas de servicios generales. 

Bermejo & Costilla (2024), proponen en su trabajo de tesis cuyo título es 

“Apalancamiento financiero y rentabilidad de una empresa del sector inmobiliario supervisada 

por la Superintendencia del Mercado de Valores, Lima, periodo 2017 – 2021”, tuvo como 

finalidad establecer en qué medida se relaciona el apalancamiento financiero con la rentabilidad 

de una empresa del sector inmobiliario en los periodos 2017-2021. El proyecto de investigación 

es de tipo aplicada, con un nivel descriptivo correlacional, de una empresa del sector 

inmobiliario supervisada por la Superintendencia de Mercados y Valores de Lima-Perú, se 

utilizó la recolección y análisis de la información financiera como técnica de recolección de 

datos, por lo cual se empleó el programa SPSS versión 27. Los resultados de la investigación se 

alcanzaron utilizando 20 trimestres del año 2017 al 2021, mediante la cual se hizo el análisis 

descriptivo y su respectiva prueba de normalidad y de hipótesis. Como conclusión se obtuvo 

que el apalancamiento financiero tiene una relación de forma inversa en la rentabilidad una 

empresa del sector inmobiliario esto se demostró a través de la correlación dio como resultado 

-0,684 lo cual quiere decir que el grado de endeudamiento no garantiza que se obtenga una 

buena utilidad financiera. 
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Morante (2022), en su investigación titulada “La gestión financiera y la rentabilidad de 

la constructora Inversiones Lucong S.A.C., Comas, 2020” tiene como propósito analizar de qué 

manera la gestión financiera influye en la rentabilidad de la constructora en estudio; se consideró 

como hipótesis que la gestión financiera contribuye positivamente en la rentabilidad. La 

investigación tiene como categorías a la gestión financiera y a la rentabilidad. La metodología 

empleada tiene un enfoque cualitativo, un diseño no experimental y un alcance descriptivo-

explicativo, la técnica es el análisis documental, la entrevista y la observación, asimismo, los 

instrumentos usados fueron: la ficha de análisis documental, el protocolo de entrevista y la lista 

de cotejo, las cuales se aplicaron a cinco directivos que tienen conocimiento en finanzas de la 

constructora Inversiones Lucong S.A.C. Los resultados del análisis documental evidencian que 

la rentabilidad disminuyó con respecto al año anterior; los entrevistados mencionan que la 

empresa debería considerar ciertos criterios para mejorar la rentabilidad de la empresa y, por 

último, mediante la observación se obtuvo que la gerencia no ha tenido suficiente información 

para la toma de decisiones. Finalmente, el estudio concluye que la gestión financiera influye en 

la rentabilidad de la empresa. 

2.2 Bases teóricas 

2.2.1 Gestión financiera 

2.2.1.1 Teoría de la gestión financiera 

El dinamismo del mercado comercial, como se ha apreciado en nuestro día a día, es 

constante, dado que frecuentemente está sometido a cambios constantes que alteran, para bien 

o para mal, la estructura financiera de las organizaciones o empresas (Omidvar et al., 2023) Es 

pues entonces que, en esa línea, que debemos partir de la idea que la gestión financiera es una 

herramienta importante, por no decir fundamental, para una correcta estructura y planificación 

económica dentro de una determina empresa u organización. Para Ghaffar et al. (2024) en el 

entorno empresarial actual, la gestión financiera es una de las mayores exigencias, que también 

debe ser considerada por los emprendedores y por los microempresarios, ya que es determinante 

para que puedan fortalecer su capacidad de organización. Con la aplicación de esta actividad, se 

logra la integración de todas las áreas de un negocio para alcanzar cada uno de sus objetivos 

estratégicos (Kharazishvili et al., 2020). 
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Para el mismo (Sitopu et al., 2021), en un plano de conceptualización, la gestión 

financiera es una disciplina que se utiliza para determinar el valor de una empresa, y cómo se 

deben asignar los recursos. Contempla cómo se adquieren, invierten y administran dichos 

recursos (Dong et al., 2021). Esto quiere decir que la gestión financiera empresarial analiza las 

decisiones y las acciones que están relacionadas con los medios financieros, necesarios para 

cumplir con las tareas organizacionales, contemplando la manera de lograrlos, de utilizarlos y 

de controlarlos (Dhar et al., 2022). Se desprende por lo mismo que la gestión financiera como 

herramienta, depende exclusivamente de la toma de decisiones gerenciales, que permitan el 

correcto accionar de la gestión financiera establecida al interior de la empresa (Olayinka, 2022). 

Para (Olan et al., 2022) es vital plantear elevar la productividad ejecutando actividades 

que sean eficientes, considerando las organizaciones como un conjunto de tareas con los cargos. 

Como aporte principal es posible destacar los 14 principios para administrar: la división del 

trabajo, la autoridad, la disciplina, la unidad de mando, la unidad de dirección, la subordinación 

de los intereses particulares al interés general, la remuneración, la centralización, la jerarquía, 

el orden, la equidad, la estabilidad del personal, la iniciativa, y la unión del personal (Donkoh 

et al., 2023). Bajo dicha perspectiva entonces, en el ámbito de las finanzas dentro de las 

organizaciones, se presta especial atención al manejo del efectivo, un aspecto crítico gestionado 

principalmente por el área de tesorería (Quarm et al., 2020). Esta área tiene la responsabilidad 

de llevar a cabo funciones fundamentales como planificar, organizar, dirigir y controlar los 

recursos financieros (Felício et al., 2021). Al combinar sus tareas con principios administrativos 

efectivos, las organizaciones pueden ejecutar acciones para alcanzar tanto metas económicas 

como administrativas (Battilana et al., 2022). 

2.2.1.2 Importancia de la Gestión financiera 

La gestión financiera como el proceso de administrar los recursos financieros de una 

empresa de manera eficiente y efectiva busca generar la correcta obtención, asignación y 

utilización de los fondos disponibles (Javaid et al., 2022). 

Por otro lado, se adopta ya el carácter de disciplina, tal como lo define (Challoumis, 

2024), quien considera que la gestión financiera es una disciplina de las ciencias empresariales 

que se enfoca en cómo obtener y utilizar de manera óptima los recursos de una compañía. 
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Abarca la planificación, organización, control y monitoreo de los recursos financieros para 

alcanzar los objetivos de la empresa (Vrchota et al., 2020). 

2.2.1.3 Dimensiones de la Gestión Financiera 

2.2.1.3.1 Análisis Financiero Actual 

El análisis financiero de una empresa implica la aplicación de técnicas científicas para 

examinar su situación económica, este análisis permite a los gestores y demás interesados 

obtener una visión clara de la salud financiera de la organización, ayudándoles a prever, 

proyectar y planificar con precisión su desempeño futuro; asimismo, les permite identificar 

posibles riesgos financieros y desarrollar estrategias efectivas para la toma de decisiones (Thi 

Mo et al., 2024). 

2.2.1.3.2 Plan Financiero 

Los planes de contingencia financiera deben establecer de manera precisa un esquema 

de presupuesto y financiamiento que permita gestionar y movilizar los recursos económicos de 

forma eficiente (Kovalenko et al., 2023). 

La incertidumbre derivada de las condiciones económicas actuales pone de manifiesto 

la necesidad de implementar una planificación financiera sólida y estratégica, este enfoque no 

solo permite afrontar con mayor confianza los desafíos del presente, sino también prepararse 

eficazmente para los posibles escenarios económicos futuros, garantizando estabilidad y 

sostenibilidad (García-Aquino et al., 2024). 

2.2.1.3.3 Control Financiero 

El sistema de control financiero estatal externo desempeña un papel fundamental en la 

prevención de recesiones económicas, así como en la protección y mejora del bienestar social, 

asegurando la estabilidad y el desarrollo sostenible (Gurinovich et al., 2024). 

Este enfoque no solo asegura una gran precisión y fiabilidad en la información, sino que también 

establece una base sólida y segura sobre la cual se pueden tomar decisiones bien fundamentadas, 

respaldadas por datos verídicos y consistentes (Zhelev & Kostova, 2024). 
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2.2.2 Rentabilidad 

2.2.2.1 Teoría de la rentabilidad 

La rentabilidad es la diferencia entre los ingresos y gastos como también es el retorno sobre la 

inversión, siendo una evaluación para la gestión empresarial, medida a través de las ventas, 

activos y capital (Choiriyah et al., 2020). 

Por tanto, según lo expresado, la rentabilidad como tal viene a ser considerada como utilidades, 

siendo estas como aquellas ganancias o retorno de la inversión que se reflejan en el estado de 

resultados integrales (Barauskaite & Streimikiene, 2021). Por lo mismo, para Jayathilaka 

(2020), una de las formas de medir la rentabilidad es a través de los rendimientos de la empresa 

con las ventas, los activos o el capital. 

2.2.2.2 Importancia de la Rentabilidad 

Es esencial comprender el papel de la complejidad en el proceso de integración 

sistemática de los diversos factores de riesgo que actúan como causas, así como de las distintas 

categorías que influyen directamente en la rentabilidad de la empresa (Jahan et al., 2022). 

Los mecanismos de control interno son esenciales para optimizar la rentabilidad de la 

organización y garantizar la protección de los derechos de los accionistas (Ahmed et al., 2020). 

La fijación de precios tiene un impacto directo y significativo en la rentabilidad, lo que la 

convierte en un aspecto crucial para garantizar el éxito de la empresa (Oloruntosin & Vincent, 

2024). 

2.2.2.3 Ventajas de la Rentabilidad 

Cuando una empresa es percibida como rentable o con un alto potencial de generar 

ganancias en el futuro, tiende a captar la atención de muchos inversores, quienes deciden 

destinar sus recursos para adquirir sus acciones, confiando en su desempeño (Tannady et al., 

2023). 

Cuanto mayor sea la rentabilidad de la empresa, mejor será su imagen ante los 

inversores, lo que genera una percepción positiva sobre su desempeño y estabilidad financiera. 

Esta percepción favorable aumenta el interés de los inversores potenciales, lo que, a su vez, 
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puede llevar a un mayor volumen de inversiones, fortaleciendo la posición financiera de la 

empresa y favoreciendo su crecimiento a largo plazo (Bon & Hartoko, 2022). 

2.2.2.4 Desventajas de la Rentabilidad 

Las empresas financieras gozan de una posición estratégica que les permite enfrentar de manera 

efectiva los desafíos y cuestiones críticas que puedan surgir en su entorno. Gracias a su sólida 

estructura y capacidad de adaptación, pueden no solo manejar estos desafíos de forma eficiente, 

sino también garantizar la sostenibilidad y el crecimiento de su rentabilidad a largo plazo, lo 

que les permite mantenerse competitivas en un mercado cambiante (Olaniyi et al., 2023). 

2.2.2.5 Dimensiones de la Rentabilidad 

2.2.2.5.1 Indicadores de Rentabilidad 

2.2.2.5.1.1 Rentabilidad Económica (ROA) 

La rentabilidad económica muestra el valor del uso de los activos de la empresa, a su 

vez este indicador expresa el rendimiento contable del activo neto sin vislumbrar la incidencia 

de la estructura de financiera (Anozie et al., 2023).  

Por otro lado, se establece también que el retorno sobre activos (Return On Assets o 

ROA) es una métrica financiera utilizada para evaluar la rentabilidad de una empresa en relación 

con sus activos totales. Este indicador muestra qué tan eficientemente una empresa está 

utilizando sus activos para generar ganancias (Jihadi et al., 2021).  

De igual manera, esa misma línea de opinión la sigue Alarussi & Gao (2023) para quién 

el ROA es un indicador de rentabilidad que muestra el nivel de eficiencia con el cual se manejan 

los activos promedio de la empresa, pues compara el nivel de utilidad obtenida de la empresa 

en el ejercicio contra el promedio de los activos totales de la empresa en los últimos periodos. 

Ahora, como se apreciado por lo expresado líneas arriba, el ROA es importante por 

diversas razones; por ejemplo, para Streimikiene et al. (2021), es una herramienta de análisis de 

las finanzas vital por varias razones, entre las que se encuentran: 

 Medición de la eficiencia operativa: el ROA es fundamental para evaluar qué tan 

eficientemente una empresa utiliza sus activos para generar ganancias. Esto es 
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particularmente útil para los gestores y los inversores que buscan empresas con una 

buena gestión de recursos. 

 Comparación entre empresas: el ROA permite comparar la eficiencia operativa de 

diferentes empresas, incluso si son de tamaños distintos. Esto es especialmente valioso 

en industrias donde los activos juegan un papel central en la generación de ingresos. 

 Análisis de tendencias y desempeño a largo plazo: observar el ROA a lo largo del tiempo 

ayuda a identificar tendencias en la gestión de activos y en la eficiencia operativa de la 

empresa. Los cambios en el ROA pueden indicar mejoras o deterioros en la operación 

de la empresa.  

2.2.2.5.1.2 Rentabilidad Económica (ROE) 

En palabras de Himawari & Mohammad (2023) el retorno sobre el capital (Return on 

Equity o ROE), por su parte, mide la rentabilidad de una empresa en relación con el patrimonio 

de sus accionistas. Consiguientemente, otro concepto que podemos proponer es que el ROE 

viene a ser un indicador financiero que permite conocer las ganancias netas de una empresa con 

relación al capital social de sus accionistas o el valor de los activos de una empresa sin contar 

sus pasivos (Himawari & Mohammad, 2023). 

A propósito, etimológicamente hablando, las siglas ROE (Return on equity) significa 

Rendimiento sobre patrimonio (Siagian et al., 2021). Sobre otro punto, se puede apreciar que el 

ROE funciona como punto base para saber si la empresa utiliza el dinero de los inversionistas, 

o llámese también accionistas, para generar beneficios; por ende, se convierte en un instrumento 

que es seguido de cerca por los inversores, ya que determina la capacidad que una empresa tiene 

de generar valor para sus accionistas, especialmente cuando se pone en relación a su coste de 

capital (Mughal et al., 2021). Éste último vendría determinado por la rentabilidad mínima que 

un inversor teóricamente exigiría para asumir el riesgo de invertir en el capital de una entidad 

(Gleißner et al., 2022). De esta manera, cuanto mayor sea el exceso de ROE con respecto al 

coste del capital, mayor la creación de valor para el accionista (Arhinful et al., 2024).  

2.2.2.6 Evaluación del Beneficio 
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Las evaluaciones de los beneficios están demasiado centradas en el ámbito médico, 

enfocándose principalmente en la discapacidad física y no toman en cuenta las experiencias de 

las solicitantes relacionadas con problemas de salud mental (Roberts et al., 2024) 

Una evaluación prospectiva de beneficios (que calcula el potencial de los sistemas 

futuros), mientras ofrece la capacidad de generar una gran cantidad de datos a un costo 

relativamente bajo (Svärd et al., 2024). 

2.2.2.6.1 Margen Operativo 

Para ilustrar la distancia que separa el punto operativo del límite, permitiendo así una 

comprensión clara de la relación entre ambos (Zhu et al., 2022). 

Mide las ganancias que una empresa genera una vez que ha cubierto los costos variables 

de producción, como los salarios, la materia prima y otros gastos asociados. Este indicador 

también está influenciado por las variaciones en la economía global y los cambios en los 

mercados específicos en los que la empresa desarrolla sus actividades (Kreshpaj et al., 2022). 

2.2.2.6.2 Margen Neto 

Este indicador refleja la capacidad de los bancos para generar ingresos financieros que 

superen sus gastos operativos y financieros, lo que no solo evidencia su rentabilidad, sino 

también su eficiencia en la gestión de recursos, su solidez financiera y su capacidad para 

mantener un crecimiento sostenible a lo largo del tiempo (Robiatun et al., 2024). 

La gestión financiera de las organizaciones sin fines de lucro evidencia que acumular 

reservas a través de márgenes netos positivos es una estrategia valiosa en entornos de 

incertidumbre (Lam & Grasse, 2019). 

2.3 Hipótesis 

No aplica 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y nivel de investigación 

Como tipo de investigación se realizó en enfoque cualitativo según Sánchez et al. (2021) 

las técnicas cualitativas hacen referencia a métodos específicos y particulares utilizados para la 

recopilación de datos en función del método de investigación aplicado. Cabe destacar que la 

selección de estas técnicas es independiente del marco epistemológico adoptado por el 

investigador. 

La presente investigación fue de nivel descriptivo, por lo mismo, para Astudillo-Villalba 

et al. (2021) afirma que el nivel descriptivo facilita la identificación de características 

demográficas en estudio, por ende, en este nivel es posible identificar y definir relaciones entre 

las variables, la idea principal es describir la realidad en estudio respecto a las cualidades, 

propiedades, pueblos, etc. Para ser un objeto de análisis y a través de esos estudios los 

investigadores pueden generar nuevos temas y proyectos de investigación. 

3.2 Diseño de investigación 

Según Ramos (2021), quien presupone que la investigación fue de naturaleza no 

experimental, dado que es la que se lleva a cabo sin manipular intencionalmente las variables, 

en otras palabras, estamos hablando de investigaciones donde no se cambia de forma intencional 

las variables independientes, por lo tanto, lo que se hace es examinar los fenómenos como tal, 

para posteriormente analizarlos. 

3.3 Población y muestra 

3.3.1 Población 

Para Denamur et al. (2020) la población representa el conjunto de personas u objetos de 

los que se desea tener conocimiento sobre algo en un estudio. El universo o población puede 

estar constituido por personas, animales, registros médicos, los nacimientos, las muestras de 

laboratorio, los accidentes viales entre otros. En nuestro caso de estudio será la empresa Club 

Internacional – Inversionistas Bienes Raìces SAC. 
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3.3.2 Muestra 

 En ese sentido, la muestra, que viene a ser un subconjunto de la población, se encuentra 

conformada por la gerente general, jefe comercial y contador, además de la documentación 

requerida para los análisis financieros del Club Internacional – Inversionistas Bienes Raìces 

SAC, quien cumple con el criterio de elegibilidad ya que está relacionado con la información 

respecto a las variables de estudio. 

En el marco de la presente investigación, se ha llevado a cabo un muestreo no 

probabilístico, seleccionado de acuerdo con criterios específicos que responden a los objetivos 

del estudio.
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3.4 Operacionalización de las variables 

VARIABLES DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADOR ESCALA DE 
MEDICIÓN 

INSTRUMENTO 

 
 
 
 
 

Gestión 
Financiera 

Una gestión 
financiera eficaz 
permite al director 
financiero o 
vicepresidente de 
finanzas aportar 
datos clave para 
definir una visión a 
largo plazo, orientar 
inversiones y evaluar 
financiamiento, 
liquidez, rentabilidad 
y flujo de caja 
(Malmmose & Dahl, 

2023). 

 
 

Esta variable será 
medida a través de 

entrevista compuesta 
por 3 dimensiones 
como con análisis 
financiero actual, 
plan financiero y 

control financiero. 

Análisis 
Financiero Actual 

Análisis 
Horizontal 

 
 
 
 
 
 

Razón 

 
 
 
 
 
 

Guía de entrevista 

Análisis Vertical 
 

Plan Financiero 
Reducción de 

costos y o gastos 
Crecimiento de 

ventas 
 
 

Control 
Financiero 

Estados 
Financieros 
periódicos 
Auditoria 
Financiera 

Interna 

 
 
 
 
 
 
 
 

Rentabilidad 

La rentabilidad es un 
concepto asociado a 
cualquier actividad 
económica que 
utiliza recursos y 
medios con el 
propósito de generar 
beneficios. En 
términos generales, 
representa el nivel de 
rendimiento obtenido 
por los capitales 
invertidos durante un 
período específico. 

 
 
 
 

Esta variable será 
medida a través 

análisis documental 
aplicando los ratios a 

los estados 
financieros y 
calculando la 

evaluación del 
beneficio. 

 
Indicadores de 
Rentabilidad 

Rentabilidad 
económica 

 
 
 
 
 
 
 

Razón 
 

 
 
 
 
 
 
 

Guía de entrevista 

Rentabilidad 
Financiera 

 
 
 
 
 
 

Evaluación del 
Beneficio 

 

Margen 
Operativo 

Margen neto 



22 

 

Dicho de otro modo, 
es el resultado de 
comparar el 
beneficio neto 
generado con el 
capital utilizado para 
lograrlo (Hariram et 
al., 2023). 

 

Fuente: Elaboración propia 
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3.5 Técnica e instrumentos de recolección de datos 

3.5.1 Descripción de técnicas e instrumentos 

 En el presente estudio, se utilizará una metodología cualitativa basada en el uso de entre 

para analizar la relación entre la gestión financiera y la rentabilidad. De igual forma, se usó 

como técnica la entrevista a la gerente y la recolección de datos al análisis documental, basada 

en una investigación técnica, la cual incluye la revisión bibliográfica y análisis de la fuente 

citada. Y como instrumento la guía de entrevista, un sheck list de afirmaciones y la aplicación 

de ratios a los EEFF. 

3.5.2 Validación y confiabilidad del instrumento  

Se tomará un instrumento ya validado. 

3.6 Método de análisis de información 

La información obtenida de los documentos y registros facilitados por la empresa como 

fueron los EEFF de situación y de resultados integrales fueron recopilados y organizada en una 

hoja de Excel, donde se realizó los cálculos de rentabilidad y evaluación del beneficio necesarios 

para responder al primer objetivo específico. 

Asimismo, se aplicó la entrevista la gerente quien estaba capacitada para responder a 

cada una de preguntas, buscando dar respuesta al segundo objetivo específico que busca conocer 

la influencia entre el plan financiero en la mejora de la rentabilidad. 

Para el tercer objetivo específico se aplico una lista de cotejo que busca conocer 

cumplimiento de las funciones del área contable financiero. 

Y por último para el objetivo general se comparo los resultados de cada dimensión de la 

variable gestión financiera con las respuestas de la segunda dimensión rentabilidad para conocer 

la incidencia de una variable sobre la otra. 
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3.7 Aspectos éticos 

En la aplicación de esta investigación se ha considerado lo dispuesto en el art. 05. 

Principios éticos, del Reglamento de Integridad Científica en la Investigación, el cual establece 

los principios éticos que rigen la investigación, siendo: 

 Respeto y protección de los derechos de los intervinientes: su dignidad, privacidad y 

diversidad cultural. 

 Cuidado del medio ambiente: respetando el entorno, protección de especies y 

preservación de la biodiversidad y naturaleza. 

 Libre participación por propia voluntad: estar informado de los propósitos y finalidades 

de la investigación en la que participa, de tal manera, que se exprese de forma inequívoca 

su voluntad libre y especifica. 

 Beneficencia, no maleficencia: durante la investigación y con los hallazgos encontrados 

asegurando el bienestar de los participantes a través de la aplicación de los preceptos de 

no causar daño, reducir efectos adversos posibles y maximizar los beneficios. 

 Integridad y honestidad: que permita la objetividad, imparcialidad y transparencia en la 

difusión responsable de la investigación. 

 Justicia: a través de un juicio razonable y ponderable que permita la toma de 

precauciones y limite los sesgos, así también, el trato equitativo con todos los 

participantes. 
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IV. RESULTADOS 

Respecto al objetivo específico 1: Analizar de qué manera el análisis financiero incide en la 

mejora de la rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes raíces SAC, 

Lima 2024. 

ANÁLISIS HORIZONTAL 

Tabla 1 Análisis horizontal del Estado de Situación Financiera 2022-2023 

CLUB INTERNACIONAL – INVERSIONISTAS BIENES RAÌCES 
ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

al 31 de diciembre del 2022 - 2023 
(Expresado en soles) 

    
ACTIVO CORRIENTE 2023 2022   

Caja y Bancos                  53,066.00                 429,964.00  -88% 
Ctas/Cobras Comerciales                            -                              -     
Ctas/Cobrar Accionistas y personal                            -                              -     
Cuentas por Cobrar Diversas                            -                              -     
Estimación de Cobranza dudosa                            -                              -     
Productos en proceso                986,143.00                             -     
Otros activos corrientes                126,856.00                   20,294.00  525% 

Total Activo Corriente             1,166,065.00                 450,258.00  159% 

ACTIVO NO CORRIENTE   
 

Propiedades de Inversión                            -                  543,434.00  -100% 
Inversiones Mobiliarias e Inmobiliaria                            -                              -     
Propiedad, Planta y Equipo                140,093.00                             -     
(-) Depreciación Acumulada -               17,314.00                             -     
Activos diferidos                            -                              -     
    

Total Activo No Corriente                122,779.00                 543,434.00  -77%     
TOTAL ACTIVO             1,288,844.00                 993,692.00  30% 

PASIVO CORRIENTE       
Sobregiro Bancario 0 0   
Cuentas/Pagar Comerciales 0 7,250 -100% 
Tributos por Pagar 0 0   
Remuneraciones por Pagar 155,054.00 0   
Otras Cuentas por Pagar             1,275,017.00              1,078,365.00  18% 

Total Pasivo Corriente             1,430,071.00              1,085,615.00  32% 

PASIVO NO CORRIENTE       
Obligaciones Financieras Largo Plazo 0 0   
Total Pasivo No Corriente 0 0   
    
Total Pasivo             1,430,071.00          1,085,615.00  32%     

PATRIMONIO   
 

Capital                  74,000.00                   50,000.00  48% 
Resultados Acumulados -              141,923.00  0   
Resultado del Ejercicio -               73,304.00  -              141,923.00  -48%     

Total de Patrimonio -              141,227.00  -               91,923.00  54% 
    

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO             1,288,844.00                 993,692.00  30% 
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Interpretación: De acuerdo al análisis horizontal del Estado de Situación Financiera del Club 

Internacional-Inversionistas Bienes Raíces entre los años 2022 y 2023 se denota el incremento 

de variación del 525% en otros activos corrientes, también existe una disminución del 88% en 

la caja y banco generando un crecimiento del total activo de un año a otro del 30%, sin embargo 

estos resultados no son tan alentadores para la empresa ya que sus pasivos también expresan un 

crecimiento en 32% lo que denota un mal manejo de la gestión financiera; con respecto al 

patrimonio existe un crecimiento del 54% lo que indica un impacto negativo en las utilidades 

retenidas. 

Tabla 2 Análisis horizontal del Estado de Resultado 2022-2023 

CLUB INTERNACIONAL – INVERSIONISTAS BIENES RAÌCES 

ESTADO DE RESULTADOS 

al 31 de diciembre del 2022 - 2023 

(Expresado en soles) 
    

 2023 2022  

Ventas Netas      633,450.00         306,230.00  107% 
    

Costo de Ventas -    411,000.00  -      250,000.00  64% 

UTILIDAD BRUTA      222,450.00           56,230.00  296% 

Gastos de Administración -    292,051.00  -      100,500.00  191% 
Gastos de Ventas -        3,038.00  -          1,205.00  152% 

Gastos Financieros -        1,108.00                500.00  -322% 

UTILIDAD OPERATIVA -      73,747.00  -        44,975.00  64% 
    
Ingresos Financieros                     -                          -      

Otros Ingresos                     -                          -      
Otros Egresos                     -                          -      

Perdida por Diferencia de Cambio                     -                          -      

Ganancia por Diferencia de Cambio                     -                          -      

Cargas Excepcionales                     -                          -      
Ingresos Excepcionales                     -                          -      

RESULT. ANTES PARTIC. E IMP      73,747.00           44,975.00  64% 

Adiciones                     -                          -      
    
Partic. de los Trabajadores                     -                          -      

Impuesto a la Renta                     -                          -      

UTILIDAD NETA        73,747.00           44,975.00  64% 
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Interpretación:  En el análisis horizontal del estado de resultados del Club Internacional – 

Inversionistas Bienes Raíces con respecto a las cuentas de ingresos y gastos nos muestra que la 

variación de las ventas netas del 107% lo que es favorable para la empresa de los años 2023 a 

2022, sin embargo las cuentas de costos también han sufrido un aumento el costo de ventas en 

un 64%, generando así un incremento de la utilidad del 64% de un año al otro, lo que podría 

mejorar con una adecuada gestión financiera. 

ANÁLISIS VERTIAL 

Tabla 3 Análisis Vertical del Estado de Situación Financiera 2023 

CLUB INTERNACIONAL – INVERSIONISTAS BIENES RAÌCES 
ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

al 31 de diciembre del 2023 
(Expresado en soles) 

   
ACTIVO CORRIENTE 2023 %    
Caja y Bancos            53,066.00  4.12% 
Ctas/Cobras Comerciales                        -   0.00% 
Ctas/Cobrar Accionistas y personal                        -   0.00% 
Cuentas por Cobrar Diversas                        -   0.00% 
Estimación de Cobranza dudosa                        -   0.00% 
Productos en proceso          986,143.00  76.51% 
Otros activos corrientes          126,856.00  9.84% 
Total Activo Corriente       1,166,065.00  90.47% 
   
ACTIVO NO CORRIENTE   

Propiedades de Inversión                        -   0.00% 
Inversiones Mobiliarias e Inmobiliaria                        -   0.00% 
Propiedad, Planta y Equipo          140,093.00  10.87% 
(-) Depreciación Acumulada -         17,314.00  -1.34% 
Activos diferidos                        -   0.00% 
    0.00% 
Total Activo No Corriente          122,779.00  9.53% 

      
TOTAL ACTIVO       1,288,844.00  100.00% 
   
PASIVO CORRIENTE   

Sobregiro Bancario 0 0.00% 
Cuentas/Pagar Comerciales 0 0.00% 
Tributos por Pagar 0 0.00% 
Remuneraciones por Pagar 155,054 12.03% 
Otras Cuentas por Pagar       1,275,017.00  98.93% 
Total Pasivo Corriente       1,430,071.00  110.96% 
   
PASIVO NO CORRIENTE   

Obligaciones Financieras Largo Plazo 0 0.00% 
Total Pasivo No Corriente 0 0.00% 
   
Total Pasivo       1,430,071.00  110.96% 
   
PATRIMONIO   

Capital            74,000.00  5.74% 
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Resultados Acumulados -       141,923.00  -11.01% 
Resultado del Ejercicio -         73,304.00  -5.69% 
   
Total de Patrimonio -       141,227.00  -10.96% 
   

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO       1,288,844.00  100.00% 

 

Interpretación: De acuerdo al análisis vertical del estado de situación financiera de la empresa 

Club Internacional – Inversionistas Bienes Raíces al cierre del año 2023 muestra una estructura 

financiera dominada por el activo corriente, que representa el 90.47% del total de activos, 

destacándose principalmente productos en proceso, que constituye aproximadamente el 76.51% 

del activo corriente mientras que en pasivo mas patrimonio destaca cuentas por pagar con un 

98.93% del total pasivo mas patrimonio lo que indica las deudas pendientes de la empresa caso 

de estudio. 

Tabla 4 Análisis Vertical del Estado de Resultado 2023 

CLUB INTERNACIONAL – INVERSIONISTAS BIENES RAÌCES 

ESTADO DE RESULTADOS 

al 31 de diciembre de 2023 

(Expresado en soles)    
 2023  

VENTAS NETAS             633,450.00  100% 
   
Costo de Ventas -           411,000.00  -65% 

UTILIDAD BRUTA             222,450.00  35% 

Gastos de Administración -           292,051.00  -46% 

Gastos de Ventas -               3,038.00  0% 

Gastos Financieros -               1,108.00  0% 

UTILIDAD OPERATIVA -             73,747.00  -12% 
   
Ingresos Financieros                            -   0% 

Otros Ingresos                            -   0% 

Otros Egresos                            -   0% 

Perdida por Diferencia de Cambio                            -   0% 

Ganancia por Diferencia de Cambio                            -   0% 

Cargas Excepcionales                            -   0% 

Ingresos Excepcionales                            -   0% 

RESULT. ANTES PARTIC. E IMP -             73,747.00  -12% 

Adiciones                            -   0% 
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Partic. de los Trabajadores                            -   0% 

Impuesto a la Renta                            -   0% 

UTILIDAD NETA -             73,747.00  -12% 
 

Interpretación: En análisis vertical del estado de resultado de la empresa Club Internacional – 

Inversiones Bienes Raíces revela que, aunque la utilidad bruta representa el 35% de las ventas, 

los elevados gastos administrativos -46% de la venta y otros costos operativo resultaron en una 

utilidad operativa negativo del -12%, estos indican que los ingresos generados no son suficientes 

para cubrir los costos y gastos, los que se interpreta en una utilidad neta también negativa del -

12%. 

Tabla 5 Ratios en el ejercicio 2023 

Dimensión Ratios Fórmula 

Aplicación de 
fórmula 

2022 
Aplicación 

de 
fórmula 

 
2023 

  % % 

Ratios de  
rentabilidad 

Rentabilidad 
sobre los 
activos (ROA) 

Utilidad Neta 
Activos totales 

_ -44,975.00_   
933,692.00 

-4.53 

 
 -73,747.00_   
1,288,844.00 

 
-5.72 

Rentabilidad 
sobre el capital 
(ROE) 

Utilidad Neta 
Capital 

 -44,975.00_      
-91,923.00 

48.93 

 
-73,747.00_      
-141,227.00 

 

52.22 

 

Interpretación: La tabla 5 nos muestra los ratios de rentabilidad (ROA y ROE) de los años 

2022 y 2023, en la rentabilidad sobre los activos, se da a conocer por medio de valores negativo 

lo que significa una pérdida del -4.53% a -5.72% lo que refleja una gestión menos eficiente en 

el uso de los activos. Por otra parte, la rentabilidad sobre la capital evidencia un incremento más 

elevado del 48.93% a un 52.22%, lo que sugiere una estructura financiera altamente apalancada 

y potencialmente riesgosa para los accionistas.
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Respecto al objetivo específico 2:  Analizar de qué manera el plan financiero incide en la mejora de la rentabilidad de la empresa 

Club Internacional -Inversionistas Bienes raíces SAC, Lima 2024.  

Tabla 6 Análisis del plan financiero 
Entrevista: Directivos de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes Raíces SAC 

PREGUNTAS GERENTE 
GERENCIAL 

JEFE COMERCIAL CONTADOR RESUMEN 
CONCLUSIVO 

1.- ¿Considera 
importante realizar un 
análisis financiero que 
compare dos años 
consecutivos en la 
Empresa Club 
internacional – 
Inversionistas Bienes 
Raìces? ¿Por qué? 

Sí, considero muy 
importante realizar un 
análisis financiero que 
compare dos años 
consecutivos. Esto 
permite identificar 
tendencias, evaluar el 
desempeño de la 
empresa, detectar áreas 
de mejora y tomar 
decisiones estratégicas 
fundamentadas para 
garantizar el 
crecimiento y la 
sostenibilidad del 
negocio. 

Es importante comparar 
dos años consecutivos, 
ya que esto nos permite 
entender cómo han 
variado las ventas y qué 
estrategias comerciales 
han sido efectivas. 
También ayuda a 
proyectar nuevas metas 
en base al crecimiento o 
áreas de mejora 
detectadas. 

Sí, es indispensable 
realizar un análisis 
financiero que compare 
dos años consecutivos, 
ya que esto permite 
evaluar variaciones en 
ingresos, costos y 
utilidades. También 
identifica tendencias 
que afectan la 
estabilidad financiera de 
la empresa. 

Los directivos 
consideran que es 
esencial para evaluar 
tendencias, identificar 
áreas de mejora y tomar 
decisiones estratégicas 
fundamentadas, ya que 
permite analizar el 
desempeño de la 
empresa y anticiparse a 
posibles riesgos. 

2.- ¿Consideras 
importante realizar un 
análisis financiero anual 
en la Empresa Club 
internacional – 
Inversionistas Bienes 
Raìces? ¿Por qué? 

Es importante realizar 
un análisis financiero 
anual porque nos 
proporciona una visión 
global de la salud 
financiera de la empresa 
y ayuda a planificar 
objetivos estratégicos a 

Realizar un análisis 
financiero anual es 
clave para alinear las 
estrategias comerciales 
con los objetivos 
financieros de la 
empresa. Esto permite 
tomar decisiones 

Es muy importante 
realizar un análisis 
financiero anual, ya que 
asegura que se cumplan 
las metas financieras y 
permite preparar 
informes claros y 
detallados para la toma 

Un análisis financiero 
anual es clave para 
comprender la situación 
general de la empresa, 
alinear estrategias con 
los objetivos financieros 
y garantizar el 
cumplimiento de metas 
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largo plazo. Este 
análisis permite 
identificar 
oportunidades y riesgos 
de forma oportuna. 

informadas sobre 
promociones, campañas 
de marketing y gestión 
de clientes. 

de decisiones. Además, 
facilita el cumplimiento 
de obligaciones fiscales. 

tanto a nivel operativo 
como estratégico. 

3.- Si tuviese que 
realizar un plan 
financiero, ¿Qué 
criterios utilizaría para 
reducir los costos y/o 
gastos en la Empresa 
Club internacional – 
Inversionistas Bienes 
Raìces? ¿Por qué? 

Priorizaría criterios 
como optimización de 
procesos, renegociación 
de contratos con 
proveedores, y control 
en los gastos 
administrativos, 
siempre garantizando 
que no afecten la calidad 
del servicio. Esto nos 
permitirá reducir costos 
sin comprometer la 
operación. 

Enfocaría mis criterios 
en reducir gastos 
relacionados con 
marketing ineficiente y 
optimizar los recursos 
del equipo comercial. 
Por ejemplo, invertir en 
herramientas 
tecnológicas que 
incrementen la 
productividad y 
reduzcan costos 
operativos. 

Para reducir costos en 
un plan financiero, 
utilizaría criterios como 
eliminar gastos 
innecesarios, mejorar la 
eficiencia operativa y 
revisar periódicamente 
los presupuestos para 
asegurar que se cumplan 
sin desviaciones 
significativas. 

La optimización de 
procesos, reducción de 
gastos innecesarios, 
renegociación de 
contratos y control 
estricto de presupuestos, 
priorizando siempre la 
eficiencia sin afectar la 
calidad de los servicios. 

4.- Si tuviese que 
realizar un plan 
financiero, ¿Qué 
criterios utilizaría para 
aumentar las ventas en 
la Empresa Club 
internacional – 
Inversionistas Bienes 
Raìces? ¿Por qué? 

Consideraría criterios 
como diversificación de 
servicios, ampliación de 
la cartera de clientes, 
inversión en estrategias 
digitales y fidelización 
de los clientes actuales, 
ya que estas acciones 
generan mayor 
rentabilidad a largo 
plazo. 

Para aumentar las 
ventas, aplicaría 
criterios como la 
segmentación de 
clientes, mejora de la 
experiencia de usuario, 
campañas de marketing 
personalizadas y 
formación continua del 
equipo comercial, ya 
que estas estrategias 
impactan directamente 
en la satisfacción del 
cliente. 

Recomendaría criterios 
financieros como 
inversión estratégica en 
áreas con mayor 
retorno, análisis de 
costos-beneficios de 
nuevos proyectos y una 
estructura de precios 
competitiva que asegure 
márgenes sostenibles. 

Los criterios propuestos 
están la diversificación 
de servicios, mejora de 
la experiencia del 
cliente, estrategias de 
marketing 
personalizadas y el uso 
de herramientas 
tecnológicas para 
optimizar el 
rendimiento comercial. 
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5.- Cree usted que, ¿Es 
bueno elaborar estados 
financieros periódicos 
(mensuales, trimestrales 
y/o semestrales) para un 
control financiero en la 
Empresa Club 
internacional – 
Inversionistas Bienes 
Raìces? ¿Por qué? 

Sí, considero 
fundamental elaborar 
estados financieros 
periódicos. Esto facilita 
un monitoreo constante, 
permite ajustar 
estrategias en el corto 
plazo y evita posibles 
problemas financieros 
acumulados, 
manteniendo un control 
eficiente del negocio. 

Sí, es muy útil contar 
con estados financieros 
periódicos, ya que 
permiten evaluar el 
impacto de nuestras 
estrategias comerciales 
en el corto plazo y 
ajustar tácticas 
rápidamente en función 
de los resultados 
obtenidos. 

Es esencial elaborar 
estados financieros 
periódicos, ya que estos 
proporcionan un control 
continuo de los 
recursos, detectan 
desviaciones 
presupuestarias y 
ayudan a mantener un 
equilibrio financiero 
adecuado en la empresa. 

Elaborar estados 
financieros periódicos 
(mensuales, trimestrales 
o semestrales) es crucial 
para el control constante 
de los recursos, detectar 
desviaciones a tiempo y 
ajustar estrategias 
operativas de manera 
oportuna. 

6.- ¿Considera 
necesario realizar una 
auditoria financiera 
como medida de control 
en la Empresa Club 
internacional – 
Inversionistas Bienes 
Raìces? ¿Por qué? 

Sí, considero necesario 
realizar auditorías 
financieras como 
medida de control, ya 
que garantizan la 
transparencia en la 
gestión de los recursos, 
previenen errores o 
fraudes y generan 
confianza tanto para los 
socios como para los 
inversionistas. 

Sí, una auditoría 
financiera es necesaria 
porque asegura que los 
recursos destinados a las 
estrategias comerciales 
y operativas se utilicen 
adecuadamente y 
permite identificar áreas 
de mejora en el manejo 
de los fondos. 

Es absolutamente 
necesario realizar una 
auditoría financiera, ya 
que esta asegura que la 
información contable 
sea precisa, identifica 
posibles riesgos y 
respalda la toma de 
decisiones con base en 
datos confiables. 

Los directivos 
consideran 
indispensable realizar 
auditorías financieras 
para garantizar la 
transparencia, prevenir 
errores o fraudes y 
respaldar la 
confiabilidad de la 
información contable 
para la toma de 
decisiones. 

7.- ¿Cómo cree usted 
que es el rendimiento de 
los activos fijos 
(maquinarias, equipos, 
infraestructura, etc.) de 
la Empresa Club 
internacional – 

El rendimiento de los 
activos fijos debe ser 
evaluado 
constantemente. Si bien 
considero que cumplen 
un papel importante, es 
crucial optimizar su uso 
mediante el 

El rendimiento de los 
activos fijos, desde mi 
perspectiva, puede 
mejorar si se integran en 
estrategias comerciales 
más innovadoras. Por 
ejemplo, infraestructura 
atractiva y equipos 

El rendimiento de los 
activos fijos puede estar 
en niveles aceptables, 
pero para garantizar que 
sean productivos, se 
debe analizar su 
depreciación, utilidad y 
retorno en función de 

El rendimiento de los 
activos fijos es 
aceptable, pero se 
necesita una evaluación 
continua que contemple 
su mantenimiento y uso 
estratégico para 
maximizar su 
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Inversionistas Bienes 
Raìces? ¿Por qué? 

mantenimiento 
preventivo y el análisis 
de su rentabilidad para 
evitar inversiones 
improductivas. 

modernos pueden atraer 
a nuevos clientes e 
inversionistas. 

los ingresos que 
generan. 

productividad y 
asegurar su 
contribución a los 
ingresos. 

8.- ¿Considera que el 
rendimiento sobre el 
capital invertido por los 
socios de la Empresa 
Club internacional – 
Inversionistas Bienes 
Raíces en la ejecución 
de proyectos, cumplen 
sus expectativas 
monetarias? ¿Por qué? 

Creo que, en general, el 
rendimiento sobre el 
capital invertido no 
cumple con las 
expectativas de los 
socios, pero esto 
depende de la correcta 
ejecución de los 
proyectos. Siempre hay 
margen para mejorar 
mediante una 
planificación más 
detallada y un 
seguimiento estricto. 

En términos 
comerciales, el 
rendimiento sobre el 
capital invertido puede 
cumplir en algunos 
casos las expectativas 
cuando los proyectos 
tienen un enfoque claro 
en la satisfacción del 
cliente y generan 
ingresos constantes. Sin 
embargo, se necesita 
una evaluación más 
profunda. 

El rendimiento sobre el 
capital invertido podría 
cumplir con las 
expectativas, siempre y 
cuando la rentabilidad 
de los proyectos supere 
los costos y garantice un 
retorno suficiente en el 
tiempo estipulado. Sin 
embargo, esto requiere 
análisis constante. 

El rendimiento sobre el 
capital invertido puede 
cumplir las expectativas 
de los socios, pero esto 
depende de la correcta 
planificación y 
ejecución de los 
proyectos. Es necesario 
un análisis continuo 
para garantizar 
resultados óptimos 

9.- Cree usted que, ¿Es 
suficiente el margen 
operativo de la Empresa 
Club internacional – 
Inversionistas Bienes 
Raìces? ¿Por qué? 

Considero que sí, pero 
debemos aspirar a 
mejorarlo. Esto nos 
permitirá invertir en 
proyectos de expansión 
y fortalecer la 
competitividad de la 
empresa. 

Si, pero desde un punto 
comercial, siempre se 
debe buscar aumentarlo 
mediante la generación 
de mayores ingresos y 
una reducción de costos 
innecesarios. 

El margen operativo 
actual es clave para 
medir la eficiencia de la 
empresa. Si bien puede 
ser suficiente, es 
recomendable buscar 
mejoras a través de la 
optimización de costos 
directos y procesos 
operativos. 

El margen operativo 
actual puede ser 
funcional, pero debe ser 
mejorado mediante la 
optimización de costos 
directos y una mayor 
eficiencia operativa 
para garantizar la 
sostenibilidad y el 
crecimiento. 

10.- Cree usted que, ¿Es 
suficiente el margen 
Neto de la Empresa 

Si, puede ser positivo, la 
meta siempre debe ser 
maximizarlo, 

El margen neto puede 
no ser suficiente si los 
ingresos no reflejan un 

Considero que sí, pero 
se necesita analizar si 
genera valor real para 

El margen neto podría 
ser adecuado, pero los 
directivos coinciden en 
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Club internacional – 
Inversionistas Bienes 
Raìces? ¿Por qué? 

manteniendo una 
gestión financiera 
eficiente y controlando 
los costos indirectos. 

crecimiento constante. 
Se debe trabajar en 
estrategias de 
incremento de ventas y 
eficiencia operativa 
para mejorar este 
indicador. 

los socios. Si no se 
cumplen las 
expectativas de 
rentabilidad, podrían 
implementarse ajustes 
en costos y estrategias 
de ingresos. 

que se debe analizar en 
detalle para asegurar 
que genere valor real 
para los socios. Mejorar 
este indicador requiere 
reducir costos indirectos 
y potenciar los ingresos. 

Fuente: Elaboración propia 
 
Interpretación: La gestión financiera de la empresa Club Internacional – Inversionistas Bienes Raíces conocen lo importante de la 

implementación de plan financiero, sin embargo debe centrarse en un control riguroso y transparente donde se requiere un enforque 

basado en el análisis comparativo anual y la realización de auditorías financieras periódicas como herramientas para garantizar el 

control efectivo de los recursos, aunque los márgenes operativos y márgenes netos puedan ser aceptados, es importante implementar 

estrategias orientadas a la optimización de costos y e incremento de ingresos. 
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Respecto al objetivo específico 3. - Determinar de qué manera el control financiero incide en 

la mejora de la rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes raíces 

SAC, Lima 2024.  

Tabla 7 Lista de cotejo 

FUNCIONES DEL ÁREA CUMPLIMIENTO 

Controlar procedimientos contables y resolver asuntos con 

SUNAT. 

  

Controla los préstamos, financiamientos con bancos y las 

cartas fianzas solicitadas para poner en marcha la etapa de 

una inversión, así como coordinar el pago de estas. 

x 

Se encarga de que los costos y gastos de la empresa estén 

identificados en la contabilidad por centros de costos a fin 

de saber los egresos de cada obra. 

  

Se encarga de emitir reportes de los estados financieros con 

sus indicadores de manera semestral a fin de mostrar la 

situación de la empresa a la gerencia, identificando las 

partidas con mayor participación, la rentabilidad y el 

margen que va teniendo en el año, para que sean evaluados. 

  

Realiza el flujo de efectivo para el apalancamiento con 

bancos y toma en cuenta sugerías de la auditoría interna 

anual. 

  

Coteja los costos y/o gastos realizados con lo presupuestado X 

 

Interpretación: En la tabla 7 revela variaciones en el cumplimiento de las funciones contables 

dentro de la empresa Club Internacional-Inversionistas Bienes Raíces SAC, las debilidades se 

observan en el control de los préstamos, financiamiento y cartas solicitadas para inversiones así 

como en la correcta identificación de costos y gastos por centros de costos, la emisión de 

reportes financieros y el cotejo de costos con los presupuestos, lo que indica áreas críticas que 

necesitan para la mejora. 
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Respecto al objetivo general: Determinar la incidencia de la gestión financiera en la mejora 

de la rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes Raíces SAC, Lima 

2024. 

Tabla 8 Imcidencia de gestión financiera sobre la mejora de la rentabilidad de la 

empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes Raíces SAC, Lima 2024. 

 

EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN FINANCIERA 

 

EVALUACIÓN DE LA RENTABILIDAD 

 

En cuanto al Análisis Financiero: Tanto la 
comparación de los análisis horizontal y 
vertical junto al hallazgo de la rentabilidad se 
observa que existencias deficiencia en el año 
2022; en el año 2023 una leve mejora en 
diferentes aspectos de la estructura 
financiera. 
 

En cuanto a los Indicadores de 

Rentabilidad 

Indicadores de la Rentabilidad 

Objetivos 2023 2022 Diferencia 

Rentabilidad 

sobre los 

activos (ROA) 

-5.72% -4.53% -1.20% 

Rentabilidad 

sobre el capital 

(ROE) 

52.22% 48.93% 3.29% 

Margen de 

Utilidad Bruta 

35.12% 18.36% 16.76% 

Margen de 

Utilidad Neta 

-11.64% -14.69% 3.04% 

 

En cuanto al Plan Financiero: Los 
directores ven necesario realizar una serie de 
actividades, tales como realizar auditorías 
mensuales, las estrategias para subir las 
ventas y que tal eficientes son los márgenes, 
estos ayudarán a realizar un análisis 
comparative de las diferentes respuestas que 
brindan, sin embargo, esta implementación 
pausada no genera aun un impacto positivo 
corto plazo. 
 

En cuanto al Control Financiero: Existen 
deficiencias en la lista de cotejo, teniendo en 
cuenta la mejora de cada uno de ellos, las 
funciones de áreas que necesita atención, es 
controlar los préstamos, financieros con 
bancos y las cartas fianzas solicitadas para 
dar en marcha la etapa de una inversión, así 
como coordinar el pago de estas y cotejo de 
costos y/o gastos realizados con los 
presupuestado.  
 

Fuente: Elaboración propia  
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Interpretación: En la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes Raíces SAC, Lima 

2024, la gestión financiera tiene un impacto significativo sobre la mejora de la rentabilidad, tal 

como lo muestran los resultados la falta de una buena gestión financiera generó un reporte 

negativo desfavorable del análisis financiero de los ratios y análisis horizontal y vertical a los 

estados financiero impactando en una utilidad con un bajo crecimiento de un año a otro, por otro 

lado, aplicando la entrevista a las personas claves de la empresa conocen la importancia de 

mejorar actividades como auditorias estrategias de ventas, sin embargo no hay implementación 

del mismo a gran escala sino bajo un proceso lento lo que perjudica un buen plan financiero y 

finalmente existen deficiencias en el control financiero según los resultados de la lista de cotejo 

como falta de control sobre ingresos y fastos causando que su impacto sobre indicadores de 

rentabilidad sean negativos como es el caso del ROA del 2023 con el 2022 en un -1.20% y esto 

puede tender a crecer en el tiempo por lo que urge la implementación de una adecuada gestión 

financiera. 
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V. DISCUSION 

Objetivo General: Determinar el impacto de la gestión financiera en la mejora de la 

rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes Raíces SAC, Lima 2024. 

La gestión financiera en toda empresa es importante por que permite administrar los recursos 

financieros de una empresa de manera eficiente y efectiva (Javaid et al., 2022), lo que garantiza 

su crecimiento con el pasar del tiempo y mejoraría la rentabilidad que es el fin de toda entidad 

empresarial, una empresa rentable también es percibida con un alto potencial de generar 

ganancias en el futuro (Tannady et al., 2023), lo que demuestra cuantos beneficios trae una 

correcta gestión empresarial. 

 En cuanto al caso de estudio la gestión financiera tuvo un impacto negativo en la rentabilidad 

por una inadecuada implementación del plan financiero y falta de control financiero reflejándose 

en los porcentajes desfavorables que arroja los análisis financieros que realizo a sus estados 

financieros proporcionados. Estos resultados concuerdan con los del autor Chafloque (2022), 

quien destaca incremento en los ingresos no garantiza mejoras en la rentabilidad si no se 

implementa estrategias adecuadas de optimización de costos y manejo eficiente de pérdidas, lo 

que también concuerda con Moran (2024), quien afirmo que las empresas sin procesos 

financieros estructurados enfrentan ineficiencias crónicas que debilitan su sostenibilidad a largo 

plazo. Otros resultados como los de García & Tananta (2022), reflejan que el índice del margen 

bruto tuvo un resultado negativo, por otro lado, en el margen operativo existe más beneficio por 

parte de ese autor este nos dice que la gestión financiera favorable significativamente a la 

rentabilidad de la empresa. Conclusión que coincide con Morante (2022), en el cual reafirma 

que la gestión financiera afecta en la rentabilidad de la empresa. 

Objetivo Específico 1: Analizar de qué manera el análisis financiero incide en la mejora de la 

rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes raíces SAC, Lima 2024. 

Como primer objetivo específico se consideró realizar un análisis financiero de la empresa Club 

Internacional - Inversionistas Bienes Raíces SAC, Lima 2024 de acuerdo a los resultados de la 

investigación se halló que el análisis financiero por medio del método horizontal y vertical … 
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En los resultados se observó que la falta de estrategias efectivas para la optimización de activos 

conducidos a una disminución en la rentabilidad sobre activos, pasando de -4.53% en 2022 a -

5.72% en 2023. De la misma manera en el entorno sobre el patrimonio incrementó de 48.93% a 

52.22%, reflejando una estructura financiera altamente apalancado. Según Sumalave (2020), 

dice que un apalancamiento elevado puede ser efectivo en el corto plazo, pero resulta 

insostenible sin un control adecuado de los gastos. Esto se encuentra en Meza (2021), quien 

subraya que una ausencia de sistemas de monitoria financiera limita la capacidad de la empresa 

sepa tomar decisiones oportunas basadas en datos confiables. 

También, Moran (2024), concluye que los sistemas de evaluación financiera ineficaces 

conducen a un manejo incorrecto de los recursos, lo que afecta indicadores como el ROA. En el 

caso de esta empresa la necesidad de sistemas de monitoreo y análisis financiero más riguroso.  

Objetivo Específico 2: Analizar de qué manera el plan financiero incide en la mejora de la 

rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes raíces SAC, Lima 2024. 

De acuerdo a los resultados del análisis del plan financiero es importante para la mejora de la 

rentabilidad. No obstante, la empresa registrada carece de estrategias claras para reducir costos 

y optimizar ingresos. La falta de eliminación de gastos superfluos representa debilidades 

importantes. Asanza & Avendaño (2023), demostraron que un plan financiero bien diseñado 

contribuye significativamente a la mejora de la rentabilidad operativa al optimizar la gestión de 

recursos. Demuestra que refuerza la teoría de Meza (2021), quien afirma que los planes 

financieros sólido no solo reduce desviaciones, sino que también incrementa la eficiencia en el 

uso de activos y capital. 

La falta de planes financieros estructurados limita las posibilidades de esta organización para 

alcanzar sus metas de rentabilidad. Así como las empresas estudiadas por Moran (2024), 

lograron aumentar su margen de utilidad mediante herramientas como la gestión fiable de 

presupuestos, la ausencia de estas prácticas en la empresa Club Internacional – Inversionistas 

Bienes Raíces SAC dura su baja eficiencia operativa. Esto resalta la importancia de un enfoque 

más organizado en la implementación de planes financieros. 

Objetivo Específico 3: Determinar de qué manera el control financiero incide en la mejora de 

la rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes raíces SAC, Lima 2024. 
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En el control financiero constituye un pilar importante para garantizar la sostenibilidad. En la 

empresa, la falta de herramientas efectivas para supervisar ingresos y egresos ha resultado en 

un margen operativo insuficiente. Según Chafloque (2022) y García & Tananta (2022), 

coinciden que un sistema de control financiera bien implementado no solo previene deviaciones 

significativas, sino que también incrementa la confianza de los socios e inversionistas 

Comparando los resultados con estudios previos, se reafirman para construir una estructura y 

las auditorías periódicas son elementos importantes para construir una estructura financiera 

sólida Moran (2024), también señala que un sistema de evaluación constante permite a las 

empresas identificar áreas de mejora antes de que se conviertan en problemas críticos en 

contraste, la falta de estas medidas en la empresa analizada mantiene infidencias que afectan su 

capacidad de crecer y mantenerse competitivas.  
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VI. CONCLUSIONES 

Respecto al objetivo General 

Se concluye que la gestión financiera tiene un impacto significativo en la mejora de la 

rentabilidad de la empresa Club Internacional -Inversionistas Bienes Raíces SAC, evidenciado 

por los resultados, la falta de una buena gestión financiera generó un reporte negativo 

desfavorable del análisis financiero a los estados financiero, mostrando unos ratios negativos 

como es el ROA del 2023 con el 2022 en un -1.20% y un ROE con un ligero crecimiento de un 

año a otro en un 3.29%, por otro lado en el análisis vertical se puede observar que  las cuentas 

por pagar representan 98.93% del total pasivo, es así que al no existir un adecuado análisis 

financiero refleja una utilidad con un bajo crecimiento de un año a otro, por otro lado, aplicando 

la entrevista a las personas claves de la empresa conocen la importancia de mejorar actividades 

como auditorias estrategias de ventas, sin embargo no hay implementación del mismo a gran 

escala sino bajo un proceso lento lo que perjudica un buen plan financiero y finalmente existen 

deficiencias en el control financiero según los resultados de la lista de cotejo como falta de 

control sobre ingresos y gastos, falta de atención a los procedimiento como son las auditorias 

continuas y sobre procesos realizados con entidades financieras. 

Respecto a los objetivos específicos: 

1.- El análisis financiero muestra que los indicadores clave, como el ROA y el ROE, reflejan 

una estructura financiera apalancada que no ha sido manejada eficientemente. La falta de 

estrategias orientadas a equilibrar el retorno sobre activos y la rentabilidad sobre el patrimonio 

ha incrementado los riesgos financieros, limitando el potencial de la empresa para generar valor 

sostenible. La evaluación de los estados financieros también evidencia la necesidad de mejorar 

la utilización de activos y la optimización del capital. Una gestión más eficiente permitiría 

alcanzar niveles de rentabilidad que contribuyan a la estabilidad económica y a la confianza de 

los inversionistas. Además, se requiere implementar mecanismos para garantizar que los 

recursos disponibles se utilicen de manera efectiva y que los activos generen retornos 

consistentes. 

2.- La ausencia de un plan financiero estructurado ha limitado significativamente la capacidad 

de la empresa para responder a los retos del mercado. No contar con herramientas financieras 
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específicas para la optimización de ingresos y la reducción de costos operativos ha derivado en 

la pérdida de oportunidades de crecimiento y desarrollo. Este vacío ha afectado la capacidad de 

la empresa para identificar y capitalizar oportunidades competitivas en su sector. La 

implementación de un plan financiero integral, que contemple la diversificación de ingresos y 

la reducción sistemática de gastos innecesarios, es una medida urgente para revertir las 

tendencias negativas y mejorar los indicadores de rentabilidad. Este plan debe incluir objetivos 

claros, plazos definidos y métricas de evaluación periódica para garantizar su efectividad en el 

tiempo. 

3.- El control financiero ha sido insuficiente para garantizar la transparencia y la eficiencia en 

la supervisión de los ingresos y egresos. La falta de auditorías periódicas y sistemas de 

monitoreo automatizados ha dificultado la identificación oportuna de desviaciones, afectando la 

estabilidad financiera de la empresa. Este problema subraya la necesidad de fortalecer la 

infraestructura tecnológica para la supervisión financiera. Establecer un sistema de control 

financiero robusto, que incluya auditorías externas, controles internos mejorados y sistemas 

tecnológicos avanzados, es esencial para garantizar un manejo eficiente de los recursos y la 

sostenibilidad a largo plazo. Además, este sistema debe incluir revisiones continuas de los 

procesos internos y capacitaciones para el personal encargado de la supervisión.  
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VII. RECOMENDACIONES 

1.- Diseñar un plan financiero integral que contemple metas a corto, mediano y largo plazo, 

alineadas con los objetivos estratégicos de la empresa. Este plan debe priorizar la optimización 

de costos, el incremento de ingresos y el control de recursos mediante herramientas 

tecnológicas, indicadores clave de rendimiento y evaluaciones periódicas. Además, debe 

involucrar a todos los niveles jerárquicos para garantizar una ejecución efectiva y sostenible. 

2.- Implementar estrategias para maximizar la eficiencia en el uso de activos y mejorar la 

rentabilidad del patrimonio. Esto incluye la realización de un análisis detallado de los recursos 

disponibles, identificando áreas de baja productividad, y su redistribución hacia iniciativas con 

mayor potencial de retorno. Además, se debe establecer un sistema de monitoreo continuo para 

garantizar un uso óptimo y minimizar los riesgos asociados a la depreciación y el uso ineficiente 

de los activos. 

3.- Elaborar un plan financiero detallado que elimine costos innecesarios y diversifique las 

fuentes de ingresos. Este plan debe incluir estrategias específicas como renegociación de 

contratos con proveedores, implementación de medidas de ahorro en procesos internos y 

exploración de nuevas líneas de negocio basadas en un análisis exhaustivo del mercado. 

También debe considerar el impacto de estas acciones en la competitividad y la sostenibilidad 

a largo plazo. 

4.- Instalar herramientas tecnológicas avanzadas que permitan el monitoreo en tiempo real de 

los ingresos y egresos. Estos sistemas deben incluir indicadores de alerta temprana para detectar 

desviaciones presupuestarias y ofrecer recomendaciones automatizadas para tomar decisiones 

correctivas de manera oportuna. Además, se recomienda capacitar al personal en el uso de estas 

tecnologías para maximizar su efectividad y garantizar una supervisión integral. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Carta de recojo de datos 
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Anexo 2. Matriz de consistencia 

Título de la 
investigación 

Enunciado del 
problemas 

Objetivo general y específicos  Hipótesis Tipo y nivel de 
investigación 

Variables 

 
 
La gestión 
financiera y su 
incidencia en la 
mejora de la 
rentabilidad de 
la empresa club 
internacional – 
inversionistas 
bienes raìces 
sac, lima, 2024 

 

 
 
 

¿Cuál es la 
incidencia de la 
gestión financiera 
en la mejora de la 
rentabilidad de la 
empresa Club 
Internacional -
Inversionistas 
Bienes Raíces 
SAC, Lima 2024? 

Objetivo general 
Determinar el impacto de la gestión 
financiera en la rentabilidad de la 
empresa Club Internacional -
Inversionistas Bienes Raíces SAC, 
Lima 2024 
Objetivos específicos  

- Analizar de qué manera el 
análisis financiero incide en la 
mejora de la rentabilidad de la 
empresa Club Internacional -
Inversionistas Bienes raíces 
SAC, Lima 2024. 

 
- Analizar de qué manera el 

plan financiero incide en la 
mejora de la rentabilidad de la 
empresa Club Internacional -
Inversionistas Bienes raíces 
SAC, Lima 2024. 
 

- Determinar de qué manera el 
control financiero incide en la 
mejora de la rentabilidad de la 
empresa Club Internacional -
Inversionistas Bienes raíces 
SAC, Lima 2024 

 
 
 
 
No aplica 

 
 
 
Tipo: 
Cualitativo 
Descriptivo 
y documental 
Nivel: 
Descriptivo 
Población 
Conformado por 
la empresa Club 
Internacional -
Inversionistas 
Bienes raíces 
SAC, Lima 2024 
Muestra 
Gerente general 
Jefe comercial 
contador 

 
 
Variable 
independiente: 
Gestión Financiera 
Indicadores 
-Análisis financiero 
actual 
- Plan financiero 
- Control financiero 
 
Variable 
dependiente: 
Rentabilidad 
Indicadores 
-Indicadores de 
Rentabilidad 
-Evaluación del 
Beneficio 
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Anexo 3. Instrumento de recolección de información 
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Anexo 4. Documento de aprobación de institución para la recolección de información 
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Anexo 5. Formato de Consentimiento informado 

 


