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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion lleva por titulo: “Caracterizacion del
financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del Sector Comercio del Peru: Caso:
Depdsito de Materiales Ochoa E.ILR.L. de Casma, 2016, el cual tiene por objetivo
general: Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las Micro y
Pequefia Empresa del Sector Comercio del Per: Caso Depdsito de Materiales Ochoa

E.I.R.L. de Casma, 2016.

La empresa DEPOSITO DE MATERIALES OCHOA E.L.R.L., inicié en el afio
2009 tiene como RUC: 20531680601 cuyo gerente es el Sr. Ochoa Rosales Enrique
Hipdlito; teniendo como actividad principal la venta al por mayor de materiales de
construccidn, articulos de ferreteria, y equipo y materiales de fontaneria y calefaccion;
se encuentra ubicada en la Mz. D 2 Lote. 30 A.H. Los Cedros (Etapa Il), Provincia

Constitucional del Callao — Ventanilla.

Se concluy6 que la empresa objeto de estudio recurrié al financiamiento de entidades
bancarias como Banco Continental y Scotiabank, destinando dichos recursos para
capital de trabajo y para la compra de un volquete (activo fijo), no existiendo ninguna
dificultad para la aprobacion de ninguno de sus créditos, solicitandolo a largo plazo e

incidiendo directamente en la rentabilidad de su empresa.

Palabras Claves: Financiamiento, Micro y pequefia empresa, Sector comercio.
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ABSTRACT

The present research work is entitled: "Characterization of the financing of Micro and
Small Enterprises of the Trade Sector of Peru: Case: Deposit of Materials Ochoa
E.I.LR.L. de Casma, 2016 ", which has as a general objective: Determine and describe
the characteristics of the Micro and Small Business financing of the Trade Sector of
Peru: Case Deposit of Materials Ochoa E.I.R.L. of Casma, 2016.

The company DEPOSIT OF MATERIALS OCHOA E.I.R.L., started in 2009 has as
RUC: 20531680601 whose manager is Mr. Ochoa Rosales Enrique Hipolito; having
as main activity the wholesale of construction materials, hardware, and plumbing and
heating equipment and materials; It is located in the Mz. D 2 Lot. 30 A.H. Los Cedros
(Stage I1), Constitutional Province of Callao - Ventanilla.

It was concluded that the company under study resorted to the financing of banking
entities such as Banco Continental and Scotiabank, allocating said resources for
working capital and for the purchase of a dump truck (fixed asset), there being no
difficulty for the approval of any of its credits, requesting it in the long term and

directly affecting the profitability of your company.

Keywords: Financing, Micro and small business, Trade sector.
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INTRODUCCION

Diariamente la labor que realizan muchas personas en los diferentes tipos de
empresas es fundamental para el crecimiento y desarrollo del pais ya que debido a
su arduo trabajo en casi todos los sectores de la economia y en cada rincén del
territorio nacional, ahorrando sol a sol y reinvirtiendo sus ganancias y una gran
dosis de superacion e innovacion, lograran cada afio la construccion de un pais con
nuevas oportunidades y mas bienestar para todos los peruanos. Se estima que estas
empresas emplean al 85% de la poblacion en edad de trabajar y ademas crean el

42% de la riqueza de este pais afio tras afio.

Nuestra realidad nos muestra que no es indispensable tener todo el dinero necesario
para iniciar un negocio, sino que podemos ir de a pocos pues basta con una parte, y
precisamente el dinero faltante se puede conseguir a través de diferentes tipos de
financiamiento que, si se informan y se maneja eficientemente pueden hacer mucho

por mejorar la situacion de nuestros negocios. (Cornejo, 2006).

El financiamiento es el combustible sobre el cual marcha todo negocio, es sabido
gue una empresa puede tomar diferentes alternativas para conseguirlo y puede ser
usada incluso mas de una opcion. Se debe tener en cuenta que la empresa debe
conocer su capacidad de endeudamiento, cuan solvente es y la cantidad de dinero
que se proyecta solicitar, por tanto, un negocio sin recursos de financiamiento se

movera con dificultad bajo el peso de su propia deuda. (Knoow, 2011)

Las autoridades monetarias han implementado marcos prudenciales que minimizan

riesgos sistémicos, los cuales afectan los fundamentos macroeconomicos y el
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crecimiento econdémico, pues un sistema financiero solido y en expansion es
requisito y garantia para el desenvolvimiento de una economia, estimulando el
consumo, la inversion y un mayor nivel de actividad econdmica. (Pefiaranda,

2014).

Para que las Micro y pequefias empresas puedan acceder al financiamiento existen
muchas restricciones, visto desde la demanda se encuentra: peticion de excesivas
garantias, la falta de confianza de las instituciones respecto de los proyectos, el alto
costo del crédito y el exceso de burocracia de los intermediarios financieros, y desde
el punto de vista de la oferta, tenemos: la falta de claridad contable, los altos costos
de transaccion de las operaciones pequefias, la falta de garantias suficientes, el
costo de obtencidn de la informacidn adecuada, la percepcion de alto riesgo, y la
exigencia por la normativa prudencial de provisionar los créditos a Micro y
pequefias empresas. La revision de los instrumentos, del tamarfio del mercado y de
las caracteristicas de la oferta se concluye que los instrumentos disponibles al
servicio de las Micro y pequefias empresas se restringen al crédito tradicional a
corto plazo y esto entorpece que no puedan realizar una inversion largo plazo en
activos fijos que son tan importantes en todo tipo de empresas. (Bloch & Granato,

2007).

Hoy en dia la cantidad de créditos colocados ha experimentado un considerable
incremento esto se traduce en un ligero aumento de nuevos usuarios de creditos y
un superior nivel de endeudamiento. Més aun, el costo del crédito sigue siendo alto
debido a las siguientes razones: altos costos de transaccion e inseguridad juridica

para el registro y ejecucion de garantias y contratos, escasa informacion, asimetria
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de la informacion econdmica de las empresas de este para acceder al crédito y por

ultimo debilidad de instituciones que financien su desarrollo.

Ademas, que el 60% de las Micro y pequefias empresas que no llegan a acceder a
un canal de financiamiento formal, acuden a los llamados usureros o prestamistas
informales, quienes cobran tasas de intereses muy altas. Asimismo, hay politicas
publicas y actividades que deben desarrollarse mas alla de cada institucion en
particular, seria importante suministrar informacion confiable y clara sobre la
historia crediticia de los posibles clientes. Ello ayudaria mucho a que los
prestamistas sepan con quiénes trabajar y otorguen créditos con mayor facilidad.
Estan muy asociadas a la capacidad que tengan las empresas de utilizar sus propios
recursos Yy el financiamiento obtenido para realizar las inversiones en los momentos
mas oportunos. Toda empresa que accede a un financiamiento no solamente lo hace
para asumir una deuda, al obtenerlo, ésta también accede a la posibilidad de poder

reinvertir en el momento mas oportuno. (Villar, 2011).

Las entidades financieras antes de otorgar un crédito evaltan la capacidad del
retorno de sus colocaciones, exigiendo al solicitante determinadas garantias y otros
requisitos que permiten tener la seguridad de que el dinero prestado no sera
incobrable, generalmente las entidades financieras para poder evaluar la solvencia
del deudor solicitan los Estados financieros, flujos de caja y otros informes
financieros internos que pronostiquen el futuro cumplimientos de los compromisos

asumidos.

Un indicador importante a tener en cuenta en este contexto es la morosidad, el

incremento de la proporcion de créditos no pagados perjudica la rentabilidad de las
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instituciones financieras obligandolas a mantener altas provisiones, lo que afecta su

rentabilidad y liquidez.

Los créditos con mayor morosidad son los dirigidos a pequefias empresas (8,3%),
microempresas (3,9%) y consumo (3,6%). Esto se explica en parte por la
desaceleracion econdmica y por una incipiente cultura crediticia de segmentos de

poblacién que se van incorporando al sistema financiero. (Pefiaranda, 2014).

Es vital que el empresario, antes de que acceda a una fuente de financiamiento y
solicite préstamo por mas pequefio que éste sea, debe determinar hasta qué punto
esta dispuesto a endeudarse, que realice un balance de ingresos y gastos de la
empresa, incluyendo los intereses que dicho endeudamiento va a acarrear y, por

ultimo, fije los otros costos efectivos de financiamiento. (Aglero, 2013).

Todo financiamiento es resultado de una necesidad monetaria; por ello, se requiere
que este muy bien estructurado y planeado. Por ello se aconseja: Optar por la tasa
de interés méas atractiva a la que este sujeto el préstamo, evaluando varios
escenarios; verificar el tiempo que se necesita para amortizar el préstamo sin
poner en peligro la estabilidad de la empresa y sin descuidar la fecha de los
vencimientos de pagos e incluso evaluar los periodos de gracia por algin
problema financiero que pueda incurrir la empresa; ya que si no se analiza este
escenario no nos permitiria ser clientes preferenciales y poder agrandar nuestra
linea de crédito para futuros préstamos, estudiar el tipo de moneda en que se
otorgara el préstamo (moneda nacional o extranjera), ya que se podrd ganar un
pequefio porcentaje por tipo de cambio o0 se podra correr un riesgo cambiario;

disminuyendo o aumentando el margen de ganancia del financiamiento; analizar
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la flexibilidad que otorgan las instituciones financieras al vencimiento de cada
pago y sus sanciones, ademas de las politicas de renovacion de créditos.

(Camacho, Aparicio, Rojas & Cambridge, 2009).

La empresa DEPOSITO DE MATERIALES OCHOA E.L.R.L., inici6 en el afio
2009 tiene como RUC: 20531680601 cuyo gerente es el Sr. Ochoa Rosales Enrique
Hipdlito; teniendo como actividad principal la venta al por mayor de materiales de
construccién, articulos de ferreteria, y equipo y materiales de fontaneria y
calefaccidn; se encuentra ubicada en la Mz. D 2 Lote. 30 A.H. los cedros (Etapa I1)

Provincia Constitucional del Callao — Ventanilla.

Tiene como misidén: “Ser una empresa que trabaja para brindar a sus clientes la
mayor diversidad en materiales de construccién y de ferreteria en general, bajo
premisas de precio, calidad y servicio acorde a las exigencias del mercado,
comprometiéndonos con la capacitacion constante de nuestro recurso humano, para
que este sea altamente calificado, productivo y comprometido a mantener la
preferencia y satisfaccion de nuestros clientes; con la finalidad de generar un
crecimiento rentable, en beneficio de todos que nos permita mantener y mejorar

cada dia la calidad y servicio prestado”.

Y como vision: “Mantener un solido posicionamiento y liderazgo comercial en
cuanto a la venta de materiales de construccion y ferreteria en general, superando
las perspectivas de calidad y servicio de nuestros clientes, gracias al apoyo
incondicional de un comprometido equipo de trabajo, permitiéndonos asi sostener
un alto grado de responsabilidad social y comercial que nos garantice solidez

financiera y crecimiento sostenible”.
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Debido a lo antes descrito se formula el siguiente enunciado:

¢Cuales son las caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas del Sector Comercio del Pert: Caso: Depdsito de Materiales Ochoa

E.I.R.L. de Casma, 2016?

Para dar respuesta a dicho enunciado, se plante6 el siguiente objetivo general de la
investigacion: Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las
Micro y Pequefias Empresas del Sector Comercio del Pert: Caso Depésito de

Materiales Ochoa E.I.R.L. de Casma, 2016.

Asi mismo para poder conseguir el objetivo general, se ha planteado los siguientes

objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas

del Sector Comercio del Pera.

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la Empresa Deposito de

Materiales Ochoa E.I.R.L. de Casma, 2016.

3. Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del Sector Comercio del Perd y de la empresa

Depodsito de Materiales Ochoa E.I.R.L. de Casma, 2016.

La investigacion propuesta se justifica porque permitira conocer a nivel descriptivo
las caracteristicas del financiamiento de las Micro y pequefias empresas del Peru
también porque al realizar este tipo de investigaciones nos permite involucrarnos a

fondo en ello, ampliando no sélo nuestros conocimientos sino generando actitudes
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positivas hacia la investigacion; que a la larga nos servird en nuestro desarrollo

como profesionales ya formados.

Por dltimo, esta investigacion se justifica porque me permitira culminar
satisfactoriamente mi carrera, lo que a su vez redundara en beneficio de la calidad

educativa gque se imparte en nuestra alma mater.

Es necesario sefialar que no se han encontrado trabajo que mencionen sobre el
objeto de estudio, por lo tanto, se ha tratado de reflejar trabajos de investigacion

que hablan de la variable de estudio.

REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

Castillo (2008). En la tesis doctoral titulada “Legislacion de las Mype
y acceso al financiamiento”, realizada en Espafia. Indica que la
asistencia financiera deberia focalizarse en Mype que son excluidas del
sistema bancario formal pero que al mismo tiempo tienen una aceptable
capacidad y voluntad de pago. Por lo tanto, la asistencia no deberia tener
un alcance general a todo el sector, sino s6lo al subconjunto de buenas
empresas con demanda de crédito insatisfecha por no contar sus
potenciales acreedores con suficiente informacion cuantitativa sobre el
desempefio pasado de la empresa y sobre sus flujos futuros esperados. En
otras palabras, un programa de asistencia financiera eficiente y sostenible
en el tiempo no deberia asumir la forma de subsidios sin contra prestacion

0, similarmente, de préstamos incobrables. El inevitable surgimiento de
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conflictos de interés entre las tres partes (Estado, banca comercial y
Mypes) obliga a considerar seriamente los incentivos privados que
pueden amenazar el cumplimiento de los objetivos sociales. Para
desactivar esos incentivos oportunistas se requiere: Un cuidadoso disefio
de los mecanismos de apoyo; un celoso control del uso de fondos; la
incorporacion de penalidades a quienes infrinjan las reglas del programa;
la realizacion de evaluaciones periddicas de costo y beneficio social y un
alto grado de transparencia informativa hacia todos los interesados

directos e indirectos.

Aladro, Ceroni & Montero (2011). En su tesis titulada: “Problemas de
financiamiento en la MIPyMEs; Analisis de caso practico”, realizado
en la ciudad de Santiago — Chile. En cuya investigacion determiné que el
acceso de las MIPyMEs al financiamiento ha aumentado notoriamente
en los Gltimos afios, sin embargo, es de gran importancia mejorar las
condiciones de estos. En este sentido hay dos puntos esenciales a tener
en consideracion son la tasa de interés y el plazo de los créditos, los
cuales son muy desfavorables para las empresas de menor tamafio dado
su mayor perfil riesgoso. Por ello, cabe mencionar que el acceso al
financiamiento ha aumentado notoriamente, sin embargo, un gran

porcentaje de microempresas no logran obtener crédito.

Murillo (2015). En su tesis titulada “El Financiamiento, Supervision,

Apoyo Yy los Procesos del Sistema Financiero a las Micro pequeiia y
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2.1.2.

mediana empresas de Tegucigalpa”, realizada en Honduras. Sostiene
que el sector Mi Pyme se enfrenta a diversos factores que influyen en su
acceso al financiamiento y que a la vez se constituyen en obstaculos para
la obtencion del mismo, tales como las tasas de interés altas, montos
bajos, plazos cortos y la situacion econémica que afecta los niveles de
ingresos de estas empresas. Las MIPYMES no cuentan con la
informacion suficiente acerca de las alternativas existentes para la
prestacion de servicios financieros orientados a este sector, asi mismo
desconocen cuéles son las condiciones de crédito y los requisitos
establecidos por estas instituciones. Concluyendo que la banca comercial
no es una banca especializada en MIPYMES, sino que Unicamente tiene
un departamento para agilizar los tramites de los servicios prestados a las
MIPYMES, y en realidad no dan las ventajas que estas esperan.
Nacionales

Félix (2012). En su tesis titulada “El financiamiento como estrategia
de optimizacion de gestién en las Mypes textil - confecciones de
Gamarra aiio 2012”, concluyd que el financiamiento permite disponer
de liquidez o efectivo y que al hacer insertado en la empresa permite la
circulacién o flujo de dinero para diversas actividades empresariales
desde la compra de insumos o maquinaria hasta las necesidades mas
urgentes que puedan presentarse en la empresa. Las Mypes que han sido
favorecidas por el sistema bancario generalmente han utilizado la
liquidez disponible en la compra de insumos o maquinaria con el

propdsito de producir mas o mejorar su produccion optimizando asi su
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capital de trabajo producto del financiamiento obtenido, reflejandose en
la rentabilidad de la empresa ademas concluyo que el financiamiento con
deuda contribuye a obtener rentabilidad de la inversion para el
empresario Mypes, ya que aporta menos capital por efecto del palanqueo
financiero. Los intereses que genera el financiamiento y que se paga por
la deuda se pueden contabilizar como gastos financieros permitiendo un

ahorro fiscal (menor pago de participacion laboral e impuesto a la renta).

Hinojosa (2012). En su investigacion titulada “Impacto de los créditos
otorgados por la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Piura
S.A.C. en el desarrollo socio — econdmico de las pequefias y
microempresas de Chachapoyas. Determind que el comercio es el giro
del negocio mas frecuente y que los préstamos fluctuaron entre 1,000 y
400,000 nuevos soles, siendo los méas frecuentes montos de 5,000 a
50,000 nuevos soles. La mayor cantidad de créditos de 1,000 a 50,000
nuevos soles se destinaron a capital de trabajo, mientras que la mayor
cantidad de créditos de mas de 50,000 nuevos soles se destinaron a la
adquisicidn de activo fijo. La mayor parte de los prestatarios reinvirtieron
sus utilidades en el propio negocio, sefialo el autor. Este autor demuestra
que el tamafo de los créditos concedidos guarda relacion directa y
significativa con la mayor proporcion de empleos generados y el
ofrecimiento de promociones, asi como con el volumen de compras, el
volumen de ventas, el monto de inversion de utilidades y el porcentaje de

ahorro de las mismas. Asi mismo, resalté que una cantidad apreciable de
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prestatarios, en proporcion directa al monto de los créditos obtenidos,
logré mas beneficios, en comparacion con la época en que no obtuvieron
crédito alguno. Por lo que termind concluyendo que el impacto de los
créditos otorgados por la CMAC Piura es, en gran medida, favorable para
el desarrollo socio-econdmico de las pequefias y microempresas de

Chachapoyas.

Bustamante (2014). En su tesis titulada “La incidencia del
financiamiento y la capacitacion en la rentabilidad de las Mypes del
sector comercial — rubro ropa de bebé en el mercado modelo de la
ciudad Piura, en el aiio 2014, determind que los empresarios de las
Mypes de este sector financian sus actividades comerciales a través de
préstamos de terceros y autofinanciamiento. El financiamiento de
terceros corresponde a entidades financieras no bancarias a entidades
financieras bancarias, y al sector financiero informal, quienes hacen
usura ante la necesidad del crédito. Asi mismo las entidades financieras
No bancarias (Cajas Municipales, Ed pymes, Financieras) son las que
otorgan mayor facilidad de crédito a los comerciantes, otorgando
microcréditos y cobrando tasas de interés activa mucho mas altas que los
bancos. Otro de los resultados fue que el crédito fue invertido en Capital
de trabajo, mejoramiento y ampliacion de local, compra de activos fijos
(vitrinas) y en capacitacion del personal, asi mismo el financiamiento
obtenido y la capacitacion de los empresarios y su personal redundo

favorablemente incrementando las ventas, lo que incidié positivamente
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en el aumento en la rentabilidad de casi la mayor parte de los encuestados

en el afo 2014.

Baca & Diaz (2016). En su tesis titulada “Impacto del Verastegui
S.A.C, Pimentel 2015” concluyeron que la Constructora Verastegui ha
manejado una politica de financiarse con deuda externa (préstamo
bancario) a corto plazo, ademas que el mercado financiero de
Lambayeque se analizO la oferta crediticia para la Constructora
Verastegui S.A.C. y se identificd que ha adquirido financiamiento con un
costo de tasa de interés alta, a comparacion con otras entidades
financieras en la cual ha demostrado que hay una mejor oferta para
financiar las operaciones empresariales, por tanto se aplicé una
comparacion de los estados de resultados simulados, determinando que
al adquirir financiamiento con entidades financieras la mejor eleccion es

el Banco Continental.

Miranda (2016). En su tesis de la Universidad Nacional de Trujillo de
la ciudad de Trujillo titulada, “Incidencia del financiamiento de Mi
Banco en la mejora del capital del trabajo de la Mype comercial
negocios e inversiones Miranda S.A.C. - Chepén afio 2014, cuyo
objetivo general fue determinar la incidencia del financiamiento de Mi
Banco en la mejora del capital del trabajo de la Mype comercial negocios
e inversiones Miranda S.A.C. — Chepén afio 2014. Llega a las siguientes

conclusiones que, la elevada tasa de interés que le ofrecen las diversas
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entidades financieras a la Mype Comercial Negocios e Inversiones
Miranda S.A.C. al momento de solicitar el crédito es una de las
dificultades el inconveniente principal que tiene para obtener
financiamiento. Asimismo, Mi banco es la entidad financiera que ofrece
el financiamiento con la menor tasa de interés a la Mype Comercial
Negocios e Inversiones Miranda S.A.C. Ademas, la Mype en estudio
puede acceder a los siguientes tipos de financiamiento ofrecidos por Mi
Banco: financiamiento para capital de trabajo, maquinaria y equipo, local
comercial, compra de deuda, linea de crédito, los cuales permitiran que
el microempresario pueda realizar sus actividades operacionales con total
normalidad y consecuentemente alcanza objetivos y metas planteadas.
Por ultimo concluye que se logré mejor el capital de trabajo de la Mype
en estudio; cabe recalcar que la empresa que obtiene fuentes de
financiamiento, puede desarrollar su capital de trabajo; sin embargo, la
magnitud o el volumen de su crecimiento dependeran de factores
principales como las tasas de interés aplicadas, la buena o mala

administracién del negocio.

Castro (2016). En su tesis titulada “Incidencia de las fuentes de
financiamiento en el desarrollo de las mypes del sector
metalmecanico de la provincia de Trujillo en el periodo 2015” cuyo
objetivo general fue determinar de qué manera incide las fuentes de
financiamiento en el desarrollo de las Mypes del Sector Metalmecéanico

de la provincia de Trujillo. Llego a las siguientes conclusiones la primera
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fue el préstamo bancario que obtuvo la empresa en estudio, Metal Group
S.A. permiti6 un aumento de liquidez corriente posteriormente al
desembolso del crédito, y éstos a su vez permitieron autofinanciar la
adquisicion de nueva maquinaria valorizada en mas de 60,000 nuevos
soles, que utilizara en la ejecucion de sus servicios, asi podra mantenerse
a la par de sus competidores directos y maximizara sus ingresos. En
segundo lugar, concluy6 gue la capacidad para financiarse de la empresa
en estudio permitié responder a las expectativas del mercado y a su
imagen como empresa proveedora del sector metalmecanico, lo cual trajo
consigo que la empresa cliente recomiende los servicios de ésta e
incremente su nivel de ventas en relacion con el trimestre anterior. Por
altimo, concluye que, la tasa de interés bancaria para Mypes fluctla entre
19% y 29% lo cual es mas baja en comparacion con otras entidades
financieras que flucttan entre 32% y 40%, esto permite que la empresa
Metal Truck Group S.A. cumpla con sus obligaciones a tiempo y genere

confianza para que a futuro se le pueda dar una tasa mas preferencial.

2.1.3. Regionales
Lujén (2011). En su tesis titulada “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequeiias empresas del sector comercio-rubro-
compra/venta de textileria del distrito de Chimbote, 2010- 2011”,
obtuvo como resultado respecto a las caracteristicas del financiamiento
que poco menos de dos tercios de las Mypes estudiadas recurrieron al

financiamiento de terceros, para desarrollar sus actividades de
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comercializacion, a traves del sistema no bancario quien les otorga
mayores facilidades de crédito, aunque cobrando altas tasas de interés
activa, utilizando dicho crédito recibido en capital de trabajo,

mejoramiento de sus locales y en la compra de activos fijos.

Colchado (2013). En su tesis titulada “Participacion del
Financiamiento en la gestion Econdémica y Financiera de las
Empresas Comerciales Del Peru. Caso Mype Imprenta Romisa
E.l.LR.L., de Chimbote 2013”, llegé a las siguientes conclusiones, que
en efecto que el principal problema que esta pequefia empresa afronta es
el dificil acceso a recursos financieros, debido al alto costo de interés que
cobra y los demasiados requisitos y tramites que solicita el sistema
bancario, ya que considera muy riesgoso otorgarles un préstamo, por otro
lado, el sistema no bancario no solicita muchos requisitos y es mas facil
obtener un financiamiento, pero el costo de interés sigue siendo alto para
lo que esta Mype puede pagar. En segundo lugar, nos dice que el
financiamiento participa mejorando la eficiencia y eficacia en la gestion
econdmica de la imprenta Romisa E.ILR.L. debido a que el
financiamiento le permitio la adquisicion de activos fijos y materiales de
trabajo con ello pudo continuar sus actividades correctamente, y a la
misma vez ofrecer un producto de calidad que sea competitivo en el
mercado, ambos importantes para el proceso productivo de la empresa.
Finalmente, segun la investigacion realizada, el financiamiento participa

en su gestion financiera, debido a que debe utilizar adecuadamente los
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recursos obtenidos en la medida en que se requiera, empleandolo
racionalmente, orientado a cumplir con las demandas del mercado. La
financiacion participa en la gestion financiera de la Mypes en estudio, ya
que debe optar por un financiamiento adecuado, es decir , debe buscar la
mejor opcidn, en tasas de interés, en el plazo de devolucién establecido,
en rentabilidad, en factibilidad de negociacion con el financista, saber en
qué términos se consigue un préstamo, cuando y como endeudarse, tomar
la mejor decision y aplicar eficientemente el uso de los recursos
adquiridos, por ello antes de solicitar un financiamiento se deben evaluar
los riesgos, con la finalidad de que la rentabilidad esperada supere el
costo del préstamo, ademas de ello evaluar el riesgo antes de gestionar
un financiamiento, ya que se considera que el riesgo en el financiamiento
es constante cuando no se ha realizado la debida evaluacion, puede traer
serias complicaciones en el curso normal de las operaciones de la

empresa.

Regalado (2016). En su tesis titulada “El financiamiento y su
influencia en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del
Peru, caso Empresa Navismar E.l.R.L., 2014, llegé a las siguientes
conclusiones que el financiamiento influye positivamente en la
rentabilidad de las Mypes del Per(, siempre y cuando se optimice y se
haga un uso adecuado del endeudamiento, lo que permita mejorar la
rentabilidad sobre recursos propios; es decir, aumentar la productividad

y sus ingresos. Permitiendoles tener buenas relaciones con sus
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proveedores, mantener los costos, todo esto de la mano con una adecuada
gestion, se logra un incremento en la rentabilidad de los activos, lo que
denota eficiencia en la gerencia en el manejo del capital total; asi como,
la mejora de la rentabilidad patrimonial y ha mostrado una disminucion

de capitales de terceros, mostrando solidez de la empresa del caso.

2.1.3. Locales
Sanchez (2016). En su tesis titulada “Caracterizacion del
Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del Sector
Comercio del Perta: Caso Empresa M&M Inversiones,
Construcciones Y Servicios Generales S.R.L. de Casma, 2016” llegd
a las siguientes conclusiones: Que la mayoria de las micro y pequefias
empresa tienen muchas limitaciones para solicitar crédito financiero de
las entidades financieras, siendo otras posibilidades los préstamos de
terceros entre ellas las cajas municipales y terceros, sabiendo que ellos
cobran altos intereses mayores a los que brinda una entidad financiera le
pueda brindar, la gran mayoria afirma que el crédito obtenido es
necesariamente para capital de trabajo (mercaderia), ademas podemos
decir que las caracteristicas que limitan el financiamiento es por el bajo
monto de ingresos de sus ventas, la informalidad en la que la gran
mayoria de las empresas trabajan, la falta de credibilidad en la
informacioén financiera confiable y la escasa garantia en activos fijos
reales. También que la Empresa M&M Inversiones, Construcciones y

Servicios Generales si contd con el financiamiento del Banco de Crédito
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del Perq, afirmando que el crédito obtenido lo uso para la compra de

mercaderias en su totalidad (Capital de Trabajo), pagadero en un afio.

Arteaga (2016). En su tesis titulada “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peru: Caso empresa grupo Carlos S.A.C. —Casma,
2016, tuvo como conclusiones que la Empresa Grupo Carlos S.A.C.,
utilizé financiamiento bancario (Banco de Crédito) a inicios de su
actividad porque le brindaron mayor acceso y el monto necesario para su
actividad empresarial. para poder desarrollar sus actividades dicho
financiamiento fue invertido como capital de trabajo, mejoramiento y/o

ampliacion del local, activos fijos; a largo plazo.

2.2. Bases Tedricas

2.2.1. Teorias del financiamiento.

2.2.1.1. La teoria tradicional sobre la estructura financiera.

Aguirre (1992). Conceptualiza la estructura de financiacion
como: “la consecucién del dinero necesario para el
financiamiento de la empresa y quien ha de facilitarla”; o dicho
de otro modo, es la obtencion de recursos o medios de pago,
que se destinan a la adquisicion de los bienes de capital que la

empresa necesita para el cumplimiento de sus fines.

Weston & Copeland (1995). Definen la estructura de

financiamiento como la forma en la cual se financian los activos
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de una empresa. La estructura financiera esta representada por el
lado derecho del estado de situacion financiera incluyendo las
deudas a corto plazo y las deudas a largo plazo, asi como el

capital del duefio o accionistas.

Myers (1984). Toda oportunidad de inversion real estd
acompanada, y al mismo tiempo condicionada, por decisiones de
financiacion; éstas a su vez determinan la composicion del capital
entre deuda y recursos propios. Lo anterior se refleja en la
estructura financiera adoptada por la empresa, luego de ser
considerados aspectos como costo de la deuda, presion fiscal,
riesgo de quiebra, entre otros. Dos enfoques tedricos modernos
intentan dar explicacién a esa composicion del capital, y por ende
a la estructura financiera, por un lado, la Teoria del Equilibrio
Estatico (Trade-off Theory) considera la estructura de capital de
la empresa como el resultado del equilibrio entre los beneficios y
costos derivados de la deuda, manteniendo constantes los activos
y los planes de inversion; por otro lado, la Teoria de la Jerarquia
Financiera (Pecking Order Theory) expone la preferencia de la
empresa por la financiacion interna a la externa, y la deuda a los

recursos propios si se recurre a la emision de valores.

Las teorias modernas antes mencionadas tienen su punto de
partida en la discusion de la idea de Modigliani y Miller (1958)
en cuanto a la irrelevancia e independencia de la estructura de
capital con relacion al valor de mercado de la empresa, pues el

28



valor de la misma esta determinado por sus activos reales no por
los titulos que ha emitido. Lo anterior tiene lugar en presencia de
mercados perfectos, en los cuales la deuda y los recursos propios

pueden considerarse sustitutos.

2.2.1.2. Teoria de la Jerarquia Financiera o Pecking Order Theory

Fernadndez & de Rojas & Zuliani (2004). En su trabajo nos
muestran que la teoria de la jerarquizacion financiera es una de
las mas influyentes a la hora de explicar la decision de
financiacion respecto al apalancamiento corporativo. Esta teoria
descansa en la existencia de informacidén asimétrica (con
respecto a oportunidades de inversion y activos actualmente
tenidos) entre las empresas y los mercados de capitales. Es decir,
los directores de la organizacion a menudo tienen mejor
informacidn sobre el estado de la compafiia que los inversores
externos. Ademas de los costos de transaccidn producidos por
la emision de nuevos titulos, las organizaciones tienen que
asumir aquellos costos que son consecuencia de la informacion
asimétrica. Para minimizar éstos y otros costos de financiacion,
las empresas tienden a financiar sus inversiones con
autofinanciacién, luego deuda sin riesgo, después deuda con

riesgo, y finalmente, con acciones.

La teoria de financiamiento de la jerarquia de preferencias

(Pecking Order) toma estas ideas para su desarrollo y establece
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que existe un orden de eleccion de las fuentes de financiamiento.
Segun los postulados de esta teoria, lo que determina la
estructura financiera de las empresas es la intencion de financiar
nuevas inversiones, primero internamente con fondos propios, a
continuacion, con deuda de bajo riesgo de exposicion como la
bancaria, posteriormente con deuda publica en el caso que
ofrezca menor su valuacion que las acciones y en Gltimo lugar

con nuevas acciones.

Para resumir el funcionamiento de la Teoria de la Jerarquia
Financiera, Myers (1984) formula cuatro enunciados que la

sustentan:

a. Las empresas prefieren la financiacion interna;

b. La tasa de reparto de dividendos estimada se adapta a las
oportunidades de inversion;

c. Aunque la politica de dividendos es fija, las fluctuaciones en
la rentabilidad y las oportunidades de inversion son
impredecibles, con lo cual los flujos de caja generados
internamente pueden ser mayores 0 menores a sus gastos de
capital.

d. Si se requiere de financiacion externa, la empresa emite
primero los titulos mas seguros (esto es, primero deuda,
luego titulos hibridos como obligaciones convertibles, y
recursos propios como Ultimo recurso para la obtencién de
fondos).
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2.2.1.3. Teoria del Trade-off o equilibrio Estatico.

Mondragon (2011). Explica que la teoria del trade off, también
conocida como teoria estatica, sugiere que las empresas se
adaptan a un nivel de endeudamiento Optimo, que estd
determinado por un trade off entre los costos y los beneficios del
endeudamiento, es decir, el nivel de endeudamiento depende de
un equilibrio 6ptimo entre las ventajas tributarias de la deuda y
las desventajas derivadas del incremento de la posibilidad de
quiebra.

Cuando se alcanza la combinacién Optima entre deuda y
recursos propios, las empresas maximizan su valor y no tienen
incentivos para aumentar su deuda pues una unidad monetaria
adicional en el endeudamiento supone una pérdida marginal
neta de ese valor. Por ende, esta teoria defiende la existencia de
una estructura de capital éptima en la empresa, al considerar que
tal estructura define el valor de la firma.

2.2.1.4. Teoria de las Mypes

Avila & Sanchis (2011). EI emprendimiento en Lima se
sustenta en la constitucion de Micro y Pequefias Empresas y
de Trabajadores Independientes. En este sentido, una parte
significativa de la poblacion busca, a traves de su participacion
en estas iniciativas empresariales, bien como empresarios bien

como trabajadores, obtener un nivel de renta que le permita
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abandonar los umbrales de pobreza y acceder a los medios
minimos de subsistencia.

Ley N° 28015: Ley de Promocion y Formalizacion de las
Micro y Pequefia Empresa (Promulgada el 3 de Julio del
2003)

Articulo 2° La Micro y Pequefia Empresa es la unidad
econdmica constituida por una persona natural o juridica,
bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial
contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar actividades de  extraccion, transformacion,
produccién, comercializacion de bienes o prestacion de
Servicios.

Pantigoso (2015). En el Perq, las micro, pequefias y medianas
empresas representan el 99.6% de todos los negocios en el
pais, las cuales producen el 47% del PBI y dan empleo a méas
del 80% de la fuerza laboral, cifras que explican por qué EY
Per0 estd tan comprometida en ayudar y apoyar el
crecimiento de nuestras pymes, alentando a los
emprendedores del pais. Los emprendedores tienen un
importante papel que desempefiar en la comunidad local, la
sociedad nacional y en la economia global. En el Peru, se habla
de pymes desde hace mas de 40 afiosy, desde entonces, la
gobernanzay regulacion, respecto a las pequefias y medianas

empresas, no se ha desarrollado lo suficiente. Como resultado
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de esto, el emprendimiento se ha concentrado dentro de la
economia informal peruana, una de las mas grandes del
mundo, donde 74% de las pymes en el Peru es informal.
Su motivacion, innovacion e ingenio, son sus cualidades y
caracteristicas que les permiten ir superando barreras
importantes, barreras que enfrenta toda empresa en crecimiento.
Asi, la conjuncion de las tres fuerzas (emprendedores,
corporaciones 'y gobierno), dard resultados mas que
venturosos para el paisy fomentard el desarrollo de las

pymes como motor nacional.

Ley N'30056: Ley que modifica diversas leyes Para facilitar
la Inversién, Impulsar el Desarrollo Productivo y el
Crecimiento empresarial.

1. No se definird el tipo de empresa por su numero de
trabajadores sino solo por el tamafio de sus ventas. De este
modo una microempresa podra contratar mas personas que
las diez a las que antes estaba limitada. Desde ahora una
microempresa seré la que tiene ventas anuales hasta por un
méaximo de 150 UIT(S/.555 mil) y una pequefia empresa la
que vende entre 150 UIT (S/.555 mil) y 1.700 UIT
(S/.6°290.000).

2. Durante los tres primeros afios, desde su inscripcion en

el Remype, las nuevas empresas no seran sancionadas al

33


http://elcomercio.pe/tag/6193/uit
http://elcomercio.pe/tag/81728/remype

primer error si cometen una falta laboral o tributaria, sino que
tendran la posibilidad de enmendarlo sin tener que pagar
multas. Esta norma no se aplicara cuando en un lapso de 12
meses la empresa incurra en la misma infraccion en dos o
mas oportunidades.

. Si una microempresa supera el monto de ventas que manda
la ley podra tener plazo de un afio para pasar ya como
pequefia empresa al régimen laboral especial que le
corresponderia. De igual modo, si una pequefia empresa
vende mas de lo establecido tendra hasta tres afios para pasar
al régimen general.

. Las pequefias, medianas y microempresas que capaciten a su
personal podran deducir este gasto del pago del Impuesto a
la Renta por un monto méaximo similar al 1% del costo de su
planilla anual.

. El Remype, que permanece hoy bajo la administracion del
Ministerio de Trabajo, pasara a la Sunat.

. Las empresas individuales de responsabilidad limitada
podran estar en el Nuevo Régimen Unico Simplificado
(Nuevo Rus) que antes solo estaba dirigido a las personas
naturales. Con esto tendran algunos beneficios tributarios.

. En cuanto a las compras estatales, las instituciones tendran a
partir de la vigencia de la ley como maximo 15 dias para

pagarles a sus proveedores Micro y pequefias empresas,
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el Estado tiene la obligacion de comprarle a las Micro y

pequefias empresas al menos el 40% de lo que requiere

2.3. Marco Conceptual

2.3.1. Financiamiento

2.3.1.1. Definicién

Hernandez (2002). Toda empresa, sea publica o privada, para
poder realizar sus actividades requiere de recursos financieros
(dinero), ya sea para desarrollar sus funciones actuales o
ampliarlas, asi como para el inicio de nuevos proyectos que

impliquen inversion, lldmese a ello financiamiento.

Banca Facil (2008). Es el conjunto de recursos monetarios
financieros para llevar a cabo una actividad econémica con la
caracteristica de que generalmente se trata de sumas tomadas a
préstamo que complementan los recursos propios. El
financiamiento se contrata dentro o fuera del pais a través de
créditos, empréstitos y otras obligaciones derivadas de la
suscripcion o emision de titulos de crédito o cualquier otro

documento pagadero a plazo.

2.3.1.2. Fuentes de financiamiento
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Nunes (2016). Las fuentes de financiamiento designan el
conjunto de capital interno y externo a la organizacion utilizados

para financiamiento de las aplicaciones y las inversiones.

Al decidir qué fuente de financiamiento usar, la opcion principal
es si el financiamiento debe ser externa o interna. Esta eleccion
debe pesar, entre otras cuestiones, la pérdida o ganancia de
autonomia financiera, la facilidad o posibilidad de acceder a
fuentes de financiamiento, cargabilidad/plazo para su devolucién,
garantias requeridas y el coste financiero (intereses) del

financiamiento.

2.3.1.2.1. Fuentes de Financiamiento Formal

Alvarado; Portocarrero; Trivelli (2001). Son
aquellas entidades especializadas en el otorgamiento de
créditos y supervisadas directamente o indirectamente

por la SBS. Tales como:

a. Bancos:
Conger ; Inga, y Webb, (2009). En el Perq, los
Bancos son las instituciones reguladas que ofrecen
servicios financieros maultiples, ademas de ofrecer
servicios de depdsitos, estas instituciones a partir de
los afios 80 empezaron a prestar a la pequefia y
microempresa, actualmente algunos de los mas

importantes bancos participan en ese sector.
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Pro Inversion (2007). Cabe recalcar que ahora los
Bancos son la fuente mas comun de financiamiento,
y en la actualidad han desarrollado diversos
productos dirigidos a la MYPE cuyo acceso no
resulta dificil.

Se puede indicar entonces que los bancos son
aquellos cuyo negocio principal consiste en captar
dinero del puablico en deposito o bajo cualquier
modalidad contractual, y en utilizar ese dinero, su
propio capital y el que obtenga de otras fuentes de
financiamiento en conceder créditos en las diversas
modalidades, o aplicarlos a operaciones sujetas a
riesgos de mercado.

. Cajas municipales de ahorro y crédito

Conger; Inga y Webb (2009). Una caja es una
institucion regulada de propiedad del gobierno
municipal, pero no controlada mayoritariamente por
dicha institucion, recibe depdsitos y se especializa
en los préstamos para la pequefia y microempresa.
En el afio 1982 empezaron como casas de empefio y
a partir del afio 2002 fueron autorizadas a operar en
cualquier lugar del pais ofreciendo muchos de los

servicios bancarios.
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Portocarrero  (2000). Coincide con lo
anteriormente mencionado, pero recalca que existen
problemas institucionales que las CMAC enfrenta
derivados de su estructura de propiedad, que
dificulta la ampliacion de su base patrimonial, de la
rigidez de su gestion como empresas publicas y de
sus problemas de gobernabilidad.

Pro Inversién (2007) y los autores ya mencionados
destacan que estas instituciones captan recursos del
publico con el fin de realizar operaciones de
financiamiento, dando preferencia a las pequefas y
microempresas. Solicitando usualmente garantias
prendarias que deben representar por lo menos tres
veces el importe del préstamo.

. Cajas rurales de ahorro y crédito

Conger, Inga y Webb (2009). Las CMAC fueron
creadas en 1992 como instituciones especializadas
dirigidas a servir a la agricultura. Desde sus inicios,
ya en la practica han ofrecido servicios financieros
al sector agricola, al sector comercio, y a los
servicios en areas urbanas. Desde este siglo las cajas
rurales diversificaron sus operaciones e incluyeron

a las pequefas y microempresas.
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Cabe mencionar que son instituciones reguladas que
estan autorizadas a recibir depositos y ofrecer todo
tipo de préstamos, pero no estan autorizadas para
manejar cuentas corrientes.

Pro Inversion. (2007). Menciona que estas
instituciones captan recursos del puablico y su
especialidad consiste en otorgar financiamiento
preferentemente a la mediana, pequefia vy
microempresa del a&mbito rural. Las que, para
otorgar financiamiento, solicitan entro otros
documentos, licencia municipal, titulo de propiedad
y estados financieros.

. Empresa de Desarrollo de la Pequefia y Micro
Empresa

Conger, Inga y Webb (2009). Las EDPYME son
instituciones reguladas no bancarias, especializadas
en otorgar préstamos a la pequefia y microempresa
y que no reciben depoésitos. Estas instituciones
nacieron como ONG Micro financieras y a fines de
los afios 90 se convirtieron en instituciones
reguladas. Su especialidad consiste en otorgar
financiamiento preferentemente a los empresarios
de la pequefia y microempresa, solicitando

usualmente el autoevalto de propiedades.
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e. Cooperativas de ahorro y credito
Conger, Inga 'y Webb (2009). Las cooperativas de
ahorro y crédito son asociaciones supervisadas por
la Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorro
y Crédito del Peri (FENACREP). Las mismas que
estan autorizadas a recibir depdsitos y hacer todo

tipo de préstamos a sus miembros.

2.3.1.2.2. Fuentes de Financiamiento informal

Alvarado, Portocarrero, Trivelli (2001). El crédito
no formal es el resultado de la interaccion de una vasta
demanda por servicios financieros que no puede ser
satisfecha por prestamistas formales, por lo que a su
vez cuentan con mayor presencia en escenarios donde
logran mitigar las imperfecciones de los mercados
financieros y/o cuando existen fallas en otros

mercados.

Es alli donde surgen las fuentes de financiamiento
informal, que vienen a ser todos los individuos
(personas naturales) que por diversas razones efectlan
préstamos, asi como a entidades que no cuentan con
estructura organizativa para el manejo de los créditos.

En este grupo tenemos a los prestamistas informales
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(individuos), a las juntas, comerciantes, entre estos

tenemos:

a. Agiotistas o prestamistas profesionales
Alvarado, Portocarrero, Trivelli
(2001). Son el grupo generalmente asociado con los
préstamos informales, aun cuando su cobertura por
lo general es muy reducida. Este tipo de créditos se
caracteriza por una alta tasa de interés y muchas
veces es otorgado contra la prenda de algun bien.

b. Juntas
Alvarado, Portocarrero, Trivelli
(2001). Son mecanismos que incluyen la
movilizacién de ahorros y el otorgamiento de
créditos. En esta modalidad, existe un grupo en el
cual el nivel de conocimiento y/o las relaciones
sociales suelen ser muy fuertes, se acuerda ahorrar
una cierta cantidad de dinero en un plazo dado,
luego del cual el dinero es prestado a uno de los
integrantes. El crédito termina cuando todos los
miembros reciben el crédito.

c. Comerciantes
Alvarado, Portocarrero, Trivelli (2001). Son
quizd la fuente méas extendida de creditos

informales. Entre ellos destacan las tiendas o
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bodegas locales, los compradores de productos
finales y los proveedores de insumos. Muchas veces
estos préstamos se dan bajo la modalidad de
contratos interrelacionados.

. Ahorros Personales

Longenecker, Moore, Petty, y Palich (2007). Los
ahorros personales son, la primera fuente de
financiamiento con capital que se usa cuando se
inicia un nuevo negocio. Con pocas excepciones el
empresario debe aportar una base de capital, por lo
que un nuevo negocio necesita de un capital que le
permita cierto margen de error. En los primeros afios
un negocio no puede darse el lujo de desembolsar
grandes cantidades para pagos fijos de la deuda.
También es poco probable que un banquero, o
cualquier persona en este caso, preste dinero para un
nuevo negocio si el empresario no arriesga capital
propio.

Con lo ya mencionado se considera que ésta es una
forma de obtener financiamiento sin tener que pagar
ningun interés, esto incluye recurrir a los ahorros
personales o de cualquier otra fuente personal de la

que se disponga, el vender algun bien, en usar hasta
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el propio dinero del negocio para volver a

reinvertirlo, entre otras opciones.

2.3.1.3. Tipos de financiamiento

a. Financiamiento de corto plazo

Andnimo [s.f]. Consiste en obligaciones que se espera que

venzan en un afio Yy que son necesarias para sostener gran parte

de los activos circulantes de la empresa como:

a.1.Crédito comercial: Es el uso que se le hace a las cuentas

a.2.

a.3.

a.4.

por pagar de la empresa, del pasivo a corto plazo
acumulado, como los impuestos a pagar, las cuentas por
cobrar y del financiamiento de inventario como fuentes de

recursos.

Crédito bancario: Es un tipo de financiamiento a corto
plazo que las empresas obtienen por medio de los bancos

con los cuales establecen relaciones funcionales.

Linea de crédito: Significa dinero siempre disponible en

el banco, pero durante un periodo convenido de antemano.

Papeles comerciales: Esta fuente de financiamiento a
corto plazo, consiste en los pagarés no garantizados de
grandes e importantes empresas que adquieren los bancos,

las compafias de seguros, los fondos de pensiones y
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algunas empresas industriales que desean invertir a corto

plazo sus recursos temporales excedentes

a.5.Financiamiento por medio de las cuentas por cobrar:

a.b.

Consiste en vender las cuentas por cobrar de la empresa a
un factor (agente de ventas o comprador de cuentas por
cobrar) conforme a un convenio negociado previamente,

con el fin de conseguir recursos para invertirlos en ella.

Financiamiento por medio de los inventarios: Para este
tipo de financiamiento, se utiliza el inventario de la
empresa como garantia de un préstamo, en este caso el
acreedor tiene el derecho de tomar posesién de esta

garantia, en caso de que la empresa deje de cumplir.

. Financiamiento a largo plazo

Son todas las obligaciones contraidas por la empresa con
terceros en un plazo mayor a 5 afios, pagaderas en cuotas
periddicas. El efecto en el Estado de Situacion Financiera
es el desdoblamiento de esta deuda en dos partes: (cuotas
que vencen dentro de un afio), y no corriente (cuotas que
vencen luego de un afo).
b.1. Hipoteca: Es cuando una propiedad del deudor pasa
a manos del prestamista (acreedor) a fin de garantizar

el pago del prestamo.
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b.2 Acciones: Es la participacion patrimonial o de capital
de un accionista dentro de la organizacion a la que
pertenece.

b.3 Bonos: Es un instrumento escrito certificado, en el
cual el prestatario hace la promesa incondicional, de
pagar una suma especificada y en una fecha
determinada, junto con los intereses calculados a una
tasa determinada y en fechas determinadas.

b.4 Arrendamiento Financiero: Contrato que se negocia
entre el propietario de los bienes (acreedor) y la
empresa (arrendatario), a la cual se le permite el uso
de esos bienes durante un periodo determinado y
mediante el pago de una renta especifica, las
estipulaciones pueden variar segun sea la situacion y

las necesidades de cada una de las partes.

I1l. METODOLOGIA

3.1. Disefio de la investigacion

El disefio que se utiliza en la investigacién es no experimental-descriptivo

bibliografico documental de caso.

3.2. Poblacion y muestra
Dado que la investigacion sera bibliografica documental, no habra poblacion
ni muestra.

3.3. Definicion y operacionalizacion de variables
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No aplica por ser investigacion bibliogréafica documental de caso.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas

3.4.1.1. Revision bibliografica

3.4.1.2.

Comprende todas las actividades relacionadas con la busqueda
de informacion escrita sobre el presente trabajo de
investigacion.

Entrevista

Esta técnica fue utilizada para la obtencion de la informacion
mediante un dialogo a través de un encuentro formal planificado
basado en una cultura de ética requerida en todo trabajo de

investigacion.

3.4.2. Instrumentos

3.4.1.2.

3.4.1.3.

Cuestionario

Se utilizd con el propdsito de obtener informacién relativa a
financiamiento que obtuvo la empresa Depdsito de Materiales
Ochoa EIRL.

Ficha Bibliografica

Se utilizaron permanentemente para llevar un registro de
aquellos estudios, aportes y teorias que dieron el soporte

cientifico correspondiente a la investigacion.

3.5. Plan de Andlisis
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e Para lograr conseguir los resultados del objetivo 1 se ha realizado una
revision bibliografica documental de las variables en estudio.
e Para lograr conseguir los resultados del objetivo 2 se ha aplicado un
cuestionario al gerente de la empresa del caso.
e Para lograr los resultados del objetivo 3 se ha realizado un analisis
comparativo entre los objetivos 1y 2.
3.6. Matriz de Consistencia
Ver anexo 1.
3.7. Principios éticos
La investigacion ha sido disefiada teniendo en cuenta las normas establecidas
por la Escuela de Pre Grado, cifiéndonos a la estructura aprobada por la
Universidad y considerando el cédigo de ética; el fin practico que se le dio a
esta informacion tuvo como finalidad s6lo en determinar y describir las
principales caracteristicas del financiamiento de las empresas del Pert y de la

Empresa objeto de estudio.

IV. RESULTADOS

4.1. Resultados
4.1.1. Resultado respecto al objetivo especifico 1: (Describir las
caracteristicas del Financiamiento de las micro y pequefias empresas del

Sector Comercio del Peru.
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Cuadro N° 01

Caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del Sector Comercio del Peru.

AUTOR (ES)

Baca & Diaz

(2016).

RESULTADOS

Concluyeron que la Constructora Verastegui ha manejado
una politica de financiarse con deuda externa (préstamo
bancario) a corto plazo, ademas que el mercado financiero
de Lambayeque se analizo la oferta crediticia para la
Constructora Verastegui S.A.C. y se identifico que ha
adquirido financiamiento con un costo de tasa de interés
alta, a comparacion con otras entidades financieras en la
cual ha demostrado que hay una mejor oferta para financiar
las operaciones empresariales, por tanto se aplicé una
comparacion de los estados de resultados simulados,
determinando que al adquirir financiamiento con entidades

financieras la mejor eleccion es el Banco Continental.
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Miranda

(2016).

Llega a las siguientes conclusiones que, la elevada tasa de
interés que le ofrecen las diversas entidades financieras a
la Mype Comercial Negocios e Inversiones Miranda
S.A.C. al momento de solicitar el crédito, es el
inconveniente principal que tiene para obtener
financiamiento. Asimismo, Mi banco es la entidad
financiera que ofrece el financiamiento con la menor tasa
de interés a la Mype Comercial Negocios e Inversiones
Miranda S.A.C. Ademaés, la Mype en estudio puede
acceder a los siguientes tipos de financiamiento ofrecidos
por Mi Banco: financiamiento para capital de trabajo,
maquinaria y equipo, local comercial, compra de deuda,
linea de crédito, los cuales permitiran que el
microempresario  pueda realizar sus actividades
operacionales con total normalidad y consecuentemente
alcanza objetivos y metas planteadas. Por ultimo concluye
que se logré mejor el capital de trabajo de la Mype en
estudio; cabe recalcar que la empresa que obtiene fuentes
de financiamiento, puede desarrollar su capital de trabajo;
sin embargo, la magnitud o el volumen de su crecimiento
dependeran de factores principales como las tasas de
interés aplicadas, la buena o mala administracion del

negocio.
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Castro (2016).

Llegé a las siguientes conclusiones la primera fue el
préstamo bancario que obtuvo la empresa en estudio, Metal
Group S.A. permitié un aumento de liquidez corriente
posteriormente al desembolso del crédito, y éstos a su vez
permitieron autofinanciar la adquisicion de nueva
maquinaria valorizada en mas de 60,000 nuevos soles, que
utilizara en la ejecucion de sus servicios, asi podra
mantenerse a la par de sus competidores directos y
maximizara sus ingresos. En segundo lugar, concluyo6 que
la capacidad para financiarse de la empresa en estudio
permitio responder a las expectativas del mercado y a su
imagen como empresa proveedora del sector
metalmecanico, lo cual trajo consigo que la empresa
cliente recomiende los servicios de ésta e incremente su
nivel de ventas en relacion con el trimestre anterior. Por
altimo, concluye que, la tasa de interés bancaria para
Mypes fluctla entre 19% y 29% lo cual es mas baja en
comparacion con otras entidades financieras que fluctian
entre 32% y 40%, esto permite que la empresa Metal Truck
Group S.A. cumpla con sus obligaciones a tiempo y genere
confianza para que a futuro se le pueda dar una tasa mas

preferencial.
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Bustamante

(2014).

Félix (2012).

Determind que los empresarios de las Mypes de este sector
financian sus actividades comerciales a través de
préstamos de terceros y autofinanciamiento. El
financiamiento de terceros corresponde a entidades
financieras no bancarias a entidades financieras bancarias,
y al sector financiero informal, quienes hacen usura ante la
necesidad del crédito. Asi mismo las entidades financieras
No bancarias (Cajas Municipales, Ed pymes, Financieras)
son las que otorgan mayor facilidad de crédito a los
comerciantes, otorgando microcréditos y cobrando tasas de
interés activa mucho mas altas que los bancos. Otro de los
resultados fue que el crédito fue invertido en Capital de
trabajo, mejoramiento y ampliacion de local, compra de
activos fijos (vitrinas) y en capacitacion del personal, asi
mismo el financiamiento obtenido y la capacitacion de los
empresarios 'y su personal redundé favorablemente
incrementando las ventas, lo que incidié positivamente en
el aumento en la rentabilidad de casi la mayor parte de los

encuestados en el afio 2014.

Concluyé que el financiamiento permite disponer de
liquidez o efectivo y que al hacer insertado en la empresa
permite la circulacion o flujo de dinero para diversas

actividades empresariales desde la compra de insumos o
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Hinojosa

(2012).

maquinaria hasta las necesidades mas urgentes que puedan
presentarse en la empresa. Las Mypes que han sido
favorecidas por el sistema bancario generalmente han
utilizado la liquidez disponible en la compra de insumos o
maquinaria con el propdsito de producir mas o mejorar su
produccién optimizando asi su capital de trabajo producto
del financiamiento obtenido, reflejandose en la
rentabilidad de la empresa ademas que el financiamiento
con deuda contribuye a obtener rentabilidad de la
inversion para el empresario Mypes, ya que aporta menos
capital por efecto del palanqueo financiero. Los intereses
que genera el financiamiento y que se paga por la deuda se
pueden contabilizar como gastos financieros permitiendo
un ahorro fiscal (menor pago de participacion laboral e
impuesto a la renta).

Determind que el comercio es el giro del negocio mas
frecuente y que los préstamos fluctuaron entre 1,000 y
400,000 nuevos soles, siendo los mas frecuentes montos de
5,000 a 50,000 nuevos soles. La mayor cantidad de
créditos de 1,000 a 50,000 nuevos soles se destinaron a
capital de trabajo, mientras que la mayor cantidad de
créditos de més de 50,000 nuevos soles se destinaron a la
adquisicion de activo fijo. La mayor parte de los

prestatarios reinvirtieron sus utilidades en el propio
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Regalado

(2016).

negocio, sefialo el autor. Este autor demuestra que el
tamanio de los créditos concedidos guarda relacion directa
y significativa con la mayor proporcion de empleos
generados y el ofrecimiento de promociones, asi como con
el volumen de compras, el volumen de ventas, el monto de
inversion de utilidades y el porcentaje de ahorro de las
mismas. Asi mismo, resaltd que una cantidad apreciable de
prestatarios, en proporcion directa al monto de los créditos
obtenidos, logré6 mas beneficios, en comparacién con la
época en que no obtuvieron crédito alguno. Por lo que
termind concluyendo que el impacto de los créditos
otorgados por la CMAC Piura es, en gran medida,
favorable para el desarrollo socio-econémico de las
pequefias y microempresas de Chachapoyas.

Llego a las siguientes conclusiones que el financiamiento
influye positivamente en la rentabilidad de las Mypes del
Per(, siempre y cuando se optimice y se haga un uso
adecuado del endeudamiento, lo que permita mejorar la
rentabilidad sobre recursos propios; es decir, aumentar la
productividad y sus ingresos. Permitiéndoles tener buenas
relaciones con sus proveedores, mantener los costos, todo
esto de la mano con una adecuada gestion, se logra un
incremento en la rentabilidad de los activos, lo que denota

eficiencia en la gerencia en el manejo del capital total; asi
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Colchado

(2013).

como, la mejora de la rentabilidad patrimonial y ha
mostrado una disminucion de capitales de terceros,
mostrando solidez de la empresa del caso.

Llego a las siguientes conclusiones, que en efecto que el
principal problema que esta pequefia empresa afronta es el
dificil acceso a recursos financieros, debido al alto costo
de interés que cobra y los demasiados requisitos y tramites
que solicita el sistema bancario, ya que considera muy
riesgoso otorgarles un préstamo, por otro lado, el sistema
no bancario no solicita muchos requisitos y es mas facil
obtener un financiamiento, pero el costo de interés sigue
siendo alto para lo que esta MYPE puede pagar. En
segundo lugar, nos dice que el financiamiento participa
mejorando la eficiencia y eficacia en la gestion econémica
de la imprenta Romisa E.ILR.L. debido a que el
financiamiento le permitid la adquisicion de activos fijos y
materiales de trabajo con ello pudo continuar sus
actividades correctamente, y a la misma vez ofrecer un
producto de calidad que sea competitivo en el mercado,
ambos importantes para el proceso productivo de la
empresa. Finalmente, segln la investigacion realizada, el
financiamiento participa en su gestion financiera, debido a
que debe utilizar adecuadamente los recursos obtenidos en

la medida en que se requiera, empleandolo racionalmente,
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Lujén (2011).

orientado a cumplir con las demandas del mercado. La
financiacion participa en la gestion financiera de la MYPE
en estudio, ya que debe optar por un financiamiento
adecuado, es decir , debe buscar la mejor opcion, en tasas
de interés, en el plazo de devolucién establecido, en
rentabilidad, en factibilidad de negociacién con el
financista, saber en qué términos se consigue un préstamo,
cuando y cémo endeudarse, tomar la mejor decision y
aplicar eficientemente el uso de los recursos adquiridos,
por ello antes de solicitar un financiamiento se deben
evaluar los riesgos, con la finalidad de que la rentabilidad
esperada supere el costo del préstamo, ademéas de ello
evaluar el riesgo antes de gestionar un financiamiento, ya
que se considera que el riesgo en el financiamiento es
constante cuando no se ha realizado la debida evaluacion,
puede traer serias complicaciones en el curso normal de las
operaciones de la empresa.

Establece respecto a las caracteristicas del financiamiento
que poco menos de dos tercios de las Mypes estudiadas
recurrieron al financiamiento de terceros, para desarrollar
sus actividades de comercializacion, a través del sistema
no bancario quien les otorga mayores facilidades de
crédito, aunque cobrando altas tasas de interés activa,

utilizando dicho crédito recibido en capital de trabajo,
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Sénchez

(2016).

mejoramiento de sus locales y en la compra de activos
fijos.

Llego a las siguientes conclusiones: Que la mayoria de las
micro y pequefias empresa tienen muchas limitaciones para
solicitar crédito financiero de las entidades financieras,
siendo otras posibilidades los préstamos de terceros entre
ellas las cajas municipales y terceros, sabiendo que ellos
cobran altos intereses mayores a los que brinda una entidad
financiera le pueda brindar, la gran mayoria afirma que el
crédito obtenido es necesariamente para capital de trabajo
(mercaderia), ademas podemos decir que las caracteristicas
que limitan el financiamiento es por el bajo monto de
ingresos de sus ventas, la informalidad en la que la gran
mayoria de las empresas trabajan, la falta de credibilidad
en la informacion financiera confiable y la escasa garantia
en activos fijos reales. También que La Empresa M&M
Inversiones, Construcciones y Servicios Generales en
muchas ocasiones no tuvo acceso de financiamiento por
parte de las entidades Bancarias que existe en el mercado
como son Banco Interbank, y Banco Continental, por falta
de requisitos que no cumplia la empresa en su momento,
pero si conto con el crédito financiero del Banco de Crédito

del Peru, por una cifra de S/. 16,000.00 Nuevos Soles, con
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Arteaga

(2016).

una tasa del 20% anual, afirmando que el crédito obtenido
lo uso para la compra de mercaderias en su totalidad
(Capital de Trabajo). Y por ultimo que la Empresa M&M
Inversiones, Construcciones y Servicios Generales S.R.L.,
no obtuvo acceso de los préstamos de la Banca Formal, por
falta de requisitos de no cumplia la empresa, comparandolo
con los trabajos mostrado en los antecedentes, ademas se
ha contado con el financiamiento de la Banco de Crédito
del Peru, pagadero en un afio, lo cual ha sido usado
totalmente para

mercaderias (Capital de Trabajo).

Tuvo como conclusiones que la Empresa Grupo Carlos
S.A.C., utilizé financiamiento bancario (Banco de Crédito)
a inicios de su actividad porque le brindaron mayor acceso
y el monto necesario para su actividad empresarial. para
poder desarrollar sus actividades dicho financiamiento fue
invertido como capital de trabajo, mejoramiento y/o

ampliacién del local, activos fijos; a largo plazo.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes de

investigacion.

4.1.2. Resultado respecto al objetivo especifico n°® 2: Describir las

caracteristicas del financiamiento de la Empresa Deposito de

Materiales Ochoa E.l1.R.L., de Casma, 2016.
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Cuadro N° 02
Caracteristicas del financiamiento de la Empresa Depdsito de

Materiales Ochoa E.I.R.L

CUESTIONARIO APLICADO AL GERENTE DE LA EMPRESA

DEPOSITO DE MATERIALES OCHOAE.I.R.L.

1. ¢Qué tipo de financiamiento utiliz6 para iniciar su empresa?
) Financiamiento propio b) Financiamiento
de terceros
2. ¢Tuvo dificultad para acceder en alguin momento a un
financiamiento?
a) Si 30 No
Si es si porqué motivo. Especifique
a) Tasas de interés altas b) Garantias c) Otros
3. ¢Que tipo de financiamiento utiliza usualmente para su actividad
productiva?
a) Financiamiento propio & Finanicamiento
de terceros
Si el financiamiento proviene de terceros ¢ A que tipo de entidades
recurre para obtener los créditos? Especifique entidad
x Entidad bancaria b) Entidad no bancaria c) Otros
Entidad Bancaria: Scotiabank y Banco Continental

4. ¢Solicito recientemente algun prestamo?
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RN Si b) No
El financiamiento solicitado fue a:
a) Corto plazo ¥ Largo plazo
5. ¢En qué fue invertido el crédito otorgado? Si es si especifique
& Capital de Trabajo ¥ Activo Fijo
C) pago de proveedores d) Otros
6. ¢Le fue negado algun credito?
a) Si 3 No
Si es si especifique:
a) Falta de garantias b) Baja calificacion de su
solvencia financiera
c) Pago de proveedores d) Otros
7. ¢Cree que el financiamiento obtenido incrementd la rentabilidad y

competitividad de su empresa?

f S b) No

Fuente: Elaboracion propia en base a cuestionario aplicado al

gerente general de la empresa Depdsito de Materiales Ochoa E.I.R.L.

4.1.3.Resultado respecto al objetivo especifico 3: (Hacer un analisis
comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las microy
pequefias empresas del Sector Comercio del Perd y de la empresa

Deposito de Materiales Ochoa E.I.R.L. de Casma, 2016).
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Cuadro N° 03
Analisis comparativo de las caracteristicas de las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Peru y de la empresa Deposito de Materiales Ochoa

E.l.R.L., de Casma, 2016.

ASPECTO DE OBJETIVO OBJETIVO RESULTADOS
COMPARACION

ESPECIFICO ESPECIFICO

1 2

Forma de Los autores: La empresa COINCIDE
financiamiento Baca & Diaz Depositos de

(2016), Miranda Materiales

(2016), Castro Ochoa

(2016), E.IR.L.,

Bustamante financia  sus

(2014), Félix actividades con

(2012), recursos

Hinojosa externos.

(2012),

Colchado

(2013).  Lujan

(2011), Sanchez
(2016) y
Arteaga (2016)
estos autores nos

sefialan que las
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empresas Se

financian  con
capital de
terceros.
Entidad al que Los autores: La empresa COINCIDE
recurren Baca & Diaz Depdsitos  de
(2016), Miranda Materiales
(2016), Castro Ochoa
(2016), Félix E.IR.L.,
(2012), Sanchez recurre al
(2016) y financiamiento
Arteaga (2016) de  entidades
estos autores bancarias
determinaron
que las
empresas
prefieren en su
mayoria el
financiamiento
bancario.
Institucién Baca & Diaz La empresa COINCIDE
financiera gue (2016), Miranda Depoésito de
otorgo el crédito (2016), Sanchez  Materiales
(2016) nos Ochoa
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dicen que las
instituciones a
las que recurren
es al Banco
Interbank,
Banco

Continental, Mi

E.LR.L.,
recurre al
Banco
Continental y
Scotia bank,
para la

obtencién de

Banco y Banco  créditos..

de Crédito del

Peru.
Plazo de crédito Baca & Diaz La empresa NO
solicitado (2016) y Depdsito de COINCIDE

Sanchez (2016), Materiales

indica que, el Ochoa E.I.LR.L

plazo del crédito solicito

solicitado fuea  préstamo a

corto plazo. largo plazo.
En que se invirti6 Miranda (2016), Laempresa COINCIDE
el crédito obtenido Castro (2016), Depdsito de

Bustamante Materiales

(2014), Félix Ochoa E.ILR.L

(2012), invirtio el

Hinojosa crédito

(2012), obtenido en
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Colchado
(2013) y
Sanchez (2016)
y Arteaga
(2016) hacen
referencia que el
crédito fue
destinado para
Capital de
Trabajo y
Adquisicién de
activos fijos
principalmente
y también para
mejoramiento
de local y
capacitacion del

personal.

capital de
trabajo y
adquisicion de

activo fijo.

Dificultades para
acceder al

financiamiento

Miranda (2016),
Bustamante
(2014),
Colchado
(2013). Lujan

(2011), y

La empresa
Depdsito de

Materiales

Ochoa E.I.R.L

en ningun

momento tuvo

NO

COINCIDE
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Sanchez (2016;
las elevadas
tasas de interés
activa, es la
principal
barrera para
acceder al
crédito; ademas
de los requisitos

que se exigen.

problemas u
obstaculos para
acceder al

financiamiento.

Financiamiento
mejoro

rentabilidad

la

Castro  (2016),
Bustamante
(2014),
Regalado
(2016)),
Colchado
(2013).  Félix
(2012), los
autores
establecen que el
financiamiento
si mejoro la

rentabilidad de

las empresas.

La empresa COINCIDE
Depdsito de

Materiales

Ochoa

E.LR.L. el

crédito que

recibio si

mejoro la

rentabilidad de

SU empresa
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Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de los objetivos
especificos.

4.2. Analisis de Resultados

4.2.1. Respecto al objetivo especifico 1

Autores como Baca & Diaz (2016), Miranda (2016), Castro
(2016), Félix (2012), Sanchez (2016) y Arteaga (2016),
sefialan que las Mypes recurren al financiamiento de entidades
bancarias, tales como: Interbank, Banco Continental, Banco de
Crédito del Peri y Mi Banco sin embargo son resultados que
no coinciden con los Bustamante (2014), Hinojosa (2012),
Colchado (2013) y Lujan (2011), quienes mencionan que las
Mypes lo hacen a través del sistema no bancario de entidades
como la CMAC Piura, pues les permiten un mayor acceso al

crédito.

Baca & Diaz (2016) y Sanchez (2016) sostienen que el tiempo

en el que se da el crédito es a corto plazo.

Por otro lado, los autores, Miranda (2016), Hinojosa (2012),
Colchado (2013), Sanchez (2016) y Arteaga (2016) establecen
que los recursos provenientes del financiamiento son
destinados principalmente a capital de trabajo y compra de
activo fijo, seguido de mejoramiento de local y capacitacion

del personal, resultados que coinciden con los hallados por
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Castro (2016), Bustamante (2014), Regalado (2014) y Félix
(2012); quienes también mencionan que el financiamiento si

mejoro la rentabilidad de las empresas estudiadas.

Miranda (2016), Bustamante (2014), Colchado (2013) y Lujan
(2011) nos dicen que principalmente la elevada tasa de interés
activa que cobran las entidades financieras es el principal
obstaculo que dificulta el acceso al crédito sobre todo en las
Mypes que carecen de la confianza por parte de las entidades
financieras para calificar a créditos de mayor magnitud;
ademas Sanchez (2016), sefiala que los requisitos que exigen
dichas entidades es un obstaculo también para acceder al

financiamiento.

4.2.2. Respecto al objetivo especifico n° 2:

Después de haber realizado la entrevista al gerente de la empresa
objeto de estudio Depdsito de Materiales Ochoa E.I.R.L. y haberle
aplicado el cuestionario de elaboracién propia, hizo saber que cuando
inicié su empresa lo hizo con recursos propios posteriormente con el
transcurso del tiempo necesitdé de recursos externos, solicitando
financiamiento a través de entidades bancarias, como Banco
Continental y Scotiabank; asi mismo indico que nunca tuvo obstaculo
alguno para la aprobacién de ninguno de sus créditos solicitados, por
cumplir con cada uno de los requisitos que le exigieron y ademas por

el buen historial crediticio que posee; destinando el crédito para
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capital de trabajo y luego para activo fijo pagadero a largo plazo en
las dos oportunidades siendo una mejor opcion para él. Dicho sea de
paso, le atribuye al financiamiento el incremento de la rentabilidad
reflejandose en los afios de aceptacion y permanencia en el mercado

casmefio.

4.2.3. Respecto al objetivo especifico n°® 3:

Al realizar la comparacion correspondiente en cuanto al
financiamiento otorgado a las micro y pequefias empresas y a la
empresa Depdsito de Materiales Ochoa E.I.R.L., se establecio que
existen coincidencias en cuanto a la forma de financiamiento pues
segun los autores Baca & Diaz (2016), Miranda (2016), Castro (2016),
Félix (2012), Sanchez (2016), Arteaga (2016), Hinojosa (2012),
Bustamante (2014), Colchado (2013) y Lujan (2011), nos dicen que
éstas se financian con recursos de terceros al igual que la empresa
objeto de estudio. De la misma forma en cuanto a la entidad a la que
recurren pues autores como Baca & Diaz (2016), Miranda (2016),
Castro (2016), Félix (2012), Sanchez (2016) y Arteaga (2016), nos
sefialan que las empresas prefieren el financiamiento de entidades
bancarias al igual que la empresa de caso ya que en las dos
oportunidades que obtuvo financiamiento opté por entidades

bancarias, Banco Continental y Scotiabank

Y tal como lo sostiene Miranda (2016), Hinojosa (2012), Sanchez

(2016), Arteaga (2016), Castro (2016), Bustamante (2014) y Félix
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(2012), quienes nos mencionan que el destino del crédito es para
capital de trabajo y activo fijo principalmente coincidiendo con la
Empresa Deposito de Materiales Ochoa E.I.R.L., pues los recursos
obtenidos fueron utilizados para capital de trabajo y compra de activo

fijo.

Del cuestionario realizado al gerente de la Empresa Depdsito de
Materiales Ochoa E.I.R.L, se obtuvo que al destinar correctamente los
recursos pudo notar el incremento en la rentabilidad de su empresa;
coincidiendo con Castro (2016), Bustamante (2014), Regalado
(2016), Colchado (2013) y Feélix (2012); quienes en sus respectivas
investigaciones han determinado que el financiamiento influye
positivamente en la rentabilidad de las empresas, impulsando el

desarrollo y crecimiento de cualquier unidad empresarial.

Sin embargo, en cuanto al plazo en que se otorga el crédito no
coincide con las investigaciones de Baca & Diaz (2016) y Sanchez
(2016), ya que la empresa caso de estudio solicité el financiamiento
a largo plazo en las dos oportunidades siendo una mejor alternativa y
también en cuanto a las dificultades para acceder al financiamiento ya
que los autores Miranda (2016), Bustamante (2014), Colchado (2013),
Lujan (2011) y Sanchez (2016), establecen que las altas tasas de
interés y los requisitos como las garantias que exigen las entidades
financieras ya sean bancarias 0 no bancarias; son grandes barreras en
la obtencion del financiamiento que buscan estas Mypes que en
realidad por ser empresas pequefias necesitan de un gran
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financiamiento pero a un bajo costo, no existiendo coincidencia con
la empresa objeto de estudio ya que esta no tuvo ningun problema en
la obtencidn del crédito y es que esto se debe a los requisitos que pudo
cumplir sin ningun problema y a buena calificacion financiera que

maneja.

V. CONCLUSIONES

5.1.

5.2.

Respecto al objetivo especifico 1

Los autores en sus respectivas investigaciones establecen que el financiamiento
de las empresas en el Perl es a través de entidades financieras como las
bancarias y no bancarias siendo la bancaria la que tiene mayor dinamismo, pero
cobrando altas tasas de interés activa y exigiendo requisitos tales como:
garantias, buena calificacion crediticia, experiencia crediticia, etc.; los cuales a
duras penas las Mypes pueden soportar. Es de suma importancia contar con la
liquidez que el financiamiento da, ya que se puede aprovechar alguna
oportunidad en el mercado, comprando insumos ademas activos fijos, que son
tan necesarios para el crecimiento y productividad de todas las empresas o
utilizandolo para mejorar la infraestructura de sus locales o cualquier otra

necesidad. El plazo del financiamiento es acorto plazo-

Respecto al objetivo especifico 2

Del cuestionario aplicado al gerente de la empresa Deposito de Materiales
Ochoa E.I.R.L. se observa que inicio su actividad con recursos propios, sin
embargo lo cierto es que debido a los constantes cambios ya sea tecnoldgicos,

politicos o sociales a los que la empresa estd expuesta, la obligan a estar
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5.3.

5.4.

innovando y estar acorde a esos cambios, y como tal para crecer esta empresa
necesitd de recursos financieros y debido al buen historial crediticio y al
cumplimiento de todos los requisitos exigidos le fue posible obtenerlo el a
través de entidades bancarias como Banco Continental y Scotiabank, sin
ningun problema; solicitandolo a largo plazo en las dos oportunidades,
destindndolo a capital de trabajo y el segundo a activo fijo (volquete),
incidiendo directamente en la rentabilidad de su empresa.

Respecto al objetivo especifico 3

Después de realizar el anélisis de la revision de la literatura en las empresas del
Pert y lo encontrado en el cuestionario que se aplicé a la empresa Deposito de
Materiales Ochoa E.I.R.L., se concluye que el financiamiento de las empresas
es con capital ajeno; y que ambos casos las entidades bancarias son las
preferidas, asi mismo los autores han determinado que el financiamiento ayuda
a tener la rentabilidad sobre la inversién, pues se destinaron los recursos de
terceros a capital de trabajo y maquinaria y equipo principalmente, sin embargo
las dificultades para acceder al financiamiento ya sea en una entidad bancaria
0 no bancaria son muchas como los requisitos que se deben cumplir (garantias),
las tasas, etc.; y respecto al plazo variara de acuerdo a cada empresa y a donde
esta destinando dichos recursos ajenos.

Conclusion General

Finalmente, la necesidad de financiamiento no conoce de tipo de empresa ni
tamano pues independientemente de ello se necesita de los recursos que otorga
el financiamiento para alcanzar los objetivos que se propone alcanzar las

empresas. Sin embargo la falta de acceso a éste es un problema latente ya sea
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para empezar un negocio o en el transcurso de éste, y si en un primer momento
se opta por otra alternativa como el autofinanciamiento es porque los requisitos
que exigen las entidades bancarias y no bancarias son un obstaculos en el
desarrollo empresarial que no todas empresas pueden vencer, sobre todo en el
caso de la micro y pequefia empresa que debido a su tamafio no cuentan con un
buen respaldo, ni pueden cumplir los requisitos que este tipo de entidades
exigen; es necesario resaltar el hecho que todo depende de una buena gestion
de estos recursos de nada sirve obtener un crédito sino se va a hacer un uso
eficaz y eficiente, con el fin de lograr rentabilidad, que es reflejada con la
presencia, acogida del negocio o empresa a través del tiempo.

Se recomienda a la empresa evaluar y analizar el periodo de préstamos futuros
debido a que si con financiamiento se obtiene mayor rentabilidad sobre la
inversion; es necesario que el tiempo o periodo del préstamo esté dado de

acuerdo al tiempo en que demorara en regresar dicha inversion.
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6.2. Anexo 01: Matriz de Consistencia

TITULO
DE LA
INVESTIGACION

ENUNCIADO DEL
PROBLEMA

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

JUSTIFICACION

Caracterizacion Del
Financiamiento De Las
Micro Y Pequefias
Empresas  Del  Sector
Comercio Del Pais: Caso
Depésito De  Materiales
Ochoa E.LLR.L. de Casma,
2016

¢Cuales son las
caracteristicas del
financiamiento de las
Micro 'y Pequefas
Empresas de Sector
Comercio del Pais:
Caso: Depésito de
Materiales Ochoa
E.LR.L. de Casma,
20167

Determinar y describir
las caracteristicas del
financiamiento de las
Micro y  Pequefas
Empresas del Sector
Comercio del Pais: Caso
Deposito de Materiales
Ochoa E.ILR.L. de
Casma, 2016

Describir  las  caracteristicas  del
financiamiento de las micro y pequefias
empresas del Sector Comercio del Pais.

Describir las caracteristicas  del
financiamiento de la Empresa Depésito
de Materiales Ochoa E.ILR.L. de
Casma, 2016.

Hacer un analisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del
Sector Comercio del Pais y de la
empresa Deposito de Materiales Ochoa
E.I.LR.L. de Casma, 2016.

La investigacion propuesta se justifica porque
permitird  conocer a nivel descriptivo las
caracteristicas del financiamiento de las empresas del
Perd también porque al realizar este tipo de
investigaciones nos permite involucrarnos a fondo en
ello, ampliando no sélo nuestros conocimientos sino
generando actitudes positivas hacia la investigacion;
gue a la larga nos servira en nuestro desarrollo como
profesionales ya formados.

Por ultimo, esta investigacion se justifica porque me
permitird culminar satisfactoriamente mi carrera, lo
que a su vez redundara en beneficio de la calidad
educativa que se imparte en nuestra alma mater.
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ANEXO 2

ANEXO 2

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE
CUESTIONARIO APLICADO AL GERENTE DE LA EMPRESA DEPOSITO

DE MATERIALES OCHOA E.LR.L.

La presente encuesta forma parte de un trabajo de investigacion, cuyo objetivo es
conocer la incidencia del financiamiento en las empresas del Peru, se le agradece de
antemano la informacion veraz que nos proporcionard. La informacion obtenida

producto del cuestionario sélo servira para fines académicos y de investigacion.
L. DEL FINANCIAMIENTO

1.1. ;Qué tipo de financiamiento utiliz6 para iniciar su empresa?
@ Financiamiento propio b) Financiamiento de terceros

Especificar: a) Bancarias b) No bancaria

1.2. Tuvo dificultad para acceder en algin momento a un financiamiento?

2) Si (6) No

Si es si: Porque motivo? Especifique:

a) Tasa de interés altas b) Garantias c) otros

1.3. ;Qué tipo de financiamiento utiliza usualmente para su actividad productiva?

a) Financiamiento propio (5) Financiamiento de terceros
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Si el financiamiento proviene de terceros: ;A qué tipo de entidades recurre para

obtenido los créditos? Especifique entidad

a) Entidad bancaria b) Entidad no bancaria ¢) Otros
1.4. ; Solicitd recientemente algin préstamo? a) Si b) No

El financiamiento solicitado fue:

a) A corto plazo b) A largo plazo

1.5. ;En que fue invertido el crédito otorgado? Si es si especifique

a) Capital de trabajo ) activo fijo ¢) pago de proveedores  d) otros
1.6. ;Le fue negado algun crédito? a) Si b) No

Si es si, Especifique

a) Falta de garantias b) baja calificacion de su solvencia financiera
¢) tasa de interés elevada d) otros

1.7. ; Cuantas veces solicitd financiamiento en los Gltimos 3 afios?
(a) 2 veces b) 3 veces ¢) dveces ' d) 5 a mas veces

1.7. ;Cree que el financiamiento obtenido contribuyd al incremento de la rentabilidad v

competitividad de su empresa?

) Si b) No

Casma, 03 de noviembre del 2017




