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Resumen

El financiamiento permite a las empresas acceder a capital necesario para operar, invertir y
crecer, incluso cuando no cuentan con recursos propios suficientes. Este estudio tuvo como
objetivo general identificar y describir la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de
las micro y pequefas empresas del sector comercio del Perti y de la microempresa
“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”’-Ayacucho,2025. La investigacion se
realiz6 mediante un enfoque cualitativo, con un disefio no experimental y un alcance
descriptivo, apoyandose en la revision bibliografica y las entrevistas, ademds del uso de
fichas bibliograficas y cuestionarios como instrumentos de recopilacion de datos. Los
resultados evidenciaron que, la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro
y pequefias empresas del sector comercio del Peru es positiva, ya que permite a los
empresarios acceder a recursos economicos que contribuyen a fortalecer el capital de trabajo
y mejorar la operatividad del negocio; por ello, el financiamiento se convierte en un elemento
clave para impulsar el desarrollo empresarial y mejorar los niveles de rentabilidad. En el
caso especifico de la empresa analizada, se hall6 que ha tenido una incidencia negativa en la
rentabilidad, reflejando que el uso predominante de recursos externos ha generado
compromisos financieros que influyen en el desempefio econdmico; reflejando una
disminucién observada tanto en la rentabilidad econdmica del 5.94% como en la rentabilidad
financiera del 9.59%, durante el periodo analizado. Se concluy6 que el financiamiento de
“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, en estudio tiene una incidencia negativa
en la rentabilidad.

Palabras clave: Comercio, ferreteria, financiamiento y rentabilidad
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Abstract

Financing allows businesses to access the capital necessary to operate, invest, and grow,
even when they lack sufficient equity. This study aimed to identify and describe the impact
of financing on the profitability of micro and small businesses in the Peruvian retail sector,
specifically focusing on the microenterprise "INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J
S.R.L." in Ayacucho, 2025. The research employed a qualitative approach, with a non-
experimental design and a descriptive scope. Data was collected through a literature review
and interviews, using bibliographic records and questionnaires. The results demonstrated
that financing has a positive impact on the profitability of micro and small businesses in
Peru's retail sector, enabling entrepreneurs to access economic resources that strengthen
working capital and improve business operations. Therefore, financing becomes a key
element in promoting business development and improving profitability levels. In the
specific case of the company analyzed, it was found that the predominant use of external
resources has had a negative impact on profitability, reflecting that this has generated
financial commitments that influence economic performance. This is reflected in a decrease
observed in both economic profitability (5.94%) and financial profitability (9.59%) during
the analyzed period. It was concluded that the financing of “INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”, under study, has a negative impact on profitability.

Keywords: Financing, impact and profitability
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I. Planteamiento del problema de investigacion
En Asia, el mayor costo del financiamiento para las MIPYME especificamente en las
microempresas constituye una limitacion relevante para su desempefio econémico, debido a
que las instituciones financieras suelen percibir este tipo de financiamiento como de alto
riesgo y baja rentabilidad, especialmente por el reducido tamafio empresarial, los niveles de
informalidad y los bajos ingresos que caracterizan a estas unidades productivas; esta
percepcion se intensifica en el caso de las microempresas rurales y del sector agricola, cuyo
flujo de caja presenta una elevada volatilidad asociada a los precios de los productos bésicos
y a las condiciones climdticas; en consecuencia, el acceso restringido y encarecido al
financiamiento verde limita la capacidad de inversion en tecnologias sostenibles, incrementa
los costos operativos y afecta negativamente la rentabilidad, dificultando que estas empresas
consoliden un crecimiento econdémico sostenible en el largo plazo (Alliance for Financial

Inclusion, 2024, pag. 21).

En Latinoamérica, la limitada educacién financiera constituye una de las principales barreras
para el acceso al financiamiento formal de las empresas, afectando de manera directa su
rentabilidad; el desconocimiento de conceptos financieros bdsicos restringe la capacidad de
las MIPyME especificamente en las microempresas para llevar una adecuada contabilidad,
separar las finanzas personales de las empresariales y formular proyectos productivos
viables, lo que reduce sus posibilidades de acceder a fuentes formales de financiamiento; en
consecuencia, estas limitaciones gerenciales conducen a la preferencia por créditos
informales con mayores costos financieros, incrementando los gastos y deteriorando la
rentabilidad; por ello, la falta de capacidades financieras no solo limita el acceso al
financiamiento, sino que también condiciona negativamente el desempefio econémico y la

sostenibilidad de las empresas (Gomez et al., 2022, pag. 5).

En Meéxico, La inversion de impacto se orienta a canalizar recursos financieros hacia
empresas, organizaciones y fondos que buscan generar beneficios sociales y
medioambientales sin descuidar la rentabilidad econOmica; ademas, resulta necesario un
cambio de paradigma en los agentes financieros que les permita reconocer el valor
econdmico asociado a dichos impactos, facilitando asi el acceso al financiamiento para
iniciativas sostenibles; la expansion de este tipo de inversiones, evidenciada por los montos
canalizados en México entre 2018 y 2019, demuestra que el financiamiento con enfoque de

impacto no solo contribuye al desarrollo social y ambiental, sino que también fortalece la

1



sostenibilidad financiera y la rentabilidad de los proyectos, consolidindose como un
mecanismo viable para impulsar el desempefio econdmico de las empresas en el largo plazo

(Marina & Neri, 2023, pdg. 48).

En Chile, el programa gubernamental Crece Mujer Emprendedora evidencié que el
fortalecimiento del financiamiento dirigido a micro y pequeias empresas lideradas por
mujeres contribuye de manera significativa a mejorar su desempefio econdmico; mediante
el acceso a servicios financieros, acompafiamiento técnico, asesoria especializada y
capacitacion, el programa logré reducir las brechas de género en el acceso al crédito,
incrementando la cantidad de préstamos otorgados en sectores como la agricultura y el
comercio minorista; este mayor acceso al financiamiento permitié a las emprendedoras
ampliar sus niveles de inversion, optimizar el uso de los recursos productivos y como
resultado, mejorar la rentabilidad de sus negocios, demostrando que las politicas publicas
orientadas a facilitar el financiamiento generan efectos positivos y sostenibles sobre la

rentabilidad empresarial (Banco mundial, 2022, pag. 5).

En Peru, en el afio 2022, el financiamiento y la generacion de ingresos de las empresas
muestran diferencias significativas segun el tamafio empresarial y el género de quien las
dirige; las microempresas lideradas por mujeres concentran una menor participacion en los
ingresos totales en comparaciéon con aquellas conducidas por hombres, situacién que
también se observa en las pequeias empresas; esta menor capacidad de generacion de
ingresos se refleja en un ingreso medio mensual inferior, lo que evidencia limitaciones en el
acceso y uso eficiente del financiamiento, afectando directamente la rentabilidad alcanzada;
en consecuencia, las brechas de género en el &mbito financiero restringen las oportunidades
de inversion y crecimiento, reduciendo la rentabilidad de las empresas dirigidas por mujeres

frente a sus pares masculinos (Ministerio de la Produccion, 2022, pag. 152).

De igual manera, en Peru, el andlisis de la relacion entre la capacidad formal de las
microempresas y su desempefio econémico evidencia una correlacion con las ganancias, lo
que sugiere que el nivel de formalizacién influye en el acceso al financiamiento y por ende
en la rentabilidad empresarial; por otro lado, los departamentos como Apurimac, Amazonas,
Huédnuco, Puno y Junin presentan correlaciones mas elevadas, destacando el caso de
Hudnuco, donde a pesar de registrar una capacidad formal promedio inferior al indice

nacional, se observa una alta asociacién con las ganancias; ello indica que, ademds del



financiamiento formal, existen factores externos que inciden sobre la rentabilidad, incluso
cuando las empresas no presentan altos niveles de implementacién institucional; en
consecuencia, se evidencia que una mayor capacidad formal no garantiza automdticamente
mejores resultados financieros, pero si condiciona el acceso a mecanismos de financiamiento
que pueden fortalecer o limitar la rentabilidad segin el contexto departamental

(COMEXPERU, 2024, pég. 38).

La microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, identificada con RUC
N.° 20604358311, pertenece al sector comercio y se dedica a la venta al por menor de
articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio; fue inscrita el 11 de marzo de 2019 e
inicio sus actividades en la misma fecha, encontrandose ubicada en la Av. Los Pinos Mza. F
Lote 8, Asociacion de Trabajadores UNSCH, frente a COFOPRI, con ubicacion actual en
Ayacucho; la empresa cuenta con representacion legal a cargo de su gerente general, la
sefora Sulca Ferndndez Carla Carolina, quien ejerce la direccion y gestion administrativa de
la organizacidn; en el desarrollo de sus actividades comerciales, la empresa manifest6 la
necesidad de recurrir a financiamiento por un monto total de S/ 20,000.00 debido a que los
recursos internos es decir los fondos propios de la empresa no han sido suficientes para cubrir
y a la vez de sostener y fortalecer la continuidad de sus operaciones empresariales
(mercaderia - capital de trabajo); sin embargo, solo logré obtener un financiamiento externo
por S/ 12,000.00 mediante una institucién perteneciente al sistema no bancario,
especificamente una microfinanciera Caja Huancayo, bajo la aplicacion de una tasa de
interés equivalente al 15%, establecida a largo plazo; por otro lado, ante la imposibilidad de
cubrir el monto total requerido, la empresa recurrié adicionalmente al financiamiento de
proveedores por un importe de S/ 8,000. Referente a la rentabilidad, esta estructura de
financiamiento ha generado una presion constante sobre los resultados econémicos de la
empresa, es decir evidencidndose una rentabilidad reducida caracterizada por margenes
comerciales limitados, ademds incremento de los gastos financieros y por ende una menor
utilidad obtenida por la actividad de venta, trayendo como consecuencia una situacién que
dificulta la recuperacion del capital invertido y provoca una disminucién y un aumento de
riesgos ante la toma de decisiones financieras durante el ejercicio 2025; considerando
también que tanto los activos de la empresa han disminuido y por ende su capacidad

financiera.



La presente investigacién tomé como elementos de andlisis a la variable independiente
financiamiento y a la variable dependiente rentabilidad, las cuales estuvieron alineadas con
la linea de investigacion “Contabilidad financiera y de gestion” definida por el Programa de

Estudios de Contabilidad de la universidad.

Tomando en cuenta el contexto desarrollado, se plante6 el siguiente problema central: ; Cudl
es la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefas empresas del
sector comercio del Perti y de la microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J
S.R.L.”’-Ayacucho,2025?

En esa misma linea, se propuso el siguiente objetivo general: Identificar y describir la
incidencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pertl y de la microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”-
Ayacucho,2025.
1. Describir la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequeias
empresas del sector comercio del Pert,2025.
2. Identificar y describir la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la
microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”-Ayacucho,2025.
3. Realizar un andlisis comparativo de la incidencia del financiamiento en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la

microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”-Ayacucho,2025.

El presente estudio desarrollé una justificacion de manera teérica, en donde se fundamentd
en que las micro y pequefias empresas del sector comercio, entre ellas la microempresa
“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.,” ubicada en el distrito de Huamanga,
Ayacucho, durante el afio 2025, present6 limitaciones en el nivel de conocimiento respecto
a la forma en que el financiamiento influyé en la rentabilidad de sus operaciones
empresariales; de igual manera, el estudio aport6 al &mbito académico al ampliar el anélisis
de la relacion existente entre el financiamiento y los resultados econdmicos en escenarios
locales escasamente desarrollados por la literatura especializada; ademads, permitié
consolidar el marco teérico vigente y reducir la brecha de informacién relevante para futuras
investigaciones; adicionalmente, se generd aportes conceptuales que demostraron que una
gestion eficiente del financiamiento se constituyd como un elemento determinante para la

rentabilidad de las MYPES; finalmente, se destacé la relevancia de la gestion financiera



como un factor principal en la economia y el desarrollo empresarial en base a las actividades
comerciales a nivel del Peru; indiscutiblemente las Mypes comerciales carecieron de

informacion relevante de las variables en estudio.

Desde el enfoque prictico, la presente investigacion se orientd a evidenciar que la
microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.,” a similitud de
microempresas con las mismas caracteristicas de la investigacion, es decir tanto comerciales
ubicadas en Ayacucho, presenté limitaciones en la implementacion de estrategias de
financiamiento que incidieron de manera directa en su nivel de rentabilidad; en ese sentido,
los resultados del estudio constituyeron un instrumento de apoyo para la toma de decisiones
financieras por parte de los responsables de la empresa; asimismo, se puso de manifiesto que
el acceso oportuno a diversas fuentes de financiamiento y una adecuada planificacion
financiera influyeron de forma significativa en la rentabilidad empresarial; de igual forma,
los hallazgos permitié que al empresario identifique alternativas viables de financiamiento
que contribuyeron al crecimiento sostenido del negocio; adicionalmente, los resultados
pudieron ser aplicados por otras empresas del sector comercio de la regién que enfrentaron

problematicas similares, fortaleciendo su utilidad en el &mbito de la gestién empresarial.

En este sentido, de manera metodoldgica, el estudio se sustentd en la aplicacion de un
enfoque cualitativo, de cardcter bibliografico y bajo la modalidad de estudio de caso,
orientado a examinar la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de 1la microempresa
“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, ubicada en el distrito de Huamanga,
Ayacucho, durante el afio 2025; para la recopilacion de informacion se emplearon técnicas
como la encuesta y el instrumento del cuestionario, las cuales permitieron obtener datos
pertinentes y consistentes sobre las variables de andlisis; este planteamiento metodolégico
favoreci6 la obtencion de resultados validos y acordes con la realidad empresarial objeto de
estudio; asimismo, posibilité la realizacion de interpretaciones objetivas que sirvieron de
base para la formulacién de recomendaciones aplicables a la gestion financiera; finalmente,
la metodologia propuesta pudo ser replicada en investigaciones de naturaleza similar,
fortaleciendo su rigor cientifico y su utilidad para el anélisis del financiamiento y la

rentabilidad en las microempresas del sector comercio.



I1. Marco teérico
2.1 Antecedentes:
2.1.1 Internacionales
Para los propésitos de este estudio, se consideraron antecedentes internacionales aquellos
trabajos de investigacion sobre el tema en cuestion llevados a cabo por investigadores en

diversas ciudades alrededor del mundo, excluyendo Perd.

Aguilar (2023) en su trabajo de investigacion denominado: Acceso al financiamiento y
desempefio de las empresas en México. El objetivo fue: Examina el efecto del
financiamiento sobre los indicadores operativos y financieros de las empresas a nivel
nacional, empleando un modelo de cambio enddgeno de régimen para estimar los efectos
del tratamiento de manera rigurosa; ademds, utiliza los microdatos provenientes de la
Encuesta Nacional de Financiamiento de las Empresas (ENAFIN) con el fin de obtener
resultados empiricos sélidos y representativos del comportamiento empresarial. El estudio
se desarrolld bajo una metodologia: Explicacion de los métodos econométricos y las
herramientas de anélisis de datos que serdn aplicadas en la investigacion con el propdsito de
estimar el efecto del financiamiento sobre distintos indicadores del desempefio empresarial,
manteniendo un enfoque riguroso que permita evaluar de manera precisa la relacion entre
las variables estudiadas. Los resultados obtenidos evidenciaron que: El financiamiento
cumple un rol muy importante y principal dentro de las empresas, provisto en el desarrollo
del capital de trabajo; ademads, el financiamiento contribuye la mejora la gestion sea a corto
plazo o a largo plazo incrementando la rentabilidad y finalmente proporcionado liquidez ante
mayores inversiones en el mercado. El estudio permitié concluir que: El financiamiento
representa un pilar clave para el impulso del emprendimiento y el fortalecimiento de la
actividad empresarial en el pais, dado que la articulacidn entre los sectores publico y privado,
mediante programas promovidos por instituciones como Bancolombia, el SENA e Impulsa,
posibilita el acceso a recursos en condiciones favorables que contribuyen a la sostenibilidad

financiera.

Tamayo & Bohérquez (2023) en su trabajo de investigacién denominado: Andlisis de
rendimientos financieros en campafias de crowdfunding como opcién de inversiéon en
Colombia. El objetivo fue: El andlisis de los rendimientos financieros vinculados a las
inversiones en campafias de crowdfunding, junto con su contraste frente a los mecanismos

tradicionales de inversion, permite evaluar su rentabilidad relativa; asimismo, contribuye a



determinar su factibilidad como alternativa para la diversificaciéon de carteras y como
herramienta para fortalecer la toma de decisiones en materia de inversion. El estudio se
desarroll6 bajo una metodologia: Enfoque cualitativo. Los resultados obtenidos evidenciaron
que: Los mecanismos alternativos de financiamiento se configuran como una opcién
relevante para la obtencion de recursos orientados al impulso de nuevas iniciativas
empresariales; su utilizacion permite acceder a capital sin enfrentar procesos burocraticos
extensos ni elevadas exigencias documentarias, al establecer una conexién directa entre
inversionistas y emprendedores que agiliza la captacion de fondos; no obstante, si bien estos
mecanismos han mostrado una incidencia eficiente en la rentabilidad al facilitar la puesta en
marcha de proyectos, también implican un nivel de riesgo considerable, por lo que resulta
indispensable una adecuada gestion financiera que permita minimizar posibles pérdidas y
asegurar la sostenibilidad de las iniciativas empresariales. El estudio permitié concluir que:
El andlisis evidencia que las fuentes alternativas de financiamiento abarcan diversos sectores
econdmicos, generando oportunidades de inversion con rendimientos variables; en términos
generales, este tipo de financiamiento presenta una incidencia eficiente en la rentabilidad, al
permitir la diversificacion de las fuentes de recursos y estimular la creaciéon de nuevos
negocios; sin embargo, las tasas de retorno pueden variar segtn la naturaleza del sector y el
nivel de riesgo asumido, lo que demanda la aplicacion de estrategias financieras prudentes y
una evaluacién permanente del entorno econdmico, a fin de asegurar la sostenibilidad

empresarial.

Ramirez & Rodriguez (2022) en su tesis para optar el titulo profesional de contador ptblico
titulado: Mecanismos de financiacién en Colombia para las MiPymes como herramienta en
la toma de decisiones financiera. El objetivo fue: Analizar los mecanismos de financiamiento
disponibles en Colombia para las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes), con el
proposito de determinar su efectividad en el fortalecimiento de la sostenibilidad empresarial
y en la permanencia de estas unidades productivas en el mercado. El estudio se desarrollé
bajo una metodologia: De cardcter descriptivo, sustentada en el examen de datos cualitativos
y cuantitativos relacionados con la financiacion de las MiPymes en Colombia; este enfoque
se apoya en fundamentos tedricos y en informacion recopilada durante las tltimas décadas,
incorporando estadisticas relevantes; asimismo, el tipo de investigacién permite examinar
los principales aspectos del financiamiento, sus caracteristicas, las variables mds influyentes

que se derivan de este y los impactos potenciales que cada una puede generar en el



desempefio empresarial. Los resultados obtenidos evidenciaron que: El financiamiento en
Colombia se ha diversificado gracias a la participacion de multiples fuentes, tanto publicas
como privadas, que desempefian un papel crucial en el fortalecimiento del capital y la
consolidacién de los emprendimientos; este acceso a recursos financieros contribuye a
optimizar la gestion empresarial y a incrementar la rentabilidad, al proporcionar liquidez y
generar oportunidades de inversidn; ademads, existen programas orientados a promover la
competitividad y la sostenibilidad de las pequefias empresas, de manera que la combinacién
de ambas fuentes amplia el acceso al crédito, fortalece el ecosistema emprendedor y favorece
el aumento de la rentabilidad y la productividad del sector empresarial. El estudio permiti6
concluir que: El financiamiento en Colombia se configura como un eje central para el
fortalecimiento del emprendimiento y el desarrollo empresarial, ya que la articulacion entre
fuentes publicas y privadas amplia las oportunidades de acceso al crédito y contribuye a
mejorar la rentabilidad de los negocios; los programas promovidos por entidades como
Bancolombia, el SENA e Impulsa proporcionan recursos con condiciones accesibles que
favorecen la sostenibilidad econdmica, permitiendo a los emprendedores innovar, invertir y
generar empleo; en consecuencia, un financiamiento adecuado se consolida como un motor

clave del crecimiento productivo del pais.

2.1.2 Nacionales

En el contexto de este estudio, se incluyeron como antecedentes nacionales todas las
investigaciones relacionadas con el tema de interés que se han llevado a cabo en diversas
ciudades de Peru por distintos investigadores, excluyendo las realizadas en la region donde

se desarroll6 la presente investigacion.

Dextre (2025) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de las
microempresas del Perd, sector comercio, caso: Lothar E.ILR.L. - Huaraz, 2024. El objetivo
especifico 2 fue: identificar y describir la incidencia del financiamiento en la rentabilidad
de la microempresa del Perd, sector comercio, caso: LOTHAR E.LLR.L. - Huaraz, 2024. El
estudio se desarrollé6 bajo una metodologia: El estudio se estructuré con un enfoque
cualitativo y alcance descriptivo, bajo un disefio no experimental; en ese sentido, la
poblacién estuvo conformada por micro y pequeiias empresas, considerdindose como muestra
una microempresa objeto de andlisis, aplicindose un cuestionario estructurado en funcioén
de las variables, dimensiones e indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos

evidenciaron que: La empresa comercial LOTHAR E.LR.L., accede principalmente a las



fuentes de financiamiento de recursos internos, ya que presenta carencias como resultados
insuficientes ante el acceso a créditos del sistema financiero quizds por falta de garantias,
entre otras. Indiscutiblemente, el financiamiento interno favorece no en un 100% pero si
promueve una mejora en la rentabilidad tanto econdémica siendo del 6.56 (ROE) y
probablemente una financiera siendo del 9.33 (ROA). El estudio permiti6 concluir que: La
empresa comercial LOTHAR E.ILR.L. recurre principalmente a fuentes de financiamiento
interno, debido a limitaciones para acceder a créditos del sistema financiero, posiblemente
asociadas a la falta de garantias u otros factores; en este contexto, dicho financiamiento no
garantiza una mejora total, pero si contribuye a fortalecer la rentabilidad, evidenciandose en
un rendimiento econémico del 6.56 (ROE) y una rentabilidad financiera estimada del 9.33

(ROA).

Tinedo (2025) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: caso pequeiia empresa "Felujor la
Econdémica EIRL" - Tumbes, 2024. El objetivo especifico 2 fue: Identificar y describir la
incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la pequefia empresa “FELUJOR LA
ECONOMICA E.LR.L.” - Tumbes, 2024. El estudio se desarrollé bajo una metodologfa: El
estudio se estructurd con un enfoque cualitativo y alcance descriptivo, bajo un disefio no
experimental; en ese sentido, la poblacién estuvo conformada por micro y pequeiias
empresas, considerdndose como muestra una pequefia empresa objeto de andlisis,
aplicindose un cuestionario estructurado en funcién de las variables, dimensiones e
indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos evidenciaron que: La empresa en
estudio FELUJOR LA ECONOMICA E.LR.L., ubicada en tumbes utiliza principalmente el
financiamiento externo debido a que el financiamiento interno es insuficiente, la cual este
financiamiento obtenido se da mediante una tasa del 18% a largo plazo; de igual manera,
este crédito bancario se utilizd en su totalidad para capital de trabajo generando una
incidencia positiva/eficiente en la rentabilidad financiera la cual sostuvo un porcentaje del
15.01% a diferencia de la rentabilidad econémica que disminuy¢ siendo del 10.85%. Por lo
tanto, se considera que el financiamiento es el recurso esencial para la mejora de la
rentabilidad. El estudio permitié concluir que: La empresa FELUJOR LA ECONOMICA
E.ILR.L., ubicada en Tumbes, recurre al financiamiento externo ante la insuficiencia de

recursos internos; dicho crédito de largo plazo al 18% destinado al capital de trabajo influy6



positivamente en la rentabilidad financiera (15.01%), pese a la disminucién de la

rentabilidad econémica (10.85%).

Zambrano (2025) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de
la microempresa “Inversiones Transcomin E.I.R.L.” de Huaraz, 2024. El objetivo especifico
2 fue: Identificar y describir las caracteristicas del financiamiento de la microempresa
“INVERSIONES TRANSCOMIN E.LLR.L.” de Huaraz, 2024. El estudio se desarroll6 bajo
una metodologia: El estudio se estructurd con un enfoque cualitativo y alcance descriptivo,
bajo un disefio no experimental; en ese sentido, la poblacion estuvo conformada por micro
y pequeias empresas, considerindose como muestra una microempresa objeto de andlisis,
aplicdndose un cuestionario estructurado en funcién de las variables, dimensiones e
indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos evidenciaron que: La empresa en
investigacion  denominada INVERSIONES TRANSCOMIN E.LR.L., obtiene
financiamiento derivado de créditos financieros otorgados a corto plazo siendo del banco de
reserva del Perd-BCP. Por otro lado, este crédito sirvi6 para la mejora del capital de trabajo
y también en lo activos operativos; finalmente, se considera que el financiamiento externo
proporciona seguridad, un crecimiento en formalidad y probamente la sostenibilidad
financiera que a todo gestor financiero le interesa para el crecimiento empresarial. El estudio
permitié concluir que: La empresa INVERSIONES TRANSCOMIN E.LLR.L. accede a
financiamiento externo mediante créditos financieros de corto plazo otorgados por el BCP;
dichos recursos fueron destinados a fortalecer el capital de trabajo y los activos operativos,
contribuyendo a la seguridad financiera, al crecimiento en formalidad y a la sostenibilidad

necesaria para el desarrollo empresarial.

Alburqueque (2022) en su tesis titulada: Incidencia del financiamiento en la rentabilidad de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert: caso empresa Global Solder
S.A.C. - Piura, 2022. El objetivo especifico 2 fue: Describir la incidencia del financiamiento
en la rentabilidad de la microempresa Global Solder S.A.C. - Piura, 2022. El estudio se
desarrollé bajo una metodologia: El estudio se estructur6 con un enfoque cualitativo y
alcance descriptivo, bajo un disefio no experimental; en ese sentido, la poblacién estuvo
conformada por micro y pequefias empresas, considerdndose como muestra una
microempresa objeto de andlisis, aplicindose un cuestionario estructurado en funcién de las
variables, dimensiones e indicadores de la investigaciéon. Los resultados obtenidos

evidenciaron que: El financiamiento interno es importante para la empresa estudiada como
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la de Global Solder S.A.C., ya que ha permitido una generacién de impacto positivo en la
rentabilidad en ambas dimensiones tanto en econdmica como financiera; a consecuencia esto
produjo un nivel de endeudamiento, es decir que también se analizd el ratio de
endeudamiento; por lo tanto, el financiamiento redujo en un 24% la econémica y un 28% la
financiera y el ratio de endeudamiento fue del 10%. Por dltimo, se considera que el
financiamiento contribuy6 no solo a la mejora sino al fortalecimiento y a la estabilidad de la
estructura financiera empresarial. El estudio permitié concluir que: El financiamiento interno
en Global Solder S.A.C. resulté relevante al generar un impacto positivo en la rentabilidad
econdmica y financiera; no obstante, se evidencié un nivel de endeudamiento del 10%,
registrandose una reduccion del 24% en la rentabilidad econdémica y del 28% en la
financiera, lo que demuestra que el financiamiento contribuyé al fortalecimiento y

estabilidad de la estructura financiera empresarial.

Ruiz (2024) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perud: caso Pequefia Empresa Ferreastry
E.LLR.L. - Tumbes, 2024. El objetivo especifico 2 fue: Identificar y describir la incidencia
del financiamiento en la rentabilidad de la pequeia empresa “FERREASTRY E.LLR.L.” -
Tumbes, 2024. El estudio se desarrollé bajo una metodologia: El estudio se estructuré con
un enfoque cualitativo y alcance descriptivo, bajo un disefio no experimental; en ese sentido,
la poblacién estuvo conformada por micro y pequefias empresas, considerdndose como
muestra una pequefa empresa objeto de andlisis, aplicindose un cuestionario estructurado
en funcidén de las variables, dimensiones e indicadores de la investigacion. Los resultados
obtenidos evidenciaron que: El acceso a un crédito externo garantiza la sostenibilidad, por
ello la empresa en estudio FERREASTRY E.LLR.L., una empresa comercial y que su
actividad es la venta al por mayor de materiales de construccion, obtuvo dicho crédito
externo del sistema bancario formal, siendo del BBVA, a un 16.38% de tasa de interés a
largo plazo, un promedio ponderado de 18 meses, la cual se destiné para capital de trabajo y
esto mejord la rentabilidad. El estudio permitié concluir que: La empresa FERREASTRY
E.LLR.L., dedicada a la comercializacién mayorista de materiales de construccidn, accedié a
un crédito externo del BBVA con una tasa de interés del 16.38% a largo plazo; dicho
financiamiento, destinado al capital de trabajo, contribuy6 a la sostenibilidad empresarial y

a la mejora de la rentabilidad.
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Morales (2025) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de
las micro y pequeftias empresas del sector comercio del Pert: Caso pequefia empresa “Grupo
Aventus Import S.A.C.” - Ate - Lima, 2024. El objetivo especifico 2 fue: Determinar la
incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la pequefia empresa “GRUPO
AVENTUS IMPORT S.A.C.” de Ate, 2024. El estudio se desarroll6 bajo una metodologia:
El estudio se estructur6 con un enfoque cualitativo y alcance descriptivo, bajo un disefio no
experimental; en ese sentido, la poblacién estuvo conformada por micro y pequeiias
empresas, considerdndose como muestra una pequefia empresa objeto de andlisis,
aplicdndose un cuestionario estructurado en funcién de las variables, dimensiones e
indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos evidenciaron que: Para la empresa
el financiamiento mejord la rentabilidad econdémica en un 1.68% y financiera en un 4.41%j;
de igual forma para GRUPO AVENTUS IMPORT S.A.C., identific6 que el uso de la fuente
interna y externa del BCP al 15% de tasa anual destino para capital de trabajo fortaleci6 las
operaciones comerciales. El estudio permitié concluir que: En la empresa GRUPO
AVENTUS IMPORT S.A.C., el financiamiento permitié mejorar la rentabilidad econémica
en 1.68% y la financiera en 4.41%; asimismo, el uso combinado de fuentes internas y
externas mediante un crédito del BCP con una tasa anual del 15% destinado al capital de

trabajo fortaleci6 las operaciones comerciales.

Alvarado (2025) en su tesis titulada: Financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert: caso Pequefia Empresa “Ladrimart
S.A.C.”- Distrito de Lima, Lima, 2024. El objetivo especifico 2 fue: Determinar la incidencia
del financiamiento en la rentabilidad de la pequeiia empresa LADRIMART S.A.C. -
distrito de Lima, Lima, 2024. El estudio se desarroll6 bajo una metodologia: El estudio se
estructurd con un enfoque cualitativo y alcance descriptivo, bajo un disefio no experimental;
en ese sentido, la poblacién estuvo conformada por micro y pequefias empresas,
considerdndose como muestra una pequefia empresa objeto de andlisis, aplicindose un
cuestionario estructurado en funcidén de las variables, dimensiones e indicadores de la
investigacion. Los resultados obtenidos evidenciaron que: Se considera que el
financiamiento externo promueve el crecimiento empresarial, por ello la empresa estudiada
LADRIMART S.A.C., tiene una alta demanda en acceder a recursos externos como por
ejemplo de Mi Banco, destinado principalmente a inventarios es decir al almacén de los

articulos de ferreteria. Por otro lado, esto trabajo una mejora en la incidencia de la
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rentabilidad. El estudio permitié concluir que: El financiamiento externo en LADRIMART
S.A.C. impulsa el crecimiento empresarial al recurrir a recursos de Mi Banco destinados
principalmente a la adquisiciéon de inventarios; en consecuencia, dicho financiamiento

incidi6 positivamente en la mejora de la rentabilidad.

Corales (2025) en su tesis titulada: Financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert: Caso Ofertec S.A.C, Chimbote
2025. El objetivo especifico 2 fue: Determinar y describir la incidencia del financiamiento
en la rentabilidad de 1a microempresa OFERTEC S.A.C. de Chimbote, 2025. El estudio se
desarrollé bajo una metodologia: El estudio se estructur6 con un enfoque cualitativo y
alcance descriptivo, bajo un disefio no experimental; en ese sentido, la poblacién estuvo
conformada por micro y pequefias empresas, considerdndose como muestra una
microempresa objeto de andlisis, aplicindose un cuestionario estructurado en funcién de las
variables, dimensiones e indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos
evidenciaron que: El acceso a recursos mixtos es decir tanto interno como externo promueve
la oportunidad de cubrir el capital de trabajo y los activos corrientes, por ello la empresa en
estudio OFERTEC S.A.C., accede al financiamiento mixto logrando un aumento
aproximado de mejora en la rentabilidad siendo del 30% en ambas (econdmica y financiera),
siendo asi una fortaleza ante el crecimiento, competitividad y la mejora de los activos
empresariales. El estudio permitié concluir que: El financiamiento mixto en OFERTEC
S.A.C. permiti6 cubrir el capital de trabajo y los activos corrientes; en consecuencia, se
registr6 una mejora aproximada del 30% en la rentabilidad econdémica y financiera,
consoliddndose como una fortaleza para el crecimiento, la competitividad y la optimizacion

de los activos empresariales.

Morales (2024) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de
las micro empresas del Peru, sector comercio, caso: Grupo Cisneros E&C S.A.C.- Huaraz,
2024. El objetivo especifico 2 fue: Determinar cémo el financiamiento incide en la
rentabilidad de las micro empresas del Perd, sector comercio, caso: Grupo Cisneros E&C
S.A.C - Huaraz, 2024. El estudio se desarroll6 bajo una metodologia: El estudio se estructur6
con un enfoque cualitativo y alcance descriptivo, bajo un disefio no experimental; en ese
sentido, la poblacién estuvo conformada por micro y pequefias empresas, considerandose
como muestra una microempresa objeto de andlisis, aplicindose un cuestionario estructurado

en funcién de las variables, dimensiones e indicadores de la investigacion. Los resultados
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obtenidos evidenciaron que: De igual manera para la empresa estudiada Grupo Cisneros
E&C S.A.C,, se beneficia del financiamiento externo con el fin de mejorar y desarrollar su
capital de trabajo; de igual manera, la empresa tiene una dependencia de acceder a crédito
financieros ya que le permite el crecimiento del negocio y la continuidad de las operaciones
comerciales y considerando que esto es muy importante para el respaldo de las utilidades, la
competencia y el cumplimiento de politicas y objetivos. El estudio permitié concluir que: La
empresa Grupo Cisneros E&C S.A.C. se beneficia del financiamiento externo para fortalecer
su capital de trabajo; asimismo, la dependencia de créditos financieros permite el
crecimiento del negocio, la continuidad de las operaciones comerciales y el respaldo de las

utilidades, la competitividad y el cumplimiento de sus politicas y objetivos.

2.1.3 Regionales
En el presente estudio, los antecedentes regionales se comprendieron como aquellos estudios
previamente realizados en la misma regién y que guardan una relacion directa con el tema

abordado.

Rimachi (2024) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de
la pequefia empresa del sector comercio grupo nifio Jesus E.LLR.L. - Distrito de Huanta,
Ayacucho, 2024. El objetivo especifico 2 fue: Identificar y describir la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de la pequefia empresa del sector comercio GRUPO
NINO JESUS E.LR.L. - distrito de Huanta, Ayacucho, 2024. El estudio se desarroll6 bajo
una metodologia: El estudio se estructurd con un enfoque cualitativo y alcance descriptivo,
bajo un disefio no experimental; en ese sentido, la poblacién estuvo conformada por micro
y pequeiias empresas, considerdndose como muestra una pequefia empresa objeto de anélisis,
aplicdndose un cuestionario estructurado en funcién de las variables, dimensiones e
indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos evidenciaron que: En el presente
estudio la empresa GRUPO NINO JESUS E.LR.L., ubicada en Ayacucho, recurrié al Banco
pichincha a obtener un crédito por un importante de 17 mil soles, a una tasa de interés anual
del 24% a largo plazo siendo considerado en su destino para la mejora del capital de trabajo
y por ende se obtuvo una rentabilidad satisfactoria tanto entre los afios 2023 y 2022. El
estudio permiti6 concluir que: En el presente estudio, la empresa GRUPO NINO JESUS
E.ILR.L., ubicada en Ayacucho, accedi6 a un crédito del Banco Pichincha por S/ 17,000 a
una tasa anual del 24% a largo plazo; dicho financiamiento, destinado a la mejora del capital

de trabajo, permitio alcanzar una rentabilidad satisfactoria durante los afios 2022 y 2023.
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Huicho (2022) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de
las micro y pequeiias empresas del sector comercio caso ferreteria, L.G. & AAROM E.LLR.L.
- Huanta, 2022. El objetivo especifico 2 fue: Determinar el financiamiento y su incidencia
en la rentabilidad de la empresa L.G. & AAROM E.LR.L. -Huanta, 2022. El estudio se
desarrollé bajo una metodologia: El estudio se estructur6 con un enfoque cualitativo y
alcance descriptivo, bajo un disefio no experimental; en ese sentido, la poblacién estuvo
conformada por micro y pequeias empresas, considerdndose como muestra una
microempresa objeto de andlisis, aplicindose un cuestionario estructurado en funcién de las
variables, dimensiones e indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos
evidenciaron que: Para la empresa el financiamiento tuvo una incidencia positiva en la
rentabilidad, esto se logré ya que L.G. & AAROM E.LR.L., obtuvo un crédito financiero
destinado a la mejora de la optimizacion de los recursos tanto de las operaciones, la
adquisicion de activos fijos y fortaleciendo asi la competencia en el mercado nacional. El
estudio permitié concluir que: En L.G. & AAROM E.LR.L., el financiamiento incidi6
positivamente en la rentabilidad al obtener un crédito financiero destinado a optimizar los
recursos operativos y la adquisicion de activos fijos; en consecuencia, se fortalecid la

competitividad en el mercado nacional.

2.1.4 Locales
En este estudio, se reconocieron como antecedentes locales aquellos estudios previos
efectuados por investigadores en la misma ciudad donde se realizé la presente investigacion,

siempre que estén directamente vinculados con el tema abordado.

Caceres (2024) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de
la pequefia empresa del sector comercio representaciones Ayme N & G E.ILR.L. - Distrito
de Ayacucho, Ayacucho, 2024. El objetivo especifico 2 fue: Identificar y describir la
incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la pequefia empresa del sector comercio
REPRESENTACIONES AYME N & G E.I.LR.L. - distrito de Ayacucho, Ayacucho, 2024.
El estudio se desarroll6 bajo una metodologia: El estudio se estructuré con un enfoque
cualitativo y alcance descriptivo, bajo un disefio no experimental; en ese sentido, la
poblacién estuvo conformada por micro y pequefias empresas, considerandose como muestra
una pequefia empresa objeto de anélisis, aplicindose un cuestionario estructurado en funcién
de las variables, dimensiones e indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos

evidenciaron que: El financiamiento es importante para el crecimiento empresarial, es por
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ello que la empresa REPRESENTACIONES AYME N & G E.ILR.L., del sector comercio se
ha autofinanciado con sus propios ahorros personales para cubrir su capital de trabajo,
disminuyendo asi la oportunidad de evitar pagos por morosidad de intereses o tener presiones
por los plazos de pago; no obstante, el financiamiento promovié la mejora del ratio
econdmico del 13.3% y de igual manera para el ratio financiero. El estudio permiti6é concluir
que: El financiamiento en REPRESENTACIONES AYME N & G E.LLR.L. result clave
para el crecimiento empresarial al autofinanciar su capital de trabajo con ahorros propios,
evitando presiones por intereses y plazos de pago; no obstante, esta estrategia permitid

mejorar el ratio econémico en 13.3% y fortalecer el ratio financiero.

Ramos (2024) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la rentabilidad en las
microempresas del sector comercio del Pert caso: “Corporacion Danielita DYM E.LLR.L”
Ayacucho, 2024. El objetivo especifico 2 fue: Describir la incidencia del financiamiento en
la rentabilidad en la empresa “Corporacion Danielita DYM E.LLR.L” Ayacucho, 2024. El
estudio se desarrollé6 bajo una metodologia: El estudio se estructuré con un enfoque
cualitativo y alcance descriptivo, bajo un disefio no experimental; en ese sentido, la
poblacién estuvo conformada por micro y pequefias empresas, considerandose como muestra
una microempresa objeto de andlisis, aplicindose un cuestionario estructurado en funcién
de las variables, dimensiones e indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos
evidenciaron que: La empresa es estudio accedio al sistema bancario formal (fuente externa),
destinado a fortalecer su capital de trabajo es decir introducir nuevos productos al mercado
y por ende remodelar el local, ademds ampliar el almacén con el fin de generar una incidencia
positiva en la rentabilidad, siendo esto reflejado en los ingresos y el cumplimiento de las
obligaciones financieras (capacidad). El estudio permitié concluir que: La empresa en
estudio accedid al sistema bancario formal como fuente de financiamiento externo para
fortalecer su capital de trabajo; dichos recursos se destinaron a la introduccién de nuevos
productos, la remodelacién del local y la ampliacién del almacén, generando una incidencia
positiva en la rentabilidad reflejada en los ingresos y en el cumplimiento de las obligaciones

financieras.

Arone (2023) en su tesis titulada: Financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd: caso empresa ferreteria y representaciones Los
Andes E.ILR.L Ayacucho 2021. El objetivo especifico 2 fue: Describir el financiamiento y

rentabilidad de la empresa ferreteria y representaciones los andes E.ILR.L Ayacucho 2021.
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El estudio se desarroll6 bajo una metodologia: El estudio se estructur6 con un enfoque
cualitativo y alcance descriptivo, bajo un disefilo no experimental; en ese sentido, la
poblacién estuvo conformada por micro y pequeiias empresas, considerandose como muestra
una microempresa objeto de andlisis, aplicdndose un cuestionario estructurado en funcién
de las variables, dimensiones e indicadores de la investigacion. Los resultados obtenidos
evidenciaron que: La empresa en estudio ferreteria y representaciones los andes E.ILR.L.,
accede a préstamos otorgados por financieras, en este caso fue de una caja municipal siendo
provisto un crédito en aprobacién de 50 mil soles con un pago de tres afnos (largo plazo),
bajo una tasa de interés fija del 3%. Finalmente, fue destinado para la mejora del local, la
compra de capital de trabajo y esto promovié el incremento de la rentabilidad fortaleciendo
las proyecciones financieras y economicas. El estudio permitié concluir que: La empresa
Ferreteria y Representaciones Los Andes E.LLR.L. accedi6 a un préstamo de una caja
municipal por S/ 50,000 a largo plazo con una tasa fija del 3%; dicho financiamiento se
destiné a la mejora del local y al capital de trabajo, promoviendo el incremento de la

rentabilidad y el fortalecimiento de las proyecciones financieras y econdmicas.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Teoria del financiamiento

La teoria de Innovacion, financiamiento y gestion empresarial: La aplicacion de
estrategias de gestion empresarial e innovacion ha permitido que las empresas incrementen
su confianza respecto al nivel de satisfaccion y calidad en la atencion brindada a sus clientes,
dado que estos factores influyen de manera directa en su desempefio y productividad,
elementos esenciales para su crecimiento sostenido; asimismo, las empresas que optimizan
de forma continua sus productos o servicios logran mayores beneficios al responder
eficazmente a las necesidades y expectativas de los consumidores; ademads, la resiliencia
empresarial en términos de rendimiento y desempefo se encuentra estrechamente vinculada
con la innovacioén, especialmente mediante la adopcidn de tecnologias digitales y el uso de
redes sociales, las cuales representan actualmente una oportunidad significativa para el
posicionamiento en el mercado tanto para grandes empresas que invierten en espacios
publicitarios como para pequefias organizaciones que pueden crear sus propias plataformas
de difusion; finalmente, los resultados evidencian que las Mipymes priorizan la publicidad
en entornos digitales, debido a la facilidad que ofrecen estas plataformas para desarrollar y

ampliar el alcance de sus campafias, asi como por la alta participacion de usuarios en dichos
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medios (Molina et al., 2023).

2.2.1.1 Importancia del financiamiento

En el ambito empresarial, el financiamiento desempefia un papel esencial para el desarrollo
y sostenibilidad de las organizaciones en su funcionamiento y proceso de expansion,
considerando que la forma en que se obtiene incide de manera significativa en su valoracion;
en este sentido, la relaciéon entre financiamiento y valoracién empresarial se sitda en el
nicleo de la estrategia corporativa, ya que no solo impulsa el crecimiento y la proyeccion
organizacional, sino que también condiciona el valor comercial de la empresa; de este modo,
las determinaciones financieras influyen directamente en la percepcion que gestores e
inversionistas tienen sobre su solidez, nivel de rentabilidad y potencial de desarrollo a largo

plazo (Corral, 2024).

2.2.1.2 Concepto de financiamiento

El financiamiento se configura como un mecanismo fundamental que posibilita a las
personas y a las organizaciones obtener los recursos econdmicos indispensables para el
desarrollo de sus actividades operativas, la ejecucion de inversiones y la implementacion de
proyectos de caricter estratégico; de esta manera, contribuye al logro de los objetivos
financieros, al fortalecimiento de la capacidad productiva y al sostenimiento del crecimiento

econdmico en el tiempo (Garcia, 2022).

2.2.1.3 Fuentes del financiamiento

2.2.1.3.1 Fuente interna

Estos recursos estdn conformados por los aportes de los accionistas, tanto el capital inicial
como las contribuciones posteriores, asi como por las utilidades generadas que se reinvierten
y permanecen dentro de la empresa una vez que esta se encuentra en funcionamiento, sobre
las cuales no se distribuyen dividendos en efectivo; este tipo de financiamiento se distingue
por su estabilidad, dado que no posee una fecha determinada de devolucién y no implica

costos asociados por su uso, como ocurre con los intereses (Cevallos et al., 2022, pag. 116).

2.2.1.3.2 Fuente externa

Son recursos provenientes de agentes externos a la empresa y se clasifican principalmente
en proveedores y entidades crediticias, tales como bancos e instituciones financieras; los
proveedores de insumos, mercaderias o servicios constituyen fuentes espontdneas de

financiamiento, debido a que surgen de manera natural dentro de la dindmica de compra y
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venta y en la mayoria de las situaciones, no implican una carga econdmica adicional para la
organizacion; por su parte, los bancos y entidades financieras otorgan recursos bajo el
compromiso de recuperar, en un plazo previamente establecido, el capital concedido junto
con una compensacion por el servicio prestado, generalmente en forma de intereses; los
fondos requeridos para cubrir tanto el monto principal como los intereses suelen provenir de
las utilidades generadas por las actividades operativas del proyecto; cuando los ingresos
operativos resultan insuficientes, las mismas instituciones crediticias pueden intervenir
nuevamente mediante la renovacién de préstamos existentes o la concesiéon de nuevos
financiamientos; de este modo, los recursos externos contribuyen a mantener la liquidez y la
continuidad del proyecto, adaptidndose a las necesidades financieras y favoreciendo la

estabilidad y el crecimiento empresarial (Cevallos et al., 2022, pag. 116).

2.2.1.4 Sistemas del financiamiento

El sistema financiero se consolida como un componente clave para el progreso econémico
y social de un pais; en tanto que su funcionamiento eficiente posibilita la estabilidad y el
sostenimiento de un crecimiento armoénico; su relevancia se sustenta en la capacidad de
canalizar los recursos disponibles hacia actividades productivas, facilitando el acceso al
financiamiento necesario para que los empresarios realicen inversiones y amplien sus
operaciones; este sistema estd conformado por el sector bancario y el no bancario, los cuales
cumplen funciones complementarias dentro de la economia; en conjunto, ambos contribuyen
a movilizar el capital hacia usos productivos, fortaleciendo la economia nacional y
promoviendo la generacion de empleo, la innovacién y la competitividad empresarial; de
este modo, la eficiencia del sistema financiero influye de forma relevante en la capacidad
del pais para mantener un crecimiento econdémico sostenido y mejorar el bienestar social

(Ortega et al., 2022).

2.2.1.5 Costos del financiamiento

El costo asociado al financiamiento se genera como consecuencia de la obligacién asumida
al acceder a recursos financieros y se encuentra directamente vinculado a las tasas de interés,
las cuales se encuentran sujetas a la regulacion de la Superintendencia de Banca y Seguros,
aunque son establecidas de manera diferenciada por cada entidad bancaria o financiera; en
este sentido, las personas naturales o juridicas optan por aquellas instituciones cuyas tasas
se ajustan mejor a sus necesidades y condiciones; adicionalmente, deben considerarse las

comisiones y los distintos tipos de interés existentes, los cuales inciden directamente en el
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costo global del financiamiento; siendo la tasa de interés un factor determinante en su

configuracién (Romero et al., 2024, pag. 57).

2.2.1.6 Plazos del financiamiento

2.2.1.6.1 Corto plazo

Cuando una empresa recurre al financiamiento basado principalmente en obligaciones de
corto plazo, tales como lineas de crédito renovables o préstamos de vencimiento inmediato;
se vuelve fundamental que mantenga niveles adecuados de liquidez, a fin de asegurar el
cumplimiento oportuno de sus compromisos financieros a corto plazo y salvaguardar la

continuidad y estabilidad de sus operaciones (Lopez et al., 2023, pag. 68).

2.2.1.6.2 Largo plazo

Cuando una empresa opta por financiamiento de largo plazo, como la emision de bonos o la
obtencion de créditos con vencimientos extendidos; no resulta indispensable mantener
elevados niveles de liquidez en el corto plazo, dado que cuenta con un horizonte temporal
mads amplio para atender sus compromisos financieros y administrar de manera mas flexible

el cumplimiento de sus obligaciones de deuda (Lopez et al., 2023, pag. 63).

2.2.1.7 Usos del financiamiento

2.2.1.7.1 Capital de trabajo

El capital de trabajo constituye un recurso fundamental para sostener el desarrollo de las
actividades econdmicas de una empresa, dado que sin su disponibilidad resulta dificil iniciar,
mantener o ampliar sus operaciones; en ese sentido, su gestion adecuada permite garantizar
la continuidad del funcionamiento empresarial y la atenciéon de las obligaciones de corto
plazo. Asimismo, el capital de trabajo se relaciona con el periodo o ciclo operativo de la
organizacion, el cual puede variar segin la naturaleza del negocio y determinadas
temporadas del mercado, como ocurre en €pocas festivas donde la demanda tiende a
incrementarse; por ello, es necesario que exista una adecuada correspondencia entre el
capital de trabajo y el crecimiento de las ventas, de modo que se mantenga un equilibrio
apropiado dentro del activo corriente. En este contexto, toda empresa requiere disponer de
recursos financieros para ejecutar sus actividades, siendo el financiamiento una de las
principales vias para obtener dichos recursos y asi impulsar el desarrollo de la actividad
econdmica; de igual manera, uno de los propdsitos centrales de las organizaciones es

alcanzar y conservar su permanencia en el mercado, asegurando su estabilidad y continuidad
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a lo largo del tiempo (Puente et al., 2022, pag. 142).

2.2.2 Teoria de la rentabilidad

La rentabilidad y el riesgo: La rentabilidad alude a la capacidad de una inversién para
generar beneficios econdmicos, mientras que el riesgo representa la probabilidad de obtener
resultados desfavorables; en el contexto financiero, ambos conceptos mantienen una relacion
directa, de modo que un mayor nivel de rentabilidad esperada suele implicar una mayor
exposicion al riesgo, y viceversa; por esta razon, resulta fundamental que los inversionistas
evalden su perfil de riesgo, ya sea agresivo, moderado o conservador, al momento de
seleccionar instrumentos financieros, puesto que este determina su tolerancia ante posibles
pérdidas y sus expectativas de retorno; a modo de ejemplo, los fondos de pensiones
gestionados por las AFP ponen a disposicion de los afiliados diversas modalidades de
inversion, entre las que se encuentran el Fondo 0, Fondo 1, Fondo 2 y Fondo 3; dichas
alternativas se diferencian segtin niveles de riesgo y plazos de inversion, lo que permite a los
aportantes seleccionar la opcién que mejor se adecude a sus objetivos financieros, a su perfil

de riesgo y a sus necesidades personales en el tiempo (Habitat, 2022).

2.2.2.1 Ratios de rentabilidad

Estas relaciones se evidencian en el enfoque vertical del andlisis del estado de resultados
previamente desarrollado; no obstante, a diferencia de otros métodos, este procedimiento no
recurre a pardmetros de comparacion externos, sino que se circunscribe a contrastar los
resultados obtenidos con los del ejercicio anterior de la misma empresa; por su parte, los
ratios de rentabilidad permiten medir el grado de eficiencia en la gestion desarrollada por la

alta direccion durante un determinado periodo contable (Meza, 2023, pag. 180).

Los indicadores de rentabilidad permiten evaluar de manera integral el desempefio financiero
de la empresa, destacando:
a) La rentabilidad financiera se define como la relacion existente entre la utilidad neta
y el patrimonio, reflejando el beneficio generado a partir de los recursos propios de
la empresa
b) El margen de utilidad bruta indica el porcentaje de las ventas que se mantiene luego
de cubrir los costos de los productos comercializados
¢) El margen de utilidad operativa evidencia la proporcion de ingresos que permanece

después de deducir los costos y gastos operativos, excluyendo intereses e impuestos
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d) El margen de utilidad neta representa el porcentaje final de las ventas que se
conserva tras descontar la totalidad de costos, gastos, intereses e impuestos

e) La rentabilidad econémica evalda la eficiencia con la que la gerencia utiliza los
activos para generar utilidades, constituyéndose en un indicador relevante del
desempefio global de la empresa, ya que, en conjunto, estos ratios permiten analizar
la eficiencia operativa, la capacidad de generacion de beneficios y la efectividad en

el uso de los recursos disponibles.

2.2.2.2 Importancia de la rentabilidad

La rentabilidad se consolida como un factor esencial dentro de la gestién empresarial, al
permitir mantener un adecuado equilibrio entre ingresos y gastos, asegurando la estabilidad
financiera; de igual forma, se establece como un indicador determinante para la evaluacion
del éxito de las inversiones, al facilitar la identificacion de ganancias o pérdidas; en este
sentido, el andlisis de la rentabilidad posibilita el ajuste de estrategias orientadas a optimizar
los resultados obtenidos; ademds, permite comparar diversas alternativas de negocio y
seleccionar la opcidn més conveniente; del mismo modo, contribuye a proyectar escenarios
futuros y a sustentar la toma de decisiones; en consecuencia, la optimizaciéon de la
rentabilidad se torna indispensable para asegurar el crecimiento sostenido y la sostenibilidad

empresarial (Munoz, 2024).

2.2.2.3 Concepto de la rentabilidad

La rentabilidad es un indicador financiero que mide el retorno del capital invertido y se
expresa generalmente en términos porcentuales en un periodo determinado; se calcula a
partir de la relacién entre la utilidad obtenida y la inversion realizada, permitiendo evaluar
la eficiencia con la que los recursos generan beneficios; en este sentido, facilita la
comparacion de los resultados alcanzados con las tasas de rendimiento existentes en el
mercado financiero; asimismo, contribuye a determinar la conveniencia de una inversion
frente a otras alternativas disponibles; de igual manera, permite valorar el costo de
oportunidad del capital y orientar la toma de decisiones empresariales; en conjunto, este

indicador refleja el nivel de éxito econdmico logrado por una inversion (Enrique et al., 2024,

pag. 60).

2.2.3 Teoria de las micro y pequeiias empresas

El crecimiento productivo en las Mype: Es el proceso a través del cual estas unidades
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econdmicas fortalecen su capacidad productiva, mejoran su eficiencia y aumentan su
competitividad en el mercado; dicho crecimiento se encuentra estrechamente vinculado con
la disponibilidad de financiamiento, la inversién en tecnologia, la formacién del capital
humano y la gestién eficiente de los recursos; cuando las Mype optimizan sus procesos
productivos e incorporan innovaciones tecnoldgicas, logran incrementar su productividad y
reducir los costos operativos, lo cual se manifiesta en mayores niveles de rentabilidad y
sostenibilidad a largo plazo; dicho proceso no solo fortalece la posicién competitiva de la
empresa en el mercado, sino que ademads contribuye a la generacién de empleo, impulsa la
dinamizacién de la economia local y favorece el desarrollo econémico regional; no obstante,
muchas Mype enfrentan restricciones como el limitado acceso al crédito, bajos niveles de
formalizacion y debilidades en la gestion empresarial, factores que pueden frenar su
expansion; para superar estos desafios, resulta necesario implementar politicas publicas
orientadas a la inclusion financiera, el fortalecimiento de capacidades empresariales y el
fomento de la innovacion productiva; adicionalmente, una planificaciéon estratégica
adecuada permite identificar oportunidades de mercado y consolidar ventajas competitivas
sostenibles; en conclusion, el crecimiento productivo de las Mype representa un elemento
clave para mejorar la rentabilidad, la eficiencia operativa y el desarrollo econémico nacional,
especialmente en economias emergentes como la peruana (Organizacién Internacional del

Trabajo, 2021).

2.2.3.1 Presupuesto y crecimiento de las Mypes en Latinoamericana

Los principales resultados relacionados con la asignacion presupuestaria y el crecimiento de
las MYPE en América Latina durante la pandemia de la COVID-19 evidencian que, si bien
la mayorfa de los gobiernos adoptaron medidas econdmicas y financieras orientadas a
facilitar el acceso al crédito, dichas acciones estuvieron dirigidas principalmente a sostener
la continuidad de las actividades empresariales frente al contexto de crisis sanitaria; los
recursos presupuestados resultaron insuficientes al no cubrir a la totalidad del sector; esta
situacién generd que numerosas micro y pequeilas empresas se vieran obligadas a paralizar
sus operaciones e incluso a cerrar de manera definitiva; ante este escenario, se evidencia la
necesidad de que los gobiernos formulen y ejecuten nuevas politicas y mecanismos de apoyo
acordes con la realidad econémica de cada pais, a fin de ampliar el alcance de los beneficios
financieros; asimismo, se resalta la importancia de que los empresarios desarrollen planes

financieros y adopten estrategias preventivas que les permitan afrontar contingencias,
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garantizando la continuidad operativa y el crecimiento sostenido del sector MYPE en el largo

plazo (Arévalo et al., 2022).

2.2.3.2 Importancia de las Mype

En el contexto peruano, las MYPE representan un elemento fundamental del entramado
empresarial; del total de estas unidades econdmicas, el 95,4 % corresponde a microempresas,
el 3,7 % a pequeiias empresas y solo el 0,6 % a medianas y grandes organizaciones, mientras
que la administracion publica representa el 0.3%; la mayor concentracion de estas unidades
productivas se encuentra en Lima, con el 45.3%, seguida por regiones como Arequipa, La
Libertad, Piura, Cusco, Junin, Lambayeque y el Callao; durante el afio 2021, las ventas
totales de las MYPES alcanzaron los 107,945 millones de soles, lo que significé un
crecimiento del 78.5% en comparacion con el afio anterior, aunque sin lograr recuperar los
niveles registrados antes de la pandemia; a pesar de su relevante participacion en el comercio
exterior, sus exportaciones sumaron unicamente 846 millones de ddlares, equivalentes al
2.1% del total nacional; su nivel de productividad se ve limitado por deficiencias logisticas,
tecnoldgicas y por un elevado grado de informalidad, que afecta aproximadamente al 73%
de los negocios; el Indice de Capacidad Formal destaca un mejor desempefio en regiones
como Ica, Arequipa, Moquegua, La Libertad y Madre de Dios; adicionalmente, el 51% de
los propietarios de MYPES son jefes de hogar, lo que evidencia la dependencia econémica
familiar respecto a estas actividades; finalmente, estas empresas generaron alcanzando
aproximadamente 7,7 millones de puestos de trabajo en el ultimo afio; lo que equivale al
43 % de 1a Poblacion Econdmicamente Activa, consoliddndose como un soporte clave para
el desarrollo econdmico a nivel nacional (Cdmara de comercio e industria de Arequipa,

2022).

2.2.3.3 Formalidades en la constitucion de emprendimiento

La formalizacion de los emprendimientos constituye un elemento clave para su
sostenibilidad y se encuentra regulada por la Ley N.° 28015 y su reglamento, el D.S. 009-
2003-TR, con la finalidad de fortalecer la competitividad, promover la formalizacién y
fomentar el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas; dicha normativa
establece los lineamientos necesarios para la constitucion de nuevos negocios, facilitando
que los emprendedores accedan a los beneficios y oportunidades contemplados en el marco
legal; desde el enfoque tedrico, los fundamentos del emprendimiento se apoyan en los

planteamientos de Schumpeter, quien en su teoria del desarrollo econémico sostiene que la
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evolucion de las actividades productivas surge a partir de la innovacién y los avances
tecnoldgicos, reconociendo al emprendedor como el principal agente de transformacién y el

impulsor de nuevas iniciativas empresariales (Hernandez et al., 2023, pag. 28).

2.2.3.4 Beneficios laborales de las Mype

Los beneficios laborales en las Mype representan un elemento clave dentro de su estructura
organizacional, debido a que inciden directamente en la motivacion, productividad y
permanencia del personal; estos comprenden derechos bdsicos como una remuneraciéon
equitativa, una jornada laboral adecuada, el descanso vacacional, la afiliacion a la seguridad
social y el acceso a seguros de salud y pensiones; en el contexto normativo peruano, las
micro y pequefias empresas se acogen a un régimen laboral especial orientado a equilibrar
la proteccion del trabajador con la sostenibilidad del empleador, otorgando beneficios
acordes a su tamafio y capacidad econdmica; este esquema permite a las Mype optimizar
costos laborales y preservar su competitividad, sin descuidar condiciones minimas de
bienestar para los trabajadores; asimismo, el cumplimiento de dichos beneficios contribuye
a generar confianza, mejorar el clima organizacional y fortalecer la imagen empresarial, lo
que repercute favorablemente en la productividad y la rentabilidad; en consecuencia, un
trabajador satisfecho y protegido muestra mayor compromiso con los objetivos de la
empresa, incrementando la eficiencia y reduciendo la rotacién de personal; ademds, la
formalizacion laboral en las Mype promueve la inclusién social y aporta al crecimiento
econdmico del pais, evidenciando que los beneficios laborales no solo constituyen una
obligacidn legal, sino también una inversion estratégica orientada al desarrollo humano, la
estabilidad productiva y la rentabilidad empresarial (Ministerio de Trabajo y Promocién del

Empleo, 2024).

2.3 Hipétesis

La presente investigacion no formulé hipdtesis, debido a que se desarrollé bajo un enfoque
inductivo; en ese sentido, su alcance fue cualitativo y descriptivo, caracteristicas propias de
este tipo de estudios, en los cuales no resulté pertinente el planteamiento de hip6tesis, ya que
el andlisis se orient6 a la comprension y descripcion del fendémeno de estudio a partir de la

informacion recolectada.

Una hipétesis se define como una proposicion que intenta explicar un determinado fenémeno

y que se fundamenta en informacién previa o en resultados de investigaciones existentes;
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por lo general, se formula estableciendo una relacion entre variables, lo que permite su
comprobacion mediante el andlisis de datos o procedimientos empiricos; para su adecuada
redaccién, resulta indispensable delimitar claramente el problema de estudio, emplear un
lenguaje preciso y evitar ambigiiedades; asimismo, debe ser susceptible de medicién y
encontrarse respaldada por un marco tedrico sélido, garantizando asi que pueda ser validada

o refutada a partir de evidencia cientifica (Fonseca, 2023).
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I11. Metodologia
3.1 Tipo, nivel y disefio de investigacion

La presente investigacion fue de tipo cualitativo.

El enfoque cualitativo de la investigacién se dirige a la comprensién profunda de los
fendmenos, desarrolldndose desde la perspectiva de los participantes dentro de su contexto
natural y considerando una adecuada contextualizacion de la realidad estudiada; ello se debe
a que este tipo de investigacion se fundamenta en un proceso de indagacidn abierto y flexible,
en el cual las preguntas de investigacion pueden ajustarse y precisarse a medida que avanza

el andlisis y se profundiza en el fendmeno objeto de estudio (Massegu, 2022).

En relacién con el nivel de investigacion, el presente estudio se desarrollé bajo un enfoque
descriptivo, debido a que estuvo orientado a describir y analizar informacién vinculada al
financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de la microempresa “INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”, perteneciente al sector comercio y ubicada en el distrito de
Ayacucho, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho; ello permitié conocer las
condiciones financieras actuales de la empresa y planted alternativas que contribuyeron a

mejorar su desempefio econdmico y sostenibilidad empresarial.

La investigacion de tipo descriptivo tiene como propdsito identificar y detallar con precision
las caracteristicas y rasgos del objeto de estudio; ya se trate de individuos, grupos,
comunidades, procesos, objetos u otros fenémenos de interés; para ello, implica la
recopilacion y medicion de informacion vinculada a conceptos o variables especificas, las
cuales pueden ser analizadas de forma independiente o conjunta, permitiendo una adecuada

caracterizacion del fendmeno investigado (PUCP, 2022, pag. 15).

El disefio metodolégico de la presente investigacion, aplicada a la microempresa
“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, ubicada en el distrito de Ayacucho,
provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho, fue de enfoque no experimental,
bibliogréfico y basado en casos; ello se sustenté en que las variables de estudio no fueron
manipuladas, sino que se procedid al andlisis de informacién existente y pertinente
relacionada con el financiamiento y su incidencia en la rentabilidad, con la finalidad de

comprender la situacion financiera de la empresa durante el periodo de estudio.
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El disefio no experimental se caracteriza por la descripcion detallada de los fendmenos en su
contexto real, enfocidndose en el andlisis de sus caracteristicas, comportamientos y
condiciones existentes; este tipo de disefio permite obtener una vision integral del problema
sin intervenir ni alterar su desarrollo natural, por lo que resulta adecuado para
investigaciones de cardcter exploratorio o diagndstico, orientadas a comprender la realidad

tal como se manifiesta en el entorno estudiado (Cueva et al., 2023, pag. 28).

3.2 Poblacién y muestra
En la presente investigacion, la poblacién estuvo constituida por las microempresas
pertenecientes al sector comercio a nivel nacional, considerando el contexto empresarial del

Peru.

La poblacién se concibe como un conjunto especifico, delimitado y accesible de elementos,
ya sean personas, animales, entidades u objetos, que constituyen la base para el proceso de
muestreo y que cumplen con determinados criterios previamente establecidos conforme a

una norma o disposicién legal (Chero, 2024).

En el presente estudio, la muestra estuvo conformada por una sola microempresa del sector
comercio, denominada “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, localizada en el
distrito de Ayacucho, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho; la cual

correspondi6 al periodo de andlisis definido para la investigacion.

La muestra se definird como un subconjunto representativo de personas, objetos o
situaciones que integran una poblacidon de mayor tamafio; esta se emplea para la recopilacion
de datos especificos que pueden ser posteriormente generalizados al conjunto total, siendo
seleccionada bajo criterios cientificos que aseguren su validez y confiabilidad; de esta
manera, permite identificar patrones, tendencias y comportamientos sin necesidad de
analizar a la totalidad de la poblacion, contribuyendo a la optimizacion del proceso de

investigacion (Chero, 2024).
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3.3 Operacionalizacion de las variables
TITULO: EL FINANCIAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL
SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”-AYACUCHO,2025

Tabla 1 Operacionalizacion de las variables

obtener los recursos
econdmicos
indispensables para
el desarrollo de sus
actividades

operativas, la

(La empresa recurre a fuentes de
financiamiento externas para cubrir
necesidades de capital de trabajo?

(La empresa ha  solicitado
préstamos a entidades financieras

para financiar sus operaciones?

DEFINICION ESCALA DE CATEGORIAS
VARIABLE OPERATIVA DIMENSIONES INDICADORES / ITEMS MEDICION Q)
VALORACION
El financiamiento se (La empresa utiliza fuentes de | dicotémicas encuesta
configura como un financiamiento  internas  para
mecanismo desarrollar sus actividades
fundamental que comerciales?
posibilita ~a las (La empresa ha utilizado utilidades
Variable _ ‘
personas 'y a las retenidas o ahorros propios como
Independiente Fuentes del
organizaciones fuente de financiamiento interno?
Financiamiento financiamiento
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ejecucion de
inversiones y la
implementacién de
proyectos de caricter
estratégico (Garcia,

2022).

(La empresa ha recurrido al crédito
de proveedores como fuente de

financiamiento externo?

Sistemas del

financiamiento

10.

(La empresa ha  obtenido
financiamiento a través del sistema
bancario?

(La empresa ha solicitado crédito a
bancos para financiar la compra de
mercaderias?

(La empresa ha recurrido a
entidades del sistema no bancario
(microfinancieras o cajas) para
obtener financiamiento?

(El financiamiento obtenido de
entidades no bancarias ha sido
utilizado para el desarrollo de las
actividades comerciales de la
empresa?

(La empresa considera que el
sistema no bancario le facilita el

acceso al financiamiento?
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Costos del

financiamiento

11.

12.

13.

14.

15.

(La empresa evalia la tasa de
interés antes de solicitar un
financiamiento?

(Lla tasa de interés  del
financiamiento obtenido afecta los
resultados econdmicos de la
empresa?

(La empresa considera que la tasa
de interés del préstamo adquirido es
elevada?

(Los gastos financieros derivados
del financiamiento reducen las
utilidades de la empresa?

(La empresa ha tenido dificultades
para cubrir los pagos de intereses

del financiamiento obtenido?

Plazos del

financiamiento

16.

(La empresa ha  obtenido
financiamiento a corto plazo para

cubrir sus necesidades operativas?
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17.

18.

19.

20.

(La empresa ha  solicitado
financiamiento a largo plazo para
fortalecer su capital de trabajo?

(El plazo del financiamiento influye
en la capacidad de pago de la
empresa?

(La empresa considera que los
plazos otorgados por las entidades
financieras son adecuados?

(Los compromisos de pago a largo
plazo afectan la  estabilidad

financiera de la empresa?

Usos del

financiamiento

21.

22.

23.

(El financiamiento obtenido por la
empresa se destina a la compra de
mercaderias?

(El financiamiento se utiliza para
fortalecer el capital de trabajo de la
empresa?

(El financiamiento ha permitido
mantener la continuidad de las

actividades comerciales?
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24.

25.

(El financiamiento ha sido utilizado
para mejorar el nivel de inventarios
de la empresa?

(El uso del financiamiento ha
contribuido al crecimiento de las

ventas de la empresa?

Variable
Dependiente

Rentabilidad

La rentabilidad es un
indicador financiero
que mide el retorno

del capital invertido

y se expresa
generalmente en
términos

porcentuales en un
periodo determinado;
se calcula a partir de
la relacién entre la
utilidad obtenida y la
inversién realizada,
permitiendo evaluar

la eficiencia con la

Rentabilidad

econdmica

26.

27.

28.

29.

30.

(La empresa evalta periddicamente
la rentabilidad econdémica de sus
actividades?

(La empresa considera que sus
activos generan un nivel adecuado
de utilidad?

(Durante el afio 2025 la rentabilidad
econdmica de la empresa disminuy6
en comparacion con el afo anterior?
(El incremento de los gastos
financieros  ha  afectado el
rendimiento de los activos de la
empresa?

(La empresa ha presentado

dificultades para generar utilidades
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que los recursos
generan beneficios;
en este sentido,
facilita la
comparaciéon de los
resultados

alcanzados con las
tasas de rendimiento
existentes en el

mercado financiero;

asimismo,
contribuye a
determinar la

conveniencia de una
inversion frente a
otras alternativas
disponibles (Enrique

et al., 2024, pag. 60).

a partir de sus operaciones

comerciales?

Rentabilidad

financiera

31.

32.

33.

34.

35.

(La empresa analiza la rentabilidad
financiera obtenida sobre el capital
propio invertido?

(La empresa considera que el
financiamiento obtenido ha influido
en la rentabilidad financiera?
(Durante el afio 2025 la utilidad
obtenida por la empresa fue menor
en comparacion con el afio 20247
financieros

(Los  compromisos

asumidos  han  reducido el
rendimiento del capital de la
empresa?

(La disminucién de la rentabilidad
financiera afecta la capacidad de

reinversion de la empresa?

Fuente: Elaboracién Propia
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizd la técnica de la encuesta,
complementada con la revision bibliografica, sustentada en el andlisis de diversos autores
que abordaron estudios relacionados con el financiamiento y la rentabilidad; dichos métodos
permitieron recopilar informacion tedrica y empirica relevante, la cual sirvio para fortalecer
el marco conceptual y comprender la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la
microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, perteneciente al sector
comercio y ubicada en el distrito de Ayacucho, provincia de Huamanga, departamento de

Ayacucho.

En el desarrollo de la investigacion se empled la técnica de revision bibliografica, a partir
del andlisis de diversos autores que abordaron estudios relacionados con las variables de
financiamiento y rentabilidad; asimismo, se aplic la técnica de la encuesta en profundidad,
dirigida al gerente de la empresa objeto de estudio, mediante un instrumento conformado
por preguntas cerradas, lo cual permitié recopilar informacién precisa y determinar los
resultados vinculados con la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la

organizacion (Cisneros et al., 2022).

Como instrumento para la recoleccion de informacion se utilizo un cuestionario estructurado
de preguntas cerradas, el cual fue aplicado al gerente general de la microempresa
“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, perteneciente al sector comercio y
ubicada en el distrito de Ayacucho, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho;
dicho instrumento permitié obtener informacion relevante para identificar los mecanismos
de financiamiento empleados y analizar su incidencia en la rentabilidad empresarial;
asimismo, posibilitd una evaluacion objetiva de la influencia de las decisiones financieras
en la capacidad de la empresa para generar utilidades y sostener su crecimiento econémico,
aportando informacion significativa para examinar la relacion entre el acceso al crédito, la

gestion del capital y el desempefio financiero.

El cuestionario constituyd un instrumento de recoleccion de datos orientado a obtener
informacion de manera sistematica y estructurada respecto a una poblacion o muestra
determinada; se compuso de un conjunto de preguntas organizadas y disefiadas para
identificar opiniones, actitudes, percepciones o comportamientos vinculados a un tema de

investigacion; su aplicacion se realiz6 de forma presencial, virtual o escrita, permitiendo la
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recopilacion de datos tanto cuantitativos como cualitativos segun el tipo de preguntas
formuladas; ademas, facilit6 el anélisis y la comparacion de resultados al emplear escalas de
medicion estandarizadas, razoén por la cual se consider6 uno de los instrumentos mas
utilizados en las investigaciones cientificas y sociales debido a su eficacia y facilidad de

aplicacion (Huaman et al., 2022, pag. 71).

3.5 Método de analisis de datos

Para el cumplimiento del primer objetivo especifico, se recurtrid a la revision bibliografica
y documental, considerando antecedentes de &mbito nacional, regional y local vinculados al
financiamiento y la rentabilidad; para el segundo objetivo especifico, se desarrollé una
entrevista a través de un cuestionario elaborado en funcién de las bases tedricas y
antecedentes de la investigacion, dirigida al gerente general de la microempresa del sector
comercio “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, ubicada en el distrito de
Ayacucho, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho; asimismo, para el logro del
tercer objetivo especifico, se realiz6 un andlisis comparativo de la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Pert y de la
microempresa objeto de estudio, con la finalidad de identificar similitudes, diferencias y

aportes relevantes al andlisis del desempeio financiero empresarial.

3.6 Aspectos éticos

a. Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes: se garantiz6 en todo momento
la dignidad, privacidad y diversidad cultural de quienes intervinieron en el estudio,
asegurando la confidencialidad de la informacién proporcionada.

b. Cuidado del medio ambiente: se mantuvo una actitud responsable frente al entorno,
considerando la proteccion de especies, la biodiversidad y los posibles riesgos o beneficios
que la investigacion pudo generar sobre la naturaleza.

c. Libre participacion por propia voluntad: los participantes fueron plenamente informados
sobre los objetivos y alcances de la investigacion, y su participacion fue libre y voluntaria,
respaldada por el consentimiento informado, ademds de brindarles la posibilidad de resolver
cualquier duda en el proceso.

d. Beneficencia, no maleficencia: durante la investigacion y con los hallazgos que se
encontraron, se asegurd el bienestar de los participantes a través de la aplicacion de los
preceptos de no causar dafio, reducir los posibles efectos adversos y maximizar los

beneficios.
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e. Integridad y honestidad: se garantizé la objetividad, imparcialidad y transparencia en la
recoleccidn y difusién de los datos, cuidando el rigor cientifico del estudio.

f. Justicia: se procur6 un trato equitativo hacia todos los participantes, tomando las medidas
necesarias para prevenir sesgos y asegurar decisiones razonables y equilibradas en el proceso

investigativo.
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IV. Resultados
4.1 Respecto al objetivo especifico 1
Describir la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per,2025.

Cuadro 01: Resultados del objetivo especifico 1:

Autor (es) Resultados

Alvarado (2025) | Establecen que, la incidencia del financiamiento en la rentabilidad
Zambrano (2025) y | de la empresa estudiada es positiva ya que permitié evidenciar que
Corales (2025). el financiamiento externo tiene un efecto eficiente en el
crecimiento empresarial, en la medida que facilita la obtencion de
recursos economicos provenientes de entidades como Mibanco; se
aprecia que la empresa recurre con regularidad a este tipo de
financiamiento con el propdsito de reforzar su capital de trabajo;
asi mismo, los recursos obtenidos son orientados principalmente a
la adquisicion de inventarios del rubro ferretero, lo que contribuye
a mantener niveles adecuados de stock frente a las exigencias del
mercado; adicionalmente, una adecuada administracién de los
recursos financieros posibilita optimizar su utilizacidn,
disminuyendo restricciones que podrian afectar el desempefio
empresarial; por lo tanto, el financiamiento se consolida como un
factor determinante para la estabilidad y crecimiento de la empresa

dentro del sector comercio.

Arone  (2023) y | Mencionan que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad
Ramos (2024). de la empresa estudiada es positiva ya que la organizacién accede
a préstamos otorgados por entidades financieras, especificamente
mediante una caja municipal, a través de la cual se obtuvo un
crédito aproximado de S/ 50,000 con un plazo de tres afios,
considerado como financiamiento de largo plazo y sujeto a una
tasa de interés fija del 3%; en este contexto, los recursos obtenidos
fueron destinados a la mejora de la infraestructura del local, asi
como a la adquisicién de capital de trabajo, lo que permitié

fortalecer la capacidad operativa de la empresa; asi mismo, la
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inversion realizada contribuy6 a optimizar el desarrollo de sus
actividades comerciales, favoreciendo una mayor eficiencia en la
gestion del negocio; en esa misma linea, el acceso a este tipo de
financiamiento facilité la implementacion de mejoras que

impactaron de manera favorable en la generacion de ingresos.

Ruiz (2024) y Arone
(2023).

Analizan que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad
de la empresa estudiada es positiva ya que permitié evidenciar que
el acceso al crédito externo constituye un elemento clave para la
sostenibilidad empresarial, especialmente en organizaciones del
sector comercio dedicadas a la venta al por mayor de materiales
de construccion; por ende, la empresa recurri6 al sistema bancario
formal, especificamente a través de BBVA, obteniendo un
financiamiento con una tasa de interés aproximada del 16.38% a
un plazo promedio de 18 meses, considerado dentro del
financiamiento de mediano a largo plazo; asimismo, los recursos
obtenidos fueron destinados principalmente al fortalecimiento del
capital de trabajo, lo que permitié mejorar la capacidad operativa
y atender de manera eficiente la demanda del mercado; de igual
manera, el uso de este financiamiento contribuy6 a dinamizar las
actividades comerciales, favoreciendo la continuidad del negocio

y la generacién de ingresos.

Rimachi (2024) vy
Tinedo (2025).

Describen que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad
de la empresa estudiada es positiva en donde la empresa en estudio
ubicada en Ayacucho, recurrid al sistema financiero formal
mediante Banco Pichincha, a través del cual obtuvo un crédito
aproximado de S/ 17,000; en este sentido, dicho financiamiento
fue adquirido a una tasa de interés anual cercana al 24% y a un
plazo considerado de largo periodo; asimismo, los recursos
obtenidos fueron destinados principalmente al fortalecimiento del
capital de trabajo, lo que permiti6 mejorar la operatividad del
negocio y responder de manera més eficiente a las exigencias del
mercado; de igual manera, el acceso a este financiamiento

favorecié la continuidad de las actividades comerciales,
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contribuyendo al incremento en el nivel de ventas; en esa misma
linea, se observa que la adecuada utilizaciéon de los recursos
financieros incidi6 favorablemente en el desempefio econémico de
la empresa; y esto estd reflejada en resultados satisfactorios

durante los periodos 2022 y 2023.

Caceres (2024),
Morales (2024) vy

Mencionan que la empresa del sector comercio opté por el
autofinanciamiento mediante el uso de recursos propios y ahorros
personales, con la finalidad de cubrir sus necesidades de capital de
trabajo en donde se tuvo que la incidencia del financiamiento en
la rentabilidad de la empresa estudiada es positiva; asi mismo, esta
estrategia permiti0 reducir la dependencia de fuentes externas,
evitando el pago de intereses y disminuyendo la presion asociada
a los plazos de cumplimiento de las obligaciones financieras; de
igual manera, el uso eficiente de los recursos internos contribuyé
a mantener la estabilidad operativa del negocio, favoreciendo el
desarrollo continuo de sus actividades comerciales; en esa misma
linea, se observa que el financiamiento, en su modalidad interna,
incidi6 de manera favorable en el desempeiio econdémico de la
empresa; por consiguiente, se reflejada en un ratio econémico del

13.3%, asi como en la mejora del ratio financiero.

Huicho (2022).
Dextre (2025),
Morales (2025) vy
Caceres (2024).

Analizan que la empresa estudiada recurre principalmente a
fuentes de financiamiento internas teniendo asi una incidencia en
la rentabilidad positiva, debido a las limitaciones que presenta para
acceder a créditos del sistema financiero formal, posiblemente
asociadas a la falta de garantias u otros requisitos exigidos por las
entidades financieras; ademds, el uso de recursos propios se
constituye como una alternativa viable para sostener sus
operaciones y cubrir necesidades de capital de trabajo; asi mismo,
si bien el financiamiento interno no garantiza en su totalidad un
crecimiento 6ptimo, si contribuye de manera favorable al
desempefio econémico de la empresa; de igual manera, la
adecuada gestion de estos recursos permite mantener la

continuidad de las actividades comerciales y mejorar
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progresivamente los resultados obtenidos; indicadores como el
rendimiento sobre el patrimonio (ROE) de 6.56 y el rendimiento

sobre los activos (ROA) de 9.33 tiene aumento.

Tinedo (2025), | Describen que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad
Alburqueque (2022) | de la empresa estudiada es positiva ya que recurre principalmente
y Caceres (2024). al financiamiento externo debido a la insuficiencia de recursos
internos para cubrir sus necesidades operativas; en donde, el
crédito obtenido se caracteriza por una tasa de interés aproximada
del 18% a un plazo considerado de largo periodo; asimismo, los
recursos financieros fueron destinados en su totalidad al capital de
trabajo, lo que permiti6 fortalecer la operatividad del negocio y
garantizar la continuidad de sus actividades comerciales; de igual
manera, el uso de este financiamiento contribuyé a mejorar el
desempefio financiero de la empresa, evidencidndose en una
rentabilidad financiera del 15.01%; sin embargo, se observa una
disminucién en la rentabilidad econdmica, la cual alcanzé un
10.85%, lo que sugiere la necesidad de optimizar la eficiencia en
el uso de los recursos; el financiamiento externo, si bien favorece
el fortalecimiento financiero, requiere una adecuada gestion para

maximizar sus beneficios en todos los indicadores de rentabilidad.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y locales de la

investigacion.

4.2 Respecto al objetivo especifico 2
Identificar y describir la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la microempresa
“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”-Ayacucho, 2025.

Cuadro 02: Resultados del objetivo especifico 2:

FINANCIAMIENTO

Dimension Preguntas Si No

1. (La  empresa utiliza  fuentes de
Fuentes del
financiamiento internas para desarrollar sus X
financiamiento
actividades comerciales?
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(Laempresa ha utilizado utilidades retenidas

o ahorros propios como fuente de

financiamiento interno?

(La empresa recurre a fuentes de

financiamiento  externas  para  cubrir

necesidades de capital de trabajo?

(La empresa ha solicitado préstamos a
entidades financieras para financiar sus

operaciones?

(La empresa no ha recurrido al crédito de
proveedores como fuente de financiamiento

externo?

Sistemas del

financiamiento

(La empresa ha obtenido financiamiento a

través del sistema bancario?

(La empresa ha solicitado crédito a bancos

para financiar la compra de mercaderias?

(La empresa ha recurrido a entidades del
sistema no bancario (microfinancieras o

cajas) para obtener financiamiento?

(El financiamiento obtenido de entidades no
bancarias ha sido utilizado para el desarrollo

de las actividades comerciales de la

empresa?

10.

(La empresa considera que el sistema no

bancario le facilita el acceso al

financiamiento?

Costos del

financiamiento

11.

(La empresa no evalia la tasa de interés

antes de solicitar un financiamiento?

12.

(La tasa de interés del financiamiento
obtenido no afecta los resultados econdmicos

de la empresa?
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13.

(La empresa considera que la tasa de interés

del préstamo adquirido es elevada?

14.

(Los gastos financieros derivados del
financiamiento reducen las utilidades de la

empresa?

15.

(La empresa no ha tenido dificultades para
cubrir los pagos de intereses del

financiamiento obtenido?

Plazos del

financiamiento

16.

(La empresa ha obtenido financiamiento a
corto plazo para cubrir sus necesidades

operativas?

17.

(La empresa no ha solicitado financiamiento
a largo plazo para fortalecer su capital de

trabajo?

18.

(El plazo del financiamiento influye en la

capacidad de pago de la empresa?

19.

(La empresa considera que los plazos
otorgados por las entidades financieras son

adecuados?

20.

(Los compromisos de pago a largo plazo no
afectan la estabilidad financiera de la

empresa?

Usos del

financiamiento

21.

(El financiamiento no obtenido por Ila
empresa se destina a la compra de

mercaderias?

22.

(El financiamiento no se utiliza para

fortalecer el capital de trabajo de la empresa?

23.

(El financiamiento no ha permitido mantener
la  continuidad de las actividades

comerciales?
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24.

(El financiamiento no ha sido utilizado para
mejorar el nivel de inventarios de la

empresa?

25.

(El uso del financiamiento ha contribuido al

crecimiento de las ventas de la empresa?

RENTABILIDAD

Dimension

Preguntas

Si

No

Rentabilidad

econdmica

26.

(La empresa evalda periédicamente la

rentabilidad econdmica de sus actividades?

27.

(La empresa considera que sus activos

generan un nivel adecuado de utilidad?

28.

(Durante el afio 2025 la rentabilidad
econdmica de la empresa disminuyd en
comparacion con el afio anterior?

Si; la rentabilidad econdmica pasé de 28.02

% en el ano 2024 a 5.94 % en el afio 2025.

29.

(El incremento de los gastos financieros ha
afectado el rendimiento de los activos de la

empresa?

30.

(La empresa ha presentado dificultades para
generar utilidades a partir de sus operaciones

comerciales?

Rentabilidad

financiera

31.

(La empresa analiza la rentabilidad
financiera obtenida sobre el capital propio

invertido?

32.

(La empresa considera que el financiamiento
obtenido ha influido en la rentabilidad

financiera?

33.

(Durante el afo 2025 la utilidad obtenida por
la empresa fue menor en comparacion con el

ano 20247
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Si; la rentabilidad financiera disminuyé de

30.93 % en 2024 2 9.59 % en 2025.

34. ;Los compromisos financieros asumidos no
han reducido el rendimiento del capital de la X

empresa?

35. ;Ladisminucién de la rentabilidad financiera
no afecta la capacidad de reinversiéon de la X

empresa?

Fuente: Elaboraciéon propia en base al cuestionario aplicado al gerente general de la

microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”.
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4.3 Respecto al objetivo especifico 3

Realizar un anélisis comparativo de la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio

del Pert y de la microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”-Ayacucho,2025.

Cuadro 03: Resultados del objetivo especifico 3:

Dimensiones

Resultados del objetivo especifico 1

Resultados del objetivo especifico 2

Analisis y/o explicacion

Fuentes del

financiamiento

Los autores Alvarado (2025) Zambrano (2025) y
Corales (2025), mencionan que la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de la empresa
estudiada es positiva ya que permitié evidenciar
que el financiamiento externo tiene un efecto
eficiente en el crecimiento empresarial, en la
medida que facilita la obtencion de recursos
econdmicos provenientes de entidades como
Mibanco; se aprecia que la empresa recurre con
regularidad a este tipo de financiamiento con el
proposito de reforzar su capital de trabajo; asi
mismo, los recursos obtenidos son orientados
principalmente a la adquisicién de inventarios del
rubro ferretero, lo que contribuye a mantener

niveles adecuados de stock frente a las exigencias

La microempresa “EMPRESA
INDUSTRIAS E INVERSIONES C &
J S.R.L.”, desarrolla sus actividades
comerciales principalmente mediante
recursos provenientes de fuentes
externas; esto se debe a que los fondos
propios disponibles no han sido
suficientes para cubrir las necesidades
relacionadas con el capital de trabajo y
la reposicion de mercaderias; en ese
contexto, la organizacion ha optado por
recurrir a alternativas externas que le
permitan mantener la continuidad de
sus operaciones dentro del sector

comercio; asimismo, se evidencid el

Si coinciden
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del mercado; adicionalmente, una adecuada

administracion de los recursos financieros
posibilita optimizar su utilizacién, disminuyendo
restricciones que podrian afectar el desempeiio
empresarial; por lo tanto, el financiamiento se
consolida como un factor determinante para la
estabilidad y crecimiento de la empresa dentro del

sector comercio.

uso del crédito otorgado por
proveedores por S/8,000.00 como un
mecanismo  complementario  para
financiar la adquisicién de productos

destinados a la venta.

Sistemas del

financiamiento

Los autores Arone (2023) y Ramos (2024),
mencionan que la incidencia del financiamiento en
la rentabilidad de la empresa estudiada es positiva
ya que la organizacion accede a préstamos
otorgados por entidades financieras,
especificamente mediante una caja municipal, a
través de la cual se obtuvo un crédito aproximado
de S/ 50,000 con un plazo de tres afios, considerado
como financiamiento de largo plazo y sujeto a una
tasa de interés fija del 3%; en este contexto, los
recursos obtenidos fueron destinados a la mejora de

la infraestructura del local, asi como a la

adquisicion de capital de trabajo, lo que permitié

La microempresa “EMPRESA
INDUSTRIAS E INVERSIONES C &
J S.R.L.”, obtuvo financiamiento a
través de una entidad perteneciente al
sistema no bancario, especificamente
una microfinanciera Caja Huancayo
por un importe de S/12,000.00; esta
alternativa fue elegida debido a las
facilidades que  ofrecen  estas
instituciones para otorgar créditos a
microempresas del sector comercio; el

financiamiento obtenido fue destinado

principalmente al fortalecimiento del

Si coinciden

47




fortalecer la capacidad operativa de la empresa; asi
mismo, la inversién realizada contribuyé a
optimizar el desarrollo de sus actividades
comerciales, favoreciendo una mayor eficiencia en
la gestion del negocio; en esa misma linea, el
acceso a este tipo de financiamiento facilité la
implementacion de mejoras que impactaron de

manera favorable en la generacion de ingresos.

capital de trabajo y a la compra de
mercaderias  necesarias  para el

desarrollo de la actividad empresarial.

Costos del

financiamiento

Los autores Ruiz (2024) y Arone (2023),
mencionan que la incidencia del financiamiento en
la rentabilidad de la empresa estudiada es positiva
ya que permitié evidenciar que el acceso al crédito
externo constituye un elemento clave para la
sostenibilidad empresarial, especialmente en
organizaciones del sector comercio dedicadas a la
venta al por mayor de materiales de construccion;
por ende, la empresa recurrié al sistema bancario
formal, especificamente a través de BBVA,
obteniendo un financiamiento con una tasa de

interés aproximada del 16.38% a un plazo

promedio de 18 meses, considerado dentro del

La microempresa “EMPRESA
INDUSTRIAS E INVERSIONES C &
J SR.L.”, accedi6 a un préstamo
otorgado por una microfinanciera con
una tasa de interés del 15 %, condicién
que representa un

compromiso

financiero  significativo para la
organizacién; si bien este recurso
permitié continuar con las operaciones
comerciales, también generd gastos
financieros que influyen en los
resultados econémicos de la empresa;

adicionalmente, el pago periddico de

Si coinciden
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financiamiento de mediano a largo plazo;
asimismo, los recursos obtenidos fueron destinados
principalmente al fortalecimiento del capital de
trabajo, lo que permiti6 mejorar la capacidad
operativa y atender de manera eficiente la demanda
del mercado; de igual manera, el uso de este
dinamizar las

financiamiento contribuyd a

actividades comerciales, favoreciendo la
continuidad del negocio y la generacién de

ingresos.

intereses ha generado cierta presion
sobre la liquidez y sobre la capacidad

de generar mayores utilidades.

Plazos del

financiamiento

Los autores Rimachi (2024) y Tinedo (2025),
mencionan que la incidencia del financiamiento en
la rentabilidad de la empresa estudiada es positiva
en donde la empresa en estudio ubicada en
Ayacucho, recurrié al sistema financiero formal
mediante Banco Pichincha, a través del cual obtuvo
un crédito aproximado de S/ 17,000; en este
sentido, dicho financiamiento fue adquirido a una
tasa de interés anual cercana al 24% y a un plazo
considerado de largo periodo; asimismo, los
fueron destinados

recursos obtenidos

La microempresa “EMPRESA
INDUSTRIAS E INVERSIONES C &
JS.R.L.”, accedi6 a un crédito otorgado
a largo plazo, lo cual implica asumir
compromisos financieros durante un
periodo prolongado; esta condicion
permite distribuir las obligaciones en el
tiempo, también

aunque genera

responsabilidades  constantes  que
deben ser cubiertas mediante los

ingresos obtenidos por las ventas; en

Si coinciden
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principalmente al fortalecimiento del capital de
trabajo, lo que permitié mejorar la operatividad del
negocio y responder de manera mds eficiente a las
exigencias del mercado; de igual manera, el acceso
a este financiamiento favorecié la continuidad de
las actividades comerciales, contribuyendo al
incremento en el nivel de ventas; en esa misma
linea, se observa que la adecuada utilizacién de los
recursos financieros incidié favorablemente en el
desempefio econdémico de la empresa; y esto estd
reflejada en resultados satisfactorios durante los

periodos 2022 y 2023.

ese sentido, el cumplimiento de dichos
compromisos depende en gran medida
del desempefio econémico de la

empresa y de su capacidad para

Usos del

financiamiento

Los autores Caceres (2024), Morales (2024) y
Huicho (2022), mencionan que la empresa del
sector comercio optd por el autofinanciamiento
mediante el uso de recursos propios y ahorros
personales, con la finalidad de cubrir sus
necesidades de capital de trabajo en donde se tuvo
que la incidencia del financiamiento en la
rentabilidad de la empresa estudiada es positiva; asi
reducir la

mismo, esta estrategia permitié

mantener un flujo adecuado de
ingresos.
La microempresa “EMPRESA

INDUSTRIAS E INVERSIONES C &
J S.R.L.”, fue utilizado principalmente
para fortalecer el capital de trabajo y
asegurar la continuidad de sus
operaciones comerciales dentro del
sector comercio; especificamente, los

recursos econdmicos gestionados a

través del crédito obtenido fueron

Si coinciden
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dependencia de fuentes externas, evitando el pago
de intereses y disminuyendo la presion asociada a
los plazos de cumplimiento de las obligaciones
financieras; de igual manera, el uso eficiente de los
recursos internos contribuyd a mantener la
estabilidad operativa del negocio, favoreciendo el
desarrollo continuo de sus actividades comerciales;
en esa misma linea, se observa que el
financiamiento, en su modalidad interna, incidi6 de
manera favorable en el desempefio econémico de la
empresa; por consiguiente, se reflejada en un ratio

economico del 13.3%, asi como en la mejora del

ratio financiero.

destinados a la compra de mercaderias
como articulos de ferreteria, pinturas y
productos de vidrio, los cuales forman
parte de la actividad principal de la
empresa; asimismo, se evidencid que
dicho

financiamiento permitiod

mantener un nivel adecuado de
inventarios y responder a la demanda

de los clientes.

Rentabilidad

econdmica

Los autores Dextre (2025), Morales (2025) y
Caceres (2024), mencionan que la empresa
estudiada recurre principalmente a fuentes de
financiamiento internas teniendo asi una incidencia
en la rentabilidad positiva, debido a las limitaciones
que presenta para acceder a créditos del sistema
financiero formal, posiblemente asociadas a la falta

de garantias u otros requisitos exigidos por las

“EMPRESA
INDUSTRIAS E INVERSIONES C &

La microempresa

J S.R.L.”, presentd6 una disminucidon
significativa en su rentabilidad

econdmica; segin los  andlisis
financieros realizados, este indicador
alcanzé un 28.02% durante el afo

2024, mientras que en el afio 2025 se

No coinciden
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entidades financieras; ademas, el uso de recursos
propios se constituye como una alternativa viable
para sostener sus operaciones y cubrir necesidades
de capital de trabajo; asi mismo, si bien el
financiamiento interno no garantiza en su totalidad
un crecimiento Optimo, si contribuye de manera
favorable al desempefio econémico de la empresa;
de igual manera, la adecuada gestion de estos
recursos permite mantener la continuidad de las
actividades comerciales y mejorar progresivamente
los resultados obtenidos; indicadores como el
rendimiento sobre el patrimonio (ROE) de 6.56 y el
rendimiento sobre los activos (ROA) de 9.33 tiene

aumento.

redujo a 5.94%, lo cual evidencia una

menor capacidad para  generar
utilidades a partir de los recursos
disponibles; esta situacién puede estar
vinculada con el incremento de los

gastos financieros y con la presion

generada por los compromisos
asumidos mediante financiamiento
externo; en consecuencia, el

desempefio econdmico de la empresa
mostr6 una variacién negativa en el

periodo analizado.

Rentabilidad

financiera

Los autores Tinedo (2025), Alburqueque (2022) y
Caceres (2024), mencionan que la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de la empresa
estudiada es positiva ya que recurre principalmente
al financiamiento externo debido a la insuficiencia
de recursos internos para cubrir sus necesidades

operativas; en donde, el crédito obtenido se

La microempresa “EMPRESA
INDUSTRIAS E INVERSIONES C &
J S.R.L.”, también experimentd una
reduccién en la rentabilidad financiera
durante el periodo evaluado; los
resultados muestran que este indicador

fue de 30.93 % en el aflo 2024, mientras

No coinciden
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caracteriza por una tasa de interés aproximada del
18% a un plazo considerado de largo periodo;
asimismo, los recursos financieros fueron
destinados en su totalidad al capital de trabajo, lo
que permitio fortalecer la operatividad del negocio
y garantizar la continuidad de sus actividades
comerciales; de igual manera, el uso de este
financiamiento contribuy6 a mejorar el desempeino
financiero de la empresa, evidencidndose en una
rentabilidad financiera del 15.01%; sin embargo, se
observa una disminuciéon en la rentabilidad
econdmica, la cual alcanzé un 10.85%, lo que
sugiere la necesidad de optimizar la eficiencia en el
uso de los recursos; el financiamiento externo, si
bien favorece el fortalecimiento financiero,
requiere una adecuada gestion para maximizar sus

beneficios en todos los indicadores de rentabilidad.

que en el afio 2025 descendi6 a 9.59 %,
reflejando una disminucién en la
capacidad de generar beneficios para
los propietarios de la empresa; esta
situacion se relaciona con los
compromisos financieros asumidos y
con el impacto de los costos derivados
del financiamiento utilizado para
sostener la actividad comercial; por lo
tanto, se evidencia una variacion
desfavorable en el rendimiento del

capital invertido.
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V. Discusién
5.1 Respecto al objetivo especifico 1
Describir la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequerias

empresas del sector comercio del Perii,2025.

El financiamiento constituye un elemento esencial para el funcionamiento de las micro y
pequeias empresas del sector comercio; ante ello tenemos: a) Fuentes del financiamiento,
la eleccién adecuada de las fuentes internas o externas permite fortalecer la gestion de
recursos; en donde Alvarado (2025), menciona que el financiamiento externo promueve el
crecimiento empresarial, por ello la empresa estudiada tiene una alta demanda en acceder a
recursos externos; a diferencia de Caceres (2024), quien menciona que el financiamiento es
importante para el crecimiento empresarial, es por ello que la empresa del sector comercio
se ha autofinanciado con sus propios ahorros personales para cubrir su capital de trabajo es
decir acude al financiamiento interno y esto si coincide con Dextre (2025), quien menciona
que accede principalmente a las fuentes de financiamiento interno, ya que presenta carencias
como resultados insuficientes ante el acceso a créditos del sistema financiero; b) Sistemas
del financiamiento, el financiamiento es obtenido a través del sistema bancario o no
bancario que representa una alternativa importante para las empresas; en donde Arone
(2023), menciona que la empresa en estudio accede a préstamos otorgados por financieras
es decir del sistema no bancario en este caso fue de una caja municipal; a diferencia de Ruiz
(2024), quien menciona que obtuvo dicho crédito externo es decir del sistema bancario
formal, siendo del BBVA, a un 16.38% de tasa de interés a largo plazo, un promedio
ponderado de 18 meses, la cual se destind para capital de trabajo y esto si coincide con
Alvarado (2025), quien menciona que la empresa estudiada accede al sistema no bancario a
acceder a recursos externos como por ejemplo de Mi Banco, destinado principalmente a
inventarios es decir al almacén de los articulos de ferreteria; ¢) Costos del financiamiento,
implica asumir costos como la tasa de interés, aspecto que debe ser evaluado antes de sacar
un crédito; en donde Ruiz (2024), menciona que la empresa en estudio obtuvo dicho crédito
aun 16.38% de tasa de interés a largo plazo la cual se destiné para capital de trabajo y esto
si coincide con Rimachi (2024), quien menciona que en el presente estudio la empresa
ubicada en Ayacucho, recurrié al Banco pichincha a obtener un crédito por un importante de
17 mil soles, a una tasa de interés anual del 24% a largo plazo siendo considerado en su
destino para la mejora del capital de trabajo; ambas opiniones no coinciden con Dextre

(2025), quien menciona que accede principalmente a las fuentes de financiamiento de
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recursos internos, ya que presenta carencias como resultados insuficientes ante el acceso a
créditos del sistema financiero por ende no accede a ninguna tasa; d) Plazos del
financiamiento, el financiamiento a corto y largo plazo representa una estrategia importante
dentro del mundo empresarial; en donde Rimachi (2024), menciona que en el presente
estudio se obtuvo un crédito a largo plazo siendo considerado en su destino para la mejora
del capital de trabajo y esto si coincide con Arone (2023), quien menciona que la empresa
en estudio accede a préstamos otorgados con un pago de tres afios (largo plazo) y esto
promovio el incremento en los ingresos y esto también si coincide con Tinedo (2025), quien
menciona que la empresa en estudio utiliza principalmente el financiamiento externo a largo
plazo; de igual manera, este crédito bancario se utilizé en su totalidad; e) Usos del
financiamiento, se adquiere importancia segtin el uso que se le otorgue a los recursos
obtenidos, destinados de acuerdo al requerimiento empresarial; en donde Caceres (2024),
quien menciona que el financiamiento es importante para el crecimiento empresarial, es por
ello que la empresa del sector comercio se ha autofinanciado con sus propios ahorros
personales para cubrir su capital de trabajo y esto si coincide con Alvarado (2025), quien
menciona que la empresa estudiada tiene una alta demanda en acceder a recursos externos
como por ejemplo de Mi Banco, destinado principalmente a inventarios es decir al almacén
de los articulos de ferreteria y por tltimo y esto también si coincide con Morales (2025),
quien menciona que la empresa accede al uso de la fuente interna y externa destinado para
capital de trabajo fortaleci6 las operaciones comerciales; Por otro lado, a) Rentabilidad
econdmica, refleja la eficiencia ante el uso de sus activos en base a su administracion en
base a la generacion de utilidades; en donde Dextre (2025), menciona que el financiamiento
promueve una incidencia positiva es decir mejorada en la rentabilidad econémica siendo del
6.56 (ROE) y esto si coincide con Alburqueque (2022), quien menciona que el
financiamiento es importante para la empresa estudiada ya que ha permitido una generacion
de impacto positivo en la rentabilidad econémica y esto también si coincide con Caceres
(2024), quien menciona que el financiamiento es importante para el crecimiento empresarial
ya que promovio la mejora de tener una incidencia positiva en el ratio econémico del 13.3%;
a diferencia de Tinedo (2025), quien menciona que la empresa en estudio su rentabilidad
econdmica disminuy6 siendo del 10.85%; b) Rentabilidad financiera, se vincula con la
capacidad de generar ganancias a partir del capital invertido; en donde Tinedo (2025),
menciona que la empresa en estudio generé una incidencia positiva/eficiente en la

rentabilidad financiera y esto si coincide con Corales (2025), quien menciona que el acceso
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a recursos mixtos es decir tanto interno como externo promueve la oportunidad de cubrir el
capital de trabajo logrando un aumento aproximado de mejora en la rentabilidad financiera
siendo del 30% y esto también si coincide con Dextre (2025), quien menciona que menciona
que el financiamiento promueve una incidencia positiva es decir mejorada en la rentabilidad

financiera siendo del 9.33 (ROA).

5.2 Respecto al objetivo especifico 2

Identificar y describir la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la

microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”’-Ayacucho,2025.

Variable 1 - Financiamiento

El cuestionario de preguntas aplicado al gerente de la microempresa “INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”, consistié en 25 preguntas que representa al 100%, de estas
17 respuestas fueron NO (que representa 68%) y 8 respuestas fueron SI (que representan
32%).

Fuentes del financiamiento

La microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”,
desarrolla sus actividades comerciales principalmente mediante recursos provenientes de
fuentes externas; esto se debe a que los fondos propios disponibles no han sido suficientes
para cubrir las necesidades relacionadas con el capital de trabajo y la reposicion de
mercaderias; en ese contexto, la organizacién ha optado por recurrir a alternativas externas
que le permitan mantener la continuidad de sus operaciones dentro del sector comercio;
asimismo, se evidencio el uso del crédito otorgado por proveedores por S/8,000.00 como un
mecanismo complementario para financiar la adquisicion de productos destinados a la venta.
Estos resultados coinciden con Alvarado (2025) Zambrano (2025) y Corales (2025),
mencionan que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la empresa estudiada
es positiva ya que permiti6 evidenciar que el financiamiento externo tiene un efecto eficiente
en el crecimiento empresarial, en la medida que facilita la obtencion de recursos econémicos
provenientes de entidades como Mibanco; se aprecia que la empresa recurre con regularidad
a este tipo de financiamiento con el propdsito de reforzar su capital de trabajo; asi mismo,
los recursos obtenidos son orientados principalmente a la adquisicion de inventarios del
rubro ferretero, lo que contribuye a mantener niveles adecuados de stock frente a las

exigencias del mercado; adicionalmente, una adecuada administracién de los recursos
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financieros posibilita optimizar su utilizacién, disminuyendo restricciones que podrian

afectar el desempefio empresarial.

Sistemas del financiamiento

La microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”,
obtuvo financiamiento a través de una entidad perteneciente al sistema no bancario,
especificamente una microfinanciera Caja Huancayo por un importe de S/12,000.00; esta
alternativa fue elegida debido a las facilidades que ofrecen estas instituciones para otorgar
créditos a microempresas del sector comercio; el financiamiento obtenido fue destinado
principalmente al fortalecimiento del capital de trabajo y a la compra de mercaderias
necesarias para el desarrollo de la actividad empresarial. Estos resultados coinciden con
Arone (2023) y Ramos (2024), mencionan que la incidencia del financiamiento en la
rentabilidad de la empresa estudiada es positiva ya que la organizacién accede a préstamos
otorgados por entidades financieras, especificamente mediante una caja municipal, a través
de la cual se obtuvo un crédito aproximado de S/ 50,000 con un plazo de tres afios,
considerado como financiamiento de largo plazo y sujeto a una tasa de interés fija del 3%;
en este contexto, los recursos obtenidos fueron destinados a la mejora de la infraestructura
del local, asi como a la adquisicién de capital de trabajo, lo que permitié fortalecer la
capacidad operativa de la empresa; asi mismo, la inversion realizada contribuy6 a optimizar
el desarrollo de sus actividades comerciales, favoreciendo una mayor eficiencia en la gestion
del negocio; en esa misma linea, el acceso a este tipo de financiamiento facilité la
implementacién de mejoras que impactaron de manera favorable en la generaciéon de

ingresos.

Costos del financiamiento

La microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”,
accedid a un préstamo otorgado por una microfinanciera con una tasa de interés del 15 %,
condicién que representa un compromiso financiero significativo para la organizacion; si
bien este recurso permitié continuar con las operaciones comerciales, también generd gastos
financieros que influyen en los resultados econdmicos de la empresa; adicionalmente, el
pago periddico de intereses ha generado cierta presion sobre la liquidez y sobre la capacidad
de generar mayores utilidades. Estos resultados coinciden con Ruiz (2024) y Arone (2023),
mencionan que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la empresa estudiada

es positiva ya que permitié evidenciar que el acceso al crédito externo constituye un
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elemento clave para la sostenibilidad empresarial, especialmente en organizaciones del
sector comercio dedicadas a la venta al por mayor de materiales de construccion; por ende,
la empresa recurrié al sistema bancario formal, especificamente a través de BBVA,
obteniendo un financiamiento con una tasa de interés aproximada del 16.38% a un plazo
promedio de 18 meses, considerado dentro del financiamiento de mediano a largo plazo;
asimismo, los recursos obtenidos fueron destinados principalmente al fortalecimiento del
capital de trabajo, lo que permitié6 mejorar la capacidad operativa y atender de manera
eficiente la demanda del mercado; de igual manera, el uso de este financiamiento contribuyd
a dinamizar las actividades comerciales, favoreciendo la continuidad del negocio y la

generacion de ingresos.

Plazos del financiamiento

La microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”,
accedi6 a un crédito otorgado a largo plazo, lo cual implica asumir compromisos financieros
durante un periodo prolongado; esta condicién permite distribuir las obligaciones en el
tiempo, aunque también genera responsabilidades constantes que deben ser cubiertas
mediante los ingresos obtenidos por las ventas; en ese sentido, el cumplimiento de dichos
compromisos depende en gran medida del desempeiio econdémico de la empresa y de su
capacidad para mantener un flujo adecuado de ingresos. Estos resultados coinciden con
Rimachi (2024) y Tinedo (2025), mencionan que la incidencia del financiamiento en la
rentabilidad de la empresa estudiada es positiva en donde la empresa en estudio ubicada en
Avyacucho, recurri6 al sistema financiero formal mediante Banco Pichincha, a través del cual
obtuvo un crédito aproximado de S/ 17,000; en este sentido, dicho financiamiento fue
adquirido a una tasa de interés anual cercana al 24% y a un plazo considerado de largo
periodo; asimismo, los recursos obtenidos fueron destinados principalmente al
fortalecimiento del capital de trabajo, lo que permitié mejorar la operatividad del negocio y
responder de manera mas eficiente a las exigencias del mercado; de igual manera, el acceso
a este financiamiento favoreci6 la continuidad de las actividades comerciales, contribuyendo
al incremento en el nivel de ventas; en esa misma linea, se observa que la adecuada
utilizacién de los recursos financieros incidié favorablemente en el desempeiio econdémico
de la empresa; y esto estd reflejada en resultados satisfactorios durante los periodos 2022 y

2023.
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Usos del financiamiento

La microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”,
fue utilizado principalmente para fortalecer el capital de trabajo y asegurar la continuidad de
sus operaciones comerciales dentro del sector comercio; especificamente, los recursos
econdmicos gestionados a través del crédito obtenido fueron destinados a la compra de
mercaderias como articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio, los cuales forman
parte de la actividad principal de la empresa; asi mismo, se evidencié que dicho
financiamiento permitié mantener un nivel adecuado de inventarios y responder a la
demanda de los clientes. Estos resultados coinciden con Caceres (2024), Morales (2024) y
Huicho (2022), mencionan que la empresa del sector comercio opté por el
autofinanciamiento mediante el uso de recursos propios y ahorros personales, con la
finalidad de cubrir sus necesidades de capital de trabajo en donde se tuvo que la incidencia
del financiamiento en la rentabilidad de la empresa estudiada es positiva; asi mismo, esta
estrategia permiti6 reducir la dependencia de fuentes externas, evitando el pago de intereses
y disminuyendo la presion asociada a los plazos de cumplimiento de las obligaciones
financieras; de igual manera, el uso eficiente de los recursos internos contribuy6 a mantener
la estabilidad operativa del negocio, favoreciendo el desarrollo continuo de sus actividades
comerciales; en esa misma linea, se observa que el financiamiento, en su modalidad interna,
incidi6 de manera favorable en el desempefio econémico de la empresa; por consiguiente, se

reflejada en un ratio econémico del 13.3%, asi como en la mejora del ratio financiero.

Variable 2 - Rentabilidad

El cuestionario de preguntas aplicado al gerente de la microempresa “INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”, consistio en 10 preguntas que representa al 100%, de estas
5 respuestas fueron NO (que representa 50%) y 5 respuestas fueron SI (que representan
50%).

Rentabilidad econémica

La microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”,
presenté una disminucidn significativa en su rentabilidad econdmica; segin los anélisis
financieros realizados, este indicador alcanz6 un 28.02% durante el afio 2024, mientras que
en el afio 2025 se redujo a 5.94%, lo cual evidencia una menor capacidad para generar
utilidades a partir de los recursos disponibles; esta situacion puede estar vinculada con el

incremento de los gastos financieros y con la presion generada por los compromisos
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asumidos mediante financiamiento externo; en consecuencia, el desempefio econémico de
la empresa mostré una variacion negativa en el periodo analizado. Estos resultados no
coinciden con Dextre (2025), Morales (2025) y Caceres (2024), mencionan que la empresa
estudiada recurre principalmente a fuentes de financiamiento internas teniendo asi una
incidencia en la rentabilidad positiva, debido a las limitaciones que presenta para acceder a
créditos del sistema financiero formal, posiblemente asociadas a la falta de garantias u otros
requisitos exigidos por las entidades financieras; ademds, el uso de recursos propios se
constituye como una alternativa viable para sostener sus operaciones y cubrir necesidades
de capital de trabajo; asi mismo, si bien el financiamiento interno no garantiza en su totalidad
un crecimiento Optimo, si contribuye de manera favorable al desempefio econémico de la
empresa; de igual manera, la adecuada gestion de estos recursos permite mantener la
continuidad de las actividades comerciales y mejorar progresivamente los resultados
obtenidos; indicadores como el rendimiento sobre el patrimonio (ROE) de 6.56 y el

rendimiento sobre los activos (ROA) de 9.33 tiene aumento.

Rentabilidad financiera

La microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”,
también experimenté una reduccién en la rentabilidad financiera durante el periodo
evaluado; los resultados muestran que este indicador fue de 30.93 % en el ano 2024, mientras
que en el afio 2025 descendié a 9.59 %, reflejando una disminucién en la capacidad de
generar beneficios para los propietarios de la empresa; esta situacion se relaciona con los
compromisos financieros asumidos y con el impacto de los costos derivados del
financiamiento utilizado para sostener la actividad comercial; por lo tanto, se evidencia una
variacion desfavorable en el rendimiento del capital invertido. Estos resultados no coinciden
con Tinedo (2025), Alburqueque (2022) y Caceres (2024), mencionan que la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de la empresa estudiada es positiva ya que recurre
principalmente al financiamiento externo debido a la insuficiencia de recursos internos para
cubrir sus necesidades operativas; en donde, el crédito obtenido se caracteriza por una tasa
de interés aproximada del 18% a un plazo considerado de largo periodo; asimismo, los
recursos financieros fueron destinados en su totalidad al capital de trabajo, lo que permitio
fortalecer la operatividad del negocio y garantizar la continuidad de sus actividades
comerciales; de igual manera, el uso de este financiamiento contribuydé a mejorar el
desempefio financiero de la empresa, evidencidndose en una rentabilidad financiera del

15.01%; sin embargo, se observa una disminucién en la rentabilidad econdmica, la cual
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alcanz6 un 10.85%, lo que sugiere la necesidad de optimizar la eficiencia en el uso de los
recursos; el financiamiento externo, si bien favorece el fortalecimiento financiero, requiere

una adecuada gestién para maximizar sus beneficios en todos los indicadores de rentabilidad.

5.3 Respecto al objetivo especifico 3
Realizar un andlisis comparativo de la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de

las micro y pequeiias empresas del sector comercio del Peri y de la microempresa

“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”-Ayacucho,2025.

Fuentes del financiamiento

El financiamiento constituye un elemento esencial para el funcionamiento de las micro y
pequenas empresas del sector comercio; la eleccion adecuada de las fuentes internas o
externas permite fortalecer la gestion de recursos y mejorar progresivamente la rentabilidad;
en donde Alvarado (2025) Zambrano (2025) y Corales (2025), mencionan que la incidencia
del financiamiento en la rentabilidad de la empresa estudiada es positiva ya que permitié
evidenciar que el financiamiento externo tiene un efecto eficiente en el crecimiento
empresarial, en la medida que facilita la obtencion de recursos econdmicos provenientes de
entidades como Mibanco; se aprecia que la empresa recurre con regularidad a este tipo de
financiamiento con el proposito de reforzar su capital de trabajo; asi mismo, los recursos
obtenidos son orientados principalmente a la adquisicion de inventarios del rubro ferretero,
lo que contribuye a mantener niveles adecuados de stock frente a las exigencias del mercado;
adicionalmente, una adecuada administracidn de los recursos financieros posibilita optimizar
su utilizacién, disminuyendo restricciones que podrian afectar el desempefio empresarial;
esto si coincide con la microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”, ya que desarrolla sus actividades comerciales principalmente
mediante recursos provenientes de fuentes externas; esto se debe a que los fondos propios
disponibles no han sido suficientes para cubrir las necesidades relacionadas con el capital de
trabajo y la reposicion de mercaderias; en ese contexto, la organizacién ha optado por
recurrir a alternativas externas que le permitan mantener la continuidad de sus operaciones
dentro del sector comercio; asimismo, se evidencidé el uso del crédito otorgado por
proveedores por S/8,000.00 como un mecanismo complementario para financiar la

adquisicion de productos destinados a la venta.

Sistemas del financiamiento

El financiamiento obtenido a través del sistema bancario o no bancario representa una
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alternativa clave para las micro y pequefias empresas del sector comercio; su correcta
selecciéon incide en la rentabilidad al facilitar el acceso a capital para operaciones
comerciales; en donde Arone (2023) y Ramos (2024), mencionan que la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de la empresa estudiada es positiva ya que la organizacién
accede a préstamos otorgados por entidades financieras, especificamente mediante una caja
municipal, a través de la cual se obtuvo un crédito aproximado de S/ 50,000 con un plazo de
tres afios, considerado como financiamiento de largo plazo y sujeto a una tasa de interés fija
del 3%; en este contexto, los recursos obtenidos fueron destinados a la mejora de la
infraestructura del local, asi como a la adquisicion de capital de trabajo, lo que permiti6
fortalecer la capacidad operativa de la empresa; asi mismo, la inversion realizada contribuyé
a optimizar el desarrollo de sus actividades comerciales, favoreciendo una mayor eficiencia
en la gestion del negocio; en esa misma linea, el acceso a este tipo de financiamiento facilito
la implementacion de mejoras que impactaron de manera favorable en la generacion de
ingresos; esto si coincide con la microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”, ya que obtuvo financiamiento a través de una entidad
perteneciente al sistema no bancario, especificamente una microfinanciera Caja Huancayo
por un importe de S/12,000.00; esta alternativa fue elegida debido a las facilidades que
ofrecen estas instituciones para otorgar créditos a microempresas del sector comercio; el
financiamiento obtenido fue destinado principalmente al fortalecimiento del capital de

trabajo.

Costos del financiamiento

El financiamiento implica asumir costos como la tasa de interés, aspecto que debe ser
evaluado por las micro y pequefias empresas del sector comercio; ya que influye
directamente en la rentabilidad del negocio; en donde Ruiz (2024) y Arone (2023),
mencionan que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la empresa estudiada
es positiva ya que permitié evidenciar que el acceso al crédito externo constituye un
elemento clave para la sostenibilidad empresarial, especialmente en organizaciones del
sector comercio dedicadas a la venta al por mayor de materiales de construccién; por ende,
la empresa recurrié al sistema bancario formal, especificamente a través de BBVA,
obteniendo un financiamiento con una tasa de interés aproximada del 16.38% a un plazo
promedio de 18 meses, considerado dentro del financiamiento de mediano a largo plazo;

asimismo, los recursos obtenidos fueron destinados principalmente al fortalecimiento del
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capital de trabajo, lo que permitié6 mejorar la capacidad operativa y atender de manera
eficiente la demanda del mercado; de igual manera, el uso de este financiamiento contribuy6
a dinamizar las actividades comerciales, favoreciendo la continuidad del negocio y la
generacién de ingresos; esto si coincide con la microempresa en estudio “EMPRESA
INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, ya que accedi6 a un préstamo otorgado por
una microfinanciera con una tasa de interés del 15 %, condicién que representa un
compromiso financiero significativo para la organizacion; si bien este recurso permitié
continuar con las operaciones comerciales, también generd gastos financieros que influyen
en los resultados econémicos de la empresa; adicionalmente, el pago periddico de intereses
ha generado cierta presiéon sobre la liquidez y sobre la capacidad de generar mayores

utilidades.

Plazos del financiamiento

Los plazos permiten organizar el pago de obligaciones y asegurar la disponibilidad de
recursos para actividades comerciales; de esta manera se favorece la estabilidad y
continuidad del negocio en el mercado; en donde Rimachi (2024) y Tinedo (2025),
mencionan que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la empresa estudiada
es positiva en donde la empresa en estudio ubicada en Ayacucho, recurrié al sistema
financiero formal mediante Banco Pichincha, a través del cual obtuvo un crédito aproximado
de S/ 17,000; en este sentido, dicho financiamiento fue adquirido a una tasa de interés anual
cercana al 24% y a un plazo considerado de largo periodo; asimismo, los recursos obtenidos
fueron destinados principalmente al fortalecimiento del capital de trabajo, lo que permitié
mejorar la operatividad del negocio y responder de manera mds eficiente a las exigencias del
mercado; de igual manera, el acceso a este financiamiento favorecié la continuidad de las
actividades comerciales, contribuyendo al incremento en el nivel de ventas; en esa misma
linea, se observa que la adecuada utilizacion de los recursos financieros incidié
favorablemente en el desempefio econémico de la empresa; y esto estd reflejada en
resultados satisfactorios durante los periodos 2022 y 2023; esto si coincide con la
microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, ya
que accedié a un crédito otorgado a largo plazo, lo cual implica asumir compromisos
financieros durante un periodo prolongado; esta condicion permite distribuir las obligaciones
en el tiempo, aunque también genera responsabilidades constantes que deben ser cubiertas

mediante los ingresos obtenidos por las ventas; en ese sentido, el cumplimiento de dichos
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compromisos depende en gran medida del desempeiio econdmico de la empresa y de su

capacidad para mantener un flujo adecuado de ingresos.

Usos del financiamiento

El financiamiento en las micro y pequefias empresas del sector comercio adquiere
importancia segtn el uso que se le otorgue a los recursos obtenidos; ya que de ello depende
el incremento de la rentabilidad; en donde Caceres (2024), Morales (2024) y Huicho (2022),
mencionan que la empresa del sector comercio opt6 por el autofinanciamiento mediante el
uso de recursos propios y ahorros personales, con la finalidad de cubrir sus necesidades de
capital de trabajo en donde se tuvo que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de
la empresa estudiada es positiva; asi mismo, esta estrategia permitié reducir la dependencia
de fuentes externas, evitando el pago de intereses y disminuyendo la presion asociada a los
plazos de cumplimiento de las obligaciones financieras; de igual manera, el uso eficiente de
los recursos internos contribuyé a mantener la estabilidad operativa del negocio,
favoreciendo el desarrollo continuo de sus actividades comerciales; en esa misma linea, se
observa que el financiamiento, en su modalidad interna, incidi6 de manera favorable en el
desempefio econdmico de la empresa; por consiguiente, se reflejada en un ratio econdmico
del 13.3%, asi como en la mejora del ratio financiero; esto si coincide con la microempresa
en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, fue utilizado
principalmente para fortalecer el capital de trabajo y asegurar la continuidad de sus
operaciones comerciales dentro del sector comercio; especificamente, los recursos
econdmicos gestionados a través del crédito obtenido fueron destinados a la compra de
mercaderias como articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio, los cuales forman
parte de la actividad principal de la empresa; asimismo, se evidencié que dicho
financiamiento permitié mantener un nivel adecuado de inventarios y responder a la

demanda de los clientes.

Rentabilidad econémica

La rentabilidad econémica refleja la eficiencia con la que las micro y pequefias empresas del
sector comercio utilizan sus activos; en este contexto, el financiamiento adecuado permite
potenciar dichos recursos y mejorar los resultados obtenidos; en donde Dextre (2025),
Morales (2025) y Caceres (2024), mencionan que la empresa estudiada recurre
principalmente a fuentes de financiamiento internas teniendo asi una incidencia en la

rentabilidad positiva, debido a las limitaciones que presenta para acceder a créditos del
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sistema financiero formal, posiblemente asociadas a la falta de garantias u otros requisitos
exigidos por las entidades financieras; ademads, el uso de recursos propios se constituye como
una alternativa viable para sostener sus operaciones y cubrir necesidades de capital de
trabajo; asi mismo, si bien el financiamiento interno no garantiza en su totalidad un
crecimiento 6ptimo, si contribuye de manera favorable al desempeiio econdmico de la
empresa; de igual manera, la adecuada gestion de estos recursos permite mantener la
continuidad de las actividades comerciales y mejorar progresivamente los resultados
obtenidos; indicadores como el rendimiento sobre el patrimonio (ROE) de 6.56 y el
rendimiento sobre los activos (ROA) de 9.33 tiene aumento; esto no coincide con la
microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, ya
que presentd una disminucion significativa en su rentabilidad econdmica; segun los analisis
financieros realizados, este indicador alcanz6 un 28.02% durante el afio 2024, mientras que
en el afio 2025 se redujo a 5.94%, lo cual evidencia una menor capacidad para generar
utilidades a partir de los recursos disponibles; esta situacion puede estar vinculada con el
incremento de los gastos financieros y con la presion generada por los compromisos
asumidos mediante financiamiento externo; en consecuencia, el desempefio econdmico de

la empresa mostré una variacién negativa en el periodo analizado.

Rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera en las micro y pequeias empresas del sector comercio se vincula
con la capacidad de generar ganancias a partir del capital invertido; en este sentido, el
financiamiento influye en la forma en que se utilizan los recursos econémicos; en donde
Tinedo (2025), Alburqueque (2022) y Caceres (2024), mencionan que la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de la empresa estudiada es positiva ya que recurre
principalmente al financiamiento externo debido a la insuficiencia de recursos internos para
cubrir sus necesidades operativas; en donde, el crédito obtenido se caracteriza por una tasa
de interés aproximada del 18% a un plazo considerado de largo periodo; asimismo, los
recursos financieros fueron destinados en su totalidad al capital de trabajo, lo que permitié
fortalecer la operatividad del negocio y garantizar la continuidad de sus actividades
comerciales; de igual manera, el uso de este financiamiento contribuydé a mejorar el
desempefio financiero de la empresa, evidencidndose en una rentabilidad financiera del
15.01%; sin embargo, se observa una disminucién en la rentabilidad econémica, la cual

alcanzo6 un 10.85%, lo que sugiere la necesidad de optimizar la eficiencia en el uso de los
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recursos; el financiamiento externo, si bien favorece el fortalecimiento financiero, requiere
una adecuada gestion para maximizar sus beneficios en todos los indicadores de rentabilidad;
esto no coincide con la microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”, también experimenté una reduccién en la rentabilidad
financiera durante el periodo evaluado; los resultados muestran que este indicador fue de
30.93 % en el afio 2024, mientras que en el afio 2025 descendi6 a 9.59 %, reflejando una
disminucién en la capacidad de generar beneficios para los propietarios de la empresa; esta
situacion se relaciona con los compromisos financieros asumidos y con el impacto de los
costos derivados del financiamiento utilizado para sostener la actividad comercial; por lo

tanto, se evidencia una variacioén desfavorable en el rendimiento del capital invertido.
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VI. Conclusiones

6.1 Respecto al objetivo especifico 1

Segtn los catorce antecedentes que se han considerado de los autores se concluye que la
incidencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peri es positiva, ya que permite a los empresarios acceder a recursos
econdmicos que contribuyen a fortalecer el capital de trabajo y mejorar la operatividad del
negocio; asi mismo, el financiamiento proveniente del sistema financiero formal facilita la
adquisicion de recursos necesarios para el crecimiento empresarial y la sostenibilidad de las
actividades comerciales; de igual manera, el financiamiento interno también cumple un
papel importante cuando las empresas presentan limitaciones para acceder a créditos
externos, permitiendo mantener la continuidad de sus operaciones; ademas, la adecuada
utilizacion de los recursos financieros favorece la mejora de los indicadores econdmicos y
financieros, reflejaindose en un mejor rendimiento del capital invertido; del mismo modo, el
acceso a créditos a mediano y largo plazo contribuye a planificar mejor las actividades
empresariales y a fortalecer la estabilidad econdmica de las organizaciones; por ello, el
financiamiento se convierte en un elemento clave para impulsar el desarrollo empresarial y
mejorar los niveles de rentabilidad; finalmente, se reconoce que una gestiéon adecuada del
financiamiento permite a las micro y pequeias empresas consolidarse en el mercado y

mejorar su desempefio financiero de manera sostenida.

6.2 Respecto al objetivo especifico 2

Se concluye que el financiamiento en la microempresa en estudio “EMPRESA
INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, tiene una incidencia negativa en la
rentabilidad, debido a que el uso predominante de recursos externos ha generado
compromisos financieros que influyen en el desempefio econémico de la microempresa;
aunque el acceso al crédito permiti6 fortalecer el capital de trabajo y asegurar la adquisicién
de mercaderias necesarias para la actividad comercial, los costos financieros asociados al
préstamo y las obligaciones asumidas han ejercido presion sobre la liquidez; asimismo, la
dependencia del financiamiento externo evidencia limitaciones en la disponibilidad de
recursos propios para sostener el crecimiento empresarial; esta situacidon se refleja en la
disminucién observada tanto en la rentabilidad econdmica como en la rentabilidad financiera
durante el periodo analizado; la reduccion de estos indicadores demuestra que los gastos
financieros y la gestion de los recursos obtenidos influyeron en los resultados de la empresa;

en ese sentido, resulta necesario mejorar la planificacion financiera y evaluar alternativas de
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financiamiento mds favorables; ademds, se requiere fortalecer la administracién del capital
de trabajo y el control de los costos para optimizar el rendimiento econémico; de esta
manera, la empresa podrd mejorar su estabilidad financiera y contribuir al incremento de su
rentabilidad en el futuro; finalmente, en cuanto a la rentabilidad econdmica, se evidencid
una disminucion del 28.02% en el afio 2024 a 5.94% en el afio 2025; del mismo modo, la
rentabilidad financiera también presentd una reduccion del 30.93% a 9.59%, lo cual refleja
una menor capacidad para generar utilidades y beneficios para los propietarios durante el

periodo analizado.

6.3 Respecto al objetivo especifico 3

Se concluye que no existe una coincidencia entre la realidad de las micro y pequeias
empresas del sector comercio del Peru y la situacion de la empresa en estudio respecto a
como el financiamiento incide en la rentabilidad, ya que en las unidades de andlisis se
evidencia que el financiamiento tiene una incidencia positiva en la rentabilidad de las micro
y pequeilas empresas del sector comercio, debido a que permite acceder a recursos
econdmicos que fortalecen el capital de trabajo y mejoran la operatividad del negocio;
asimismo, el financiamiento proveniente del sistema financiero formal facilita la adquisicion
de recursos necesarios para el desarrollo empresarial y la sostenibilidad de las actividades
comerciales, mientras que el financiamiento interno también contribuye a mantener la
continuidad de las operaciones cuando existen limitaciones para acceder a créditos externos;
de igual manera, la adecuada utilizacion de los recursos financieros permite mejorar los
indicadores econdmicos y financieros, favoreciendo el rendimiento del capital invertido y la
estabilidad econdémica de las empresas; en este sentido, se evidencia que las incidencias
encontradas no coinciden, ya que en la microempresa en estudio “EMPRESA INDUSTRIAS
E INVERSIONES C & J S.R.L.” ya que el financiamiento presenta una incidencia negativa
en la rentabilidad, debido a que el uso predominante de recursos externos ha generado
compromisos financieros que afectan su desempefio econdmico; si bien el acceso al crédito
permiti6 fortalecer el capital de trabajo y asegurar la adquisicion de mercaderias necesarias
para la actividad comercial, los costos financieros asociados al préstamo y las obligaciones
asumidas ejercieron presion sobre la liquidez de la empresa, reflejdndose en la disminucién
tanto de la rentabilidad econémica como de la rentabilidad financiera durante el periodo
analizado, evidenciandose una reduccion de la rentabilidad econdmica del 28.02% en el afio

2024 a 5.94% en el ano 2025, asi como una disminucion de la rentabilidad financiera del
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30.93% a 9.59%, lo que demuestra que la dependencia del financiamiento externo y la

gestion de los recursos influyeron negativamente en los resultados de la empresa.

6.4 Respecto al objetivo general

Se concluye que el financiamiento no incide significativamente en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del Pert, asi como en la empresa en estudio; ya que se evidencid
que en las MYPES del sector comercio el acceso a recursos financieros permite fortalecer el
capital de trabajo, mejorar la operatividad del negocio y favorecer el crecimiento
empresarial, contribuyendo a mejores resultados econémicos y financieros; a diferencia, en
la microempresa “EMPRESA INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”, la incidencia
del financiamiento fue negativa, ya que el uso predominante de créditos externos generd
costos financieros y obligaciones que afectaron la liquidez y el desempefio econémico,
ocasionando una disminucion considerable en la rentabilidad econémica y financiera durante

el periodo evaluado.
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VII. Recomendaciones
Se recomienda que la microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.” de
Ayacucho, evalide de manera constante distintas alternativas de financiamiento disponibles
en el mercado financiero; en ese sentido, resulta conveniente analizar las opciones ofrecidas
por entidades del sistema bancario, programas de apoyo a las micro y pequefias empresas y
otras lineas de crédito que presenten condiciones mds favorables; esta evaluacion permitird
seleccionar fuentes de financiamiento con menores tasas de interés y mejores plazos;
asimismo, contribuird a reducir la dependencia de una sola entidad financiera o del crédito
de proveedores; de esta manera, la empresa podrd disminuir sus costos financieros y mejorar

progresivamente su situacion econdémica y su nivel de rentabilidad.

Se recomienda que realice un analisis previo de las condiciones financieras antes de adquirir
nuevos compromisos crediticios; para ello, es importante comparar tasas de interés, plazos
y beneficios ofrecidos por diversas entidades financieras; esta evaluacién permitird
identificar la alternativa mds conveniente para la organizacién; asimismo, se sugiere
considerar la posibilidad de renegociar los préstamos existentes cuando las condiciones del
mercado lo permitan; estas acciones contribuirdn a disminuir los gastos financieros que
actualmente influyen en los resultados econdmicos; de esta manera, se favorecerd una mejora

en la rentabilidad de la empresa.

Se sugiere que fortalezca su gestion financiera mediante el andlisis periddico de sus
indicadores econdmicos y financieros; entre ellos destacan la rentabilidad econémica y la
rentabilidad financiera, los cuales permiten evaluar el rendimiento de los recursos y del
capital invertido; el seguimiento continuo de estos indicadores facilitard la deteccién de
posibles disminuciones en la rentabilidad; ademds, permitird tomar decisiones oportunas
orientadas a mejorar el desempefio econémico de la organizacion; de esta forma, la empresa

podra optimizar el uso de sus recursos y mejorar su proceso de planificacion financiera.

Se recomienda que mejore el control de sus inventarios mediante la implementacién de
registros actualizados y una adecuada planificaciéon de compras; esta medida permitira
mantener niveles adecuados de stock de productos de ferreteria, pinturas y vidrio, evitando
tanto el exceso como la escasez de mercaderias; una adecuada gestion de inventarios
contribuye a reducir costos innecesarios y a optimizar el uso del capital de trabajo; en

consecuencia, la empresa podrd incrementar sus ingresos y fortalecer su rentabilidad.
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Anexos:

Anexo 01: Carta de recojo de datos

Chimbote, 26 de enero del 2026
CARTA N° 0000000090- 2026-CGI-VI-ULADECH CATOLICA
Seiior/a:

SULCA FERNANDEZ CARLA CAROLINA
"INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L."

Presente.-

A través del presente reciba el cordial saludo a nombre del Vicerrectorado de
Investigacion de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, asimismo solicito su
autorizacion formal para llevar a cabo una investigacion titulada EL FINANCIAMIENTO Y
SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL
SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA “INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”-AYACUCHO,2025, con la LINEA DE INVESTIGACION:
CONTABILIDAD FINANCIERA Y DE GESTION, que involucra la recoleccién de
informacién/datos en MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS, a cargo de JUDITH YENIFER
VILLALOBOS MARTINEZ, perteneciente al PROGRAMA DE ESTUDIO DE
CONTABILIDAD, con DNI N° 48798113, durante el periodo de 23-01-2026 al 04-02-2026.

La investigacion se llevara a cabo siguiendo altos estdndares éticos y de
confidencialidad y todos los datos recopilados seran utilizados inicamente para los fines
de la investigacion.

Es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial

consideracion.

Atentamente.

-

Dr. Nilo Albert Velasquez Castillo
Director de Investigacion y Postgrado
Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote.

email: cooperacion@uladech.edu.pe
ﬁ 9 @ @ I@ wvow.uladech.edu.pe/ Telf.: (043) 343444 Cel: 948560463

Jr. Tumbes N° 247 - Centro Comercial y Financiera - Chimbote, Pert
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Anexo 02: Documento de autorizacion y aceptacion para el desarrollo de la

investigacion

“Afio de la Esperanzay el Fortalecimiento de la Democracia”

Ayacucho, 02 de febrero del 2026

Dr. Nilo Albert Velasquez Castillo

Director de Investigacién y Postgrado

ULADECH Catdlica
Asunto: Aceptacion para el desarrollo de la investigacion
Referencia: CARTA N° 0000000090-2026-CGI-VI-ULADECH CATOLICA

De nuestra consideracion:

Reciba un cordial saludo institucional de parte de la empresa INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J
S.R.L., en respuesta a su comunicacién N° 001-2026-CGI-VI-ULADECH CATOLICA, fechada el 26
de enero de 2026, nos dirigimos a usted para informarle lo siguiente:

Se aprueba su solicitud para:

e Que la estudiante VILLALOBOS MARTINEZ, JUDITH YENIFER realice actividades de
recoleccidon de datos en nuestras instalaciones, en el periodo comprendido del 23 de
enero al 04 de febrero de 2026

e ELFINANCIAMIENTOY SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA “INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”-AYACUCHO,2025

Con la condicién de que los datos recolectados deberan utilizarse exclusivamente con fines
académicos, conforme a lo establecido en la Ley N° 29733 (Ley de Proteccién de Datos
Personales).

Agradecemos su compromiso con la investigacion formativa y quedamos a disposicion para
cualquier consulta adicional.

Atentamente,

INDUSTRIAS E INVERSIONES C &
JS.-R.L.

GG:SULCA FERNANDEZ CARLA C.

Firma, Nombre y apellidos, sello del cargo
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Anexo 03. Declaracion Jurada de Integridad Cientifica y Conflictos de Interés

Declaracion Jurada de Integridad Cientifica y Conflictos de Interés

Yo, VILLALOBOS MARTINEZ JUDITH YENIFER identificada con Documento
Nacional de Identidad (DNI) N.° 48798113, con domicilio en AV. LOS PINOS MZA. F
LOTE. 8 ASOC. TRABAJADORES UNSCH (FRENTE A COFOPRI) AYACUCHO -
HUAMANGA - AYACUCHO, en mi condiciéon de: Investigador responsable vinculado al
proyecto de investigacion titulado: “EL FINANCIAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN
LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR
COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA ¢“INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”-AYACUCHO,2025”

DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

L. DECLARACION DE INTEGRIDAD CIENTIFICA

1. Que el proyecto de investigacion presentado ha sido elaborado respetando los principios
de honestidad, veracidad, rigor metodoldgico, transparencia y responsabilidad cientifica,
conforme al Reglamento de Integridad Cientifica de la Universidad Cat6lica Los Angeles de
Chimbote.

2. Que los datos, resultados, fuentes bibliograficas, instrumentos y procedimientos
metodologicos declarados en el proyecto son auténticos y verificables, y no han sido
fabricados, falsificados ni manipulados.

3. Que me comprometo a ejecutar la investigacion conforme a lo aprobado por el Comité de
Etica de la Investigacién (CEI), absteniéndome de realizar modificaciones sustanciales sin
la autorizacion previa correspondiente.

4. Que respeto y respetaré los derechos de autor, la propiedad intelectual y las normas de
citaciéon académica vigentes, evitando toda forma de plagio, autoplagio o apropiacion
indebida.

5. Que conozco que cualquier infraccion a los principios de integridad cientifica sera
evaluada conforme al Reglamento de Integridad Cientifica y demas normativa institucional
aplicable.

II. DECLARACION DE CONFLICTOS DE INTERES

6. Que declaro haber evaluado la existencia de conflictos de interés reales, potenciales o
aparentes que pudieran influir en el disefio, ejecucion, analisis o difusion de los resultados

de la investigacion.
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7. Enrelacion con el proyecto de investigacion senalado:

[l NO PRESENTO conflictos de interés.

O SI PRESENTO conflictos de interés, los cuales describo a continuacion:

(indicar la naturaleza del conflicto: econdmico, laboral, institucional, académico, personal u
otro)

8. Que me comprometo a informar oportunamente al Comité de Etica de la Investigacién
cualquier situacion sobreviniente que pudiera constituir un conflicto de interés durante el
desarrollo de la nvestigacion.

III. DECLARACION FINAL

9. Que la informacion consignada en la presente declaracion jurada es verdadera, completa
y fidedigna, y que soy consciente de las responsabilidades administrativas, académicas y
legales que se derivan de una declaracion falsa u omision deliberada.

10. Que autorizo al Comité de Etica de la Investigacién y a las instancias competentes de la

universidad a verificar la informacion declarada, en el marco de sus funciones.

Firma del declarante: quoannnnaniananssnaminsannags
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Anexo 04. Formato de consentimiento informado

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION:

INVESTIGADOR RESPONSABLE:

INSTITUCION: UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

1. INVITACION A PARTICIPAR

Usted estd siendo invitado(a) a participar de manera voluntaria en un proyecto de
investigacion. Antes de decidir si desea participar, es importante que lea cuidadosamente la
siguiente informacion. Si tiene alguna duda, puede realizar las preguntas que considere
necesarias.

2. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

El objetivo del presente estudio es:

3. PROCEDIMIENTOS Si usted acepta participar, se le solicitara:

La duracion aproximada de su participacion sera de:

4. RIESGOS Y MOLESTIAS POTENCIALES

La participacion en este estudio implica los siguientes riesgos o molestias (si
COTTESPONAR): ..c.cuvnecrascormsnasmsessesnanessssnsosunsissnss sanassinss sssuesossnse sansosacsaes asonsnsss
En caso de no existir riesgos, se indicara expresamente.

BENEFICIOS

Su participacion no generara beneficios econéomicos directos. Sin embargo, los resultados
del estudio podrian contribuir a:

5. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La informacion que usted proporcione sera tratada de manera confidencial y utilizada
unicamente con fines académicos y cientificos. Sus datos personales seran protegidos
conforme a la Ley N.° 29733 — Ley de Proteccion de Datos Personales.

Los resultados seran presentados de forma agregada, sin revelar su identidad.

6. PARTICIPACION VOLUNTARIA Y DERECHO A RETIRO

Su participacion es completamente voluntaria. Usted puede negarse a participar o retirarse
del estudio en cualquier momento, sin que ello genere ningun tipo de sancion o perjuicio.
7. CONSULTAS Y CONTACTO

Si tiene preguntas sobre el estudio o sobre sus derechos como participante, puede
comunicarse con:

Investigador responsable:
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Correo electronico:

Teléfono:

Comité de Etica en Investigacion (CEI): Correo institucional:

8. DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

He leido la informacion proporcionada, se me han aclarado mis dudas y acepto participar de
manera voluntaria en el presente proyecto de investigacion.

Nombre del participante:

Documento de identidad:

Firma del participante:

Lugar y fecha:

Firma del investigador responsable:
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Anexo 05: Matriz de consistencia

TITULO: EL FINANCIAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL

SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”-AYACUCHO,2025

de la microempresa
“INDUSTRIAS E
INVERSIONES C
& J S.R.L.”’-
Ayacucho,2025?

microempresa “INDUSTRIAS E INVERSIONES
C & J S.R.L.”-Ayacucho,2025.

1. 3. Realizar un andlisis comparativo de la
incidencia del financiamiento en la rentabilidad
de las micro y pequefas empresas del sector
comercio del Peri y de la microempresa
“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J
S.R.L.”-Ayacucho,2025.

Usos de financiamiento

Variable 2:
Rentabilidad
Dimensiones:
Rentabilidad econémica
Rentabilidad financiera

FORMULACION .
DEL PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Objetivo General Variable 1: Tipo de investigacion:
Identificar 'y describir la incidencia del Financiamiento Cualitativo.
financiamiento en la rentabilidad de las micro y Dimensiones: Nivel de investigacién:
o pequeias empresas del sector comercio del Peru y Fuentes de Descrintivo
¢Cudl ©s lalde la  microempresa “INDUSTRIAS E financiamient CSCIpHVO:
incidencia del | INVERSIONES C & J S.R.L.”-Ayacucho,2025. 811‘;?232232“ © Disefio de la
financiamiento en la | Objetivos especificos financiamiento lnvestlga'cmn:
rentabilidad de las|1. Describir la incidencia del financiamiento en la Costos de No e)?pe'rlmental,
micro y pequefias rentabilidad de las micro y pequefias empresas del financiamiento descriptivo,
empresas del sector | sector comercio del Perd,2025. . Plazos de bibliogrifico,
comercio del Perd y|2. Identificar y describir la incidencia del No aplica financiamiento documental y de caso.
financiamiento en la rentabilidad de la Poblacion:

Micro y pequeias
empresas del sector
comercio del Perd.
Muestra:
“INDUSTRIAS E
INVERSIONES C &J
S.R.L.”

Fuente: Elaboracion propia.

84




Matriz de operacionalizacion de las variables

TITULO: EL FINANCIAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL
SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.”-AYACUCHO,2025

el desarrollo de sus

actividades
operativas, la
ejecucion de

inversiones 'y la

implementaciéon de

39.

40.

(La empresa ha  solicitado
préstamos a entidades financieras
para financiar sus operaciones?

(La empresa ha recurrido al crédito
de proveedores como fuente de

financiamiento externo?

4 CATEGORIAS
VARIABLE l())ls’glliigigi DIMENSIONES INDICADORES / ITEMS Fli/fE(l:DAILCIi (]))15 0] )
VALORACION
El financiamiento se 36. (La empresa utiliza fuentes de | dicotdmicas encuesta
configura como un financiamiento  internas  para
mecanismo desarrollar sus actividades
fundamental que comerciales?
posibilita a las 37. (La empresa ha utilizado utilidades
personas 'y a las retenidas o ahorros propios como
Variable organizaciones fuente de financiamiento interno?
Independiente | obtener los recursos Fuentes del 38. (La empresa recurre a fuentes de
Financiamiento | economicos financiamiento financiamiento externas para cubrir
indispensables para necesidades de capital de trabajo?
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proyectos de caricter
estratégico (Garcia,

2022).

Sistemas del

financiamiento

41.

42.

43.

44.

45.

(La empresa ha  obtenido
financiamiento a través del sistema
bancario?

(La empresa ha solicitado crédito a
bancos para financiar la compra de
mercaderias?

(La empresa ha recurrido a
entidades del sistema no bancario
(microfinancieras o cajas) para
obtener financiamiento?

(El financiamiento obtenido de
entidades no bancarias ha sido
utilizado para el desarrollo de las
actividades comerciales de la
empresa?

(La empresa considera que el
sistema no bancario le facilita el

acceso al financiamiento?

Costos del

financiamiento

46.

(La empresa evalia la tasa de
interés antes de solicitar un

financiamiento?
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47.

48.

49.

50.

(Lla tasa de interés  del
financiamiento obtenido afecta los
resultados econdmicos de la
empresa?

(La empresa considera que la tasa
de interés del préstamo adquirido es
elevada?

(Los gastos financieros derivados
del financiamiento reducen las
utilidades de la empresa?

(La empresa ha tenido dificultades
para cubrir los pagos de intereses

del financiamiento obtenido?

Plazos del

financiamiento

51.

52.

(La  empresa ha  obtenido
financiamiento a corto plazo para
cubrir sus necesidades operativas?

(La empresa ha  solicitado
financiamiento a largo plazo para

fortalecer su capital de trabajo?
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53.

54.

5.

(El plazo del financiamiento influye
en la capacidad de pago de la
empresa?

(La empresa considera que los
plazos otorgados por las entidades
financieras son adecuados?

(Los compromisos de pago a largo
plazo afectan la  estabilidad

financiera de la empresa?

Usos del

financiamiento

56.

57.

38.

59.

(El financiamiento obtenido por la
empresa se destina a la compra de
mercaderias?

(El financiamiento se utiliza para
fortalecer el capital de trabajo de la
empresa?

(El financiamiento ha permitido
mantener la continuidad de las
actividades comerciales?

(El financiamiento ha sido utilizado
para mejorar el nivel de inventarios

de la empresa?
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60.

(El uso del financiamiento ha
contribuido al crecimiento de las

ventas de la empresa?

Variable
Dependiente

Rentabilidad

La rentabilidad es un
indicador financiero
que mide el retorno

del capital invertido

y se expresa
generalmente en
términos

porcentuales en un
periodo determinado;
se calcula a partir de
la relacién entre la
utilidad obtenida y la
inversién realizada,
permitiendo evaluar
la eficiencia con la
que los recursos

generan beneficios;

Rentabilidad

econdmica

61.

62.

63.

64.

65.

(La empresa evalua periddicamente
la rentabilidad econdémica de sus
actividades?

(La empresa considera que sus
activos generan un nivel adecuado
de utilidad?

(Durante el afo 2025 la rentabilidad
econdmica de la empresa disminuy6
en comparacion con el aio anterior?
(El incremento de los gastos
financieros ha  afectado el
rendimiento de los activos de la
empresa?

(La empresa ha presentado
dificultades para generar utilidades
a partir de sus operaciones

comerciales?
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en este sentido,
facilita la
comparaciéon de los
resultados

alcanzados con las
tasas de rendimiento

existentes en el

mercado financiero;

asimismo,
contribuye a
determinar la

conveniencia de una
inversion frente a
otras alternativas
disponibles (Enrique

et al., 2024, pag. 60).

Rentabilidad

financiera

66.

67.

68.

69.

70.

(La empresa analiza la rentabilidad
financiera obtenida sobre el capital
propio invertido?

(La empresa considera que el
financiamiento obtenido ha influido
en la rentabilidad financiera?
(Durante el afio 2025 la utilidad
obtenida por la empresa fue menor
en comparacion con el afio 20247
financieros

(Los  compromisos

asumidos  han  reducido el
rendimiento del capital de la
empresa?

(La disminucién de la rentabilidad
financiera afecta la capacidad de

reinversion de la empresa?

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 06: Ficha de Identificacion del Experto

Ficha de Identificacion del Experto para proceso de validacién
Nombres y apellidos: GRIMPLOD C Hpcew, MORA 5
N° DNV CE: 28237353 Edad: 52

Teléfono/ celular: 72/3630 O 6¢ Email: S 1Chac 026 Hetmall.

Titulo profesional: CON70 0OR  PUBLI (6 cale ppn
¥ D eQ

Grado académico: /e rpin
Especialidad: Com7A0OR-Auwp YroR

Institucion que labora: S ST Tucion, PUBRLICH

Identificacion del proyecto de investigacion o tesis

Titulo: EL FINANCIAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD
DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR
COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA “INDUSTRIAS
E INVERSIONES C & J S.R.L.”-AYACUCHO,2025

Autora: VILLALOBOS MARTINEZ, JUDITH YENIFER

Programa académico: EScut1A  PROFESIONAL DE CONTARILIDAP

sassnssasaas
(ﬁ,. s TR el
CECY- % ;%#“

\ Fimma Huella digital
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CARTA DE PRESENTACION

MGTR: CPCC. GRIMALDO CHACHI MORALES
Presente. -
Tema: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Ante todo saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacion con su persona para hacer
de su conocimiento que yo: Villalobos Martinez Judith Yenifer egresada del programa
académico de Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Catélica Los Angeles
de Chimbote, debo realizar el proceso de validacion de mi instrumento de recoleccion de

informacion, motivo por el cual acudo a Ud. para su participacion en el Juicio de Expertos.

Mi proyecto se titula: “EL FINANCIAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR
COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA <“INDUSTRIAS E
INVERSIONES C & J S.R.L.”-AYACUCHO,2025” Y envio a Ud. el expediente de
validacion que contiene:

- Ficha de Identificacion de experto para proceso de validacion

- Carta de presentacion

- Matriz de operacionalizacion de variables

- Matriz de consistencia
- Ficha de validacion

Agradezco anticipadamente su atencion y participacion, me despido de usted.

Atentamente,

DNI....... 48798113........

Firma Egresada
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FICHA DE VALIDACION N°01

TITULO: EL FINANCIAMIENTO Y SU INC IDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA “INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J

S.R.L.”-AYACUCHO,2025

VARIABLE 1: FINANCIAMIENTO

RELEVANCIA

PERTINENCIA

CLARIDAD

OBSERVACIONES

DIMENSION 1: FUENTES DEL
FINANCIAMIENTO

NO

= L CUMPLE

NO

CUMELE: CUMPLE

NO

< LE CUMPLE

(La empresa utiliza fuentes de
financiamiento  internas  para
desarrollar actividades
comerciales?

sus

;La empresa ha utilizado utilidades
retenidas o ahorros propios como
fuente de financiamiento interno?

;La empresa recurre a fuentes de
financiamiento externas para cubrir
necesidades de capital de trabajo?

X

(La empresa ha  solicitado
préstamos a entidades financieras
para financiar sus operaciones?

X

;La empresa no ha recurrido al
crédito de proveedores como
fuente de financiamiento externo?

DIMENSION 2: SISTEMAS DEL
FINANCIAMIENTO

(La empresa ha  obtenido
financiamiento a través del sistema
bancario?

X

;La empresa ha solicitado crédito a
bancos para financiar la compra de
mercaderias?

X

e 45 ca

;La empresa ha recurrido a
entidades del sistema no bancario

X

E
JS.RL. =
GG:SULCAFERNANDEZ CARLA C.
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(microfinancieras o cajas) para
obtener financiamiento?

(El financiamiento obtenido de
entidades no bancarias ha sido
utilizado para el desarrollo de las
actividades comerciales de la
empresa?

10.

;La empresa considera que el
sistema no bancario le facilita el
acceso al financiamiento?

X

DIMENSION 3: COSTOS DEL
FINANCIAMIENTO

11.

;La empresa no evalia la tasa de
mterés antes de solicitar un
financiamiento?

12.

(La tasa de interés  del
financiamiento obtenido no afecta
los resultados econdmicos de la
empresa?

13.

(La empresa considera que la tasa
de interés del préstamo adquirido
es elevada?

14.

(Los gastos financieros derivados
del financiamiento reducen las
utilidades de la empresa?

X

15.

(La empresa no ha tenido
dificultades para cubrir los pagos
de intereses del financiamiento
obtenido?

X

E /ER C&

DIMENSION 4: PLAZOS DEL
FINANCIAMIENTO

JS.RL.
GG:SULCAFERNANDEZ CARLAC.

16.

(La empresa ha  obtenido
financiamiento a corto plazo para
cubrir sus necesidades operativas?
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17.

(La empresa no ha solicitado
financiamiento a largo plazo para
fortalecer su capital de trabajo?

18.

(El plazo del financiamiento
influye en la capacidad de pago de
la empresa?

X

19:

(La empresa considera que los
plazos otorgados por las entidades
financieras son adecuados?

20.

(Los compromisos de pago a largo
plazo no afectan la estabilidad
financiera de la empresa?

DIMENSION 5: USOS DEL
FINANCIAMIENTO

21.

(El financiamiento no obtenido por
la empresa se destina a la compra
de mercaderias?

22,

(El financiamiento no se utiliza
para fortalecer el capital de trabajo
de la empresa?

234

(El financiamiento no ha permitido
mantener la continuidad de las
actividades comerciales?

24.

(El financiamiento no ha sido
utilizado para mejorar el nivel de
mventarios de la empresa?

25.

(El uso del financiamiento ha
contribuido al crecimiento de las
ventas de la empresa?

VARIABLE 2: RENTABILIDAD

COMER

o

DIMEN SION 1: RENTABILIDAD
ECONOMICA

E C&
JS.RL.

GG:SULCA FERNANDEZ CARLA C.

;La empresa evalua
periodicamente la rentabilidad
economica de sus actividades?

X
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(La empresa considera que sus
activos generan un nivel adecuado
de utilidad?

(Durante el ano 2025 Ia
rentabilidad econdomica de Ia
empresa disminuyo en
comparacion con el ano anterior?
Si; la rentabilidad econdmica paso
de 28.02 % en el afio 2024 a 5.94
% en el ano 2025.

(El incremento de los gastos
financieros ha afectado el
rendimiento de los activos de la
empresa?

X

(La empresa ha presentado
dificultades para generar utilidades
a partir de sus operaciones
comerciales?

X

DIMENSION 2: RENTABILIDAD
FINANCIERA

(La  empresa analiza la
rentabilidad financiera obtenida
sobre el capital propio invertido?

(La empresa considera que el
financiamiento  obtenido  ha
mfluido en la rentabilidad
financiera?

(Durante el afio 2025 la utilidad
obtenida por la empresa fue menor
en comparacion con el afio 2024?

Si; la rentabilidad financiera
disminuy6 de 30.93 % en 2024 a
9.59 % en 2025.

X

COMERCI
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rendimiento del capital de Ila
empresa?

10.

(La disminucion de la rentabilidad
financiera no afecta la capacidad
de reinversion de la empresa?

COMERCI

] 8

JS.R.L.

C&
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* Aumentar filas segun la necesidad del instrumento de recoleccion

Recomendaciones:
Opinion de expertos: Aplicable ( X ) Aplicable despues de modificar ( ) No aplicable ()
Nombres y apellidos de experto: MG. GRIMALDO CHACHI MORALES

DNI: 28237753

\ Fisa Huella digital
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Anexo 07: Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
CHIMBOTE

FACULTAD DE HUMANIDADES, CIENCIAS Y SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

El presente cuestionario, tiene por finalidad recoger informacion de las micro y pequenas

“INDUSTRIAS E INVERSIONES C & J S.R.L.7-AYACUCHO.2025
La informacion que usted proporcionara sera utilizada solo con fines académicos y de

investigacion; por ello, se le agradece por su valiosa colaboracion.

FINANCIAMIENTO

Dimension Preguntas Si No

1. ;La  empresa utiliza fuentes de
financiamiento internas para desarrollar sus X

actividades comerciales?

2. ;Laempresa ha utilizado utilidades retenidas
o ahorros propios como fuente de X

financiamiento interno?

3. ;La empresa recurre a fuentes de
Fuentes del o )
o financiamiento  externas  para  cubrir X
financiamiento
necesidades de capital de trabajo?

4. ;La empresa ha solicitado préstamos a
entidades financieras para financiar sus X

operaciones?

5. ¢(La empresa no ha recurrido al crédito de
proveedores como fuente de financiamiento X

externo?

COMERCI
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JS.RL.
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Sistemas del

financiamiento

;La empresa ha obtenido financiamiento a

través del sistema bancario?

(La empresa ha solicitado crédito a bancos

para financiar la compra de mercaderias?

(La empresa ha recurrido a entidades del
sistema no bancario (microfinancieras o

cajas) para obtener financiamiento?

(El financiamiento obtenido de entidades no
bancarias ha sido utilizado para el desarrollo
de las actividades comerciales de la

empresa?

10.

(La empresa considera que el sistema no
bancario le facilita el acceso al

financiamiento?

Costos del

financiamiento

11.

;La empresa no evalia la tasa de interés

antes de solicitar un financiamiento?

12.

;La tasa de interés del financiamiento
obtenido no afecta los resultados econdémicos

de la empresa?

13.

;La empresa considera que la tasa de interés

del préstamo adquirido es elevada?

14.

(Los gastos financieros derivados del
financiamiento reducen las utilidades de la

empresa?

1.

;La empresa no ha tenido dificultades para
cubrir los pagos de intereses del

financiamiento obtenido?

Plazos del

financiamiento

16.

(La empresa ha obtenido financiamiento a
corto plazo para cubrir sus necesidades

operativas?

COMERCI
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17.

;La empresa no ha solicitado financiamiento
a largo plazo para fortalecer su capital de

trabajo?

18.

(El plazo del financiamiento influye en la

capacidad de pago de la empresa?

19.

;La empresa considera que los plazos
otorgados por las entidades financieras son

adecuados?

20.

;Los compromisos de pago a largo plazo no
afectan la estabilidad financiera de la

empresa?

Usos del

financiamiento

21.

(El financiamiento no obtenido por la
empresa se destina a la compra de

mercaderias?

22.

(El financiamiento no se utiliza para

fortalecer el capital de trabajo de la empresa?

23.

(El financiamiento no ha permitido mantener
la  continuidad de las actividades

comerciales?

24.

(El financiamiento no ha sido utilizado para
mejorar el nivel de inventarios de la

empresa?

25.

(El uso del financiamiento ha contribuido al

crecimiento de las ventas de la empresa?

RENTABILIDAD

Dimension

Preguntas

Si No

Rentabilidad

econdmica

26.

;La empresa evalia periddicamente la

rentabilidad econdmica de sus actividades?

27.

(La empresa considera que sus activos

generan un nivel adecuado de utilidad?

INDUSTRIAS E INVERSIONES € &
JS.RL.
GG:SULCA FERNANDEZ CARLAC.
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28.

;(Durante el ano 2025 la rentabilidad
economica de la empresa disminuyd en
comparacion con el ailo anterior?

Si; la rentabilidad econémica pasé de 28.02

% en el afio 2024 a 5.94 % en el afio 2025.

29.

(El incremento de los gastos financieros ha
afectado el rendimiento de los activos de la

empresa?

30.

(La empresa ha presentado dificultades para
generar utilidades a partir de sus operaciones

comerciales?

Rentabilidad

financiera

31.

(La empresa analiza la rentabilidad
financiera obtenida sobre el capital propio

invertido?

32:

(La empresa considera que el financiamiento
obtenido ha influido en la rentabilidad

financiera?

33.

(Durante el ano 2025 la utilidad obtenida por
la empresa fue menor en comparacion con el
ano 2024?

Si; la rentabilidad financiera disminuyo de

30.93 % en 2024 a 9.59 % en 2025.

34.

;Los compromisos financieros asumidos no
han reducido el rendimiento del capital de la

empresa?

35.

;La disminucion de la rentabilidad financiera
no afecta la capacidad de reinversion de la

empresa?

INDUSTRIAS E INVERSIONES C &
JS.RL.
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