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Resumen 

La presente investigación se realizó con el propósito de determinar la relación entre las 

habilidades sociales y el clima escolar en los estudiantes de primaria de una Institución 

Educativa de Nuevo Chimbote, 2025. El estudio empleó una metodología cuantitativa, de tipo 

correlacional, con un diseño no experimental y de corte transversal. La muestra estuvo 

conformada por 60 estudiantes de educación primaria que cumplieron con los criterios. Para la 

recolección de datos se utilizaron dos instrumentos: el Cuestionario de Habilidades Sociales, 

que evalúa las dimensiones de autonomía personal e interacción social, y el Cuestionario de 

Clima Escolar, que analiza las dimensiones de relaciones interpersonales, autorrealización, 

estabilidad y cambio escolar. Los resultados evidenciaron, mediante la prueba de correlación 

Rho de Spearman, que existe una relación significativa y positiva entre las habilidades sociales 

y el clima escolar (rs = 0.708; p < 0.05), indica que en la muestra estudiada un mayor nivel de 

habilidades sociales se asocia con un clima escolar más favorable. Asimismo, los análisis por 

dimensiones mostraron correlaciones moderadas y altas entre las subdimensiones de ambas 

variables, confirmando que el desarrollo de habilidades sociales influye de manera importante 

en la convivencia, la adaptación escolar y el ambiente emocional dentro del aula. 

 

Palabra clave: Habilidad, clima escolar e interacción social. 
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Abstract 

The present research was carried out with the purpose of determining the relationship between 

social skills and the school climate in primary school students from an Educational Institution 

in Nuevo Chimbote, 2025. The study employed a quantitative methodology, correlational in 

type, with a non-experimental and cross-sectional design. The sample consisted of 60 primary 

school students who met the established criteria. For data collection, two instruments were used: 

the Social Skills Questionnaire, which evaluates the dimensions of personal autonomy and 

social interaction, and the School Climate Questionnaire, which analyzes the dimensions of 

interpersonal relationships, self-realization, stability, and school change. The results showed, 

through the Spearman’s Rho correlation test, that there is a significant and positive relationship 

between social skills and school climate (rs = 0.708; p < 0.05), indicating that in the studied 

sample, higher levels of social skills are associated with a more favorable school climate. 

Likewise, the analysis by dimensions revealed moderate and high correlations between the 

subdimensions of both variables, confirming that the development of social skills plays an 

important role in coexistence, school adaptation, and the emotional environment within the 

classroom. 

 

Keywords: skills, climate school and social interaction. 
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I. Planteamiento del problema de investigación  

 

En el ámbito educativo, la etapa primaria constituye un periodo decisivo para 

formarse integralmente en los estudiantes, en ella se consolidan tanto aprendizajes 

académicos como competencias socioemocionales. Entre estas, las habilidades sociales 

representan un factor esencial para establecer relaciones positivas, trabajar en equipo y 

resolver conflictos adecuadamente, mientras que el clima escolar interviene en convivencia, 

motivar y rendimiento académico. Sin embargo, en muchos contextos educativos se 

evidencian dificultades en la interacción entre pares, problemas de comunicación y 

situaciones de conflicto que afectan el ambiente escolar y limitan el aprendizaje; con la 

finalidad de generar evidencias que orienten destrezas pedagógicas que mejoren la 

convivencia y el desarrollo integral de los niños. (Moyolema et al., 2024) 
 

 

A nivel internacional, se estima que uno de cada ocho niños presenta problemas de 

salud mental que afectan de manera significativa su desarrollo social y emocional, según el 

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2023), evidencia que una parte considerable 

de la niñez tiene dificultades para relacionarse adecuadamente con los demás limitando su 

capacidad de comunicación con sus pares y exponiéndolos a situaciones de aislamiento o 

conductas inadecuadas lo que resalta la necesidad de promover desde edades tempranas 

programas que fortalezcan las habilidades sociales y el bienestar socioemocional para 

garantizar un desarrollo integral adecuado. 
 

De acuerdo con lo establecido por las Naciones Unidas (2022), las limitaciones en 

la socialización inciden de manera negativa en el desarrollo de las competencias 

comunicativas de los estudiantes, dado que el fortalecimiento de habilidades sociales, tales 

como la escucha activa, expresión de gratitud y respeto por los turnos, constituye un 

elemento esencial para promover una convivencia armónica dentro del entorno educativo. 

En este marco, el desarrollo de dichas habilidades contribuye a fomentar una comunicación 

asertiva y a consolidar un clima escolar positivo, inclusivo y respetuoso, en concordancia 

con los lineamientos planteados por dicho organismo internacional. 
 

A nivel nacional, Teves et al. (2025) evidenció que el 65 % de los escolares percibe 

un clima escolar regular, el 25 % alto y solo el 10 % bajo; esto demuestra que, aunque la 

mayoría reconoce un ambiente aceptable en sus aulas, persisten limitaciones que afectan la 

convivencia, y la participación activa de los estudiantes; siendo necesario implementar 
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estrategias pedagógicas y de gestión escolar que fortalezcan un clima positivo como base 

para el aprendizaje integral.   

En lima, según Aucasi (2021) en su estudio reveló que el 52,9 % de los alumnos 

evaluados muestran un buen nivel de habilidades sociales, lo cual influye de manera positiva 

en su capacidad para comunicarse y expresarse adecuadamente con los demás, alcanzando 

un 58,8 % en esta competencia. 
 

En Nuevo Chimbote, en las instituciones educativas del distrito, los estudiantes de 

educación primaria presentan diversas limitaciones en el desarrollo de sus habilidades 

sociales, evidenciadas en dificultades para comunicarse de manera efectiva, colaborar en 

actividades grupales, expresar sus emociones con asertividad y resolver conflictos de forma 

adecuada. Estas carencias se reflejan en comportamientos de aislamiento, timidez excesiva 

o actitudes agresivas, las cuales afectan negativamente la convivencia escolar y dificultan la 

construcción de relaciones interpersonales saludables dentro del aula. Además, se observa 

que muchos estudiantes carecen de estrategias para manejar sus emociones y adaptarse a las 

normas de convivencia, lo que genera tensiones en la dinámica grupal y disminuye su 

participación activa en las actividades académicas. 
 

Asimismo, el clima escolar, presenta deficiencias asociadas a la falta de 

comunicación asertiva entre docentes y estudiantes, la escasa motivación hacia las 

actividades pedagógicas y la persistencia de conflictos interpersonales que deterioran la 

armonía, el respeto mutuo y el sentido de pertenencia dentro del grupo. Estas condiciones 

repercuten directamente en el aprendizaje significativo y en el desarrollo socioemocional de 

los niños, limitando su capacidad para integrarse adecuadamente, trabajar en equipo y 

desenvolverse en entornos sociales de manera respetuosa, empática y cooperativa. En este 

contexto, se hace evidente la necesidad de implementar estrategias pedagógicas innovadoras 

que promuevan la comunicación efectiva, la resolución pacífica de conflictos y la 

participación activa de los estudiantes, fortaleciendo tanto sus habilidades sociales como un 

clima escolar positivo. De este modo, se contribuirá a la formación integral de los educandos 

y al establecimiento de ambientes educativos seguros, inclusivos y emocionalmente 

saludables que potencien su bienestar y rendimiento académico. Por ende, el problema de la 

investigación se plantea en la siguiente interrogante: ¿Cuál es la relación entre las 

habilidades sociales y el clima escolar en los estudiantes de primaria, Nuevo Chimbote 2025? 
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Por consiguiente, el objetivo general: Determinar la relación entre las habilidades 

sociales y clima escolar en estudiantes de primaria de una Institución Educativa, Nuevo 

Chimbote 2025; mientras los objetivos específicos: Establecer la relación de la dimensión  

autonomía personal de habilidades  sociales y clima escolar en estudiantes de primaria de 

una I. E. de Nuevo Chimbote; Establecer la relación de la dimensión interacción social de 

habilidades sociales y clima escolar en estudiantes de primaria de una I. E. de Nuevo 

Chimbote; Establecer la relación de las habilidades sociales y la dimensión de las relaciones 

interpersonales de clima escolar en estudiantes de primaria de una I. E. de Nuevo Chimbote; 

Establecer la relación entre las habilidades sociales y la dimensión de autorrealización de 

clima escolar en estudiantes de primaria de una I. E. de Nuevo Chimbote; Establecer la 

relación entre las habilidades sociales y la dimensión de la estabilidad de clima escolar en 

estudiantes de primaria de una I. E. de Nuevo Chimbote; Establecer la relación entre las 

habilidades sociales y la dimensión de cambio escolar de clima escolar en estudiantes de 

primaria de una I. E. de Nuevo Chimbote. 
 

La investigación se justifica teóricamente porque aporta al campo educativo 

evidencias sobre la habilidad social y el clima escolar en estudiantes, fortaleciendo el 

conocimiento científico en psicología educativa y pedagogía. Metodológicamente, se 

respalda en la aplicación de instrumentos válidos y en el uso de un enfoque cuantitativo que 

garantiza objetividad y rigurosidad en el análisis de los datos, lo que permitirá que el estudio 

pueda ser replicado en otros contextos educativos. 

También, se justifica socialmente, el trabajo es relevante porque ofrece insumos 

para mejorar la convivencia, la comunicación y el bienestar de los estudiantes, contribuyendo 

al diseño de estrategias que favorezcan un clima escolar positivo y, con ello, el desarrollo 

integral de la comunidad educativa. 
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II. Marco Teórico 

2.1 Antecedentes  
 

Salcedo y Quispe (2023) en la investigación realizada cuyo objetivo fue establecer 

la relación entre las habilidades sociales y el clima escolar de los estudiantes de primaria de 

la I.E. N° 51070, Cusco; la metodología utilizada fue de tipo cuantitativo, correlacional y 

diseño no experimental; con una población de 175 estudiantes del nivel primario y muestra 

a 21 estudiantes, con instrumento es el cuestionario. Los resultados muestran la 

correspondencia de una relación entre las variables, el coeficiente de 0,745, señala una 

correlación positiva y fuerte. La conclusión indica que ambas variables se corresponden en 

el mismo sentido. 
 

Garcia (2023) en la investigación realizada cuyo objetivo fue describir la 

correlación entre las habilidades sociales y el clima escolar de los estudiantes de primaria de 

Lima; la metodología utilizada fue de tipo cuantitativo, diseño no experimental y 

correlacional; con una población de 96 alumnos de 6to grado; se emplearon cuestionario de 

Pacheco et al. (2006).  Los resultados indican que existe una relación entre las variables, el 

coeficiente de 0.527, señala una correlación positiva y moderada. La conclusión indica que 

ambas variables se corresponden en el mismo sentido. 
 

Urquizo (2023) en la investigación realizada cuyo objetivo fue establecer la relación 

entre el clima escolar y las habilidades sociales en estudiantes de primaria de una I.E.P. de 

Ica; la metodología utilizada fue de tipo cuantitativo, diseño no experimental y correlacional; 

con una muestra por 57 estudiantes de sexto grado de primaria. Los instrumentos fueron la 

Lista de Chequeo de Habilidades Sociales de Goldstein (1978) y la Encuesta sobre el Clima 

Escolar de León (2017). Los resultados indican que existe una vinculación entre las 

variables, el coeficiente de 0.727, señala una correlación positiva y fuerte. La conclusión 

indica que ambas variables se corresponden en el mismo sentido. 
 

Esteban (2024) tuvo como objetivo determinar la relación entre el clima escolar y 

las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario; con una metodología utilizada fue 

descriptivo y correlacional, con una muestra son 70 estudiantes. Se aplicó la encuesta de 

clima escolar y habilidades sociales de Casassus (2008). Los resultados muestran la 

vinculación entre las variables, el coeficiente de 0.705, señala una correlación positiva y 

fuerte. La conclusión indica que ambas variables se corresponden en el mismo sentido.  
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Castro (2021) tuvo como objetivo plantear un programa de habilidades sociales para 

optimizar el clima escolar en estudiantes de la I.E. N° 10178 “Divino Maestro”- Olmos, su 

estudio fue básico y diseño no experimental; con una muestra de 31 estudiantes, utilizando 

la encuesta de Pacheco et al. (2006). Los resultados demuestran la vinculación entre las 

variables, el coeficiente de 0.705, señala una correlación positiva y fuerte. La conclusión 

indica que ambas variables se corresponden en el mismo sentido. 
 

2.2 Bases teóricas  

2.2.1. Habilidades sociales 

2.2.1.1. Teorías 

La Teoría del Aprendizaje Social, Bandura (1987), plantea que las 

conductas y habilidades sociales se forman principalmente a partir de observar e 

interactuar con otras personas; a través del aprendizaje vicario, los individuos 

aprenden al mirar las acciones de los demás y las consecuencias que estas 

producen. De esta forma, tienden a repetir aquellas conductas que obtienen 

resultados positivos y evitan las que generan efectos negativos; con la familia, 

escuela, compañeros y medios de comunicación funcionan como modelos de 

referencia en este proceso.  
 

La Teoría de la Inteligencia Emocional, planteada por Goleman (1995), 

resalta el valor de las habilidades sociales en el manejarse adecuadamente de las 

propias emociones en la capacidad de comprender y responder ciertamente a las 

emociones de los demás; destaca las competencias esenciales como la empatía, el 

autocontrol y la capacidad de establecer vínculos interpersonales positivos; son 

pilares para alcanzar el bienestar personal, favoreciendo la convivencia armónica 

en distintos contextos sociales.  

2.2.1.2. Definiciones 

Las habilidades sociales, de acuerdo con Ramírez (2020), son un 

conjunto de conductas aprendidas que facilitan la interacción adecuada, el 

comunicarse efectivamente y construir de relaciones positivas en distintos 

contextos. Asimismo, Moyolema et al. (2024) señalan que estas habilidades 

constituyen un elemento esencial para desarrollarse personalmente y social, ya 

que permiten al individuo desenvolverse con asertividad, resolver conflictos de 
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manera constructiva y fortalecer la convivencia armónica en los diferentes 

espacios en los que participa. 

2.2.1.3. Características  

Monjas y González (2000) señalan que el desarrollar las habilidades 

sociales se produce a través de diversos mecanismos, entre ellos el aprendizaje 

por experiencia directa, donde la conducta depende de las consecuencias 

reforzantes o negativas que genera el entorno; el aprendizaje por observación, que 

permite adquirir comportamientos sociales al imitar modelos significativos; el 

aprendizaje verbal o instruccional, que se da mediante indicaciones transmitidas 

de manera informal en la familia o de forma estructurada en la escuela y aprender 

por feedback interpersonal, basado en la retroalimentación que otras personas 

brindan respecto a cómo ha sido nuestra conducta y las reacciones que esta 

provoca. 

2.2.1.4. Clasificación  

Según Angrehs et al. (2011), existen seis tipos de habilidades sociales 

que favorecen el desarrollo de estrategias efectivas de socialización: 

 Habilidades sociales básicas: permiten iniciar y mantener una 

comunicación adecuada; incluyen acciones como hablar y escuchar bien, 

presentarse, agradecer y hacer cumplidos. 

 Habilidades sociales avanzadas: se relacionan con la capacidad de 

interactuar eficazmente en diferentes contextos, tales como opinar, pedir 

ayuda, participar o dar instrucciones. 

 Habilidades sociales afectivas: implican el reconocimiento, expresión y 

manejo adecuado de las emociones propias y ajenas, así como el respeto 

y apoyo hacia los demás. 

 Habilidades de negociación o alternativas a la agresividad: permiten 

resolver conflictos de manera pacífica, promoviendo la empatía, la 

cooperación y el autocontrol. 

 Habilidades para afrontar el estrés: ayudan a manejar situaciones tensas 

o de presión mediante tolerancia, asertividad y gestión emocional. 

 Habilidades de planificación: se refieren a la capacidad de establecer 
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metas, tomar decisiones, resolver problemas y organizar acciones de 

manera estratégica para alcanzar objetivos personales y sociales. 
 

2.2.1.4. Dimensiones  

Pacheco et al. (2006) clasifican las habilidades sociales en dos 

dimensiones: Autonomía personal comprenden aquellas destrezas que permiten al 

individuo desenvolverse de manera independiente en su vida diaria, tales como el 

aseo personal (lavarse las manos o los dientes), la alimentación (preparar y 

consumir alimentos adecuados utilizando los utensilios correctamente), el vestido 

(elegir la ropa adecuada, ponerse y quitarse prendas, abrocharse botones o atarse 

cordones), las tareas sencillas del hogar (hacer la cama, barrer, recoger la mesa, 

entre otras) y el desplazamiento (moverse con autonomía en distintos espacios, 

caminar, subir escaleras o utilizar transporte público). Por su parte, la Interacción 

hace referencia a la capacidad de relacionarse adecuadamente con los demás e 

incluyen la participación cooperativa en el juego, la expresión adecuada de 

emociones mediante palabras, gestos o expresiones faciales, la autoafirmación 

para manifestar opiniones, deseos y necesidades con respeto, así como la 

capacidad de sostener conversaciones fluidas e intercambiar ideas de manera 

efectiva y respetuosa. 

2.2.2. Clima escolar 

2.2.2.1. Teorías 

En relación con el clima escolar, la teoría de Moos (1974) sostiene que 

este depende de cómo los estudiantes interpretan su entorno, por lo que el aula 

puede configurarse como un espacio creativo, colaborativo u orientado a tareas, 

influyendo directamente en la experiencia de aprendizaje y en la convivencia.  

 

De manera complementaria, la teoría de Vygotsky (1992) resalta que el 

desarrollo del estudiante se inicia en lo social y luego se interioriza en lo 

psicológico, lo que evidencia que un clima escolar tangible, consolidarse en la 

interacción, el apoyo y la participación, favorece tanto el crecimiento académico 

como el personal. 
 

2.2.2.2. Definiciones 

El clima escolar, de acuerdo con Pérez y Puentes (2022), se entiende 
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como el conjunto de interacciones y experiencias compartidas por los alumnos de 

una institución educativa que influyen en la convivencia de aprender y el bienestar 

emocional, abarcando las relaciones interpersonales, normas, valores, ambiente 

físico y social de la escuela; representando un apoyo fundamental para desarrollar 

integralmente los estudiantes y la calidad del proceso formativo. Asi mismo, 

Casassus (2008) define como la atmósfera que surge de las relaciones y 

percepciones dentro de la institución educativa e influye directamente en el 

aprendizaje y el bienestar de sus miembros. 

2.2.2.3. Tipos  

De acuerdo con Cassassus (2008), existen cuatro tipos de clima escolar: 

el autoritario, caracterizado por el control rígido y la imposición de normas que 

limitan la participación estudiantil; el anómico, donde predomina la ausencia de 

normas claras y liderazgo, generando desorganización; el laissez-faire, marcado 

por la permisividad y la falta de orientación que ocasiona desinterés; y el 

democrático, que promueve la participación, el respeto y la cooperación, 

favoreciendo un ambiente de confianza y aprendizaje. Por su parte, Pérez (2022) 

sostiene que los climas escolares pueden ser positivos o negativos, determinados 

por la cultura institucional, el liderazgo directivo y la calidad de las relaciones 

interpersonales. En este sentido, un clima positivo fortalece la motivación, el 

aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes, mientras que uno negativo 

repercute en actitudes desfavorables y un bajo rendimiento académico. 

2.2.2.3. Dimensiones 

Revilla (2019) considera cuatro dimensiones fundamentales. La primera 

corresponde a las relaciones interpersonales, que se sustentan en valores y 

principios y resultan esenciales para formar un lugar de respeto, confianza y 

convivencia positiva dentro de la institución educativa. La segunda dimensión es 

la realización personal, entendida como un proceso permanente de crecimiento y 

desarrollo individual que permite a cada estudiante aprovechar sus oportunidades, 

reconocer sus limitaciones y orientar sus esfuerzos hacia el logro de su máximo 

potencial.  
 

En tercer lugar, se analizó la estabilidad, vinculada al control emocional 



 

9  

y a la influencia de la familia, lo cual ayuda a regular la ira, la frustración y otras 

emociones que pueden afectar la dinámica escolar. Finalmente, se consideró el 

cambio escolar, referido a la incorporación de la creatividad e innovar en el 

transcurso de enseñanza mediante recursos, materiales y estrategias que logren 

captar la atención, estimular la motivación y enriquecer la experiencia educativa. 

2.3 Hipótesis  

Ho: No existe relación entre las Habilidades sociales y Clima escolar en estudiantes 

de primaria de una I.E., Nuevo Chimbote 2025. 

Ha: Existe relación entre las Habilidades sociales y clima Escolar en estudiantes de 

primaria de una I.E, Nuevo Chimbote 2025. 
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III. Metodología 

3.1 Tipo, nivel y diseño de investigación  

La investigación fue de nivel correlacional, según Hernández y Mendoza (2018), 

los estudios correlacionales, indagan conocer cómo se relacionan dos o más variables en un 

contexto dado, sin modificarlas, para entender cómo actúan juntas. 
 

La investigación tuvo un enfoque cuantitativo, porque hará uso de la estadística 

para interpretar los datos. De acuerdo con Hernández y Mendoza (2018), los estudios 

cuantitativos se caracterizan por emplear la recolección de datos numéricos y el análisis 

estadístico, con el fin de examinar patrones de conductas, comprobar hipótesis y respaldar 

interpretaciones 
 

El diseño de investigación es no experimental de corte transversal. Según 

Hernández y Mendoza (2018), este tipo de diseño se refiere a aquellos estudios que, no se 

manipulan deliberadamente las variables, al observar cómo se exponen en su contexto 

natural. Los datos se recogen en un momento específico con el propósito de describir las 

variables y analizar las relaciones entre ellas en un instante determinado.  
 

3.2 Población  

La población de la presente investigación estuvo conformada por 60 estudiantes, 

que cursan el cuarto, quinto y sexto grado en educación primaria en una institución educativa 

ubicada en el distrito de Nuevo Chimbote, distribuidos de la siguiente manera: 22 estudiantes 

del cuarto grado, 20 estudiantes del quinto grado y 18 estudiantes del sexto grado. De 

acuerdo con Hernández y Mendoza (2018), la población se precisa como el conjunto total 

de individuos que comparten determinadas características y constituyen el objeto de análisis 

de una investigación. 
 

Los criterios de inclusión 

 Estudiantes de 4.º, 5.º y 6.º grado de primaria de ambos sexos. 

 Estudiantes matriculados en este año 2025. 

 Escolares que cuenten con la autorización expresa de sus padres o apoderados para 

formar parte del estudio. 

Los criterios de exclusión   

 Estudiantes que no pertenezcan aquellos grados en mención. 

 Estudiantes que no deseen participar voluntariamente  
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 Estudiantes con condiciones especiales. 
 

En cuanto a la muestra, se trabajó con la misma cantidad que la población, la cual 

está conformada por 45 alumnos. En este sentido, se aplicará un muestreo de tipo censal, 

dado que se considerará a todos los estudiantes que cumplen los criterios de inclusión. 

3.3 Operacionalización de las variables/categorías  
 

Variable 
Definición 

operativa 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 

Medición 

Categoría 

o 

valoración 

Habilidades 

sociales 

Conjunto de 

conductas 

aprendidas que 

permiten al 

estudiante 

interactuar de 

manera 

adecuada, 

comunicarse 

eficazmente y 

establecer 

relaciones 

positivas 

(Ramírez, 2020). 

Autonomía 

personal 

 

 

 

 

 

 

Interacción 

social 

Aseo personal 

Alimentación 

autónoma 

Vestimenta 

Desplazamient

o 

Juego 

cooperativo 

 

Expresión de 

emociones 

Autoafirmació

n 

Conversación 

Escala tipo 

Likert 

(Siempre, 

Casi 

siempre, A 

veces, 

Nunca) 

Alto, 

Medio, 

Bajo 

Clima 

escolar 

Percepción de 

los estudiantes 

acerca de las 

relaciones, 

normas, 

prácticas y 

ambiente que se 

vive dentro de la 

institución 

educativa, 

influyendo en el 

aprendizaje y 

bienestar (Pérez 

y Puente, 2022). 

Relaciones 

interpersonal

es 

 

 

Realización 

personal 

 

 

Estabilidad 

emocional 

 

Cambio 

escolar 

Respeto y 

práctica de 

valores 

 

Motivación y 

desarrollo 

personal 

 

Control de 

emociones 

 

Creatividad e 

innovación en 

el aula 

Escala tipo 

Likert 

(Siempre, 

Casi 

siempre, A 

veces, 

Nunca) 

Alto, 

Medio, 

Bajo 

 

 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

En la presente investigación se empleó la técnica de la encuesta, la cual permitió 

recopilar información de manera directa, objetiva y sistemática sobre las percepciones, 

actitudes y comportamientos de los estudiantes en relación con las variables de estudio, 
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según Hernández y Mendoza (2018), esta técnica facilita la obtención de datos cuantitativos 

que contribuirán al análisis e interpretación del fenómeno investigado, garantizando además 

la participación activa y reflexiva de los estudiantes.  
 

El instrumento de recolección de datos fue el cuestionario; según Hernández y 

Mendoza (2018), es como un conjunto estructurado de preguntas diseñado para obtener 

información relevante y específica de los participantes de forma uniforme y controlada. 

El instrumento 1: Habilidades sociales, se aplicó el Cuestionario de Habilidades 

Sociales propuesto por Pacheco et al. (2006), conformado por 30 ítems distribuidos en dos 

dimensiones: autonomía personal e interacción social. Este instrumento permitirá evaluar la 

capacidad del estudiante para desenvolverse adecuadamente en su entorno, tomar decisiones 

con independencia, expresar sus emociones y relacionarse con los demás de manera asertiva. 

El instrumento 2: Clima escolar, se empleó el Cuestionario de Clima Escolar 

elaborado por Revilla (2019), compuesto por 24 ítems distribuidos en cuatro dimensiones: 

relaciones interpersonales, realización personal, estabilidad emocional y cambio escolar. 

Este instrumento permitirá analizar la percepción de los estudiantes respecto a la calidad de 

las interacciones en el aula, su bienestar personal, la regulación emocional y la adaptación 

ante los cambios escolares. 

Cabe señalar que ambos instrumentos fueron construidos bajo una escala tipo Likert 

de cinco alternativas de respuesta, lo que permitirá cuantificar el grado de acuerdo o 

frecuencia con que los estudiantes manifiesten determinadas conductas, actitudes o 

percepciones relacionadas con las variables analizadas. 
 

3.5 Método de análisis de datos 

 El análisis de la información recolectada se desarrolló bajo el enfoque cuantitativo, 

el cual permitió examinar los datos de manera objetiva y sistemática. En primer lugar, se 

empleó la estadística descriptiva, utilizando tablas de frecuencia, porcentajes, promedios y 

medidas de dispersión, con el propósito de caracterizar las respuestas de los participantes y 

obtener una visión general del comportamiento de las variables estudiadas. 
 

Posteriormente, se hizo uso de la estadística inferencial con la finalidad de 

determinar la relación existente entre las variables de estudio. Para ello, se aplicó la prueba 

de correlación de Spearman, adecuada para variables de tipo ordinal y para analizar 

asociaciones en distribuciones no paramétricas. Esta prueba permitió establecer el grado y 
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la dirección de la vinculación entre los constructos evaluados, brindando evidencia empírica 

sobre la fuerza de la relación entre ellos. 

 

El procesamiento y análisis de los datos se realizó mediante el software estadístico 

SPSS 27, el cual facilitó la depuración, codificación y organización de la información 

obtenida a través del cuestionario. Asimismo, este programa permitió generar los cuadros 

estadísticos y los coeficientes necesarios para la interpretación de los resultados, 

garantizando rigurosidad, precisión y confiabilidad en todo el proceso analítico. 
 

3.6 Aspectos éticos 

Para la presente investigación se aplicaron los lineamientos éticos establecidos en 

el Reglamento de Integridad Científica en la Investigación (2025), aprobado por el Consejo 

Universitario mediante la Resolución Nº N° 0495-2025-CU-ULADECH, el cual contempla 

los siguientes principios: 

1. El respeto y la protección de los derechos de los intervinientes se garantizaron 

resguardando la identidad y el entorno sociocultural de los escolares, de manera que 

su dignidad no se viera afectada. La participación de los estudiantes fue totalmente 

voluntaria y se llevó a cabo únicamente con la autorización mediante consentimiento 

informado de los padres, cumpliendo con los criterios de protección en poblaciones 

vulnerables. 

2. En cuanto al cuidado del medio ambiente, la investigación se desarrolló sin afectar el 

entorno natural, procurando un manejo responsable de los recursos utilizados. De este 

modo, se evitó la generación de impactos negativos en la biodiversidad y se promovió 

la preservación de los espacios, en concordancia con el compromiso institucional de 

sostenibilidad. 

3. La libre participación por voluntad propia se respetó en todo momento, asegurando 

que los participantes conocieran los objetivos y propósitos del estudio. Asimismo, se 

les brindó la libertad de decidir su participación sin ningún tipo de presión, 

garantizando que la inclusión en el proceso investigativo respondiera a una elección 

informada y consciente. 

4. Con respecto a la beneficencia y no maleficencia, se priorizó el bienestar de los 

estudiantes involucrados, procurando minimizar cualquier posible riesgo y 

maximizando los beneficios académicos y sociales que pudieran derivarse del estudio. 
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Se aseguró que la investigación no ocasionara daño alguno y que los resultados 

contribuyeran positivamente al ámbito educativo. 

5. La integridad y honestidad se aplicaron en todas las fases de la investigación, velando 

porque el trabajo se realizara con transparencia, veracidad y responsabilidad. El 

investigador mantuvo una conducta ética no solo en la producción del conocimiento 

científico, sino también en el ejercicio docente y profesional, evitando cualquier 

práctica que comprometiera la confiabilidad del estudio. 

6. Finalmente, se observó el principio de justicia, tratando a todos los escolares con 

equidad, sin discriminación y garantizando condiciones justas y apropiadas en su 

participación. De esta manera, se buscó que todos los estudiantes recibieran un trato 

igualitario, asegurando la imparcialidad y el respeto en el desarrollo de la 

investigación. 
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IV. Resultados 
 

Tabla 02:  

Prueba de normalidad de kolmogorov-Smirnov 

 

 Kolmogorov-Smirnov  

Estadístico  gl  Sig.  

Habilidades sociales 0.091 91  0.015  

Clima escolar  0.090 91  0.027  

 

Interpretación: Según la prueba de Kolmogorov-Smirnov, los valores p obtenidos 

para las variables habilidades sociales (p = 0.015) y clima escolar (p = 0.027) son menores 

que 0.05, lo que indica que ambas no presentan una distribución normal. Por ello, se 

recomienda el uso de estadística no paramétrica, y para analizar la relación entre ambas 

variables se empleó la correlación de Spearman, adecuada cuando no se cumple el supuesto 

de normalidad. 

 

Tabla 03:  

Relación entre las habilidades sociales y clima escolar en estudiantes de primaria 

de una Institución Educativa, Nuevo Chimbote 2025. 

 

          Clima escolar 

  Rho de Spearman  0,708 

Habilidad escolar Sig. (bilateral)  0,000 

  N  60 

 

Interpretación: El valor de significancia obtenido (Sig. = 0.000) demuestra que la 

relación entre las habilidades sociales y el clima escolar es estadísticamente significativa al 

nivel del 5%, por lo que existe suficiente evidencia para rechazar la hipótesis nula y aceptar 

la hipótesis alternativa. Asimismo, el coeficiente de Spearman obtenido (rs = 0.708) indica 

una correlación positiva alta, lo que significa que, a medida que mejoran las habilidades 

sociales, también tiende a mejorar el clima escolar en los estudiantes de primaria de la 

Institución Educativa de Nuevo Chimbote en el año 2025. 
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Tabla 04:  

Relación de las dimensiones (autonomía personal e interacción social) de las 

habilidades sociales y clima escolar en estudiantes de primaria de una Institución 

Educativa, Nuevo Chimbote 2025. 

 

    Autonomía 

personal 

Interacción 

social 

Clima escolar  

rs 

p  

N  

0,570** 

0,000  

60 

     0,709** 

0,000 

60 

 

Interpretación: Los valores de significancia para las dimensiones autonomía 

personal (p = 0.000) e interacción social (p = 0.000) son menores a 0.05, lo que demuestra 

que ambas relaciones son estadísticamente significativas al nivel del 5%. Asimismo, los 

coeficientes de Spearman muestran que existe una correlación positiva moderada entre el 

clima escolar y la autonomía personal (rs = 0.570) y una correlación positiva alta entre el 

clima escolar y la interacción social (rs = 0.709); indican que, a medida que mejora el clima 

escolar, también tienden a fortalecerse la autonomía personal y la interacción social de los 

estudiantes de primaria de la Institución Educativa de Nuevo Chimbote en el año 2025. 
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Tabla 05:  

Relación de las habilidades sociales y las dimensiones (relaciones interpersonales, 

autorrealización, estabilidad y cambio escolar) en estudiantes de primaria de una 

Institución Educativa, Nuevo Chimbote 2025. 
 

   
 Relaciones 

interpersonales 
Autorrealización Estabilidad 

Cambio 

escolar  

Clima 

escolar 

rs 

p  

0,814** 

0,000 

0,709** 

0,000 

   0,788**              

0,000 

 0,555**              

0,000 

 N  60 60 60 60 

 

Interpretación: Los valores de significancia obtenidos para las cuatro dimensiones 

del clima escolar, relaciones interpersonales (p = 0.000), autorrealización (p = 0.000), 

estabilidad (p = 0.000) y cambio escolar (p = 0.000) son menores a 0.05, lo que indica que 

todas las relaciones resultan estadísticamente significativas al nivel del 5%. Asimismo, los 

coeficientes de Spearman evidencian una correlación positiva alta entre las habilidades 

sociales y las dimensiones relaciones interpersonales (rs = 0.814), autorrealización (rs = 

0.709) y estabilidad (rs = 0.788), así como una correlación positiva moderada con cambio 

escolar (rs = 0.555). Esto sugiere que, a medida que mejoran las habilidades sociales, 

también tienden a fortalecerse las relaciones interpersonales, la autorrealización, la 

estabilidad y el proceso de adaptación al cambio escolar en los estudiantes de primaria de la 

Institución Educativa de Nuevo Chimbote en el año 2025. 
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V. Discusión 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar la relación entre las 

habilidades sociales y el clima escolar en los estudiantes de primaria de una Institución 

Educativa de Nuevo Chimbote, 2025. Los resultados obtenidos indican un valor de 

significancia de 0.000, el cual es menor al p-valor de 0.05. Esto permite rechazar la hipótesis 

nula y aceptar la hipótesis alternativa, lo que demuestra que sí existe una relación 

significativa entre ambas variables. El coeficiente de Spearman (rs = 0.708) evidenció que 

esta relación es positiva y alta, lo que implica que, a medida que los estudiantes presentan 

mejores habilidades sociales, perciben un clima escolar más favorable. En otras palabras, un 

incremento en la capacidad de los niños para comunicarse, resolver conflictos, expresar 

emociones y relacionarse adecuadamente repercute en un ambiente escolar más armónico, 

cooperativo y estable. Este hallazgo coincide con lo encontrado por Salcedo y Quispe (2023), 

quienes demostraron que la interacción social y el comportamiento prosocial se asocian 

positivamente con la percepción del clima escolar en estudiantes de educación primaria.  
 

De igual modo, García (2023) señaló que las habilidades sociales fortalecen la 

convivencia y previenen conflictos en el aula. Teóricamente, este resultado se sostiene en la 

propuesta de Bandura (1987), quien explica que las conductas sociales se desarrollan a través 

de procesos de modelamiento y aprendizaje social, influyendo en las dinámicas de 

convivencia. Asimismo, Goleman (1995) plantea que las habilidades socioemocionales 

contribuyen a la regulación emocional, la empatía y el asertividad, elementos clave para 

construir ambientes escolares saludables. De este modo, los resultados de la presente 

investigación se articulan con los antecedentes y la teoría, confirmando que el desarrollo de 

habilidades sociales favorece un clima escolar positivo en estudiantes de nivel primario. 

En relación con el primer objetivo específico, los resultados obtenidos en la Tabla 04 

muestran la relación entre la autonomía personal y el clima escolar. El valor de significancia 

p = 0.000, menor al p-valor de 0.05, y un coeficiente de Spearman de rs = 0.570 indican una 

correlación positiva moderada entre ambas variables. Esto significa que, a medida que los 

estudiantes desarrollan mayor independencia, responsabilidad y capacidad para actuar por sí 

mismos, perciben un clima escolar más favorable. Este hallazgo concuerda con lo reportado 

por Esteban (2024), quien encontró que la autonomía personal favorece el desempeño 

escolar y las relaciones de convivencia. Desde el marco teórico, Monjas y González (2000) 
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afirman que la autonomía constituye una dimensión esencial de las habilidades sociales, ya 

que promueve la autoeficacia, la regulación del comportamiento y la adecuada interacción 

con los demás. Por lo tanto, los resultados de este estudio refuerzan la idea de que la 

autonomía personal contribuye directamente al fortalecimiento del clima escolar. 

En relación con el segundo objetivo específico, los resultados obtenidos muestran la 

relación entre la interacción social y el clima escolar. La significancia p = 0.000, menor al 

valor crítico de 0.05, y el coeficiente de Spearman rs = 0.709 indican una correlación positiva 

alta entre ambas variables. Esto sugiere que los estudiantes con mayores capacidades para 

interactuar adecuadamente, comunicarse, colaborar y resolver conflictos tienden a percibir 

un clima escolar más positivo. Este resultado es consistente con lo hallado por Castro (2021), 

quien señaló que la interacción social adecuada reduce los conflictos interpersonales y 

mejora el clima relacional en el aula. Teóricamente, Goleman (1995) sostiene que la 

interacción social efectiva depende de competencias emocionales como la empatía, el 

autocontrol y la comunicación asertiva, que repercuten directamente en la convivencia 

escolar. En este sentido, los resultados de la investigación evidencian que la interacción 

social constituye un componente fundamental para el desarrollo de un clima escolar 

favorable. 

En cuanto al análisis de las dimensiones del clima escolar, los resultados de la Tabla 

05 muestran correlaciones significativas con las habilidades sociales. La dimensión 

relaciones interpersonales presenta un coeficiente de rs = 0.814, lo que indica una correlación 

positiva alta. Esto significa que los estudiantes que muestran mayores niveles de habilidades 

sociales también presentan relaciones más respetuosas, cooperativas y empáticas con sus 

compañeros y docentes. Este resultado se relaciona con lo planteado por Pérez y Puentes 

(2022), quienes señalan que las relaciones interpersonales saludables dependen del 

desarrollo de habilidades como la empatía, el autocontrol y la comunicación efectiva. 

Asimismo, la dimensión autorrealización obtuvo un coeficiente rs = 0.709, indicando 

también una correlación positiva alta. Esto sugiere que los estudiantes con mejores 

habilidades sociales se muestran más motivados, participativos y seguros de sí mismos, lo 

cual contribuye a una mejor percepción de su desempeño y desarrollo escolar. Este resultado 

concuerda con Teves et al. (2025), quienes sostienen que las competencias socioemocionales 

potencian la autorrealización y el bienestar estudiantil.  
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Por otro lado, la dimensión estabilidad obtuvo una correlación rs = 0.788, lo que 

demuestra que la regulación emocional, el respeto de normas y la convivencia pacífica están 

asociadas a un mayor desarrollo de habilidades sociales. Según Revilla (2019), la estabilidad 

emocional es un indicador fundamental del clima escolar y depende en gran medida de la 

capacidad de los estudiantes para gestionar emociones y conflictos. Finalmente, la dimensión 

cambio escolar presenta una correlación rs = 0.555, lo que indica una correlación positiva 

moderada. Esto significa que los estudiantes con mejores habilidades sociales tienden a 

adaptarse más fácilmente a los cambios, innovaciones y actividades escolares. Delgado 

(2024) sostiene que la adaptabilidad es una competencia socioemocional vinculada 

directamente a la flexibilidad, la creatividad y la disposición al aprendizaje. 

 

Una de las principales limitaciones de esta investigación fue el tamaño de la muestra, 

que estuvo constituido únicamente por 60 estudiantes, lo que reduce la posibilidad de 

generalizar los resultados a otras instituciones o contextos. Además, al tratarse de un estudio 

de diseño no experimental y transversal, no es posible establecer relaciones causales entre 

las variables analizadas. Otro aspecto limitante es el uso de cuestionarios autoinformados, 

los cuales pueden estar sujetos a sesgos de respuesta, como la deseabilidad social. Por último, 

factores externos como la dinámica familiar o el entorno comunitario no fueron considerados 

en el análisis, pese a que pueden influir en el desarrollo de habilidades sociales y en la 

percepción del clima escolar. 
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VI. Conclusiones 
 

 Los resultados de la investigación indican que existe una relación significativa entre las 

habilidades sociales y el clima escolar en la población estudiada. 

 Los resultados obtenidos en relación con las dimensiones de las habilidades sociales 

evidencian que tanto la autonomía personal como la interacción social presentan 

relaciones positivas con el clima escolar, siendo moderada en el caso de la autonomía y 

alta en la interacción social.  

 Los resultados obtenidos en relación con las dimensiones del clima escolar indican lo 

siguiente: en relación con la dimensión de relaciones interpersonales, autorrealización y 

estabilidad presentan correlaciones positivas altas, mientras que la dimensión cambio 

escolar muestra una correlación moderada.  
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VII. Recomendaciones 

Se sugiere realizar más investigaciones que permitan profundizar en la relación entre las 

habilidades sociales y el clima escolar, considerando muestras más amplias y diversos 

niveles educativos para fortalecer la validez de los resultados. 

Se recomienda implementar programas orientados al desarrollo de habilidades sociales en 

los estudiantes, ya que estas demostraron influir significativamente en el clima escolar, 

especialmente en las relaciones interpersonales, la autorrealización y la estabilidad dentro 

del aula. 
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Anexos 

Anexo 1. Documento de autorización para el desarrollo de la investigación 
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Anexo 2. Carta de recojo de datos (automatizado en el sistema de la universidad) 
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Anexo 3. Matriz de Consistencia y operacionalización 

Matriz de consistencia  

Problema de 
investigación 

Objetivos Hipótesis Variables y 
dimensiones 

Metodología 

Problema 
general: ¿Cuál 

es la relación 

entre las 

habilidades 

sociales y el 

clima escolar en 

los estudiantes 

de primaria de 

una institución 

educativa, 

Nuevo Chimbote 

2025? 

Problemas 
específicos: - 

¿Cuál es la 

relación entre las 

habilidades 

sociales y las 

relaciones 

interpersonales? 

- ¿Cuál es la 

relación entre las 

habilidades 

sociales y la 

autorrealización? 

- ¿Cuál es la 

relación entre las 

habilidades 

sociales y la 

estabilidad? - 

¿Cuál es la 

relación entre las 

habilidades 

sociales y el 

cambio escolar? 

Objetivo 
General: 
Determinar la 

relación entre las 

habilidades 

sociales y el clima 

escolar en 

estudiantes de 

primaria de una 

institución 

educativa, Nuevo 

Chimbote 2025. 

Objetivos 
Específicos: 
-Establecer la 

relación de la 

dimensión 

autonomía 

personal de 

habilidades 

sociales y clima 

escolar en 

estudiantes de 

primaria de una I. 

E. de Nuevo 

Chimbote. -

Establecer la 

relación de la 

dimensión 

interacción social 

de habilidades 

sociales y clima 

escolar en 

estudiantes de 

primaria de una I. 

E. de Nuevo 

Chimbote. -

Establecer la 

relación de las 

habilidades 

sociales y la 

dimensión de las 

Hipótesis 
general: 
Existe relación 

significativa 

entre las 

habilidades 

sociales y el 

clima escolar 

en estudiantes 

de primaria de 

una institución 

educativa, 

Nuevo 

Chimbote 

2025. 

Hipótesis 
nula: No 

existe relación 

significativa 

entre las 

habilidades 

sociales y el 

clima escolar 

en estudiantes 

de primaria de 

una institución 

educativa, 

Nuevo 

Chimbote 

2025. 

Variable 
independiente 
(VI): 
Habilidades 

sociales - 

Autonomía 

personal - 

Interacción 

social  

Variable 
dependiente 
(VD): Clima 

escolar - 

Relaciones 

interpersonales 

- Realización 

personal - 

Estabilidad - 

Cambio 

escolar 

Tipo y nivel: 
Correlacional, 

cuantitativo. 

Diseño: No 

experimental, 

transversal. 

Población y 
muestra: 45 

estudiantes 

(5.º y 6.º 

grado). 

Técnica: 
Encuesta. 

Instrumento: 
Cuestionario 

(Likert). 

Análisis: 
Estadística 

descriptiva e 

inferencial 

(Rho de 

Spearman). 
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relaciones 

interpersonales de 

clima escolar en 

estudiantes de 

primaria de una I. 

E. de Nuevo 

Chimbote. 

-Establecer la 

relación entre las 

habilidades 

sociales y la 

dimensión de 

autorrealización 

de clima escolar en 

estudiantes de 

primaria de una I. 

E. de Nuevo 

Chimbote; -

Establecer la 

relación entre las 

habilidades 

sociales y la 

dimensión de la 

estabilidad de 

clima escolar en 

estudiantes de 

primaria de una I. 

E. de Nuevo 

Chimbote; -

Establecer la 

relación entre las 

habilidades 

sociales y la 

dimensión de 

cambio escolar de 

clima escolar en 

estudiantes de 

primaria de una I. 

E. de Nuevo 

Chimbote.  
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Matriz de operacionalización 

Variable 
Definición 
operativa 

Dimensiones Indicadores 
Escala de 
Medición 

Categoría o 
valoración 

Habilidades 

sociales 

Conjunto de 

conductas 

aprendidas que 

permiten al 

estudiante 

interactuar de 

manera 

adecuada, 

comunicarse 

eficazmente y 

establecer 

relaciones 

positivas 

(Ramírez, 2020). 

Autonomía 

personal 

 

 

 

 

 

 

Interacción 

social 

Aseo 

personal 

Alimentación 

autónoma 

Vestimenta 

Desplazamie

nto 

Juego 

cooperativo 

 

Expresión de 

emociones 

Autoafirmaci

ón 

Conversación 

Escala tipo 

Likert 

(Siempre, 

Casi 

siempre, A 

veces, 

Nunca) 

Alto, 

Medio, Bajo 

Clima 

escolar 

Percepción de 

los estudiantes 

acerca de las 

relaciones, 

normas, 

prácticas y 

ambiente que se 

vive dentro de la 

institución 

educativa, 

influyendo en el 

aprendizaje y 

bienestar (Pérez 

y Puente, 2022). 

Relaciones 

interpersonal

es 

 

 

Realización 

personal 

 

 

Estabilidad 

emocional 

 

Cambio 

escolar 

Respeto y 

práctica de 

valores 

 

Motivación y 

desarrollo 

personal 

 

Control de 

emociones 

 

Creatividad e 

innovación 

en el aula 

Escala tipo 

Likert 

(Siempre, 

Casi 

siempre, A 

veces, 

Nunca) 

Alto, 

Medio, Bajo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

31  

Anexo 4. Ficha técnica de los instrumentos (descripción de propiedades métricas: validez, 

confiabilidad, u otros). 

 Cuestionario de Habilidades Sociales  

Autor: Pacheco, Zorilla y Céspedes 

Año: 2006 

Ítems: 30 ítems 

a. Descripción de propiedades métricas (según el tipo de investigación) 

a.1. Validez 

El instrumento de Habilidades Sociales es válido porque realmente mide el constructo que 

pretende evaluar: las capacidades que poseen los estudiantes para interactuar, comunicarse 

y desenvolverse de manera adecuada en contextos escolares. Sus ítems representan con 

precisión las conductas relacionadas con la autonomía personal y la interacción social. 

a.2. Tipos de validez consideradas 

Validez de contenido: 

Se verificó que el instrumento cubre adecuadamente el contenido de las habilidades sociales. 

Los ítems fueron revisados por especialistas, quienes confirmaron que representan de forma 

adecuada las dos dimensiones del instrumento. 

Validez de criterio: 

El cuestionario ha demostrado correlación con instrumentos similares aplicados en 

investigaciones previas sobre adaptación escolar y convivencia, lo que refuerza su validez 

frente a variables externas relacionadas. 

Validez de constructo: 

Estudios previos aplicaron análisis factorial, identificando que los ítems se agrupan de 

manera consistente en las dimensiones autonomía personal e interacción social, lo cual 

confirma que el instrumento mide constructos teóricos válidos. 

a.3. Cómo se evaluó la validez 

Revisión de expertos: 

Psicólogos educativos evaluaron la pertinencia y claridad de los ítems, corroborando que 

representan adecuadamente el constructo habilidades sociales. 

Pruebas estadísticas: 

En investigaciones previas se aplicó análisis factorial exploratorio, identificando dos factores 

claros que corresponden a las dimensiones planteadas. 
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b. Confiabilidad (según el tipo de investigación) 

b.1. Confiabilidad del instrumento 

El cuestionario presenta niveles adecuados de estabilidad y consistencia en la medición del 

constructo habilidades sociales. 

b.2. Tipos de confiabilidad consideradas 

Confiabilidad test–retest: 

Aplicaciones repetidas del instrumento han mostrado resultados estables, demostrando 

buena estabilidad temporal. 
 

Confiabilidad interjueces: 

No corresponde debido a que el instrumento es autoadministrado. 
 

Confiabilidad interna: 

Los análisis han mostrado valores de alfa de Cronbach entre 0.80 y 0.88, indicando excelente 

consistencia interna entre los ítems. 

b.3. Cómo se evaluó la confiabilidad 

Alfa de Cronbach: 

Indicadores mayores a 0.80 confirmaron que los ítems están altamente correlacionados entre 

sí. 

Coeficientes de correlación: 

En estudios previos, el instrumento mostró correlaciones consistentes en diferentes 

aplicaciones, respaldando su estabilidad. 
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 Cuestionario de Clima Escolar  

Autor: Revilla  

Año:2019 

Ítems: 24 ítems 

a. Descripción de propiedades métricas (según el tipo de investigación) 

a.1. Validez 

El instrumento resulta válido porque mide adecuadamente el constructo clima escolar a 

través de las dimensiones relaciones interpersonales, autorrealización, estabilidad y cambio 

escolar. Sus ítems representan las condiciones del entorno institucional percibido por los 

estudiantes. 

a.2. Tipos de validez consideradas 

Validez de contenido: 

Expertos en educación verificaron que los ítems abarcan de forma adecuada los distintos 

aspectos del clima escolar, confirmando la representatividad de cada dimensión. 
 

Validez de criterio: 

Investigaciones anteriores han encontrado correlaciones del cuestionario con variables como 

bienestar estudiantil y satisfacción escolar, lo cual respalda su relación con criterios externos 

relevantes. 
 

Validez de constructo: 

Mediante análisis factorial exploratorio y confirmatorio se identificaron con claridad las 

cuatro dimensiones teóricas, confirmando que el instrumento mide adecuadamente el 

constructo clima escolar. 

a.3. Cómo se evaluó la validez 

Revisión de expertos: 

Profesionales en psicología y educación evaluaron la claridad y pertinencia de los ítems, 

asegurando su alineación con el constructo teórico. 
 

Pruebas estadísticas: 

Estudios previos aplicaron análisis factorial que evidenció una estructura estable de cuatro 

factores. 

b. Confiabilidad (según el tipo de investigación) 

b.1. Confiabilidad del instrumento 
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El cuestionario presenta altos niveles de consistencia y estabilidad para medir el clima 

escolar. 

b.2. Tipos de confiabilidad consideradas 

Confiabilidad test–retest: 

Aplicaciones en distintos momentos han mostrado resultados similares, demostrando 

estabilidad temporal. 

 

Confiabilidad interjueces: 

No aplica debido a que es un instrumento autoadministrado. 

 

Confiabilidad interna: 

Los coeficientes alfa de Cronbach reportados en investigaciones previas oscilan entre 0.85 

y 0.92, lo que indica una excelente consistencia interna. 
 

b.3. Cómo se evaluó la confiabilidad 

Alfa de Cronbach: 

Valores superiores a 0.85 confirman que los ítems son coherentes entre sí dentro de cada 

dimensión. 

Coeficientes de correlación: 

Se evidenciaron correlaciones consistentes entre las dimensiones, respaldando la 

confiabilidad del instrumento. 
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Anexo 5. Formato de consentimiento informado u otros que corresponda a la investigación 

 
 

 


