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Resumen

El objetivo en la presente investigacion fue: Describir las conductas y sanciones
aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos biocontamidos segun el personal
de un centro de salud de Chimbote. marzo 2026. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque
cualitativo, nivel descriptivo, finalidad bésica y disefio no experimental-transversal. La
muestra estuvo constituida por 20 profesionales del area de salud seleccionados
mediante un muestreo intencional, la técnica utilizada fue una encuesta y el instrumento
aplicado fue un cuestionario validado por juicio de expertos. Los resultados
evidenciaron ante las conductas sancionables el 65% de los encuestados si tienen
conocimientos y el 35% de los encuestados carecen de conocimiento referentes a las
conductas sancionables por manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados,
referente a las sanciones aplicables el 46.6 % de los encuestados si tienen conocimientos
y el 53.4% carecen de conocimientos referentes a las sanciones aplicables por manejo
deficiente de residuos s6lidos biocontaminados y ante el procedimiento administrativo
el 85 % de los encuestados si tienen conocimientos y el 15% carecen de conocimientos
referentes al procedimiento administrativo aplicables en casos de manejo deficiente de
residuos so6lidos biocontaminados. Esta investigacion permite concluir que el personal
de salud encuestado carece de conocimiento referente a las conductas y sanciones por
manejo deficiente de residuos sélidos, lo cual se puede evidenciar la falta de
capacitaciéon o interés en el tema y se recomienda implementar programas o

capacitaciones continuas del correcto manejo de residuos s6lidos biocontaminados.

Palabras Claves: Biocontaminados, conductas y sanciones
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Abstract

The objective of this research was to describe the behaviors and applicable sanctions for
the improper handling of biohazardous solid waste, according to the staff of a health center
in Chimbote. March 2026. The study was conducted using a qualitative approach, at a
descriptive level, with a basic purpose and a non-experimental, cross-sectional design.
The sample consisted of 20 health professionals selected through purposive sampling. The
data collection technique was a survey, and the instrument used was a questionnaire
validated by expert review. The results showed that, regarding sanctionable conduct, 65%
of respondents were aware of the conduct related to the improper handling of biohazardous
solid waste, while 35% were unaware. Regarding applicable sanctions, 46.6% of
respondents were aware of them, while 53.4% were unaware. Finally, regarding the
administrative procedures, 85% of respondents were aware of them, while 15% were
unaware. This research concludes that the healthcare personnel surveyed lack knowledge
regarding the conduct and sanctions related to the improper handling of solid waste, which
may indicate a lack of training or interest in the subject. It is recommended that ongoing
training programs or initiatives on the proper handling of biohazardous solid waste be

implemented.

Keywords: Biohazardous waste, conduct, sanctions



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

En el presente trabajo lo que se pretende es establecer conocimientos que poseen ciertos
sujetos, que por razones de su trabajo manipulan en proximidad con objetos

biocontaminados.

Sobre este asunto en Uruguay se conoce que: LLos organismos publicos pertinentes,
pueden sancionar por el incumplimiento de las normas ambientales. Dentro de los
organismos publicos con competencias en la proteccion del ambiente destacamos el
Ministerio de Ambiente (antes Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medio
Ambiente), que es quien concentra la mayoria de las competencias de proteccion del
ambiente. “En lo que refiere al régimen de infracciones a las normas ambientales, existen
diversas leyes que atribuyen competencia al Ministerio de Ambiente para imponer

sanciones a los transgresores”. (Iglesias, 2024)

En consiguiente Delgado y Zurita (2023), en Ecuador nos mencionan acerca de
las sanciones que les imponen a las personas por vulnerar el derecho a un ambiente sano,
por ellos nos dicen que predomina por parte de los ciudadanos, desconocimiento de las
infracciones y sanciones que se encuentran establecidas en la Ordenanza Municipal que
norma el manejo de los desechos solidos no peligrosos. Ademas, es evidente que la falta
de conciencia ambiental es una de las principales razones por la que los ciudadanos dejan
los desechos sélidos en lugares y tiempos no permitidos al no tener inculcado el respeto

por el medio ambiente.

Desde la perspectiva Nacional INEI- INSTITUTO DE INFORMATICA E
ESTADISTICA (2019), en su investigacion destaco las conceptualizaciones de manejo
de residuos sdlidos, ante ello podemos ver que se considera residuos sélidos a los
materiales o sustancias inservibles que no tienen un “valor de uso directo” para los
generadores y que sienten la necesidad de deshacerse de estos. “Son sustancias, productos
o subproductos, en estado s6lido o semisélido, que al no ser manejados adecuadamente

pueden causar riesgos a la salud y el ambiente”.



Dichos residuos proceden principalmente de la generacién de bienes y servicios, y de

las actividades de consumo.

Asimismo, en relacién a la deficiencia de residuos sélidos biocontamiados en
centros de salud y sus sanciones, Cruz (2023), indica que: El estado de la gestion y manejo
de los residuos sélidos hospitalarios generados en los topicos de salud de la empresa
agroindustrial. Se obtuvo que la gestion de residuos sélidos es deficiente, el manejo de
los residuos so6lidos es deficiente en la etapa de segregacién y almacenamiento primario
y muy deficiente tanto para la etapa de recoleccion y transporte interno como para la de
tratamiento. Sin embargo; las etapas de acondicionamiento, almacenamiento final o
central y la etapa de recoleccion, transporte externo y disposicion final, obtuvieron una

calificacion de aceptable.

Teniendo en consideracién desde el Ambito Local, se observa gran deficiencia
que tienen los centros de salud y el municipio sobre los residuos s6lidos boicontaminados,
por ello Santillan (2025), refiere que: Los municipios enfrentan una problematica
estructural caracterizada por tres dimensiones criticas: infraestructura inadecuada,
financiamiento limitado y escasez de personal calificado. Esta triple limitacion constituye
una barrera operativa que frena iniciativas fundamentales como la separacién de residuos
en origen y la integracion formal de los recicladores, comprometiendo asi el cumplimiento

de los objetivos legislativos.

1.2. Problema de investigacion

(Cudles son las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos
s6lidos biocontaminados segun el personal de un centro de salud de Chimbote. marzo

20267



1.3. Objetivos

1.3.1. General

Describir las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos

biocontamidos segun el personal de un centro de salud de Chimbote. marzo 2026

1.3.2. Especificos

OEl. Identificar las conductas sancionables por manejo deficiente de residuos sélidos

biocontaminados, en el ambito en estudio

OE2. Identificar las sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos

biocontaminados, en el &mbito en estudio

OE3. Identificar el procedimiento administrativo aplicables en casos de manejo deficiente

de residuos sélidos biocontaminados, en el ambito en estudio

1.4. Justificacion

Hoy dia, se puede evidenciar que existen problemas en los procedimientos de
disposicion final de desechos de Residuos S6lidos biocontaminantes. Esto demuestra una
alarmante acumulacién de residuos biocontaminados en zonas inadecuadas o en

recipientes llenos.

Velasquez, et al (2023), refiere que “La inadecuada gestion y disposicion de
residuos sélidos es un problema ambiental actual muy grave, su exposicion a cielo abierto,
incineracion, falta de control y el arrojo de éstos, en cuerpos de agua, generan grandes
impactos, afectando la calidad del agua, aire y suelo, poniendo en riesgo la salud de

nuestra poblacion.”.

La falta de capacitacién técnica, la escasez de presupuesto o la negligencia
operativa pueden haber motivado estos hechos, que han llevado a las autoridades fiscales
a identificar infracciones constantes que no se logran remediar. Esto pone en evidencia
una brecha preocupante entre los protocolos de bioseguridad requeridos por la norma

sanitaria y su implementacion efectiva en los centros de salud de esta jurisdiccion



La relevancia de estudiar este problema estd en que se necesita robustecer el
sistema de control y la efectividad del Derecho Administrativo Sancionador en el sector

de la salud publica.

Los principales desafios a corto plazo por los gobiernos locales es efectuar
acciones de control y mitigacién en las 4reas degradadas por residuos sélidos a fin de
reducir su impacto negativo al ambiente; a mediano plazo, la aprobacién de su
Instrumentos de Gestion Ambiental Complementario y a largo plazo garantiza la
implementacion de su infraestructura de residuos s6lidos y/o coordinaciones y convenios
con otras municipalidades cercanas que cuente con este tipo de infraestructura. (Morales,

2021).

La importancia del estudio radica en que posibilitard determinar si la actual
configuracion de la responsabilidad administrativa, que funciona efectivamente como un
mecanismo disuasorio o si necesita una modificacion estructural en la supervision de las
IPRESS. Los resultados proyectados funcionardn como un diagndstico técnico-juridico
para que los Organos de regulacion y las instancias directivas de la institucion puedan
perfeccionar sus planes de gestion de riesgos, garantizando que el poder sancionador del

Estado se traduzca en una mejora efectiva de la seguridad medioambiental.

Al final, el propdsito de esta investigacion es aportar a las leyes ambientales y
administrativas, proporcionando pautas practicas y doctrinales que aseguren que la
responsabilidad administrativa no se reduzca a una mera formalidad punitiva, sino que se
convierta en un instrumento eficaz para proteger el derecho esencial a la salud de los

habitantes de Chimbote.



II.

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Mawyin (2024) en Ecuador, realizé un estudio titulado “La gestion administrativa
v la responsabilidad ambiental de Aguapen EP, aiio 2022 "; el objetivo fue: establecer de
qué manera la gestion administrativa influye en la responsabilidad ambiental de Aguapen
EP, ano 2022; su metodologia sefala que trata de un estudio de enfoque mixto, nivel
descriptivo correlacional, disefio no experimental- transversal; fuente donde extrajo los
datos es de conjuntos de personas e instrumento encuesta. Las conclusiones sefialan: 1)
Se evidencio la limitada y escasa accion publica por parte de la Empresa en una gestion
administrativa deficiente y de una escasa responsabilidad ambiental, donde se deben
incentivar los controles de los procesos en cuestiones ambientales, el involucramiento de
actores claves locales en la generacion de proyectos de responsabilidad ambiental y
proponer estrategias y acciones para la cooperacion y desarrollo del cuidado ambiental en
la provincia. 2) Ademads, el disefio del programa de mejora de sistema de agua potable que
se propone permitird abordar y resolver los desafios evidenciados en los resultados de esta
investigacion sobre la gestion y responsabilidad ambiental. Esta propuesta es esencial para
garantizar el suministro permanente de agua potable en la provincia y crear conciencia

sobre el uso de los recursos naturales especialmente del agua.

Ifiguez (2022) en Ecuador, realizé un estudio titulado “Andlisis del modelo de
responsabilidad social en empresas piiblicas encargadas del manejo de desechos solidos
en el sur del Ecuador: caso de estudio del Complejo de Desarrollo Humano y Ambiental
Pichacay; el objetivo fue: analizar y evaluar el modelo de responsabilidad social y sus
efectos sobre las comunidades rurales Andinas que conforman la parroquia de Santa Ana;
su metodologia sefiala que trata de un estudio de enfoque metodolégico, nivel descriptivo,
disefio documental y cuantitativa; fuente donde extrajo los datos es de conjuntos de
personas e instrumento encuesta. Las conclusiones sefialan: 1) Que los archivos
institucionales del GAD parroquial rural de Santa Ana revelan una gestién activa en la
consecucién de convenios con diferentes instituciones, con énfasis en temas de
mantenimiento vial y alumbrado publico. Tienen pendiente, no obstante, proyectos de
infraestructura bdasica como dotacién continua e ininterrumpida de agua potable y
saneamiento ambiental. Otro tema pendiente que se revela a partir del acuerdo, es la

construccion de los sistemas de riego, para la reactivacion econdmica.

15



2) La EMAC EP ha cumplido con su compromiso base o econdmico del modelo de RSE
con Santa Ana, al destinar el 5% de la recaudacién por el servicio de recoleccion de los
desechos sélidos, que ya es parte de una ordenanza del cantén Cuenca. Algo similar viene

cumpliéndose con el tema del compostaje y el apoyo a las asociaciones de recicladores.

Nava, et al (2021) en Colombia, realizo un estudio titulado “Conductas inseguras en el
manejo de residuos bioldgicos en el personal del ESE Hospital San Francisco de Asis en
el drea de servicios generales”; el objetivo fue: Describir las conductas inseguras para el
manejo de residuos bioldgicos del personal de servicios generales de la Empresa Social del
Estado - Hospital San Francisco de Asis; su metodologia sefiala que trata de un estudio
de enfoque cualitativo, nivel descriptivo, disefio cuantitativa; fuente donde extrajo los
datos es de conjuntos de personas e instrumento encuesta. La conclusion sefala: 1) Es
importante hacer entender a los trabajadores del drea de servicios generales que la
educacion en el manejo de residuos bioldgicos es un proceso continuo, que necesita
evidentemente capacitacion, pero ante todo un cumplimiento del protocolo de
bioseguridad a través de supervisiones continuas, planteamientos de inquietudes, registros

diarios de eventualidades, capacitacion al personal, pacientes y visitantes.

2.1.2. Nacionales

Rivera (2024) realizo un trabajo titulado “Relacion entre nivel de conocimiento de
residuos solidos hospitalarios y el manejo de residuos biocontaminados en la Clinica
Renaceris Hudnuco 2023 ”’; el objetivo fue: determinar la relacién que existe entre el nivel
de conocimiento y el manejo de residuos biocontaminados en la Clinica Renaceris
Hudnuco 2023; su metodologia sefala que trata de un estudio de enfoque cuantitativa,
nivel correlacional con disefio no experimental; fuente donde extrajo los datos es de
conjuntos de personas e instrumento encuesta. Las conclusiones sefialan: 1) se analiz6 la
relacion que hay entre el nivel de conocimiento y practica en el manejo de los residuos
biocontaminados en la Clinica Renaceris Hudnuco 2023. En que la mayoria de los
trabajadores de la Clinica Renaceris a veces participan en el desarrollo de buenas practicas
de reciclaje de residuos con 75% y el nivel de significancia es 0,000 < 0,05, por lo que se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna. 2) Se analiz6 la relacion que hay
entre el nivel de conocimiento y préctica en el manejo de los residuos biocontaminados

en la Clinica Renaceris Hudnuco 2023. En que la mayoria de los trabajadores de la Clinica
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Renaceris a veces participan en el desarrollo de buenas practicas de reciclaje de residuos
con 75% y el nivel de significancia es 0,000 < 0,05, por lo que se rechaza la hipdtesis nula

y se acepta la hipétesis alterna.

Caqui (2024) realizo un trabajo titulado “Gestion integral de los residuos peligrosos
hospitalarios en establecimientos de salud y servicios médicos en el distrito de Salas
Guadalupe”; el objetivo fue: generar una propuesta integral de los residuos peligrosos
hospitalarios en establecimientos de salud y servicios médicos en el Distrito de Salas
Guadalupe, Ica, 2022; su metodologia sefala que trata de un estudio de enfoque
cualitativo, nivel descriptivo, con disefio no experimental; fuente donde extrajo los datos
es de conjuntos de personas e instrumento encuesta. Las conclusiones sefialan: 1) Se
elaboré un cuadro detallando las caracteristicas y cantidades de los residuos sélidos
hospitalarios generados en los establecimientos de salud y servicios médicos del Distrito

de Salas Guadalupe, identificando principalmente los residuos sélidos peligrosos.

Ventura (2024) realizo un trabajo titulado “Determinar la responsabilidad de los
funcionarios publicos sobre el manejo de residuos solidos en la municipalidad provincial
de Tambopata—2019”; el objetivo fue: determinar la responsabilidad de los funcionarios
publicos sobre el manejo de residuos sélidos en la Municipalidad Provincial de Tambopata
—2019; su metodologia sefiala que trata de un estudio de enfoque mixto, nivel descriptivo,
disefio descriptivo correlacional; fuente donde extrajo los datos es de conjuntos de
personas e instrumento encuesta. Las conclusiones sefialan: 1) Que se nota la inexactitud
de una apropiada educacién ambiental en el manejo de los despojos consistentes, se
encontré que la ley general de residuos sélidos no tiene un efecto positivo en los pobladores
del distrito de Tambopata, debido a que los pobladores no tienen la costumbre de elegir
los desechos so6lidos; entonces es como juntar basura en la esquina de la casa. 2) Es la
capacidad de los funcionarios publicos de la ciudad de Tambopata, entre ellos el gobierno
nacional, el Ministerio del Ambiente, los organismos del sector, asi como el gobierno
regional, especialmente el objeto de este estudio es la responsabilidad de proponer,
presentar y ejecutar. habilidades para el mando adecuado de los restos sélidos Los
municipios cuentan con todas las facultades y mecanismos para efectuar el manejo de
los restos; hasta el momento no lo han utilizado, por lo que se iniciardn sanciones
administrativas contra quienes comuniquen, porque los municipios no cumplen con sus

atribuciones y deberes, vulnerados los derechos de los ciudadanos.



2.1.3. Locales

Pulgar (2022) elaboro la investigacion titulada “Gestion, supervision ambiental y salud
publica de empresas del rubro gastronomico de la Municipalidad Provincial del Santa de
Chimbote, 2022, el objetivo fue: describir como gestiona y supervisa el cumplimiento de
las normas de gestion ambiental y salud publica en las empresas del rubro gastronémico
de la Municipalidad Provincial del Santa Chimbote 2022; su metodologia sefiala que trata
de un estudio de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, disefio no experimental-
transversal, fuente donde extrajo los datos es de conjuntos de personas e instrumento
encuesta. Las conclusiones senalan: 1) Respecto al objetivo especifico 3, que logré
describir la percepciéon de los colaboradores sobre la direccion de la gestion,
supervision ambiental y salud publica de las Empresas del Rubro Gastronémico de la
Municipalidad Provincial del Santa de Chimbote, 2022, sus resultados demostraron que
la resolucién de quejas y reclamos en la MPS del area de gestion ambiental siempre tiene
una buena administracion en el drea de gestion, supervision ambiental y salud publica, asi
lo dispuso el 33% de trabajadores encuestados. De forma contraria, la resoluciéon de
reconsideraciones que forma parte de la resolucién ministerial casi nunca forma parte de
la direccidn de la gestion y supervision ambiental y salud publica en la MPS. Por lo tanto,
una de las falencias en la supervision ambiental en los restaurantes por parte de la MPS
podria suceder porque en su proceso de direccion no se reconsidera de manera adecuada

las acciones de contaminacion de los restaurantes.

Santillan (2025) elaboro la investigacién titulada “Aplicacion de la Ley N° 32212 para
mejorar los estdndares de gestion de residuos solidos en la Municipalidad Provincial del
Santa, 2025, el objetivo fue: evaluar la aplicacion de la Ley N° 32212 y su influencia en
los estandares de gestion de residuos sélidos en la Municipalidad Provincial del Santa para
el afio 2025, promoviendo una gestion integral, sostenible y eficiente de los residuos; su
metodologia sefala que trata de un estudio de enfoque cualitativo, nivel descriptivo,
disefio transversal- no experimental; fuente donde extrajo los datos es de conjuntos de
personas e instrumento encuesta. Las conclusiones sefialan: 1) Los municipios enfrentan
una problemadtica estructural caracterizada por tres dimensiones criticas: infraestructura
inadecuada, financiamiento limitado y escasez de personal calificado. Esta triple
limitacién constituye una barrera operativa que frena iniciativas fundamentales como la
separacion de residuos en origen y la integracion formal de los recicladores,
comprometiendo asi el cumplimiento de los objetivos legislativos. 2) El modelo de gestion

evidencia graves deficiencias en la articulacion de actores. La escasa educacién
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ambiental permanente, la situacién de informalidad del sector reciclador y la limitada
participacion del sector empresarial generan un vacio de corresponsabilidad que termina
sobrecargando unilateralmente a las municipalidades, debilitando la eficacia del sistema

en su conjunto.

Gonzales (2025) elaboro la investigacion titulada “Evaluacion de la contaminacion
ambiental de la bahia de Chimbote y su impacto en la salud piiblica; Ancash, provincia del
Santa. 20257, el objetivo fue: evaluar la contaminacion ambiental en la Bahia de Chimbote
y su impacto en la salud publica, para proponer medidas de mitigacién y proteccion del
medio ambiente y la salud de la poblacién local; la metodologia sefiala que se trata de un
estudio de enfoque mixta, nivel correlacional - causal, disefio transversal y fuente donde
extrajo datos es conjunto de personas y la técnica un cuestionario. Las conclusiones sefialan:
1) Que los pobladores reconocen claramente la conexién entre la contaminacién ambiental
y los efectos adversos en la salud, lo que demuestra una percepcion colectiva de
vulnerabilidad. Esta percepcién podria estar influenciada por la exposicién constante a
olores, residuos industriales y vertimientos al mar, elementos que forman parte de su entorno
cotidiano. La frecuencia de enfermedades reportadas refuerza la idea de que la
contaminacién ambiental afecta de manera tangible la calidad de vida y el bienestar

comunitario.
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2.2. BASES TEORICAS

2.2.1.

La Contaminacion Ambiental

2.2.1.1. Concepto

2.2.2,

Palacios y Moreno (2022), indicaron que: “La contaminacion del ambiente
es uno de los problemas mds graves de todo el mundo, capaz de acabar con nuestra
propia especie y la gran ironia radica en que el principal contaminante es el ser

humano”. (p.101)

La contaminacién ambiental se entiende como la presencia de sustancias o
agentes contaminantes en el medio ambiente que alteran el equilibrio de los
ecosistemas, afectando tanto a la fauna y flora como a los seres humanos. Estas
sustancias pueden ser de origen natural, como los incendios forestales, o de origen
antropogénico, como la emisién de gases industriales o la contaminacién por
plésticos. La contaminacion es uno de los problemas ambientales mas graves del
siglo XXI debido a su impacto directo en la salud publica y en el cambio climatico,
por lo que se requieren medidas urgentes para reducir su incidencia y promover la

sostenibilidad (Jiménez, 2001).

Ademas, se refiere a la introduccién de contaminantes en los elementos
naturales del planeta, como el aire, el agua y el suelo, que comprometen la calidad
de estos recursos esenciales para la vida. La contaminacion puede ser clasificada
en varios tipos, tales como la contaminacién del aire, que afecta principalmente la
calidad del aire respirable, o la contaminacién hidrica, que afecta a los cuerpos de
agua utilizados para el consumo humano y la agricultura. Las consecuencias de la
contaminacion ambiental no solo son visibles a nivel ecolégico, sino que también
provocan efectos adversos a largo plazo en la salud de las personas y en el

bienestar general de la sociedad (Urquizu y Salassa, 2013)

Residuos Solidos

Gonzdlez (2016), sefialo que: Se entiende por residuo sélido todo material
destinado al abandono por su productor o poseedor, pudiendo resultar de un

proceso de fabricacion, transformacion, utilizacién, consumo o limpieza. (p.110)

Asimismo, son aquellos que se generan como resultado de las actividades
diarias de la poblacién y que, en su mayoria, terminan en vertederos o basureros.
Estos residuos incluyen una amplia gama de materiales, como plésticos, vidrio,
metales, restos orgdnicos y papel, y su disposicién inadecuada puede provocar
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2.2.3.

problemas de contaminacidn en los ecosistemas y en las fuentes de agua. La clave
para la gestion eficiente de los residuos so6lidos radica en su clasificacion, reciclaje
y tratamiento adecuado, con el fin de reducir el volumen de basura que termina en

los vertederos y minimizar su impacto ambiental (Montes, 2018).

Gestion Integral de Residuos
Es el sistema cohesionado y relacionado de procedimientos

y reglas operativas, financieras, de planificaciéon, administrativas, sociales,
educativas, de control, vigilancia y evaluacion para el manejo de los desechos
s6lidos, abarcando desde su produccion hasta su eliminacién final, con el objetivo
de alcanzar ventajas ambientales, mejorar la eficiencia econdmica de su
gestion y asegurar su aceptacion por la comunidad, atendiendo a las
demandas y particularidades de cada drea o region. (Jaramillo y Zapata, 2008-
sp).

En esa linea, es un conjunto de acciones planificadas y coordinadas que buscan
optimizar el manejo de los residuos en todas sus fases, desde su generacion hasta su
disposicion final. Este enfoque integra diversas técnicas como la clasificacion en origen,
el reciclaje, el compostaje y la incineracion, dependiendo del tipo de residuo. Ademads,
pone un fuerte énfasis en la educaciéon ambiental para concienciar a la poblacion sobre
la importancia de reducir la cantidad de residuos generados y fomentar la
responsabilidad en su manejo, con el objetivo de reducir la contaminacién y promover

una economia circular (Ochoa, 2018).

2.2.4. Indice de Inclusién Social

El Indice de Inclusién Social sirve como herramienta para medir y comparar

el nivel de integracion de grupos poblacionales vulnerables en diferentes contextos,

permitiendo identificar brechas y enfocarse en estrategias para mejorar su bienestar.

(Lopez, 2021-s/p)

En el Indice, la inclusion se concibe como un conjunto de procesos orientados a

eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de todo

el alumnado. Las barreras, al igual que los recursos para reducirlas, se pueden

encontrar en todos los elementos y estructuras del sistema. (Booth, et al. 2000-p.8)

Este indice es una herramienta utilizada para medir el grado en que diferentes grupos

sociales, especialmente aquellos en situacién de vulnerabilidad, tienen acceso a

servicios esenciales como la educacion, la salud, el empleo y la vivienda. Este indice

busca reflejar las disparidades socioecondmicas y las barreras que existen en una
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2.2.5.

2.2.6.

sociedad para garantizar que todos los individuos puedan participar plenamente en la
vida social, econdmica y politica. Un indice alto de inclusion social implica una
mayor equidad en el acceso a estos servicios, mientras que un indice bajo refleja una

exclusidn significativa de ciertos sectores de la poblacion (Romero et al.,2014).

Ademas, evalia la capacidad de una sociedad para integrar a sus miembros
mas desfavorecidos en los procesos de desarrollo econdmico y social. Este indice se
construye a partir de indicadores que miden la igualdad de oportunidades y el acceso
a los recursos que permiten una vida digna, como el empleo, la educacién, la
seguridad social y la participacion ciudadana. A través de este indicador, es posible
identificar las 4reas de intervencidn prioritarias para politicas publicas que busquen
mejorar la calidad de vida de las personas en situacién de pobreza o exclusion,

promoviendo una sociedad mds inclusiva y cohesionada (INEGI,2016).

Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud-IPRESS

Las IPRESS es esencial para garantizar la calidad, seguridad y legalidad de
los servicios de salud en el Perd. La categorizacion y las autorizaciones no solo
permiten una adecuada supervision estatal, sino que aseguran la proteccién de los
derechos de los usuarios en el marco del Aseguramiento Universal en Salud.

(Orellana, 2025-s/p)

Las IPRESS son organizaciones que se encargan de la prestacion directa de
servicios de salud a los usuarios, tanto en el &mbito hospitalario como ambulatorio.
Estas instituciones tienen la responsabilidad de proporcionar atencién médica
adecuada, asegurando que los servicios sean accesibles y de calidad para todos los
sectores de la poblacidn, especialmente los més vulnerables. Las IPRESS operan bajo
un sistema de regulaciéon y supervision estatal o privado, y son un componente
esencial en los sistemas nacionales de salud, ya que son las que implementan las
politicas publicas relacionadas con la atencidn sanitaria en todos los niveles (MINSA,

2022).

Medio Ambiente

El medio ambiente sustituye a aquellos conceptos que, como el de la ecologia,
unicamente se referian a los fendmenos de orden natural, brindando una
interpretacion de los fendmenos de alteracion, dafio o desequilibrio natural en la que
se hace explicita la intervencion de las actividades humanas. (Lezama y Graizbord,

2010-p.56).



Este se refiere al conjunto de elementos naturales y artificiales que rodean a
los seres vivos, incluyendo el aire, el agua, el suelo, la flora, la fauna y las
interacciones entre estos componentes. El medio ambiente no solo abarca los aspectos
fisicos del entorno, sino también las condiciones sociales y econémicas que afectan la
vida de los individuos. La salud del medio ambiente estd estrechamente relacionada
con la calidad de vida de las personas, ya que la degradacion de los recursos naturales
afecta directamente a la biodiversidad, la seguridad alimentaria y la salud publica,

por lo que su preservacion es esencial para el desarrollo sostenible (Rodriguez, 2015).

Ademads, se entiende como el espacio en el que interactian los seres humanos
y las diversas formas de vida, formado por factores naturales y sociales. Esta
definicién incluye tanto los elementos biolégicos, como los ecosistemas y las
especies, como los factores abiéticos, como el clima y la geografia, ademds de los
aspectos creados por el ser humano, como las infraestructuras urbanas. El cuidado
del medio ambiente implica no solo la conservacién de los recursos naturales, sino
también la implementacion de practicas que minimicen la contaminacion y
promuevan la sostenibilidad, para asegurar que las generaciones futuras puedan

disfrutar de un entorno saludable (Lezama, 2018).

2.2.7. Responsabilidad Ambiental

2.2.7.1. Concepto

Segun Londofio (1999), hace mencion que: “La responsabilidad ambiental como
uno de esos nuevos paradigmas nos exige reflexion desde el enfoque preventivo, y
nos obliga a pensar que no debemos esperar que ocurran accidentes industriales,

nucleares, ni que surjan basureros de desechos peligrosos en el mundo™. (p.158)

Esta es el compromiso que tienen los individuos, empresas y gobiernos para
proteger y conservar el medio ambiente, a través de la adopcién de précticas que
reduzcan su impacto negativo sobre los ecosistemas. Esta responsabilidad implica no
solo cumplir con las normativas ambientales, sino también ir mas alld, promoviendo
acciones voluntarias como la reduccién de emisiones contaminantes, la gestién
sostenible de los recursos naturales y el fomento de la educacién ambiental. De este
modo, la responsabilidad ambiental se extiende a todas las actividades humanas que
interactian con el entorno, asegurando un equilibrio entre el desarrollo econémico y

la preservacion del planeta (Rodriguez, 2015).



2.2.8. Procesos Administrativos

Hace mencién Miinch (2007), que los Procesos Administrativos es: “El conjunto
de fases o etapas sucesivas a través de las cuales se efectiia la administraciéon, mismas

que se interrelacionan y forman un proceso integral”. (p.34)

Asimismo, comprenden una serie de etapas que permiten el manejo adecuado
de las operaciones dentro de una empresa, desde la concepcion de un proyecto hasta su
ejecucion y evaluacion. Estos procesos no solo estdn enfocados en la gestion interna de
recursos, sino que también implican la mejora continua de los procedimientos, la toma
de decisiones estratégicas y el cumplimiento de metas organizacionales. La
implementacion efectiva de los procesos administrativos facilita la comunicacion
interna, la optimizacion de tiempos y la alineacién de las actividades del personal hacia

los objetivos comunes de la organizacién (Paillacho et al. 2023).
2.2.9. Responsabilidad Administrativa

En materia de responsabilidad administrativa, cuando la ley dispone que es
subjetiva se esté refiriendo a aquella que exige causas que fundamenten el reproche
directo al infractor2 debido a que él pudo actuar de manera distinta a como lo hizo en
la comisidn de ilicitos administrativos, lo cual sumado a los otros componentes, como
el deber juridico incumplido a antijuridicidad del hecho segun la tipificacion de la
infraccion y la inexistencia de causales eximentes de responsabilidad, podrian dar

lugar a la imposicion de una sancién al autor culpable. (Montes, 2017- pp.4-5)

Asimismo, es un principio fundamental dentro de la gestion publica que establece
que los funcionarios y administradores deben responder por sus actos ante la sociedad
y sus superiores. Esta responsabilidad implica tanto la obligacién de cumplir con las
leyes y regulaciones aplicables, como la rendicién de cuentas en cuanto al uso de los
recursos publicos y la implementacion de politicas y decisiones. La responsabilidad
administrativa busca garantizar que las acciones de los funcionarios publicos estén
orientadas al interés general, evitando la corrupcién y promoviendo la eficiencia y la

justicia en la administracién publica (Rubio, 2002).

2.2.10. Sancion Administrativa

Las sanciones administrativas pueden enfrentarse desde una perspectiva o nivel
discursivo funcional. Esto significa que tienen una funcién dentro del entramado

juridico en el que operan: hacer cumplir el Derecho vigente y los objetivos de politica
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2.2.11.

2.2.12.

publica que en €l se contienen. Si no son idéneas, pueden frustrar dichas finalidades.

(Sot0,2016-pp. 217-218)

Ademads, es el acto de imponer una pena o penalizacién a quienes infringen las
disposiciones legales, reglamentarias o administrativas dentro de un contexto
especifico, como el dmbito laboral, fiscal, o comercial. Estas sanciones son
determinadas por las autoridades competentes y pueden variar segtn la gravedad de
la infraccion. Su proposito es restablecer el orden y asegurar que los individuos y
organizaciones cumplan con las normas establecidas, contribuyendo a la eficacia de
la administracién publica y el respeto a los derechos y obligaciones en la sociedad

(Duréndez, 2006).

Responsabilidad Municipal
Kloss (2020), manifiesta que: La Responsabilidad municipal es la imputabilidad

subjetiva, traducida en falta de servicio, y entendida esta como “accién u omision

culpable o dolosa, no pasa de ser mds que una nueva invencién suprema mas. (p.276)

En esa linea, es la obligacion de los municipios de asegurar que sus acciones y
decisiones estén orientadas al desarrollo integral y sostenible de las ciudades y
pueblos. Esta responsabilidad implica una gestion eficiente de los recursos publicos,
el respeto a los derechos de los ciudadanos y la implementacién de politicas publicas
que contribuyan a mejorar la calidad de vida de los habitantes. Ademds, la
responsabilidad municipal estd vinculada a la rendicién de cuentas y la transparencia
en la administracién de los fondos publicos, asi como a la lucha contra la corrupcién

y el fortalecimiento de la democracia local (Lépez et al. 2005).

Ley General de Residuos Sélidos- Ley 27314

2.2.12.1. Responsabilidad por Residuos Sélidos

La ley 27314 define que la responsabilidad por residuos sélidos: “El que causa
un dafo durante el manejo de residuos sélidos peligrosos estd obligado a repararlo, de

conformidad con el Articulo 1970 del Cédigo Civil. 23.2”. (art. 23)

“Los generadores de residuos sélidos peligrosos podrdn contratar una empresa
prestadora de servicios de residuos s6lidos debidamente registrada ante el Ministerio
de Salud, la misma que, a partir del recojo, asumird la responsabilidad por las

consecuencias derivadas del manejo de dichos residuos.”. (Ley 27314, 2000, art. 23)

Ademds, es una legislacién que tiene como objetivo principal garantizar el

manejo adecuado de los residuos en todo el territorio nacional, estableciendo
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principios, normas y estrategias que regulan la recoleccion, transporte, tratamiento y
disposicion final de los desechos. La ley también promueve la educacion ambiental y
la participacién ciudadana en la reduccidn, reutilizaciéon y reciclaje de residuos,
buscando crear un cambio cultural en la sociedad respecto al manejo de los residuos.
Con esta legislacion, el Pert busca avanzar hacia una gestion mds sostenible de los
residuos, contribuyendo a la mejora de la calidad ambiental y a la proteccion de los

recursos naturales (Sotomayor, 2018).

2.2.13. Sanciones

“Las autoridades competentes para la aplicaciéon de sanciones en materia de
residuos sélidos, estdn facultadas para aprobar la tipificacién de infracciones y la
escala de sanciones correspondientes, a fin de adecuarlas a las particularidades de las

actividades bajo su competencia”. (Ley 27314, 2000, Articulo 23)

Ademads, son el conjunto de medidas legales aplicadas a individuos, empresas
o entidades que incumplen las leyes y regulaciones establecidas por los organismos
competentes. Estas medidas son fundamentales para mantener el orden social y
garantizar el respeto a las normativas, actuando como un mecanismo de control social.
Las sanciones pueden ser tanto administrativas como judiciales y tienen la finalidad
de corregir conductas inapropiadas, resarcir los dafios causados por la infraccién y
prevenir futuros incumplimientos. A través de este sistema, se asegura que las acciones
perjudiciales para la sociedad sean debidamente castigadas, promoviendo el

cumplimiento de las normas (Carcelén, 2001).

2.2.14. Decreto Supremo N° 057-2004-PCM

2.2.14.1. Criterios para calificar una infraccién e imponer una sanciéon
Teniendo en cuenta el Decreto Supremo N° 057-2004-PCM (2004), manifiesta

que la autoridad administrativa cuando califique infracciones, imponga sanciones o
disponga medidas de seguridad, debe hacerlo dentro de las facultades conferidas por
la Ley y el Reglamento, observando la debida proporcién entre los dafios ocasionados
por el infractor y la sancién a imponer en aplicacion del principio de razonabilidad
establecido en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
(Articulo 144)

2.2.15. Sanciones Administrativas
Estas sanciones son medidas correctivas impuestas por una autoridad administrativa a

una persona o entidad que ha infringido las normativas o regulaciones en el dmbito

publico o privado. Estas sanciones estdn orientadas a asegurar el cumplimiento de las
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leyes y las normativas vigentes, y pueden incluir multas, la suspension de actividades o
la revocacion de licencias. La finalidad de estas sanciones es no solo castigar la
infraccién, sino también prevenir que se repitan conductas similares, protegiendo el

orden y el bienestar general (Carcelén, 2001).

2.2.15.1. Sanciones leves
En concordancia con el Art. 147 del Decreto Supremo N° 057-2004-PCM del 2004, se

dispone: “Amonestacion por escrito en donde se le obliga a corregir la infraccidn; vy,

Multas de 0.5 a 20 UIT, con excepcion cuando se trate de residuos peligrosos que sera

de 21 hasta 50 UIT”.

2.2.15.2. Sanciones Graves
En concordancia con el Art. 147 del Decreto Supremo N° 057-2004-PCM del 2004,

se dispone:

a. “Suspension parcial o total, por un periodo de hasta 60 dias de las actividades
o procedimientos operativos de las EPS-RS, EC-RS o generadores de residuos del

dambito de gestién no municipal”; y,

b. Multa desde 21 a 50 UIT. En caso se trate de residuos peligrosos, la multa
serd de 51 hasta 100 UIT.

2.2.15.3. Sanciones muy graves
En concordancia con el Art. 147 del Decreto Supremo N° 057-2004-PCM del 2004, se

dispone:

a) Clausura parcial o total de las actividades o procedimientos operativos de las
empresas o generadores de residuos del &mbito de gestion no municipal; b)
Cancelacion de los registros otorgados; y ¢) Multa desde 51 a 100 UIT, con
excepcion cuando se trate de residuos peligrosos que serd de 101 hasta el tope

de 600 UIT.

2.2.16. Conductas sancionables por manejo deficiente de residuos sdlidos
biocontaminados.

El manejo inadecuado de residuos solidos biocontaminados presenta riesgos
significativos tanto para la salud humana como para el medio ambiente. Las conductas
sancionables mds comunes incluyen la disposicion incorrecta de estos residuos en

vertederos no habilitados, dreas no autorizadas o en el entorno natural, lo que puede
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2.2.17.

resultar en la contaminacion del suelo, el aire y los cuerpos de agua. Esta falta de
responsabilidad en la disposicion final de los residuos es una violacién directa de las
normativas ambientales, que exigen que los residuos biocontaminados sean gestionados
de manera segura y adecuada para evitar impactos negativos (Ochoa, 2018).

Otra conducta sancionable es la mezcla de residuos biocontaminados con otros
tipos de residuos no peligrosos. Esta accion impide la correcta segregacion y tratamiento
de los residuos, lo que complica su manejo y aumenta los riesgos de exposicion a agentes
patégenos. La falta de clasificacion adecuada, por lo tanto, no solo incumple las
normativas, sino que también pone en peligro la efectividad de los procesos de reciclaje
y disposicion final. En el &mbito hospitalario o industrial, la incorrecta segregacion puede
significar una exposicion directa a materiales peligrosos, que afecta tanto a trabajadores
como a la comunidad (Ochoa, 2018).

Ademas, la omision de reportes o la falta de accion en caso de incidentes, como
derrames o accidentes relacionados con los residuos biocontaminados, también
constituye una conducta sancionable. El desconocimiento o la falta de medidas
preventivas, como el uso de equipos de proteccion personal adecuados durante el manejo,
también son practicas reprobables que deben ser sancionadas. Estas conductas
negligentes no solo exponen a los individuos directamente involucrados, sino que
también pueden dar lugar a consecuencias graves a nivel comunitario y ecoldgico
(Montes, 2018).

Finalmente, las infracciones en el transporte de residuos biocontaminados, tales
como el uso de vehiculos no autorizados, sin el adecuado etiquetado o sin las medidas
de seguridad requeridas, son otro tipo de conducta que conlleva sanciones. El transporte
de estos residuos debe cumplir con estrictas normas para evitar la dispersion de
materiales peligrosos y la exposicion a personas ajenas al proceso. La falta de control en
esta fase critica puede resultar en situaciones de alto riesgo, por lo que las autoridades

deben aplicar sanciones para asegurar que se cumplan las normativas correspondientes

(Montes, 2018).

Sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados
Las sanciones administrativas son las mds comunes y suelen consistir en multas

econdmicas que varian dependiendo de la gravedad de la infraccién y los dafios causados.
Estas multas pueden ser sustancialmente altas si la infracciéon implica un riesgo
significativo para la salud publica o el medio ambiente. El monto de la multa se determina
en funcidn de los costos de mitigacion y los dafios ocasionados, ademads de la reincidencia
de la infraccién (Carcelén, 2001).
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2.2.18.

En casos mds graves, las sanciones pueden incluir la suspensién temporal o permanente
de la licencia o autorizacién para operar. Esto se aplica particularmente a empresas o
individuos que repetidamente incumplen las normativas relacionadas con el manejo de
residuos biocontaminados. La revocacion de licencias puede tener un impacto
significativo en las operaciones comerciales, especialmente en aquellas entidades cuya
actividad esta directamente vinculada con el manejo de residuos peligrosos, y busca
garantizar que solo aquellos que cumplan con las normativas sigan operando (Carcelén,
2001).

Ademds de las sanciones administrativas, también se pueden imponer sanciones penales
en situaciones donde el manejo deficiente de residuos biocontaminados cause dafios
irreparables al medio ambiente o a la salud publica. Estas sanciones penales pueden
involucrar la imposicién de penas de prision a los responsables directos de la infraccion,
especialmente en casos de negligencia grave o de acciones deliberadas que resulten en
contaminacién o dafio a las personas. En algunos casos, la autoridad judicial puede
determinar que la conducta infractora sea constitutiva de un delito, lo que da lugar a una
pena privativa de libertad (Ochoa, 2018).

Las sanciones también pueden incluir la obligacién de reparar el dafio causado, lo que
implica la compensaciéon econdmica por los dafios ambientales o de salud generados.
Esto puede incluir el costo de limpieza y remediacion de dreas afectadas por el manejo
deficiente de los residuos, asi como el tratamiento de personas afectadas por la
exposicion a los mismos. Este tipo de sancidn busca no solo penalizar el incumplimiento,
sino también asegurar que los responsables asuman la responsabilidad de los dafios

ocasionados y contribuyan a la restauracion del entorno afectado (Ochoa, 2018).

Procedimiento administrativo aplicables en casos de manejo deficiente de residuos
solidos biocontaminados.

El procedimiento administrativo para abordar el manejo deficiente de residuos
s6lidos biocontaminados comienza con la identificacion de la infraccidon. Las autoridades
competentes, como el Ministerio del Ambiente o los gobiernos locales, realizan
inspecciones periddicas en las instalaciones donde se gestionan residuos peligrosos. En
caso de detectar irregularidades, se emite un informe preliminar que detalla la infraccion
observada, incluyendo los hechos, los posibles riesgos y las medidas que se deben tomar

para corregir la situacién. Este informe es la base para el inicio del proceso
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administrativo, que tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de las regulaciones
(Paillacho et al. 2023).

Una vez emitido el informe, el infractor es notificado formalmente de la
infraccion y se le otorga un plazo para presentar su defensa o justificar su
comportamiento. Durante este periodo, la parte infractora puede presentar pruebas,
testimonios o alegaciones que demuestren que no se ha cometido ninguna infraccion o
que se estan tomando medidas correctivas. Este proceso estd disefiado para garantizar
que todas las partes involucradas tengan la oportunidad de ser escuchadas antes de que
se tomen decisiones definitivas (Paillacho et al. 2023).

Si la infraccién se confirma después de la revision de la documentacién y la
defensa presentada, las autoridades competentes emiten una resolucién final que detalla
las sanciones a aplicar. Las sanciones pueden incluir multas, la suspensién de
operaciones o incluso la revocacion de licencias. Ademads, si el caso lo amerita, se pueden
aplicar medidas correctivas inmediatas, como el cierre temporal de las instalaciones hasta
que se garantice que se cumplen todas las normativas de manejo seguro de residuos. Las
decisiones adoptadas pueden ser apeladas ante instancias superiores, lo que permite una
revision judicial del caso en caso de que la parte infractora considere que la sancién es
desproporcionada (Carcelén, 2001).

El procedimiento también puede involucrar medidas preventivas, como el
monitoreo continuo del proceso de manejo de residuos biocontaminados o la
implementacion de un plan de accion para corregir las deficiencias observadas. En
algunos casos, se puede requerir que la empresa o persona infractora implemente un
programa de capacitacion sobre las normativas y buenas pricticas en el manejo de
residuos peligrosos. Este enfoque no solo busca sancionar el incumplimiento, sino
también promover la educacion y la conciencia sobre la importancia de una gestion

adecuada de residuos para evitar futuras infracciones (Carcelén, 2001).
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III. METODOLOGIA

3.1. Nivel, tipo y diseiio de investigacion

El estudio es de nivel descriptivo.

Es un método que se basa en la observacion, por lo que son de gran importancia
los cuatro factores psicoldgicos: atencion, sensacion, percepcion y reflexion. El problema
principal de dicho método reside en el control de las amenazas que contaminan la validez
interna y externa de la investigacion. (Valle, 2009-p.6)

Los estudios descriptivos son aquellos que recopilan informacién sin hacer nada.

En ocasiones, los estudios se denominan "correlacionales” u "observacionales".

El enfoque es cualitativo.

Segtin Vega, et al. (2014), manifiestan que el enfoque cualitativo: “Por lo general
se utiliza primero para descubrir y refinar preguntas de investigacion y a veces se prueban
hipétesis y se basa en métodos de recoleccion de datos sin mediciéon numérica como la

descripcion y la observacion el fenémeno”. (p.526)

Por su finalidad es una investigacion bésica.

Investigacion bdsica: “Se denomina investigacion pura, tedrica o dogmadtica. Se
caracteriza porque se origina en un marco tedrico y permanece en €l. El objetivo es
incrementar los conocimientos cientificos, pero sin contrastarlos con ningtn aspecto

practico”. (Relat, 2010- p.221)

Por el disefio es un estudio transversal y no experimental
Transversal

“El estudio transversal también es conocido como encuesta de frecuencia o estudio
de prevalencia. En general, se realiza para examinar la presencia o ausencia de una
enfermedad u otro resultado de interés, en relacién con la presencia o ausencia de una
exposicion, ambos hechos ocurriendo en un tiempo determinado y en una poblacién

especifica”. (Alvarez y Delgado,2015-p.28)
No Experimental

Segin Agudelo y Aigneren, (2008), refieren que: “La investigacion no experimental

es la que se realiza sin manipular deliberadamente las variables independientes. Se
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basa en variables que ya ocurrieron o se dieron en la realidad sin la intervencion

directa del investigador y es un enfoque retrospectivo”. (p. 42)

3.2. Poblacion

La poblacién de estudio es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible,
que formara el referente para la elecciéon de la muestra, y que cumple con una serie de
criterios s necesario aclarar que cuando se habla de poblacién de estudio, el término no se
refiere exclusivamente a seres humanos, sino que también puede corresponder a “animales,
muestras bioldgicas, expedientes, hospitales, objetos, familias, organizaciones”, etc. “La
poblacion de estudio porque al concluir la investigacion a partir de una muestra de dicha
poblacion, serd posible generalizar o extrapolar los resultados obtenidos del estudio hacia
el resto de la poblaciéon o universo”. (Arias, et al. 2016-p.202)

En la presente investigacion los datos serdn extraidos de un conjunto de personas, cuyos
criterios de seleccidon son:

Personal de salud (Enfermeras)

Area Administrativa

Personal de Limpieza

3.3. Operacionalizacion de la variable

Segun Arias (2022), indica que: Las variables deben ser planteadas mediante una
presentacion del problema de la investigacion y las dimensiones e indicadores deben ser
formuladas bajo una revision exhaustiva de la teoria; no deben redactarse de forma
deliberada”. (p. 54)
Operalizacion de variable

Reguant y Martinez (2014), concluyen que: Es un proceso légico de desagregacion
de los elementos mds abstractos, conceptos tedricos, hasta llegar al nivel concreto, los
hechos producidos en la realidad y que representan indicios del concepto, pero que

podemos observar, recoger, valorar, es decir, sus indicadores”. (p.3)

En este trabajo la variable en estudio serd: Conocimientos sobre conductas y sanciones

aplicables por manejo deficiente de residuos solidos biocontaminados.

La operacionalizacién se encuentra en un cuadro que va como anexo 2
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3.4. Técnica(s) e instrumento de recoleccion de datos

Como quiera que la fuente del cual se extraera los datos sobre la variable es un conjunto de
personas, se aplicardn la técnica empleada sera: la encuesta, que consiste en:

“La encuesta es un método de investigacién importante. Esta importancia no
deriva precisamente del hecho de que sea utilizada en tantos estudios de marketing, sino de
sus potenciales contribuciones al desarrollo del conocimiento propio de distintas ciencias
sociales como la psicologia social, sociologia, la demografia, las ciencias econdmicas, las
ciencias politicas”. En efecto la encuesta es un procedimiento que permite explorar
cuestiones que hacen a la subjetividad y al mismo tiempo obtener esa informacién de un

nimero considerable de personas. (Grasso, 2006- p. 13).

El instrumento es un cuestionario este es:

El cuestionario debe recoger informacion sobre todas las variables consideradas de interés.
Sin embargo, antes de redactar las preguntas que forman el cuestionario, debemos conocer
cudl es la poblacién a la que se dirige y el sistema por el que se va a aplicar, ya que serdn
estos aspectos los que condicionardn el nimero de preguntas, el lenguaje empleado y el

formato de las respuestas. (Alcaraz, et al. 2006-p.2)

En el presente trabajo el instrumento se encuentra incorporado como anexo 3.

Este instrumento serd validado mediante el “Juicio de expertos” que consiste en:

En que este apartado los investigadores deben tener clara la finalidad del juicio,
ya que puede utilizarse con diferentes objetivos: (a) Establecer la equivalencia seméantica
de una prueba que se encuentra validada en otro idioma, (b) evaluar la adaptaciéon cultural,
es decir, el objetivo de los jueces es evaluar si los items de la prueba miden el mismo
constructo en una cultura distinta; asi por ejemplo, los items que midan agresividad en una
prueba validada en el Tibet, pueden no estar midiendo lo mismo en Alemania, y (c)
validar contenido en una prueba disefiada por un grupo de investigadores. (Escobar y

Cuervo, 2008-p30)

Antes de aplicar, este instrumento se procederd a su revision y validacion, para ello se usara
los documentos que la Universidad ha proporcionado y se encuentran incorporados como

anexo
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3.5. Método de analisis de datos

Segin Pena (2017), indica que: “Este método de andlisis de datos se refiere al
relacionamiento de variables establecidas para caracterizar y observar un proceso, en la
bisqueda de explicacion de los hechos que componen dicho proceso, de este modo, el
procedimiento experimental”. (p.64)

Con el fin de realizar una evaluaciéon exhaustiva sobre lo que saben las personas
mencionadas en los indicadores los habitantes, respecto a los conocimientos sobre
conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos
biocontaminados, se llevé a cabo un andlisis descriptivo usando una escala de
calificacion. Esta escala permiti6 clasificar las respuestas, y hallar cual es la correcta ante
su conocimiento, dando opciones a de tres respuestas y una la correcta. Los resultados
obtenidos se presentaron en forma de tablas de frecuencias y gréificos, lo que facilité su

interpretacion y andlisis critico.

3.6. Aspectos éticos

Para la presente investigacion se tomardn en cuenta los siguientes principios, eso es de
conformidad con la Constitucién Politica del Estado, que sefiala y garantiza derechos
fundamentales, concordantes con el Reglamento de Integridad Cientifica Version 2, de la
Universidad Aprobado por el Concejo Universitario con Resolucion N° 0495-2025-CU-
ULADECH Catolica, de fecha 12 de mayo de 2025, y también, La Ley de Proteccién de
los Datos Personales N° 29733 y su Reglamento Decreto Supremo N° 016-2024-JUS.

* Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes

Son Derechos Humanos, los cuales son universales, inalienables e indivisibles
por lo que todas las personas merecen recibir respeto y proteccion sin
distincién de su condicidén socioeconOmica, €tnica, religion, sexo, idioma,
opinién politica o de cualquier otra indole. Con el propdsito de garantizar que
todas las personas colaboradoras de la organizacién y sus terceras vinculadas
sean tratadas con dignidad y respeto como valores supremos. (Fundacién
Avina,2021- p. 3)
* Beneficencia, no maleficencia

Siurana, (2010), nos hace mencion que: “La no-maleficencia consiste en no
causar dafo a otros, la beneficencia consiste en prevenir el dafio, eliminar el
dafio o hacer el bien a otros. Mientras que la no-maleficencia implica la

ausencia de accion, la beneficencia incluye siempre la accion”. (p.125).
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Integridad y honestidad

La integridad es hacer lo correcto cuando nos ven y también cuando nadie
nos estd viendo basando nuestro actuar en los principios de la integridad
académica no solo observiandolos sino también respetando y haciendo
respetar dichos valores y la honestidad, es primer principio y el mads
fundamental ya que sin €l los demds jamds se podrdn conseguir se debe
promover el conocimiento exigiendo honestidad personal e intelectual al
desarrollar el proceso aprendizaje (Castelan,2020-p.2)

Principio de libre participacion

Segun Morén (1979), hace referencia que: “El principio de participacion se
reconduce a la formula del Estado democratico. Serd la intervencion de los
ciudadanos, de una u otra forma, en el proceso de determinacién de las
decisiones colectivas, lo que constituya al Estado en democratico™. (p.178)
Justicia

El principio de justicia comprende el uso racional de recursos disponibles que
permita el ejercicio pleno del derecho a la salud, lo que apunta no sélo a los
ciudadanos, salvaguardando su dignidad de personas, sino a las obligaciones
del Estado de asegurar, responsablemente, el minimo de los minimos.

(Lavados y Gajardo, 2008-p.207)
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IV.  RESULTADOS

RESULTADOS 1

CODIGO DESCRIPCION
A Avisar de inmediato al personal de limpieza y
mantenimiento para la desinfeccion.
B La omisién de la activacién del protocolo de limpieza y
desinfeccién inmediata.
C Continuar con las actividades habituales sin reportar ni
limpiar el derrame.
TABLA ESTADISTICA
CODIGO FRECUENCIA PORCENTAJE
A 13 65%
B 7 35%
C 0 0%
TOTAL 20 100 %
GRAFICO ESTADISTICO

1. ¢Qué conducta es considerada sancionable tras producirse un derrame de sangre o fluidos

corporales en los pasillos de un centro de salud?
20 respuestas

@ A. Avisar de inmediato al personal de
limpieza y mantenimiento para la
desinfeccion.

@ B. La omision de la activacion del
protocolo de limpieza y desinfeccion

inmediata.

C. Continuar con las actividades
habituales sin reportar ni limpiar el
derrame.

INTERPRETACION

Del total de 20 encuestados:

v Un 65% (13 personas), no tienen conocimiento de que es una conducta es

considerada sancionable tras producirse un derrame de sangre o fluidos

corporales en los pasillos de un centro de salud.

v Un 35% (7 personas), si tienen conocimiento de que es una conducta es

considerada sancionable tras producirse un derrame de sangre o fluidos

corporales en los pasillos de un centro de salud.

v Un 0% (0 personas) no eligieron esta alternativa como respuesta.
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RESULTADOS 2

CODIGO DESCRIPCION
A Desechar las agujas directamente en el contenedor
rigido de color rojo sin reencapuchar.
B Reencapuchar las agujas usadas manualmente antes de
su eliminacién
C Llenar el contenedor de punzocortantes solo hasta las
tres cuartas partes de su capacidad.
TABLA ESTADISTICA
CODIGO FRECUENCIA PORCENTAJE
A 8 40%
B 12 60%
C 0 0%
TOTAL 20 100%
GRAFICO ESTADISTICO

20 respuestas

2. ¢Cudl de las siguientes conductas se considera una falta grave en el manejo y descarte de agujas
e instrumentos cortantes en un entorno sanitario?

@ A. Desechar las agujas directamente en
el contenedor rigido de color rojo sin
reencapuchar.

@ B. Reencapuchar las agujas usadas
manualmente antes de su eliminacion.
C. Llenar el contenedor de
punzocortantes solo hasta las tres
cuartas partes de su capacidad.

INTERPRETACION

Del total de 20 encuestados:

v' Un 40% (8 personas), no tienen conocimiento de cudl de las siguientes

conductas se considera una falta grave en el manejo y descarte de agujas e

instrumentos cortantes en un entorno sanitario.

v' Un 60% (12 personas), si tienen conocimiento de cudl de las siguientes
conductas se considera una falta grave en el manejo y descarte de agujas e

instrumentos cortantes en un entorno sanitario.

v" Un 0% (0 personas) no eligieron esta alternativa como respuesta.
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RESULTADOS 3

CODIGO DESCRIPCION
A Es una préctica aceptable si el centro de salud tiene poco
presupuesto para bolsas rojas.
B Es el procedimiento correcto si los fluidos ya se
encuentran secos.
C Se considera wuna falta grave por riesgo de
contaminacién cruzada y peligro bioldgico

TABLA ESTADISTICA
CODIGO FRECUENCIA PORCENTAJE
A 0 0%
B 0 0%
C 20 100%
TOTAL 20 100%
GRAFICO ESTADISTICO

3. ¢{Qué falta se comete si un trabajador deposita guantes o gasas con fluidos corporales en la

bolsa negra (residuos comunes)?
20 respuestas

@ A. Es una practica aceptable si el centro
de salud tiene poco presupuesto para
bolsas rojas.

@ B. Es el procedimiento correcto si los
fluidos ya se encuentran secos.

C. Se considera una falta grave por
riesgo de contaminacién cruzada y
peligro biolégico.

INTERPRETACION

Del total de 20 encuestados:

v" Un 0% (0 personas) no eligieron como respuesta las alternativas A y B.

v" Un 100% (20 personas), si tienen el conocimiento en su totalidad qué falta
se comete si un trabajador deposita guantes o gasas con fluidos corporales
en la bolsa negra (residuos comunes)
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RESULTADOS 4

CODIGO DESCRIPCION
A Indemnizacién por dafios
B Medida correctiva de adecuacién
C Clausura definitiva del establecimiento
TABLA ESTADISTICA
CODIGO FRECUENCIA PORCENTAJE
A 7 35%
B 13 65%
C 0 0%
TOTAL 20 100 %
GRAFICO ESTADISTICO

y restaurar el procedimiento?
20 respuestas

-~

4. Ante un manejo deficiente de residuos ;Qué tipo sanciéon pretende corregir la situacion de riesgo

@ A. Indemnizacion por dafios.
@ B. Medida correctiva de adecuacion.

C. Clausura definitiva del
establecimiento.

INTERPRETACION

Del total de 20 encuestados:

v Un 65% (13 personas), tienen conocimiento sobre qué tipo sancion pretende

corregir la situacion de riesgo y restaurar el procedimiento.

v Un 35% (7 personas), no tienen conocimiento sobre tipo sancion pretende

corregir la situacion de riesgo y restaurar el procedimiento.

v Un 0% (0 personas) no eligieron como respuesta las alternativas C
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RESULTADOS 5

CODIGO DESCRIPCION
A Presentacion del Recurso de Apelaciéon
B Cuando la ejecucion pudiera causar perjuicios de
imposible reparacion
C Si el infractor demuestra que no tiene para pagar la
multa
TABLA ESTADISTICA
CODIGO FRECUENCIA PORCENTAJE
A 8 40%
B 11 55%
C 1 5%
TOTAL 20 100 %
GRAFICO ESTADISTICO

5. ¢Bajo qué condicién se podria interrumpir la ejecucion de una sancién impuesta por mala

gestion de residuos biocontaminados?
20 respuestas

@ A. Presentacién del Recu
Apelacion.

perjuicios de imposible re|
C. Si el infractor demuesti
para pagar la multa.

@ B. Cuando la ejecucion pudiera causar

rso de

paracion.
ra que no tiene

INTERPRETACION

Del total de 20 encuestados:

v Un 40% (8 personas), si tiene conocimiento respecto ha bajo qué condicion se
podria interrumpir la ejecucién de una sancién impuesta por mala gestion de

residuos biocontaminados.

v Un 55% (11 personas), no tiene conocimiento respecto ha bajo qué condicion
se podria interrumpir la ejecucién de una sancién impuesta por mala gestion

de residuos biocontaminados.

v Un 5% (1 persona), no tiene conocimiento respecto ha bajo qué condicion se
podria interrumpir la ejecucion de una sancién impuesta por mala gestion de

residuos biocontaminados
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RESULTADOS 6

CODIGO DESCRIPCION
A Sancion Leve
B Sancion Grave
C Sanciéon muy Grave
TABLA ESTADISTICA
CODIGO FRECUENCIA PORCENTAJE
A 0 0%
B 8 40%
C 12 60%
TOTAL 20 100 %
GRAFICO ESTADISTICO

6. {Qué sancion enfrenta el centro de salud si no cuenta con los Manifiestos de Manejo de
Residuos Sélidos Peligrosos firmados?

20 respuestas

@ A. Sancién Leve
@ B. Sancién Grave
C. Sancion muy Grave

INTERPRETACION
Del total de 20 encuestados:

v Un 0% (0 personas) no eligieron como respuesta las alternativas A.

v Un 40% (8 personas), no tienen conocimiento de que sancion enfrenta el centro
de salud si no cuenta con los Manifiestos de Manejo de Residuos Solidos

Peligrosos firmados.

v Un 60% (12 personas), si tienen conocimiento de que sancién enfrenta el
centro de salud si no cuenta con los Manifiestos de Manejo de Residuos

Solidos Peligrosos firmados.
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RESULTADOS 7

CODIGO DESCRIPCION
A El Ministerio Publico, a través de la fiscalia de
prevencion del delito.
B La Policia Nacional del Peru, mediante la division del
medioambiente.
C SUSALUD, DIRESA/DIGESA y/o OEFA.
TABLA ESTADISTICA
CODIGO FRECUENCIA PORCENTAJE
A 1 5%
B 0 0%
C 19 95%
TOTAL 20 100%
GRAFICO ESTADISTICO

7. ¢En el supuesto que ocurra un manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados qué
autoridad administrativa es la encargada de realiza...inistrativo para determinar las responsabilidades?

20 respuestas

@ A. El Ministerio Publico, a través de la
fiscalia de prevencion del delito.

@ B. La Policia Nacional del Perd,
mediante la division del medio

ambiente.

C. SUSALUD, DIRESA/DIGESA y/o
. OEFA

INTERPRETACION

Del total de 20 encuestados:

v Un 5% (1 persona), no tiene conocimiento de que supuesto que ocurra un
manejo deficiente de residuos sdlidos biocontaminados qué autoridad
administrativa es la encargada de realizar el procedimiento administrativo para

determinar las responsabilidades.

v Un 0% (0 personas) no eligicron como respuesta las alternativas B.

v Un 95% (19 personas), si tienen conocimiento de que supuesto que ocurra un
manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados qué autoridad
administrativa es la encargada de realizar el procedimiento administrativo para

determinar las responsabilidades.
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RESULTADOS 8

CODIGO DESCRIPCION
A Un correo electrénico informal al Paciente.
B El Acta de inspeccion o Supervisiéon con hallazgos.
C Manuel de Organizacién y Funciones del Hospital
TABLA ESTADISTICA
CODIGO FRECUENCIA PORCENTAJE
A 0 0%
B 13 65%
C 7 35%
TOTAL 20 100%
GRAFICO ESTADISTICO

20 respuestas

8. ¢Cudl es el documento oficial que da inicio a un procedimiento administrativo sancionador tras
una inspeccioén en el centro de salud?

@ A. Un correo electrénico informal al
Paciente.

@ B. El Acta de inspeccién o Supervision
con hallazgos.
C. Manuel de Organizacién y Funciones
del Hospital.

INTERPRETACION

Del total de 20 encuestados:

v Un 5% (1 persona), no tiene conocimiento de que supuesto que ocurra un
manejo deficiente de residuos sdlidos biocontaminados qué autoridad
administrativa es la encargada de realizar el procedimiento administrativo para

determinar las responsabilidades.

v Un 0% (0 personas) no eligiecron como respuesta las alternativas B.

v Un 95% (19 personas), si tienen conocimiento de que supuesto que ocurra un
manejo deficiente de residuos sdélidos biocontaminados qué autoridad
administrativa es la encargada de realizar el procedimiento administrativo para

determinar las responsabilidades
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RESULTADOS 9

CODIGO DESCRIPCION
A A la empresa que fabrica las bolsas rojas.
B Al representante legal o al director de la IPRESS.
C Al personal técnico de guardia o al personal
administrativo.
TABLA ESTADISTICA
CODIGO FRECUENCIA PORCENTAJE
A 0 0%
B 15 75%
C 5 25%
TOTAL 20 100%
GRAFICO ESTADISTICO

9. ¢A quién se le notifica formalmente cuando se inicia un proceso por manejo deficiente de
residuos?

20 respuestas

@ A. Ala empresa que fabrica las bolsas
rojas

@ B. Al representante legal o al director de
la IPRESS.
C. Al personal técnico de guardia o al
personal administrativo.

INTERPRETA CION
Del total de 20 encuestados:

v Un75% (15 persona), tienen conocimiento de a quién se le notifica
formalmente cuando se inicia un proceso por manejo deficiente de residuos.

v Un95% (19 personas), no tienen conocimiento de a quién se le
notifica formalmente cuando se inicia un proceso por manejo deficiente de
residuos

v Un 0% (0 personas) no eligieron como respuesta las alternativas A.
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V. DISCUSION

Segiin el objetivo general fue: Describir las conductas y sanciones aplicables por manejo
deficiente de residuos soOlidos biocontamidos segun el personal de un centro de salud de
Chimbote. marzo 2026. Los resultados obtenidos en las tablas y figuras del 1 al 9; se llegé a la
conclusidn el personal de salud tanto como administrativo encuestado carecen de conocimientos
acerca de las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos
biocontamidos, en su mayoria de preguntadas encuestadas. Datos que son comparados con lo
encontrado por Rivera (2024), que manifiesta que se analizo la relacion que hay entre el nivel de
conocimiento y practica en el manejo de los residuos biocontaminados en la Clinica Renaceris
Hudanuco 2023. En que la mayoria de los trabajadores de la Clinica Renaceris a veces participan
en el desarrollo de buenas practicas de reciclaje de residuos con 75% y el nivel de significancia
es 0,000 < 0,05, por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Por su
parte Gonzdlez (2016), indico que: Se entiende por residuo sélido todo material destinado al
abandono por su productor o poseedor, pudiendo resultar de un proceso de fabricacidn,
transformacion, utilizacién, consumo o limpieza. Ambos estudios enfatizan la importancia y la
conceptualizacion de los residuos sélidos boicontaminados..., ante ello es fundamental tener el
claro que se debe tener un mayor conocimiento del cuidado de los residuos sélidos, para evitar una

contaminacién y mejorar el cuidado de las personas.

Segtin el primer objetivo especifico fue: Identificar las conductas sancionables por manejo
deficiente de residuos solidos biocontaminados, en el ambito en estudio. Los resultados
obtenidos en la tabla y figura 01,02,03 son: En la tabla y Figura 1, segin la poblacion
encuestada de 20 personas, se verifico que el 65% que equivale a 13 personas respondieron la
alternativa A, el 35% que equivale a 7 personas respondieron la alternativa B. En términos
generales se evidencia que el personal de salud tanto como administrativo de un centro de salud,
en su mayoria carecen de conocimiento ante la primera pregunta realizada; segun lo encuestado.
En la tabla y Figura 2, segtin la poblacién encuestada de 20 personas, se verifico que el 40%
que equivale a 8 personas respondieron la alternativa A, el 60% que equivale a 12 personas
respondieron la alternativa B. En términos generales se evidencia que el personal de salud tanto
como administrativo de un centro de salud, en su mayoria si cuentan con de conocimiento ante
la segunda pregunta realizada; segun lo encuestado. En la tabla y Figura 3, segtin la poblacion
encuestada de 20 personas, se verifico que en las alternativas A y B, no hubo respuesta alguna
por lo tanto ambos equivalen al 0% y 100% que equivale a 20 personas respondieron la

alternativa C. En términos generales se evidencia que el personal de salud tanto como
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administrativo de un centro de salud, si cuentan con de conocimiento ante la tercera pregunta
realizada; segin lo encuestado. Datos que son comparados con lo encontrado por Mawyin
(2024), manifest6 que se evidencio la limitada y escasa accion publica por parte de la Empresa
en una gestion administrativa deficiente y de una escasa responsabilidad ambiental, donde se
deben incentivar los controles de los procesos en cuestiones ambientales, el involucramiento de
actores claves locales en la generacion de proyectos de responsabilidad ambiental y proponer
estrategias y acciones para la cooperacion y desarrollo del cuidado ambiental en la provincia,
Ademads Soto (2016), indica que las conductas o sanciones administrativas pueden enfrentarse
desde una perspectiva o nivel discursivo funcional. Esto significa que tienen una funcién dentro
del entramado juridico en el que operan: hacer cumplir el Derecho vigente y los objetivos de
politica publica que en €l se contienen. Si no son idoneas, pueden frustrar dichas finalidades.
En conjunto, se evidencia que las conductas aplicadas en temas de residuos sélidos son
fundamental para la importancia que tienen para su correcto manejo. En cuanto a las preguntas
realizadas y detalladas en los resultados se encontré que su mayoria si cuentan con

conocimientos en conductas de manejo deficiente de residuos s6lidos biocontamidos.

Segiin el segundo objetivo especifico fue: Identificar las sanciones aplicables por manejo
deficiente de residuos solidos biocontaminados, en el ambito en estudio. Los resultados
obtenidos en la tabla y figura 04,05,06 son: En la tabla y Figura 4, segin la poblacién
encuestada de 20 personas, se verifico que el 35% que equivale a 7 personas respondieron la
alternativa A, el 65% que equivale a 13 personas respondieron la alternativa B. En términos
generales se evidencia que el personal de salud tanto como administrativo de un centro de salud,
en su mayoria si tienen conocimiento ante la cuarta pregunta realizada; segun lo encuestado. En
la tabla y Figura 5, segin la poblacién encuestada de 20 personas, se verifico que el 40% que
equivale a 8 personas respondieron la alternativa A, el 55% que equivale a 11 personas
respondieron la alternativa B y el 5% que equivale a 1 persona respondio la alternativa C. En
términos generales se evidencia que el personal de salud tanto como administrativo de un centro
de salud, en su mayoria si carecen de conocimiento ante la quinta pregunta realizada; segtn lo
encuestado. En la tabla y Figura 6, segtin la poblacién encuestada de 20 personas, se verifico
que 0 personas respondieron la alternativa A, el 40% que equivale a 8 personas respondieron
la alternativa B, el 60% que equivale a 12 personas respondieron la alternativa C. En términos
generales se evidencia que el personal de salud tanto como administrativo de un centro de salud,
en su mayoria si cuentan con de conocimiento ante la sexta pregunta realizada; segin lo
encuestado. Datos que son comparado con lo encontrado por Gonzales (2025), que los

pobladores reconocen claramente la conexion entre la contaminacion ambiental y los efectos
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adversos en la salud, lo que demuestra una percepcién colectiva de vulnerabilidad. Esta
percepcion podria estar influenciada por la exposicidn constante a olores, residuos industriales
y vertimientos al mar, elementos que forman parte de su entorno cotidiano, Ademés nos dice
la Ley 27314, Art. 23 (2000), que “Las autoridades competentes para la aplicacion de sanciones
en materia de residuos sélidos, estan facultadas para aprobar la tipificacion de infracciones y la
escala de sanciones correspondientes, a fin de adecuarlas a las particularidades de las
actividades bajo su competencia”. Esto nos dice que los pobladores si reconocen la gran
contaminacion que se producen dicho lugar, y la vulnerabilidad que se demuestra en temas de
salud. En cuanto a las preguntas realizadas y detalladas en los resultados se encontré que si
existe una carencia de conocimiento respectos a las sanciones aplicables por manejo deficiente

de residuos sélidos biocontaminados.

Respecto al tercer objetivo especifico fue: Identificar el procedimiento administrativo
aplicables en casos de manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados, en el &mbito en
estudio. Los resultados obtenidos en la tabla y figura 07,08,09 son: En la tabla y Figura 7, segin
la poblacién encuestada de 20 personas, se verifico que 1 persona respondi6 la alternativa A,
ninguna persona eligio la alternativa B y el 95% que equivale a 19 personas respondieron la
alternativa C. En términos generales se evidencia que el personal de salud tanto como
administrativo de un centro de salud, en su mayoria si cuentan con de conocimiento ante la
séptima pregunta realizada; segiin lo encuestado. En la tabla y Figura 8, segtin la poblacién
encuestada de 20 personas, se verifico que ninguna perna eligio la alternativa A que equivale
al 0%, el 65% que equivale a 13 personas respondieron la alternativa B y el 35% que equivale
a 7 personas respondieron la alternativa C. En términos generales se evidencia que el personal
de salud tanto como administrativo de un centro de salud, en su mayoria si cuentan con de
conocimiento ante la octava pregunta realizada; segin lo encuestado. En la tabla y Figura 9,
segun la poblacion encuestada de 20 personas, se verifico que ninguna persona respondio la
alternativa A, que el 75% que equivale 15 personas, respondieron la alternativa B y 25% que
equivale a 5 personas respondieron la alternativa C. En términos generales se evidencia que el
personal de salud tanto como administrativo de un centro de salud, en casi su totalidad si
cuentan con de conocimiento ante la novena pregunta realizada; seguin lo encuestado. Datos
que son comparados con lo encontrado por Santillan (2025), encontré que el modelo de gestién
evidencia graves deficiencias en la articulacién de actores. La escasa educacién ambiental
permanente, la situacion de informalidad del sector reciclador y la limitada participacién del
sector empresarial generan un vacio de corresponsabilidad que termina sobrecargando

unilateralmente a las municipalidades, debilitando la eficacia del sistema en su conjunto.

47



Ademads, Miinch (2007) indica que Procesos Administrativos es: “El conjunto de fases o etapas
sucesivas a través de las cuales se efectda la administracion, mismas que se interrelacionan y
forman un proceso integral”. En conjunto, se evidencia que la responsabilidad que conlleva la
contaminacion de residuos s6lidos y la correcta aplicacion de un procedimiento administrativo
ante casos de manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados. En cuanto a las preguntas
realizadas y detalladas en los resultados se encontré que en su mayoria si cuentan con
conocimientos ante procedimiento administrativo aplicables en casos de manejo deficiente de

residuos solidos biocontaminados.
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VI. CONCLUSIONES

En el primer objetivo especifico concluyo que el 65% de los encuestados si tienen
conocimientos referentes a las conductas sancionables por manejo deficiente de residuos
s6lidos biocontaminados y el 35% de los encuestados carecen de conocimiento referentes a las
conductas sancionables por manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados. Esto
implica que tanto como el personal de salud y administrativo de un centro de salud, en su

mayoria de encuestados si tienen conocimiento referente al tema planteado.

En el segundo objetivo especifico concluyo que el 46.6 % de los encuestados si tienen
conocimientos referentes a las sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos
biocontaminados y el 53.4% carecen de conocimientos referentes a las sanciones aplicables por
manejo deficiente de residuos sdlidos biocontaminados. Esto implica que tanto como el
personal de salud y administrativo de un centro de salud, en su mayoria de encuestados no

tienen los conocimientos referentes al tema planteado.

En el tercer objetivo especifico concluyo que el 85 % de los encuestados si tienen
conocimientos referentes al procedimiento administrativo aplicables en casos de manejo
deficiente de residuos sélidos biocontaminados y el 15% carecen de conocimientos referentes
al procedimiento administrativo aplicables en casos de manejo deficiente de residuos sélidos
biocontaminados. Esto implica que tanto como el personal de salud y administrativo de un
centro de salud, en su mayoria de encuestados si tienen los conocimientos referentes al tema

planteado.

En termino general se concluyd que existes una gran correlacién con las preguntas realizadas
referentes a las conductas y sanciones por manejos deficiente de residuos sdlidos
boicontaminados. Esto implica que es su mayoria el personal de salud y administrativo de un

centro de salud, carecen de conocimiento juridico ante el tema planteado.
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VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda establecer programas de capacitacion permanente que conecten las fases del
tratamiento de residuos con sus correspondientes sanciones legales, fortaleciendo este
aprendizaje a través de la gestion visual (infografias) en los sectores de generacion y
almacenamiento. La meta es que el personal sanitario no solo esté al tanto del procedimiento
técnico, sino también comprenda las consecuencias administrativas y las sanciones que se

derivan de la falta de cumplimiento con las normas de bioseguridad.

Se aconseja hacer investigaciones futuras con un enfoque cualitativo y muestras de mayor
tamaifio en la red sanitaria de Chimbote, debido a las restricciones temporales y las dificultades
para acceder a los registros oficiales. Es esencial indagar, a través de entrevistas profundas, el
motivo por el cual los empleados ignoran las sanciones a pesar de estar al tanto del
procedimiento. Se debe examinar si la escasa percepcion de riesgo observada en este estudio

se debe a la ausencia de aplicacién de medidas disciplinarias.
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ANEXOS



ANEXO 1. Matriz de consistencia légica

TITULO f
PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLE METODOLOGIA
Objetivo general
Describir las conductas y sanciones Poblacion
aplicables por manejo deficiente de Tipo, nivel y disefio de la Serdn 20 P
: A1 : : L. eran ersonas
residuos  s6lidos  biocontaminados Conocimientos [investigacion

Las conductas y
sanciones
aplicables por
manejo deficiente
de residuos sélidos
biocontaminados
segun el personal
de un centro de
salud de Chimbote
marzo 2026

(Cudles son las
conductas y sanciones
aplicables por manejo
deficiente de residuos

s6lidos biocontaminados
segun el personal de un
centro de salud de
Chimbote. marzo
20267

segtin el personal de un centro de salud
de Chimbote. marzo 20267

Objetivos especificos

OEl. Identificar las  conductas
sancionables por manejo deficiente de
residuos sélidos biocontaminados, en el
ambito en estudio

OE2. Identificar las sanciones aplicables
por manejo deficiente de residuos sélidos
biocontaminados, en el &mbito en estudio

OE3. Identificar el procedimiento
administrativo aplicables en casos de|
manejo deficiente de residuos sélidos
biocontaminados, en el ambito en estudio

sobre conductas
y sanciones
aplicables por
manejo deficiente
de residuos
solidos
biocontaminados

Tipo por el enfoque: cualitativo
Nivel: descriptivo

Finalidad: basica

Disefio:

INo experimental — transversal
técnica: encuesta

Instrumento: cuestionario

(validado por expertos)

Criterios de seleccion

- Personal de Salud
- Area administrativa
- Personal de limpieza

- Voluntarios
(consentimiento
informado)




Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de la variable

TITULO

VARIABLE

5 DEFINICION ESCALA DE
DEFINICION CONCEPTUAL ODEFINICION. INDICADORES MEDICION
CONDUCTAS SANCIONABLES
POR RESIDUOS SOLIDOS 1. Conductas sancionables por manejo
Las conductas y sanciones Segiin Sanchez (2004), nos indican] 5 variable serd examinadadeficiente  de  residuos  sélidos
ap]icables por manejo Conocimientos _que: _El . elemento tomando en cuenta%iocontaminados
deficiente de residuos sobre conductas lmpr'escmdlble de la COnducwcontenidos/aspectos concretos
o . : y sanciones sancionable en la LR, aquelloseXistenteS en la  encuesta _ . ‘
s6lidos  biocontaminados licabl residuos liquidos o sélidos que no u 2. Sanciones aphcables por manejo Nominal
segun el personal de un aplica e.s por producen una contaminacién elabor‘adfa, conducentes aldeficiente de residuos sélidos
centro de salud de r.n?.nejo directa en el medio ambiente, bien[cOnOCIMICNTO. Conforme a losbiocontaminados
Chimbote. marzo 2026 d‘?ﬁClent,e 'de por encontrarse  contenidos enjindicadores especificados.
residuos solidos recipientes que les separan del ) )
biocontaminadosicontacto directo con el entorno, bien 3. Procedimiento administrativo

porque dicho contacto no supone
contaminacién alguna.

(p-6)

aplicables en casos de manejo deficiente
de residuos sélidos biocontaminados

60




ANEXO 3. INSTRUMENTO

TITULO: Las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos
biocontaminados segtin el personal de un centro de salud de Chimbote. marzo 2026.

Estimado(a) participante:

Ante todo, se agradece su valiosa participacion.

Antes de anotar su respuesta, se recomienda leer con atencién cada pregunta. Gracias por su
colaboracién.

Instrucciones generales:

Responda cada pregunta en base a su propia experiencia y conocimientos.

1. { Qué conducta es considerada sancionable tras producirse un derrame de sangre o fluidos
corporales en los pasillos de un centro de salud?
A. Avisar de inmediato al personal de limpieza y mantenimiento para la desinfeccion.
B. La omision de la activacion del protocolo de limpieza y desinfeccién inmediata.
C. Continuar con las actividades habituales sin reportar ni limpiar el derrame.

2. (Cual de las siguientes conductas se considera una falta grave en el manejo y descarte de
agujas e instrumentos cortantes en un entorno sanitario?
A. Desechar las agujas directamente en el contenedor rigido de color rojo sin
reencapuchar.
B. Reencapuchar las agujas usadas manualmente antes de su eliminacion.
C. Llenar el contenedor de punzocortantes solo hasta las tres cuartas partes de su
capacidad.

3. (Qué falta se comete si un trabajador deposita guantes o gasas con fluidos corporales en la
bolsa negra (residuos comunes)?

A. Es una prictica aceptable si el centro de salud tiene poco presupuesto para bolsas
rojas.

B. Es el procedimiento correcto si los fluidos ya se encuentran secos.

C. Se considera una falta grave por riesgo de contaminacion cruzada y peligro
bioldgico.

4. Ante un manejo deficiente de residuos ;Qué tipo sancion pretende corregir la situacién de
riesgo y restaurar el procedimiento?
A. Indemnizacién por dafios.
B. Medida correctiva de adecuacion.
C. Clausura definitiva del establecimiento.

5. (Bajo qué condicién se podria interrumpir la ejecucién de una sancién impuesta por mala
gestion de residuos biocontaminados?
A. Presentacion del Recurso de Apelacion.
B. Cuando la ejecucion pudiera causar perjuicios de imposible reparacion.
C. Si el infractor demuestra que no tiene para pagar la multa.

6. ;Qué sancion enfrenta el centro de salud si no cuenta con los Manifiestos de Manejo de
Residuos Soélidos Peligrosos firmados?

A. Sancién Leve

B. Sancién Grave

C. Sancién muy Grave
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7. (En el supuesto que ocurra un manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados qué
autoridad administrativa es la encargada de realizar el procedimiento administrativo para
determinar las responsabilidades?

A. El Ministerio Publico, a través de la fiscalia de prevencion del delito.
B. La Policia Nacional del Perd, mediante la divisién del medio ambiente.
C. SUSALUD, DIRESA/DIGESA y/o OEFA.
8. (Cudl es el documento oficial que da inicio a un procedimiento administrativo sancionador
tras una inspeccion en el centro de salud?
A. Un correo electronico informal al Paciente.
B. El Acta de inspeccion o Supervision con hallazgos.
C. Manuel de Organizacion y Funciones del Hospital.

9. (A quién se le notifica formalmente cuando se inicia un proceso por manejo deficiente de
residuos?

A. A laempresa que fabrica las bolsas rojas.
B. Al representante legal o al director de la IPRESS.
C. Al personal técnico de guardia o al personal administrativo.



ANEXO 4. Validacion del instrumento mediante juicio de expertos

Carta de presentacion

Abog. Magister / Doctor

Nombres y apellidos: HARLEY DAVIDSON MAS SALAZAR

Presente. -

Tema: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacién con su persona para hacer de su
conocimiento que yo: Saravia Medina Jorge Armando

egresado del programa académico de: DERECHO de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote, debo realizar el proceso de validacién del instrumento de recoleccién de informacién:
Encuesta, motivo por el cual acudo a Ud. para su participacién en el Juicio de Expertos.

Mi proyecto se titula: Las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos
biocontaminados segtn el personal de un centro de salud de Chimbote. marzo 2026

, y envio lo siguiente:

Fichade Identificacién de experto para proceso de validacién Carta

de presentacion
Matriz de operacionalizacién de variables

Matriz de consistencia

Ficha de validacién
Instrumento

Agradezco anticipadamente su atencidn y participacion, me despido de usted. Atentamente,

FIRMA DEL TESISTA
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Ficha de identificacion del Experto para proceso de validacion Nombres
y Apellidos: HARLEY DAVIDSON MAS SALAZAR
N° DNI: 40659091 Edad: 46

Teléfono / Celular: 982842095 Email: dmfirmalegal @gmail.com

Titulo profesional:

Derecho

Grado Académico: Maestria: () Doctorado: ()

Especialidad: Derecho Penal

Institucion que labora: DM FIRMA LEGAL — ABOGADOS ASOCIADOS

Identificacion del Proyecto de Investigacion o Tesis Titulo:

LAS CONDUCTAS Y SANCIONES APLICABLES POR MANEJO DEFICIENTE DE
RESIDUOS SOLIDOS BIOCONTAMINADOS SEGUN EL PERSONAL DE UN
CENTRO DE SALUD DE CHIMBOTE. MARZO 2026.

Autor: Saravia Medina Jorge Armando

Programa académico: Derecho

S1

FIRMA HUELLA

64



FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO: Las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados segtn el
personal de un centro de salud de Chimbote. marzo 2026

Variable

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Conocimientos sobre conductas y

sanciones
deficiente

aplicables por  manejo
de  residuos solidos

Cumple

No

cumple

Cumple

No
cumple

Cumple

No

cumple

Observaciones

(Qué conducta es considerad:
sancionable tras producirse ur
derrame de sangre o fluidos corporales
en los pasillos de un centro de salud?

(Cudl de las siguientes conductas se
considera una falta grave en el manejc
y descarte de agujas e instrumento!
cortantes en un entorno sanitario?

( Qué falta se comete si un trabajado
deposita guantes o gasas con fluido:
corporales en la bolsa negra (residuo:
comunes)?

Ante un manejo deficiente de residuos
( Qué tipo sancion pretende corregir I
situacion de riesgo y restaurar e
procedimiento?

(Bajo qué condiciébn se podri:
interrumpir la ejecuciéon de un:
sancion impuesta por mala gestion ds
residuos biocontaminados?

(Qué sancién enfrenta el centro ds
salud si no cuenta con los Manifiesto:
de Manejo de Residuos Solido
Peligrosos firmados?

(En el supuesto que ocurra un manejc
deficiente de  residuos  sélido
biocontaminados qué  autorida(
administrativa es la encargada d«
realizar el procedimientc
administrativo para determinar la
responsabilidades?

(Cual es el documento oficial que da
inicio a un procedimientg
administrativo sancionador tras uni

inspeccion en el centro de salud?




(A quién se le notifica formalmente
cuando se inicia un proceso por manejq X X X
deficiente de residuos?

Recomendaciones:

Opinién del experto:

Aplicable ( X') Aplicable después de modificar ( ) No aplicable ( )
Nombres y Apellidos de experto: Dr / Mg

HARLEY DAVIDSON MAS SALAZAR DNI: 4065909
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Validacion del instrumento mediante juicio de expertos Carta

de presentacion

Abog. Magister / Doctor

Nombres y apellidos: Walter Ricardo Gonzales Lazaro

Presente. -

Tema: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacidén con su persona para hacer de su
conocimiento que yo: Saravia Medina Jorge Armando

egresado del programa académico de: DERECHO de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote, debo realizar el proceso de validacién del instrumento de recoleccién de informacién:
Encuesta, motivo por el cual acudo a Ud. para su participacion en el Juicio de Expertos.

Mi proyecto se titula: Las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos
biocontaminados segtin el personal de un centro de salud de Chimbote. marzo 2026

, y envio lo siguiente:

- Ficha de Identificacién de experto para proceso de validacién
- Carta de presentacién

- Matriz de operacionalizacién de variables

- Matriz de consistencia

-Ficha de validacién

- Instrumento

Agradezco anticipadamente su atencion y participacion, me despido de usted. Atentamente,

JEN

FIRMA DEL TESISTA

s
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Ficha de identificacion del Experto para proceso de validacion Nombres

y Apellidos: WALTER RICARDO GONZALES LAZARO
N° DNI: 32928019 Edad: 55
Teléfono / Celular: 927586915 Email: walter70_g @hotmail.com

Titulo profesional:
Derecho
Grado Académico: Maestria: (X) Doctorado: ()

Especialidad: Derecho Penal y Procesal Penal

Institucion que labora: Independiente

Identificacion del Proyecto de Investigacion o Tesis Titulo:

LAS CONDUCTAS Y SANCIONES APLICABLES POR MANEJO DEFICIENTE DE
RESIDUOS SOLIDOS BIOCONTAMINADOS SEGUN EL PERSONAL DE UN
CENTRO DE SALUD DE CHIMBOTE. MARZO 2026

Autor: Saravia Medina Jorge Armando

Programa académico: Derecho

Vs

FIRMA HUELLA
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO: Las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados segtin
el personal de un centro de salud de Chimbote. marzo 2026

Variable

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Observacion
es

Conocimientos sobre conductas y
sanciones  aplicables por manejo
deficiente de  residuos solidos

Cumple

No
cumple

Cumple

No
cumple

Cumple

No
cumple

Qué conducta es considerada]
| [sancionable tras producirse un
derrame de sangre o fluidos corporales
en los pasillos de un centro de salud?

(Cudl de las siguientes conductas s¢
2 |considera una falta grave en el manejq
y descarte de agujas e instrumentos
cortantes en un entorno sanitario?

(Qué falta se comete si un trabajador
deposita guantes o gasas con fluido:
corporales en la bolsa negra (residuo:
comunes)?

( Ante un manejo deficiente de residuos
4 |;Qué tipo sancién pretende corregir 14
situacién de riesgo y restaurar e
procedimiento?

(Bajo qué condicion se podria
s interrumpir la ejecuciébn de un:
sancion impuesta por mala gestion de
residuos biocontaminados?

(Qué sancion enfrenta el centro de
salud si no cuenta con los Manifiestos
6 |de Manejo de Residuos Solidog
Peligrosos firmados?

(En el supuesto que ocurra un manejc
deficiente de  residuos  sélido
7 |biocontaminados  qué  autoridac
administrativa es la encargada d«
realizar el procedimient
administrativo para determinar laj
responsabilidades?
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(Cudl es el documento oficial que d:
inicio a un procedimient{ X X X
administrativo sancionador tras uni
inspeccion en el centro de salud?

(A quién se le notifica formalments
cuando se inicia un proceso por manej( X X X
deficiente de residuos?

Recomendaciones:

Opinién del experto:

Aplicable (X) Aplicable después de modificar ( ) No aplicable ( )
Nombres y Apellidos de experto: Dr / Mg

WALTER RICARDO GONZALES LAZARO DNI: 32928019

i

Firma
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Validacion del instrumento mediante juicio de expertos
Carta de presentacion
Abog. Magister / Doctor
Nombres y apellidos: IRVIN JIBAN TORRES VILLANUEVA
Presente. -
Tema: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacién con su persona para hacer de su
conocimiento que yo: Saravia Medina Jorge Armando

egresado del programa académico de: DERECHO de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote, debo realizar el proceso de validacion del instrumento de recoleccién de informacién:
Encuesta, motivo por el cual acudo a Ud. para su participacidn en el Juicio de Expertos.

Mi proyecto se titula: Las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos
biocontaminados segtn el personal de un centro de salud de Chimbote. marzo 2026

, y envio lo siguiente:
Fichade Identificacién de experto para proceso de validacién
Carta de presentacién

Matriz de operacionalizacién de variables

Matriz de consistencia

Ficha de validacion
Instrumento
Agradezco anticipadamente su atencidn y participacion, me despido de usted.

Atentamente. .

FIRMA DEL TESISTA
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Ficha de identificacion del Experto para proceso de validacion

Nombres y Apellidos: EDWIN ARTURO VILLAR TOLEDO
N° DNI: 32138854 Edad: 49

Teléfono / Celular: 959908268 Email: edwin.03villar@gmail.com

Titulo profesional:
Derecho y Ciencias Politicas
Grado Académico: Maestria: () Doctorado: ()

Especialidad: Derecho Penal y Procesal Penal

Institucion que labora: INDEPENDIENTE
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO: Las conductas y sanciones aplicables por manejo deficiente de residuos sélidos biocontaminados segun el
personal de un centro de salud de Chimbote. marzo 2026

'Variable

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Observacion

Conocimientos sobre conductas 'y
sanciones  aplicables por manejo
deficiente de  residuos s6lidos

Cumple| No
cumple

Cumple No
cumple

Cumple No
cumple

Es

(Qué conducta es consideradg
sancionable tras  producirse  ur
derrame de sangre o fluidos corporales
en los pasillos de un centro de salud?

(Cudl de las siguientes conductas sg
considera una falta grave en el manejq
y descarte de agujas e instrumentos
cortantes en un entorno sanitario?

;Qué falta se comete si un trabajado
deposita guantes o gasas con fluido
corporales en la bolsa negra (residuo
comunes)?

(Ante un manejo deficiente de
residuos ;Qué tipo sancién pretende
corregir la situacién de riesgo y
restaurar el procedimiento?

(Bajo qué condicion se podria
interrumpir la ejecucién de wuna
sancion impuesta por mala gestién de
residuos biocontaminados?

(Qué sancion enfrenta el centro de
salud si no cuenta con los Manifiestos
de Manejo de Residuos Soélidoy
Peligrosos firmados?

. En el supuesto que ocurra un manejo
deficiente ~de  residuos  sélidoy
biocontaminados  qué  autoridag
administrativa es la encargada dg
realizar el procedimientd
administrativo para determinar las
responsabilidades?
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[ Cudl es el documento oficial que d4
inicio  a un  procedimientq X X X
administrativo sancionador tras ung
inspeccion en el centro de salud?

(A quién se le notifica formalmentg
cuando se inicia un proceso por manejq¢ X X X
deficiente de residuos?

Recomendaciones:

Opinién del experto:

Aplicable ( X )Aplicable después de modificar ( ) No aplicable ()
Nombres y Apellidos de experto: Dr / Mg

EDWIN ARTURO VILLAR TOLEDA DNI: 32138854

T1711

Firma
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ANEXO 5. CONSENTIMIENTO INFORMADO
PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS

La finalidad de este protocolo, es informarle sobre el proyecto de investigacion y solicitarle su
consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedardn con una copia.

La presente investigacion se titula: LAS CONDUCTAS Y SANCIONES APLICABLES POR MANEJO
DEFICIENTE DE RESIDUOS SOLIDOS BIOCONTAMINADOS SEGUN EL PERSONAL DE UN
CENTRO DE SALUD DE CHIMBOTE. MARZO 2026

y es dirigido por SARAVIA MEDINA JORGE ARMANDOQO, investigador de la Universidad Cat6lica Los
Angeles de Chimbote.

El propésito de la investigaciéon es: Saber el grado de conocimiento que tienen el personal de salud,
administrativo, de un Centro de Salud en temas de sanciones y conductas ante el manejo deficiente de residuos
solidos.

Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomard de 5 a 10 minutos de su tiempo. Su participacion
en la investigacidn es completamente voluntaria y anénima. Usted puede decidir interrumpirla en cualquier
momento, sin que ello le genere ningtlin perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion,

puede formularla cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de su Gmail. Si desea, también
podré escribir al correo jorgearmandosaraviamedina@ gmail.com para recibir mayor informacién. Asimismo,
para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacién de la

universidad Catélica los Angeles de Chimbote.
Si estd de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre:

Fecha:

Correo electrénico:

Firma del participante:

Firma del investigador (o encargado de recoger informacién):




ANEXO 6: DECLARACION JURADA DE INTEGRIDAD CIENTIFICA Y
CONFLICTOS DE INTERES

Yo, Saravia Medina Jorge Armando, identificado(a) con Documento Nacional de Identidad (DNI)
N.° 75910260, con domicilio en Jr. Ayacucho- Pueblo Joven el Porvenir, en mi condicién de:

Autor / Investigador responsable / Coinvestigador /Asesor / L1 Otro (especificar):

............................................................... vinculado al proyecto de investigacidon
titulado: “LAS CONDUCTAS Y SANCIONES APLICABLES POR MANEJO
DEFICIENTE DE RESIDUOS SOLIDOS BIOCONTAMINADOS SEGUN EL
PERSONAL DE UN CENTRO DE SALUD DE CHIMBOTE. MARZO 2026”
DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

I.  DECLARACION DE INTEGRIDAD CIENTIFICA
1. Que el proyecto de investigacion presentado ha sido elaborado respetando los principios de

honestidad, veracidad, rigor metodolégico, transparencia y responsabilidad cientifica, conforme
al Reglamento de Integridad Cientifica de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.

2. Que los datos, resultados, fuentes bibliograficas, instrumentos y procedimientos
metodoldgicos declarados en el proyecto son auténticos y verificables, y no han sido fabricados,
falsificados ni manipulados.

3. Que me comprometo a ejecutar la investigaciéon conforme a lo aprobado por el Comité de
Etica de la Investigaciéon (CEI), absteniéndome de realizar modificaciones sustanciales sin la
autorizacion previa correspondiente.

4. Querespeto y respetaré los derechos de autor, la propiedad intelectual y las normas de citaciéon
académicas vigentes, evitando toda forma de plagio, autoplagio o apropiacién indebida.

5. Que conozco que cualquier infraccién a los principios de integridad cientifica serd evaluada
conforme al Reglamento de Integridad Cientifica y demds normativa institucional aplicable.

DECLARACION DE CONFLICTOS DE INTERES

6. Que declaro haber evaluado la existencia de conflictos de interés reales, potenciales aparentes
que pudieran influir en el disefio, ejecucion, andlisis o difusiéon de los resultados de la
investigacion.

7. En relacién con el proyecto de investigacion sefialado:

»O PRESENTO conflictos de interés.

SI  PRESENTO conflictos de interés, los cuales describo

continuacion:

(indicar la naturaleza del conflicto: econdémico, laboral, institucional, académico, personal u otro)
8.  Que me comprometo a informar oportunamente al Comité de Etica de la Investigacién
cualquier situacion sobreviniente que pudiera constituir un conflicto de interés durante el
desarrollo de la investigacion.

DECLARACION FINAL

9. Que la informacién consignada en la presente declaracién jurada es verdadera, completa
fidedigna, y que soy consciente de las responsabilidades administrativas, académicas y legales
que se derivan de una declaracién falsa u omisién deliberada.

10. Que autorizo al Comité de Etica de la Investigacién y a las instancias competentes de la
universidad a verificar la informacion declarada, en el marco de sus funciones.

Lugar y fecha: Chimbote, Abril de 2026
Firma del declarante: [; Gy

Nombres y apellidos: Jorge Armando Saravia Medina
DNI: 75910260

76



EVIDENCIAS




