UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

TALLER DE ESTRATEGIAS HEURISTICAS, BAJO EL
ENFOQUE SOCIOCULTURAL, UTILIZANDO
MATERIAL CONCRETO, PARA MEJORAR LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE ADICION EN
LOS ESTUDIANTES DE 1° GRADO “A” DE
EDUCACION PRIMARIA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA N° 84129 “CESAR VALLEJO”,
DISTRITO DE YAUYA, PROVINCIA CARLOS
FERMIN FITZCARRALD, DEPARTAMENTO DE
ANCASH, EN EL ANO 2016.

TESIS PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE
LICENCIADA EN EDUCACION PRIMARIA

AUTORA:
Br. MARIBEL JALDIN CASAHUAILLA
ASESORA:
Mgtr. MARITZA AUREA CASTRO ROSARIO
CHACAS - PERU

2017




TITULO DE LA TESIS

Taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, para mejorar la resolucion de problemas de adicion en los
estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Instituciéon Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,

departamento de Ancash, en el afio 2016.



JURADO EVALUADOR DE TESIS

Dr. Victor Chang Cisneros

Presidente

Mgtr. Rosa Carmen Flores Cardenas

Secretaria

Mgtr. Claudia Pamela Ramos Sagéastegui

Miembro



AGRADECIMIENTO

A Dios a aquel que es duefio de mi vida

y Que conoce mis pensamientos Yy

acciones; a quien agradezco, por estar

conmigo en todo momento y por

indicarme el camino a través de las

personas queridas y amigos.
Al Padre Valentino Busi, por
ofrecerme la oportunidad de vivir en la
casa de Don Bosco, donde he
aprendido a valorar el don de la vida.

A la Madre Maria, por recibirme en la

casa de Don Bosco como una hija,

dispuesta a ensefiarme con su vida el

valor de mantener siempre el tiempo

ocupado. También, agradezco por su

disponibilidad para escucharme y por

brindarme confianza, comprension,

apoyo y Consejos.



DEDICATORIA

A la profesora Maritza, por su
dedicacién y esfuerzo para corregirme
durante la preparacién académica de
los cinco afios y la realizacion del
trabajo. Asimismo, la agradezco por
buscar no solamente mi formacion en
conocimientos, sino en mi formacion
personal exigiéndome a mejorar en mi

actitud.

A los nifos de 1° grado “A” y al
docente de aula por su participacion,
afecto y confianza durante la
aplicacion del taller, a lo largo del cual
reciprocamente  hemos  adquirido

mayor experiencia.

A mis seres queridos, bienhechores,

comparieras y amigas, quienes me han

acompafado

estos

cinco  afos

Vi



manifestandome su confianza, apoyo,

comprension, carifio y amistad.

Vii



RESUMEN

La investigacion se realizo con el objetivo de analizar si el taller de estrategias
heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando material concreto, mejora la
resolucion de problemas de adicidn en los estudiantes de 1° grado “A” de Educacion
Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya,
provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio 2016”.

El estudio corresponde a una investigacion de tipo cuantitativo, de nivel
explicativo, de disefio pre experimental con un solo grupo, a quienes se les aplico
una prueba antes del taller de estrategias heuristicas y una prueba después del taller.
Se considerd una muestra no probabilistica conformada por 18 estudiantes.

Los resultados obtenidos en cuanto a las capacidades de resolucion de
problemas se analizaron en el Programa Estadistico SPSS version 23 y mediante la
prueba no paramétrica Mc Nemar se demostro la validez de la hipotesis.

Los resultados revelan que, antes del taller, el 100% de estudiantes
desaprobaron la prueba de resolucion de problemas de adicion, y después del taller,
el 83% de estudiantes aprobaron. Por consiguiente, se concluye que el taller de
estrategias heuristicas permiti6 mejorar significativamente la resolucion de
problemas en las cuatro capacidades.

Palabras claves: Taller de estrategias heuristicas, enfoque Sociocultural,

material concreto, resolucién de problemas de adicién.
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ABSTRACT

The research was carried out with the objective of analyzing whether the
heuristic strategies workshop, using the Sociocultural approach, using concrete
material, improved the resolution of summation problems in students of 1st grade
"A" of Primary Education of Educational Institution N° 84129 "Cesar Vallejo",
district of Yauya, province of Carlos Fermin Fitzcarrald, department of Ancash, in
the year 2016.

The study corresponds to a quantitative, explanatory level, pre experimental
design with a single group, which was tested before the heuristic strategies workshop
and after the workshop. A non-probabilistic sample of 18 students was considered.

The statistical analysis of the data obtained in terms of problem solving
abilities was carried out by means of SPSS statistical software, version 23. Mc Nemar
non-parametric test was used to demonstrate the validity of the hypothesis.

The results reveal that, prior to the workshop, 100% of the students
disapproved the problem solving test, while after the workshop, 83% of the students
approved.

Therefore, it was concluded that the heuristic strategies workshop allowed a
significant improvement in problem solving in all four capacities in the considered
population.

Keywords: Heuristic strategies workshop, Sociocultural approach, concrete

material, resolution of addition problems.
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I..INTRODUCCION

La investigacion surge por la necesidad de desarrollar la capacidad de la
resolucion de problemas en los estudiantes ya que ésta es considerada como una
habilidad sustancial en el area de Matematica. Potenciar la capacidad para resolver
problemas permite a los estudiantes identificar los datos del problema, seleccionar y
aplicar diversas estrategias, elaborar hipétesis, reflexionar y argumentar el resultado
del problema.

En este sentido, es fundamental que los estudiantes desarrollen la capacidad
para resolver cualquier tipo de problemas matematicos, principalmente aquellos que
se relacionan con situaciones de la vida cotidiana; de esta manera, los estudiantes se
convierten en nifios resolutivos, capaces de afrontar y superar cualquier tipo de
dificultad.

El estudio se realiza a raiz de las diversas dificultades que muestran los
estudiantes en el nivel primario respecto a la resolucion de problemas de combinacion,
cambio, comparacion e igualacion, como por ejemplo la dificultad para identificar y
relacionar datos del problema, la falta de conocimiento y aplicacién de diferentes
estrategias heuristicas que facilitan hallar la respuesta al mismo.

Como se destaca en el articulo 2° de la Ley General de Educacion N° 28044, la
educacioén contribuye significativamente al desarrollo de las personas y al progreso de
la sociedad en el transcurso de toda la vida. Ademas, es la base para que los ciudadanos
adquieran una formacion integral desarrollando potencialidades a fin de responder a

las exigencias de la sociedad actual. El desarrollo intelectual y moral de las personas



no solamente se desarrolla en las Instituciones Educativas, sino en diversos espacios
de la sociedad. (Congreso de la Republica del Pert, 2003).

En los tltimos afios, para asegurar la calidad de la educacion en diversos paises,
se ha promovido una serie de evaluaciones estandarizadas, tanto internacionales como
nacionales, para obtener informacion acerca del rendimiento de los estudiantes.

A nivel internacional, la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo
Econdmico - OCDE promueve en el &mbito educativo la aplicacion de una evaluacion
estandarizada denominada Prueba PISA (Programme
for International Student Assessment). Dicha prueba se realiza cada 3 afios, para
evaluar la calidad de los aprendizajes en diversos paises.

El Programa Internacional para la Evaluacion de Alumnos — PISA que se ha
realizado en el afio 2015, revel6 resultados que indican una cierta mejora puesto que
debajo del nivel 1 estan el 37,7 % de estudiantes, en el nivel 1 se ubican el 28,4 % de
estudiantes, en el nivel 2 se sittan el 21,0 % de estudiantes, en el nivel 3 estanel 9, 8
% de estudiantes, en el nivel 4 se ubican el 2,7 % de estudiantes, en el nivel 5 se ubican
solamente el 0,4 % de estudiantes y ningln estudiante ha alcanzado el nivel 6. Estos
resultados muestran que el Sistema Educativo reconsidera y toma medidas de mejora
urgentes proponiendo alternativas que se centran en la mejora de la ensefianza por
parte del profesorado, la cual, consiste en identificar a los estudiantes a quienes les
falta la actitud de perseverancia y motivacion; y comprendan que los errores y los
obstaculos se convierten en oportunidades de aprendizaje.

Adicionalmente se espera que los mismos estudiantes estén dispuestos a

esforzarse en su aprendizaje; de esta manera, en las proximas evaluaciones pueden



tener un rendimiento conforme a las competencias requeridas, siendo capaces de
resolver los problemas con los que no estan familiarizados.

Por otro lado, el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de
la Educacion - LLECE, ha venido realizando estudios regionales de evaluacion del
aprendizaje en los Ultimos afios. Al comparar los resultados que se obtuvo en el
Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo -SERCE y en el Tercer Estudio
Regional Comparativo y Explicativo -TERCE, se concluye que los aprendizajes en la
resolucion de problemas en tercer grado de Educacion Primaria indicaron una mejora
en las puntuaciones a nivel regional; donde Peru consiguio 473,94 puntos en la primera
prueba y 532,74 puntos en la segunda prueba, obteniendo una mejora significativa.

A raiz de la problematica identificada y descrita en el pais, se disefid un
Proyecto Educativo Nacional enmarcado hacia una finalidad que consiste en ofrecer
oportunidades educativas a todos los nifios y nifias.

...respecto a la mejora educativa, el estado peruano prioriza y desarrolla

politicas y estrategias educativas que se expresan en el Proyecto Educativo

Nacional — PEN (2007-2021), en el cual se sostiene propuestas de cambios

factibles, asimismo se establece en el primer objetivo estratégico:

“Oportunidades y resultados educativos de igual calidad para todos”, es decir,

una educacién basica que garantiza la calidad, equidad, inclusion e igualdad
para todos los peruanos (Consejo Nacional de Educacion, 2007, pag. 14)

Lo sefialado anteriormente, advierte que la prioridad del Sistema Educativo
debe ser la primera infancia, porque en este periodo los nifios mas pequefios
desarrollan potencialidades en funcion a las oportunidades que se les brinda en las
Instituciones Educativas. A su vez, es primordial que se ofrezca una atencion especial
que se centre en un trato amable por parte de los docentes.

Con el objetivo de replicar la dindmica de las evaluaciones estandarizadas para

obtener méas informacion del rendimiento de los estudiantes, a nivel nacional el



Ministerio de Educacion, a través de la Unidad de Medicidn de la Calidad, ha venido
realizando la Evaluacion Censal de Estudiantes - ECE desde el afio 2007. Los
resultados de las evaluaciones censales de los ultimos afos, revelan dificultades serias
en cuanto al rendimiento académico de los nifios de Educacion Primaria, en
Matemaética y Comprension Lectora.

En la ECE 2015, a pesar de los resultados deficientes que se han obtenido, se
ha reportado una ligera mejora en los dos aspectos que se han evaluado. Respecto a
ello, los resultados para algunas regiones fueron provechosos como por ejemplo, para
las regiones de Moquegua, Tacna, Amazonas, Ica, Apurimac, Ayacucho, Callao, Puno,
Piura y Junin ya que son las regiones con mas del 30 % de estudiantes que se ubicaron
en el Nivel Satisfactorio en el area de Matematica. Es asi que, los estudiantes de estas
regiones consiguieron progresos significativos en comparacion con los resultados que
obtuvieron los que provienen de la region Ancash, quienes sitdan a la region entre el
grupo de las que cuentan con menos del 30% de estudiantes en el Nivel Satisfactorio
(Ministerio de Educacion, 2015a).

Los resultados de la prueba a nivel regional, exigen el compromiso y la toma
de decisiones por parte de las autoridades educativas locales y toda la comunidad, para
contribuir en la mejora de la calidad educativa, de manera especifica para la
adquisicién de capacidades en resolucion de problemas, que constituye un aspecto
imprescindible para los estudiantes.

Al panorama descrito anteriormente no es ajena la situacion problematica que
se percibe a nivel institucional y de aula, puesto que, en la Institucion donde se llevé a
cabo el estudio, los nifios muestran diversas dificultades en el proceso de aprendizaje

del &rea de Matematica. En general, se percibe que los nifios del 1°grado “A” de la



Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo” no muestran dominio de las
operaciones de la adicion y de la sustraccion; en muchos casos, confunden las nociones
de juntar, agregar, aumentar, reunir, separar y quitar cantidades. Por otro lado,
presentan dificultades para ordenar e interpretar los datos necesarios para resolver un
problema; en este sentido, muchos estudiantes no identifican correctamente la
operacioén y la estrategia que deben emplear para resolver la situacion problematica.

Por lo observado, se puede afirmar que la mayoria de estudiantes desconocen
estrategias de solucion de problemas, que se relacionan con: partir de una buena
comprension del enunciado del problema, planear una estrategia de resolucion, revisar
cada paso que se realiza y el procedimiento que se ha llevado a cabo. A partir de la
observacion directa de la clase de Matematica se percibio que los estudiantes centran
la atencion solamente en operar con los numeros que se indican en el problema,
haciendo uso de algoritmos matematicos que les resultan mas factibles de aplicar
porgue creen que estan asociados con la resolucion del mismo; dicho en otras palabras,
la operacion matematica es la Unica estrategia que emplean los nifios para encontrar la
respuesta a la incognita que se enuncia en el problema.

Ahora bien, en los estudiantes que de alguna manera logran con mayor éxito
este tipo de tareas, se observa que llegan a resolver los problemas sin tener
conocimiento sobre como lo hicieron, lo cual revela que simplemente aplican pasos,
algoritmos o procedimientos de forma mecanizada, logrando responder de manera
satisfactoria a algunas exigencias escolares; pero, al enfrentarse a situaciones
problematicas novedosas y complejas, se frustran llegando a adoptar una actitud
negativa, y convencidos de que las capacidades matematicas no estan al alcance de

ellos.



Ante esta dificultad, es importante reconocer el rol del maestro como mediador
del aprendizaje, quien debe seleccionar y plantear situaciones que motivan a los
estudiantes, promoviendo actividades de aprendizaje que partan de experiencias reales
y cercanas a la realidad de los mismos nifios.

En virtud a lo expuesto anteriormente se plante6 el siguiente problema de
investigacion:

¢De qué manera el taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque
Sociocultural, utilizando material concreto, mejora la resolucion de problemas de
adicion en los estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion
Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin
Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio 2016.

Para responder a la problematica se formul6 el siguiente objetivo general:

Analizar si el taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural,
utilizando material concreto, mejora la resolucion de problemas de adicidnen los
estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

Para alcanzar el objetivo general se formularon los objetivos especificos:

e Evaluar la capacidad matematiza situaciones en la resoluciéon de problemas de
adicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas, en los estudiantes de1°
grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar
Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de

Ancash, en el afio 2016.



Evaluar la capacidad comunica y representa en la resolucion de problemas de
adicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas, en los estudiantes de
1° “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar
Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de
Ancash, en el afio 2016.

Evaluar la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucién de problemas de
adicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas, en los estudiantes de
1° “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar
Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de
Ancash, en el afio 2016.

Evaluar la capacidad razona y argumenta generando ideas matematicas en la
resolucion de problemas de adicion, antes y después del taller de estrategias
heuristicas, en los estudiantes de 1° “A” de Educacion Primaria de la Institucion
Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin
Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio 2016.

El estudio se justifica a raiz de la dificultad que se observo en los estudiantes

con respecto a la resolucion de problemas de adicion. Asimismo, el taller de estrategias

heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando material concreto servira como

modelo de intervencion para la practica pedagogica, porque favorece la resolucion de

problemas aditivos de combinacion, cambio, comparacion e igualacion. En este

sentido, la investigacion es trascendental en los siguientes aspectos:

Desde el punto de vista tedrico, el trabajo de la investigacion ha permitido

investigar fundamentos teoricos actuales sobre el taller de estrategias heuristicas y la

importancia de su aplicacién para desarrollar las habilidades de comprensién, analisis



e interpretacion de los datos en relacion a los problemas matematicos. Asimismo, se
ha recopilado informacion concerniente al material concreto, al enfoque Sociocultural
y a las estrategias de resolucion de problemas.

En el &mbito préctico, la investigacion ha contribuido en el desarrollo de la
capacidad para resolver problemas, porque se proporciond a los estudiantes estrategias
que favorecen el razonamiento. Ademas, fue importante y necesario que los nifios
conozcan el uso de diversas estrategias heuristicas, para resolver problemas de manera
creativa y divertida.

Asimismo, la investigacion impulso en los estudiantes la perseverancia y la
tenacidad en relacion a la resolucion de problemas, evitando que las dificultades se
conviertan en motivo de obstaculo y rechazo por el area de Matematica, por el
contrario, se busco que los estudiantes emprendan los procesos de resolucion de
problemas como un desafio para desarrollar el razonamiento y la actitud critica.

En el aspecto metodoldgico, la investigacion contribuird en el trabajo
pedagdgico y servira de guia a los futuros investigadores; pues sera una herramienta

que pueden emplear para mediar la resolucion de problemas.



Il.  REVISION DE LITERATURA

Consultando diversos trabajos de investigacion publicados a nivel internacional
y nacional, se han encontrado estudios trascendentales que guardan relacion con la
variable resolucién de problemas de adicién. A continuacion se exponen las tesis mas
sobresalientes:

En Mexico, Martinez (2012), realiz6 una investigacion para optar el grado de
Magister en Desarrollo Educativo que llevo por titulo “Resolucion de problemas de
estructura aditiva con estudiantes de segundo grado de educacion primaria”.

La investigacion se realizd con los siguientes objetivos: Investigar las
estrategias y las representaciones que realizan los nifios al resolver problemas aditivos,
disefiar una secuencia didactica que incluya los diferentes tipos de problemas aditivos
para trabajar con los nifios y verificar la validad de la secuencia.

El tipo de estudio fue descriptivo y de nivel explicativo puesto que se
especificaron las caracteristicas que presentan los estudiantes, es decir, se describi6 los
procesos que emplearon los nifios para resolver problemas de estructura aditiva y
asimismo se explicaron estos procesos de manera argumentada.

La investigacion fue cualitativa ya que la autora efectud la interpretacion
observando, describiendo y explicando las acciones que realizaron los nifios en el
proceso de ensefianza y aprendizaje. La muestra estuvo conformada por 10 estudiantes
de 2° grado de la escuela primaria pablica del Distrito Federal.

Las conclusiones revelaron que el docente necesitod poseer conocimiento sobre
los diferentes tipos y subtipos de problemas para proponer diversas estrategias que

facilitan su resolucion. Segun la autora, al desarrollar los distintos tipos de problemas



aditivos, los estudiantes mejoraron competencias, tales como: comprender los
problemas, razonar sobre los procedimientos de resolucién, argumentar la
representacion de la resolucion y comunicar los resultados a sus comparieros. Por otra
parte, la autora afirmé que al desarrollar la investigacion se consideré como un aspecto
fundamental la aplicacion de los procedimientos en la resolucién de problemas por
parte del docente, puesto que los estudiantes solicitaron asesoria y orientaciones sobre
las dudas, necesidades e inquietudes que experimentaron en el proceso de resolucion.
En este sentido, el trabajo del docente favorecio el logro de las habilidades en la
resolucion de problemas aditivos, ya que se selecciond estrategias y programé
actividades de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes.

En Colombia, Agudelo, Bedoya y Restrepo (2008), publicaron una
investigacion titulada: “Método heuristico en la resolucion de problemas matematicos”
En este trabajo se propuso utilizar el método heuristico de Polya para mejorar la
capacidad de resolucién de problemas matematicos en los estudiantes de 5° grado de
basica primaria de la Institucion Educativa “Camilo Torres”. Ademas, las autoras se
propusieron identificar las dificultades que presentaban los estudiantes en la resolucion
de problemas con la finalidad de disefar y utilizar las estrategias que permitieron
aplicar adecuadamente la propuesta de George Polya. Finalmente, se validé el método
heuristico para la resolucion de problemas matematicos.

El trabajo de investigacion fue de tipo cuantitativo porque se establecié medirla
variable dependiente (capacidad resolutiva de problemas) y la variable independiente
(el método heuristico de Polya); la variable independiente se categoriz6 con sus

respectivos indicadores que permitieron saber donde inicié el problema, en qué
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direccion ira, qué tipo de incidencia existieron entre sus elementos y mediar la
informacion que obtuvieron.

Durante el proceso investigativo, los autores aplicaron un pre test que se centrd
en el saber y el método heuristico a un grupo experimental, posteriormente aplicaron
la propuesta didactica del método heuristico de Polya. Finalmente se aplicé el post test
al mismo grupo y se compararon los resultados que se obtuvieron en los dos
momentos. Por este motivo, la investigacion fue de disefio experimental de tipo cuasi
experimental. Para recabar la informacion acerca del resultado de la propuesta
didactica se aplicd a una poblacién que estuvo constituida por 31 nifios, con 9y 12
afios de edad.

La investigacion permitio concluir que uno de los factores determinantes en la
capacidad de resolucion de problemas es la comprension lectora, puesto que entre las
dos destrezas hubo una relacion proporcional. Los resultados de la propuesta
confirmaron que el proceso de la resolucion de problemas estuvo centrado en el
analisis y la reflexion antes de plantear y descubrir la respuesta apropiada. Por otro
lado, los estudiantes comprendieron la importancia de revisar cuidadosamente todo el
procedimiento efectuado, lo que contribuyo y facilit6 la obtencion de mayores aciertos
en la resolucion de problemas. En sintesis, se concluyd que el método heuristico de
George Polya ofrecié numerosas posibilidades a los estudiantes para desarrollar la
creatividad y la imaginacion, y a la vez convirtié las actividades de aprendizaje en
fuentes de interaccion y descubrimiento.

También, Juarez y Villafuerte (2011), realizaron una investigacion referente a
la “Solucién de problemas aditivos de cambio, combinaciéon y comparacién con

alumnos de tercer grado de Educacion Primaria”.
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El trabajo se realizd con el objetivo de identificar el nivel de contenidos que
tiene el alumno para resolver los problemas aditivos, asimismo identificar como los
resuelve antes y después de aplicar el programa de intervencion. La aplicacion del
programa de intervencidn consistio en la realizacion de una serie de actividades que se
centraron en los cuatro pasos que propone Polya. Respecto al objetivo que se
plantearon los autores, afirmaron que fue necesario ademas de consultar diferentes
autores y seleccionar estrategias pertinentes para la resolucion de problemas de
estructura aditiva, buscar el medio adecuado para dar la posibilidad a los estudiantes
de resolver problemas a partir de situaciones reales en un contexto de su interes.

Ademas, los autores observaron que no se trabajo de acuerdo al enfoque de las
matematicas, ya que para los estudiantes fue dificil extraer la informacién para
analizarla y plantear la respuesta al problema. Generalmente, los estudiantes quisieron
que se les dijera lo que tenian que hacer y cual de las operaciones tenian que utilizar.
Sin embargo, a pesar que al principio les costé mucho trabajo, fueron identificando
cual era su rol respecto a las situaciones que se plantearon. Los autores sefialaron que
los estudiantes necesitaron de reforzamiento y trabajo en la resolucion de problemas.

Después de la segunda sesion se present6 a los estudiantes la estrategia de
Pdlya, que consistid en seguir cuatro pasos para resolver el problema. Esta propuesta,
permitio a los estudiantes buscar diferentes formas de hallar la solucion puesto que
facilitd la seleccion de la operacidn que era necesario aplicar.

El tipo de estudio fue explicativo puesto que se expuso detalladamente por qué
y cémo la variable dependiente y la variable independiente se relacionaron, es decir,
si la aplicacion de la intervencidn tuvo efectos de mejoria o no. El disefio que se siguio

para el trabajo fue cuasi experimental porque los investigadores no asignaron al grupo
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muestral aleatoriamente conforme a las condiciones experimentales. La intervencion
se aplico a 24 estudiantes de 3° grado con edades de entre 8 y 9 afios, de la escuela
primaria ubicada al sur de la ciudad de México.

Conforme a los resultados que se obtuvieron tanto en la préactica como en las
evaluaciones, se pudo confirmar la efectividad del propdésito de la investigacion a
través de los siguientes aspectos: la participacion de los estudiantes en todas las
actividades, la disposicién y persistencia para lograr cumplir los objetivos de cada
sesion y el desempefio que mostraron en la resolucion de problemas. En conclusion,
para los autores fue muy importante la aplicacion de la estrategia de Polya, porque
permitio a los estudiantes mejorar y desarrollar habilidades en la resolucion de
problemas de estructura aditiva.

Asimismo, Palacios y Murillo (2010), realizaron una tesis para optar el titulo
de Licenciatura en pedagogia infantil sobre: “Estrategia didactica para la ensefianza de
la adicion y la sustraccion a través de la ludica en el grado primero de las Instituciones
Educativas Campolejano del Municipio de Solita y la sede Sombredero del Municipio
de Solano”. El objetivo de la investigacion, consistio en disefiar y aplicar una estrategia
didactica con el propdsito de mejorar y fortalecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje en el area de Matematica. EIl propdsito de la estrategia didactica fue
implementar un conjunto de actividades metodoldgicas para mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje de la adicion y sustraccion a través de la ladica.

El trabajo correspondié a una investigacion cualitativa, puesto que se
fundamentd en la aplicacion de observaciones, encuestas, entrevistas, listas de
chequeo, andlisis e interpretacion pruebas a saber, estudios de caso y talleres respecto

al proceso de ensefianza y aprendizaje en el area de matematica.
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Al finalizar el trabajo, se concluyd que el conjunto de actividades
metodoldgicas contribuyeron en el mejoramiento de los procesos de ensefianza y
aprendizaje de la adicion y sustraccion en los estudiantes de la Educacion Primaria. La
implementaciéon de la estrategia didactica se consideré pertinente y significativa,
puesto que permitié mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes a partir de las
estrategias ludicas. En tal sentido, los autores resaltaron que para la ensefianza y el
aprendizaje de la adicion y sustraccion fue necesaria tener en cuenta la Iidica como
estrategia de aprendizaje significativo. Asimismo, los autores recomendaron a todos
los docentes de Educacion Béasica Regular utilizar y aplicar el juego para potenciar el
desarrollo integral de los educandos con el propdsito de potenciar las habilidades de
resolucion de problemas.

Otra investigacion desarrollada por Pérez y Ramirez (2008), se centré en un
estudio sobre “Estrategias de ensefianza de la resolucion de problemas matematicos.
Fundamentos teoricos y metodologicos”.

El estudio se centrd en una investigacion documental, la cual, se apoyo en la
revision de fuentes bibliograficas relacionadas con el tema en referencia, a partir de
las cuales, se realizd un analisis cualitativo de la informacién con el propoésito de
identificar los aportes que realizaron los diversos autores como producto de sus
investigaciones en el area. La investigacion ofrecié un aporte fundamental para la
formacion y actualizacion de los docentes de Educacion Primaria en cuanto a la
ensefianza de la resolucién de problemas matematicos.

En la investigacion documental se destacd que la resolucion de problemas
constituye el centro de la Matematica; es decir, resolver problemas contribuye

significativamente en la ensefianza del area de Matematica. En este sentido, se
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considerd importante la formacion continua de los docentes de la asignatura, con el
proposito de mejorar la aplicacion de las estrategias de ensefianza durante la resolucién
de problemas.

Sin embargo, los investigadores concluyeron que en la actualidad adn existen
docentes que proponen a sus estudiantes problemas rutinarios limitando el desarrollo
de las capacidades.

En Pert, Ortegano y Bracamonte (2011), realizaron una investigacion sobre:
“Actividades ludicas como estrategia didactica para el mejoramiento de las
competencias operacionales en E-A de las matematicas basicas” cuyo objetivo fue
evaluar las actividades lddicas como estrategia didactica para mejorar las
competencias operacionales en matematica de los alumnos de primer afio “A” del
Liceo Bolivariano “Andrés Lomelli Rosario”, del Municipio Bocond, del Estado
Trujillo.

El tipo de estudio correspondié a la modalidad de proyecto de aplicacion
cumpliendo con las siguientes fases que lo conforman: planificacion, ejecucién y
evaluacion para el logro de los objetivos. La investigacion se fundamenté en un disefio
de campo experimental con un solo grupo aplicando una pre-prueba y post-prueba.
Esta investigacion se desarroll6 con 35 alumnos del primer afio seccion “A”, quienes
se seleccionaron mediante el muestreo al azar simple.

Una vez culminada las fases de ejecucion y evaluacion de las estrategias
disefiadas, se pudo obtener las siguientes conclusiones:

El desarrollo de las competencias operacionales se perfecciond gradualmente e
integramente con el proposito de superar los niveles de complejidad a lo largo del

proceso educativo. Del mismo modo, el desarrollo de esta competencia estuvo
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asociado a la posibilidad de utilizar la actividad matematica en contextos mas amplios.
Su finalidad, en la educacidon obligatoria se alcanzdé en la medida en que los
conocimientos matematicos se aplicaron en diversas situaciones de la vida cotidiana.

Las competencias basicas del area de Matemaética no se deben interpretar como
aprendizajes irrelevantes porque la principal contribucion consistié en orientar la
ensefianza permitiendo identificar los contenidos y los criterios de evaluacion. De esta
manera, se concluyé que la mayoria de los estudiantes resolvieron los ejercicios
planteados mediante los juegos ludicos de manera satisfactoria y sin grado de
dificultad.

Astola, Salvador y Vera (2012), presentaron una investigacion en referencia a
la “Efectividad del programa “GPA-RESOL” en el incremento del nivel de logro en la
resolucion de problemas aritméticos aditivos y sustractivos en estudiantes de segundo
grado de primaria de dos Instituciones Educativas, una gestion estatal y otra privada
del distrito de San Luis”.

Las autoras se propusieron conocer e identificar la efectividad del programa
“GPA-RESOL” en el incremento del nivel de logro en la resolucion de problemas
aritméticos aditivo y sustractivo en los nifios del segundo grado ambas Instituciones.

La investigacion fue de tipo experimental puesto que se manipulé la variable
independiente programa GPA-RESOL, en dos niveles: presencia y ausencia, sobre la
variable dependiente resolucion de problemas. El disefio fue cuasi experimental pre
test — post test, con estudio de comparacién de dos grupos no equivalentes. La muestra
estuvo conformada de 49 estudiantes, un grupo experimental de 25 estudiantes de la

I.E. de gestion particular y 24 estudiantes de la I.E. de gestion estatal. En cambio, el
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grupo control estuvo conformado por 25 estudiantes de la I.E. de gestién particular y
20 estudiantes de la I.E. de gestion estatal.

Para recoger la informacion concerniente a la resolucién de problemas antes de
aplicar el programa se utilizo la adaptacion de la Evaluacion Censal, elaborada por el
Ministerio de Educacidn, a fin de medir el nivel de logro en resolucién de problemas
aritméticos, aditivos y sustractivos.

Los resultados de la propuesta confirmaron la efectividad del programa “GPA-
RESOL”; es decir, los estudiantes de segundo grado de Educacidn Primaria mejoraron
significativamente en la resolucion de problemas aritméticos aditivo y sustractivo.

Por otra parte, los estudiantes tanto de la Institucion privada como de la
Institucion estatal, mostraron el mismo nivel de logro en la resolucion de problemas
aritméticos, aditivos y sustractivos.

2.1. Taller

Egg, define el taller como una modalidad pedagdgica donde los conocimientos
se adquieren a través de la practica concreta. Asi, el taller se organiza alrededor de un
trabajo concreto donde los docentes y los estudiantes participan de manera responsable
y activa en todas las etapas de la ejecucion del taller. Esta claro, que durante la
ejecucion del taller el docente se convierte en un guia para los estudiantes. En tal
sentido, los aprendices se caracterizan por ser propositivos y creativos en la
construccion de su propio aprendizaje (Egg, 1998, citado por Maya, 2007).

Por su parte, Maya (2007), afirma que el taller es el lugar, en el cual, un grupo
de personas trabajan cooperativamente con el objetivo de aprender e intercambiar
ideas, y los docentes toman iniciativas para sugerir un conjunto de estrategias activas

de ensefianza con la finalidad de despertar interés y estimular esfuerzos para aprender.
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2.1.1. Taller pedagdgico.

Mirebant, sefiala que el taller pedagdgico es un espacio que sirve para ensefiar,
desarrollar, formar, mejorar y perfeccionar habitos, destrezas y capacidades en los
estudiantes con el propdsito de que sean capaces de crear su propio aprendizaje.
También, afirma que el taller pedagdgico es una reunion de trabajo donde se unen los
participantes en grupos pequefios para adquirir experiencias practicas segun los
objetivos que se proponen Yy el tipo de asignatura. El taller se desarrolla en un local,
pero también al aire libre (Mirebant, 1990, citado por Maya, 2007).

Asi, el taller pedagogico es un espacio de trabajo y aprendizaje que esta
centrado en la realizacion de actividades concretas; permite al estudiante aprender
significativamente, ya que experimenta y participa activamente en diversas
actividades, mostrando interés y esfuerzo por aprender.

2.1.2. Objetivos del taller educativo.

El taller educativo se desarrolla para conseguir innumerables objetivos precisos

y claros. Maya (2007), sintetiza los objetivos del taller educativo en:

Promover y brindar una educacién integradora para la vida.

e Incentivar la creatividad a los estudiantes para la construccion de su propio
aprendizaje.

« Efectuar la labor educativa y pedagdgica valorando la participacion y la opinion
de los estudiantes.

e Permitir al docente como al estudiante comprometerse con la realidad social, es

decir, contribuir en las necesidades de la sociedad actuando de manera eficiente y

dinamica.

o Facilitar la integracion interdisciplinaria.
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e Desarrollar actitudes juiciosas, objetivas y analiticas.

Segun las ideas del autor, los objetivos del taller educativo se precisan con la
finalidad de que el docente tenga la posibilidad de planificar las actividades que se van
a desarrollar en el taller; en funcion a los objetivos del mismo.

2.1.3. Organizacion del taller educativo.

A partir de la organizacion del taller educativo los participantes conocen sus
responsabilidades para lograr los objetivos que se plantean en la ejecucion del taller.
Para ello, es necesario que se genere un clima favorable con la participacion y el
esfuerzo de todos los participantes. Al respecto, Pedrozo y Rodriguez (s.f.) sefialan el
rol que asume el docente y la responsabilidad que tiene el estudiante en el proceso del
taller educativo. En este sentido, ambos roles son complementarios, por ello, se exige
una relacién interpersonal entre el docente y el estudiante.

2.1.3.1. Rol del educador.

Para Pedrozo y Rodriguez (s.f.) el rol del educador consiste principalmente en
brindar orientacién a los estudiantes durante la ensefianza y el aprendizaje, a su vez,
supone un conjunto de exigencias. A continuacion, se precisa detalladamente las
responsabilidades especificas que debe asumir el docente en la realizacion del taller:
e Facilitar informacién actualizada para que los estudiantes amplien su cultura.

o Observar la conducta de todos los estudiantes.

o Identificar los logros y las dificultades de aprendizaje.

e Disefiar actividades que se van a realizar y a su vez crear espacios para que los
estudiantes aporten sugerencias.

e Asesorar a los estudiantes durante el desarrollo de las actividades.
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e Contribuir en el desarrollo de la capacidad de organizar y tomar decisiones propias
en el proceso del aprendizaje.

e Impulsar la autonomiay la capacidad reflexiva de los participantes.

e Propiciar la comunicacion eficaz que implica escuchar, pensar antes de hablar y
expresarse asertivamente.

En referencia a las caracteristicas del taller Echenique (2006), afirma que es
conveniente disponer de un tiempo determinado dentro del horario escolar para la
investigacion, el diadlogo y el esclarecimiento de las dudas que surgen en los
estudiantes en la ejecucion del taller. Estos espacios permiten a los estudiantes
contrastar diversas maneras de afrontar y resolver problemas, descubrir y conocer las
estrategias que emplean los compafieros, y argumentar el proceso de resolucion que
emplearon.

Echenique, también sefiala que los docentes, como profesionales, tienen el
deber de enfocarse més en la calidad de las sesiones y no Unicamente en la cantidad de
actividades que se desarrollan. Esto significa, que la cantidad de problemas que se
resuelven no indica que los estudiantes ya saben resolverlos.

Finalmente, el docente no debe ser el centro en torno al cual gira el
funcionamiento del taller, sino que debe brindar la oportunidad a los estudiantes de
experimentar, participar y a su vez posibilitar espacios para corregir los errores., Sin
embargo, esto no significa que el docente debe descuidar sus funciones puesto que su
intervencion en el aspecto organizativo y su rol de mediador en el taller es sumamente

importante.

20



2.1.3.2. Rol del estudiante.
Pedrozo y Rodriguez (s.f.) sefialan que los estudiantes asumen sus respectivas
funciones mostrando predisposicion para admitir los errores y superar las dificultades

de aprendizaje. Para alcanzar los objetivos del taller los estudiantes deben:

Colaborar en los trabajos que se realizan en el taller.

Participar en todas las actividades que se llevan a cabo.

Esforzarse para realizar las tareas y trabajos que se proponen.

Intercambiar opiniones con otros participantes del grupo.

Identificar los propésitos y motivos de su aprendizaje.

Echenique (2006), sostiene que el estudiante debe ser protagonista de su
aprendizaje y a su vez, colaborar en la construccion del aprendizaje de sus compafieros.
En este sentido, es importante que el estudiante sea responsable y tenga una actitud
positiva en realizar las actividades que se programan en el taller.

2.1.4. Taller de estrategias heuristicas.

El taller de estrategias heuristicas se define como un espacio de aprendizaje
donde los estudiantes despliegan un conjunto de habilidades y destrezas relacionadas
con la resolucion de problemas mediante el uso de diversas estrategias heuristicas.
Estas, tienen la finalidad de potenciar el razonamiento y la creatividad en la resolucion
de problemas de la vida cotidiana.

Gea (s.f.) sustenta que el taller pretende que los estudiantes se confronten a
situaciones novedosas, que sepan solucionarlas y aprendan de ellas, a través de la
actitud reflexiva y de confianza hacia sus propias capacidades.

En pocas palabras, el taller pretende proporcionar a los estudiantes la

oportunidad de incorporar el dominio y la aplicacion de las estrategias heuristicas
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practicando el trabajo en equipo valorando y respetando las opiniones propias y la
participacion de los demas.
2.2. Estrategias

Segin Monereo, Castell6, Clariana, Palma y Pérez (2007), la estrategia se
considera como una guia de acciones conscientes que estan orientadas a un objetivo
que se pretende alcanzar en el proceso del aprendizaje. Asimismo, las estrategias
promueven el aprendizaje autdnomo, y desarrolla en los estudiantes la capacidad para
planificar, regular y evaluar su uso.

Por su parte, Cuevas (2011), sefiala que las estrategias tienen un caracter
consciente, propositivo, intencional, y autbnomo que se orientan a un objetivo
relacionado con el aprendizaje. Asimismo, las estrategias promueven un aprendizaje
auténomo, puesto que su aplicacion requiere de propoésitos, toma de decisiones y de
una cierta autonomia por parte del estudiante.

En conclusion, las estrategias son un conjunto de reglas que orientan a un
estudiante hacia un proposito y se emplean cuando el docente y el estudiante han
establecido los objetivos de aprendizaje; por ello, es necesario saber cuando y por qué
emplear una determinada estrategia.

2.2.1. Estrategias didacticas para motivar a los estudiantes.

Como sefialan Fairstein y Gyssels (2003), el uso de las estrategias didacticas
impulsan la responsabilidad en el estudiante sobre el proceso de construccion de
conocimiento, pues, exigen la activacion de saberes previos y ayudan al estudiante a

superar las dificultades que se presentan en su aprendizaje.
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Para despertar el interés en los estudiantes se puede emplear una serie de
estrategias relacionadas con la organizacion y presentaciéon de los contenidos tales
como:

e Generacion de las actividades de autoevaluacion en los estudiantes para que
valoren su trabajo y entiendan los progresos y dificultades en el transcurso de su
aprendizaje.

e Valoracion de los logros, a fin de que los estudiantes comprendan que el éxito del
trabajo es producto de sus habilidades.

e Toma de iniciativas para promover responsabilidades y autonomia en los
aprendices, con el prop6sito de que cada uno de ellos considere que su trabajo es
significativo.

e Disposicion para proponer diferentes tareas a los aprendices, con la finalidad de
tomar en cuenta el esfuerzo personal de cada estudiante.

e Consideracion, tanto de los procesos y pasos intermedios del trabajo, como de los
productos finales.

e Propuesta de trabajo en equipo para generar un clima de cooperacion entre los
integrantes del grupo.

2.3. Laheuristica

En el diccionario Nuevo Océano Uno (2013), la palabra ‘“heuristica” significa
literalmente ““arte de inventar” (p. 809). Por otro lado, la heuristica hace referencia a
la manera de buscar la solucién de un problema mediante el método de tanteo.

...la heuristica es el arte de inventar y descubrir hechos a partir de hipdtesis

que, aun no siendo verdaderos, estimulan la investigacion. Asimismo,

considera la heuristica como una guia para descubrir soluciones de los

problemas mediante la disposicion de planes antes de elegir un plan pertinente
(Azinian, 2000, pag. 23)
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Conforme a las palabras de la autora, la heuristica es una técnica de la
investigacion y del descubrimiento que se emplea en la resolucion de problemas de la
vida cotidiana; ésta, desarrolla la creatividad en los estudiantes y requiere la
recuperacion de sus conocimientos previos.

Asimismo, la autora enfatiza, que la heuristica permite al estudiante descubrir
y plantear alternativas de solucién para resolver problemas. Para ello, el estudiante
dispone de diversas estrategias entre las cuales puede elegir la mas adecuada; por
ejemplo, leer y revisar detenidamente el enunciado del problema y finalmente, resolver
el problema siguiendo ciertos pasos.

2.3.1. Laheuristica en el &rea de Matematica.

Para Anton y otros (1994), la heuristica es un metodo que se emplea en el area
de Matematica, especificamente para resolver problemas de una manera sencilla y sin
la necesidad de aplicar procedimientos algoritmicos. Por lo tanto, la aplicacion de la
heuristica en la ensefianza y aprendizaje de las Matematicas, permite a los estudiantes
desarrollar la creatividad mediante actividades simples y complejas; de esta manera,
guia al estudiante en el momento de elegir qué técnicas y estrategias se requiere
emplear para resolver el problema propuesto.

Por su parte (Garcia, 2003, citado por Astola, Salvador y Vera, 2012), afirma
que la heuristica se debe ensefiar en la resolucién de problemas porgue usualmente los
estudiantes no aplican métodos de tanteo para hallar la respuesta del problema, sino
que buscan los procedimientos algoritmicos que facilitan hallar la respuesta correcta.
Ademas, porgue los estudiantes no aprenden de manera inmediata un procedimiento

heuristico, sino que necesitan ejercitarse y aplicarlo numerosas veces, de este modo al
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conocer y a adquirir el dominio de la aplicacion sobre la heuristica, resuelven
problemas con menor dificultad.

En sintesis, la aplicacion de la heuristica en el area de Matemética es muy
importante, puesto que mejora las habilidades de resolucion de problemas en los
estudiantes y genera gran interés para resolver situaciones nuevas.

2.3.2. Estrategias heuristicas.

Las estrategias heuristicas son procedimientos que sirven para resolver
problemas matematicos descubriendo la respuesta mediante la elaboracion de dibujos,
tablas, graficos, operaciones y realizando tanteos hasta hallar la solucion correcta.
(Schoenfeld, 1985, citado por Sifieriz y Ferraris, 2007).

...las estrategias heuristicas son reglas aplicables en la resolucion de problemas

y a su vez facilitan la comprension del enunciado y de la incognita del problema

orientando la seleccion y adopcion de una estrategia adecuada en la busqueda

de una solucién apropiada (Sifieriz & Ferrariz, 2007, pag. 3)

A partir de la cita anterior, se entiende que las estrategias heuristicas permiten
resolver problemas de manera dinamica, utilizando el pensamiento critico y creativo y
dejando de lado procedimientos mecanizados.

Desde esta perspectiva, las estrategias heuristicas son un aporte fundamental en
la construccidn del conocimiento matematico, porque promueven en los estudiantes el
interés y la creatividad para descubrir y proponer posibles alternativas de resolucion a
todo tipo de problemas.

2.3.3. Las estrategias heuristicas propuestas por el Ministerio de

Educacion en las Rutas del Aprendizaje del 111 ciclo.
Segun las Rutas del Aprendizaje, 1 ciclo Area Curricular de Matematica 1° y

2° grado de Educacion Primaria, las estrategias heuristicas potencian los

conocimientos previos de los estudiantes en el proceso de resolucion de problemas. A
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continuacién, se explica las diversas estrategias heuristicas apropiadas para que los

nifios de Il ciclo de Educacion Bésica Regular (primero y segundo grado de primaria)

tengan la posibilidad de aplicarlas al momento de resolver problemas (Ministerio de

Educacion, 2013).

A) Realizar una simulacidn. Este tipo de estrategia heuristica consiste en representar
el problema de manera vivencial utilizando el material concreto. Es decir, los
estudiantes deben representar y resolver el problema mediante una dramatizacion,
en la que cada nifio cumple un rol distinto en la representacion de los personajes
de la situacion problematica. Para representar el problema los estudiantes emplean
las regletas de colores, abaco, balanza, piedritas, semillas, palitos y chapas.

Por ejemplo, el siguiente problema se representa mediante la estrategia realizar una
simulacion:

Luis tiene 6 pelotas y José 8 trompos. ¢Cuantos juguetes tienen los dos juntos?

José, yo tengo 6 Y yo tengo 8
pelotas trompos

Figura 1: Estrategia heuristica “realizar una simulacién” (elaborada por la investigadora).

B) Hacer un diagrama. Esta estrategia heuristica implica establecer la relacion que
existe entre los datos del problema mediante la representacion pictorica, grafica y

simbolica. En este caso, los aprendices representan la situacion problematica
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realizando dibujos, cuadros, tablas, grafico de barras, simbolos y expresiones
matematicas.
Por ejemplo: José tiene 6 camioncitos y José 8 trompos. ¢Cuantos juguetes tienen

los dos juntos?

Modelo longitudinal con regletas

Modelo grafico

Carmioncitos EI | EI Total de
J=

Trompos

Modelo numérico

6 + B:—h total
camiondtos -J |—~1mmpns

Figura 2: Estrategia heuristica “hacer un diagrama” extraido de Rutas del Aprendizaje (Ministerio de
Educacion, 2015b, p. 23).

C) Usar analogias.Esta estrategia heuristica estd relacionada con el empleo de
analogias que implican comparar y relacionar los datos de la situacion
problematica con otro problema conocido para hallar la solucion por semejanza.

D) Ensayo y error. La estrategia heuristica ensayo y error consisten en realizar
tanteos para encontrar la soluciéon del problema y comprobar si es la solucion
pertinente; en caso que no se obtenga el resultado, el estudiante es perseverante en
la busqueda de la solucién correcta.

E) Buscar patrones.Es otra estrategia heuristica que se centra en la bdsqueda de
patrones; es decir, en la identificacion de regularidades en los datos del problema.
Esta estrategia permite comprender mejor el problema, ya que patron es una

caracteristica comun y permanente en un conjunto de elementos o situaciones.
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Reprasentacion concreta

Reprasentacion pictorica

AA S S A S

En palabras

Verde, verde, verde; rojo, rojo, rojo; verde, verde,
wverde; rojo, rojo, rojo; verde, verde, verde

En simbolos

VVWRRRVVYRRREVVVRRR

mazzmazzzmazz 8o

(2]
A o= o e A A e e

10-°

Figura 3: Estrategia heuristica “buscar patrones” extraido de Rutas del Aprendizaje (Ministerio de
Educacion, 2015b, p. 99).

F) Hacer una lista sistematica.Esta estrategia supone la elaboracién de una lista de
los elementos del problema para identificar y relacionar los datos. Por ello, la
estrategia se aplica en las situaciones que se requiere la enumeracion de los datos.

G) Empezar por el final. Es una estrategia heuristica que consiste en resolver el
problema a partir del valor final que ya se conoce para hallar el valor inicial. Se
aplica para demostrar desigualdades y para resolver problemas aditivos.

2.3.4. Aplicacion de las estrategias heuristicas.

Echenique (2011), considera que es necesario emplear una serie de estrategias
heuristicas para resolver problemas, las cuales, posibilitan a los estudiantes desarrollar
capacidades y la adquisicion de estas capacidades implica afrontar las dificultades,
equivocandose y volviendo a intentar.

La autora, también puntualiza que los docentes no deben interrumpir a los
estudiantes en el proceso de resolucion de problemas indicandoles la estrategia mas
sencilla, rapida y correcta, porque de esa manera les priva a los estudiantes adquirir la

autonomia y confianza en el proceso de resolucion.
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A continuacidn, se precisan dos estrategias heuristicas que se emplean en la
resolucion de problemas asi como: la lectura analitica para la comprension de la
situacion problematica y la realizacion de esquemas gréficos a partir de los datos del
problema.

En cuanto a la primera estrategia, es necesario crear un espacio para realizar un
analisis minucioso a cerca de la situacion planteada. Este analisis implica una serie de
actividades que consisten en:

a. Decir lo mismo pero de otra forma. Consiste en observar el dibujo del problema
y luego volver a decir lo mismo de diversas maneras.

b. Contar la historia dando marcha atrds. Es una estrategia que desarrolla en los
estudiantes la capacidad de recordar en orden dos o tres acciones que siguen una
secuencia. Asimismo, fortalece la habilidad de narrar el hecho al revés. Esta
actividad, se representa con material concreto o mediante la estrategia heuristica
de simulacion.

c. Separar datos e incégnitas. En esta actividad, los nifios analizan los datos para
entender cuales son necesarios para resolver el problema.

d. Deducir qué se puede calcular a partir de los datos que se conocen. Consiste en
inferir el posible calculo que se realiza a partir de los datos que se presentan en el
enunciado del problema. Esta actividad, se aplica en dos tipos de problemas:
Problemas en los que los estudiantes deben formular preguntas, en principio de
manera oral y luego por escrito, de manera que puedan responder a partir de los
datos que se recogen del enunciado del problema. El otro tipo de problemas, se

refiere a las situaciones en los que a partir de los datos y diversas preguntas, los
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estudiantes deben determinar cudles de ellas se pueden contestar a través de la
informacion que se proporciona en el problema.

Inventar problemas, relacionar datos y preguntas ¢qué se sabe? ;qué es lo se pide
hallar la pregunta? Esta actividad consiste en inventar problemas estableciendo
relaciones entre los datos y las preguntas. Por consiguiente, se debe presentar a
los estudiantes las vifietas en las que se considera una situacion problematica. Los
estudiantes deben observar y luego analizar la informacion que se brinda de
manera grafica. Posteriormente, elaborar textos de manera en el que se establece
el enunciado del problema, es decir, se precisan los datos necesarios y se formulan
correctamente la pregunta.

Ademas, en esta actividad se plantean problemas para que los estudiantes lean
despacio, comuniquen el problema a sus comparfieros con sus propias palabras y
seleccionen los datos que son necesarios para calcular el resultado. Pues,
actividades que se proponen hacen referencia principalmente a la comprension de
la situacién planteada sea de manera oral, escrita o graficamente.

La segunda estrategia heuristica consiste en realizar los esquemas graficos a través
de los datos que se extraen del enunciado del problema, los cuales, no solamente
facilitan la comprension de la situacion problematica, sino permiten establecer
relaciones entre los datos que se conocen en el enunciado del problema para hallar
su respuesta. Para iniciar con esta actividad es recomendable utilizar los diagramas
sagitales para la resolucion de problemas aritméticos; para ello en la recta
numérica se representan los datos y sus relaciones para que el estudiante resuelva
el problema a través del método del conteo y no aplicando la operacion

correspondiente.
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También, la autora pone énfasis en el uso y la representacién de esquemas
gréaficos de forma gradual, es decir, primero iniciar con operaciones de sumas o restas
antes de aplicarlos en el contexto de los problemas. Posteriormente, continuar con
esquemas incompletos relacionados a enunciados para que el estudiante los complete,
por ultimo, el estudiante representa el problema elaborando un esquema.

En base a las actividades que se proponen en las dos estrategias heuristicas, se
pretenden desarrollar la capacidad légica, la expresion oral y la capacidad de
comprension lectora. Cuando, los estudiantes hayan conseguido cierta agilidad, es
preciso volver a proponer las actividades de manera escrita.

En conclusion, la aplicacion de las estrategias heuristicas requiere de una serie
de actividades que desarrollan capacidades que permitan la adquisicion del méetodo
heuristico de resolucion. Del mismo modo, facilita el desarrollo de la capacidad de
comprender el enunciado, separar las incognitas y los datos, realizar graficos que
facilitan la resolucion.

Torres, afirma que en la actualidad algunos docentes en el proceso de la
ensefianza del area de Matematica desarrollan la sesion de aprendizaje empleando las
estrategias heuristicas. ElI docente guia los estudiantes en la construcciéon de
aprendizaje estimulando el pensamiento reflexivo a través de las actividades que
brindan espacios de participacion. Asimismo, el docente promueve en los estudiantes
el interés por la investigacion y el descubrimiento (Torres, 1986, citado por Martin,
2007, p. 2).

En resumen, es importante ensefiar en el area de Matematica empleando las

estrategias heuristicas ya que facilitan el desarrollo del pensamiento l6gico porque
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proponen diversas alternativas de soluciéon para resolver problemas de la vida
cotidiana.
2.4. Lateoria del aprendizaje segun Lev Semionovich Vygotsky

Gonzalez (2012), precisa que varios pedagogos desde hace mucho tiempo se
cuestionan acerca de como aprende el estudiante y para, responder a esta pregunta se
ha considerado importante sefialar las ideas de Lev VVygotsky.

A partir de las investigaciones realizadas por Vygotsky, se conoce que la
inteligencia del nifio se desarrolla mediante algunos recursos como los ndmeros, la
escritura y el lenguaje, que se ubican en el entorno social. Dentro de estos recursos, el
leguaje es una de las herramientas mas trascendentales, puesto que se relaciona con el
desarrollo del pensamiento del nifio.

Desde esta concepcion, Vygotsky afirma que el nifio aprende a través de una
mediacion, es decir, mediante la interaccion social; desde esta perspectiva, la cultura
cumple un rol importante porque proporciona al nifio los recursos necesarios para
desarrollar habilidades, adquirir conocimientos nuevos y valores; asimismo, le permite
modificar actitudes.

2.4.1. Enfoque Sociocultural.

El propulsor de este enfoque es Lev Semionovich Vygotsky, psicologo de
origen judio, quien se interesd en crear una teoria, en la cual sustenta que el estudiante
es constructor de su propio conocimiento mediado por el entorno social (Calderon,
2006). El enfoque Sociocultural es un paradigma que propuso Vygotsky en los
primeros afios del siglo XX, donde afirma que los estudiantes aprenden relacionando

los conocimientos nuevos con las actividades del entorno social. Por lo tanto, la
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relacion del nifio con su entorno debe ser asertiva, activa y motivadora, de modo que

genere curiosidad e interés por descubrir otros conocimientos.

La misma autora, sefiala que la ensefianza y el aprendizaje son actividades que
se llevan a cabo de manera colaborativa; por su parte el docente crea estrategias
activas, motivadoras y modificables de acuerdo a las necesidades de los estudiantes.
En este caso, se afirma la importancia de resolver problemas en grupo, para potenciar
el conocimiento que poseen los estudiantes.

En el enfoque Sociocultural el conocimiento se considera como el producto del
proceso de interaccion entre la persona, el medio social y la cultura; de esta manera, la
cultura y la sociedad inciden sobre el desarrollo y el aprendizaje del estudiante.

2.4.2. Principios del enfoque Sociocultural.

Ortiz (2006), sefiala que es crucial conocer la cultura de los estudiantes, ya que
el entorno y las actividades sociales influyen en la forma de pensar y en el desarrollo
intelectual. En este sentido, las actividades sociales son un medio para que aprendan a
incorporar las herramientas culturales a su pensamiento, a través del lenguaje, la
escritura y el arte. A partir de esta idea, se presentan dos principios fundamentales de
la teoria Sociocultural:

e Conocer la historia cultural de cada estudiante para comprender el desarrollo de su
conocimiento, ya que los estudiantes que ingresan al aula tienen distintas
costumbres, aptitudes, valores y experiencias.

e Entender que las capacidades mentales basicas como la percepcion, la atencion y
la memoria, asi como la interaccion con los comparieros y los adultos méas expertos,
son los principales medios que contribuyen en el desarrollo de capacidades en los

estudiantes.
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En conclusién, los dos principios de la teoria Sociocultural sefialan que es
importante considerar la realidad de los estudiantes en el proceso de la ensefianza y del
aprendizaje; asimismo, destacan la transcendencia de la interaccion con el entorno y
con otras personas.

2.4.3. Objetivos del enfoque Sociocultural.

A partir de la propuesta de Vygotsky (1996), los objetivos segun el enfoque
Sociocultural (Lucci, agosto2006) son:

e Considerar al estudiante como un ser historico y cultural.

e Considerar que el estudiante se forma mediante interacciones sociales; es decir,
aprende por medio de la relacion con otra persona y el lenguaje.

e Destacar que la actividad mental es Unicamente humana y es el resultado del
aprendizaje social.

e Tener en cuenta que el lenguaje es el principal mediador en la formacion y el
desarrollo del pensamiento y de la memoria.

e Comprender que el lenguaje tiene varias expresiones, como por ejemplo, oral,
gestual, escritura, artistica, musical y matematica.

2.4.4. Laimportancia de la mediacién en el enfoque Sociocultural.

Para Calderon (2006), la mediacion es un tema central en la teoria de Vygotsky.
Por lo tanto, se considera que la mediacion social o cultural tiene un proceso histérico
en la vida del ser humano.

En el siguiente esquema se aprecia una relacion de carécter interactivo entre el
docente y el material didactico, es decir, la interaccion es reciproca, pero el objeto no
media el aprendizaje de los estudiantes, sino que el docente es quien realiza esta

mediacidn a través de algunos elementos que sirven como instrumentos.
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S': > 0O

Figura 4: Mapa conceptual sobre la mediacion (Calderén, 2006, p. 77).

Conforme al esquema anterior, el sujeto (S) interactia con el objeto (O) y
viceversa, asi como con los instrumentos (1), pero la accion entre (I) y (O) no es
reciproca. Por lo tanto, quien desempefia el papel del mediador es el docente; en este
sentido, es imposible explicar los objetos y los recursos socioculturales sin la presencia
de la persona.

Para comprender mejor, es preciso sefialar que los instrumentos (I) se
identifican en el contexto social, asi como, en la escritura, lenguaje, signos, origen
social y la naturaleza.

2.4.5. Los niveles de aprendizaje en el enfoque Sociocultural.

Carrera y Mazzarella (2001), sustentan que el aprendizaje y el desarrollo
intelectual del estudiante se describe mediante tres niveles: zona de desarrollo real,
zona de desarrollo potencial y la zona de desarrollo préximo.

Finalmente, los autores sefialan que el estudiante tiene experiencias previas
antes de ingresar a la escuela; a partir de ello, tiene la posibilidad de adquirir
conocimientos nuevos y de potenciar las habilidades innatas con la ayuda del docente.

2.45.1. Zonade desarrollo real.
La zona de desarrollo real hace referencia a la etapa donde el estudiante logra

alcanzar las competencias de manera independiente. Por consiguiente, aquellos
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conocimientos que poseen actualmente se transforman en saberes previos. (Vygotsky,
1979 citado por la Universidad Catolica Andres Bello (s.f.).
...el nivel real de desarrollo es el nivel de madurez que ha alcanzado el nifio en
el proceso de su aprendizaje, a partir de su desarrollo bioldgico, sin ayuda

externa directa ni intencional de parte de otras personas y, por tanto, el
aprendizaje se genera individualmente (Bello, pag. 43)

En otros términos, la zona de desarrollo real se refiere al conocimiento que
posee el estudiante actualmente, es decir, sin la colaboracion o la intervencion de un
ensefiante. Por eso, el estudiante aprende independientemente mediante sus
experiencias.

Por su parte, Schunk (1997), afirma que la zona de desarrollo real es la
capacidad que tiene el estudiante para resolver los problemas de manera independiente.
A través de la misma, el estudiante plantea una respuesta de forma espontanea
partiendo de sus experiencias previas sin la colaboracion de nadie.

2.4.5.2. Zonade desarrollo potencial.

El estudiante tiene la posibilidad de potenciar sus habilidades a partir de su
desarrollo real; por ello, es importante conocer los conocimientos previos del
estudiante para proporcionarle los retos que le permiten adquirir nuevos aprendizajes.

Partiendo de este enunciado, la zona de desarrollo potencial se considera como
el nivel de desarrollo del estudiante al que llega mediado por un experto. Esta etapa se
alcanza cuando el estudiante resuelve los problemas mediante la orientacion de una
persona, 0 mediante la colaboracion con otro compafiero con habilidades mas
desarrolladas (Schunk, 1997).

La zona de desarrollo potencial se alcanza cuando la ensefianza se organiza a

través de la mediacidn de otras personas y con el uso de recursos idéneos. Ademas, en
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este nivel la ensefianza debe enfocarse hacia el proximo paso de aprendizaje, ya que
las capacidades estan en un proceso de desarrollo.
2.4.5.3. Zona de desarrollo proximo.

Ortiz (2001), afirma que la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) es una de las
contribuciones fundamentales de Vygotsky a la psicologia y a la educacidn, en vista
de que, este nivel se refiere al aprendizaje del nifio, que esta en proceso de desarrollo
porque aun no lo ha alcanzado en su totalidad.

La ZDP, se define en forma prospectiva, es decir, el nifio fortalece sus
habilidades con el fin de enfrentarse a otros problemas en el futuro. Por eso, Vygotsky
afirma que la ensefianza en esta etapa de desarrollo desempefia un papel importante.

...un concepto importante de la teoria de Vygotsky (1978) es la Zona de

Desarrollo Proximal (ZDP), que se define como: la distancia entre el nivel real

de desarrollo, determinado por la solucion independiente de problemas, vy el

nivel del desarrollo posible, mediado el proceso de resolucion de problemas
con la direccion de un adulto o la colaboracion de otros compafieros mas

habiles” (Schunk, 1997, pg. 215)

A partir de la cita anterior, se entiende que la Zona de Desarrollo Proximo es el
aprendizaje total que un estudiante adquiere mediante algunas circunstancias
adecuadas que se les brinda en la escuela. Pues, para alcanzar este nivel de desarrollo
es necesaria la disposicion, el interés, el dinamismo y la capacidad que tiene el
estudiante en un area especifico.

Considerando nuevamente los aportes de Carrera 'y Mazzarella (2001), existen
estudiantes que resuelven los problemas autbnomamente; sin embargo, hay problemas
que los nifios no logran resolver solos, sino que necesitan la ayuda de otros, en este
caso requieren necesariamente la ayuda de alguien para hallar dicha resolucién.

La ZDP es una posibilidad que tiene el estudiante para aprender en el ambiente

social y en interaccion con los docentes, compafieros, vecinos y otros. De ahi, se afirma
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que el conocimiento previo del estudiante y la experiencia de los demas facilitan el
aprendizaje.
En el siguiente mapa conceptual se presenta la definicion sobre la Zona del

Desarrollo Proximo de manera sintética.
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Figura 5: Representacion grafica sobre la Zona de Desarrollo Proximo (Vygotsky, 2001, citado por
Aguilar, 2006, p. 2).

Esta representacion grafica, expone la definicion de la zona de desarrollo real,
zona de desarrollo potencial y la zona de desarrollo proximo con sus respectivas
caracteristicas, y las relaciones que se establecen entre ellas.

2.4.6. El docente mediador segun el enfoque Sociocultural.

En base a la importancia de la mediacion sustentada en la teoria de Vygotsky,
Alvarez (2012), precisa que el docente es un agente mediador para la adquisicion de

conocimientos nuevos, y su intervencion permite a los estudiantes aprender con mayor
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autonomia. En este sentido, el maestro debe conocer los intereses propios de cada uno
de los estudiantes, las diferencias individuales, necesidades, asi como el contexto en
el que viven y se desplazan en la familia, en la comunidad y en la escuela.

En el enfoque Sociocultural, se resalta el rol de los expertos como
colaboradores en el desarrollo intelectual de los nifios. Por eso, los mediadores
estimulan el desarrollo de habilidades en los nifios para que alcancen un nivel superior
de desarrollo intelectual.

El docente debe ser un experto observador y una persona comprensiva con los
estudiantes, al mismo tiempo debe constituirse en un agente muy capaz y actualizado
que contribuye en el aprendizaje de éstos. Debe asumir la responsabilidad de crear un
buen clima en el aula, que permita a los estudiantes aprender de una manera activa
haciendo uso de sus conocimientos.

Al docente se le conoce como un agente cultural porque en el proceso de la
ensefianza se encarga de mediar el saber sociocultural sin dar respuestas, sino
brindando pistas, generando dudas, motivando la bdsqueda de otras alternativas,
propiciando la investigacion, facilitando ejemplos, promoviendo analisis vy
permitiendo la construccién del aprendizaje.

En definitiva, segun el enfoque Sociocultural el reto del docente es contribuir
en el desarrollo de la Zona de Desarrollo Proximo de los estudiantes.

2.4.7. Lainteraccion entre comparieros en el enfoque Sociocultural.

Ortiz (2006), afirma que el papel de las interacciones entre compafieros es otro
aspecto sustancial de la teoria de Vygotsky. La interaccion se refiere al momento en

que los estudiantes resuelven los problemas en grupo mediante el trabajo colaborativo.
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A partir de esta idea, Vygotsky sefiala que este tipo de interaccién es similar a
la que se genera entre adultos y nifios, puesto que al resolver un problema en equipo,
los nifios comprenden el problema a partir de procedimientos y de las estrategias de
resolucién que plantean los integrantes del grupo.

En este caso, la autora sefiala que el dialogo es un medio necesario para trabajar
en grupo porque para resolver un problema los nifios tienen que dialogar sobre las
estrategias de solucién y sobre las posibles alternativas de solucion que proponen cada
uno de ellos.

En conclusion, en el enfoque Sociocultural la interaccion entre compafieros se
refiere al momento en que todos los integrantes del grupo intercambian ideas, aportan,
y argumentan las opiniones.

2.5. Material educativo

Llambias (2008), afirma que el material educativo es un medio y recurso que
facilita el aprendizaje y la ensefianza; por consiguiente, sirve de apoyo en el proceso
del desarrollo de las habilidades, ya que es un medio estratégico que puede emplearse
para alcanzar los objetivos y las competencias que se propone al inicio de la sesion del
aprendizaje. En este sentido, el material educativo es un elemento primordial que
emplea el docente en la mediacién del aprendizaje.

Por lo dicho, el material educativo responde a la necesidad de contribuir en el
proceso de ensefianza, por ello, es importante seleccionar, de manera exhaustiva
elaborarlo y emplearlo adecuadamente en el campo educativo, es decir, que los
docentes tengan en claro qué es lo que tienen que ensefiar, de qué manera y qué es lo

que pretenden lograr al emplear el material educativo.
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La autora mencionada, sefiala algunas sugerencias para la seleccion y el uso del

material educativo; a saber:

a) Determinar la necesidad de utilizar el material.

b) Distinguir y seleccionar los tipos de materiales didacticos pertinentes para cada
temay clase.

c) Decidir de dénde y cdmo se pueden obtener los materiales que se han seleccionado.

d) Obtener los materiales conforme a la seleccion, a la adecuacion y a la elaboracion,
con la participacion de los estudiantes.

e) Utilizar los materiales en la clase.

f) Evaluar el beneficio del material en funcion a los objetivos, capacidades y
competencias curriculares.

2.5.1. Material concreto.

Riveros (s.f.) afirma que el material concreto se refiere a todo instrumento, y
objeto que el docente utiliza en el aula de clases con la finalidad de favorecer el
desarrollo de capacidades en sus estudiantes. Asimismo, el material concreto es un
recurso tangible que brinda a los estudiantes la posibilidad de manipular, experimentar
y aprender mediante su uso.

2.5.1.1. Caracteristicas de los materiales concretos.

La autora mencionada, sustenta que los materiales concretos se aplican con el
propésito de mejorar el proceso de ensefianza y desarrollar habilidades en los
estudiantes. Al respecto, es imprescindible que los materiales concretos presenten las
siguientes caracteristicas:

e Deben ser elaborados con materiales durables para que los estudiantes puedan

manipularlos y utilizarlos para varias actividades.
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Que sean materiales que despierten interés en los estudiantes.

Que los materiales guarden una relacion directa con el tema que se va a trabajar.
Que sean materiales pertinentes que puedan utilizar los estudiantes.

Que permitan la comprension del tema.

Todos los materiales concretos que cumplen con todas las caracteristicas

anteriores facilitan el desarrollo de diversas habilidades en los estudiantes en el area

de Matematica.

2.5.1.2. Tipos de materiales concretos.

Llambias (2008), sustenta que existen diversos tipos de materiales didacticos,

para efectos de esta investigacion se ha tomado en consideracion los materiales

concretos manipulables, puesto que permiten a los estudiantes clasificar, comparar,

reunir, quitar y separar cantidades.

A) Estructurados. Son los recursos que se elaboran de acuerdo a las necesidades e

B)

intereses del docente y de los estudiantes. Dentro de este tipo de materiales, se
encuentran los bloques, rompecabezas, laminas recortables, y diversos materiales,
como el domind, material base diez, regletas de colores, entre otros.

No estructurados. Son todos los recursos que se encuentran en el contexto. Estan
al alcance de todos los estudiantes que requieren utilizarlos para realizar diversas
actividades. En este caso, también el docente y los estudiantes utilizan este tipo de
material para resolver diferentes tipos de problemas. Algunos materiales no
estructurados se emplean comdnmente en la clase de Matematicas son piedritas,

semillas, chapitas, palitos, hojas, botellas y flores.
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2.5.2. Sugerencias para utilizar el material concreto.

Segln Llambias (2008), en el proceso de la ensefianza y aprendizaje los
materiales concretos deben emplearse de manera adecuada, es decir, los docentes
seleccionan los materiales en base a la actividad que se proponen realizar y de acuerdo
a los objetivos que se plantean conseguir con los estudiantes. Cuando el docente revisa
el material antes de presentar a los estudiantes reflexiona previamente sobre cdmo se
va utilizar y en qué momento es pertinente trabajar con éste.

Por lo general, los materiales concretos se utilizan para realizar calculos y
comparaciones entre dos cantidades diferentes; también se emplean para representar y
resolver problemas, simulandolos de manera vivencial. Ademas, los estudiantes que
emplean materiales concretos tienen la posibilidad de manipularlos y utilizarlos en
repetidas oportunidades para calcular la respuesta correcta a la situacion problematica.

Por otro lado, existen tres tipos de métodos para utilizar el material, por
ejemplo, directivo, semidirectivo y uso libre. La metodologia directiva hace
referencia a cuando el docente utiliza el material para explicar un tema, mas no brinda
la oportunidad de manipular ni experimentar a los estudiantes. En relacion al método
semidirectivo, el docente media el modo de uso y luego brinda espacios para que el
nifio pueda utilizar dicho material y manipularlo conforme a sus intereses y
necesidades. Finalmente, otro modo de utilizar el material concreto consiste en el uso
libre en el que el estudiante tiene la posibilidad de explorar y descubrir su
funcionamiento del material por si solo.

2.5.2.1. ¢Como trabajan los estudiantes con el material concreto?

Otro aporte fundamental de Llambias (2008), se centra en como trabajan los

estudiantes con los materiales concretos, es decir, diversas acciones que éstos realizan
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al utilizar los materiales concretos que facilita el docente, que en cierto modo se

constituyen en posibilidades de aprendizaje.
e

Figura 6: Diversas maneras en que los estudiantes trabajan con los materiales concretos (Llambias,
2008, p. 80).

La representacion gréfica expone claramente las diferentes maneras donde los
estudiantes utilizan el material concreto. Estas posibilidades de accién, permiten al
docente potenciar diversas habilidades en el proceso de la resolucion de problemas, ya
que los estudiantes mediante el uso de material concreto realizan diferentes
experiencias para representar el problema, por ejemplo, agrupan, afiaden, aumentan,
quitan, seleccionan cantidades.

2.6. El problema

Segun Ortiz (2006), el problema se define como una situacion nueva que todas
las personas afrontan en la vida cotidiana. La resolucion del problema requiere de un
resolutor que busca una respuesta y por tanto, utiliza procedimientos distintos a los

que emplea rutinariamente.
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...la accion humana se caracteriza por la curiosidad, por la indagacion de lo
desconocido y por conductas exploratorias, resultado de su disposicion activa
que la sitla continuamente ante situaciones. Eso destaca la importancia de todos
los aspectos relacionados con el reconocimiento del problema, la busqueda que
generay su solucion. Admitir un problema como tal implica el cuestionamiento
de las concepciones propias. No obstante, muchas situaciones cotidianas no
ponen en juego las ideas que sobre ellas se tienen, y sin embargo, desde alli,
pueden plantearse nuevos problemas (Ortiz, 2006, pag. 57)

De la cita se desprende que afrontar el problema compromete a la persona a
buscar la solucion, la cual, es un proceso que promueve actitudes persistentes. Sin
embargo, al principio desconoce qué acciones son necesarias para llegar a su
respectiva solucion, la cual promueve la curiosidad y el interés de averiguar la
respuesta correcta. Finalmente, la autora afiade que todo problema matematico da lugar
a la formacion de conceptos nuevos acordes con las circunstancias planteadas, a partir
de las que ya se tienen.

2.6.1. EIl problema matematico en el contexto escolar.

Para Ortiz (2006), el problema matematico en el contexto escolar es una
situacion didactica donde se espera que el estudiante comprenda la situaciéon como un
problema que le permite resolver siguiendo un procedimiento paso a paso. Ademas, el
estudiante al aceptar el reto de resolver el problema intenta hallar la respuesta con sus
propias ideas, saberes y experiencias previas a veces desconocidas por el docente; por
ello, elaboran estrategias novedosas que ni siquiera estan planificadas por el docente
quien guia el proceso.

Conforme a la definicion anterior, Azinian (2000), sefiala que el docente debe
plantear el problema matematico con el proposito de que el estudiante aprenda algo
nuevo. Entonces, le compete formular y proponer problemas de acuerdo a los
conocimientos que construyen los estudiantes para que los resuelvan interactuando con

los comparieros.
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En definitiva, la resolucion de problemas matematicos facilita a los estudiantes
modificar sus conocimientos previos, obligandoles a plantear estrategias nuevas para
resolver el problema.

2.6.2. Situacion problemética.

Segun las Rutas del Aprendizaje, 111 ciclo Area Curricular de Matematica 1° y
2° grado de Educacion Primaria, la situacion problematica es una circunstancia nueva
y de contexto real, para la cual, no se dispone de antemano una estrategia de solucién.
Esta, permite desarrollar la capacidad de matematizar, investigar, representar y evaluar
el proceso de resolucidn, ademas de seleccionar una estrategia para su solucién
(Ministerio de Educacion, 2013).

En suma, trabajar a partir de las situaciones problematicas de la vida cotidiana,
motiva a los estudiantes en la construccidn de conceptos y procedimientos que facilitan
la resolucion de problemas matematicos. Ademas, exigen a los estudiantes la busqueda
de diferentes alternativas de resolucion a partir de sus experiencias.

2.6.3. Caracteristicas de un problema matematico.

Ortiz (2006), afirma que los problemas matematicos no se reducen a una simple
ejercitacion de las habilidades ya adquiridas, a la reproduccion ni al uso de
procedimientos aislados. Mas bien, el problema es el medio que permite la
reestructuracion de los conocimientos de los estudiantes siempre y cuando:

e Sea interesante y motivador para los estudiantes.

e Ofrezca al estudiante el reto de buscar una solucion al problema cuando su
formulacion y planteamiento surge de la vida cotidiana.

e Demanda la formulacion de juicios y la toma de decisiones, en base a los datos y

a la informacidn expresada en el enunciado del problema.
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e Su complejidad debe permitir al estudiante utilizar y articular lo que ya sabe en la
busqueda de la solucion.

Por su parte, Azinian (2000), sefiala que un problema matematico se caracteriza
por la forma como se plantea el enunciado, ya que es fundamental presentar la
incognita de manera clara y precisa.

2.6.4. Laresolucion de problemas.

En las Rutas del Aprendizaje ;Qué y cdmo aprenden nuestros estudiantes? I11
Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria, se afirma
que para llevar a cabo la resolucion de problemas matematicos, es necesario poseer un
conjunto de habilidades, conocimientos, disposiciones y capacidades (Ministerio de
Educacién, 2015b).

La resolucion de problemas se logra a través del despliegue de la interrelacion
de las capacidades de matematizar situaciones, comunicar y representar ideas
matematicas, elaborar y usar estrategias para resolver problemas o al razonar y
argumentar generando ideas matematicas a través de sus conclusiones y respuestas.

En términos generales, la resolucién de problemas es una competencia que
posibilita a los estudiantes desarrollar otras destrezas que facilitan la seleccién y el uso
de diferentes estrategias para solucionar problemas de la vida cotidiana. Asimismo, es
una de las competencias basicas que los estudiantes deben adquirir y usar con
frecuencia a lo largo de su vida. La practica continua de la resolucion de problemas
favorece el desarrollo del razonamiento y contribuye en la adquisicion de actitudes
resolutivas.

También Azinidn (2000), sustenta que un problema implica una situacion

inicial de duda y una situacion final de clarificacion; dada una situacion, se espera
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llegar a la otra, aunque no se conoce el camino. Por lo tanto, en un problema existen
tres elementos, cada uno de ellos claramente definidos:

e Una situacion inicial.

e Una situacion final.

e Meétodos, actividades y tipos de operaciones.

La autora considera que la resolucion de problemas permite a los estudiantes
activar los saberes previos para la relacion con otros conocimientos, a fin de proponer
soluciones correctas.

En suma, para resolver problemas se requiere la formulacion de un enunciado
motivador para que los estudiantes construyan conceptos nuevos, seleccionen una
estrategia pertinente y propongan diversas soluciones.

Segun Echenique (2006), la resolucion de problemas se considera como la parte
mas importante del area de Matematica, puesto que mediante su ensefianza los
estudiantes tienen la posibilidad de desarrollar la habilidad de comprension. Ademas,
promueve en los estudiantes la creatividad, el esfuerzo y la utilidad de las Matematicas
en el mundo que les rodea.

En conclusién, la resolucién de problemas fomenta en los estudiantes el interés
por aprender las Matematicas, evitando que las dificultades se conviertan en apatia y
sean un desafio para desarrollar el razonamiento y la actitud critica.

2.6.5. La resolucion de problemas en la escuela.

Abrantes y otros (2002), manifiestan que la escuela es un lugar donde los
estudiantes aprenden a resolver numerosos problemas organizando sus conocimientos

relacionados con el enunciado de los mismos. Al respecto, los estudiantes en las clases
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de Matemaéticas tienen la posibilidad de adquirir conocimientos que contribuyen, en

particular, al desarrollo de las habilidades para resolver problemas.

Los autores sostienen dos motivos por los cuales se considera importante la
adquisicion de conocimientos: en primer término, porque a partir del conocimiento
sobre algunos conceptos matematicos el estudiante comprende el enunciado e
identifica los datos del problema; en segundo término, porque el estudiante necesita
adquirir conocimientos sobre cdmo resolver problemas, qué métodos y procedimientos
utilizar.

2.6.6. El proceso de resolucion del problema.

Para especificar detalladamente el proceso de resolucion de problemas,
Abrantes y otros (2002), especifican dos tipos de problemas que se definen a
continuacion:

e Los problemas bien definidos y claros son aquellos que brindan a los estudiantes
la informacidn necesaria, es decir, en el enunciado del problema se precisa los
datos y la incognita del problema indicando las recomendaciones necesarias para
que los estudiantes resuelvan sin ninguna dificultad.

e Los problemas mal definidos son aquellos que no especifican los datos y la
incdgnita de manera precisa y detallada, por tanto los estudiantes no comprenden
qué es lo que se pide hallar y qué procedimiento se requiere aplicar para su
respectiva resolucion.

Los autores ponen de manifiesto la utilidad de dos procesos fundamentales en
la resolucidn de todo tipo de problemas. El primer proceso consiste en la comprensién

del problema para simplificar los pasos de la resolucion. El segundo proceso basico
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consiste en resolver el problema seleccionando y aplicando determinadas estrategias y
procedimientos.

2.6.7. Procedimientos heuristicos y algoritmicos para resolver problemas.

Monereo, Castelld, Clariana, Palma y Pérez (1999), sustentan que existen
diversos procedimientos que estdn estrechamente vinculados con cada &rea de
aprendizaje; sin embargo, precisan la necesidad de que el estudiante no solamente debe
dominar procedimientos especificos de cada asignatura, sino que es importante que el
estudiante sea capaz de emplear procedimientos méas generales, ya que su aplicacion
es posible en diversas areas.

Los autores recién mencionados, afirman que existen dos tipos de
procedimientos que se aplican en la resolucion del problema: los procedimientos
algoritmicos y los procedimientos heuristicos.

Los procedimientos algoritmicos especifican detalladamente los pasos que se
requieren seguir para hallar la solucién al problema y su correcta ejecucion orienta a
la solucion segura del problema. En cambio, los procedimientos heuristicos permiten

buscar la solucion mas sencilla y rapida, aunque no siempre garantizan un resultado
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Figura 7: Mapa conceptual sobre los procedimientos heuristicos y algoritmicos (Monereo, Castello,
Clariana, Palma, y Pérez, 1999, p.11).
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En efecto, es importante que los estudiantes aprendan a resolver problemas
aplicando procedimientos heuristicos, ya que son estrategias creativas y motivadoras
que en muchos casos no se emplean.

2.6.8. Sugerencias para el proceso de resolucion de problemas.

Para las Rutas del Aprendizaje ;Qué y como aprenden nuestros estudiantes? |11
Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria, la resolucion
de problemas se apoya en el uso de una serie de estrategias, procedimientos y recursos;
al mismo tiempo se requiere de su participacion y empefio (Ministerio de Educacion,
2015b).

El educador asume la responsabilidad de valorar los esfuerzos de los
estudiantes aceptando las diversas formas que han empleado para resolver la situacion
problematica, prestando una ayuda oportuna durante el proceso y en los distintos
procedimientos que emplean.

En esta misma perspectiva, Azinian (2000), afirma que el docente debe plantear
situaciones motivadoras y significativas para que los estudiantes resuelvan problemas
en grupo, discutiendo sobre las estrategias que han seleccionado, formulando
hipétesis, descubriendo las causas del problemay las alternativas de solucion. Ademas,
para ayudar en la resolucion de problemas, el docente debe plantear preguntas y
brindar sugerencias, pero sin indicar las respuestas correctas.

2.6.9. Etapas para la resolucion del problema.

El Ministerio de Educacion ha propuesto un material pedagogico en los ultimos
afios que rescata los aportes de Polya, Rutas del Aprendizaje, 111 ciclo Area Curricular
de Matematica 1° y 2° grado de Educacién Primaria, quien explica que la resolucién

de un problema implica seguir cuatro etapas bien definidas: comprender el problema,
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disefiar una estrategia, aplicar la estrategia y reflexionar sobre el proceso de resolucion
del problema (Polya, 1956, citado por el Ministerio de Educacién, 2013).

2.6.9.1. Comprension del problema.

La comprension del problema se refiere al momento en que el estudiante debe
entender el mismo leyéndolo detenidamente para interpretar el enunciado planteado y
poder expresarlo con sus propias palabras. Si el estudiante no comprende lo que se
pide hallar en el problema, tendrd dificultad para resolverlo y para contestar la
incognita que se plantea en el mismo.

Al respecto, el estudiante no solo debe comprender el problema sino que
también, tiene que plantearse propdsitos que le permitan resolverlo. En esta etapa, es
de gran ayuda que el docente plantee al estudiante algunas preguntas, de manera que
pueda estar seguro de que éste ha comprendido el enunciado.

El estudiante debe ser capaz de diferenciar cual es la incognita del problema y
cuales son los datos con que cuenta para hallar la respuesta; si se ha logrado
comprenderlo, estd en la posibilidad de explicar a un compafiero, con sus propias
palabras, sobre de qué trata el mismo, qué se busca y qué se conoce, sin hacer
referencia a los datos expuestos.

Por su parte, el docente debe respetar el ritmo de aprendizaje de cada estudiante
brindandole seguridad durante esta etapa, ya que el principal objetivo de esta fase es
lograr que los estudiantes comprendan la situacion problemaética y entiendan lo
irrelevante que es repetir los datos y tratar de memorizar el enunciado del problema.

Polya (1956), propone una serie sugerencias e interrogantes para facilitar la
comprensién tales como: para entender el enunciado del problema ¢de qué trata el

problema?, ;cémo se diria con otras palabras?; para identificar cuales son los datos
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¢cuéles son las palabras que no se conoce en el problema?; para comprender cuél es la
incAgnita, establecer la relacion entre los datos y la incognita y realizar un esquema o
un dibujo de la situacion problematica.

2.6.9.2. El disefio y adaptacion de una estrategia.

Continuando con el aporte del mismo autor, una vez que el estudiante ha
comprendido el problema pasa a la segunda etapa que consiste en disefiar y adoptar
una estrategia para su resolucion. Pues, para proponer una estrategia el estudiante debe
saber queé calculos y qué razonamientos debe efectuar para determinar la incognita.

El logro de esta fase, depende de los conocimientos previos y experiencias que
poseen los estudiantes para explorar y seleccionar estrategias que facilitan la
resolucion de problemas. En este caso, es necesario que los estudiantes conozcan la
aplicacion de las diversas estrategias heuristicas conforme a la estructura del problema
y su estilo de aprendizaje.

Durante esta fase, se sugiere que el docente trabaje esta estrategia con sus
estudiantes a través de las siguientes interrogantes: ;,como resolverias el problema?,
¢qué se debe hacer primero?, el problema es parecido a otros que se conoce?, ;has
resuelto algin problema parecido?, ;se puede plantear el problema de otra forma?, ;se
utiliza todos los datos cuando se elabora el plan?, ;qué materiales se debe utilizar para
resolver el problema?, entre otras.

2.6.9.3. Laejecucion de la estrategia.

Retomando los aportes de Polya, esta etapa se refiere al proceso donde el
estudiante pone en practica la estrategia que ha elegido para resolver el problema

(Polya, 1956, citado por el Ministerio de Educacion, 2013).
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Para ello, el estudiante emplea sus conocimientos previos y pone en practica
las habilidades que ha adquirido anteriormente. Del mismo modo, es necesario que el
estudiante muestre disposicion, perseverancia, interés y mucha concentracion, con la
finalidad de aplicar correctamente la estrategia y superarlas dificultades que pudieran
presentarse de manera inmediata.

Durante esta fase, es importante que el docente deje en claro a los estudiantes
que antes de emplear una estrategia se debe pensar qué se requiere conseguir con ella;
ademas, es preciso que contribuya con los mismos aclarando las dudas y dificultades
en el proceso de resolucién del problema, recordandoles que cada uno debe verificar
los pasos que ha realizado.

La etapa de la ejecucion de la estrategia se facilita a través de las siguientes
preguntas: ¢consideras que los procedimientos que se han utilizado permiten hallar la
respuesta correcta?, ¢habra otros pasos para hallar la respuesta?, ¢cuales?, ¢ estas
seguro que es la respuesta correcta? y ¢como la comprobarias?

Cada operacion matematica se debe acompafiar con una explicacion,
argumentando lo que se hace y para qué se hace. Por otro lado, cuando se enfrenta a
una dificultad que no se puede resolver, se debe volver al principio para reordenar las
ideas e intentar nuevamente.

2.6.9.4. Reflexidon sobre el proceso de resolucion del problema.

Segun las Rutas del Aprendizaje, 1 ciclo Area Curricular de Matematica 1° y
2° grado de Educacion Primaria, la reflexién sobre el proceso de resolucion del
problema es la ultima fase, y en muchos casos es la mas compleja para los nifios de los
primeros grados de Educacion Primaria, puesto que los estudiantes tienen que

reflexionar sobre el proceso de resolucion que han seguido paso a paso. Y a su vez, la
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practica de esta fase permite al estudiante fortalecer sus habilidades y conocimientos,
al mismo tiempo facilita la comprension de la solucién que se ha hallado.

Los estudiantes descubren qué procesos mentales han influido en el proceso de
resolucién, las dificultades y las emociones que han experimentado. En cambio, el
docente brinda a los estudiantes la posibilidad de integrarse en grupos para comparar
las estrategias que han empleado y las soluciones que han obtenido.

Las siguientes preguntas facilitan la reflexioén sobre el proceso de resolucién
del problema: ;como hiciste para hallar la respuesta?, lee de nuevo el enunciado y
comprueba lo que se ha solicitado hallar en el problema, ¢se puede comprobar la
solucion?, ¢hay algan otro modo de resolver el problema?, ¢se puede hallar alguna otra
solucion?, ¢crees que el material que utilizaste te ayudo a resolver el problema?y ¢por
qué?

Asimismo, se debe acompafiar la solucion al problema con una explicacion que
indica claramente lo que se ha hallado y el proceso que se ha seguido; puesto que esto
sirve para formular y plantear nuevos problemas.

En definitiva, las cuatro fases son aportes fundamentales para que los
estudiantes resuelvan problemas matematicos, ya que en cada uno se explica
claramente como y cuando emplear cada estrategia; y a su vez, se consideran algunas
sugerencias para que los docentes brinden apoyo a los estudiantes durante todo el
proceso de resolucion.

2.6.10. Metodologia para la resolucion de problemas.

Segun Sacristan (2003), el analisis de los problemas es elemental la disposicién
de los datos cuantificables del problema, la construccion de los graficos adecuados con

los datos que se disponen y la aplicacidn de una técnica de resolucion de problemas.
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...lametodologia de resolucidon de problemas es un conjunto de actividades que
se realizan siguiendo una secuencia logica, encaminada a lograr una solucién
para el problema planteado. Ademaés, estd intimamente relacionada con el
trabajo en grupo y necesita de un control y comunicacion permanente para
alcanzar el progreso permanente (Sacristan, 2003, pag. 99)

Las ideas del autor, hacen referencia a un conjunto de métodos estructurados
secuencialmente que facilitan la resolucién de todo tipo de problemas que afrontan los
estudiantes. Ademas, el autor afirma que la aplicacién de la metodologia de resolucién
de problemas esta vinculada con el trabajo cooperativo y con la comunicacion, porque
de este modo es posible el progreso del aprendizaje de los estudiantes.

2.7. Los problemas aditivos

...para que los nifios puedan consolidar la nocién aditiva y sus habilidades en

la resolucion de problemas, cuando ingresan a la escuela, es necesario que

resuelvan situaciones de la vida cotidiana asociadas a acciones de agregar,
quitar, juntar, separar, igualar y comparar, que en la didactica de la Matematica

se organizan como Problemas Aritméticos de Enunciado Verbal (PAEV)
(Ministerio de Educacion, 2015b, pag. 82)

En la cita anterior, se enfatiza la importancia de proponer a los nifios
experiencias relacionadas con las nociones aditivas. Posteriormente, el docente
fortalece las nociones de separar, disminuir y quitar una parte de la cantidad total.
Solamente, después de estas experiencias se introducen los conocimientos elementales
de igualar, asemejar, comparar y relacionar dos cantidades.

Los problemas aditivos son situaciones problematicas que surgen de la
realidad; asimismo, en este tipo de problemas se presentan datos y preguntas que se
refieren a la determinacion de una cantidad.

Por su parte Broitman (2010), considera los problemas de estructura aditiva a
todos aquellos que para su solucion intervienen las operaciones de sumas o restas y no
pueden estudiarse en forma separada, dado que pertenecen a un mismo campo

conceptual.
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Cuando se tratan de problemas que consisten en agregar o quitar cantidades de
una coleccién de objetos, se les denomina problemas de estructura aditiva, pero esto
no quiere decir que todos los problemas estan incluidos en dichas acciones. Al
respecto, existen diversos tipos de problemas de estructura aditiva que posteriormente
se explican detalladamente.

2.7.1. Laresolucién de problemas aditivos en la escuela.

Segln Broitman (2010), la resolucion de problemas aditivos hace referencia a
aquellas situaciones que para su respectiva resolucion se realiza la operacion de la
suma y la resta. No obstante, saber sumar y restar no es igual que resolver problemas
con sumay resta, porque en primer término se debe comprender la situacion para saber
qué es lo que se debe hallar, saber que operacion se va emplear y como se establecen
los datos.

En segundo término, se propone el trabajo en grupo que consiste en comunicar
los procedimientos que han seguido los estudiantes y a su vez, presentar las diversas
respuestas que han hallado. Posteriormente, el docente propone un debate para que los
estudiantes puedan analizar las diferentes respuestas, a través del intercambio de ideas.

Por tal motivo, el docente no debe dar pistas sobre la respuesta correcta durante
la fase de discusidn, sino que solamente debe brindar espacios para que los estudiantes
tengan la posibilidad de intercambiar opiniones y plantear dudas. Por ultimo, el
docente aclara las dudas explicando y demostrando diferentes maneras de resolver el
problema.

Por las consideraciones anteriores, el trabajo colectivo es una oportunidad
transcendental para que los nifios reorganicen sus conocimientos previos a cerca de los

problemas. Al mismo tiempo, los nifios toman conciencia de lo que han aprendido al
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resolver el problema, con la finalidad de que la experiencia nueva les sirva de base
para resolver otros problemas.

Efectivamente, los nifios se enfrentan a diversas dificultades al resolver
problemas aditivos. Respecto a ello, la autora propone trabajar la resolucion de
problemas aditivos a partir del trabajo individual donde cada uno de los estudiantes
utiliza diferentes procedimientos de resolucion.

2.7.2. Laensefianza de los problemas aditivos.

De acuerdo a Hernandez y Soriano (1997), la ensefianza de problemas aditivos
debe partir de actividades cotidianas para que los estudiantes tengan la posibilidad de
resolverlos a partir de sus conocimientos y experiencias previas.

La ensefianza de los problemas aditivos hace referencia a situaciones que
implican el dominio de las operaciones de adicion y sustraccidn para su respectiva
solucion; del mismo modo facilita la comprension sobre la relacion inversa que existe
entre ambas operaciones.

Por otro lado, Broitman (2010), afirma que para muchos estudiantes no es
sencillo resolver problemas aditivos. Por tanto, al ensefiar este tipo de problemas a los
nifios también se les aclara las nociones de seleccionar y comparar cantidades de
objetos. La resolucion de este tipo de problemas permite a los estudiantes analizar el
enunciado del problema y proponer posibles soluciones; de esta manera, reconocen la
relacion que guardan los datos con la pregunta del problema; es decir, conocen qué es
lo que se debe calcular y cual es la operacion correcta y la estrategia pertinente que se

debe emplear para resolverlos.
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2.7.3. Tipos de problemas aditivos.

Hernandez y Soriano (1997), clasifican los problemas aditivos en cuatro tipos:
cambio, combinacion, comparacion e igualacion.

En la siguiente figura se presenta un mapa conceptual que hace referencia a

dicha clasificacion.

PROBLEMAS ADITIVOS
Carpenter ¥ Moser, Riley, Bermejo... | Dickson, Brown y Gibson
+ Causa / Cambio | + Parte - parte - todo
: * Combinacién * Adjuncidn
| » Comparacidn | * Comparaciin
i
* lgualacidn | * Sustraccién
: | complementana
. * Sustraccidn
vectonial

Figura 8: Esquema sobre la clasificacion de problemas aditivos (Hernandez y Soriano, 1997, p. 61).

Por otro lado, Broitman (2010), se apoya en las ideas de Vergnaud (1976,
1981), para definir la clasificacion de los problemas aditivos segun estén involucrados
medidas, estados relativos o transformaciones. A continuacién, se presentan tres

situaciones problematicas para comprender mejor la propuesta de Vergnaud:

a. Laura tiene 5 figuritas rojasy 3
figuritas verdes. En total tiene 8
figuritas.

Resulta evidente, que a simple vista se requiere la aplicacion de la operacién de

la adicion 5 + 3 = 8; sin embargo, en cada uno de los problemas son diferentes las
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relaciones que se establecen entre los datos. En este primer problema, 5y 3 son
medidas del conjunto de figuritas, por tanto 8 representa la medida de la coleccion
total. Este resultado, se obtiene al unir ambas colecciones sin alterar ningin cambio en

la cantidad de figuritas.

b. Lauratiene 5 figuritas y gana 3 en un partido.

Ahora tiene 8 figuritas

En la segunda situacion, el 5 representa la medida de la coleccion de figuritas
y el 3 representa una transformacion, puesto que Laura ha ganado 3 figuritas mas, y
por tanto, su coleccion aumenta. La cantidad inicial de la coleccion es 5y la cantidad
final es 8; por consiguiente, la transformacion da lugar a la expresion: Laura antes tenia

5 y ahora tiene 8, debido al aumento de otras figuritas.

c¢. Laura tiene 5 figuritas y Malena tiene

B mas que ella. Malena tiene 8 figuritas,

En el tercer caso, el numero 5 es la medida de una coleccion, pero ahora el 3 ya
no representa una medida ni una transformacion como en las situaciones anteriores,
sino que representa una relacién entre la cantidad de figuritas de Laura y Malena.

En conclusion, desde el punto de vista matematico los tres tipos de problemas
son equivalentes, sin embargo para todos los nifios no es lo mismo porque no es

sencillo identificarlos ni resolverlos de la misma manera.
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A continuacion se presenta un organizador gréafico sobre la clasificacion de los

problemas aditivos de enunciado verbal:

COMPARACION

Figura 9: Tipos de problemas aditivos de enunciado verbal (elaborado por la investigadora).

y

2.7.3.1. Problemas de combinacién.

Hernandez y Soriano (1997), afirman que en este tipo de problemas se
proponen dos cantidades diferentes que se consideran como partes de un todo, sin la
necesidad de ninguna accion.

Para Broitman (2010), los problemas de combinacién, se denominan
composicion de dos medidas, porque presentan dos medidas de dos colecciones de
objetos y el resultado es la composicion de las dos medidas. La ensefianza de este tipo
de problemas se inicia empleando nimeros pequefios y posteriormente con nimeros
mayores, para que los nifios puedan aplicar los dos subtipos de combinacion.

A continuacion, se presentan dos subtipos de problemas de combinacion, los

cuales se distinguen por una caracteristica:
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COMBINACION 1: Es un problema en el que se usa la adicion
Se conoce las dos partes del | para juntar las dos cantidades.
todo. L7
Se pregunta por el total de las TODO
dos cantidades. 8 5
PARTE PARTE
Lucia Edwin

En el siguiente ejemplo, se explica detalladamente que Lucia tiene 8 pinturas y Edwin
tiene 5, ¢Cudntas pinturas retnen los dos?

En esta situacion, el nimero 8 y 5 son las dos cantidades de pinturas que tienen Lucia
y Edwin. Por tanto, 8 y 5 son dos partes de un todo que se desconoce. La pregunta
hace referencia a: cuantas pinturas se puede obtener al juntar las dos cantidades.
Finalmente, la cantidad que se obtiene es la cantidad total de pinturas.

COMBINACION 2: Este es un tipo de problema en el que se usa
Se representa el resultado y | la sustraccion.
una de sus partes. 13
Se interroga por la otra parte TODO
del todo. 8 &?
PARTE PARTE
Lucia Edwin

Este ejemplo se detalla el subtipo de combinacién 2:

Lucia tiene 8 pinturas. Edwin también tiene algunas. Entre los dos tienen 13 pinturas.
¢Cuéntas pinturas tiene Edwin?

En cambio en esta situacion, el nimero 8 representa a la cantidad exacta que tiene
Lucia, pero esta vez, no se conoce exactamente la cantidad de pinturas que tiene
Edwin. Las 13 pinturas indican la cantidad total que tienen los dos nifios. Para saber
cuantas pinturas tiene Edwin, se necesita quitar las 8 pinturas de Lucia de la cantidad
total.

Este problema, es similar al | Este es un tipo de problema en el que se usa
ejemplo anterior solamente | la sustraccion.
cambia la posicion de la 13
cantidad que se conoce. TODO
&? 5
PARTE PARTE
Lucia Edwin

Lucia tiene algunas pinturas y Edwin tiene 5. Entre los dos tienen 13. ;{Cuantas
pinturas tiene Lucia?

En el problema, se conoce la cantidad de pinturas que tiene Edwin, sin embargo ya
no se conoce la cantidad de pinturas que tiene Lucia. Entonces, se aplica la misma
operacion del ejemplo anterior.

Figura 10: Tipos de problemas de combinacién (elaborada por la investigadora).
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2.7.3.2. Problemas de cambio.

De acuerdo a Hernandez y Soriano (1997), los problemas de cambio parten de
una cantidad inicial, a la que se quita o se afiade otra cantidad de la misma naturaleza.
En este tipo de problemas, se evidencian las acciones de agregar o quitar, avanzar o
retroceder y ganar o perder.

Por su parte, Broitman (2010), sostiene que en los problemas de cambio existe
el estado inicial y la transformacion positiva o negativa que define el estado final.
Ademas, se distinguen diferentes subtipos segun la transformacién de la coleccién sea
positiva 0 negativa y segun el lugar de la incognita.

A continuacion, se precisan los subditipos de los problemas de cambio con sus

respectivos ejemplos:

CAMBIO 1: Es una situacion en la que se usa la
Se propone la cantidad inicial y la | adicion.
magnitud del cambio que en este

caso se le aumenta. +3

Se pregunta por la cantidad final. 7 2

Por ejemplo:

Ana tiene 7 manzanas, Alicia le da 3 mas. {Cuantas manzanas tiene ahora
Ana?

En esta situacion, el nimero 7 representa la cantidad inicial de manzanas que
tiene Ana, en cambio el nimero 3 es la magnitud de cambio, es decir, la
cantidad de manzanas que se debe aumentar al dato inicial. Entonces, el
estudiante debe hallar la cantidad total de manzanas que tiene Alicia.
CAMBIO 2: Es un problema en el que se usa la
Se conoce la cantidad inicial y | sustraccion.

luego se le disminuye. 3
Se pregunta por la cantidad total

?
que queda. 7 — !

Figura 11: Tipos de problemas de cambio (elaborada por la investigadora).
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Por ejemplo:

Ana tiene 7 manzanas, luego pierde 3. ;Cuantas manzanas le quedan?

En esta situacion, las 7 manzanas sefialan la cantidad inicial, pero después
pierde 3 de ellas. Entonces, se debe hallar la cantidad de manzanas que le
quedan en total.

CAMBIO 3: Es una situacién problematica en la que
Se conoce la cantidad inicial y el | se usa la sustraccion.

resultado del cambio que es mayor
que la cantidad inicial. .
Se halla la magnitud del cambio o '
la transformacion de la cantidad

. 7 10
inicial.

Ejemplo: Ana tiene 7 manzanas. ;Cuéntas necesita para tener 10?

En este problema, las 7 manzanas representan a la cantidad inicial, en cambio,
el nimero 10 es la cantidad total de manzanas que puede obtener Ana al
aumentar o disminuir algunas manzanas. Por lo tanto, la incognita es cuantas
manzanas ha aumentado para obtener en total 10 manzanas.

CAMBIO 4: Es un problema en el que se debe utilizar
Se conoce la cantidad inicial y la|la resta.

cantidad final, que es menor que la
cantidad inicial.

Se pregunta por la disminucion, que
es el cambio de la cantidad inicial. 10 7

Por ejemplo:

Ana tenia 10 semillitas y después de jugar con Alicia tiene 7. ;Qué ocurri6 con
las semillitas que tenia?, ;gano o perdio las semillitas?, ;cuantas?

En esta situacion, las 10 semillas representan la cantidad inicial y 7 semillas
es la cantidad final, pero en este caso, la cantidad final es menor a la cantidad
inicial. La incognita, pide hallar cudntas semillas se gana o se pierde al
terminar de jugar.

2.7.3.3. Problemas de comparacion.

Segun Hernandez y Soriano (1997), los problemas de comparacion se refieren

a aquellas situaciones problematicas que suponen la relacion de dos cantidades

disjuntas bien para determinar la diferencia que existe entre ambas, o para hallar una

de las cantidades conociendo la otra y la diferencia entre ellas.
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También, Broitman (2010), afiade que los problemas de comparacion se
diferencian conforme al lugar en que se establece la incognita y en la manera como se
explicita la relacion “mas que” o “menos que”. Para la autora también, este tipo de
problemas se denomina una relacion entre dos medidas.

En las Rutas del Aprendizaje ;Qué y como aprenden nuestros estudiantes? ||
Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria se sefiala que
los problemas de comparacion se clasifican en seis subtipos, sin embargo se sugiere
trabajar solamente dos tipos con los nifios del 111 ciclo de Educacion Béasica Regular.
A continuacién se explica claramente cada uno de ellos (Ministerio de Educacion,

2015h).

COMPARACION 1: En este subtipo de problema se aplica la
Se conoce la cantidad referente | operacion de la resta. ;Cuanto mas?

y la comparada.
Se pregunta cuanto mas es la ¢+?
diferencia.

8| 13|

»

Lucia Edwin

Por ejemplo: Lucia tiene 8 pinturas y Edwin tiene 13. {Cuantas pinturas tiene Edwin
maés que Lucia?

Las 8 pinturas que tiene Lucia representa a la cantidad referente. Mientras, las 13
pinturas que tiene Edwin es la comparada, porque se compara con la cantidad de
pinturas que tiene Lucia. Por tanto, en la incégnita se pide hallar cuantas pinturas mas
tiene Edwin que Lucia.

COMPARACION 2: ¢ Cuanto menos?

Es un problema inverso al

anterior. E

Se interroga cuanto menos es la E E
diferencia. También, se aplica la —_—

misma operacion del anterior. Lucia Edwin

Por ejemplo: Lucia tiene 13 pinturas y Edwin tiene 8. ;Cuéntas pinturas tiene Edwin
menos que Lucia?

Es un problema inverso a la anterior, ya que en esta situacién se interroga cuantas

pinturas menos tiene Edwin a la comparacion de Lucia.
Figura 12: Tipos de problemas de comparacién (elaborada por la investigadora).
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2.7.3.4. Problemas de igualacion.

Desde la perspectiva de Herndndez y Soriano (1997), cuando se tratan
problemas de igualacidn es necesario aplicar las situaciones de comparacién y cambio,
ya que en primer término se realiza una accion implicita para modificar a una de las
dos cantidades, y por otro lado se compara las dos cantidades disjuntas.

En base a las Rutas del Aprendizaje ;Qué y como aprenden nuestros
estudiantes? 11l Ciclo. Area Curricular Matemética 1° y 2° grados de Educacion
Primaria, los problemas de igualacion contienen dos cantidades diferentes, en este caso
sobre una de ellas se agrega o se quita hasta igualar a la otra; de las dos cantidades,
una es la cantidad a igualar y la otra es la cantidad referente. Ademas, en el enunciado
de este tipo de problema se utiliza las expresiones “tantos como” o “igual que”. Se
precisan seis subtipos de problemas de igualacién, pero solo se sugiere trabajar con

dos subtipos en el 11 ciclo de Educacion Basica Regular (Ministerio de Educacion,

2015b).
IGUALACION 1: Es un problema en el que se usa la resta.
Se conocen las  dos
cantidades a igualar. 13
Se pregunta por el aumento Referencia
de la cantidad menor para
igualar a la mayor. 8 \
Comparada Diferencia

Por ejemplo: Lucia tiene 13 pinturas y Edwin tiene 8. ;Cuéntas pinturas mas tiene
gue conseguir Edwin para tener tantos como Lucia?

Las 13 pinturas que tiene Lucia indica la cantidad mayor, porque las 8 pinturas que
tiene Edwin representan a la cantidad menor. Por consiguiente, la pregunta es cuantas
pinturas le falta a Edwin para tener la misma cantidad que Lucia.
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IGUALACION 2: Es una situacion en la que se aplica la resta.
Se conocen las  dos
cantidades a igualar. 13

Se  pregunta por la Comparada
disminucion de la cantidad

mayor para igualar a la 8 \

menor. Referencia Diferencia

Por ejemplo: Lucia tiene 13 pinturas. Edwin tiene 8 pinturas, ¢cuantas pinturas debe
perder Lucia para tener tantas pinturas como Edwin?

Esta situacion, es similar a la anterior solamente que en la incognita de este tipo de
problema ya no se pregunta por la cantidad que falta, sino la pregunta hace referencia
a cuantas pinturas debe perder Edwin para tener la misma cantidad que Lucia.
Figura 13: Tipos de problemas de igualacion (elaborada por la investigadora).

En conclusion, los diferentes autores que se han consultado sostienen que los
problemas aditivos se resuelven realizando las operaciones de suma o de resta, en vista
de que son aquellos en los que una cantidad se agrega a otra, en los que hay que juntar
dos cantidades, quitar una cantidad a otra o complementar otra cantidad.

2.7.4. Dificultad en la resolucién de problemas de tipo aditivo.

Segin Vergnaud, los diferentes tipos de problemas aditivos presentan
relaciones diferentes en su estructura, por ende se analiza detalladamente para
comprender qué se debe hallar y cémo se puede resolver el problema (Vergnaud, 1996,
citado por Juérez y Villafuerte, 2011).

Asimismo, los estudiantes tienen dificultad para resolver los problemas de tipo
aditivo cuando el nivel de su desarrollo es bajo respecto a la construccion de la l6gica-
matematica porque si presentan dudas en este aspecto, el proceso resolutivo es mas
lento porque muestran dificultad al realizar conteos, agrupaciones, relaciones,

clasificaciones y comparaciones entre los datos del problema.
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Para concluir, el autor precisa que la dificultad para resolver los problemas de
tipo aditivo, no solamente es causa de los diferentes tipos y procedimientos que
existen, sino influye en la manera en que se plantea el problema.

2.7.5. Competencias y capacidades en la resolucién de problemas segun

las Rutas del Aprendizaje.

De acuerdo a las Rutas del Aprendizaje ;Qué y como aprenden nuestros
estudiantes? 11 ciclo. Area Curricular Matematica 1. ° y 2. ° grados de Educacion
Primaria, la competencia “Actia y piensa matematicamente en situaciones de
cantidad”, implica resolver problemas que se relacionan con cantidades que se pueden
contar y medir para desarrollar la construccion del significado de las operaciones y la
aplicacion de diversas estrategias.

Para desarrollar esta competencia es necesario que los estudiantes adquieran
una serie de habilidades, conocimientos y disposiciones que facilitan la resolucion de
situaciones cuantitativas que surgen en la vida cotidiana. Asimismo, esta competencia
se alcanza mediante el logro de cuatro capacidades de resolucion de problemas, las
mismas que se explican a continuacion (Ministerio de Educacion, 2015b).

2.7.5.1. Matematiza situaciones en la resolucion de problemas de adicion.

Segun las Rutas del Aprendizaje ¢Qué y cdmo aprenden nuestros estudiantes?
Il ciclo. Area Curricular Matematica 1.° y 2.° grados de Educacion Primaria, la
capacidad “Matematiza situaciones en la resolucion de problemas de adicion” es una
capacidad que consiste en explicar los problemas proponiendo un modelo de solucién
aditivo para plantear las relaciones entre los datos que se precisan en el problema.

Asimismo, esta capacidad consiste en identificar los datos y la incdgnita en problemas
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que demandan acciones de juntar, separar, agregar, quitar, igualar o comparar
cantidades (Ministerio de Educacion, 2015b).
Esta capacidad se evalia mediante los siguientes indicadores:
e Identificacion de datos en problemas de adicion de combinacién referidos a
acciones de juntar o separar.
e Planteamiento de relaciones entre los datos que se precisan en los problemas de
combinacidn referidos a acciones de juntar o separar.
e Presentacion de un modelo de solucion aditivo para resolver problemas de
combinacion referidos a acciones de juntar o separar.
e Aplicacion de un modelo aditivo para resolver problemas de combinacion referidos
a acciones de juntar o separar.
e Verificacién de la validez del modelo de solucion aditivo que aplica en la
resolucion de problemas de combinacion referidos a acciones de juntar o separar.
El nifio desarrolla la capacidad matematiza situaciones problematicas de
adicion cuando es capaz de reconocer y describir los datos que se refieren a las
cantidades y acciones que se realizan en un problema. Asimismo, el estudiante
fortalece su destreza cuando es capaz de establecer y expresar las relaciones entre los
datos utilizando un modelo de solucién aditivo como esquemas, regletas, dibujos y
diagramas.
2.7.5.2. Comunicay representa en la resolucion de problemas de adicion.
Segun las Rutas del Aprendizaje ¢(Qué y como aprenden nuestros estudiantes?
Il Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria, la
capacidad “Comunica y representa en la resolucion de problemas de adicion” consiste

en expresar el significado de los nimeros y de las operaciones de modo oral, escrito y

69



mediante la representacion pictorica, grafica, simbdlica, vivencial y con material
concreto. Ademas, esta capacidad implica que el estudiante sea capaz de explicar el
problema con sus propias palabras sin la necesidad de repetir literalmente el enunciado
del problema (Ministerio de Educacion, 2015b).

Esta capacidad se evalia mediante los siguientes indicadores de logro:

e Explicacion sobre de qué tratan los problemas de cambio que demandan acciones
de agregar o quitar.

e Representacion pictérica de problemas de cambio que demandan acciones de
agregar o quitar realizando dibujos.

e Representacion grafica de problemas de cambio que demandan acciones de agregar
0 quitar.

e Representacion grafica de los problemas de cambio que demandan acciones de
agregar utilizando tablas.

e Representacion simbodlica de los problemas de cambio que demandan acciones de
agregar mediante operaciones.

En resumen, estos indicadores de desempefio implican que el estudiante
exprese de diversas maneras el aumento o la disminucion de una cantidad; por ejemplo
de forma vivencial o utilizando el material concreto, realizando operaciones,
empleando expresiones matematicas, simbolos, elaborando tablas, graficos o mediante
dibujos.

2.7.5.3. Elaboray usa estrategias en la resolucion de problemas de adicién.

Segun las Rutas del Aprendizaje ¢Qué y como aprenden nuestros estudiantes?
Il Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria, esta

capacidad consiste en proponer y realizar un plan de accion para resolver un problema
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mediante la planificacion, seleccion, ejecucién y valoracion de las estrategias
heuristicas y procedimientos de célculo mental o escrito. Esto significa que es
importante brindar espacios para que los estudiantes propongan una estrategia para
sumar o restar cantidades al resolver problemas. Ademas, requiere que los estudiantes
revisen todo el procedimiento de resolucion para reconocer si las estrategias
heuristicas y las herramientas se han empleado correctamente (Ministerio de
Educacion, 2015b).

Esta capacidad se evalua a través de los siguientes indicadores:

e Presentacion de un plan de solucién para resolver los problemas de adicion de
comparacion.

e Disefio de estrategias de célculo para resolver los problemas de comparacion.

e Seleccidn de estrategias de calculo para resolver los problemas de comparacion.

e Aplicacion de la estrategia seleccionada para resolver los problemas de
comparacion.

e Evaluacion del proceso resolutivo sobre los problemas de comparacion.

Ademas, la capacidad “Elabora y usa estrategias para solucionar situaciones
problematicas de adicion” requiere que el estudiante utilice diferentes técnicas para
sumar o restar cantidades al resolver los diversos tipos de problemas de adicién, como
por ejemplo, estimar, contar, ordenar cantidades, procedimientos de célculo escrito,
conteo y orden con cantidades. Estos procedimientos permiten al estudiante establecer
similitudes y diferencias entre las cantidades, predecir situaciones probables y

proponer respuestas aproximadas de manera rapida.
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2.7.5.4. Razonay argumenta generando ideas matematicas en la resolucion
de problemas de adicion.

Segun las Rutas del Aprendizaje ¢Qué y cdmo aprenden nuestros estudiantes?
Il Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria, la
capacidad “Razona y argumenta generando ideas matematicas en la resolucién de
problemas de adicion” es una capacidad que consiste en plantear hipdtesis mediante
diversas formas de razonamiento y comprobar la aplicacion de los procedimientos y
de las estrategias heuristicas. De esta manera, esta capacidad permite al estudiante
justificar y validar conclusiones el porque de los resultados mediante ejemplos,
dibujos, dramatizaciones y expresiones matematicos (Ministerio de Educacion,
2015b).

A continuacion, se precisan los indicadores que evaltan esta capacidad:
e Planteamiento de hipotesis sobre problemas de igualacion.
e Explicacion de sus argumentos al plantear hipétesis sobre problemas resueltos con

sus propias palabras.
e Explicacion sobre los problemas que utiliza al resolver problemas de igualacién
con sus propias palabras.

e Planteamiento de conclusiones a partir de situaciones problematicas resueltas.
e Sustentacion de sus conclusiones sobre la base de sus argumentos.

En definitiva, desarrollar la capacidad mencionada, implica que el estudiante
sea capaz de explicar el porqué de la respuesta dada de manera breve, clara y con sus
propias palabras. De este modo, el estudiante también tiene la oportunidad de

desarrollar el juicio critico, comprension y expresion oral o escrita.
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I1l.  HIPOTESIS

Hipotesis general

El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando

material concreto, mejora significativamente la resolucion de problemas de adicion en

los estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Instituciéon Educativa N°

84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,

departamento de Ancash, en el afio 2016.

Hipdtesis especificas

El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la capacidad matematiza situaciones
en la resolucion de problemas de adicion en los estudiantes de 1° grado “A” de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito
de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio
2016.

El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la capacidad comunica y representa
en la resolucion de problemas de adicion en los estudiantes de 1° grado “A” de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo™, distrito
de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio
2016.

El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la capacidad elabora y usa estrategias

en la resolucion de problemas de adicion en los estudiantes de 1° grado “A” de
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Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo™, distrito
de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio
2016.

El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la capacidad razona y argumenta
generando ideas matematicas en la resolucion de problemas de adicién en los
estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,

departamento de Ancash, en el afio 2016.
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IV. METODOLOGIA

Baptista, Fernandez y Hernandez (2014), afirman que una investigacion es de
tipo cuantitativo cuando la recoleccion de datos se mide numéricamente y se emplea
los procesos estadisticos para probar la hipétesis; tal como es el caso del trabajo.

Segun la intervencion del investigador, la investigacion se considero de tipo
experimental, pues éste tuvo una participacion activa, que disto de la mera
observacidn, ya que se puso en ejecucion una intervencién para modificar una de las
variables de estudio.

Segun los autores recién mencionados, los estudios explicativos van mas alla
de la descripcidn de conceptos porque su interés se basa en explicar por qué ocurre un
fendmeno y en qué condiciones se manifiesta.

Partiendo de esta definicion, el trabajo fue de nivel explicativo, ya que se
propuso establecer la influencia de la variable independiente sobre la dependiente.
4.1. Disefio de la investigacion

El disefio de este trabajo de investigacion, en concordancia con el tipo y nivel,
fue pre experimental, porque se trabajo con un solo grupo. Al grupo experimental se
le aplicd una prueba previa al estimulo, después se le administro el tratamiento y
finalmente se le aplic6 una prueba posterior al estimulo.

El esquema del disefio de la investigacion se diagrama de la siguiente manera:

)= @-E-E

Donde:

G: Estudiantes de 1° grado “A”
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01: Aplicacion de la prueba de resolucion de problemas de adicion antes del taller.
X: Taller de estrategias heuristicas.
02: Aplicacion de la prueba de resolucion de problemas de adiciondespués del taller.
4.2. Poblacion y muestra
La poblacién de la investigacion puede definirse como un conjunto de casos
que concuerdan con ciertas especificaciones que son importantes de ser investigadas.
En el trabajo, la poblacion estuvo constituida por un total de 36 estudiantes de
1° grado dividida en dos secciones “A” y “B” de Educacion Primaria de la Institucion
Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”. Cabe sefialar que dicha institucion esta ubicada
en una zona urbana del distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash.
Algunas caracteristicas de la poblacion, se precisan a continuacion:
e Estudiantes de 6 a 7 afios de edad.
e La mayoria de los estudiantes pertenecen a las familias que tienen recursos
economicos bajos.

Tabla 1
Poblacidn de la investigacion

Institucion » Sexo
. Grado Seccion i _ Total
Educativa Nifios | Nifas
N° 84129 A7 12 6 18
“Cesar Vallejo”, | primer grado
distrito Yauya “B” 8 10 18
Total 36

Fuente: Nomina de matricula del afio 2016 de los estudiantes de la Institucion Educativa N° 84129
“Cesar Vallejo”, distrito de Yauya.
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Por otro lado, la muestra se define como un subgrupo o subconjunto de la
poblacion. Esta puede seleccionarse en base a diversas técnicas puntuales; en este caso,
la seleccion de la muestra se realizo en base al criterio intencional de la investigadora,
y fue de tipo no probabilistico.

El grupo muestral estuvo conformado por un total de 18 estudiantes, 12 nifios
y 6 nifias, de 1° grado “A” de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo™.

Tabla 2
Grupo muestral de la investigacion

Institucion N° de Estudiantes

) Grado y Seccion
Educativa Nifios Nifas

N°84129“Cesar
Vallejo”, distrito de | primer grado “A” 12 6

Yauya

Total 18

Fuente: Nomina de matricula de los estudiantes de 1° grado “A” de la Institucion Educativa N° 84129
“Cesar Vallejo”, distrito de Yauya.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores

Variable independiente: Taller de estrategias heuristicas

Conforme a Egg, el taller es una modalidad pedagdgica donde el docente se
convierte en un guia para los estudiantes. En tal sentido, los aprendices se caracterizan
por ser propositivos y creativos de la construccién de su propio aprendizaje. El taller
pretende que los estudiantes adquieran el interés por enfrentarse a situaciones
novedosas, solucionarlas y aprender de ellas, a través de la actitud reflexiva y de
confianza hacia sus propias capacidades (Egg, 1998, citado por Maya, 2007).

En este sentido, el taller de estrategias heuristicas es un espacio de aprendizaje
donde los estudiantes ponen en practica las habilidades y las destrezas que han
adquirido para la resolucion de problemas matematicos. Tiene la finalidad de potenciar
la autonomia, el razonamiento y la creatividad en los estudiantes para que resuelvan
problemas nuevos y de la vida cotidiana.

En el taller, se realizan actividades que orientan a la resolucién de problemas
de adicion mediante el uso de diversas estrategias heuristicas, con el propdsito de
optimizar el esfuerzo y mejorar las soluciones que se obtienen. Se apoya en el
aprendizaje y en la practica del trabajo en equipo valorando y respetando las opiniones
propias y las de los demas.

En pocas palabras, el taller proporciona a los estudiantes la oportunidad de
incorporar el dominio y manejo de las estrategias heuristicas a sus saberes previos.

Variable dependiente: Resolucion de problemas de adicion

Es una competencia que posibilita a los estudiantes la aplicacion de diversas

estrategias para solucionar problemas de adicion de diferentes tipos.
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Es un aspecto muy importante en el area de Matematica, puesto que les permite
poner en practica diversos aprendizajes, dandoles utilidad en la resolucion de
problemas de la vida escolar y cotidiana.

La resolucion de problemas se logra a través del despliegue de la interrelacién
de las capacidades de matematizar situaciones, comunicar y representar ideas
matematicas, elaborar y usar estrategias para resolver problemas o al razonar y

argumentar generando ideas matematicas a través de sus conclusiones y respuestas.
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Operacionalizacion de variables e indicadores

Enunciado del

Objetivos Variables Dimensién Indicadores
problema
¢De qué | Obijetivo general: Variable REALIZAR  UNA | e Representa problemas de adicién de forma
manera el taller | Analizar si el taller de estrategias | independiente: SIMULACION vivencial y con material concreto.
de estrategias | heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, | TALLER DE | HACER UN Representa problemas de adicion de manera
heuristicas, utilizando material concreto, mejora la | ESTRATEGIAS DIAGRAMA pictérica, grafica y simbélica.
bajo el enfoque | resolucion de problemas de adicion en los | HEURISTICAS,

Sociocultural,
utilizando
material
concreto,
mejora la
resolucion de
problemas de
adiciéon en los
estudiantes de
1° grado “A”
de Educacion
Primaria de la
Institucion
Educativa N°

estudiantes de 1° grado “A” de Educacion
Primaria de la Institucion Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya,
provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.
Objetivos especificos:

e Evaluar la capacidad matematiza
situaciones en la resolucion de problemas
de adicién, antes y después del taller de
estrategias heuristicas, en los estudiantes
de 1° grado “A” de Educacion Primaria de
la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar

Vallejo”, distrito de Yauya, provincia

BAJO EL ENFOQUE
SOCIOCULTURAL,

ENSAYO Y ERROR

Realiza tanteos para hallar la respuesta

correcta en problemas de adicion.

UTILIZANDO EMPEZAR POR EL | e Resuelve problemas de adicion partiendo del
MATERIAL FINAL resultado final para hallar el valor inicial.
CONCRETO

Identifica datos en problemas de
Variable combinacion referidos a acciones de juntar o

dependiente:
RESOLUCION DE
PROBLEMAS DE
ADICION

MATEMATIZA
SITUACIONES EN
LA RESOLUCION
DE PROBLEMAS
DE ADICION

separar.
Plantea relaciones entre los datos que se
precisan en los problemas de combinacion
referidos a acciones de juntar o separar.

Propone un modelo de solucion aditivo para
resolver problemas de combinacion referidos

a acciones de juntar o separar.
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84129 “Cesar
Vallejo™,
distrito de
Yauya,
provincia
Carlos Fermin
Fitzcarrald,
departamento
de Ancash, en
el afio 2016.

Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento
de Ancash, en el afio 2016.

e Evaluar la capacidad comunica y
representa en la resolucién de problemas
de adicidn, antes y después del taller de
estrategias heuristicas, en los estudiantes
de 1° grado “A” de Educacion Primaria de
la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar
Vallejo”, distrito de Yauya, provincia
Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento
de Ancash, en el afio 2016.

e Evaluar la capacidad elabora y usa
estrategias en la resolucion de problemas
de adicidn, antes y después del taller de
estrategias heuristicas, en los estudiantes
de 1° grado “A” de Educacion Primaria de
la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar
Vallejo”, distrito de Yauya, provincia
Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento
de Ancash, en el afio 2016.

e Evaluar la capacidad razona y
argumenta generando ideas matematicas
en la resolucién de problemas de adicion,

antes y después del taller de estrategias

e Emplea un modelo de solucién aditivo para

resolver problemas de combinacion referidos

a acciones de juntar o separar.

e Verifica la validez del modelo de solucién

aditivo que aplica en la resolucion de
problemas de combinacion referidos a

acciones de juntar o separar.

COMUNICA Y
REPRESENTA EN
LA RESOLUCION
DE PROBLEMAS
DE ADICION

Explica de qué tratan los problemas de
cambio que demandan acciones de agregar o
quitar.

Representa pictéricamente los problemas de
cambio que demandan acciones de agregar o
quitar realizando dibujos.

Representa graficamente los problemas de
cambio que demandan acciones de agregar o
quitar.

Representa gréaficamente los problemas de
cambio que demandan acciones de agregar o
quitar utilizando tablas.

Representa simbolicamente los problemas de
cambio que demandan acciones de agregar o

quitar mediante operaciones.

ELABORA Y USA
ESTRATEGIAS EN

e Propone un plan de solucién para resolver

problemas de comparacidn.
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heuristicas, en los estudiantes de 1° grado
“A” de Educacion Primaria de la
Institucion Educativa N° 84129 “Cesar
Vallejo”, distrito de Yauya, provincia
Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento

de Ancash, en el afio 2016.

LA RESOLUCION
DE PROBLEMAS
DE ADICION

e Disefia estrategias de calculo para resolver

problemas de comparacion.

e Selecciona procedimientos de calculo para

resolver problemas de comparacion.

e Aplica la estrategia seleccionada para

resolver problemas de comparacion.
Evalua el proceso de resolucion de problemas

de comparacién.

RAZONA Y
ARGUMENTA
GENERANDO
IDEAS
MATEMATICAS

EN LA
RESOLUCION DE
PROBLEMAS DE
ADICION

Plantea hipdtesis sobre problemas de
igualacion.

Explica sus argumentos al plantear hip6tesis
sobre problemas de igualacion.

Explica los procedimientos que utiliza al
resolver problemas de igualacion.

Plantea conclusiones a partir de situaciones
problematicas resueltas.

Defiende sus conclusiones sobre la base de

Sus argumentos.
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4.4.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas y los instrumentos que se emplearon para recoger datos sobre la
variable de estudio se citan a continuacion:
e Observacion

De acuerdo a Baptista, Hernandez y Fernandez (2014), es una técnica que
permite obtener informacion acerca de hechos, conductas, actitudes vy
comportamientos de los estudiantes en un determinado contexto.

Para la investigacién se elaboré como instrumento una guia de observacion que
permitio evaluar el taller de estrategias heuristicas y las actitudes, es decir, el interés,
la motivacion y el empefio que los estudiantes mostraron durante la experiencia con
respecto a la propuesta.

e Entrevista

Segln Baptista, Hernandez y Fernandez (2014), la entrevista es una técnica que
permite recoger informacion sobre las variables de investigacion o sobre el tema de
interés que pretende conocer el entrevistador.

Para este trabajo de investigacion, se consider6 como instrumento la guia de
entrevista que estuvo constituida por 7 preguntas elaboradas con respecto al taller de
estrategias heuristicas, el enfoque Sociocultural y sobre las habilidades y las
dificultades que muestran los estudiantes en la resolucion de problemas de adicion.

La guia de entrevista, se aplico al docente a cargo de los estudiantes de 1° grado
“A” de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, con el objetivo de
identificar las dificultades y los logros de sus estudiantes respecto a la resolucion de

problemas y sobre el uso de las estrategias heuristicas en el proceso resolutivo.
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e Encuesta

La encuesta es una técnica que permite recoger informacion a través de un
cuestionario o bateria de preguntas respecto a algin tema de interes. Puede aplicarse
de forma masiva o grupal.

En tal sentido, para esta investigacion, se emple0 la técnica de la encuesta con
la finalidad de aplicar una prueba escrita que evalua la variable dependiente.

e Prueba escrita

Es un instrumento que posibilitd evaluar la variable dependiente a través de una
serie de preguntas especificas. Con esta prueba se evalué las cuatro capacidades que
se desarrollan en el proceso de la resolucion de problemas: matematiza situaciones en
la resolucion de problemas de adicion con (5) items, donde los estudiantes
identificaran y plantearan relaciones entre los datos en problemas de adicion, disefiaran
y emplearan modelo de solucién aditivo para resolver problemas de adicién de
combinacion referidos a acciones de juntar.

Asimismo, se evalud la capacidad comunica y representa en la resolucion de
problemas de adicion con (5) items, donde los estudiantes mostraron la habilidad para
explicar sobre de qué tratan los problemas, representaron pictéricamente, graficamente
y simbdlicamente los problemas de adicion de cambio que demandan acciones de
agregar o quitar.

También, la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucion de problemas
de adicion se midié6 mediante (5) items, a través de los cuales se solicitd a los
estudiantes proponer un plan de solucidn para resolver el problema, disefiar estrategias
de calculo, seleccionar estrategias de calculo, aplicar la estrategia seleccionada y

evaluar el proceso resolutivo en problemas de adicion de comparacion.
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Finalmente, la capacidad razona y argumenta generando ideas matematicas en
la resolucién de problemas de adicion con (5) items, donde los estudiantes plantearon
hipotesis sobre problemas de adicion de igualacion, explicaron sus argumentos al
plantear hipotesis sobre problemas de igualacion, explicaron los procedimientos que
utilizaron al resolver problemas de igualacién, plantearon conclusiones a partir de las
situaciones problematicas resueltas y finalmente defendieron sus conclusiones sobre
la base de sus argumentos.

La prueba tuvo un total de (20) items y el tiempo de aplicacion fue de 50
minutos.

e Lista de cotejo

Es un instrumento que permite recoger informacion relacionada con
habilidades y capacidades de los estudiantes, a partir de diversos indicadores de logro.

Para esta investigacion, la lista de cotejo recab6 informacidn sobre la resolucion
de problemas de combinacion, cambio, comparacion e igualacion en los estudiantes, a
partir de la revision documental de la prueba escrita.

Validacién y confiabilidad del instrumento

Baptista, Hernandez y Fernandez (2014), todos los instrumentos de recoleccion
de datos cumplen con los requisitos como: la confiabilidad, validez y objetividad con
el proposito de obtener resultados y conclusiones confiables.

La confiabilidad del instrumento hace referencia a una caracteristica a partir
de la cual la aplicacion del instrumento en reiteradas veces al grupo muestral, permite
la obtencion de resultados consistentes y coherentes. Para hallarla, se administré la

prueba Piloto a los estudiantes de 1° grado “A” de la Institucion Educativa N° 86375
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“Daniel Badiali Massironi”, quienes tenian caracteristicas similares al grupo muestral
de la investigacion.

En tanto, es importante especificar que la medicion de la confiabilidad del
instrumento se calculé a través del coeficiente de Alfa de Cronbach, cuyo valor es de
0,798; que garantiza la excelente confiabilidad del instrumento.

La validez de contenido del instrumento se refiere al grado en que la aplicacion
del instrumento se orienta a medir la variable que se pretende medir. Para determinar
la validez, se sometié el instrumento a juicio de 4 expertos en el tema, quienes

realizaron aportes y sugerencias acerca del mismo.
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4.5. Plan de analisis

El plan de andlisis de una investigacion, permiti6 organizar el proceso a través
del cual se llegd a los resultados y conclusiones pertinentes, producto del estudio.

En primera instancia, luego del recojo de informacion, se realizd el
procesamiento de la misma en una base de datos en el programa Microsoft Excel
version 2013.

Después, de haber trasferido los datos en una matriz se procesaron mediante el
Programa Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS) version 23.

Con el proposito de analizar si el taller de estrategias heuristicas bajo el enfoque
Sociocultural mejora la resolucion de problemas de adicién, se realizo el contraste de
la hipotesis de investigacion, para ello se emple6 la prueba Mc Nemar.

Finalmente, los resultados se presentaron en tablas y graficos estadisticos

organizados en base a los objetivos de la investigacion.
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4.6. Matriz de consistencia
i Enunciado del o . . . ) . . Poblaciény
Titulo Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
problema muestra
Taller de | ¢De qué manera | Objetivo general: Hipotesis general: Tipo: Poblacion:
estrategias el taller de l Analizar si el taller | Eltaller de estrategias Cuantitativo. Fue
heuristicas, bajo | estrategias de estrategias | heuristicas, bajo el Nivel: constituido
el enfoque | heuristicas, bajo | heuristicas, bajo el | enfoque o Representa problemas Explicativo. por 36
Sociocultural, el enfoque | enfoque Sociocultural, REALIZAR UNA | de adicién de forma | Disefio: estudiantes
utilizando Sociocultural, Sociocultural, utilizando  material SIMULACION vivencial y con material | Pre experimental de 1° grado
material utilizando utilizando material | concreto, mejora Variabl concreto o i =l =2 | “A” y“B” de
ariable ’
concreto, para | material concreto, mejora la | significativamente la | . Donde: la Institucién
. B independiente: .
mejorar la | concreto, resolucién de | resolucion de e G: Estudiantes | Educativa N°
5 ) .. | TALLER DE
resolucion  de | mejora la | problemas de | problemas de adicion de 1° grado “A” 84129
g ) ESTRATEGIAS
problemas de | resolucion de adicion  en los | en los estudiantes de B e 0, Aplicacion | “Cesar
L HEURISTICAS )
adicion en los | problemas de estudiantes de 1° | 1° grado “A” de de la prueba de | Vallejo”.

; inid wp i i BAJO EL ENFOQUE e Representa problemas L .
estudiantes de | adicion en los grado A de | Educacién Primaria SOCIOCULTURAL resolucion de | La muestra:
1° grado “A” de | estudiantes de | Educaciéon Primaria | de la  Institucion UTILIZANDO * | HACER UN'| de adicion de manera problemas de | Fue
Educacién 1° grado “A” de | de la Institucion | Educativa N° 84129 DIAGRAMA pictorica, ~grafica 'y | _ion antes del | constituida

imari i6 ; o « ., | MATERIAL simbdlica.
Primaria de la | Educacion Educativa N° 84129 | “Cesar Vallejo”, taller. por 18

o . o CONCRETO .
Institucion Primaria de la | “Cesar Vallejo”, | distrito de Yauya, e X: Taller de | estudiantes
Educativa N° | Institucion distrito de Yauya, | provincia Carlos estrategias de 1° grado
84129 “Cesar | Educativa N° | provincia  Carlos | Fermin Fitzcarrald, e Realiza tanteos para | heuristicas. “A” de la
Vallejo™, 84129  “Cesar | Fermin Fitzcarrald, | departamento de ENSAYO Y | hallar la respuesta | o 0, Aplicacion | Institucion
distrito de | Vallgjo”, departamento  de | Ancash, en el afio ERROR correcta en problemas | de la prueba de | Educativa N°
Yauya, distrito de 2016. de adicion. resolucién de | 84129
provincia Yauya,
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Carlos  Fermin
Fitzcarrald,
departamento
de Ancash en el

afio 2016.

provincia Carlos
Fermin
Fitzcarrald,
departamento de
Ancash, en el
afio 2016.

Ancash, en el afio
2016.

Obijetivos especificos:

Evaluar la capacidad
matematiza

situaciones en la

resolucion de
problemas de
adicién, antes 'y

después del taller de
estrategias

heuristicas, en los
estudiantes de 1°
“A”  de

Educacién Primaria

grado
de la Institucion
Educativa N° 84129
“Cesar Vallejo”,
distrito de Yauya,
provincia Carlos
Fermin Fitzcarrald,
departamento de
Ancash en el afio
2016.

Evaluar la capacidad
comunica y
representa  en la
resolucion de

adicién, antes 'y

Hipdtesis
especificas:
o El taller de
estrategias
heuristicas, bajo el
enfoque
Sociocultural,
utilizando material
concreto,  mejora
significativamente
la capacidad
matematiza
situaciones en la
resolucion de
problemas de
adicion en  los
estudiantes de 1°
grado  “A”  de
Educacion Primaria
de la Institucion
Educativa N° 84129
Vallejo”,

distrito de Yauya,

“Cesar
provincia  Carlos
Fermin Fitzcarrald,
departamento  de
Ancash, en el afio
2016.

EMPEZAR POR
EL FINAL

o Resuelve problemas de
adiciéon partiendo del
resultado  final para

hallar el valor inicial.

Variable

dependiente:

RESOLUCION DE

PROBLEMAS

ADICION

DE

MATEMATIZA
SITUACIONES
EN LA
RESOLUCION
DE PROBLEMAS

e Identifica datos en
problemas de
combinacion referidos a
acciones de juntar o
separar.

e Plantea relaciones entre
los datos que se precisan
en los problemas de
combinacion referidos a
acciones de juntar o
separar.

e Propone un modelo de
solucion aditivo para
resolver problemas de
combinacién referidos a
acciones de juntar o
separar.

e Emplea un modelo de
solucién aditivo para
resolver problemas de
adicion de combinacion
referidos a acciones de
juntar separar.

o Verifica la validez del

modelo de solucion

problemas
adicion

del taller.

de
después

“Cesar

Vallejo”.
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después del taller de
estrategias
heuristicas, en los
estudiantes de 1°
grado  “A” de
Educacion Primaria
de la Institucion
Educativa N° 84129
“Cesar Vallejo”,
distrito de Yauya,
provincia Carlos
Fermin Fitzcarrald,
departamento de
Ancash en el afio
2016.

Evaluar la capacidad
elabora 'y usa
estrategias en la
resolucion de
adicion, antes 'y
después del taller de
estrategias
heuristicas, en los
estudiantes de 1°
grado  “A” de
Educacion Primaria
de la Institucion
Educativa N° 84129
“Cesar Vallejo”,

distrito de Yauya,

o El taller de
estrategias
heuristicas, bajo el
enfoque
Sociocultural,
utilizando material
concreto,  mejora
significativamente
la capacidad
comunica y
representa en la
resolucion de
problemas de
adicion en  los
estudiantes de 1°
grado  “A” de
Educacion Primaria
de la Institucion
Educativa N° 84129
“Cesar  Vallejo”,
distrito de Yauya,
provincia  Carlos
Fermin Fitzcarrald,
departamento  de
Ancash, en el afio
2016.

o El taller de
estrategias
heuristicas, bajo el

enfoque

aditivo que aplica en la
solucién de problemas
de combinacién
referidos a acciones de

juntar o separar.

COMUNICA Y
REPRESENTA
EN LA
RESOLUCION
DE PROBLEMAS
DE ADICION

o Explica de qué tratan los
problemas de cambio
que demandan acciones
de agregar o quitar.

* Representa
pictéricamente los
problemas de cambio
que demandan acciones
de agregar 0 quitar
realizando dibujos.

* Representa
graficamente los
problemas de adicién de

cambio que demandan
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provincia Carlos
Fermin Fitzcarrald,
departamento de
Ancash en el afio
2016.

Evaluar la capacidad
razona y argumenta
generando ideas
matematicas en la
resolucion de
adicién, antes 'y
después del taller de
estrategias
heuristicas, en los
estudiantes de 1°
grado  “A” de
Educacion Primaria
de la Institucion
Educativa N° 84129
“Cesar Vallejo”,
distrito de Yauya,
provincia Carlos
Fermin Fitzcarrald,
departamento de
Ancash, en el afio
2016.

Sociocultural,
utilizando material
concreto,  mejora
significativamente
la capacidad elabora
y usa estrategias en
la resolucién de
problemas de
adicion en  los
estudiantes de 1°
grado  “A” de
Educacion Primaria
de la Institucion
Educativa N° 84129
“Cesar  Vallejo”,
distrito de Yauya,
provincia  Carlos
Fermin Fitzcarrald,
departamento  de
Ancash, en el afio
2016.

El taller de
estrategias
heuristicas, bajo el
enfoque
Sociocultural,
utilizando material
concreto,  mejora

significativamente

acciones de agregar o
quitar.

e Representa graficamente
los  problemas de
adicion de cambio que
demandan acciones de
agregar o quitar
utilizando tablas.

* Representa
simbolicamente los
problemas de cambio
que demandan acciones
de agregar 0 quitar

mediante operaciones.

ELABORA Y
USA
ESTRATEGIAS
EN LA
RESOLUCION
DE PROBLEMAS
DE ADICION

e Propone un plan de
solucién para resolver
problemas de adicion de
comparacion.

e Disefia estrategias de
calculo para resolver los
problemas de
comparacion.

e Selecciona
procedimientos de
célculo para resolver
problemas de
comparacion.

e Aplica la estrategia

seleccionada para
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la capacidad razona
y argumenta
generando ideas
matematicas en la
resolucion de
problemas de
adicion en  los
estudiantes de 1°
grado  “A” de
Educacion Primaria
de la Institucion
Educativa N° 84129
“Cesar Vallejo”,
distrito de Yauya,
provincia  Carlos
Fermin Fitzcarrald,
departamento  de
Ancash, en el afio
2016.

resolver problemas de
comparacion.

e Evalia el proceso de
resolucion de problemas

de comparacion.

RAZONA \4
ARGUMENTA
GENERANDO
IDEAS
MATEMATICAS
EN LA
RESOLUCION
DE PROBLEMAS
DE ADICION

o Plantea hipoétesis sobre
problemas de
igualacion.

e Explica sus argumentos
al plantear hipotesis
sobre  problemas de
igualacion.

o Explica los
procedimientos que
utiliza al  resolver
problemas de
igualacion.

e Plantea conclusiones a
partir de situaciones
problematicas resueltas.

o Defiende sus
conclusiones sobre la

base de sus argumentos.
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4.7.  Principios éticos

El informe de tesis ha sido elaborado en base a los lineamientos del Reglamento
de Investigacion de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote (version 8).

El trabajo se ha cefiido en los principios éticos fundamentales de la
investigacién, como la responsabilidad y la transparencia. El principio de la
responsabilidad se ha reflejado en la recopilacion de informacion veraz y de fuentes
confiables.

Del mismo modo, el principio de la transparencia se evidencio en el respeto de
la autoria intelectual; toda informacion recopilada y consignada en el trabajo ha sido
debidamente referenciada a través de citas textuales en las cuales se han precisado los
datos de las fuentes consultadas.

Cabe sefialar que las referencias bibliograficas se han registrado de manera
pertinente, en base a la norma de la American Psychological Association (APA), sexta

edicion.

93



V. RESULTADOS

5.1. Resultados

Después de haber aplicado los instrumentos y procesado los datos obtenidos,
los resultados se organizan en tablas y graficos estadisticos, tal como sigue a
continuacion.

5.1.1. De acuerdo al objetivo especifico 1.

Evaluar la capacidad matematiza situaciones en la resolucion de problemas de
adicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas, en los estudiantes de 1°
grado “A” de Educacion Primaria de la Instituciéon Educativa N° 84129 “Cesar
Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de
Ancash, en el afio 2016.

Tabla 3

Resultados del test de la capacidad matematiza situaciones en la resolucion de
problemas de adicion antes y después del taller

Resultados de la capacidad

Resultados de la capacidad . o
_ - matematiza situaciones en la

matematiza  situaciones en la .
resolucion de problemas

resolucion de problemas (Antes del
P ( (Después del taller)

taller)

Desaprobado Aprobado
Desaprobado 4 13
Aprobado 0 1

Fuente: Resultados de la capacidad matematiza situaciones en la resolucién de problemas de adicion,
obtenidos mediante la aplicacidn de la prueba resolucidn de problemas de adicion a los estudiantes de
1° “A “antes y después del taller.
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Figura 14: Grafico de barras que muestra los resultados de la capacidad matematiza situaciones en la
resolucion de problemas, segun los resultados antes y después del taller.

En la tabla 3 y el grafico de barras respectivo, se presentan los resultados en
relacion a la capacidad matematiza situaciones en la resolucion de problemas de
adicion.

Con respecto a la capacidad mencionada, analizado por filas, se observa que
antes del taller, solamente 1 estudiante, correspondiente al 6%, aprobd la capacidad y
17 estudiantes, correspondiente al 94%, desaprobaron en dicha capacidad. Mientras
que, después del taller, analizado por columnas, 14 estudiantes, correspondiente al
78%, aprobaron dicha capacidad y 4 estudiantes, correspondiente, al 22%,
desaprobaron.

Para dar respuesta a la hipotesis planteada se aplico la prueba estadistica no
paramétrica Mc Nemar, que sirve para comprobar si un tratamiento induce a cambios

0 no, la cual esta asociada a cada hipotesis y se muestra a continuacion.

95



5.1.2. Contraste de la primera hipotesis especifica.

Ho: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, no mejora significativamente la capacidad matematiza situaciones
en la resolucion de problemas de adicién en los estudiantes de 1° grado “A” de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de
Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio 2016.
Hi: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la capacidad matematiza situaciones en
la resolucion de problemas de adicion en los estudiantes de 1° grado “A” de Educacion
Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya,
provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio 2016.

Tabla 4

Estadistico de contraste de la capacidad matematiza situaciones en la resolucion de
problemas de adicion (Antes y Después del taller)

Resultados de la capacidad matematiza situaciones en la
resolucién de problemas de adicién antes y después del
taller
N 18
Sig. exacta (bilateral) ,000P

a. Prueba de Mc Nemar

b. Se ha usado la distribucion binomial.

En la tabla se muestra el valor de la significancia en funcion a la prueba
estadistica, si la significancia (p - valtie) es menor al alfa (a) fijado se rechaza la Ho.
Este valor de (p - valte) es el valor mas pequefio en que se puede rechazar Ho.

En la prueba realizada el indice de significancia es 0,001 que es menor que 0,05

por lo tanto, se rechaza la Ho y se acepta la Hi, es decir, se confirma que el taller de
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estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, empleando material concreto,
mejora significativamente la capacidad matematiza situaciones en la resolucion de
problemas de adicion en los estudiantes de 1° “A” de Educacion Primaria.

5.1.3. De acuerdo al objetivo especifico 2.

Evaluar la capacidad comunica y representa en la resolucion de problemas de
adicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas, en los estudiantes de 1°
“A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”,
distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el
afo 2016.

Tabla 5

Resultados del test de la capacidad comunica y representa en la resolucion de
problemas de adicidn antes y después del taller

Resultados de la capacidad Resultados de la capacidad comunica y
comunica y representa en la representa en la resolucion de problemas de
resolucion de problemas de adicion (Después del taller)

adicion (Antes del taller) Desaprobado Aprobado
Desaprobado 2 16

Aprobado 0 0

Fuente: Resultados de la capacidad comunica y representa en la resolucion de problemas de adicion
obtenidos mediante la aplicacidn de la prueba de resolucién de problemas de adicion a los estudiantes
de 1° “A” antes y después del taller.
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Figura 15: Grafico de barras que muestra los resultados de la capacidad comunica y representa en la
resolucion de problemas, segun los resultados antes y después del taller.

En la tabla 5 y el gréfico de barras respectivo, se presentan los resultados en
relacion a la capacidad comunica y representa en la resolucion de problemas de
adicion.

Con respecto a la capacidad mencionada, se observa que antes del taller,
analizados por filas, ningin estudiante aprob6 y 18 estudiantes, correspondiente al
100%, desaprobaron en esta capacidad. Mientras que, después del taller, analizados
por columnas, 16 estudiantes, correspondiente al 89%, aprobaron dicha capacidad y 2
estudiantes, correspondiente al 11%, desaprobaron.

5.1.4. Contraste de la segunda hipdtesis especifica.

Ho: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, no mejora significativamente la capacidad comunica y representa
en la resolucion de problemas de adicién en los estudiantes de 1° grado “A” de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de

Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio 2016.
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H.: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la capacidad comunica y representa en la
resolucion de problemas de adicion en los estudiantes de 1° grado “A” de Educacion
Primaria de la Institucién Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya,
provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio 2016.

Tabla 6

Estadistico de contraste de la capacidad comunica y representa en la resolucion de
problemas de adicion (Antes y Después del taller)

Resultados de la capacidad comunica y representa en la
resolucion de problemas de adicion antes y después del
taller
N 18
Sig. exacta (bilateral) ,000P

a. Prueba de Mc Nemar

b. Se ha usado la distribucion binomial.

En la tabla se muestra el valor de la significancia en funcion a la prueba
estadistica si (p-valae) es menor al alfa (o) fijado se rechaza a la hipdtesis nula. Este
valor de (p — value) es el nivel mas menor en la que se puede rechazar Ho.

En la prueba realizada el indice de significancia es 0,001 que es menor que 0,05
por lo tanto se rechaza la Ho y se cumple la Hy, es decir, se confirma que el taller de
estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, empleando material concreto,
mejora significativamente la capacidad comunica y representa en la resoluciéon de
problemas de adicion en los estudiantes de 1° “A” de Educacion Primaria.

5.1.5. De acuerdo al objetivo especifico 3.

Evaluar la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucién de problemas de

adicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas, en los estudiantes de 1°
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“A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”,

distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el

afo 2016.

Tabla 7

Resultados del test de la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucién de
problemas de adicidn antes y después del taller

Resultados de la capacidad
elabora y usa estrategias en la

resolucion de problemas de

Resultados de la capacidad elabora y usa
estrategias en la resolucién de problemas

de adicion (Después del taller)

adicion (Antes del taller) Desaprobado Aprobado
Desaprobado 5 13
Aprobado 0 0

Fuente: Resultados de la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucién de problemas de adicion
obtenidos mediante la aplicacion de la prueba de resolucidn de problemas de adicién a los estudiantes

de 1° “A” antes y después del taller.
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Figura 16: Gréfico de barras que muestra los resultados de la capacidad elabora y usa estrategias en la
resolucion de problemas, segun los resultados antes y después del taller.

En la tabla 7 y el grafico de barras respectivo, se presentan los resultados en
relacion a la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucion de problemas de
adicion.

Con respecto a la capacidad mencionada, se observa que antes del taller,
analizado por filas, ningin estudiante aprobd y 18 estudiantes, correspondiente al
100%, desaprobaron en esta capacidad. Mientras que, después del taller, analizado por
columnas, 13 estudiantes, correspondiente al 72%, aprobaron dicha capacidad y 5
estudiantes, correspondiente al 28%, desaprobaron.

5.1.6. Contraste de la tercera hipétesis especifica.

Ho: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, no mejora significativamente la capacidad elabora y usa estrategias
en la resolucion de problemas de adicién en los estudiantes de 1° grado “A” de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de

Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio 2016.
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Hs: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la capacidad elabora y usa estrategias en
la resolucion de problemas de adicidn en los estudiantes de 1° grado “A” de Educacion
Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya,
provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el afio 2016.

Tabla 8

Estadistico de contraste de la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucion
de problemas de adicién (Antes y Después del taller)

Resultados de la capacidad elabora y usa estrategias
en la resolucion de problemas de adicion antes y
después del taller
N 18
Sig. exacta (bilateral) ,000P

a. Prueba de Mc Nemar

b. Se ha usado la distribucion binomial.

En la tabla se muestra el valor de la significancia en funcién a la prueba
estadistica si (p-value) es menor al alfa (o) fijado se rechaza a la hipdtesis nula. Este
valor de (p-value) es el nivel mas menor en la que se puede rechazar Ho.

En la prueba realizada el indice de significancia es 0,001 que es menor que 0,05
por lo tanto se rechaza la Ho y se cumple la Hs, es decir, se confirma que el taller de
estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, empleando material concreto,
mejora significativamente la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucion de

problemas de adicion en los estudiantes de 1° “A” de Educacioén Primaria.
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5.1.7. De acuerdo al objetivo especifico 4.

El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la capacidad razona y argumenta
generando ideas matematicas en la resolucion de problemas de adicién en los
estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Instituciéon Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

Tabla 9

Resultados del test de la capacidad razona y argumenta generando ideas
matematicas en la resolucion de problemas de adicién antes y después del taller

Resultados de la capacidad razona y

Resultados de la capacidad )
argumenta generando ideas

razona y argumenta generando - -
matematicas en la resolucion de

ideas matematicas en la L )
problemas de adicion (Después del

resolucion de problemas de

taller)
adicion (Antes del taller)
Desaprobado Aprobado
Desaprobado 9 9
Aprobado 0 0

Fuente: Resultados de la capacidad razona y argumenta generando ideas matematicas en la resolucion
de problemas de adicidn obtenidos mediante la aplicacion de la prueba de resolucién de problemas de
adicion a los estudiantes de 1° “A” antes y después del taller.
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Figura 17: Grafico de barras que muestra los resultados de la capacidad razona y argumenta generando
ideas matematicas en la resolucion de problemas, segin los resultados antes y después del taller.

En la tabla 9 y el gréfico de barras respectivo, se presentan los resultados en
relacion a la capacidad razona y argumenta generando ideas matematicas en la
resolucion de problemas de adicion.

Con respecto a la capacidad mencionada, se observa que antes del taller,
analizado por filas, ningin estudiante aprobo y 18 estudiantes, correspondiente al
100%, desaprobaron en esta capacidad. Mientras que, después del taller, analizado por
columnas, 9 estudiantes, correspondiente al 50%, aprobaron dicha capacidad y 9
estudiantes, correspondiente al 50% desaprobaron.

5.1.8. Contraste de la cuarta hipdtesis especifica.

Ho: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, no mejora significativamente la capacidad razona y argumenta
generando ideas matematicas en la resolucion de problemas de adicion en los

estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Instituciéon Educativa N°
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84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

Ha: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la capacidad razona y argumenta
generando ideas matematicas en la resolucién de problemas de adicién en los
estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

Tabla 10

Estadistico de contraste de la capacidad razona y argumenta generando ideas
matematicas en la resolucion de problemas de adicion (Antes y Después del taller)

Resultados de la capacidad razona y argumenta generando ideas
matematicas en la resolucién de problemas antes y después del
taller
N 18
Sig. exacta ,004°
(bilateral)

a. Prueba de Mc Nemar

b. Se ha usado la distribucion binomial.

En la tabla se muestra el valor de la significancia en funcion a la prueba
estadistica si (p-value) es menor al alfa (o) fijado se rechaza a la hipotesis nula. Este
valor de (p — value) es el nivel mas menor en la que se puede rechazar Ho.

En la prueba realizada el indice de significancia es 0,004 que es menor que 0,05
por lo tanto se rechaza la Ho y se cumple la Ha, es decir, se confirma que el taller de
estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, empleando material concreto,

mejora significativamente la capacidad razona y argumenta generando ideas

105



matematicas en la resolucion de problemas de adicion en los estudiantes de 1° “A” de
Educacion Primaria.

5.1.9. De acuerdo al objetivo general.

Analizar si el taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural,
utilizando material concreto, mejora la resolucién de problemas de adiciénen los
estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

Tabla 11
Resultado global de resolucién de problemas de adicion antes y después del taller

Resultado global de resolucién de

Resultado global de resolucion de
0 problemas (Después del taller)

problemas(Antes del taller)

Desaprobado Aprobado
Desaprobado 3 15
Aprobado 0 0

Fuente: Resultado global de resolucién de problemas de adicién obtenidos mediante la aplicacion de la
prueba de resolucion de problemas de adicion a los estudiantes de 1° “A “antes y después del taller.

100%

20 83%
15
10

5 0%

AVER
0
Antes del taller Después del taller

= Aprobados Desaprobados

Figura 18: Grafico de barras que muestra los resultados de la resolucién de problemas de adicién, segin
los resultados antes y después del taller.
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En la tabla 11 y el gréfico de barras respectivo, se presentan los resultados en
relacion a la resolucion de problemas, se observa que antes del taller, analizado por
filas, ningin estudiante aprob6 y 18 estudiantes, correspondiente al 100%
desaprobaron la prueba. Mientras que, después del taller, analizado por columnas, 15
estudiantes, correspondiente al 83%, aprobaron dicha prueba y 3 estudiantes,
correspondiente al 17%, desaprobaron.

5.1.10. Contraste de la hipotesis general.

Ho: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, no mejora significativamente la resolucion de problemas de adicion
en los estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa
N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

Hi: El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto, mejora significativamente la resolucion de problemas de adicion en
los estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

Tabla 12

Estadistico de contraste de resolucion de problemas de adicion (Antesy Después del
taller)

Resultado global de resolucion de
problemas de adicion antes y después
del taller
N 18
Sig. exacta (bilateral) ,000P

a. Prueba de Mc Nemar
b. Se ha usado la distribucion binomial.
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5.2.  Andlisis de resultados

A continuacion se analizan e interpretan los resultados que se han obtenido por
cada objetivo especifico:

5.2.1. Andlisis de resultados con respecto al primer objetivo especifico.

Evaluar la capacidad matematiza situaciones en la resolucion de problemas de
adicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas, en los estudiantes de 1°
grado “A” de Educacion Primaria de la Instituciéon Educativa N° 84129 “Cesar
Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de
Ancash, en el afio 2016.

En las Rutas del Aprendizaje ;Qué y como aprenden nuestros estudiantes? I11
Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria, matematiza
situaciones, es una capacidad que consiste en expresar a través de un modelo de
solucion aditivo un problema propuesto. Y en la solucion del problema se emplea, se
interpreta y se comprueba este modelo. Por tanto, el estudiante debe hacer una lectura
comprensiva del problema planteado y ser capaz de explicar el problema con sus
propias palabras, y a su vez, comprobar la validez y la pertinencia del modelo de
solucion aditivo (Ministerio de Educacion 2015b).

Los resultados que se han obtenido antes del taller de estrategias heuristicas,
indican que solamente 1 estudiante, correspondiente al 6%, aprobd la capacidad
matematiza situaciones en la resolucion de problemas de adicion, y 17 estudiantes,
correspondiente al 94%, desaprobaron. Mientras que, después del taller de estrategias
heuristicas, 14 estudiantes, correspondiente al 78%, aprobaron dicha capacidad y 4

estudiantes, correspondiente al 22%, desaprobaron.
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De acuerdo a los resultados se puede afirmar que, el taller de estrategias
heuristicas, bajo el enfoque sociocultural, empleando material concreto, mejoro
significativamente porque los estudiantes son capaces de identificar los datos del
problema, establecer las relaciones entre los datos, proponer y aplicar el modelo de
solucion aditivo y finalmente, son capaces de verificar la validez del modelo de
solucion aditivo empleado.

5.2.2. Andlisis de resultados con respecto al segundo objetivo especifico.

Evaluar la capacidad comunica y representa en la resolucién de problemas de
adicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas, en los estudiantes de 1°
“A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”,
distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el
afo 2016.

Para las Rutas del Aprendizaje ¢Qué y como aprenden nuestros estudiantes? I11
Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria, la capacidad
comunica y representa en la resolucion de problemas de adicién, significa comprender
y expresar el problema de manera oral y escrita empleando el lenguaje matematico.
Asimismo, existen diferentes formas de representar el problema, asi como la
representacion pictérica, grafica, simbolica, vivencial y con material concreto
estructurado y no estructurado (Ministerio de Educacion 2015b).

En lo que se refiere a la capacidad comunica y representa en la resolucion de
problemas de adicion, los resultados muestran que, antes del taller de estrategias
heuristicas, ningin estudiante aprobd y 18 estudiantes, correspondiente al 100%

desaprobaron en esta capacidad. Mientras que, después del taller de estrategias
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heuristicas, 16 estudiantes, correspondiente al 89%, aprobaron dicha capacidad y
solamente 2 estudiantes, correspondiente al 11%, desaprobaron.

Los resultados confirman que la aplicacion del taller de estrategias heuristicas,
bajo el enfoque sociocultural, empleando material concreto, mejoro significativamente
la capacidad de comunica y representa en la resolucién de problemas de adicion,
puesto que los estudiantes son capaces de explicar el problema oralmente, asimismo
son capaces de representar y resolver el problema realizando dibujos, gréficos,
empleando operaciones, usando tablas y material concreto como las piedritas, semillas,
hojas y palitos.

5.2.3. Anadlisis de resultados con respecto al tercer objetivo especifico.

Evaluar la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucién de problemas de
adicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas, en los estudiantes de 1°
“A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 84129 “Cesar Vallejo”,
distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald, departamento de Ancash, en el
afo 2016.

Acorde a la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucion de problemas
de adicion, en las Rutas del Aprendizaje ¢Qué y cdmo aprenden nuestros estudiantes?
Il Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria, se
sostiene que es la habilidad de proponer, aplicar y valorar las diversas estrategias que
se emplean en la resolucién de problemas (Ministerio de Educacion 2015b).

Los resultados que se han obtenido con respecto a la capacidad elabora y usa
estrategias en la resolucidn de problemas de adicion, muestran que antes del taller de
estrategias heuristicas, ningin estudiante aprobd y 18 estudiantes, correspondiente al

100%, desaprobaron en esta capacidad. Mientras que, después del taller de estrategias

110



heuristicas, 13 estudiantes, correspondiente al 72%, aprobaron dicha capacidad y 5
estudiantes, correspondiente al 28%, desaprobaron.

Los resultados revelan que el taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque
sociocultural, empleando material concreto, mejor6d la capacidad elabora y usa
estrategias en la resolucion de problemasde adicion, ya que los estudiantes sugieren un
plan de solucidn, disefian, seleccionan y aplican estrategias de calculo. Asimismo,
evalGan el proceso de resolucion del problema y realizan una valoracion de las
estrategias, procedimientos y los materiales que han empleado.

Los resultados se corroboran con la investigacion de Agudelo, Bedoya y
Restrepo (2008), sobre “M¢étodo heuristico en la resolucion de problemas
matematicos” cuyo objetivo fue utilizar el método heuristico de Polya para mejorar la
capacidad de resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de 5° grado. Los
resultados confirmaron una mejora significativa porque el proceso de resolucion de
problemas se centrd en el analisis y la reflexion antes de plantear y descubrir la
respuesta apropiada.

5.2.4. Andlisis de resultados con respecto al cuarto objetivo especifico.

Evaluar la capacidad razona y argumenta generando ideas matematicas en la
resolucion de problemas deadicion, antes y después del taller de estrategias heuristicas,
en los estudiantes de 1° “A” de Educacioén Primaria de la Institucion Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

Para las Rutas del Aprendizaje ¢Qué y como aprenden nuestros estudiantes? I11
Ciclo. Area Curricular Matematica 1° y 2° grados de Educacion Primaria, razona y

argumenta generando ideas matematicas en la resolucién de problemas de adicidnes la
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capacidad de plantear hipétesis mediante diversas formas de razonamiento,
comprobarlas y aprobarlas argumentando el proceso de resolucion de problemas. En
este sentido, el estudiante explica la manera en que ha resuelto el problema con sus
propias palabras y plantea conclusiones sobre la base de sus argumentos (Ministerio
de Educacion 2015b).

En los resultados que se han obtenido con respecto a la capacidad razona y
argumenta generando ideas matematicas en la resolucion de problemas de adicién, se
observa que antes del taller de estrategias heuristicas, ningin estudiante aprobo, y 18
estudiantes, correspondiente al 100%, desaprobaron en esta capacidad. Mientras que,
después del taller de estrategias heuristicas, 9 estudiantes, correspondiente al 50%,
aprobaron dicha capacidad y 9 estudiantes, al 50% desaprobaron.

Los resultados indican que el taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque
Sociocultural, empleando material concreto, contribuy6 en la mejora de la capacidad
razona y argumenta generando ideas matematicas en la resolucion de problemas de
adicion, porque los estudiantes plantean hipdtesis, explican los resultados del
problema planteado con sus propias palabras y plantean conclusiones a partir de
situaciones problematicas resueltas.

Asimismo, el estudio que realiz6 Martinez (2012), sobre “Resolucion de
problemas de estructura aditiva con estudiantes de 2° grado”, tuvo como propdsito
estudiar los procesos de resolucion de problemas de estructura aditiva que desarrollan
los estudiantes, los procedimientos y estrategias que utilizan, y las dificultades que se
les presentan al resolver los diferentes tipos y subtipos de problemas de estructura

aditiva.
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En las conclusiones se sefiala que al desarrollar los distintos tipos de problemas
aditivos, los estudiantes desarrollaron capacidades para comprender los problemas,
razonar sobre los procedimientos de resolucién, argumentar la representacion de la
resolucién y comunicar los resultados a sus compafieros.

5.2.5. Andlisis de resultados con respecto al objetivo general.

Analizar si el taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural,
utilizando material concreto, mejora la resolucién de problemas de adiciénen los
estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N°
84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

En los resultados que se han obtenido con respecto a la resolucion de problemas
de adicion, se observa que antes del taller de estrategias heuristicas, ningun estudiante
aprobo en la prueba y 18 estudiantes, correspondiente al 100%, desaprobaron dicha
prueba. Mientras que, después del taller de estrategias heuristicas, 15 estudiantes,
correspondiente al 83%, aprobaron dicha prueba y 3 estudiantes, correspondiente al
17%, desaprobaron.

Los resultados muestran que el taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque
Sociocultural, empleando material concreto, contribuyd en la mejora de resolucién de
problemas de adicién, porque los estudiantes son capaces de comprender de qué trata
el problema planteado, reconocer los datos del problema, proponer y emplear un
modelo de solucion aditivo. Asimismo, los estudiantes conocen y aplican diversas
estrategias heuristicas para resolver problemas de combinacién, cambio, comparacién

e igualacion.
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VI. CONCLUSIONES

Después de haber analizado los resultados se llegd a las siguientes

conclusiones:

Segun los resultados globales antes del taller, el 100%de los estudiantes,
desaprobaron la prueba, y luego del taller, el 83% de los estudiantes, aprobaron.
Esto expresa que en las cuatro capacidades evaluadas se evidencia una mejora
significativa, pues los estudiantes comprenden los enunciados de los problemas
planteados, la cual facilité distinguir lo que se conoce del problema y lo que se
pide hallar en el problema. Posteriormente, proponen diversas estrategias
heuristicas y aplican un plan de solucion para hallar la respuesta correcta del
problema. Y finalmente, argumentan el proceso que han seguido para buscar la
solucién del problema de manera oral y breve.

En relacion a la capacidad matematiza situaciones en la resolucion de problemas
de adicion antes del taller, los resultados muestran que el 94% de estudiantes,
desaprobaron, mientras que, luego de la aplicacion del taller, el 78% de estudiantes,
aprobaron la capacidad evaluada. Esto conduce a concluir que los estudiantes
comprenden el enunciado del problema, identifican los datos y la pregunta del
problema, plantean relaciones entre los datos que se precisan en el problema con
la finalidad de proponer un plan de solucion pertinente que permita hallar la
respuesta correcta.

En relacion a la capacidad comunica y representa en la resolucion de problemas de
adicion antes del taller, los resultados revelan que el 100% de estudiantes

desaprobaron, no obstante, luego del taller, el 89% de estudiantes aprobaron la
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capacidad evaluada. Esto indica que los estudiantes expresan y representan
problemas a través de diferentes formas, por ejemplo mediante la representacion
grafica, pictorica, simbolica, vivencial y utilizando el material concreto.

En relacion a la capacidad elabora y usa estrategias en la resolucion de problemas
de adicion antes del taller, los resultados muestran que el 100% de estudiantes
desaprobaron, mientras que, después del taller, el 72% de estudiantes, aprobaron
la capacidad evaluada. Esto expresa que los estudiantes conocen y manejan
diversas formas de llegar a la solucion del problema como las estrategias
heuristicas: hacer simulacion, ensayo y error y/o hacer diagrama.

En relacidn a la capacidad razona y argumenta generando ideas matematicas en la
resolucion de problemas de adicion antes del taller, los resultados muestran que el
100% de estudiantes, desaprobaron, mientras que, luego del taller, el 50% de
estudiantes, aprobaron la capacidad evaluada. Esto significa que los estudiantes
han desarrollado la habilidad para explicar con sus propias palabras los
procedimientos que han seguido para resolver el problema.

El material concreto no estructurado favorece efectivamente el desarrollo de la
competencia resolucion de problemas de adicion por lo que se concluye que su
empleo es de vital importancia dentro de las sesiones de clase. Pues, los estudiantes
comprenden mejor la resolucion de cualquier tipo de problemas cuando manipulan,
experimentan y construyen sus conocimientos como las nociones de juntar,

separar, agregar, quitar, comparar e igualar cantidades.
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Sugerencias

Las siguientes sugerencias favorecen el trabajo con los nifios de Educacion

Primaria, en relacion a la resolucion de problemas de adicion.

e Se recomienda que a los nifios de Educacion Primaria hay que presentarles los
problemas mediante imagenes y narrandoles oralmente para permitirles identificar
las palabras claves en el enunciado y para comprender mejor el problema.

e Se recomienda a los docentes de Educacion Primaria emplear las estrategias
heuristicas en la ensefianza de resolucion de problemas porque permiten a los
estudiantes descubrir la respuesta del problema de una manera sencilla y divertida.
Ademas, promueven en los estudiantes el interés y la creatividad para descubrir y
proponer posibles alternativas de resolucion a todo tipo de problemas.

e Como docentes, saber que la resolucion de problemas implica distintos tipos de
conocimientos como las estrategias heuristicas que dan indicaciones para llegar a
la solucion de una manera facil y segura.

e Se recomienda trabajar la ensefianza y el aprendizaje de resolucion de problemas
bajo el enfoque Sociocultural, puesto que se centra en el aprendizaje colaborativo
y a través de la mediacidn de otras personas que pueden ser los docentes, padres o
los comparfieros mismos, quienes median y orientan el proceso de resolucién de
problemas, asimismo fomentando el trabajo en equipo y la ayuda mutua.

e Laensefianza de resolucion de problemas se apoya en el uso del material concreto
puesto que es un medio Util, didactico y estratégico que facilita a los estudiantes
resolver problemas manipulando, representando problemas con cantidades que

requieren juntar, aumentar, quitar, separar, comparar e igualar con otra cantidad.
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La resolucién de problemas es una competencia que no solamente permite a los
estudiantes descubrir soluciones y generar nuevos conocimientos, también prepara a
los estudiantes a tomar decisiones y enfrentarse a situaciones de la realidad. Asimismo,
la resolucion de problemas desarrolla la capacidad de argumentar porque se requiere
explicar las razones por las que se han seguido los pasos para encontrar la solucion.

Por otro lado, la resolucién de problemas es un medio mediante la cual, los
estudiantes interpretan informacidn, seleccionan los datos que se requieren para
responder a la pregunta del problema, representan una situacion, planifican y aplican
estrategias y analizan si los resultados son correctos.

1. Descripcién del taller

Las estrategias heuristicas permiten resolver problemas de una manera
dinamica y sencilla donde se requiere que el estudiante proponga su propio camino de
solucién mediante el apoyo y la guia de preguntas que plantea el docente. Por tanto, la
aplicacion de las estrategias heuristicas es un aporte fundamental para promover el
interés y potenciar los conocimientos matematicos del estudiante para resolver
problemas.

El taller de estrategias heuristicas se ha basado en el uso del material concreto
ya que es un recurso mediante, el cual, los estudiantes aprenden a resolver problemas
experimentando y manipulando las veces que sea necesario. Ademas, resuelven con
facilidad problemas que implican acciones de agrupar, representar, contar y calcular
cantidades y mediante el uso del material concreto, el estudiante construye el
significado de estas acciones.

Ademas, la propuesta de la investigacion se ha desarrollado bajo el enfoque

Sociocultural en donde la ensefianza y el aprendizaje son actividades que se llevan a
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cabo en colaboracion, donde el docente media el aprendizaje de los estudiantes
proponiendo estrategias motivadoras y sencillas. De esta manera, se afirma la
importancia de resolver los problemas en grupo a través de la mediacion del docente
y de los compafieros mismos.

El taller de estrategias heuristicas se ha aplicado durante 10 semanas a través
de 20 sesiones, en las que se ha considerado la secuencia didactica que consta de tres
momentos: inicio, desarrollo y cierre. En el momento de inicio los estudiantes han
simulado la resolucién de diferentes tipos de problemas empleando material concreto;
en cambio en el momento del desarrollo los estudiantes aprendieron a resolver
problemas empleando las estrategias heuristicas y finalmente, en el momento del cierre
los estudiantes resolvieron un problema de manera individual y de manera libre
seleccionaron y aplicaron una estrategia heuristica.

2. Obijetivo del taller

El taller de estrategias heuristicas, bajo el enfoque Sociocultural, utilizando
material concreto tiene la finalidad de mejorar la resolucion de problemas de adicion
en los estudiantes de 1° grado “A” de Educacion Primaria de la Institucion Educativa
N° 84129 “Cesar Vallejo”, distrito de Yauya, provincia Carlos Fermin Fitzcarrald,
departamento de Ancash, en el afio 2016.

3. Evaluacion del taller

El taller de estrategias heuristicas se ha evaluado mediante el instrumento de
guia de observacion que permitio observar el interés, la motivacion y el empefio que

mostraron los estudiantes durante la aplicacion del taller.
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CRONOGRAMA DE LOS TALLERES DE RESOLUCION DE PROBLEMAS DE

ADICION CON ESTRATEGIAS HEURISTICAS

Tabla de especificaciones para las clases

SEMANA | SESION FECHA TEMAS
Aplicacion de la prueba de resolucién de problemas al
10/05/16 grupo experimental antes del taller.
Taller n° 1: Resolucién de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
e Problemas de combinacién 1 (relacionados con
. acciones de juntar)
Sesion 1 24/06/16 e Matematiza situaciones: (identificacion de datos en
problemas)
o Estrategia heuristica: hacer un diagrama.
¢ Material concreto no estructurado (semillas de maiz)
Primera Taller n° 2: Resolucién de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
e Problemas de combinacion 1 (relacionados con
acciones de juntar)
Sesion 2 01/07/16 | « Matematiza  situaciones:  (establecimiento  de
relaciones entre los datos en problemas)
e Estrategia heuristica: hacer un diagrama y ensayo
error.
e Material concreto no estructurado (semillas de maiz)
Taller n° 3: Resolucién de problemas de adicién con
estrategias heuristicas
e Problemas de combinacion 2 ( relacionados con a
Sesion3 | 05/07/16 acciones de separar)
o Matematiza situaciones: (modelo de solucién aditivo)
o Estrategia heuristica: hacer un diagrama.
e Material concreto no estructurado (semillas de habas)
Segunda Taller n° 4: Resolucién de problemas de adicién con
estrategias heuristicas
e Problemas de combinacion 2 ( relacionados con
Sesién 4 08/07/16 acciones de separar)
e Matematiza situaciones: (modelo de solucion aditivo)
o Estrategia heuristica: hacer un diagrama.
o Material concreto no estructurado (Chapitas)
Taller n° 5: Resolucién de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
e Problemas combinacién 2 ( relacionados con
Tercera Sesién 5 12/07/16 acciones de separar)

Matematiza situaciones: (modelo de solucién aditivo)
Estrategia heuristica: ensayo y error y hacer un
diagrama.
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Material concreto no estructurado (piedritas)

Taller n° 6: Resolucién de problemas de adicion con

estrategias heuristicas
Problemas de cambio 1 (demandan acciones de

agregar)
Comunica y representa ideas matematicas:

Sesion 6 15/07/16 (explicacion de qué trata el problema)
e Estrategia heuristica: realizar simulacion y hacer
diagrama.
e Material concreto no estructurado (hojas de
eucalipto)
Taller n° 7: Resolucién de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
e Problemas de cambiol(demandan acciones de
agregar)
Sesion 7 19/07/16 | o Comunica y representa ideas matematicas:
(representacion gréafica del problema usando tablas )
e Estrategia heuristica: hacer diagrama.
e Material concreto no estructurado (palitos)
Cuarta Taller n° 8: Resolucién de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
e Problemas de cambio 2 (demandan acciones de
Sesion 8 21/07/16 quitar) - . e
e Comunica y representa ideas matematicas:
(representacion gréafica del problema)
e Estrategia heuristica: hacer un diagrama.
o Material concreto no estructurado (chapitas)
Taller n° 9: Resolucién de problemas de adicién con
estrategias heuristicas
e Problemas de cambio 2 (demandan acciones de
quitar)
Sesién 9 22/07/16 | ® Comunica y representa ideas matematicas:
(representacion pictorica del problema)
o Estrategia heuristica: hacer un diagrama.
e Material concreto no estructurado (semillas de
Quinta chocho) — —
Taller n° 10: Resolucién de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
e Problemas de cambio 2 (demandan acciones de
quitar)
Sesién 10 09/08/16 | ® Comunica y representa ideas matematicas:
(representacion simbdlica del problema)
e Estrategia heuristica: ensayo error.
e Material concreto no estructurado (pepas de
eucalipto)
Taller n° 11: Resolucién de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
Sexta Sesién 11 12/08/16 | ® Problemas de comparacion 1 (se pregunta cuanto mas

es la diferencia)
Elabora y usa estrategias: (plan de solucion)
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Estrategia heuristica: hacer un diagrama.
Material concreto no estructurado (hojas de
eucalipto)

Taller n° 12: Resolucién de problemas de adicién con

estrategias heuristicas
Problemas de comparacion 1 (se pregunta cudnto méas
es la diferencia)

Sesion 12 | 16/08/16 | , Ejanoray usa estrategias: (elaboracion de estrategias
de célculo)
o Estrategia heuristica: ensayo y error, hacer diagrama.
e Material concreto no estructurado (chapitas)
Taller n°13: Resolucion de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
e Problemas de comparacién 2 (se pregunta cuanto
menos es la diferencia)
e Elabora y usa estrategias: (seleccién de
Sesion 13 | 19/08/16 procedimientos de célculo)
o Estrategia heuristica: realizar una simulacion y hacer
diagrama.
. e Material concreto no estructurado (hojas de
Séptima .
eucalipto)
Taller n°1: Resolucion de problemas de adicién con
estrategias heuristicas
e Problemas de comparacion 2 (se pregunta cuanto
menos es la diferencia)
Sesion 14 23/08/16 | ¢ Elabora y usa estrategias: (aplicacion de la estrategia
seleccionada)
o Estrategia heuristica: hacer diagrama.
e Material concreto no estructurado (palitos)
Taller n°15: Resolucion de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
e Problemas de comparacién 1 (donde se pregunta
cuanto mas es la diferencia)
Sesion 15 24/08/16 | ® Elabora y usa estrategias: (evaluacion sobre el
proceso de resolucion)
¢ Estrategia heuristica: hacer diagrama.
e Material concreto no estructurado (semillas de
Octava chocho) — —
Taller n°16: Resolucidon problemas de adiciéon con
estrategias heuristicas
e Problemas de igualacién 1 (donde se pregunta por el
aumento de la cantidad menor para igualar a la
Sesion 16 | 25/08/16 mayor)
e Razona y argumenta generando ideas matematicas:
(planteamiento de hipotesis)
o Estrategia heuristica: hacer diagrama.
o Material concreto no estructurado (semillas de maiz)
Novena Sesién 17 01/09/16 Taller n°17: Resolucion de problemas de adicion con

estrategias heuristicas
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Problemas de igualacion 1 (donde se pregunta por el
aumento de la cantidad menor para igualar a la
mayor)

Razona y argumenta generando ideas matematicas:
(explicacion de la hipotesis)

Estrategia heuristica: hacer diagrama.

Material concreto no estructurado (chapitas)

Taller n°18: Resolucion de problemas de adicion con

estrategias heuristicas
Problemas de igualacion 2 (donde se pregunta por el
aumento de la cantidad mayor para igualar a la

Sesion 18 | 02/09/16 menor)
e Razona y argumenta generando ideas matematicas:
(valoracion de procedimientos)
¢ Estrategia heuristica: hacer diagrama.
e Material concreto no estructurado (semillas de habas)
Taller n°19: Resolucion de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
¢ Problemas de igualacion 2 (donde se pregunta por el
aumento de la cantidad mayor para igualar a la
menor)
Sesion 19 | 06/09/16 | 4 Razona y argumenta generando ideas mateméticas:
(planteamiento de conclusion)
¢ Estrategia heuristica: hacer diagrama.
e Material concreto estructurado y no estructurado
Décima (pepas de eucallptq)’ _
Taller n°20: Resolucion de problemas de adicion con
estrategias heuristicas
¢ Problemas de igualacion 1(donde se pregunta por el
aumento de la cantidad menor para igualar a la
mayor)
Sesion 20 | 08/09/16 | , Razona y argumenta generando ideas matematicas:
(fundamentacidn de las conclusiones)
¢ Estrategia heuristica: hacer diagrama.
e Material concreto no estructurado y estructurado
(hojas de eucalipto)
09/09/16 Aplicacio