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RESUMEN

La investigacion esta referida a determinar propuesta de un modelo de gestion
docente para mejorar el desempefio laboral en la institucion educativa. En necesario
que todos los agentes educativos se involucren en la formacion de los estudiantes y
que cada uno de ellos desde su perspectiva tenga en claro hacia donde debe marchar
la institucion educativa. La metodologia utilizada en esta investigacion corresponde
al tipo de investigacion descriptiva de enfoque cuantitativa no experimental. La
poblacién de estudio estuvo conformada por 13 docentes a quienes se aplico un
cuestionario para recoger datos sobre el conocimiento y manejo de la gestion docente
para mejorar el desempefio. Para el analisis de los datos, se utiliz el programa
estadistico SPSS version 21.0. Los resultados obtenidos se observa que si existe
relacién significativa entre las estrategias de aprendizaje y el rendimiento académico
de los estudiantes de las muestra, llegando a la conclusion El alfa de Cronbach salié
0,943 donde en un nivel bueno y confiable para realizar dicho trabajo el analisis de
resultados por dimensiones del desempefio laboral nos salid en un nivel medio
donde nos quiere d que aun falta mejorar y para eso se presenta una propuesta de

modelo de gestion.
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ABSTRACT

The research is referred to determine proposal of a teaching management model to
improve work performance in the educational institution. It is necessary that all
educational agents become involved in the training of students and that each of them
from their perspective is clear to where the educational institution should go. The
methodology used in this research corresponds to the type of descriptive research of
non-experimental quantitative approach. The study population consisted of 13
teachers who were asked to collect data on knowledge and management of teaching
management to improve performance. For the analysis of the data, the statistical
program SPSS version 21.0 was used. The results obtained show that if there is a
significant relationship between the learning strategies and the academic

performance of the sample students, concluding...

Key words: performance, management, population, model agent.
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I. INTRODUCCION

Hoy en dia diferentes instituciones educativas estan centrando sus
preocupaciones en los docentes, buscando de dedicarla mas tiempo en su labor
pedagdgica, porque son considerado como aquellos quienes deben educar con el
ejemplo, dentro de las aulas debe ser personas que motiven a los estudiantes a
aprender, y solucionar situaciones, planteado alternativas de solucién, haciendo de
los estudiantes personas criticas, capaces de analizar, argumentar; asi poder formarse
integralmente.

A raiz de esta perspectiva muchos paises han propuesto reformas educativas,
realizando innovaciones dentro del marco escolar, sobre todo centrandose en las
instituciones publicas, en aras de mejorar la calidad educativa, a consecuencia de
ellas se han visto obligada a implantar nuevos enfoques relacionados a calidad, para
ello, cada uno de estos procesos es un objeto que se efectiviza a través del disefio,
planificacion, implementacion, correccion y ajustes del procesos y evaluacion de las
practicas institucionales permanentes.

La capacidad del aprendizaje de sus colaboradores en todos sus niveles,
deben apuntar a calidad, para promover cambios positivos del sistemas de trabajo,
motivando el cambio de actitudes de los trabajadores valor agregado que se otorga el
desempefio laboral.

Desde una perspectiva realista existe la necesidad de realizar actualizaciones
y capacitacion sobre desempefio laboral, teniendo el cuentas los nuevos enfoque

propuestos por el sistema, para ver si el agente educativo alcanza un nivel de



desempefio, calidad de conducta personal; el ambiente educativo debe ser motivador
que contagie a cada agente y promueva a superar los problemas.

Es necesario seguir todos los procesos como un buen planeamiento curricular,
para identificar, analizar y sistematizar los problemas que primordiales que deben
ser atendidas siempre con el objetivo de mejorar el aprendizaje proponiendo
intenciones positivas bajo las cuales las instituciones educativas y la comunidad
indiguen una orientacion adecuada, planteado desde el curriculo que clase de
persona, queremos formar dentro de los afios que vienen, para lo cual debe estar
disefiado dentro del Proyecto Educativo Institucional (PEI)

En necesario que todos los agentes educativos se involucren en la formacion
de los estudiantes y que cada uno de ellos desde su perspectiva tenga en claro hacia
donde debe marchar la escuela y para ello cada uno debe cumplir su funcién
responsabilidad, de la misma manera los educandos tienen que desarrollar la
capacidad de trabajar en equipo y en forma individual que en muchos casos los
directores y docentes a un tienen deficiencias.

El trabajo se justifica por que servira como insumo para las futuras
investigaciones y para los directivos y docentes como manual para mejorar su trabajo
pedagogico, con la idea de mejorar la calidad educativa “Plantean que la escuela se
moviliza hacia la calidad mediante la corresponsabilidad de directores y maestros
cuando éstos tienen metas y una vision compartidas y cuando participan en el analisis
de resultados” (Vasquez, 2010, pag. 17).

La idea de calidad esta enfocado en dos direcciones: como mejora de calidad
de servicio educativo, donde los agentes educativos asumen sus responsabilidades

hacia un solo fin y mejorar los aprendizajes, estas dos conceptos estan relacionados,



ésta estrategias esta sustentada con la construccion de un nuevo modelo de gestién
escolar, responsable del presente y futuro de nuestra educacion.

La falta de innovacion y desarrollo tecnoldgico, limitada participacion a
eventos, hace que muchos de ellos no desarrollen aquellas capacidades, habilidades y
destrezas para identificar y solucionar situaciones, asi poder mejorar su desempefio.
La mejora el desempefio y la actitud, empleados poco preparados, presentado
deficiencias en la administracion, baja produccion, peligro en el trabajo.

Por este motivo y con la finalidad de platear alternativas de solucion frente a
las situaciones mencionadas nos hemos planteado el siguiente problema ¢ Cual sera el
modelo de gestion docente para mejorar el desempefio laboral en la Institucién
Educativa Juan Pablo Il - Provincia de Asuncion en el afio 20172 Para cumplir se ha
propuesto los siguientes objetivo general, determinar si el modelo de gestion docente
mejora el desempefio laboral en la Institucion Educativa Juan Pablo 11 y los objetivos
especificos se centran en, identificar la presencia del dominio cientifico,
responsabilidad y tecnoldgico en los docentes en la Institucién Educativa Juan Pablo
I1, disefiar un modelo de gestién docente para mejorar el desempefio laboral en la
Institucion Educativa Juan Pablo Il, analizar los resultados del modelo de gestion
como generador de cambio positivo en dominio cientifico, responsabilidad y

tecnoldgico en la Institucion Educativa Juan Pablo 11.



De la misma manera se realizd una investigacion es de tipo descriptivo, nivel
cuantitativo y disefio no experimental, donde tuvo como universo a los y como
muestra a los 13 docentes en la Institucion Educativa Juan Pablo II. El alfa de
Cronbach sali6 0,943 donde en un nivel bueno y confiable para realizar dicho trabajo
el analisis de resultados por dimensiones del desempefio laboral nos salié en un
nivel medio donde nos quiere d que aun falta mejorar y para eso se presenta una

propuesta de modelo de gestion.



. MARCO TEORICO

2.1. Bases tedricas relacionadas con el estudio.

Muchos especialistas afirman que para llevar adelante la administracién de un
institucion educativa es necesario que todos los agentes educativos deben
comprometerse y seguir un mismo ideal tal como Flores corrobora que la
disposicion para la innovacion en los docentes revelan un liderazgo por parte de
la Unidad Educativa estd ligada intrinsecamente con la bdsqueda de la
innovacion y el cambio a través de la transformacion de las formas habituales de
la escolarizacion. Existe una aceptable actitud de los directivos y docentes para
incorporar la investigacion educativa e integrar a todos los actores educacionales.
Los padres de familia dentro de las encuestas se consideran actores participativos
y entes positivos en beneficio de la Institucion donde sus hijos/as se educan, sin
embargo desearian que se mejore las instalaciones y recursos tecnoldgicos para
que sus representados puedan desempefiarse adecamente y los docentes se
capaciten para estar actualizadosFlores (2011).

De la misma manera Quintero menciona que el maestro debe constituirse en
un mediador social en ese entramado cultural que se vive dentro de la institucion.
Es importante dejar clarificado que nosotros proponemos el disefio de una
estrategia de Gestion Educativa para mejorar los niveles de Convivencia, esta
estrategia es particular y especificas de acuerdo a las conclusiones arrojadas por
las encuestas y las entrevistas hechas a la comunidad educativa, el nuevo disefio
resulta del sentir unificado de docentes y administrativos, padre de familia y

estudiantes. Los docentes y el docente administrativo tienen una gran



responsabilidad social y ética con su formacion, al igual que es deber de la
institucion educativa, facilitar, motivar e implementar un proceso de capacitacion
permanente, y asi, reconocer plenamente al maestro como profesional de la
educacion. En su gestion educativa el directivo docente y los profesores deben
facilitar la generacion de conocimiento en los educandos, al igual que cultura
ciudadana, valores universales, comunidad educativa, y convivencia pacifica, es
de esta manera como se genera calidad educativa produciendo inclusién y
equidad, el reconocimiento de la diversidad y el respeto a los derechos
humanosQuintero (2009).

Los directivos son personas poco conocedoras de lo que sienten los demas, son
poco atentos presentan dificultades para cultivar la amistad entre ellos mismos y
los demés. Los resultados obtenidos en las subdirecciones aptitud personal y
aptitud social, no evidencian diferencias significativas en tal sentido la dimension
manejo de emociones, caracteriza al nivel directivo, como personas que
desarrollan un adecuado manejo emocional, como ente mediador, a través de sus
emociones, al contrastar las aptitudes de la inteligencia Emocional, De igual
manera se determind que el liderazgo es el indicador que mayor nimero de
coincidencias presenta. Implementar los lineamientos propuestos con la finalidad
de fomentar mejorar y mantener los niveles de excelencia y altos niveles de
Inteligencia emocional y Desempefio laboral, desarrollar acciones dirigidas al
manejo positivo de situaciones de incertidumbre o fracaso, a efectos de obtener
un mayor nivel de rendimientos en el nivel directivo. Araujo, (2007)

El especialista Rivas aporta en su trabajo que la edad no esta relacionada

significativamente con el grado de satisfaccion de los docentes encuestados. No



se encontrd diferencia significativamente en la auto percepcion que tiene los
docentes del nivel de desempefio segun el género, el tipo de Institucion donde
estudio, el tipo de empleo y el campo donde ahora, el nivel de desempefio no
presento diferencia significativa segun las variables demogréaficas en los
docentes. El grado de satisfaccion, los docentes de las Instituciones educativas
adventistas tuvieron un auto percepcion ubicada entre satisfechos y muy
satisfechos para el nivel de desempefio, los docentes auto percibieron su nivel de
desempefio, los docentes percibieron su nivel de desempefio entre bueno y
excelente. Se recomienda felicitar al personal docente de las Instituciones
educativas adventistas por la alta auto percepcién que tienen del desempefio en el
trabajo que esta llevando a cabo en sus instituciones y por la buena relacion que

mantienen con los alumnos, compafieros. Rivas, (2009)

2.1.1. Propuesta de Gestion

Para elaborar una propuesta de gestion es necesario tener una vision general
de la institucion educativa de tal manera que permita organizar de manera
articulada cada una de los procedimientos que forman parte de la

organizacién tan como lo afirma

Es el modelo y forma de conduccién, organizacion y funcionamiento de una
institucion educativa para el logro de sus objetivos, implica un trabajo
organizacional que sostiene, dinamiza y operativita la propuesta pedagogica.
Propone modelos de gestion que respondan a la realidad, necesidades,
expectativas y recursos del centro educativo. Considerado como un herramienta
administrativas que conduzca a lograr los objetivos previamente planificados a un
principio (Educacion, 2004, pag. 12).



Gestionar es la capacidad de planificar, dirigir, delegar y organizar,
orientadas sostener la maxima eficiencia y eficacia del ente ejecutor,
una gestion adecuada motiva al docente a realizar un trabajo de calidad, por lo
tanto, los resultados del trabajo seran favorables. Para realizar una gestion
adecuada es necesario tener presente la mision y la vision de la institucion,
donde el servicio educativo se materialice en una buena gestion y en el
aprendizaje de los alumnos con constante innovacion y creatividad basados
en los objetivos de la institucion, teniendo en cuenta toda la planificacion y
organizacion realizado al inicio del afio escolar.

2.1.2. Propuesta Pedagdgica

La propuesta pedagogica es el eje del PDI y orientada el proceso principal del
centro educativo, cual es el de producir cambios significativos en el perfil del
educando. El torno a esta propuesta se ordena todos los demas procesos de la
escuela. La propuesta pedagdgica define la posicion del centro educativo en lo
que se refiere a mejorar del proceso de aprendizaje. (Peru, 2011, pag. 13).

Una propuesta pedagogica, es considera como un conjunto de procesos que
conducen a todos los agentes educativos realizar una buena planificacion,
diversificacién y organizacion de toda la institucion educativa, tomando
decisiones personales y en equipo para cumplir las tareas fundamentales que
les corresponde, creando condiciones, ambientes, procesos adecuados para
los estudiantes aprendan de cuerdo a los fines, objetivos y propdsitos de la
educacion basica, Asi como Vasquez 2010 sefiala que “ convertir a la escuela
en una organizacion centrada en lo pedagdgico, abierta al aprendizaje y a la
innovacion, que abandone certidumbres y propicie acciones para atender lo
complejo, lo especifico y lo diverso” (Vasquez, 2010, pégs. 61 - 62).

2.1.3. Calidad de la Educacién



La concepcion de la calidad de Educacién en la organizacion renovada a la
que tratamos de acercarnos y ojala superarla denota satisfaccion en tanto la
actividad educativa que se haga bien y cada vez mejor, la calidad se concreta
en el producto final: el alumno, como responsabilidad de todos los agentes
educativos, beneficia al plantel y a la comunidad en su conjunto. (Peru, 2011,

pég. 12)

La calidad refiere a las caracteristicas propias de algo y que a partir de las
cuales es posible estimar su valor. Cuando dichas caracteristicas son positivas
o0 beneficiosas, se habla de buena calidad. Educativo, por su parte, es aquello
vinculado a la educacién: el proceso de ensefianza y aprendizaje que permite
instruir a una persona. La idea de calidad educativa, en este marco, hace
alusién a como se lleva a cabo este proceso de formacion.

El trabajo debe estar enfocado en el proceso de la ensefianza de los docentes
estd ligada a los estilos de aprendizaje de los estudiantes, en importante
conocer como aprenden los alumnos y que es fundamental para que ellos
logren resultados Gptimos, es por esto que es necesario, que a un principio se
realice la evaluacion de diagnostico, que ayudard a realizar una adecuada
planificacién y tomar ciertas decisiones para el logro de los propoésitos
curriculares, tarea que debe estar relacionada con los objetivos y a vision

institucionales. Evolucion en el control de calidad en la Educacién.

2.3.3.1. Evolucion en el control de calidad en la Educacion

Para mantener y mejorar la calidad de nuestros profesionales convienen que
se establezca evaluaciones integrales quincenales, a fin de que las licencias
de ejercicios profesional sea renovables para quienes aprueben y se les
obligue nivelacion a quienes sean desaprobados. Serd una manera de
garantizar la idoneidad y profesional de quienes la ejercen. (Peru, 2011, pag.
14)



La calidad refiere a las caracteristicas que son propias de algo bueno y a partir
de las cuales es posible estimar su valor, cuando dichas caracteristicas son
positivas o beneficiosas, se habla de buena calidad. Educativo, por su parte, es
aquello vinculado a la educacion: el proceso de ensefianza y aprendizaje que
permite instruir a una persona, llamamos calidad cuando la educacion es
importante La idea de calidad educativa, en este marco, hace alusion a cémo
se lleva a cabo este proceso de formacion del docente y a la labor que realiza

para preparar al nifio para el trabajo, que reciba una formacion integral.

2.1.4. La Gestion Educativa
(Peru, 2011) Principios de la Gestion Educativa.

e Administracion centrada en el usuario. El centro o programa
educativo serd competitivo en la medida que satisfaga rigurosamente
las expectativas del usuario.

e Simplificacion administrativa. Los tramites deben ser agiles, pero al
mismo tiempo eficientes y eficaces, tanto para el usuario como para
la institucion.

e Informacion publica. La informacidn pertenece mas al usuario que al
funcionario.

e Innovacion permanente. Todo sistema para asegurar su supervivencia
debe estar en permanente revision para adecuarlo a los cambios
enddgenos y exdgenos que se produzca.

e Toma de decisiones en base a la normatividad legal. Vigente.

e Acciones en base a documentos sustenta torios.
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2.4.1. Componentes de la Gestion Educativa
(Peru, 2011) Los componentes

e Los principios de la gestion.

e La estructura organizativa, expresados en instrumentos como los
organigramas, Manual de Organizacion y funciones, Manual de
procedimiento administrativos.

e Los procesos de gestion con las siguientes areas basicas area de
proceso de gestion institucional, area de proceso de gestion
Pedagdgica area de proceso de gestion administrativa.

2.1.5. Los Pilares de la Educacion
(Bosco, 2005) Los pilares de la educacion.

e Esta posicion lleva a la comision a insistir en uno de los cuatro
pilares presentados e ilustrados como las bases de la educacion. se
trata de aprender a vivir juntos conociendo mejor a los demas, su
historia sus tradiciones y su espiritualidad.

e Aprender a conocer. Pero, teniendo en cuenta los rapidos cambios
derivados de los avances de la ciencia y las nuevas formas de la
actividad econoémica y social.

e Tambien aprender a hacer, conviene no limitarse a conseguir el
aprendizaje de un oficio y en un sentido mas amplio adquirir una
competencia que permita hacer frente a numerosas situaciones,
algunas imprevisibles, y que facilite el trabajo en equipo.

2.1.6. Gestion

Existen diferentes concepciones de concebir la gestion, estd sujeto a los
tiempos y a los avances de la ciencia y la tecnologia; como para la Platon la

11



gestion fue denominada como una accién autoritaria y en los tiempos de

Aristételes, la gestion era vista como una accion democrética. Sin embrago la

en estos tiempos es concebidos como un conjunto de ideas estructurados

(Representacion de la UNESCO en Perd., 2011, pag. 11).

A partir del siglo XX fue entendida como como un campo disciplinado
estructurado, llamandose dentro de algunas corrientes como modelos de gestion que
moviliza recursos, prioriza procesos, interactia entre los miembros, existe una
comunicacion permanente y procesa que vincula la gestion al aprendizaje, en la cual
el aprendizaje y la generacion de valores, la vision compartida, las interacciones, las
representaciones mentales, son temas de estos tiempos modernos en las que se les
relaciona la gestion y la educacion (Representacion de la UNESCO en Pera., 2011,
pag. 15).

Le gestion es definida como un conjunto de acciones integradas para lograr un
objetivo a cierto plazo determinado se determina como una vision que abre
posibilidades a una organizacion con la finalidad de resolver situaciones a efecto a
alcanzar un fin determinado, calificada como un accion primordial de la
administracion.

Para Mintzberg (1984) yStoner (1996) conceptualizaron a la gestion como la
disposicion y la organizacion de recursos individuales y grupales para alcanzar unos
resultados esperados. Considerado como un arte de promover el cambio, con el
objetivo de generar cambio, con el fin de generar estrategias que ayuden planificar el
futuro deseado de una organizacion (Vasquez, 2010, pag. 15).

El concepto gestion tiene al menos tres grandes campos de significado y de

aplicacién. El primero, se relaciona con la accion, donde la gestién es el hacer

diligente realizado por uno 0 mas sujetos para obtener o lograr algo; es una

forma de proceder para conseguir un objetivo determinado por personas. Es
decir, estd en la accion cotidiana de los sujetos, por lo que se usan términos
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comunes para designarla sujeto que hace gestion, como el gestor, ya sea como

rol o funcidn, y a la accion misma de hacer la gestion: gestionar (Vasquez,

2010, pags. 55-56).

La gestion es un objeto de estudio, de las personas que se dedican a conocer,
las demandas de la creacion de conceptos Yy categorias para realizar a través de la
descripcion, analisis critico y descripcion fundamentados en la teoria, hipotesis y
supuestos. Visto desde otro punto la gestién es entendida como unos procesos
sistematicos para producir conocimientos sobre fendmenos observables. La gestién
en campo educativo se ha clasificado en tres dimensiones o niveles de concrecién

en el sistemas institucional, escolar y pedagdgica (Vasquez, 2010, pag. 14)

Figura N°01

La gestion educativa y sus niveles de concrecién

Gastion
Educativa

Eistems

La gestion educativa y sus niveles de concrecion

Fuentes: Programas de escuelas de Calidad.

La gestidn educativa, esta centrada a su organizacion, su funcionamiento y sus
practicas, la funcion de los actores educativos estd enfocada en la generacion de
dinamicas internas de cambios en aras de mejorar las cosas en administracion

educativa juntamente con todos los agentes educativos.
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2.1.7. Gestion institucional

Esta relacionada a la forma de organizacion de acuerdo a las politicas que se
agregan al contexto general y sus particularidades, conocidas también como
aquellas quienes establecen las ranuras de la accion de cada de los instancias
de la administracion. En el campo educativo la gestion institucional es el
proceso que conduce a una buena gestion de la instituciones educativas que
comprende acciones de orden general, administrativos, gerencial, de politica
personal, econdmica, de planificacion y programacién, de regulacion vy
orientacion, de la misma manera es un proceso que conduce a realizar y
conducir proyectos (Ramos Sanchez, 2010, pag. 45)

La gestion institucional, en particular, implica impulsar la conduccién de la
institucion escolar hacia determinadas metas a partir de una planificacion educativa,

para lo que resultan necesarios saberes, habilidades y experiencias respecto del

medio sobre el que se pretende operar y va de la mano con la administracion.

2.1.8. Gestion escolar

La gestidn escolar ha sido objeto de diversas conceptualizaciones que buscan
reconocer la complejidad y la multiplicidad de asuntos que la constituyen.
Asi, desde una perspectiva amplia del conjunto de procesos y de fendbmenos
que suceden al interior de la escuela.

El &mbito de la cultura organizacional, conformada por directivos, el equipo
docente, las normas, las instancias de decision y los actores y factores que
estan relacionados con la ‘forma’ peculiar de hacer las cosas en la escuela, el
entendimiento de sus objetivos e identidad como colectivo, la manera como se
logra estructurar el ambiente de aprendizaje y los nexos con la comunidad
donde se ubica. (Ramos Sanchez, 2010, pag. 60).
La gestion escolar es un proceso que busca fortalecer el funcionamiento
adecuado de las escuelas, mediante la autonomia institucional. Esto no quiere decir

que las escuelas publicas vayan a ser “privatizadas” o que se les “retire el apoyo
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gubernamental”, lo que la autonomia institucional busca es dar a las escuelas la
posibilidad de que puedan tomar las decisiones individuales. Para que la gestion
escolar sea exitosa, los involucrados en las instituciones educativas (docentes,

administrativos, padres de familia y alumnos).

2.1.9. Gestion pedagdgica

Es en este nivel donde se concreta la gestion educativa en su conjunto, y esta
relacionada con las formas en que el docente realiza los procesos de
ensefianza, como asume el curriculo y lo traduce en una planeacion didactica,
como lo evalta y, ademas, la manera de interactuar con sus alumnos y con los
padres de familia para garantizar el aprendizaje de los primeros.

La gestion pedagodgica en América Latina es una disciplina de desarrollo re-
ciente, por ello su nivel de estructuracién, al estar en un proceso de
construccion, la convierte en una disciplina innovadora con multiples
posibilidades de desarrollo, cuyo objeto potencia consecuencias positivas en
el sector educativo. (Ramos Sanchez, 2010, pag. 62)

Rol del Docente en la Gestion Pedagogica: El papel fundamental del educador
es acompafar y facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje para propiciar
situaciones que favorecen la elaboracion de nuevos saberes y el desarrollo de los

valores y las actividades previstas en el nuevo curriculum.

2.1.9.1. Gestion educativa estratégica

Rol del Docente en la Gestion Pedagogica: El papel fundamental del educador
es acompaiiar y facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje para propiciar
situaciones que favorecen la elaboracion de nuevos saberes y el desarrollo de
los valores y las actividades previstas en el nuevo curriculum. La nocion que
subyace a la gestion estratégica constituye el hilo conductor del proceso de
formacion y desarrollo de competencias en educacion. Se parte de la certeza
de que la gestion estratégica es una competencia en si misma y al mismo
tiempo una meta competencia porque involucra a varias en su aplicacion.
(Ramos Sanchez, 2010, pag. 64).
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2.1.10. Las dimensiones de la gestion escolar: categorias para el analisis
de la realidad educativa.
Cuando hablamos de las dimensiones sobre el trabajo de gestion escolar,
aquellas que ayudan a llevar adelante todo el trabajo pedagdgico, trabajo
administrativo, para la buena marcha de la institucion educativa y que todos
los entes trabajen de manera organizada y coordinada, de tal modo es
importante mencionar a cada uno de ellos:
2.1.11. Dimensién Pedagogica Curricular
Permitira reflexionar acerca de los procesos sustantivos y fundamentales
del quehacer de la escuela y sus actores: la ensefianza y el aprendizaje.
Para ello, se requiere analizar en lo individual y en lo colectivo lo que
representan ambos conceptos, sus significados respecto de lo que se
sabe de ellos y del valor que tienen en si mismos, dentro de lo educativo
y lo didéctico. (Ramos Sanchez, 2010, pag. 68).
La dimension pedagdgica curricular es la que hace referencia a los
propdsitos y a los contenidos de la ensefianza, a la concepcion de alumno y
docente, de aprendizaje, a la relacion pedagogica; a la confirmacion de un
vinculo con el conocimiento, a las estrategias didacticas y a la evaluacion. Es
el espacio de encuentro, desarrollo y concrecion cotidiana de una propuesta
curricular entre alumnos y docentes. Dichas practicas pedagdgicas cotidianas
que forman parte de esta dimension estan comprendidas por lo que realmente
se esta haciendo, por la diferencia existente entre el proyecto y su concrecion
y los resultados que se obtienen en ella. Ademés se ocupa también del

proceso de aprendizaje individual o grupal y de la evaluacion de dicho

aprendizaje.
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2.1.11.1. Dimension Organizativa
La dimension pedagdgica es la que hace referencia a los propdésitos y
a los contenidos de la ensefianza, a la concepcion de alumno y
docente, de aprendizaje, a la relacion pedagdgica; a la confirmacion
de un vinculo con el conocimiento, a las estrategias didacticas y a la
evaluacion.

Es el espacio de encuentro, desarrollo y concrecion cotidiana
de una propuesta curricular entre alumnos y docentes. Dichas
practicas pedagogicas cotidianas que forman parte de esta dimension
estdn comprendidas por lo que realmente se esta haciendo, por la
diferencia existente entre el proyecto y su concrecion y los resultados
que se obtienen en ella. Ademas se ocupa también del proceso de
aprendizaje individual o grupal y de la evaluacion de dicho
aprendizaje. (Ramos Sanchez, 2010, pag. 72)

Esta dimension adquiere suma importancia ya que implica el &mbito en el
que se concreta el proyecto pedagogico real, los elementos constitutivos de
esta dimension son considerados ‘“condicionantes u obstidculos para el
desarrollo de la tarea “o como casillero inamovibles donde las actividades de
docentes y alumnos deben entrar.

Se debe pensar el tiempo y el espacio en si mismos, que lugares ocupan en la
trama de la organizacion, como influyen y son influidos por los otros y qué
relacidn tienen con los propoésitos que persiguen. Para que la escuela cumpla
su funcion en la transmisiéon y produccion de conocimientos la dimensién
organizacional debe ser coherente y facilitadora de los propdsitos pedagdgicos

del establecimiento, requiere de un sistema de comunicaciones que funcione

en forma clara y precisa que es fundamental a la hora de tomar decisiones.
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2.1.11.2. Dimension administrativa

Esta dimension adquiere suma importancia ya que implica el ambito en el
que se concreta el proyecto pedagogico real, los elementos constitutivos de
esta dimension son considerados ‘“condicionantes u obstaculos para el
desarrollo de la tarea “o como casillero inamovibles donde las actividades de
docentes y alumnos deben entrar.

Se debe pensar el tiempo y el espacio en si mismos, que lugares ocupan en la
trama de la organizacion, como influyen y son influidos por los otros y qué
relacion tienen con los propdsitos que persiguen.

Para que la escuela cumpla su funcion en la transmision y produccion de
conocimientos la dimensién organizacional debe ser coherente y facilitadora
de los propositos pedagdgicos del establecimiento, requiere de un sistema de
comunicaciones que funcione en forma clara y precisa que es fundamental a
la hora de tomar decisiones.

Toda organizacion tiene un momento y un motivo de fundacion y a partir de
alli, una historia, cddigos, mitos que la hacen Unicas, se interrelacionan
aspectos sociales, grupales, interpersonales e individuales. (Ramos Sanchez,
2010, pag. 74).

Aparece asociada a cumulo de tramite e incluso suele tener una connotacion
peyorativa, desvalorizada en comparacion con otras dimensiones. estos
tramites es importante tenerlo en cuenta puede derivarse de aspectos
pedagdgico (acreditaciones, legajos de alumnos, evaluaciones).,pueden estar
relacionados con aspectos organizacionales (registro de asistencia,
comunicaciones internas 0 a padres, reglamentos, sanciones), pueden estar
vinculados a la insercion de la escuela en el sistema educativo en su
conjunto(tramite de habilitacién, y sistema de supervisién y control), pueden
estar relacionado con aspectos economicos (compras de materiales cobro de
cuotas, inventarios).

2.1.11.3. Modelo de Gestion Educativa Estratégica
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El enfoque de la gestion escolar estratégica, consiste en las acciones que
despliega la institucion para direccionar su proyecto educativo y planificar el
desarrollo escolar, de acuerdo con una vision y mision precisas, compartidas
por todos los actores, supone la capacidad para definir la filosofia, valores y
objetivos de la institucion, y para orientar las acciones de los distintos actores
hacia el logro de tales objetivos. Considera ademés la capacidad para
proyectar la institucion a largo plazo y para desplegar los mecanismos que
permitan alinear a los actores y los recursos para el logro de esa vision.
(Olivares, 2009, pag. 9)

El concepto de gestion, por su parte, proviene del latin gesio y hace referencia
a laaccién y al efecto de gestionar o de administrar. Se trata, por lo tanto, de la
concrecion de diligencias conducentes al logro de un negocio o de un deseo
cualquiera. La nocion implica ademdas acciones para gobernar, dirigir, ordenar,

disponer u organizar.

2.1.12. Objetivos de la evaluacion del Desempefio

La evaluacion de desempefio cuenta con varios objetivos, siendo uno de ellos
el cual consiste en ayudar en la direccién a que tome decisiones de recursos
humanos, sobre asensos transferencias y despidos. Las observaciones también
detectan las necesidades de capacitacion y desarrollo ya que identifiquen con
precision las habilidades y competencias de los trabajadores para los cuales se
pueden desarrollar programas correctivos cuyas tareas laborales legan a
formar parte de un esfuerzo de grupo, en ocasiones es dificil identificar la
atribucion de cada uno de sus miembros, entonces se evalla la conducta del
empleado. Aquellas conductas que se evalian no necesariamente se limitan a
las que estdn directamente relacionadas con la productividad individual.
(Lopez, 2015, pag. 45)

Es importante que para ver si el personal rinde en su area de trabajo es
necesario dar una evaluacion corresponderse para asi la organizacion realice
talleres de capacitacion a sus personales y vea las dificultades que tienen
rasgos de cada individuo son los que menos tienen relacién con el desempefio
laboral, por lo general tener una buena actitud puede mostrar en los
colaboradores confianza en si mismo y asi demostrar que puede ser

confiables, dentro de su &rea de trabajo, demostrar dentro de la organizacion.
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2.1.13. Desempefio:

Son descripciones especificas de lo que hacen los estudiantes respecto
a los niveles de desarrollo de las competencias (estandares de aprendizaje).
Son observables en una diversidad de situaciones o contextos. No tienen
caracter exhaustivo, mas bien ilustran algunas actuaciones que los estudiantes
demuestran cuando estdn en proceso de alcanzar el nivel esperado de la
competencia o cuando han logrado este nivel.

Los desempefios se presentan en los programas curriculares de los
niveles 0 modalidades, por edades (en el nivel inicial) o grados (en las otras
modalidades y niveles de la Educacion Basica), para ayudar a los docentes en
la planificacion y evaluacion, reconociendo que dentro de un grupo de
estudiantes hay una diversidad de niveles de desempefio, que pueden estar por
encima o por debajo del estandar, lo cual le otorga flexibilidad. (MInisterio de
Educacion, 2017)

2.1.13.1. Una vision del pais vinculada a la educacion que queremos

El desarrollo serd sostenible también por la capacidad para mantener los
logros de bienestar que vayamos conquistando. Por ello, es preciso dotar a las
personas de recursos y capacidades, de oportunidades de participacion y de
facultades para decidir. En suma, habilitarlas para gobernar sus existencias
individuales y colectivas sin que ello atente el compromiso del Estado con el
bienestar de todos, sin exclusiones. Ser competitivo en nuestro pais es
considerar las potencialidades de nuestra diversidad cultural, asi como de
nuestros recursos naturales para su preservacion a partir de una gestion
eficiente no es sélo un término con acepciones de indole econdmica, incluye
tomar en cuenta el valor de las culturas que conforman el pais. (MlInisterio de
Educacion, 2017)

Los peruanos constituimos un pueblo con un prometedor horizonte, un futuro
de bienestar, prosperidad, paz y democracia que debemos decidirnos a
realizar. Contamos para este objetivo con enormes recursos no siempre
apreciados en su justo valor: reconocida la riqueza natural, asi como una
generosa biodiversidad que todavia espera ser conocida y explorada en
medida suficiente. Se suma la viva creatividad de la poblacién peruana joven

en una considerable proporcién asi como su capacidad de iniciativa y su
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acuciosidad en el mundo productivo. La promesa de una industria turistica
organizada y profesional que permita atender una afluencia masiva de
visitantes atraidos ya sea por nuestro rico patrimonio monumental, por las
manifestaciones contemporaneas de nuestras culturas o por una naturaleza

diversa y generosa es otro punto a nuestro favor.

2.1.14. Desempefio laboral

Es un proceso para determinar queé tan exitosa ha sido una organizacién (o un
individuo o un proceso) en el logro de sus actividades y objetivos laborales.
En general a nivel organizacional la medicion del desempefio laboral brinda
una evaluacion acerca del cumplimiento de las metas estratégicas a nivel
individual. (Lopez, 2015, pag. 33)

Segun el autor estoy de acuerdo porque el desempefio determina la vision de
una organizacion a base de sus objetivos porque si el personal se desempefia
bien en una organizacion esta ayudando a que la organizacién cumpla con los

objetivos establecidos.

2.1.15. Autonomia

Autonomia se refiere a la regulacion de la conducta por normas que surgen
del propio individuo. Auténomo es todo aquél que decide conscientemente
qué reglas son las que van a guiar su comportamiento. Somos autébnomos
cuando somos razonables y consideramos qué debemos hacer con todos los
datos a nuestra disposicion. Dicho de otro modo: somos verdaderamente
autobnomos cuando usamos nuestra conciencia moral. Precisamente cuando
hacemos esto, nos fijamos en la conexion causal entre las acciones y los
efectos que producen. La conciencia de esa conexion nos lleva al concepto de
responsabilidad. Sélo cuando somos libres en el sentido positivo de la palabra
-es decir, autdbnomos, conscientes-, nos damos cuenta de la repercusion de
nuestras acciones y podemos ser responsables. En relacion al concepto de
autonomia, como proceso para la toma de decisiones libres sustentadas en la
propia conciencia de la persona (valores, principios, creencias, etc.), €s
interesante repasar algunos conceptos que contribuyen en la constitucion de la
autonomia como voluntad, libertad y autoestima. “La voluntad no es en si
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misma una facultad intelectual, ni tampoco es una facultad irracional. Sus
actos se ejecutan conforme a la razon. Por lo tanto, seguir los deseos no es
ejercer la voluntad, es simplemente estar (ciegamente) dominado. De esta
manera puede afirmarse que el deseo pertenece al orden de lo sensible, en
tanto la voluntad pertenece al orden del intelecto”. (Navarro, 2005, pag. 3)

Tener autonomia quiere decir ser capaz de hacer o realizar lo que uno cree
que se debe hacer, pero no so6lo eso. También significa ser capaz de analizar e
interpretar las cosas lo que creemos que debemos hacer y considerar si de
verdad debe hacerse o si nos estamos engafiando. Somos auténomos cuando

somos razonables y consideramos qué debemos hacer con todos los datos a

nuestra disposicion.

2.1.15.1. Autonomia Moral
Piaget (1932)Autonomia significa gobernarse a si mismo. Es lo contrario de
heteronomia, que significa ser gobernado por los demas. Se puede ver un
ejemplo de la moralidad y la autonomia. El fue el Unico funcionario del
gobierno de Nixon que se negd a mentir y que renuncié a su posicion. Los
demas ilustran la moralidad heteronoma. Cuando se les dijo que mintieran,
obedecieron a su superior y colaboraron con lo que sabian que estaba mal
hecho. Piaget (1932) proporcion6 ejemplos mas simples de la moralidad
autonoma. En su investigacion, les pregunté a nifios entre los seis y los
catorce afos de edad, si era peor mentir a un adulto que a un nifio. Los nifios
pequefios respondieron firmemente que era peor mentir a un adulto. Cuando
se les preguntd por qué, contestaron que los adultos saben cuando una
afirmacion no es cierta. Los nifios mayores, en cambio, tendieron a contestar

que a veces se hacia necesario mentir a los adultos, pero que era corrupto
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hacerlo con otros nifios. Este es un ejemplo de moralidad autonoma. Para la
gente autdbnoma, mentir es malo, independientemente de si se es atrapado o
no.
2.1.15.2. Autonomia Intelectual

Piaget (1932)Al igual que en el campo de lo moral, la autonomia intelectual
también significa gobernarse a si mismo y tomar sus propias decisiones.
Mientras que la autonomia moral trata sobre lo “bueno” o lo “malo”, 10
intelectual trata con lo “falso” o lo “verdadero”. La heteronomia en el campo
intelectual significa seguir los puntos de vista de otras personas. Un ejemplo
extremo de esto, es el caso de Copérnico, a quien se le atribuye la teoria de la
heliocentricidad. Copeérnico publicé su teoria en un momento histérico cuando
la mayoria de la gente creia que el sol giraba alrededor de la tierra. Esto fue
causa de burlas y criticas, sin embargo su posicion auténoma logré que se
mantuviera convencido de la validez de su idea.

Si él hubiese sido intelectualmente heterébnomo, tal vez hubiera cedido ante la
presion de los deméas. Mas aun, la persona intelectualmente heteronoma cree,
sin cuestionamiento alguno, lo que se le diga, incluyendo conclusiones
ilégicas, propagandas y hasta eslogans. Un ejemplo aln mas comin de
heteronomia intelectual es la creencia del nifio en Papa Noel. Cuando el nifio
tenia seis afos, sorprendio a su madre preguntandole: ¢Por qué es que Papa
Noel utiliza el mismo papel de regalo que nosotros? La explicacion que le dio
la madre lo mantuvo tranquilo durante unos minutos, pero la siguiente
pregunta fue: ¢Por qué Papa Noel tiene la misma letra de papa? Este nifio

tenia sus propias ideas, que diferian a las que les habian ensefiado.
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Los nifios pueden aceptar las explicaciones de los adultos durante un tiempo.
Sin embargo, ellos contintan pensando en esas explicaciones y terminan por
construir relaciones teniendo en cuenta algunos conocimientos que han
recibido y otras cosas que ellos saben. Por consiguiente, la adquisicion de
conocimiento no se puede describir simplemente como la internalizacion
directa de informacion recibida. Cuando el nifio, del ejemplo anterior, pone al
Papa Noel en relacion con otras cosas que €l sabe, empieza a darse cuenta que
algo no funciona muy bien. Con frecuencia, en la escuela, al alumno se le
desalienta el pensar en forma autbnoma.
2.1.15.3. La Importancia de la Autonomia

Barrera (1990) Comenzaré con una discusién sobre la autonomia moral y la
intelectual, demostrando que las materias académicas se ensefiaran de una
manera muy distinta si se conciben dentro del objetivo mas amplio de la
autonomia del nifio. Por ejemplo, el maestro trata de transmitir la ciencia
Unicamente por la ciencia misma, el maestro trata de transmitir datos, teorias
y conceptos de actualidad, sin preocuparse de que la instruccién tenga sentido
para el alumno. Si, por otro lado, se ensefia ciencia dentro del contexto del
desarrollo de la autonomia, se hara hincapié en que el alumno encuentre sus
propias respuestas a sus propias preguntas por medio de experimentos,
pensamiento critico, confrontacion de puntos de vista; y sobre todo, en que
todas estas actividades tengan sentido para él.

El desarrollo de la autonomia, en resumen, significa llegar a ser capaz de
pensar por si mismo con sentido critico, teniendo en cuenta muchos puntos de

vista, tanto en el ambito moral como en el intelectual.
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2.1.16. Participacion

La participacion es el principal eje metodologico de la capacitacion que
proponemos en este manual. Reconocemos y valoramos la importancia de la
participacién como una practica, una condicion y una necesidad de accion
ciudadana fundamental para cualquier tipo de desarrollo social. Haremos
énfasis en la participacion contextualizada en una capacitacion en grupo.
Estamos convencidas de que una persona solo puede aplicar la participacion
en su campo de trabajo cuando ella misma la haya vivido como algo positivo
y constructivo, y haya logrado con ella buenos resultados para si misma.
(Ortiz, 2003, pag. 22)

Es necesario que una organizacion los trabajadores sean participativos y dean
opiniones lluvia de ideas para asi fomentar el desarrollo de la organizacion la
dindmica del grupo es importante la participacion en un taller porque asi

resuelves algunos problemas o dudas que tiene el publico.

2.1.16.1. Estrategias de Participacion
Las estrategias que se desarrollaron para fomentar la participacion de los
docentes en

La red, son las siguientes:

e Discusiones publicas: En el espacio de Foro publico se publicaron
los foros, de La siguiente forma:

e Preguntas técnicas: Este espacio pretende conformarse como una
mesa de ayuda en los problemas técnicos que se presentan en las
aulas de informatica. Para ello, formule las preguntas que tenga
sobre el manejo técnico de los computadores, la red fisica, el uso
de los programas y aporte sugerencias y soluciones a las preguntas

que plantean otros compafieros docentes.
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e Proceso de formacion: Este espacio se abre con el objeto de
realizar una reflexién sobre el proceso de formacion, por lo cual es
muy importante la participacion de todos. Describa aqui su
experiencia de formacion, las cosas que ha aprendido, lo que le
gustaria aprender, sus observaciones sobre el proceso y las
sugerencias que tenga para mejorarlo.

e Juego de roles: Se ha buscado estimular la participacion de los
maestros, el equipo de formadores y coordinadores, mediante la
programacion de un chat mensual.

e Solucion de problemas: Esta estrategia se desarrolla mediante el
foro de Preguntas técnicas.

e Estudios de caso: Se proponen algunos ejemplos concretos de uso
de las Tic’s en el aula escolar, en las que se incluyen algunas
situaciones para analizar por los participantes.

Socializacién de la experiencia de formacion: Esta estrategia se espera
desarrollar mediante la publicacién de los proyectos de aula elaborados por los
maestros. Se ha realizado hasta el momento una comunicaciéon en la Agenda del
espacio virtual, en la cual se invita a realizar la publicacién en el enlace de Trabajos.

2.1.16.2. Participacion social

La dimension “Participacion Social” tiene por objeto mostrar cémo los

valores, practicas y actitudes culturales tienen una repercusion el sentido de

integracion, cooperacion y emancipacion de los individuos y las comunidades,
que les conduce a orientar sus acciones. Asi, esta dimension pone de relieve
las multiples formas en que la cultura influye en la preservacion y el

fortalecimiento de un entorno susceptible de propiciar el progreso social y el
desarrollo. (UNESCO, 2014, pag. 2)
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Se entiende por participacion social a aquellas iniciativas sociales en las que
las personas toman parte consciente en un espacio, posicionandose y sumandose a
ciertos grupos para llevar a cabo determinadas causas que dependen para su
realizacion en la practica, del manejo de estructuras sociales de poder. La
participacion se entiende hoy como una posibilidad de configuracion de nuevos
espacios sociales o como la inclusion de actores sociales en los movimientos
sociales, en organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, o como la
presencia en la esfera publica para reclamar situaciones o demandar cambios.

Son mecanismos interrelacionados cuyo efecto mejora las posibilidades de

autonomia personal e integracion relacional en interés es central la reflexion

en la participacion social para conseguir la mejora de la eficacia de las

entidades sociales en el desempefio de su misién conseguir sociedades mas

justas mas democraticas, sin exclusion social (EAPN, 2014, pag. 8).

Se define como la manera de pensar por si mismo, su decisién. "Es la
capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales
acerca de cémo vivir de acuerdo con las normas y preferencias propias asi como de

desarrollar las actividades bésicas de la vida diaria”. La integracion trabajar en

equipo en conjunto para asi conseguir la mejora.

2.1.16.3. Las practicas culturales

Realizadas en el hogar: son las dedicadas, en el marco del hogar, a ver la
television, escuchar la radio, contemplar y escuchar grabaciones
audiovisuales, leer, utilizar el ordenador y conectarse con Internet. 2.
Realizadas fuera del hogar: son las dedicadas a visitar lugares culturales:
cines, teatros, salas de conciertos, museos, monumentos Yy sitios del
patrimonio. (UNESCO, 2014, pag. 4)

El texto nos dice que las practicas culturales se basan méas en los medios de

comunicacion que utilizan las personas para poder socializarse as practicas culturales
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tienen el objetivo de brindar un marco de referencia sobre los comportamientos y
actitudes que se esperan en la organizacion. Permiten también que estos
comportamientos se sostengan en el tiempo y no dependan solamente de la voluntad

de algunas personas, sino que sean parte de la cultura de la organizacion.

2.1.16.4. La participacion cultural

Comprende tanto las practicas que implican un consumo de bienes y servicios

culturales como las actividades culturales realizadas en el seno de las

comunidades que reflejan la calidad de su modo de vida, sus tradiciones y

creencias. Comprende la asistencia a eventos de pago o gratuitos como ir a

ver una pelicula o asistir a un concierto, y también las actividades culturales

no formales como la participacion en eventos culturales comunitarios y en la
produccién artistica de aficionados, o incluso actividades de la vida diaria

como la lectura de un libro. (UNESCO, 2014, pag. 5)

La participacion cultural implica el estar de acuerdo con diversos aspectos de
la cultura y poner en accion la voluntad para lograr ciertas metas u objetivos
implicitos. Como nos dice en el texto la calidad de vida de la persona. Estas dos
cuestiones son relevantes en el sentido de que puede haber personas que pueden estar
de acuerdo en realizar dichas actividades, pero no actian o aportan algun tipo de
esfuerzo para lograr las metas. Da lugar a oportunidades de aprendizaje y un mayor
poder de la ciudadania como usuaria digital en la social media. Los motivos para no
practicar actividades culturales, asi como, si se involucran en las actividades de las

fiestas comunitarias y la importancia atribuida la conservacion de algunos elementos

culturales.

2.1.17. Actitud
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Las actitudes son las predisposiciones a responder de una determinada manera
con reacciones favorables o desfavorables hacia algo. Las integran las
opiniones o creencias, los sentimientos y las conductas, factores que a su vez
se interrelacionan entre si. Las opiniones son ideas que uno posee sobre un
tema y no tienen por qué sustentarse en una informacion objetiva. Por su
parte, los sentimientos son reacciones emocionales que se presentan ante un
objeto, sujeto o grupo social. (Maristany, 2007, pag. 134)

Es importante que un colaborador desarrolle una buena actitud porque son
creencias y conductas y sentimientos donde las opiniones son ideas que cada

colaborador da a su punto de vista en una organizacion.

2.1.17.1. Componentes de la actitud - disciplina

Componente cognoscitivo: Es el conjunto de datos e informacién que el sujeto
sabe acerca del objeto del cual toma su actitud. Un conocimiento detallado del
objeto favorece la asociacion al objeto para que exista una actitud, es
necesario que exista también una  representacién  cognoscitiva  del
objeto. Estd formada por las percepcionesy creencias hacia un objeto, asi
como por la informacion que tenemos sobre un objeto.

Componente afectivo: Son las sensaciones y sentimientos que dicho objeto
produce en el sujeto, es el sentimiento en favor o en contra de un objeto
social. Es el componente més caracteristico de las actitudes. Aqui radica la
diferencia principal con las creencias y las opiniones que se caracterizan por
su componente cognoscitivo. El sujeto puede experimentar distintas
experiencias con el objeto estos pueden ser positivos o negativos

Componente conductual: Son las intenciones, disposiciones o tendencias
hacia un objeto, es cuando surge una verdadera asociacion entre objeto y
sujeto. Es la tendencia a reaccionar hacia los objetos de una determinada
manera. Es el componente activo de la actitud. Sobre este componente y la
relacion entre actitud - conducta, y las variables que estan interviniendo,
girara nuestra investigacion. (Maristany, 2007, pag. 54)

2.1.18. Puntualidad

Grado en que el empleado es puntual, respeta los periodos establecidos de
receso, comidas Yy el registro general de asistencias. El valor que se construye
por el esfuerzo de estar a tiempo en el lugar adecuado. El valor de la
puntualidad es necesario para dotar a nuestra personalidad de caracter, orden
y eficacia, pues al vivir este valor en plenitud estamos en condiciones de
realizar mas actividades, desempefiar mejor nuestro trabajo, ser merecedores
de confianza. (Robbins, 2009, pag. 78).
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Es necesario que el personal sea puntual en su trabajo es nuestra personalidad
de caracter orden y eficacia porque nos ayuda a desempefiarnos bien en una

organizacion.

2.1.19. Disciplina laboral.

Mide el comportamiento del evaluado en cuanto al aprovechamiento de la
jornada laboral, violacion de la disciplina e incumplimiento del reglamento
disciplinario interno. La disciplina como condicién indispensable para el
desarrollo de las relaciones humanas y en especial las de trabajo. La disciplina
es pues, en nuestras condiciones, el sistema de relaciones de responsabilidad
mutua entre los hombres, durante el proceso de cooperacion del trabajo, que
aparece respaldado por normas juridicas y sociales; su cumplimiento es
obligacion individual y colectiva de todos los trabajadores, dirigentes y
funcionarios sin excepcion y constituye un elemento ineludible para el logro
de los objetivos econdmicos, sociales y espirituales de toda la sociedad.
(Robbins, 2009, pag. 54)

La disciplina laboral mide el comportamiento del trabajador en cuanto al
aprovechamiento de la jornada laboral que va de la mano con la responsabilidad v el

cumplimiento de cada trabajador.

2.1.20. Responsabilidad.

Mide el grado de dedicacion en el trabajo, evalua el cumplimiento de las
tareas inherentes a su cargo, verificando la eficacia de las mismas. Se trata de
uno de los valores humanos mas importantes, el nace a partir de la capacidad
humana para poder optar entre diferentes opciones y actuar, haciendo uso de
la libre voluntad, de la cual resalta la necesidad de asumir las consecuencias
que de estos actos se deriven. La responsabilidad es un valor que esta en la
conciencia de la persona que le permite reflexionar, administrar, orientar y
valorar las consecuencias de sus actos. (Robbins, 2009, pag. 17).

Segun el autor es necesario que por parte del trabajador contribuya con la
responsabilidad no solo tiene relacion con las consecuencias de nuestros actos, sino

también esté asociada a los principios, los valores éticos.
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2.1.21. Dominio tecnologico

2.1.21.1. el docentey la tecnologia

A través de la experiencia de trabajar con docentes pude constatar que
muchos de ellos no saben usar una computadora ni navegar en internet y
mucho menos, tener un e-mail. Es este un primer obstaculo en la integracion
de tecnologia al proceso ensefianza-aprendizaje. Aparentemente podria
representar un alto costo econdmico la capacitacion de estos docentes. Mi
sugerencia es que los docentes formados en areas tecnolégicas capaciten a sus
comparieros en los tiempos destinados a la “actualizacion” y en los periodos
inter semestral. Con esto no solamente se anula un gasto econémico; sino
también permite la interaccién entre los mismos docentes. Los proyectos de
capacitacion docente deben de ser formulados por los propios directivos de las
escuelas de acuerdo a las necesidades de sus docentes. (Barragan Sanchez,
2014, pag. 23).

Segun lo mencionado en el texto sobre el dominio de tecnologia del docente
nos quiere decir que es necesario que el docente sepa manejar la computadora para
asi poder ensefiarles a sus alumnos ero en nuestra actualidad hay mucha dificultad
sobre el dominio de la tecnologia hay docentes que no saben manejar bien la

computadora, programas Yy €so es una gran desventaja para la sociedad.

2.1.21.2. latecnologia en el proceso ensefianza-aprendizaje

La integracion de la tecnologia al proceso ensefianza-aprendizaje no debe de
ser una moda, una oferta promovida por los fabricantes de tecnologia o bien
como algo pasajero e intrascendente. El uso de tecnologia, por si misma, no
resuelve los problemas de la educacion, aunque su uso puede contribuir a
evidenciarlos, buscar alternativas y propiciar nuevas situaciones de
enseflanza- aprendizajes. Con la integracion de tecnologia se transformaria el
proceso ensefianza aprendizaje. La tecnologia debe ser una fuente de acceso al
conocimiento y a las actividades de investigacion y practica en la comunidad
educativa. (Barragan Sanchez, 2014).

Posiblemente el uso de tecnologia, por un lado, represente una mejora en el
aprendizaje del alumno por hoy en dia la sociedad esta avanzando en uso de la

tecnologia y nos esta brindando nuevos conocimientos , pero por otro, implica para
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el profesor una carga adicional, no siempre reconocida y apoyada por la propia
comunidad educativa y administrativa. Una propuesta innovadora de esta naturaleza
requiere sin duda alguna un gran apoyo institucional. Los docentes con inquietudes,
ideas y propuestas por renovar y mejorar la educacion con el uso de tecnologia se

sienten prisioneros de las estructuras administrativas y organizativas.

2.1.22. Motivacién del docente

2.1.22.1. Motivacion Intrinseca

La motivacion intrinseca se refiere a aquellas acciones del sujeto que este
realiza por su propio interés y curiosidad y en donde no hay recompensas
externas al sujeto den ningln tipo son seres humanos tienen una tendencia
innata a comprometer sus intereses, ejercitar sus habilidades y superar
desafios imposibles. (DE Francesco, 2011, pag. 20)

La motivacion intrinseca se refiere a la motivacion que viene desde el interior
de un individuo mas que de cualquier recompensa externa o del exterior,
como el dinero o las notas. La motivacion proviene del placer que se obtiene
de la propia tarea o de la sensacion de satisfaccion en la realizacién, o incluso
del trabajo en una tarea. Una persona intrinsecamente motivada trabaja en una
ecuaciéon matematica, por ejemplo, porque lo disfruta. O una persona
intrinsecamente motivada trabaja en una solucién de un problema porque el
reto de encontrar una solucién le proporciona una sensacion de placer. En
ninguno de los casos la persona realiza la tarea porque hay algun tipo de

recompensa implicita, como un premio, un pago, o en el caso de los

estudiantes, una nota.

2.1.22.2. Motivacién extrinseca
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Es aquella es aquella que lleva al individua a realizar una determinada
conducta para satisfacer otros motivos que no son la actividad en si misma
sostiene que este tipo de motivacion genera mejores resultados en las
situaciones de aprendizaje que las motivaciones intrinsecas. (DE Francesco,
2011, pag. 21)

La motivacion extrinseca se refiere a la motivacion que viene de afuera de un
individuo. Los factores motivadores son recompensas externas, o del exterior,
como dinero o calificaciones. Una persona extrinsecamente motivada
trabajara en una tarea, incluso cuando tiene poco interés en ella, debido a la
satisfaccion anticipada que se obtiene de una recompensa. Las recompensas
pueden ser algo tan simple como una cara sonriente a algo importante, como
fama o fortuna. Por ejemplo, una persona extrinsecamente motivada que no le
gusta las matematicas puede trabajar duro en una ecuacion matematica,

porque quiere la recompensa por completarla. En el caso de un estudiante, la

recompensa es una buena calificacion en un trabajo o en la clase.

2.2. Marco Conceptual
2.2.1. Propuesta de Gestion

Es el modelo y forma de conduccion, organizacion y
funcionamiento de una institucion educativa para el logro de sus
objetivos, implica un trabajo organizacional que sostiene, dinamiza
y operativita la propuesta pedagdgica. Propone modelos de gestién
que respondan a la realidad, necesidades, expectativas y recursos
del centro educativo (Educacion, 2004, pag. 12).

2.2.2. Gestion institucional

Esta relacionada a la forma de organizacion de acuerdo a las politicas que se
agregan al contexto general y sus particularidades, conocidas también como
aquellas quienes establecen las ranuras de la accion de cada de los instancias
de la administracion. (Ramos Sanchez, 2010, pag. 78)

Gestion escolar
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La gestion escolar ha sido objeto de diversas conceptualizaciones que buscan
reconocer la complejidad y la multiplicidad de asuntos que la constituyen.
Asi, desde una perspectiva amplia del conjunto de procesos y de fendmenos
que suceden al interior de la escuela. (Ramos Sanchez, 2010, pag. 60).

2.2.3. Gestion pedagdgica

Es en este nivel donde se concreta la gestion educativa en su conjunto, y esta
relacionada con las formas en que el docente realiza los procesos de
ensefianza, como asume el curriculo y lo traduce en una planeacion didactica,
como lo evalta y, ademas, la manera de interactuar con sus alumnos y con los
padres de familia para garantizar el aprendizaje de los primeros. . (Ramos
Sanchez, 2010, pag. 62)

2.2.4. Desempefio:

Son descripciones especificas de lo que hacen los estudiantes respecto a los
niveles de desarrollo de las competencias (estandares de aprendizaje). Son
observables en una diversidad de situaciones o contextos. (MInisterio de
Educacion, 2017, pag. 78)

2.2.5. Participacion

La participacion es el principal eje metodolégico de la capacitacion que
proponemos en este manual. Reconocemos y valoramos la importancia de la
participacién como una practica, una condicién y una necesidad de accién
ciudadana fundamental para cualquier tipo de desarrollo social. (Ortiz, 2003,

pag. 22)
2.2.6. Actitud

Las actitudes son las predisposiciones a responder de una determinada
manera reacciones favorables o desfavorables hacia algo. Las integran las
opiniones o creencias, los sentimientos y las conductas, factores que a su vez
se interrelacionan entre si. Las opiniones son ideas que uno posee sobre un
tema y no tienen por qué sustentarse en una informacion objetiva. (Maristany,
2007, pag. 134).

2.2.7. Puntualidad

Grado en que el empleado es puntual, respeta los periodos establecidos de
receso, comidas Yy el registro general de asistencias. El valor que se construye
por el esfuerzo de estar a tiempo en el lugar adecuado. (Robbins, 2009, pag.
78).

2.2.8. Responsabilidad.
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Mide el grado de dedicacion en el trabajo, evaltua el cumplimiento de las
tareas inherentes a su cargo, verificando la eficacia de las mismas. Se trata de
uno de los valores humanos mas importantes, el nace a partir de la capacidad
humana para poder optar entre diferentes opciones y actuar, haciendo uso de
la libre voluntad, de la cual resalta la necesidad de asumir las consecuencias
que de estos actos se deriven. (Robbins, 2009, pag. 17).

2.3. Hipotesis.
2.3.1. Ha.
El modelo de gestion docente mejora significativamente en el desempefio
laboral en la Institucion Educativa Juan Pablo 11 - Provincia de Asuncién en el
afo 2017.
2.3.2. Ho.
El modelo de gestion docente humanos no mejora significativamente en el
dlaboral en la Institucion Educativa Juan Pablo Il - Provincia de Asuncion en

el afio 2017.

2.4. Variables

I11.METODOLOGIA

3.1. El tipo y el nivel de la investigacion
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La presente investigacion consta de tres partes, por cuanto se busca obtener
informacidn diferenciada relativa a los elementos que vinculan el desempefio docente
y la propuesta del modelo de gestion docente:

La presente investigacion es de tipo basica, por cuanto conduce la busqueda
de un fendmeno educativo que tienda a construir un nuevo conocimiento de
aplicacion y facilite la mejora continua. Para ello se ha establecido ciertos criterios
gue documentan y sustentan la construccion de los instrumentos utilizados.

Por la naturaleza representa un alcance descriptivo, propositivo y documental.
Se orienta a explicar un fendmeno a partir de la formulacién de un diagndstico y a
comprender el funcionamiento del modelo a través de explicaciones numéricas dados
en los documentos que se recogen en la investigacion.

El nivel de la investigacion es exploratoria pues se trata segin Sanchez
Carlessi (2017) de identificar los primeros hallazgos o aproximaciones que sirven de

base para para investigaciones futuras. (p.50)

3.2. Disefio de la investigacién
El disefio utilizado es de explicativo secuencial segun Valderrama (2017)
indica que este disefio se caracteriza por una primera etapa en la cual se recaban y
analizan datos cuantitativos, seguida de otra en donde se recogen y avallan datos
cualitativos los cuales estan relacionados al modelo de gestion que se propone en la
presente investigacion. Esta mezcla mixta ocurre cuando los resultados cuantitativos
iniciales se construyen sobre los resultados de la primera. (p.344)

3.3. Poblacién y muestra
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El universo estd conformado por los 13profesores den las Instituciones
Educativas en convenio con la parroquia - Provincia de Asuncion en el afio 2017.

Se refiere al universo como el contexto de la unidad, el cuerpo mas largo del
contenido que puede examinarse al caracterizar una 0 mas unidades de registro
(Hernandez, Fernandez, & Baptista,2006, pag. 257)

Una muestra estadistica es un sub conjunto de casos e individuos de una
poblacion estadistica. “La muestra 20 es un subconjunto de elementos que
pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas registro (Hernandez,
Fernandez, & Baptista,2006, pag. 239)

Las muestras se obtienen con la intencion de sacar propiedades de la totalidad
del universo, deben ser representativas del mismo para cumplir la caracteristica de la
inclusion del muestreo, en tal sentido puede obtenerse una informacién similar a la
de un estudio perfecto con mayor rapidez y menor costo.

La muestra: es un subconjunto del universo. En la siguiente tabla se puede
observar que la muestra o grupo del presente trabajo de investigacion es equivalente

al universo.

Tabla N° 01

Numero de profesores de las Instituciones Educativas en convenio con la

parroquia - Provincia de Asuncion en el afio 2017

Institucion Afio de Ambito N° de Total
Educativa estudios profesores
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Profesores Urbano 13 13
laboral enla | que laboran
Institucion en la
Educativa Institucion
Juan Pablo Il
Total 13 13

Fuente: NOmina de matricula 2016.

Existen 3 Instituciones educativas en la provincia de chacas de primaria y

secundaria.

e La Institucion Educativa Amauta Atusaria cuenta con 25 docentes de nivel
secundaria.

e La Institucién Educativa Hugo de Censi es de Educacion Primaria cuenta
con 20 docentes.

e Institucién Educativa Alameda cuenta con 10 docentes de nivel primaria

Criterios de inclusion y criterios de exclusion de los sujetos de estudio

Mi investigacion es sobre propuesta de modelo de gestion docente para
mejorar el desempefio laboral el objeto de estudio que he escogido es la institucion
Educativa Juan Pablo Il donde cuenta con 13 docentes el motivo por lo que he
escogido la Institucidn es porque tiene convenio con la parroquia y la mayoria de
los docentes han estudiado en la casa de don Bosco y me facilitaba la investigacion y
por qué veia que tenian dificultades los docentes para eso en mi investigacion e
realizado una propuesta para el docente primero realizando una encuesta de tipo
escala Likert lego después de tabular los resultados realiza un previo analisis luego

de acuerdo a los resultados hice una propuesta de gestion docente teniendo en cuenta
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las dimensiones de mi desempefio laboral que son conocimiento cientifico,

responsabilidad, dominio tecnologico.

3.4. Definicion y operacionalizacion de las variables y los indicadores
Es la parte en que el investigador especifica la manera como observar y medir
la variable de una situacion de investigacion. El proceso de llevar una variable
de un nivel abstracto a un plano practico se denomina operacionalizacion,
cuya funcion bésica es precisar al maximo el significado o alcance que

otorgue a una variable en estudio.
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VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
OPERACIONAL
Es el modelo y forma de Institucional Seleccién Cuestionario
INDEPENDIENT | conduccion, organizacion | Se realizara un modelo Implementacion
y funcionamiento de una | de propuesta para la Organiza
Propuesta de un | institucion educativa para | institucion para asi | Escolar Conocimientos
modelo de gestion | el logro de sus objetivos, | mejorar el desempefio Habilidades
docente implica un trabajo | del docente Ensefianza
organizacional que Entrenar
sostiene,  dinamiza Yy Mide
operativita la propuesta Didactica Evalla
pedagobgica. principio

(Educacion, 2004, pag. 12)

DEPENDIENTE

Desempefio
Laboral

El desempefio laboral es el
comportamiento del
trabajador en la busqueda de
los objetivos fijados, este
constituye  la  estrategia
individual para lograr los
objetivos entre ellas las
capacidades, necesidades,
cualidades que interactdan
con la naturaleza del trabajo
(Chiavenato, 2000, pag. 10)

Es donde el individuo
se desempefia en ambito
de trabajo demostrando
sud habilidades y
cualidades  para  asi
Ilegar al objetivo

Dominio Cientifico | Dominio de la disciplina
Planificacion
Evaluacion

Dominio Gestiodn en curso

Responsabilidad

Dominio
Tecnol6gico

Estrategias, métodos y técnicas

Motivacion

Comunicacién

Tecnologia de la informacion vy
comunicacion

Cuestionario
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3.5. Técnicas e instrumentos

La técnica que se utilizo es la encuesta en su etapa inicial por cuanto busco

recoger informacion en su etapa inicial a fin de establecer un diagnostico y a

partir de alli construir el diagnostico.
La encuesta es la aplicacion o puesta en practica de un
procedimiento estandarizado para recabar informacion (oral o
escrita) de una muestra amplia de sujetos. La muestra a ser
representativa de la poblacion de interés y la informacion recogida

se limita a la delineada por las preguntas que componen el
cuestionario pre codificado, disefiado al efecto (Quintanal, 2012,

ag. 1
Segun el Zu?or %a encuesta es la recopilacion de informacién ya sea oral o
escrita es unas estrategias de recogida de datos méas conocida y practicada
La encuesta realiza es escala Likert es una de las herramientas mas utilizadas
por los investigadores de mercado cuando desean evaluar las opiniones y
actitudes de una persona.
Instrumento:
El instrumento, se define como: “El recurso que utiliza el investigador para
registrar informaciébn o datos sobre la variable que tiene en mente”
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006, pag. 276).
El cuestionario es la técnica que se utilizd por su procedimiento de
recoleccion de datos. Se define como un medio til de recolectar informacion
sobre las personas, sus necesidades, sobre la participacion y aprendizaje.
El cuestionario es el instrumento basico empleado para la recogida de
informacion consiste en un listado de preguntas pre- determinadas que, con el
objetivo de facilitar la posterior codificacion, suelen responderse mediante la

eleccion de una opcion concreta de entre todas las que se ofrecen (lo que se
Ilaman preguntas cerradas) (Quintanal, 2012, pag. 5).
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Segun autor nos menciona en su definicion que el cuestionario es un
instrumento que nos ayuda a que la persona recoja la informacion que

necesita consiste en un listado de preguntas.

3.6. Plan de anélisis
De acuerdo con los aportes tedricos de Hernandez et al (2006)en la presente
investigacion se asumid el método descriptivo hipotético deductivo en el
enfoque cuantitativo, trata con detalle los pasos que se debe seguir en el
proceso de recoleccion de datos. En el &mbito educativo su aspiracion basica
es descubrir las leyes por las que se rigen los fendmenos educativos y elaborar

teorias cientificas que guien la accion educativa.

3.7. Matriz de consistencia
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3.6 Matriz de Consistencia

FORMULACION ) ) METODOLO POBLACIO
DEL OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION HIPOTESIS VARIABLES GIA NY
PROBLEMA MUESTRA
Objetivo general: 2.3-Hipétesis General | V. Tipo La poblacion
¢Cudl  sera el | Determinar si el modelo de gestion docente | 2.3.1-Hipotesis Independiente | Basico Esta
modelo de gestion | mejora el desempefio laboral en la Institucion | Alternativa propuesta de Conformada
docente para | Educativa Juan Pablo Il - Provincia de Asuncion | Ha. La aplicaciéon de | un modelo de | Nivel por 13
mejorar el | en el afio 2017 propuesta de un | gestion docente | Exploratoria Profesores n
desempefio Objetivos especificos: modelo de gesti6n | V- Dependiente | descriptiva la Institucion
laboralen la docente influye Desempefio Educativa
Instituqién Identificar la presencia del dominio significativamente en Laboral Disefio _ Juan_PapIo I -
Educativa Juan Secuencial Provincia de

Pablo Il - Provincia
de Asuncién en el
afo 2017?

cientifico, responsabilidad y tecnoldgico en
los docentes en la Institucién Educativa Juan
Pablo Il

Disefiar un modelo de gestion docente para
mejorar el desempefio laboral en la Institucion
Educativa Juan Pablo II.

Analizar los resultados del modelo de gestidn
como generador de cambio positivo en dominio
cientifico, responsabilidad y tecnol6gico en la
Institucion Educativa Juan Pablo I1.

el desempefio laboral
n la Institucion
Educativa Juan Pablo
Il - Provincia de
Asuncion en el afio
2017

Ho. La aplicacion de
una propuesta de un
modelo de  gestién
docente no influye
significativamente en el
desempefio laboral
Institucion Educativa
Juan Pablo Il - Provincia
de Asuncion en el afio
2017.

Asuncién en
el afio 2017
La Muestra
la muestra es
mi  poblacién
gue esta
conformada
por 15n la
Institucion
Educativa
Juan Pablo II -
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados
4.1.1. ldentificar la presencia del dominio cientifico, responsabilidad vy
tecnoldgico en los docentes en la Institucion Educativa Juan Pablo 11

Consiste en consolidar una matriz en la cual se presenta el desempefio docente

en los dominios especificos y desde el cual surge en nuevo modelo de gestion

Tabla N° 02

Estadisticos de fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
.943 45

Anélisis e interpretacion

En la tabla numero 02 tenemos el resultado del Alfa de Cronbach donde nos
sale como resultado el 0,943 nos quiere decir fiabilidad de nuestra investigacion es

un resultado positivo en un nivel alto.

TABLA N°3:

Desempefio laboral de la Institucion Educativa Juan Pablo 11
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Conocimiento Cientifico Frecuencia Porcentaje
Alto 2 15,4
Bajo 4 30,8
Medio 7 53,8
Total 13 100,0
Responsabilidad Frecuencia Porcentaje
Alto 2 15,4
Bajo 7 53,8
Medio 4 30,8
Total 13 100,0
Dominio tecnologico Frecuencia Porcentaje
Alto 5 38,5
Bajo 2 15,4
Medio 6 46,2
Total 13 100,0
Figura n° 02

Desempefio laboral de la Institucién Educativa Juan Pablo Il

60 53,8 53,8

50 38,5
40 30,8 30,8
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En la tabla N° 3 nos muestra los resultados por dimensiones del desempefio
laboral en la dimension de conocimiento cientifico tenemos los siguientes resultados
el 15,4%, 30,8%, 53,8% que estan en la calificacion alto el 15,4% y el medio esta el
53,8% Yy el 30,8% en nivel bajo de la Institucion educativa Juan Pablo Il y el da
segunda dimensién responsabilidad tenemos en el nivel alto un 15,4% y en el nivel
medio 30,8% y en el nivel bajo 53,8%. Y en la ultima dimension que es el dominio
tecnoldgico en el nivel alto un 38,5% y en el nivel medio un 46,2% y en el nivel
bajo un 15,4. Estos son los resultados arrojados donde nos quiere decir que existe
mucha dificultad en el centro educativo que ain no existen estrategias de ensefianza
adecuada

4.1.2. Disefiar un modelo de gestién docente para mejorar el desempefio

laboral en la Institucion Educativa Juan Pablo I1.

4.1.2.1. Modelo de gestion para la mejora del desempefio laboral docente

Este capitulo busca disefiar un modelo de gestién para el buen desempefio del
docente para que asi el docente pueda desarrollar de manera eficiente sus
actividades, segun los resultados estadisticos que nos arroja la investigaciéon en la

Institucion Educativa Juan Pablo Il de la Provincia de Chacas.

El modelo de Gestion Educativa Estratégica.

El presente modelo se sostiene en lo indicado en Olivares, quien sostiene que
para obtener la calidad educativa y la mejora continua es necesario que las
instituciones educativas sigan un modelo estratégico que permita articular la gestion

administrativa con la gestién docente, el mismo que va a contribuir a mejorar los
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procesos en beneficio de la comunidad educativa padres de familia, estudiantes y
profesores. De alli que en el articulo titulado General de Desarrollo e innovacion
Educativa de Educacion basica para la transformacion de la gestion escolar y mejora
del logro educativa, el proposito de este programa Escuelas de calidad se ha centrado
en contribuir al mejoramiento de los resultados educativos la transformacion de las
formas de gestion de las escuelas. (Olivares, 2009, pag. 9) Continua indicando que la
gestidn escolar menciona que las buenas practicas se identificaron por.

Asumir un compromiso tanto a nivel personal como profesional de tal manera
que involucre a todos sus integrantes de la escuela..

El reciento escolar debe estar en buenas condiciones fisicas y ambiental.

Ser participe en el medio social e integrarse a los comités de la comunidad.

Planeacion institucional sistematica y colectiva

El trabajo conjunto y la toma de decisiones en colectivo

Apoyo académico a estudiantes de bajo nivel de logro.

Mejora de las condiciones de infraestructura y de equipamiento.

Las acciones del director estdn asociadas a un alto nivel de la calidad de la
gestion escolar.

Bracho (2009), comenta que las diferentes evaluaciones externas muestran
avances en la gestion escolar , lo cual ha impactado en la calidad de la educacion en
las escuelas incorporadas al programa; sin embargo, se tiene que reconocer gque su
impacto no ha sido el esperado de acuerdo con lo estipulado en las diferentes reglas
de operacion, es importante sefialar, si bien el programa de calidad tiene diez afios de
implementarse y de generar experiencias y aprendizajes basados en la practica

cotidiana de los centros escolares.
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e Disefio del modelo de gestion para el desempefio del docente

Olivares (2009). Este presente modelo no es rigido se basa en analisis de las
diferentes situaciones presentadas para mejorar el desempefio laboral busca que cada
docente se desempefie de manera eficiente en su area de trabajo, este modelo se
presenta para que contribuya con el desarrollo sostenible como parte de la
responsabilidad.

El modelo esta basado en un enfoque que esta compuesto por un conjunto de
elementos estructurados de manera organizada. Existen numerosas definiciones de
modelo. La autora de la investigacion asume planteado por Olivares (2009), modelo
de gestion educativa estratégica que lo define como un enfoque de la gestion escolar
estratégica consiste en las acciones que despliega la institucion para direccionar su
proyecto educativo y planificar el desarrollo escolar de acuerdo con una vision y
mision precisas.

e El modelo tiene los siguientes objetivos:

Muchos defensores del cambio educativo estan de acuerdo en que su objetivo
altimo es mejorar la calidad del aprendizaje.MacGilchrist (1995) sugiere que
ademas, hay otros objetivos que aparecen como los medios fundamentales para
detonar el trabajo en la escuela, mediante ellos la escuela puede controlar su
propio trabajo, estos objetivos nodales podrian resumirse en:

1. Mejora la ensefianza y el aprendizaje.
2. Incorporar e interpretar las exigencias de una politica educativa externa.

3. Autorizar a la escuela a hacerse cargo de su propio desarrollo.

48



Desarrollar mecanismos que permitan la supervision y la responsabilidad
educativa.

Seleccion un enfoque y herramienta de gestion que puedan ser utilizados por
directores para planificar sus proceso y controlar su presupuesto.

En esencia, las escuelas deben saber que se dirigen, en términos de logro y
eficacia, hacia la consecucion de mejores experiencias de aprendizaje y
resultados para los alumnos.

Establecer condiciones necesarias —mediante modificaciones a la normativa,
reorganizacion administrativa, fortalecimiento de la supervision e impulso a
la participacion social— para lograr el cumplimiento efectivo del calendario
escolar, el aprovechamiento dptimo del tiempo y la vigencia de las normas
organizativas que regulan el funcionamiento de las escuelas.

Fortalecer las facultades de decision de directivos y colegiado escolar con el
fin de que establezcan medidas organizativas y pedagdgicas adecuadas para
alcanzar los propdsitos educativos y tengan la capacidad para decidir su
participacién en programas 0 acciones extracurriculares convocados por
agentes internos y externos al sistema educativo.

Reorientar el ejercicio de la funcion de los directivos escolares y fortalecer
sus competencias profesionales, de tal modo que ejerzan eficazmente sus
Programa Escuelas de Calidad 48 funciones académicas y promuevan el
mejoramiento continuo de la calidad de la escuela.

Promover la transformacion de la organizacion y el funcionamiento cotidiano
de las escuelas —mediante la asesoria y la evaluacion— con el fin de

establecer practicas educativas en el aula y en la escuela, congruentes con los
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propdsitos fundamentales de la educacion basica y los principios de la

convivencia democratica. e) Extender el tiempo destinado a las labores

propiamente educativas en la jornada escolar, de acuerdo con las

caracteristicas de los diversos niveles y modalidades de la educacion basica y

las necesidades de las escuelas, que aseguren el logro del aprendizaje de los

alumnos.

Relevancia. Una educacion relevante es aquella que, partiendo de las
exigencias sociales y del desarrollo personal, genera aprendizajes significativos. La
relevancia se refiere al ;qué? y ¢para qué? de la educacion, al aprendizaje de
competencias para participar en los ambitos y retos que impone una sociedad del
conocimiento; se refiere a la facultad para desarrollar un proyecto de vida en relacién
con otros. Se relaciona entonces con los mas altos fines educativos, desde la
perspectiva politico-social situada en un contexto y en un momento histérico
determinado.

Pertinencia. Este principio remite al significado que la educacion tenga para
los beneficiarios directos, se debe tomar en cuenta los contextos sociales y las
caracteristicas de los estudiantes, en congruencia con el curriculo a desarrollar; de tal
forma que los contenidos educativos sean eminentemente significativos, acordes y
vanguardistas, que se puedan apropiar, considerando la idiosincrasia, el momento
historico y los avances cientificos y tecnologicos en los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Equidad. Para no confundir equidad con igualdad, es conveniente aclarar que

son aspectos diferentes y a la vez inseparables. Se entiende por igualdad al
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tratamiento homogéneo que se da a las personas y por equidad al tratamiento
diferenciado dentro de esa igualdad. Una educacion de calidad con equidad, es
aquella que se brinda a todos por igual, pero considera las caracteristicas y
oportunidades que cada beneficiario requiere; es decir, es importante la
individualidad de los estudiantes, su contexto social, su &mbito cultural y su entorno
geografico. La equidad es un ordenador de diversidades, comprende principios de
igualdad y diferenciacion; al responder a las necesidades de cada persona, asegura
que todas tengan oportunidades diferenciadas para hacer efectivo su derecho a la

educacion. Es obligacion de los sistemas educativos asegurar la equidad desde.

e Desarrollar mecanismos que permitan la supervision y la
responsabilidad compartida

Precisar los medios para coordinar el apoyo procedente de la estructura

educativa

Seleccionar un enfoque y herramientas de gestién que puedan ser utilizados

por directores para planificar sus procesos y controlar su presupuesto.

Aprendizaje  colaborativo. Un sistema de interacciones cuidadosamente
disefiado que organiza el indice la influencia reciproca entre los integrantes de un
equipo. “(Johnson y Johnson, 1998).

El aprendizaje colaborativo se sustenta en teorias cognoscitivas. Para Piaget
hay cuatro factores que inciden e intervienen en la modificacion de estructuras
cognitivas: la maduracion, la experiencia, el equilibrio y la transmision social, los

cuales se pueden propiciar a través de ambientes colaborativos.
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Flexible: la flexibilidad analizada desde el enfoque de sistemas, es la
capacidad que tiene un componente o parte del sistema de adaptarse a una nueva
situacion, para ofrecer rapida respuesta a las necesidades cambiantes del medio.

Toma de decisiones: Es la accidon que realiza el participante cuando realiza
una eleccion entre las alternativas o formas de resolver diferentes situaciones
problematicas.

Responsabilidad social: Participacion activa del estudiante como deber ético
que asume la responsabilidad de recoger informacion y posteriormente informar sus
resultados

Actitud del docente

Componentes del modelo de gestion:
A continuacion se describen los principales componentes que

conforman el modelo (ver grafico).

PROPUESTA DE GESTION PARA EL BUEN DESEMPENO

LABORAL
I ]
PERFIL DEL DOCENTE LIDERAZGO ESTRATEGICO RENDIMIENTO ESCOLAR PLANIFICACION ESTRATEGICA
! 1 iy I
/ \ / \ Coordinacion
Estrategias Organizacién
Manejo de Practicas [Mision, e/ (Cultura, Controlar Evaluar / \

Seguimiento a las actividades

Desarrollar planes de accion Metodologias de Planes de
- Competencia ensefanza mantenimiento

[
capacidades,
sistemas

Grupo Pedagdgicas vision, i—— |3gUNa et
\/ T | objetives . percibida \ / Logros de objetivos Desarrollo tecnoldgicos

e Desempefio docente

Mejora continua Monitoreo y seguimiento

l

Retroalimentacion




El propdsito de los Estandares de Desempefio Docente es fomentar en el aula
una ensefianza que permita que todos los estudiantes alcancen los perfiles de egreso o

aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la Educacion General Basica.

Para una buena gestion es necesario que todos los agentes educativos
involucrados tengan en mente mejorar el desempefio laboral y promover la
transformacion, la organizacion y el funcionamiento cotidiano de los centros
educativos mediante una asesoria y evaluacion permanente para mejorar la gestion y

desempefio laboral del docente, para eso debemos tener presente:

e Perfil docente.

Conjunto de roles, de conocimientos, habilidades y destrezas, actitudes y
valores necesarios que posee un recurso humano determinado para el desempefio de
una profesién conforme a las condiciones geo-socio-econoémico-cultural del contexto
donde interactian. Por medio de la realizacion de este trabajo se pretende llegar a
conocer cual debe de ser la relaciéon idonea que debe de existir entre los docentes de
las escuelas y colegios y los padres o representantes de los alumnos que asisten a las
mismas.

Conoceremos cuales son los aspectos mas resaltantes dentro de esta relacion y
cuéles son los consejos que se pueden tener para conseguir una relacién armoniosa.
De la misma manera se tratard el tema de las diversas problemaéticas que puede
presentar el alumnado de una institucion y como debe ser la relacion entre el
representante y el maestro para enfrentar dicho problema y lograr superarlo con

éxito.

53



La propuesta tiene como objetivo formar al docente acuerdo al perfil que
disefia el nuevo Curriculo Nacional, que indica formar individuos capaces de hacer
cosas nuevas Yy novedosas, en vista que el docente es el ente que motiva asesora,
promueve, guia, orienta todo el proceso de ensefianza aprendizaje, buscando de
manejar el trabajo individual y grupal en el aula, identificando que cada uno de ellos
tiene diferente nivel y ritmo de aprendizaje, eso es la razén de que el docente
durante el proceso ensefianza aprendizaje, tiene que tener un liderazgo estratégico
que orienta a los buenos resultados, identificando las caracteristica individuales y
grupales del aula, creando para cada uno de los estudiantes situaciones retadoras que
los propicie desarrollen la capacidad, habilidad, destrezas, y actitudes y sobre todo
conocimientos; que al final le proposito del docente es que los estudiantes logren
resultados esperados.

Que durante todo el proceso de ensefianza aprendizaje este direccionado a n
tenga un perfil encontrar mejores resultado y mejorar el aprendizaje de los
estudiantes y para eso durante todo el proceso debe acompanar al estudiante para
generar estructuras propias e internas cognitivas y socioemocionales, para que logre
el maximo de sus potencialidades, cumpliendo sus deberes y responsabilidades como
persona en la sociedad.

e Liderazgo estratégico

El proceso de ofrecer la direccion e inspiracion necesarias para crear e

implementar una VISION, una MISION vy las estrategias para lograr y respaldar los

objetivos organizacionales
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Durante el desarrollo de aprendizaje — aprendizaje estrategia el docente tiene
que utilizar un sin nimero de estrategias didacticas, teniendo en cuenta los niveles y
estilos de aprendizaje de los estudiantes; en vista que los estudiantes son autbnomos
en sus aprendizajes porque cada uno de ellos tiene una diferente forma de
aprendizaje debido a que su cultura y entorno familiar. La mision del docente es que
cada estudiante logre sus expectativas y aprenda lo que él desea Yy ser competente,
desarrollando capacidades, habilidades y destrezas cognitivas, sociales y efectivas;
proponiendo alternativas de solucion para su comunidad. Durante el trabajo
pedagdgico de acuerdo al nuevo Curriculum Nacional incentiva y promueve que las
actividades se van a realizar en equipos de trabajo, buscando que cada uno de ellos

sea protagonista de su propio aprendizaje.

Rendimiento escolar

Nivel de conocimiento expresado en una nota numérica que obtiene un
alumno como resultado de una evaluacion que mide el producto del proceso
ensefianza aprendizaje en el que participa

Es alcanzar la méxima eficiencia en el nivel educativo donde el alumno puede
demostrar sus capacidades cognitivas, conceptuales, altitudinales, procedimentales.

Nivel de conocimiento de un alumno medido en una prueba de evaluacion. En
el R. A. intervienen ademéas del nivel intelectual, variables de personalidad y
motivacionales, cuya relacion con el R. A. no siempre es lineal, sino que esta
modulada por factores como nivel de escolaridad, sexo, aptitud.

De acuerdo con Loera (2003), se entiende por gestion escolar el conjunto de

labores realizadas por los actores de la comunidad educativa (director, maestros,
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personal de apoyo, padres de familia y alumnos), vinculadas con la tarea
fundamental que le ha sido asignada a la escuela: generar las condiciones, los
ambientes y procesos necesarios para que los estudiantes aprendan conforme a los
fines, objetivos y propdsitos de la educacion bésica.

Tapia (2003-1) sefiala: convertir a la escuela en una organizacion centrada en
lo pedagdgico, abierta al aprendizaje y a la innovacion; que abandone certidumbres
61 Modelo de Gestion Educativa Estratégica y propicie acciones para atender lo
complejo, lo especifico y lo diverso; que sustituya las practicas que no le permiten
crecer, que busque el asesoramiento y la orientacion profesionalizantes, que dedique
esfuerzos colectivos en actividades enriquecedoras, que concentre la energia de toda
comunidad educativa en un plan integral hacia su transformacion sistémica, con una

vision de conjunto y factible.

Durante este proceso pedagdgico, en vista que en nuestro nuevo enfoque
curricular de evaluacion, indica que la evaluacion formativa es una de las mas
importantes durante PEA, por lo tanto durante toda la sesion de ensefianza
aprendizaje, su fusion del docente estara sujeto a controlar, evaluar y orientar todo el
proceso pedagogico durante el inicio, desarrollo y cierre de la seccion de aprendizaje,
teniendo en cuenta las dificultades y logros de cada uno de los estudiantes y
promover la auto evaluacion hetero y coevaluacion.

Planificacién estratégica.

La planeacion estratégica es la elaboracion, desarrollo y puesta en marcha de
distintos planes operativos por parte de las empresas u organizaciones, con la
intencion de alcanzar objetivos y metas planteadas. Estos planes pueden ser a corto,

mediano o largo plazo. Ese interés de la opinion puablica se traduce en exigencia,

56



claro. De hecho, puede que nunca se haya sido tan exigente con la escuela como en
la actualidad. Uno tiene la sensacion que sobre la escuela recaen toda una serie de
responsabilidades excesivas, pero eso ya es otro tema. La cuestion es que, por un
motivo o por otro, la escuela esta obligada, cada vez mas, a rendir cuentas ante la
comunidad, mostrarse transparente, ofrecer buenos resultados académicos y, en
definitiva, atender multiples nuevas necesidades y requerimientos.

Es en este contexto de exigencia constante y creciente en el &mbito educativo
donde la planificacidn estratégica [se muestra como un recurso interesante dirigido a
dotar de sentido y coherencia a la actividad y, sobretodo, a la evolucién de los
centros escolares. La planificacion estratégica requiere, no obstante, de notables
esfuerzos por parte de la comunidad educativa. Con mayores niveles de autonomia
en la gestion, corresponsabilidad y compromiso de los centros y de la comunidad
educativa, los resultados finales de programas enmarcados en planes estratégicos
pueden ofrecer importantes avances y mejoras.

Para llevar a cabo una buena planificacién estratégica durante la propuesta, es
necesario tener una buena coordinacion con todos los agentes educativos, desde lo
mas superior al inferior; y que cada uno de ellos conozca, cumplan e interiorice los
logros de los objetivos que se debe cumplir durante la planificacion del todo el afio
escolar.

Es necesario que, al inicio del afio, cada uno de ellos tenga presente los logros
de los objetivos y las metodologias que nos van a ayudar a mejorar la ensefianza de
los aprendizajes de los estudiantes, valiéndonos de los recursos tecnolégicos como:

el internet, medios visuales, sonidos, etc.
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El buen desempefio laboral, serd favorable para cada uno de los agentes
cuando siembre conciencia en su interior y tenga en mente la idea de mejorar y que
sean consciente de que el monitoreo y seguimiento son actividades que van a indicar
el camino a la superacion. De la misma manera la retroalimentacion es una de las
dimensiones que ayudan tanto al docente como al estudiante a conocer sus
debilidades y fortalezas, que a partir de ella se planteen nuevas situaciones para
mejorar su aprendizaje y ademas evaluar su situacion real; que a partir de ella vayan

construyendo y aprendiendo nuevos conocimiento.

4.1.3. Analizar los resultados del modelo de gestion como generador de
cambio positivo en dominio cientifico, responsabilidad y tecnoldgico en la
Institucion Educativa Juan Pablo I1.
Segun el modelo que se ha realizado se realizara un analisis en como podria
mejorar a la institucién
e En el dominio cientifico.

Analisis de los resultados

e Responsabilidad
Anélisis
Este cuadro realizamos la propuesta de poder controlar la asistencia de los
docentes porque hemos vistos en nuestros resultados que hay dificultades es
necesario para colaborar con la responsabilidad delegar funciones a los alumnos asi
ellos pueden desarrollar sus habilidades por ese motivo proponemos el liderazgo

escolar.
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e Dominio tecnoldgico

Anélisis

En este cuadro queremos realizar talleres para los docente esto podria mejorar
mucho més su desempefio se podria realizar una al mes un pequefio taller el trabajo
en equipo porque en la Institucion se ha visto que existe conflicto entre compafieros
y €s0 no es bueno es por eso realizar comisiones para poder ellos mismo realizar
talleres dividiéndose en equipo para no generar gastos por que como vemos el taller
requiere de gastos para eso ellos mismos pueden organizarse un pequefio grupo y se
pueden preparar de un tema y realizar charlas tipo talleres a sus compafieros asi
generaria un clima adecuado y otro en la institucion hay un profesor que dicta
computacion como vemos que algunos docentes no saben manejar mucho la o
computadora los profesores de computacion pueden brindarles ayuda ensefidndoles a

los docentes a como manejar la computadora.

4.2 Analisis de resultado

Para obtener resultados sobre las caracteristicas de la variable Los resultados
obtenidos demostraron que a los profesores les falta mejorar en su desempefio como
docente que aun tiene dificultades. En algunos casos presentan dificultad para

obtener conclusiones a partir de hechos o premisas y la mayoria no logra argumentar
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una postura personal y proponer soluciones a una situaciéon problematica planteada.
Asimismo a través de la observacion participante se logra recoger informacion sobre
las estrategias que utiliza el docente para el logro de aprendizaje no es estan dirigidas
a los alumnos.

Donde se aplicado una encuesta donde arrojaron los resultados que el
desempefio de los docente esta en u nivel medio que le falta mucho por hacer en esta
investigacion se plante una propuesta para que el docente mejore en su desempefio

Segun el libro la Educaciéon nos dice y apoya a la investigacién nos habla
sobre el modelo donde implica el trabajo organizacional que sostiene, dinamiza y
operativa segun las necesidades, expectativas considerando una herramienta, la
propuesta pedagdgica es el principal centro educativo, segin Vasquez nos dice que la
gestion se relaciona con la accién, donde la gestidn es el hacer para obtener o lograr
algo donde nos menciona la gestion institucional la gestion escolar, y la gestién
pedagbgica.

Segln ramos nos habla sobre la dimension organizativa que nos hace
referencia a los propésitos y a los contenidos de la ensefianza la concepcién del
alumno y docente es el desarrollo y concrecion cotidiana de una propuesta curricular
entre alumnos y docentes y la dimension administrativa que adquiere de suma
importancia ya que implica el ambito en el que se concreta el proyecto pedagdgico

Para obtener resultados sobre las caracteristicas del variable pensamiento
critico en los docentes.

En el marco tedrico el libro de Pert, 2011, pag.13 estd orientada como
principal el centro educativo cual es el de producir cambios significativos en el perfil

del educando. El torno a esta propuesta se ordena todos los demas procesos de la
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escuela. La propuesta pedagogica define la posicion del centro educativo en lo que se
refiere a mejorar del proceso de aprendizaje. (Peru, 2011, pag. 13). Es necesario que
se realice una buena gestion en los docentes para asi poder realizar un buen
desempefio institucional lo importante es La concepcion de la calidad de Educacién
en la organizacién renovada a la que tratamos de acercarnos y ojala superarla denota
satisfaccion en tanto la actividad educativa que se haga bien y cada vez mejor, (Peru,
2011, pag. 12)

Segun el Ministerio de Educacion nos dice que el desempefio se presenta en
los programas curriculares de los niveles 0 modalidades por edades para ayudar a los
docentes a una adecuada planificacion y evaluacion, reconocimiento que dentro de
un grupo de estudiante hay una diversidad de niveles de desempefio, segin Ortiz es
necesario para que se dé un buen desempefio consiste en que existe una adecuada
participacion un dialogo que se llama la participacion social que tiene por objetivo
mostrar como los valores, practicas y actitudes tiene una repercusion el sentido de
integracién, cooperacion de los individuas y las comunidades segin Maristany es
necesario en desempefio la actitud del docente las reacciones favorables o
desfavorable hacia algo.

Segln Robbins que el docente debe de ser puntual que respete los periodos
establecidos de proceso y el registro general de asistencia, la Motivacion es uno de
los factores importantes.

Analisis

El analisis de resultados por dimensiones del desempefio laboral se realizaron
por niveles donde habia nivel alto y nivel medio y nivel bajo donde nos arrojaron tres

tablas con los resultados, en el primer cuadro en la dimension conocimiento
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cientifico el mayor porcentaje ha sido el 53,8% que esta en nivel medio luego el
30,8% en nivel bajo donde este resultado nos quiere decir que adn existe
deficiencias por que el nivel medio nos quiere decir que aun falta mejorar que aun el
docente tiene dificultades en su area.

Y en el segunda tabla en la dimensidn responsabilidad nos arrojaron un
porcentaje de 53,8 que esta en el nivel bajo y un 30,8 en el nivel medio y un 15,4%
en el nivel alto donde hay un mayor porcentaje en el nivel bajo nos quiere decir que
el docente tiene dificultades y le falta métodos técnicas para poder desempefiarse en
su area.

Y en el tercera tabla en la dimension dominio tecnolégico no arrojaron los
resultados un 46,2% en un nivel medio, y un 38,5% en un nivel alto y 15,4% en un
nivel bajo nos quiere decir que existen deficiencias que el docente aun le falta
actualizar en el &mbito tecnoldgico. Segun los resultados que nos ha arrojado los
datos estadistico se ha realizo una propuesta de modelo de gestion pedagdgica para

los docentes para que asi con ese modelo puedan desempefiarse en su &mbito laboral.
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V. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

El desempefio docente es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro
del sistema educativo formal. Se hace necesario el analisis y la evaluacion del
desempefio docente

Desde la cotidianidad, de un modo concreto y encarnado, para esto se eligid
como poblacion a los docentes.

La gestion educativa es un proceso orientado al fortalecimiento de los
Proyectos Educativos de las Instituciones, que ayuda a mantener la autonomia
institucional, en el marco de las politicas publicas, y que enriquece los procesos
pedagdgicos con el fin de responder a las necesidades educativas locales, regionales.

Segun los resultados obtenidos del desempefio laboral los datos arrojados por
dimensiones del conocimiento cientifico son sale el maximo porcentaje el nivel
medio con 53,8% don nos quiere decir que aun falta mejorar segun los resultados se
ha propuesto un modelo de gestion, y en la dimension de responsabilidad el
porcentaje mayor ha salido en nivel bajo con un porcentaje de 53,8 donde
deducimos que existen muchas dificultades y de acuerdo se ha propuesto un modelo
y la Gltima dimension que es el dominio tecnoldgico un porcentaje alto en nivel
medio con un 46,2% también existen dificultades.

La propuesta de modelo para el docente que se plantea en esta investigacion
nos ayudara que cada docente mejore en su desempefio laboral para que el alumna

mejore en su rendimiento académico.
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CUESTIONARIO DE DESEMPENO DOCENTE
El presente cuestionario tiene por finalidad recolectar informacion para

determinar de qué manera el desempefio docente influye sobre el aprendizaje de
los alumnos de la Institucién Educativa Juan Pablo 11, le solicito responder con

veracidad y responsabilidad, garantizamos su confidencialidad de sus respuestas.

DATOS GENERALES
Edad:
Sexo:
5 4 La mayoria de 3 Algunas vecessi 2 La mayoria de 1 Nunca 1
Siempre las veces si Algunas veces no las veces no
No | PREGUNTAS |1]2[3]4]5]

A. Dominio cientifico

Dominio de la disciplina

01 Explica de manera clara los contenidos de la asignatura.

02 Relaciona los contenidos de la asignatura con los
contenidos de otras.

03 Resuelve las dudas relacionadas con los contenidos de la
asignatura.

04 Propone ejemplos o ejercicios que vinculan la asignatura
con la préctica profesional.

05 Explica la utilidad de los contenidos teoricos y practicos

para la actividad profesional.

Planificacién del curso

06 Cumple con los acuerdos establecidos al inicio de la
asignatura.

07 Durante el curso establece las estrategias adecuadas
necesarias para lograr el aprendizaje deseado.

08 El programa presentado al principio de la asignatura se
cubre totalmente. Ambientes de aprendizaje

09 Incluye experiencias de aprendizaje en lugares diferentes
al aula (talleres, laboratorios, empresa, comunidad, etc.).

10 Utiliza para el aprendizaje las herramientas de interaccion

de las tecnologias actuales de la informacion (correo
electronico, chats, plataformas, etc.).

11 Organiza actividades que me permiten ejercitar mi
expresion oral y escrita.

12 Relaciona los contenidos de la asignatura con la industria 'y
la sociedad a nivel local, regional, nacional e internacional.

13 Usa ejemplos y casos relacionados con la vida real.

Evaluacion




14 Identifica los conocimientos y habilidades de los
estudiantes al inicio de la asignatura o de cada unidad.

15 Proporciona informacion para realizar adecuadamente las
actividades de evaluacion.

16 Toma en cuenta las actividades realizadas y los productos
como evidencias para la calificacion y acreditacion de la
asignatura.

17 Considera los resultados de la evaluacion (asesorias,
trabajos complementarios, busqueda de informacion, etc.)
para realizar mejoras en el aprendizaje.

18 Da a conocer las calificaciones en el plazo establecido.

19 Da oportunidad de mejorar los resultados de la evaluacion
del aprendizaje.

20 Muestra apertura para la correccion de errores de
apreciacion y evaluacion.

21 Otorga calificaciones imparciales.

B. Responsabilidad en el desempefio de sus funciones
Gestion del curso

22 Asiste a clases regular y puntualmente

23 Fomenta la importancia de contribuir a la conservacion del
medio ambiente.

24 Promueve mantener limpias y ordenadas las instalaciones.

25 Es accesible y esta dispuesto a brindarte ayuda académica.

C. Dominio tecnologico
Estrategias, métodos y técnicas

26 Adapta las actividades para atender los diferentes estilos
de aprendizaje de los estudiantes.

27 Promueve el autodidactismo y la investigacion

28 Promueve actividades participativas que me permiten
colaborar con mis comparieros con una actitud positiva.

29 Estimula la reflexién sobre la manera en que aprendes.

30 Se involucra en las actividades propuestas al grupo.

31 Presenta y expone las clases de manera organizada y
estructurada.

32 Utiliza diversas estrategias, métodos, medios y materiales.

Motivacion

33 Muestra compromiso y entusiasmo en sus actividades
docentes.

34 Toma en cuenta las necesidades, intereses y expectativas
del grupo.

35 Propicia el desarrollo de un ambiente de respeto y
confianza.

36 Propicia la curiosidad y el deseo de aprender.

37 Reconoce los éxitos y logros en las actividades de
aprendizaje.

38 Existe la impresion de que se toman represalias con
algunos estudiantes.

39 Hace interesante la asignatura.

Comunicacion
40 | Desarrolla la clase en un clima de apertura y




entendimiento.
41 Escucha y toma en cuenta las opiniones de los estudiantes.
42 Muestra congruencia entre lo que dice y lo que hace.
Tecnologia de la informacion y de la comunicacion

43 Emplea las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion como un medio que facilite el aprendizaje
de los estudiantes.

44 Promueve el uso de diversas herramientas, particularmente
las digitales, para gestionar (recabar, procesar, evaluar y
usar) informacion.

45 Promueve el uso seguro, legal y ético de la informacion
digital.

HISTORIA

La validacion del instrumento
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MODELO DE GESTION PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO LABORAL DOCENTE

Este capitulo busca disefiar un modelo de gestion para el buen desempefio del
docente para que asi el docente pueda desarrollar de manera eficiente sus
actividades, segun los resultados estadisticos que nos arroja la investigacion en la

Institucion Educativa Juan Pablo Il de la Provincia de Chacas.

El modelo de Gestion Educativa Estratégica. La propuesta de la

Direccion

General de Desarrollo e innovacion Educativa de Educacion bésica para la
transformacion de la gestion escolar y mejora del logro educativa, el proposito de
este programa Escuelas de calidad se ha centrado en contribuir al mejoramiento de
los resultados educativos la transformacion de las formas de gestion de las escuelas..

(Olivares, 2009, pag. 9)

En relacion con la gestion escolar menciona que las buenas practicas se
identificaron por.

La disposicion y el compromiso del personal de la escuela.

Ambiente de trabajo con buenas relaciones.

Reconocimiento social de la escuela

Planeacién institucional sistematica y colectiva

El trabajo conjunto y la toma de decisiones en colectivo

Apoyo académico a estudiantes de bajo nivel de logro.

Mejora de las condiciones de infraestructura y de equipamiento.



Las acciones del director estan asociadas a un alto nivel de la calidad de la
gestion escolar.

Bracho (2009), comenta que las diferentes evaluaciones externas muestran
avances en la gestion escolar , lo cual ha impactado en la calidad de la educacion en
las escuelas incorporadas al programa; sin embargo, se tiene que reconocer gque su
impacto no ha sido el esperado de acuerdo con lo estipulado en las diferentes reglas
de operacion, es importante sefialar, si bien el programa de calidad tiene diez afios de
implementarse y de generar experiencias y aprendizajes basados en la practica

cotidiana de los centros escolares.

e Disefio del modelo de gestion para el desempefio del docente

Olivares (2009). Este presente modelo no es rigido se basa en analisis de las
diferentes situaciones presentadas para mejorar el desempefio laboral busca que cada
docente se desempefie de manera eficiente en su area de trabajo, este modelo se
presenta para que contribuya con el desarrollo sostenible como parte de la
responsabilidad.

El modelo esta basado en un enfoque que esta compuesto por un conjunto de
elementos estructurados de manera organizada. Existen numerosas definiciones de
modelo. La autora de la investigacion asume planteado por Olivares (2009), modelo
de gestion educativa estratégica que lo define como un enfoque de la gestién escolar
estratégica consiste en las acciones que despliega la institucion para direccionar su
proyecto educativo y planificar el desarrollo escolar de acuerdo con una vision y
mision precisas.

e El modelo tiene los siguientes objetivos:



Muchos defensores del cambio educativo estan de acuerdo en que su objetivo
ultimo es mejorar la calidad del aprendizaje.MacGilchrist (1995) sugiere que
ademas, hay otros objetivos que aparecen como los medios fundamentales para
detonar el trabajo en la escuela, mediante ellos la escuela puede controlar su propio
trabajo, estos objetivos nodales podrian resumirse en:

Mejora la ensefianza y el aprendizaje.

Incorporar e interpretar las exigencias de una politica educativa externa.

Autorizar a la escuela a hacerse cargo de su propio desarrollo.

Desarrollar mecanismos que permitan la supervision y la responsabilidad
educativa.

Seleccion un enfoque y herramienta de gestién que puedan ser utilizados por
directores para planificar sus proceso y controlar su presupuesto.

En esencia, las escuelas deben saber que se dirigen, en términos de logro y
eficacia, hacia la consecucion de mejores experiencias de aprendizaje y resultados
para los alumnos.

Establecer condiciones necesarias —mediante modificaciones a la normativa,
reorganizacion administrativa, fortalecimiento de la supervision e impulso a la
participacién social— para lograr el cumplimiento efectivo del calendario escolar, el
aprovechamiento optimo del tiempo y la vigencia de las normas organizativas que
regulan el funcionamiento de las escuelas.

Fortalecer las facultades de decision de directivos y colegiado escolar con el
fin de que establezcan medidas organizativas y pedagdgicas adecuadas para alcanzar

los propositos educativos y tengan la capacidad para decidir su participacion en



programas o acciones extracurriculares convocados por agentes internos y externos
al sistema educativo.

Reorientar el ejercicio de la funcién de los directivos escolares y fortalecer
sus competencias profesionales, de tal modo que ejerzan eficazmente sus Programa
Escuelas de Calidad 48 funciones académicas y promuevan el mejoramiento
continuo de la calidad de la escuela.

Promover la transformacion de la organizacion y el funcionamiento cotidiano
de las escuelas —mediante la asesoria y la evaluacion— con el fin de establecer
practicas educativas en el aula y en la escuela, congruentes con los propdsitos
fundamentales de la educacion bésica y los principios de la convivencia democrética.
e) Extender el tiempo destinado a las labores propiamente educativas en la jornada
escolar, de acuerdo con las caracteristicas de los diversos niveles y modalidades de la
educacion basica y las necesidades de las escuelas, que aseguren el logro del
aprendizaje de los alumnos.

Relevancia. Una educacién relevante es aquella que, partiendo de las
exigencias sociales y del desarrollo personal, genera aprendizajes significativos. La
relevancia se refiere al ;qué? y ¢para qué? de la educacién, al aprendizaje de
competencias para participar en los &mbitos y retos que impone una sociedad del
conocimiento; se refiere a la facultad para desarrollar un proyecto de vida en relacién
con otros. Se relaciona entonces con los mas altos fines educativos, desde la
perspectiva politico-social situada en un contexto y en un momento historico
determinado.

Pertinencia. Este principio remite al significado que la educacion tenga para

los beneficiarios directos, se debe tomar en cuenta los contextos sociales y las



caracteristicas de los estudiantes, en congruencia con el curriculo a desarrollar; de tal
forma que los contenidos educativos sean eminentemente significativos, acordes y
vanguardistas, que se puedan apropiar, considerando la idiosincrasia, el momento
historico y los avances cientificos y tecnoldgicos en los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Equidad. Para no confundir equidad con igualdad, es conveniente aclarar que
son aspectos diferentes y a la vez inseparables. Se entiende por igualdad al
tratamiento homogéneo que se da a las personas y por equidad al tratamiento
diferenciado dentro de esa igualdad. Una educacion de calidad con equidad, es
aquella que se brinda a todos por igual, pero considera las caracteristicas y
oportunidades que cada beneficiario requiere; es decir, es importante la
individualidad de los estudiantes, su contexto social, su &mbito cultural y su entorno
geogréfico. La equidad es un ordenador de diversidades, comprende principios de
igualdad y diferenciacion; al responder a las necesidades de cada persona, asegura
que todas tengan oportunidades diferenciadas para hacer efectivo su derecho a la

educacién. Es obligacién de los sistemas educativos asegurar la equidad desde.



e Desarrollar mecanismos que permitan la supervision y la
responsabilidad compartida

Precisar los medios para coordinar el apoyo procedente de la estructura
educativa

Seleccionar un enfoque y herramientas de gestion que puedan ser utilizados
por directores para planificar sus procesos y controlar su presupuesto.

Aprendizaje  colaborativo. Un sistema de interacciones cuidadosamente
disefiado que organiza el indice la influencia reciproca entre los integrantes de un
equipo. “(Johnson y Johnson, 1998).

El aprendizaje colaborativo se sustenta en teorias cognoscitivas. Para Piaget
hay cuatro factores que inciden e intervienen en la modificacion de estructuras
cognitivas: la maduracidn, la experiencia, el equilibrio y la transmision social, los
cuales se pueden propiciar a través de ambientes colaborativos.

Flexible: la flexibilidad analizada desde el enfoque de sistemas, es la
capacidad que tiene un componente o parte del sistema de adaptarse a una nueva
situacion, para ofrecer rapida respuesta a las necesidades cambiantes del medio.

Toma de decisiones: Es la accién que realiza el participante cuando realiza
una eleccion entre las alternativas o formas de resolver diferentes situaciones
problematicas.

Responsabilidad social: Participacion activa del estudiante como deber ético
que asume la responsabilidad de recoger informacion y posteriormente informar sus
resultados

Actitud del docente

Componentes del modelo de gestion:



A continuacion se describen los principales componentes que

conforman el modelo (ver gréafico).

PROPUESTA DE GESTION PARA EL BUEN
LABORAL
1
]

| | — |
"\.II "‘\!/’ "'\..II

PERFIL DEL DOCENTE LIDERAZGO ESTRATEGICO RENDIMIENTO ESCOLAR ‘ PLANIFICACION ESTRATEGICA ‘

Coordinacion

|
"}-!K

[ \
Manejo de Practicas
e g

Desarrollar planes de accidn ﬂ
N J

' Organizacid

{Cultura, Controlar ‘ Evaluar |

Logros de objetivo Desarrollo tecnoldgicos

Seguimiento a las actividades

Metodologias de Planes de
ensefianza mantenimiento

Mejora continua Monitoreo y seguimiento

h 4

Retroalimentacién ﬁ




Desempefio docente.
El propdsito de los Estandares de Desempefio Docente es fomentar en el aula
una ensefianza que permita que todos los estudiantes alcancen los perfiles de egreso o

aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la Educacion General Basica.

Para una buena gestion es necesario que todos los agentes educativos
involucrados tengan en mente mejorar el desempefio laboral y promover la
transformacion, la organizacion y el funcionamiento cotidiano de los centros
educativos mediante una asesoria y evaluacion permanente para mejorar la gestion y

desempefio laboral del docente, para eso debemos tener presente:

e Perfil docente

Conjunto de roles, de conocimientos, habilidades y destrezas, actitudes y
valores necesarios que posee un recurso humano determinado para el desempefio de
una profesién conforme a las condiciones geo-socio-econoémico-cultural del contexto
donde interactdan.Por medio de la realizacién de este trabajo se pretende llegar a
conocer cual debe de ser la relacién idonea que debe de existir entre los docentes de
las escuelas y colegios y los padres o representantes de los alumnos que asisten a las
mismas.

Conoceremos cuales son los aspectos mas resaltantes dentro de esta relacion y
cuéles son los consejos que se pueden tener para conseguir una relacion armoniosa.

De la misma manera se tratard el tema de las diversas problematicas que puede



presentar el alumnado de una institucion y como debe ser la relacion entre el
representante y el maestro para enfrentar dicho problema y lograr superarlo con

éxito.

La propuesta tiene como objetivo formar al docente acuerdo al perfil que
disefia el nuevo Curriculo Nacional, que indica formar individuos capaces de hacer
cosas nuevas Yy novedosas, en vista que el docente es el ente que motiva asesora,
promueve, guia, orienta todo el proceso de ensefianza aprendizaje, buscando de
manejar el trabajo individual y grupal en el aula, identificando que cada uno de ellos
tiene diferente nivel y ritmo de aprendizaje, eso es la razén de que el docente
durante el proceso ensefianza aprendizaje, tiene que tener un liderazgo estratégico
que orienta a los buenos resultados, identificando las caracteristica individuales y
grupales del aula, creando para cada uno de los estudiantes situaciones retadoras que
los propicie desarrollen la capacidad, habilidad, destrezas, y actitudes y sobre todo
conocimientos; que al final le proposito del docente es que los estudiantes logren
resultados esperados.

Que durante todo el proceso de ensefianza aprendizaje este direccionado a n
tenga un perfil encontrar mejores resultado y mejorar el aprendizaje de los
estudiantes y para eso durante todo el proceso debe acompariar al estudiante para
generar estructuras propias e internas cognitivas y socioemocionales, para que logre
el maximo de sus potencialidades, cumpliendo sus deberes y responsabilidades como

persona en la sociedad.



Liderazgo estratégico.
el proceso de ofrecer la direccion e inspiracién necesarias para crear e
implementar una VISION, una MISION vy las estrategias para lograr y respaldar los

objetivos organizacionales

Durante el desarrollo de aprendizaje — aprendizaje estrategia el docente tiene
que utilizar un sin nimero de estrategias didacticas, teniendo en cuenta los niveles y
estilos de aprendizaje de los estudiantes; en vista que los estudiantes son autbnomos
en sus aprendizajes porque cada uno de ellos tiene una diferente forma de
aprendizaje debido a que su cultura y entorno familiar. La mision del docente es que
cada estudiante logre sus expectativas y aprenda lo que él desea Yy ser competente,
desarrollando capacidades, habilidades y destrezas cognitivas, sociales y efectivas;
proponiendo alternativas de solucion para su comunidad. Durante el trabajo
pedagdgico de acuerdo al nuevo Curriculum Nacional incentiva y promueve que las
actividades se van a realizar en equipos de trabajo, buscando que cada uno de ellos

sea protagonista de su propio aprendizaje.

e Rendimiento escolar
Nivel de conocimiento expresado en una nota numérica que obtiene un
alumno como resultado de una evaluacion que mide el producto del proceso
ensefianza aprendizaje en el que participa
Es alcanzar la maxima eficiencia en el nivel educativo donde el alumno puede

demostrar sus capacidades cognitivas, conceptuales, altitudinales, procedimentales.



Nivel de conocimiento de un alumno medido en una prueba de evaluacion. En
el R. A. intervienen ademas del nivel intelectual, variables de personalidad y
motivacionales, cuya relacion con el R. A. no siempre es lineal, sino que esta
modulada por factores como nivel de escolaridad, sexo, aptitud.

De acuerdo con Loera (2003), se entiende por gestion escolar el conjunto de
labores realizadas por los actores de la comunidad educativa (director, maestros,
personal de apoyo, padres de familia y alumnos), vinculadas con la tarea
fundamental que le ha sido asignada a la escuela: generar las condiciones, los
ambientes y procesos necesarios para que los estudiantes aprendan conforme a los
fines, objetivos y propdsitos de la educacion basica.

Tapia (2003-1) sefiala: convertir a la escuela en una organizacion centrada en
lo pedagdgico, abierta al aprendizaje y a la innovacion; que abandone certidumbres
61 Modelo de Gestion Educativa Estratégica y propicie acciones para atender lo
complejo, lo especifico y lo diverso; que sustituya las practicas que no le permiten
crecer, que busque el asesoramiento y la orientacion profesionalizantes, que dedique
esfuerzos colectivos en actividades enriquecedoras, que concentre la energia de toda
comunidad educativa en un plan integral hacia su transformacion sistémica, con una

visién de conjunto y factible.

Durante este proceso pedagdgico, en vista que en nuestro nuevo enfoque
curricular de evaluacion, indica que la evaluacion formativa es una de las mas
importantes durante PEA, por lo tanto durante toda la sesion de ensefianza
aprendizaje, su fusion del docente estara sujeto a controlar, evaluar y orientar todo el

proceso pedagogico durante el inicio, desarrollo y cierre de la seccion de aprendizaje,



teniendo en cuenta las dificultades y logros de cada uno de los estudiantes y

promover la auto evaluacion hetero y coevaluacion.

e Planificacion estratégica.

La planeacion estratégica es la elaboracion, desarrollo y puesta en marcha de
distintos planes operativos por parte de las empresas u organizaciones, con la
intencion de alcanzar objetivos y metas planteadas. Estos planes pueden ser a corto,
mediano o largo plazo.Ese interés de la opinion publica se traduce en exigencia,
claro. De hecho, puede que nunca se haya sido tan exigente con la escuela como en
la actualidad. Uno tiene la sensacién que sobre la escuela recaen toda una serie de
responsabilidades excesivas, pero eso ya es otro tema. La cuestion es que, por un
motivo o por otro, la escuela esta obligada, cada vez mas, a rendir cuentas ante la
comunidad, mostrarse transparente, ofrecer buenos resultados académicos y, en
definitiva, atender maltiples nuevas necesidades y requerimientos.

Es en este contexto de exigencia constante y creciente en el &ambito educativo
donde la planificacion estratégica [se muestra como un recurso interesante dirigido a
dotar de sentido y coherencia a la actividad y, sobretodo, a la evolucion de los
centros escolares. La planificacion estratégica requiere, no obstante, de notables
esfuerzos por parte de la comunidad educativa. Con mayores niveles de autonomia
en la gestion, corresponsabilidad y compromiso de los centros y de la comunidad
educativa, los resultados finales de programas enmarcados en planes estratégicos

pueden ofrecer importantes avances y mejoras.



Para llevar a cabo una buena planificacion estratégica durante la propuesta, es
necesario tener una buena coordinacion con todos los agentes educativos, desde lo
mas superior al inferior; y que cada uno de ellos conozca, cumplan e interiorice los
logros de los objetivos que se debe cumplir durante la planificacion del todo el afio
escolar.

Es necesario que, al inicio del afio, cada uno de ellos tenga presente los logros
de los objetivos y las metodologias que nos van a ayudar a mejorar la ensefianza de
los aprendizajes de los estudiantes, valiéndonos de los recursos tecnolégicos como:
el internet, medios visuales, sonidos, etc.

El buen desempefio laboral, serd favorable para cada uno de los agentes
cuando siembre conciencia en su interior y tenga en mente la idea de mejorar y que
sean consciente de que el monitoreo y seguimiento son actividades que van a indicar
el camino a la superacion. De la misma manera la retroalimentacion es una de las
dimensiones que ayudan tanto al docente como al estudiante a conocer sus
debilidades y fortalezas, que a partir de ella se planteen nuevas situaciones para
mejorar su aprendizaje y ademas evaluar su situacion real; que a partir de ella vayan

construyendo y aprendiendo nuevos conocimientos.

Analisis del modelo de gestion

Conocimiento cientifico.

Propuesta actividad motivo




nombre de tus

estudiantes

Cada vez que inicie el afio

escolar, ponte como meta

aprenderte el nombre de
tus estudiantes al finalizar el primer

mes de clase

Esto es porque saber
los nombres de sus estudiantes,
te permite manejar el grupo y
conexiones con

establecer

tus estudiantes.

Establece acuerdos

y reglas con tus estudiantes.

En la primera sesion de la
clase, o al iniciar el periodo escolar,
con la participacion de los
estudiantes definan reglas y acuerdos

para el adecuado desarrollo del curso

Estos acuerdos
permiten que se imponga un
buen clima de aula y facilitan

el desarrollo de la clase.

Trabaja con grupos
pequefio y asigna roles

diferenciales.

Los grupos pequefios, de
maximo cinco personas facilitan el
manejo de grupo

y el trabajo

colaborativo entre los estudiantes.
Cuando organices a tus estudiantes
por  grupos,  asignales  roles,
dependiendo de su edad. Estos roles
deben estar relacionados con su

propio proceso de aprendizaje.

Esto es porque trabajar

en grupos pequefios  se
desarrollan  las habilidades
sociales 'y aumenta el
aprendizaje en algunos

contenidos. Ademas, cuando
los estudiantes asumen roles
determinados, aumenta su

responsabilidad y compromiso

con su propio aprendizaje.

Utiliza estrategias
para captar la atencion del

grupo.

Levanta la mano y solicita a
los estudiantes que hagan lo mismo y
silencio cuando te vean con la mano

levantada. Ensefia estas estrategias

Esto es porque es clave
gue se implementen estrategias
para lograr que los estudiantes

hagan silencio y se organicen




desde el primer dia de clases.

rapidamente, aumentando asi
el tiempo de ensefianza vy
manteniendo el buen clima de

aula.

Enumere
participacion de

estudiantes.

la

los

Cuando tengas  muchos

estudiantes queriendo  participar,
asignales un nimero o letra, maximo
ocho. Esto ayuda a mantener la
motivacion por participar y aumenta

los niveles de concentracién

permite que pongan
atenciéon a lo que sus otros

comparieros quieren decir

Planea tus clases.

Tu plan de clases es la guia
que te permite definir qué es lo que
vas a ensefiar antes de entrar al salon
de clases, de qué manera lo vas a
ensefiar 'y que recursos vas a
necesitar, ademas de que permite

definir aspectos logisticos a tiempo.

La planeacion te

permite llegar preparado a tu
clase

con una guia para

facilitar el  proceso de
ensefianza y la seguridad de

desarrollar excelentes clases.

Comunica

expectativas de la sesion.

las

Menciona al inicio y durante
la clase, los objetivos y expectativas
de la misma. Esto lo puedes hacer de
forma explicita (hoy vamos a
aprender...) o de forma implicita
(como estamos trabajando en...).

Esto es porque cuando se conoce

cudl es el punto de llegada, es posible

. Ademas le permite al

estudiante enfocar sus
aprendizajes previos y ademas
una idea de lo que espera

durante la sesién.




ubicarse y prepararse para el proceso

de aprendizaje

Presenta con

claridad las indicaciones

antes de iniciar las

actividades.

Presenta los pasos a seguir. Si
vas a realizar una actividad este es el
orden sugerido ¢en qué consiste la
actividad? ¢;Qué materiales se
necesitan? ;Cuales son los pasos a
seguir? ;Qué dudas existen aun? Los

estudiantes deben entender muy bien

lo que van a hacer

Ayuda a que estos
desarrollen muy bien su
trabajo y que nos podamos
concentrar el proceso de
aprendizaje y no en aclarar
dudas sobre lo que hay que
hacer. Ademas el hecho de no
entregarles el material antes,
permite que estén atentos a
las

este mientras usted da

explicaciones.

Reconoce los
avances en el proceso de
cada estudiante y/o del

grupo en general

Realiza el reconocimiento de
manera oral, escrita o simbolica. Dile
a tus estudiantes que van por buen
camino, o escribele que ha mejorado,

0 que tan buen trabajo ha hecho

La motivacién es un
elemento muy importante para
aprender. Todo el mundo
necesita que se le reconozca su
trabajo para incentivar el que
se siga  estudiando vy

aprendiendo.

Responsabilidad.

Liderazgo estratégico




Se basa en la misidn y visién y los valores se basan en la organizacion las
competencias y capacidades de los docentes Yy para eso estamos realizando la

siguiente propuesta de acuerdo a los resultados arrojados:

Propuestas

Propuesta Motivo

Para que mejore la Como hemos visto en los
responsabilidad de los docentes es | resultados la  institucion  tiene

necesario poner una hoja de asistencia a
la entrada asi el director podra verificar

su salida y entrada a la institucién

profesores que llegan tarde que no
cumplen con los horarios establecidos
basados en la mision de la institucion
Dirigir la formacion profesional de los

maestros.

Definir funciones y
responsabilidades del liderazgo escolar

Distribuir las tareas y responsabilidades

Proporcionar  oportunidades

para que los miembros del consejo
habilidades

escolar desarrollen

de liderazgo pertinentes para la gobernanza y la
mejora escolares.
Contribuir al desarrollo de la Facilitar la distribucién del

politica sobre el liderazgo escolar.

liderazgo entre las escuelas cercanas.

Dominio tecnologico.

Rendimiento escolar

Orientada al “aprendizaje” del alumno, conforma los datos historicos del

mismo en calificaciones, tasa de avance, actividades, comportamiento, la medicion.




Propuesta

Motivo

Definir las responsabilidades del

liderazgo escolar

Distribuir el liderazgo escolar

Supervisar y evaluar la calidad de la

Facilitar el desarrollo de los equipos

ensefianza. de liderazgo.
Construir una cultura de Ampliar las oportunidades de
colaboracion entre los maestros. desarrollo de liderazgo a los mandos

medios y otros posibles lideres.

Abordar las necesidades

individuales, de equipo y escolares.

Alentar a los equipos de personal

experto a reunirse y enfrentar los desafios.

¢ Planificacion estratégica

Propuesta Motivo
1. Realizar talleres a los | Se deben realizar talleres porque
docentes sobre como
desarrollo pedagdgico el docente debe de estar en
constante cambio y tener nuevos
conocimientos
2. Trabajo en equipo En todas las instituciones deben
de existir el compafierismo para
que se haga un buen trabajo la
dificultad que se ha visto que en
la Institucion Juan Pablo Il no se
practica el trabajo en equipo
3. Los docentes que | Ya que existe dificultades en el
ensefian el curso de




computacion podrian | &mbito tecnoldgico que hay
capacitar a los demaés
docentes. docentes que aun no dominan
como usar una computadora
seria bueno que los profesores

de computacion hagan el rol de

capacitador




VALIDADO POR LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION DE JUAN

PABLO Il

MODELO DE GESTION PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO LABORAL

Este cagmulo busca discfiar un modclo d¢ gestion pars &l buen desempefio del docemte

para gue e of doconte pucda desarrollar de manera eficente sas actividades, segun los

resultacdon estadisticos gue nos arvola la investigacion en la Instrtocion Edecative Juan

Pablo 11 ée la Provincas de Chacas

Disedo del modelo de gestion pars ¢l desempefio del docente

st proscente modedo no o rigado s basa en andlises de s difcrenmtes suasones

pres

B

el
-

1R FER

Establecer los prncipios ¥y recomendaciones nocesanas que sustentan of modelo y
s onenan hecia o desarrollo sosternble y que intervienen en la geshon del
derempeiio del docente

Diefime lan ctagms gue permitan splicar ¢ modelo de maners satisfactorta
Alcances del modelo

El modelo de gpestion de ln sctividad de desempefio del docente se ha aplcado a
cada docemie de by Institucion Educativa Juan Pable || de¢ scuerdo ) ares que
doempcian

*  Rasgos gue caracterizan al modelo

Los principales rasgos que carscterizan al modelo son:

Somatico. ostd onicmtado & la inter-relacion de les panes 3 mvel wtemo, o

sirmemon win indearrhirniers nero a2l Mmoo hiemnn mantenen estrechs relacion

Incorporar ¢ mterpretar (as cugencas de wa politica educativa cxierma
Autorizar 2 la excucla hacerse carpo de wu propeo desarrolio
Hacer participes » s padres de o comprommos educatives desde ¢ marco

*  Desarrollar mecanismos que permitan bs supervisién 3 la responsabilidad
compartida
Precnar los meden para coordinar ¢f apoyo procedente de la estructurs educativg



¢ Respomsabibidad soctal Parucipacion activa del estudiante como deber
énco que asume 1o responsabilidad de recoger informacion y
posteniormente informar sus resultados

o Actitud del docente
Componentes del modelo de gestion:
A continuacién se describen los principales compoventes Gue
conforman el modelo (ver grifico),




¢ Perfil docente
En o area del modelo s ubican los esfuerzos encaminados & formar, en los
acadermcos de la institucion, aquellas competencias requendas pam la cfectiva
aplicacion de las herramientas tecnologicas, de los nuevos modelos educativos §
metodologias de ensefanza en los procesos de enseflanza-aprendizpe. Ello incluye
procesos de induccion v de¢ desarrolle profesional de todos los scadéemicos que
conforman la orgsmizacion
Asimismo compete o eMa dres brindar insumos para la realizacion de cfectivos procesos
de teclutamiento v sedecoion de personal docente idoneo y brindar pautas que faciliien
los procesos de evaluacion del desempefio apegados 4 las necesidades del modelo de
gestion scadémica propuesto. Es importanie acotsr que ¢l Director deberd coordinar con
las instanciss institucionales dedicadas @ ln selecqion de personal y a la capacitacion
para alincar critenos y desarrollar planes de accion conjuntos que permitan suplir las
necesidades mstriucionales prosentes y futuras

¢ Ingresos en bolivates por cunos y seminarios

¢ Ingresos por consultonas y asesorias a empresas publicas y privadas

*  Udersigo estratégico
La woportamcss def hderzago para Lo cinprosas y I orgamzacones et geneesl. S smbargo,
o smbuto del bdorasgo no o s parantia de ewto Los Mderes wom eficaces o unae
utmaciones v peniodos ¢ ineficaces en atror. pudhendo conducy 8 las crgamratones et 3
ressltados evorlentes como & resaliados desastroaon  Ademida. machos de bos sefucrros de
desarrolio de hderargo han tonado encason resaltados

*  Readimiento \cadémico

Ontentada ol “sprenduaie™ dol alumno, conforma los datos hustonces del mivmo on
calificacionsy, tasa de avance, actividades, compoctamicnto, s medioon 262

Cogmitiva v condoctual (capecidad de  hiderazgo, rosolucion de  problemas,
comuncacon mderpersonal 3 formal) y por ultimo, la setcctividad que da cocnta & la
calidad de lon slumnes entrantes a la carrera Bl aprendizaje o of resultndo de o
chsclianza

¥ Numero de ahantos participanies on Ssesarias exiermnas

v Tasa d¢ alumnos ingresadons sobre nimero de cgresados

v Novel de satisfaccion v motivaciin de los alumnos

o Planificaciin estratégics

v Egrosos por concepios d¢ manterumientos d¢ s cguipos. aulas de
clases, =%



Numero computadoras por
Namero total de slumnos
Tecnologizs promedio de los computadoras

Tecnologian promedio = | ecnologias por computader
Numero toral de computadora

Numero de video beam por aulas de clase
Numera de video beam por sula =

Némern de aules
Numero de libros adquindos por aflo
Libros adquiridos snusimente
Numero de ibros por shumno

Numero de libros por alumno= Nimero total de libros
Ndmers total de slumnos

Ao d¢ edicion promedio de fos libvos
Ao de edicrin promedio™

Numero de libros
Numero & visites programadas
Visitas de v ivitantes licetstas anualmente
Tass de ingreso de alunnos e ol reglones
Tasa de creamicnin & ingreso de alumnas a cada carrera
Promodio de alumnas por seccion
Pramedio de alumnos por docente

Promedio de profesares por signaturas

Apeltidos y nomhres del docente: /‘,.Jagaa W
%f‘ Titter
Firma s e
—&ny



_— s
v Tecnologias promedio de los computadoras

lecoolugias promedio =
Numers de computadara

¥ Numero de video bearn por sulis de clase
Numero de video beam por aula = N
Numero de aular
v Numero de libros adaunridos por o
Libres adguiridos anvalmente
v  Numero de¢ libros por alumno

Numerw de libros por alumono= Namere total de ibros
Numero totsl de alumaos

v Abo de sdicron promedio 3¢ 1os librus

Afa de edickon promedio= Afo de cdicién por libre
Numerv de lbrons
v Numero d¢ visitas programades
N nitas de visttantes licehstas anuslmente
v Tasa de ingreso de slumno de otras regiones
v Tasa de crecanienio de ingreso de alumnas a cada carrers
v  Promodio de alumnas por seccion
v Mromedo de alumnos por docente

v Promedio de profesores por siignaturas

Apeltidos y nembres del docente: %‘" 3 "1
Firma : > ]L




Numero de libros por alumno

Numero de libros por alumno= N
Nimero total de slumnos

Ao de edicion promedio de 10s libros
Numero de libros

Numero de visitas programadas

Visitas de visitantes liceistas anualmente

lasa de ingreso de alumnos de otras regiones

Tasa de crecimiento de ingreso de alumnas a cada carrera
Promedio de alummas por seccion
Promedio de alumnos por docente

Promedio de profesores por asignaturas

Apellidos y nombres del docentes - 1> a2 Gmer €
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