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RESUMEN

La presente investigacion se ha desarrollado teniendo como objetivo general
determinar las incidencias del control interno en la ejecucion de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros en el periodo 2014, para lo cual se aplicé la
metodologia de investigacion cualitativa a nivel descriptiva - no experimental;
asimismo se utilizé para la recoleccion de datos el fichaje, revision documental y
bibliogréafica. Se obtuvo los siguientes resultados: el control interno incide
favorablemente en la ejecucion de gastos a travées del plan operativo institucional
existe deficiencias en el control interno dentro de la ejecucion de gastos a falta de un
adecuado sistema de control interno, los componentes del control interno en la
ejecucion de gastos ayuda a obtener logros significativos en su desempefio con
eficiencia, eficacia y al cumplimiento de metas. Finalmente, las conclusiones son: las
acciones del control interno influyen favorablemente en la administracion de los
recursos , existe deficiencias en la ejecucion de gastos por no contar con adecuado
sistema de control interno, el ambiente de control es fundamental en la actitud
asumida por la alta direccion y que permita la practica de valores, la evaluacion de
riesgos es deficiente, porque no se ha establecido un plan de contingencias , las
actividades de control lo realiza el alcalde a través de la segregacion de funciones, la
informacion y comunicacion se realiza de manera directa y mediante
documentos o escritos permitiendo que se cumpla de manera favorable y el

monitoreo lo realiza el alcalde para garantizar la valoracion y verificacion periodica .

Palabras Clave: El control interno, municipalidad, ejecucién de gastos.
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Abstract
This research was developed with the general objective to determine the incidence of
internal control in the execution of expenditures in the district municipality of Olleros
in the 2014 period, for which the qualitative research methodology was applied to
descriptive level - not experimental; also it was used for data collection signing,
document and literature review. The following results were obtained: the internal
control impact positively on the implementation of expenditure through institutional
operating plan there deficiencies in internal control within the implementation of
expenditure in the absence of an adequate system of internal control, internal control
components running costs helps make significant gains in performance with
efficiency, effectiveness and compliance goals. Finally, the conclusions are: the
actions of internal control has improved the management of resources, there
shortcomings in implementation of expenditure by not having adequate system of
internal control, the control environment is fundamental in the attitude of the high
address and allow the practice of values, risk assessment is flawed, because it has not
established a contingency plan, control activities performed by the mayor through
segregation of functions, information and communication is done so directly and
through documents or writings allowing favorably compliance and monitoring is
done by the mayor to ensure periodic assessment and verification.

Keywords: Internal control, municipality, implementation of expenditure
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I. INTRODUCCION

El presente trabajo deriva de la linea de investigacion “La gestion financiera,
los mecanismos de control interno, los tributos y su impacto en los resultados de
gestion en las entidades del Pera”, cuyo campo disciplinario es el control interno en
las organizaciones.

Las municipalidades a nivel mundial son consideradas instituciones complejas
que se han alejado de la satisfaccion de las necesidades de los gobernados que estan
Ilenas de ineficiencias en sus operaciones asi como el brindar bienes y servicios a los
pobladores.

En nuestra nacién las municipalidades para muchos es sinGnimo de corrupcion,
malversaciones de fondos, burocracia, ineficiencia en las operaciones, y esto ha
conllevado a un clima de desconfianza y apatia en la poblacion. Cada dia la
poblacién desconfia mas de los gobiernos locales. Esta problematica ha conducido al
estado a preocuparse por el prestigio de los gobiernos locales y para ello se
establecieron reformas para mejorar su sistema de control, pero sin embargo poco o
nada ayudo la situacion de las municipalidades no organizan ni implementan
correctamente su sistema de control interno.

Los gobiernos locales tienen hoy en dia tienen la gran responsabilidad de
promover el desarrollo local, porque son las instituciones mas cercanas a la
poblacién, razon por la cual conocen la realidad y la problematica existente en su
jurisdiccion, pues cuentan con mayor presupuesto resultado del crecimiento
econdmico en el Perd; pero que lamentablemente no son destinados a las necesidades
basicas de la poblacion, porque la ejecucion de gastos es deficiente, existe mucha

traba y burocracia en cuanto a los tramites, los recursos se distribuyen en actividades



no productivas, en consecuencia existe incapacidad de gasto; entonces el control
interno no esta cumpliendo su rol de prevenir y verificar la gestion gubernamental,
para la correcta y transparente utilizacion de los recursos.

El control interno y la ejecucion de los gastos tiene que evaluar las actividades
de la Municipalidad Distrital de Olleros, asi promover la correcta y transparente
ejecucion de gastos, cautelando la legalidad y eficiencia de sus actos y operaciones,
asi como el logro de sus resultados, para contribuir con el cumplimiento de los fines
y metas institucionales; la deficiencia en la ejecucion de gastos, solo se superara
generando capacidades y habilidades del personal responsable, para optimizar la
calidad de servicios, haciendo mas agiles y dindmicos sus funciones, para brindar
servicio de calidad y satisfacer las necesidades basicas de la poblacion, ejecutando
proyectos de inversion social de mayor urgencia que generen mayor desarrollo en su
jurisdiccion.

Para ello se planted el presente enunciado ¢De qué manera el control interno
incide en la ejecucién de gastos en la Municipalidad Distrital de Olleros 2014?
Tuvo como objetivo principal: Determinar las incidencias del control interno en la
ejecucion de gastos en la Municipalidad Distrital de Olleros 2014, para lograr este
objetivo se planted los siguientes objetivos especificos:
e Identificar si existe deficiencias en el control interno en la ejecucién de gastos
en la Municipalidad Distrital de Olleros 2014.
e Evaluar cada uno de los componentes del control interno dentro de la ejecucion
de gastos en la Municipalidad Distrital de Olleros 2014.

La investigacion se justifica porque nos permitié conocer las principales

caracteristicas del control interno y su incidencia en la ejecucion de gastos en la



Municipalidad Distrital de Olleros; en tal sentido, el trabajo de investigacion se
justifica porque servira de base para realizar otros estudios similares en otros sectores
publicos o como también en privados que brindan servicios en el distrito de Olleros y
de otros ambitos geograficos de la region y del pais.

Asi mismo, en el presente trabajo se aplicd la metodologia cualitativa a nivel
descriptivo — no experimental, teniendo en cuenta la técnica de revision documental y
bibliogréafica al aplicarse en la investigacion a través del aporte de algunos
investigadores, la poblacién en esta investigacion estuvo conformada por la

Municipalidad Distrital de Olleros y se tom6 como muestra la misma.



I1. Revision de literatura

2.1. Antecedentes de la investigacion

La investigacion sobre el control interno y su incidencia en la ejecucion de
gastos, se desarroll6 en la Municipalidad Distrital de Olleros, 2014; para determinar la
influencia del control interno en las acciones o hechos realizados dentro de la
municipalidad por parte del personal encargado.

Se ha determinado que existen diversos trabajos de investigacion referidos al
sistema de control interno, asi como investigaciones sobre el proceso de ejecucién de
gastos del sector publico.

Como se pudo apreciar, estos trabajos son de caracter general, no habiendo
ninguno referido directamente al sistema de control interno aplicado al proceso de
ejecucion de gastos de las municipalidades. Sin embargo, los trabajos que existen

aportan algunos puntos importantes a la investigacion.

Carbajal & Rosario (2014) en su tesis control interno del efectivo y su
incidencia en la gestion financiera, plante6 como objetivo demostrar de qué manera
el control interno del efectivo mejorara la gestion financiera en la Constructora A&J
Ingenieros S.A.C para el afio 2014, la metodologia utilizada fue experimental y
cuantitativa; concluyendo que el disefio de un control interno contribuye a mejorar la

eficiencia del control en la gestion financiera de la empresa.

Reyna (2013) en su tesis denominada propuesta de implementacion de un
sistema de control interno en la gestion de la empresa Constructora A & V

Inversiones S.A.C., del distrito de Trujillo- 2011, utiliz6 la metodologia descriptivo-



no experimental; concluyd que es importante la implementacion de un sistema de
control interno en la empresa, pues permitira demostrar los puntos criticos en dicha
empresa para luego establecer lineamientos de control que permitan entregar una
informacidn confiable, ya que no es suficiente contar con politicas internas
administrativas para una adecuada marcha de los procesos que conlleva el trabajo

diario, sino politicas y procedimientos de control interno.

Medina (2011) en su tesis sobre evaluacion de los procedimientos de control
interno del proceso de compras en MINFRA estado Falcon-Venezuela; el objetivo
fundamental de la presente investigacion es evaluar el control interno aplicado al
proceso de compras que se llevan a cabo en el Ministerio del Poder Popular para la
Infraestructura (Minfra) y de esta manera diagnosticar la situacion del mismo. La
situacion estuvo enmarcada dentro de una investigacion de campo de tipo descriptiva
de carécter evaluativo apoyada en una revision documental y de investigacion
accion, dado que se llevé a cabo por medio de un proceso de observacion directa,
procediéndose a la recogida y analisis de informacion suministrada por los
responsables de compras, obteniéndose la informacidon para lograr los objetivos. Los
resultados obtenidos arrojaron que existen debilidades en los procedimientos de
control interno aplicados, por lo que se recomienda fortalecer los mismos para
garantizar la eficacia y la eficiencia en el proceso de compras y por ende del Minfra

Flacon.

Zarpan (2013) en su investigacion evaluacion del sistema de control interno del
area de abastecimiento para detectar riesgos operativos en la Municipalidad Distrital
de Pomalca -2012, se tom0 en cuenta como objetivo general evaluar el sistema de

control interno para detectar riesgos potenciales en el area de abastecimiento de la



Municipalidad de Pomalca, metodoldgicamente la investigacion fue de tipo aplicada
no-experimental y se utilizo el disefio descriptivo- explicativo. Dentro de las
conclusiones de la evaluacion del sistema de control interno del area de
abastecimiento en la Municipalidad Distrital de Pomalca, se identificaron cinco
riesgos potenciales originados como consecuencia de las deficiencias detectadas en
cada area, dentro de los cuales se mencionaron; adquisicion de productos
innecesarios; excesivos costos de bienes adquiridos, extravid, deterioro, robo
sistematico de los bienes almacenados; deficiente desempefio del recurso humano.
Asimismo corroboramos que la gestidn de riesgo es deficiente, detectando de esta
forma que la respuesta frente al riesgo era la aceptacion absoluta, donde la entidad
decide no actuar frente al riesgo; también se verificd que no existe un adecuado
planeamiento de las necesidades y recursos que las areas usuarias de la
municipalidad necesitan, de esta forma adquieren sus bienes sin realizar una

evaluacion econdmica eficiente.

Hurtado (2013) en su tesis el control interno de las existencias y su incidencia
en los resultados econdmicos y financieros de la empresa Curtiduria Orion S.A.C.
tuvo como objetivo determinar la incidencia del control interno en los resultados
econdmicos Yy financieros de la empresa, para el desarrollo de este trabajo se aplico el
método descriptivo-analitico, concluyendo que mediante el analisis de los estados
financieros, se ha podido determinar que la aplicacion de un sistema de control
interno de las existencias, produce un efecto positivo en los resultados econdmicos y

financieros de la empresa.

Monllau (1997) en su estudio acerca de los Sistemas de control interno en las

entidades plante6 como objetivo la eficacia del sistema de control interno



implantado en las entidades espafiolas medido en términos del cumplimiento de las
expectativas empresariales. El estudio y analisis de la eficacia de los sistemas de
control interno implantados en la empresa espafiola se ha realizado en base a un
modelo teorico. Este ha sido el resultado de la reconstruccion y coordinacion del
marco teorico que, referente al sistema de control en las entidades, existe tanto en la
literatura auditora como en la literatura organizativa. Una vez definido el modelo, se
ha analizado de forma empirica su validez y suficiencia; concluye en que a pesar de
que muchas de las empresas analizadas, no tienen implantado un adecuado sistema
de control interno, tienen un elevado grado de cumplimiento de los objetivos

organizativos.

Crisologo (2013) en su tesis control interno en la gestion de los gobiernos
locales del Callejon de Huaylas-Ancash, planted como objetivo general evaluar si el
control interno influye en la gestion de los gobiernos locales del Callejon de
Huaylas-Ancash del afio 2010 al 2011, para lo cual se utilizé la metodologia de
investigacion aplicativa, fue asi que se llegé a las siguientes conclusiones; de los
datos recopilados y la aplicacion de la prueba de hipétesis contribuyeron a establecer
que el tipo de ambiente de control no alcanza el grado de cumplimiento de los
objetivos y metas, Se ha establecido que el grado de evaluacion de riesgo incide en la
mejora de la calidad de vida de la poblacion. A la vez la contrastacion de los datos
correspondiente a la hipotesis permitid establecer que los niveles de actividades de
control influyen en el rendimiento de la ejecucion presupuestal versus presupuesto de
gasto, también se ha determinado que el grado de informacion y comunicacion

mejora favorablemente los niveles de eficiencia, eficacia y economia, es decir; se ha



establecido que el control interno influye en la gestion de los gobiernos locales del

Callejon de Huaylas-Ancash.

Gamez (2010) en su investigacion sobre control interno en las areas de
aprovisionamiento de las empresas publicas, tiene por objeto analizar los sistemas de
calidad y de control interno como herramientas necesarias para que una organizacion
camine hacia la excelencia, la investigacion se realiz6 a traves del estudio
descriptivo, transversal y multicéntrico. Concluyé que los sistemas de calidad y de
control interno son herramientas necesarias para que una organizacién camine hacia
la excelencia. Con este motivo se propuso una investigacion sobre la aplicacion de
modelos de control interno internacional a las empresas publicas, analizando si se
adecuan a las recomendaciones establecidas en el informe COSO, como modelo mas

representativo.

Jara & Rojas (2013) en su tesis el control interno y su impacto en la gestion
administrativa en la Municipalidad Provincial de Huaura, tuvo como objetivo
fundamental evaluar si el control interno influye en la gestion administrativa en la
Municipalidad Provincial de Huaura; para lo cual se utiliz6 el tipo de investigacion
aplicada, descriptivo- explicativo. Concluye que el control interno impacta en la
Gestion Administrativa en la Municipalidad Provincial de Huaura, por cuanto
proporciona los elementos béasicos a través de la implementacion del sistema del
control interno para el mejoramiento de la gestion municipal eficiente, eficaz y

econdmica, lo cual redundara en una adecuada gestién y de atencion a la comunidad.



2.2. Bases tedricas

2.2.1. Teoria general del control

Jhon (2014) sefiala que el control es el conjunto de acciones, procedimientos,
normas o técnicas que aseguran la regulacién de un sistema. EI cual comprende los

siguientes pasos:

1. Normas o estandares que indiquen la ruta ideal a seguir.
2. Medir el desempefio del sistema.
3. Compararlo con los estandares determinados.

4. Ejecutar acciones correctivas.

Elementos del sistema de control

o Normas o estandares

o Suministro de energia

o Mecanismo de medicion de desempefio
o Mecanismo comparador

o Mecanismo re alimentador

o Mecanismo efector o motor

2.2.2. Control interno
Modelo COSO

En 1985 en Estados Unidos, se forma el Committee of Sponsoring
Organizations de Treadway Commisions (COSO), una comision patrocinada por

diversas instituciones, con el objetivo de identificar las causas de la presentacion de



informacidn financiera en forma fraudulenta o falsificada y emitir un informe al
respecto.

En 1987 emite el informe que contenia una serie de recomendaciones en
relacién al control interno de cualquier empresa u organizacion. La comision
Treadway, debatié durante mas de cinco afios y finalmente en 1992, se emite el
Informe COSO donde queda expresado que el control interno se entiende como: El
proceso que ejecuta la administracion con el fin de evaluar operaciones especificas
con seguridad razonable en tres principales categorias:

o Efectividad y eficiencia operacional,
¢ Confiabilidad de la informacion financiera

e Cumplimiento de politicas, leyes y normas.

Este informe refleja que el control interno es un proceso integrado a los
procesos, y no un conjunto de pesados mecanismos burocraticos afiadidos a los
mismos, efectuado por el consejo de la administracion, la direccion y el resto del
personal de una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar una garantia

razonable para el logro de los objetivos siguientes:

a) Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y, la calidad en
los servicios.

b) Proteger y conservar los recursos contra cualquier pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal.

c) Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales.

d) Elaborar informacion financiera valida y confiable, presentada con oportunidad.
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Ley N° 27785- Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la

Contraloria General de la Republica

Es objeto de la ley propender al apropiado, oportuno y efectivo ejercicio del
control gubernamental, para prevenir y verificar, mediante la aplicacion de
principios, sistemas y procedimientos técnicos, la correcta, eficiente y transparente
utilizacion y gestion de los recursos y bienes del Estado, el desarrollo honesto y
probo de las funciones y actos de las autoridades, funcionarios y servidores publicos,
asi como el cumplimiento de metas y resultados obtenidos por las instituciones
sujetas a control, con la finalidad de contribuir y orientar el mejoramiento de sus

actividades y servicios en beneficio de la Nacion.

Las normas contenidas en la presente ley y aquellas que emita la Contraloria
General son aplicables a todas las entidades sujetas a control por el sistema,
independientemente del régimen legal o fuente de financiamiento bajo el cual
operen. Dichas entidades sujetas a control por el sistema, que en adelante se designan

con el nombre genérico de entidades, son las siguientes:

a) El gobierno central, sus entidades y 6rganos que, bajo cualquier denominacion,
formen parte del Poder Ejecutivo, incluyendo las Fuerzas Armadas y la Policia

Nacional, y sus respectivas instituciones.

b) Los gobiernos regionales y locales e instituciones y empresas pertenecientes a los

mismos, por los recursos y bienes materia de su participacion accionaria.

c¢) Las unidades administrativas del Poder Legislativo, del Poder Judicial y del

Ministerio Publico.

11



d) Los organismos autonomos creados por la Constitucion Politica del Estado y por

ley, e instituciones y personas de derecho publico.

e) Los organismos reguladores de los servicios publicos y las entidades a cargo de
supervisar el cumplimiento de los compromisos de inversion provenientes de

contratos de privatizacion.

) Las empresas del Estado, asi como aquellas empresas en las que este participe en
el accionariado, cualquiera sea la forma societaria que adopten, por los recursos y

bienes, materia de dicha participacion.

g) Las entidades privadas, las entidades no gubernamentales y las entidades
internacionales, exclusivamente por los recursos y bienes del Estado que perciban o
administren. En estos casos, la entidad sujeta a control, debera prever los

mecanismos necesarios que permitan el control detallado por parte del sistema.

Ley 28716 - Ley del Control Interno de las Entidades del Estado

Tiene por objeto establecer las normas para regular la presente elaboracion,
aprobacién, implantacion, funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacion del
control interno de las entidades del Estado, con el propoésito de cautelar y fortalecer
los sistemas administrativos y operativos con acciones y actividades de control
previo, simultaneo y posterior, contra los actos y practicas indebidas o de corrupcion,
propendiendo al debido y transparente logro de los fines, objetivos y metas

institucionales.
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Las normas contenidas en la presente ley y aquella que emita la Contraloria
General de la Republica son de cumplimiento obligatorio por todas las entidades a
que se refiere el Articulo 3° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica. Son aplicadas por los
organos y personal de la administracion institucional, asi como por el 6rgano de
control institucional, conforme a su correspondiente &mbito de competencia. Se
denomina Sistema de Control Interno (Articulo 3°) al conjunto de acciones,
actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos y
métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y el personal, organizados e
instituidos en cada entidad del Estado. ES por eso que constituyen sus componentes

los siguientes:

a) El ambiente de control; entendido como el entorno organizacional favorable al
ejercicio de préacticas, valores, conductas y reglas apropiadas para el funcionamiento

del control interno y una gestion escrupulosa;

b) La evaluacion de riesgos; en cuya virtud deben identificarse, analizarse y
administrarse los factores o eventos que puedan afectar adversamente el
cumplimiento de los fines, metas, objetivos, actividades y operaciones

institucionales;

c) Actividades de control gerencial; son las politicas y procedimientos de control que
imparte la direccidn, gerencia y los niveles ejecutivos competentes, en relacion con
las funciones asignadas al personal, a fin de asegurar el cumplimiento de los

objetivos de la entidad,;
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d) Los sistemas de informacion y comunicacion; a través de los cuales el registro,
procesamiento, integracion y divulgacion de la informacién, para dotar de
confiabilidad, transparencia y eficiencia a los procesos de gestion y control interno

institucional;

e) El seguimiento de resultados; consiste en la revision y verificacion actualizadas
sobre la atencion y logros de las medidas de control interno implantadas, incluyendo
la implementacion de las recomendaciones formuladas en sus informes por los

organos del Sistema Nacional de Control;

f) Los compromisos de mejoramiento; por cuyo mérito los 6rganos y personal de la
administracion institucional efectian autoevaluaciones conducentes al mejor
desarrollo del control interno e informan sobre cualquier desviacién o deficiencia
susceptible de correccion, obligandose a dar cumplimiento a las disposiciones o

recomendaciones que se formulen.

La implantacion del control interno (Articulo 4°). Implanta obligatoriamente
sistemas de control interno en sus procesos, actividades, recursos, operaciones y acto

institucionales, orientando su ejecucion al cumplimiento de los objetivos siguientes:

a) Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las

operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios publicos que presta;

b) Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier forma de
pérdida, deterioro, uso indebido y actos ilegales, asi como, en general contra todo

hecho irregular o situacion perjudicial que pudiera afectarlos;

¢) Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y sus operaciones;
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d) Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion;

e) Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales;

f) Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores publicos de rendir
cuenta por los fondos y bienes publicos a su cargo y/o por una misién u objetivo

encargado y aceptado.

El funcionamiento del control interno es continuo, dindmico y alcanza a la
totalidad de la organizacion y actividades institucionales, desarrollandose en forma
previa, simultanea o posterior de acuerdo con lo establecido en el Articulo 7°, Ley.
27785. Segun el Articulo 8° Responsabilidad. La inobservancia de la presente ley
genera responsabilidad administrativa funcional, y da lugar a la imposicién de la
sancion de acuerdo a la normativa aplicable, sin perjuicio de la responsabilidad civil

o penal a que hubiere lugar, de ser el caso.

Resolucion de Contraloria General de la Republica N° 320-2006-CG

Aprueba las normas de control interno, los que constituyen lineamientos,
criterios, métodos y disposiciones para la aplicacion y regulacion del control interno
en las principales areas de la actividad administrativa u operativa de las Entidades,
incluidas las relativas a la gestion financiera, logistica, de personal, de obras, de
sistemas de informacion y de valores éticos, entre otras. Se dictan con el proposito de
promover una administracion adecuada de los recursos publicos en las entidades del

Estado. Asimismo, es un proceso integral efectuado por el titular, funcionarios y
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servidores de una entidad, disefiado para enfrentar a los riesgos y para dar seguridad

razonable de que, en la consecucion de la mision de la entidad.

Para contribuir con el fortalecimiento del control interno en las entidades, el
titular o funcionario que se designe, debe asumir el compromiso de implementar los

siguientes criterios:

Apoyo institucional a los controles internos.

o

Responsabilidad sobre la gestion.

O

o Clima de confianza en el trabajo.

Transparencia en la gestion gubernamental.

O

o Seguridad razonable sobre el logro de los objetivos del control interno; la
estructura de control interno efectiva proporciona seguridad razonable sobre el logro
de los objetivos trazados. El titular o funcionario designado de cada entidad debe
identificar los riesgos que implican las operaciones y, estimar sus margenes

aceptables en términos cuantitativos y cualitativos, de acuerdo con las circunstancias.

Resolucién de Contraloria General de la Republica N° 458-2008-CG, El
Contralor General autoriza aprobar la “Guia para la Implementacion del

Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado”.

Documento orientador de la gestion pablica y el control gubernamental que

retne lineamientos, herramientas y métodos y expone con mayor amplitud los
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conceptos utilizados en las Normas de Control Interno; con la finalidad de orientar la

efectiva y adecuada implementacion de un sistema de control interno .

Ley N° 29743, Ley que modifica el Articulo 10 de la Ley 28716, (08.07.2011)
Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, sustituye el cuarto parrafo

del articulo 10 de la Ley 28716.

Ley de control interno de las entidades del Estado, por el texto siguiente:
“Articulo 10. Competencia normativa de la Contraloria General de la Republica (...)
El marco normativo y la normatividad técnica de control que emite la Contraloria
General de la Republica en el proceso de implantacion del sistema de control interno,
toma en cuenta la naturaleza de las funciones de las entidades, proyectos de

inversion, actividades y programas sociales que estas administran”.

2.2.3. Ejecucion de gastos

CEPAL (1994) gasto publico en América Latina. En cuadernos de la CEPAL,
Santiago. El gasto publico es el reflejo de la actividad financiera y econémica del
estado lo que puede expresarse, en terminos mas operativos, como una manifestacion
de su plan econémico y social disefiado a través de su presupuesto. Asimismo, las
politicas pablicas expresan los principales objetivos del estado y esto pone énfasis en
las estrategias institucionales y de gobierno para alcanzar ciertos fines en lo social y
econdmico. Para algunos analistas la accion estatal es esencialmente publica y por lo

tanto no cabe hacer distinciones como politica social; para otros si tiene validez en
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tanto se hace mencion a un campo especifico de actividad como son educacion,

salud, vivienda, saneamiento, seguridad social u otros dependiendo de cada realidad.

Resolucion Directoral N° 007-99-EF/76.01, Glosario de términos de gestion

presupuestaria del Estado

La ejecucion del gasto comprende las etapas del:

e Compromiso,

e Devengadoy

e Pago.

El procedimiento de la ejecucion de gastos es el siguiente:

e Calendarizacion.- prevision de niveles maximos de compromisos presupuestales

para un periodo dado.

¢ Realizacion de compromisos.- emision de documentos sustentatorios de

compromiso (orden de compra, orden de servicio, etc.)

e Determinacion de devengados.- surgimiento de la obligacion de gastar por parte

del pliego.

e Autorizacion de giro.- nivel maximo de giro que el tesoro publico proporciona a
cada pliego presupuestal. Difiere de la anterior en la medida que el pliego acumule

saldos en su subcuenta.
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e Autorizacion de pago.- tope que el tesoro pablico autoriza al Banco de la Nacion

a abonar a la subcuenta de cada pliego presupuestal.

Ley N° 27972 -Ley organica de municipalidades

Cuya finalidad es de apoyar de mejor manera la gestion de autoridades,
funcionarios municipales y organizaciones sociales con los que se interactla, y
aportan a la mejor aplicacion de la normay su perfeccionamiento a partir de la
autonomia municipal. Las municipalidades se rigen por presupuestos participativos
anuales como instrumentos de administracion y gestion, los cuales se formulan,
aprueban y ejecutan conforme a la ley de la materia, y en concordancia con los
planes de desarrollo concertados de su jurisdiccion. El presupuesto participativo

forma parte del sistema de planificacion.

Ley N° 28112 — Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.

(Publicada 28/11/2003)

Comprende el conjunto de normas, principios y procedimientos utilizados por
los sistemas que lo conforman vy, a través de ellos, por las entidades y organismos
participantes en el proceso de planeamiento, captacion, asignacion, utilizacion,
custodia, registro, control y evaluacion de los fondos pablicos. La presente Ley tiene
por objeto modernizar la administracion financiera del sector publico, estableciendo

las normas basicas para una gestion integral y eficiente de los procesos vinculados
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con la captacion y utilizacion de los fondos publicos, asi como el registro y
presentacion de la informacion correspondiente en términos que contribuyan al
cumplimiento de los deberes y funciones del Estado, en un contexto de

responsabilidad y transparencia fiscal y busqueda de la estabilidad macroeconémica.

Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

Tiene por finalidad promover la transparencia de los actos del Estado y regular
el derecho fundamental del acceso a la informacion. Su proceso y plazos de
instalacién de las entidades de los gobiernos locales provinciales y organismos
desconcentrados a nivel provincial, hasta un afio desde el inicio del nuevo periodo
municipal, salvo que las posibilidades tecnolégicas y/o presupuestales hicieran
imposible su instalacion y las entidades de los gobiernos locales distritales, hasta dos
afios contados desde el inicio del nuevo periodo municipal, salvo que las

posibilidades tecnoldgicas y/o presupuestales hicieran imposible su instalacion.

Ley N° 27293 - Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica

Tiene la finalidad de optimizar el uso de los Recursos Publicos destinados a la
inversion, mediante el establecimiento de principios, procesos, metodologias y
normas técnicas relacionados con las diversas fases de los proyectos de inversion.
Los proyectos de inversion publica se sujetan a las siguientes fases: Preinversion;
comprende la elaboracion del perfil, del estudio de prefactibilidad y del estudio de

factibilidad. Inversion; comprende la elaboracion del expediente técnico detallado y
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la ejecucion del proyecto. Postinversion; comprende los procesos de control y

evaluacion ex post.

Ley N° 28411- Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

Establece los principios, asi como los procesos y procedimientos que regulan el
Sistema Nacional de Presupuesto a que se refiere el articulo 11 de la Ley Marco de la
Administracion Financiera del Sector Publico - Ley N° 28112, en concordancia con
los articulos 77 y 78 de la Constitucion Politica. La Ley General es de alcance a las
entidades del Gobierno General, comprendidas por los niveles de Gobierno Nacional,

Gobierno Regional y Gobierno Local.

La Ejecucion Presupuestaria, en adelante ejecucion, esta sujeta al régimen del
presupuesto anual y a sus modificaciones conforme a la Ley General, se inicia el 1 de
enero y culmina el 31 de diciembre de cada afio fiscal. Durante dicho periodo se
perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto de conformidad con los

créditos presupuestarios autorizados en los Presupuestos.

Decreto Ley N° 22056 - El Sistema Nacional de Abastecimiento

Su objetivo, entre otras medidas, fue dar unidad, racionalidad y eficiencia a los
procesos del Sistema de Abastecimiento de bienes y servicios no personales en los
organismos de la administracion publica, en armonia con los planes nacionales de
desarrollo y dentro de los principios de autoridad y moralidad que garanticen el gasto

publico.
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Ley N° 28693 - Texto Unico Ordenado de la Ley General del Sistema Nacional
de Tesoreria

La presente ley tiene por objeto establecer las normas fundamentales para el
funcionamiento del Sistema Nacional de Tesoreria, en concordancia con lo dispuesto
en la Ley N° 28112 Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.
El Sistema Nacional de Tesoreria, es el conjunto de 6rganos, normas,
procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a la administracion de los fondos
publicos, en las entidades y organismos del sector publico, cualquiera que sea la

fuente de financiamiento y uso de los mismos.

Ley N° 28708 - Ley General del Sistema Nacional de Contabilidad

El Sistema Nacional de Contabilidad es el conjunto de politicas principios, normas
y procedimientos contables aplicados en los sectores publico y privado.

El objetivo de esta ley general del sistema nacional de contabilidad es armonizar
y homogeneizar la contabilidad en los sectores publico y privado mediante la
aprobacion de la normatividad contable; elaborar la cuenta general de la Republica a
partir de las rendiciones de cuentas de las entidades del sector publico; elaborar y
proporcionar a las entidades responsables, la informacion necesaria para la
formulacion de las cuentas nacionales, cuentas fiscales y al planeamiento; v,
proporcionar informacion contable oportuna para la toma de decisiones en las

entidades del sector publico y del sector privado.
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2.3. Marco conceptual

2.3.1. Control Interno

2.3.1.1. Origen del control interno

El control interno, suele ubicarse en el tiempo con el surgimiento de la partida
doble, que fue una de las medidas de control, pero no fue hasta fines del siglo X1X que
los hombres de negocios se preocuparon por formar y establecer sistemas adecuados
para la proteccion de sus intereses. A finales de este siglo, como consecuencia del
notable aumento de la produccidn, los propietarios de los negocios se vieron
imposibilitados de continuar atendiendo personalmente los problemas productivos,
comerciales y administrativos, viéndose forzados a delegar funciones dentro de la
organizacion conjuntamente con la creacidn de sistemas y procedimientos que
previeran o disminuyeran fraudes o errores, debido a esto comenzo a hacerse sentir la
necesidad de llevar a cabo un control sobre la gestidn de los negocios, ya que se habia
prestado mas atencion a la fase de produccion y comercializacion que a la fase
administrativa u organizativa, reconociendose la necesidad de crear e implementar
sistemas de control como consecuencia del importante crecimiento operado dentro de
las entidades. Asi nace el control como una funcion gerencial, para asegurar y
constatar que los planes y politicas preestablecidas cumplan tal como fueron fijadas.
En resumen, el desarrollo industrial y econdmico de los negocios, propicio una mayor
complejidad en las entidades y en su administracion, surgiendo la imperiosa necesidad
de establecer mecanismos, normas y procedimientos de control que dieran respuesta a

las nuevas situaciones (Gomez 2003).
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2.3.1.2. Definiciones del control interno

El control interno es el conjunto de procedimientos, politicas y planes de
organizacion los cuales tienen por objeto asegurar una eficiente, seguridad y eficacia
administrativa y operativa asi como alentar y supervisar una buena gestion financiera
a fin de obtener informacion oportuna y adecuada y producir una seguridad razonable
de poder lograr metas y objetivos producidos. El control interno es un proceso
continuo realizado por la direccion, gerencia y otros funcionarios de la entidad, la
esencia del control interno esta en las acciones tomadas para dirigir o llevar a cabo las
operaciones dichas medidas incluyen corregir la deficiencias y mejorar las
operaciones.

El Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados — AICPA en 1949;
menciona que el control interno integra los planes de organizacion de la entidad y
todos los métodos, procedimientos y sistemas que funcionalmente se siguen en una
organizacion para el conocimiento y proteccion de sus activos, la consecucion de
informacion financiera correcta y fidedigna y el incentivo a la eficacia de la gestion
y la realizacién de las politicas surgidas en la direccion.

El control interno segun el informe COSO; es el proceso que ejecuta la
administracion con el fin de evaluar operaciones especificas con seguridad razonable
en tres principales categorias: efectividad y eficiencia operacional, confiabilidad de
la informacion financiera y cumplimiento de politicas, leyes y normas. Este informe
refleja que el control interno es un proceso integrado a los procesos, y no un conjunto
de pesados mecanismos burocraticos afiadidos a los mismos, efectuado por el

consejo de la administracion, la direccion y el resto del personal de una entidad,

24


http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml

disefiado con el objeto de proporcionar una garantia razonable para el logro de los

objetivos.

2.3.1.3. Caracteristicas del control interno

Son caracteristicas del control interno las siguientes:

e El sistema de control interno forma parte integrante de los sistemas
contables, financieros, de planeacion, de informacion y operaciones de la
respectiva entidad.

e Corresponde a la méxima autoridad del organismo o entidad, la
responsabilidad de establecer, mantener y perfeccionar el sistema de control
interno, el cual debe ser adecuado a la naturaleza, estructura y mision de la
organizacion.

e En cada area de la organizacion el funcionario encargado de dirigirla es
responsable por el control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los
niveles de autoridad establecidos en cada entidad.

e Launidad de control interno o quien haga sus veces, es la encargada de
evaluar en forma independiente el sistema de control interno de laentidad y
proponer al representante legal del respectivo organismo las recomendaciones

para mejorarlo.

2.3.1.4. Objetivos del control interno

Atendiendo los principios constitucionales que deben caracterizar la

administracion publica, el disefio y el desarrollo del sistema de control interno se
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orientaran al logro de los siguientes objetivos fundamentales:

e Proteger los recursos de la institucion, buscando su adecuada
administracion ante posibles riesgos que los afecten.

e Garantizar la eficacia, eficiencia y economia en todas las operaciones,
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las funcionesy actividades
definidas para el logro de la mision institucional.

e Velar para que todas las actividades y recursos de la organizacién estén
dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la entidad.

e Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion
organizacional.

e Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus
registros.

e Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan efectuar el logro
de sus objetivos.

e Garantizar que el sistema de control interno disponga de sus propios
mecanismos de verificacion y evaluacion.

e Velar para que la entidad disponga de procesos de planeacion y
mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo

con su naturaleza y caracteristicas

2.3.1.5. Elementos para el control interno

Toda entidad bajo la responsabilidad de sus directivos debe por 1o menos

implementar los siguientes aspectos que orienten la aplicacion del control
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interno:

= Establecer objetivos y metas tanto generales como especificas, asi como la
formulacién de los planes operativos que sean necesarios.

= Definir politicas que funcionen como de accién y procedimientos para la
ejecucion de los procesos.

= Adoptar un sistema de organizacion para ejecutar los planes.

= Delimitacion precisa de la autoridad y los niveles de responsabilidad.

= Adoptar normas para la proteccion y utilizaciéon racional de los recursos

= Direccién y administracion del personal conforme a un sistema de meritos y
sanciones.

= Aplicacion de las recomendaciones resultantes de las evaluaciones de
control interno.

= Establecer sistemas modernos de informacion que faciliten la gestion y el
control.

»  Organizar métodos confiables para la evaluacion de la gestion.

2.3.1.6. Tipos de control interno

o Control interno contable; son las medidas que se relacionan directamente con
la proteccion de los recursos, tanto materiales como financieros, autorizan las
operaciones y aseguran la exactitud de los registros y la confiabilidad de la

informacion contable.
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o Control interno administrativo; son las medidas disefiadas para mejorar la
eficiencia operacional y que no tienen relacion directa con la confiabilidad de los
registros contables. Son procedimientos y métodos que se relacionan con las
operaciones de una empresa y con las directivas, politicas e informes administrativos.
Entonces el control interno administrativo se relaciona con la eficiencia en las
operaciones establecidas por la entidad.

o Control interno operacional; los controles operacionales comprenden la
estructura de la organizacion, la eleccion de las medidas tecnoldgicas, la seleccion de
los empleados, la fijacion de metas y politicas y ademas todos los métodos y
medidas coordinados adoptados dentro de un negocio para promover la eficiencia
operacional y estimular el cumplimiento de las politicas administrativas establecidas.
Se han definido también como una combinacion de los objetivos, de los planes, las
politicas, los procedimientos, las técnicas y las normas, en adicion a la medicion,
apreciacion o evaluacion de los resultados.

o Control interno financiero; comprende, en un sentido amplio, el plan de
organizacion y métodos, procedimientos y registros que tienen relacion con la
custodia de recursos, al igual que con la exactitud, confiabilidad y oportunidad en la
presentacion de informacion financiera, principalmente de autorizacion y
aprobacion, segregacion de funciones, entre las operaciones de registro e
informacion contable, incluye también el soporte documentario los registros,
conciliaciones de cuentas, normas de valorizacion, etc.

o Control interno gerencial; comprende en un sentido amplio el plan de
organizacion, politica, procedimientos y préacticas utilizadas para administrar las

operaciones en una entidad o programa y asegurar el cumplimiento de las metas
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establecidas. Incluye también actividades de planeamiento, organizacion, direccién
y control de las operaciones de la entidad o programa, asi como el sistema para
presentar informes, medir y monitorear el desarrollo de las actividades. Los métodos
y procedimientos utilizados para ejercer el control interno de las operaciones,
puedan variar de una entidad a otra, segun la naturaleza, magnitud y complejidad de
sus operaciones; sin embargo un control gerencial efectivo comprende los siguientes
pasos:

o Determinacion de objetivos y metas mensurables, politicas y normas.

o Monitoreo del progreso y avance de las actividades.

o Accion correctiva, en los casos que sean requeridos

2.3.1.7. Modelo de control interno

Modelo COSO

El control interno es el proceso llevado a cabo por el consejo de administracion,
la gerencia y otro personal de la organizacion, disefiado para proporcionar una
seguridad razonable sobre el logro de los objetivos de la organizacion clasificados

en.

o Efectividad y eficiencia de las operaciones; para crecer y mejorar la
rentabilidad, las organizaciones necesitan enfocarse en la eficiencia y efectividad de
sus operaciones — reducir costos, incrementar ingresos, mejorar la gestion y el

control, mejorar la operacién y dar el mejor uso a los activos.
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¢ Confiabilidad de la informacion financiera; el objetivo general de la
informacion financiera es proporcionar informacion util que permita la toma de

decisiones.

e Cumplimiento con las leyes, reglamentos, normas y politicas.

Caracteristicas:

v" Medio para alcanzar un fin, no un fin en si mismo.

v/ No es un evento o circunstancia sino una serie de acciones que permean en las
actividades de la organizacion.

v" Forma parte de los procesos basicos de la administracién-planeacién ejecucion y
monitoreo y se encuentra integrado en ellos.

v Los controles deben construirse “Dentro” de la infraestructura de la organizacion
y no “Sobre ella”.

v Es efectuado por personas. No es solamente un conjunto de manuales de
politicas y procedimientos, sino son personas en cada nivel de la organizacion.

v Es ejecutado por la gente de una organizacion a través de lo que hace y dice. La
gente disefia los objetivos de la entidad y establece los mecanismos de control.

v Afecta las acciones del personal, sefialandole sus responsabilidades y limites de
autoridad, asi como la vinculacion entre sus deberes y la forma en que los
desempefian.

v La alta direccidn es responsable de la existencia de un eficiente sistema de
control.

v Los directores tienen la obligacién de la vigilancia del control ademas de que

proporcionan directrices y aprueban ciertas transacciones y politicas.
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v Cada individuo dentro de la organizacién tiene algun rol respecto al control
interno.

v No existe sistema infalible. Ningun sistema hara por siempre lo que se espera
que haga.

v" No importa lo bien disefiado y operado que sea un sistema de control; lo mas que
puede esperarse es que proporcione seguridad razonable.

v El efecto acumulado de controles y su naturaleza diversa, reducen el riesgo de

gue no puedan alcanzarse los objetivos.

Limitaciones del control:

Errores por falta de capacidad para ejecutar las instrucciones

e Errores de juicio en la toma de decisiones.

e  Errores por mala interpretacién, negligencia, distraccién o fatiga.
¢ Inobservancia gerencial a las politicas o procedimientos prescritos.
e Colusion.

e Costo - beneficio.

e Caracteristicas de los objetivos de una organizacion:

e Operacionales: relacionados con el uso eficiente y eficaz de los recursos.

Informacion financiera: relacionados con la preparacion de reportes financieros
confiables.

e  Cumplimiento: relacionados con el cumplimiento con leyes y reglamentos
aplicables.

e Relacion de objetivos y componentes
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Existe una relacion directa entre objetivos que la organizacién busca y los
componentes que representan lo necesario para alcanzar los objetivos que la
organizacion busca y los componentes que representan lo necesario para alcanzar los

objetivos.

2.3.1.8. Componentes del control interno

a) Ambiente de control

El entorno o ambiente de control es el conjunto de circunstancias y conductas
gue enmarcan el accionar de una entidad desde la perspectiva del control interno. Es
fundamentalmente, consecuencia de la actitud asumida por la alta direccion, la
gerencia y por caracter reflejo el resto de los empleados, con relacion a la

importancia del control interno y su incidencia sobre las actividades y resultados.

Importancia

Es la base o andamiaje de todo sistema de control interno. Determina las pautas de
comportamiento en la organizacion e influye en el nivel de concientizacion del
personal respecto del control. No obstante, su trascendencia radica en que como
conjuncién de medios, operadores y reglas previamente definidas, traduce la
influencia de varios factores en el establecimiento, fortalecimiento, o debilidad de

politicas y procedimientos en una organizacion.

Factores que lo constituyen

Los principales factores del ambiente de control son:
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» Integridad y valores éticos

Los valores eticos fomentan la buena reputacion de una entidad. Tales valores
deben enmarcar la conducta de funcionarios y empleados, orientando su integridad y
compromiso personal hacia la organizacion. Para afianzar esta reputacion no basta el
respeto a la ley, es decir, la eficacia de un sistema de control no puede estar por
encima de la moral y la integridad de las personas que administran y supervisan estos
controles, ya que estos valores constituyen el basamento de toda la estructura de
control.

» Competencia profesional

En una organizacion, es necesaria la existencia de procesos de definicion de
puestos y actividades de seleccion de personal, de formacién, de evaluacion y
promocion para poder cubrir cada puesto de trabajo por personas capaces de realizar
sus labores en forma competente.

Los directivos y empleados deben caracterizarse por poseer un nivel de
competencia que les permita comprender la importancia del desarrollo, implantacion
y mantenimiento de controles internos apropiados. Tanto directivos como empleados
deben:

o Contar con un nivel de competencia profesional ajustado a sus
responsabilidades.

o Comprender suficientemente la importancia, objetivos y procedimientos del
control interno.

La direccion debe especificar el nivel de competencia requerido para las distintas

tareas y traducirlo en requerimientos de conocimientos y habilidades. Los métodos
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de contratacion de personal deben asegurar que el candidato posea el nivel de
preparacion y experiencia que se ajuste a los requisitos especificados.

Una vez incorporado, el personal debe recibir la orientacion, capacitacion y
adiestramiento necesarios en forma practica y metddica.

El sistema de control interno operara mas eficazmente en la medida que exista
personal competente que comprenda los principios del mismo.
» Filosofiay estilo de la direccién

Los estilos gerenciales marcan el nivel de riesgo empresarial y pueden afectar

al control interno. Un planteamiento empresarial orientado excesivamente al riesgo,
una actitud poco propicia a la prudencia, o no tomar en cuenta los aspectos de control
0 administrativos al emprender negocios, son indicativos de riesgos de control
interno. Desde otro punto de vista, una gerencia que sin dejar de afrontar los riesgos
empresariales toma en cuenta todos los elementos necesarios para su seguimiento,
evitando riesgos improcedentes y que consideran los aspectos positivos y negativos
de cada alternativa, crea una actitud positiva de control interno en la organizacion.
» Estructuray plan organizacion

Todo organismo debe desarrollar una estructura organizativa que atienda el
cumplimiento de su misién y objetivos, la que deberé estar plasmada en algun tipo de

herramienta gréafica.

La estructura organizativa, formalizada en un organigrama, constituye el marco
formal de autoridad y responsabilidad en el cual las actividades que se desarrollan en
cumplimiento de los objetivos del organismo, son planeadas, efectuadas y
controladas. Lo importante es que su disefio se ajuste a sus necesidades, esto es que

proporcione el marco organizacional adecuado para llevar a cabo la estrategia
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disefiada para alcanzar los objetivos fijados. Todo organismo debe complementar su
organigrama con un manual de organizacion, en el cual se deben asignar
responsabilidades, acciones y cargos, a la par de establecer las diferentes relaciones

jerarquicas y funcionales para cada uno de estos.

El ambiente de control se fortalece en la medida en que los miembros de un
organismo conocen claramente sus deberes y responsabilidades. Ello impulsa a usar
la iniciativa para enfrentar y solucionar los problemas, actuando siempre dentro de

los limites de su autoridad.

» Politicas y préacticas de recursos humanos

El personal es el activo més valioso que posee cualquier organismo. Por ende,
debe ser tratado y conducido de forma tal que se consiga su mas elevado
rendimiento. Debe procurarse su satisfaccion personal en el trabajo que realiza,
propendiendo a que en este se consolide como persona y se enriquezca humana y
técnicamente. La direccion asume su responsabilidad en tal sentido, en diferentes

momentos.

» Comité de administracion o comité de auditoria

La existencia de estos 6rganos dedicados con exclusividad al control, se
vislumbra con mayor frecuencia en empresas de mayor envergadura. Su objetivo
general es la vigilancia del adecuado funcionamiento del sistema de control interno

como asi también procura el mejoramiento continuo del mismo.

La existencia de un comité de estas caracteristicas refuerza el sistema de control

interno y contribuye positivamente al ambiente de control. Sin embargo, la mera
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existencia no es suficiente. Para su efectivo desempefio debe integrarse
adecuadamente, es decir, con miembros de capacidad y trayectoria que exhiban
ademas un grado elevado de conocimiento y experiencia que les permita apoyar

objetivamente a la direccion mediante su guia y supervision.

» Importancia de los factores

El ambiente de control reinante sera tan bueno, regular o malo como lo sean los
factores que lo determinan. EI mayor o menor grado de desarrollo y excelencia de
estos hara, en ese mismo orden, a la fortaleza o debilidad del ambiente que generen,

y consecuentemente, al tono de la organizacion.

b) Evaluacion de riesgos

Todas las organizaciones independientemente de su tamafio, naturaleza o
estructura, enfrentan riesgos. Los riesgos afectan la posibilidad de la organizacion de
sobrevivir, de competir con éxito para mantener su poder financiero y la calidad de
sus productos o servicios. El riesgo es inherente a los negocios. No existe forma
practica de reducir el riesgo a cero. La direccion debe tratar de determinar cuél es
nivel de riesgo que se considera aceptable y mantenerlo dentro de los limites

marcados.

c) Actividades de control

Las actividades de control son politicas (qué debe hacerse) y procedimientos

(mecanismos de control) que tienden a asegurar que se cumplan las instrucciones
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emanadas de la direccion superior, orientadas primordialmente hacia la prevencion y

neutralizacion de los riesgos.

Importancia

Las actividades de control constituyen el nicleo de los elementos de control
interno. Asimismo, apuntan a minimizar los riesgos que amenazan la consecucion de
los objetivos generales de la organizacion. Es menester que cada control esté en
consonancia con el riesgo que previene, teniendo presente que los controles
exagerados son tan perjudiciales como el riesgo excesivo, y reducen la

productividad.

d) Informaciény comunicacion

Es necesario que todos los agentes conozcan el papel que les corresponde
desempefiar en la organizacién (funciones, responsabilidades), es imprescindible que
cuenten con la informacion periddica y oportuna que deben manejar para orientar sus

acciones en consonancia con los demas, hacia el mejor logro de los objetivos.

La informacidn relevante debe ser captada, procesada y transmitida de tal modo
que llegue oportunamente a todos los sectores permitiendo asumir las
responsabilidades individuales. La informacion operacional, financiera y de
cumplimiento conforma un sistema para posibilitar la direccion, ejecucion y control

de las operaciones.
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Los sistemas de informacion permiten identificar, recoger, procesar y divulgar
datos relativos a los hechos o actividades internas y externas, y funcionan muchas
veces como herramientas de supervision a través de rutinas previstas a tal efecto. No
obstante resulta importante mantener un esquema de informacion acorde con las
necesidades institucionales que, en un contexto de cambios constantes, evolucionan
rapidamente. Por lo tanto deben adaptarse, distinguiendo entre indicadores de alerta y
reportes cotidianos en apoyo de las iniciativas y actividades estratégicas, a traves de
la evolucion desde sistemas exclusivamente financieros a otros integrados con las

operaciones para un mejor seguimiento y control de las mismas.

La comunicacion es inherente a los sistemas de informacién. Las personas deben
conocer a tiempo las cuestiones relativas a sus responsabilidades de gestion y
control. Cada funcién ha de especificarse con claridad, entendiendo en ello los
aspectos relativos a la responsabilidad de los individuos dentro del sistema de control
interno. Ademas de una buena comunicacién interna, es importante una eficaz
comunicacion externa que favorezca el flujo de toda la informacidn necesaria, y en
ambos casos importa contar con medios eficaces, dentro de los cuales tan
importantes como los manuales de politicas, memorias, difusién institucional,
canales formales e informales, resulta la actitud que asume la direccion en el trato
con sus subordinados. Una entidad con una historia basada en la integridad y una
solida cultura de control no tendra dificultades de comunicacion. Una accion vale

mas que mil palabras.
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e) Supervision

Incumbe a la direccion la existencia de una estructura de control interno idonea
y eficiente, asi como su revision y actualizacion periddica para mantenerla en un
nivel adecuado. Procede la evaluacion de las actividades de control de los sistemas a
través del tiempo, pues toda organizacion tiene areas donde los mismos estan en
desarrollo, necesitan ser reforzados o se impone directamente su remplazo debido a
que perdieron su eficacia o resultaron inaplicables. Las causas pueden encontrarse en
los cambios internos y externos a la gestion que, al variar las circunstancias, generan

nuevos riesgos a afrontar.

El objetivo es asegurar que el control interno funciona adecuadamente, a través

de dos modalidades de supervision: actividades continuas o evaluaciones puntuales.

Modelo de control kontrag (Ley de Control y Transparencia en los Negocios —

Alemania)

Tiene como objetivo general mejorar a la organizacion con el fin de evitar crisis

corporativas.

Principales elementos:

v" Obligacién de establecer una estructura gerencial de riesgo (encargada del control
y administracion).
v Andlisis y evaluacion sistematico del riesgo

v Comunicacién oportuna del reconocimiento de riesgos

39



v Responsabilidades sobre el control

v" Consejo de Administracion.- es la instancia responsable de establecer guia,
supervision general y gobernabilidad a la organizacion

v" Gerencia.- el director general es el Gltimo responsable y asume la propiedad del
sistema de control

v" Auditores Internos.- evalla la efectividad del sistema de control

v" Personal.- es responsable todo el personal dependiendo de su nivel y ubicacion

funcional

Tipos de control

o Preventivos

Cuando se utiliza el control orientados al futuro con una vision de control
preventivo, los administradores desarrollan un sistema para identificar problemas a
medida que surgen y toman accion inmediata y automaticamente antes de que ocurra

el resultado final.

Los administradores de alta direccidn disefian sistemas de control orientado a
futuro por el cual los trabajadores adicionales se afiaden a los departamentos, tan
pronto como se alcanzan determinadas metas de ventas, por lo tanto ellos no esperan
al final del afio para hacer tales adiciones, practica generalizada en muchas empresas
que errdbneamente sucede, sino que estos controles son de naturaleza prospectiva,
pues intentan eliminar un problema antes de que ocurra una grave catastrofe. Los

controles dirigidos, son representativos del control de retroalimentacion, puesto que
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las desviaciones de los planes o un problema de menor importancia deben ocurrir

antes de que se activen los mecanismos de control.

o Detectivos

* Concurrentes (sobre la marcha)

« Posteriores

* De resultados (actividades creativas)

* De operaciones

* De procesos - de salidas

* De seguridad (resguardo).

2.3.2. Ejecucion de gastos

2.3.2.1. Origen

La ejecucion presupuestaria, esta sujeta al régimen del presupuesto anual y a sus
modificaciones conforme a la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, se
inicia el 1 de enero y culmina el 31 de diciembre de cada afio fiscal. Durante dicho
periodo se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto de

conformidad con los créditos presupuestarios autorizados en los presupuestos.
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2.3.2.2. Definicidn de ejecucidn de gastos
La ejecucion de gastos es el registro de los compromisos durante el afio fiscal.
Ademas la ejecucion de gastos de las metas presupuestarias se verifica cuando se

registra el cumplimiento total o parcial de las mismas.

Es la capacidad de los pliegos presupuestarios para lograr sus objetivos
institucionales, mediante el cumplimiento de las metas presupuestarias establecidas
para un determinado afio fiscal, aplicando los criterios de eficiencia, eficacia y

desempefio.

2.3.2.3. Etapas de la ejecucion de gastos

La ejecucion de gastos comprende las siguientes etapas:

A) Compromiso

El compromiso es la afectacién preventiva del presupuesto institucional y
marca el inicio de la ejecucién del gasto; es previo a la realizacion del gasto por
obligaciones contraidas a través de disposicion legal, contrato o convenio; en
ningun caso puede realizarse con posterioridad al pago; el compromiso no implica
obligacion de pago; se acuerda luego del cumplimiento de los tramites legalmente
establecidos, la realizacion de gastos previamente aprobados, por un importe
determinado que afectan total o parcialmente los créditos presupuestarios, en el
marco de los presupuestos aprobados y las modificaciones presupuestarias
realizadas. EI compromiso se efectla con posterioridad a la generacion de la
obligacion nacida de acuerdo a Ley, contrato o convenio. EI compromiso debe

afectarse preventivamente a la correspondiente cadena de gasto, reduciendo su
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importe del saldo disponible del crédito presupuestario, a través del respectivo

documento oficial.

El compromiso o gasto comprometido es un acto administrativo a través del
cual la autoridad competente acuerda o contrata con un tercero, segun los casos, y
despueés del cumplimiento de los tramites correspondientes con sujecion al
principio de legalidad, se procede a las adquisiciones de bienes y servicios, a la
realizacion de obras, al pago de planillas de activos y cesantes, transferencias y
subvenciones, entre otros, que previamente hubieran sido autorizados. El
compromiso no puede exceder los montos aprobados a los pliegos presupuestarios
en las asignaciones trimestrales ni los autorizados en los respectivos calendarios de
compromisos, quedando prohibido que los actos administrativos condicionen su
aplicacion a créditos presupuestarios mayores o adicionales a los establecidos en

los presupuestos, bajo sancion de nulidad de pleno derecho de dichos actos.

La responsabilidad por la adecuada ejecucion del compromiso es solidaria con
la maxima autoridad administrativa del pliego o de la unidad ejecutora, segin
corresponda, y con aquel que cuente con delegacidén expresa para comprometer
gastos, en el marco del articulo 7° de la Ley N° 28411. Asimismo, es
responsabilidad de las oficinas de presupuesto de las unidades ejecutoras de los
pliegos presupuestarios o de las que hagan sus veces, verificar que las afectaciones
presupuestarias de cada compromiso realizado por las oficinas generales de
administracion o de las que hagan sus veces cuenten con el respectivo crédito

presupuestario.

El compromiso se sustenta con lo siguiente:
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a) En materia de adquisiciones y contrataciones de bienes, servicios y obras: con
el contrato, que constituye el acuerdo que establece las obligaciones para las partes,
y en particular las contraprestaciones a cargo del pliego en el marco del numeral
26.2 del articulo 26° de la Ley N° 28411; las 6rdenes de compra o de servicio
pueden constituir un documento para realizar el compromiso, cuando se trate Unica
y exclusivamente de procesos de adjudicaciones de menor cuantia, y se sujeten a lo
dispuesto en el segundo péarrafo del articulo 197° del Reglamento de la Ley de

Contrataciones y Adquisiciones del Estado - D.S. N° 084-2004-PCM.

b) En materia de personal y pensiones: las planillas respectivas, conforme a los

contratos y resoluciones que las sustentan.

c) En materia de gastos sin contraprestacion de un bien o servicio a favor de
la entidad: el acto administrativo correspondiente, sustentado en el dispositivo legal,
convenio, o resolucidn judicial en calidad de cosa juzgada o laudo arbitral, que

contenga la obligacion que se requiere atender.

El documento de compromiso se opera de la siguiente manera:

a) Cuando existe obligacion de contraprestacion a favor de la entidad, a través
de los siguientes documentos.

e Contrato, de acuerdo a los pagos estipulados en el contrato, incluidos los
adelantos.

e Orden de Compra u Orden de Servicio para adquisiciones de menor cuantia
articulo 197°, segundo pérrafo, del DS. N° 084-2004-P

e Planilla Gnica de remuneraciones y pensiones.
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¢ Planilla de viaticos o documento similar que sustente una relacion de gasto por

persona o la que corresponda para gastos en servicios publicos.

b) Cuando no existe contraprestacion, el compromiso se formaliza mediante

los siguientes documentos:

e Resolucion u acto administrativo que cuenta con el sustento legal respectivo.
e Norma Legal que autoriza la entrega gratuita de fondos publicos.

e Sentencia en calidad de cosa juzgada.

B) Devengado

El devengado es la obligacién de pago que asume un pliego presupuestario
como consecuencia del respectivo compromiso contraido, comprende la liquidacion,
la identificacion del acreedor y la determinacién del monto, a través del
respectivo documento oficial; en el caso de bienes y servicios se configura, a partir
de la verificacion de conformidad del bien recepcionado, del servicio prestado o por
haberse cumplido con los requisitos administrativos y legales para los casos de

gastos sin contraprestacion inmediata o directa.

El devengado representa la afectacion definitiva de una asignacion
presupuestaria, reconocimiento de una obligacion de pago derivado del gasto
comprometido previamente registrado, se formaliza a través de la conformidad del
area correspondiente en la entidad pablica o unidad ejecutora. Surgimiento de la

obligacion de gastar por parte del pliego.
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C) Pago

El pago constituye la etapa final de la ejecucion del gasto, en el cual el
monto devengado se cancela total o parcialmente, debiendo formalizarse a traves
del documento oficial correspondiente; tope que el Tesoro Publico autoriza al
Banco de la Nacion abonar a la subcuenta de cada pliego presupuestal; proceso
que consiste en la efectivizacion del cheque emitido, la carta orden y la
transferencia electrdnica; se sustenta con el cargo en la correspondiente cuenta

bancaria.

El procedimiento de la ejecucion de gasto es el siguiente:

e Calendarizacion.- Prevision de niveles maximos de compromisos
presupuestales para un periodo dado.

e Realizacion de compromisos.- Emision de documentos que sustentan el
compromiso (orden de compra, orden de servicio, etc.)

e Determinacién de devengados.- Surgimiento de la obligacion de gastar por
parte del pliego.

e Autorizacion de giro.- Nivel maximo de giro que el tesoro publico proporciona
a cada pliego presupuestal. Difiere de la anterior en la medida que el pliego acumule

saldos en su subcuenta.
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2.3.2.4. Control gubernamental

El control gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de
los actos y resultados de la gestion publica, en atencidon al grado de eficiencia,
eficacia, transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del
Estado, asi como del cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de
politica y planes de accion, evaluando los sistemas de administracion, gerencia y
control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcion de acciones

preventivas y correctivas pertinentes.

El control gubernamental es interno y externo y su desarrollo constituye un
proceso integral y permanente. El control interno comprende las acciones de cautela
previa, simultanea y de verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a control,
con la finalidad que la gestion de sus recursos, bienes y operaciones se efectle

correcta y eficientemente. Su ejercicio es previo, simultaneo y posterior.

Lo que se busca con el control previo, es anticiparse a los problemas que
pudieran presentarse en el ejercicio de la gestion, a partir de la deteccion de posibles
errores en la accion municipal.

Con el control simulténeo, se busca corregir los problemas conforme estos se
vayan presentando en el ejercicio de la gestion municipal. El control interno previo y
simultaneo compete exclusivamente a las autoridades, funcionarios y servidores
publicos de la municipalidad.

El control interno posterior, es ejercido por los superiores del servidor o

funcionario municipal ejecutor de la actividad, y fundamentalmente por el 6rgano de
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control institucional. EI control posterior busca corregir los problemas luego de que

estos se presentan.

Principios del control gubernamental

Son principios que rigen el ejercicio del control gubernamental:

a) La universalidad, entendida como la potestad de los 6rganos de control para
efectuar, con arreglo a su competencia y atribuciones, el control sobre todas las
actividades de la respectiva entidad, asi como de todos sus funcionarios y servidores,
cualquiera fuere su jerarquia.

b) El caracter integral, en virtud del cual el ejercicio del control consta de un
conjunto de acciones y técnicas orientadas a evaluar, de manera cabal y completa, los
procesos y operaciones materia de examen en la entidad y sus beneficios econémicos
y/o sociales obtenidos, en relacién con el gasto generado, las metas cualitativas y
cuantitativas establecidas, su vinculacion con politicas gubernamentales, variables
exogenas no previsibles o controlables e indices historicos de eficiencia.

c) La autonomia funcional, expresada en la potestad de los érganos de control para
organizarse y ejercer sus funciones con independencia técnica y libre de influencias.
Ninguna entidad o autoridad, funcionario o servidor publico, ni terceros, pueden
oponerse, interferir o dificultar el ejercicio de sus funciones y atribuciones de
control.

d) El caracter permanente, que define la naturaleza continua y perdurable del control

como instrumento de vigilancia de los procesos y operaciones de la entidad.
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e) El caracter técnico y especializado del control, como sustento esencial de su
operatividad, bajo exigencias de calidad, consistencia y razonabilidad en su ejercicio;
considerando la necesidad de efectuar el control en funcion de la naturaleza de la
entidad en la que se incide.

f) La legalidad, que supone la plena sujecion del proceso de control a la normativa
constitucional, legal y reglamentaria aplicable a su actuacion.

0) El debido proceso de control, por el que se garantiza el respeto y observancia de
los derechos de las entidades y personas, asi como de las reglas y requisitos
establecidos.

h) La eficiencia, eficacia y economia, a traves de los cuales el proceso de control
logra sus objetivos con un nivel apropiado de calidad y 6ptima utilizacion de
recursos.

i) La oportunidad, consistente en que las acciones de control se lleven a cabo en el
momento y circunstancias debidas y pertinentes para cumplir su cometido.

j) La objetividad, en razon de la cual las acciones de control se realizan sobre la base
de una debida e imparcial evaluacién de fundamentos de hecho y de derecho,
evitando apreciaciones subjetivas.

k) La materialidad, que implica la potestad del control para concentrar su actuacion
en las transacciones y operaciones de mayor significacién econémica o relevancia en
la entidad examinada.

1) El caracter selectivo del control, entendido como el que ejerce el Sistema en las
entidades, sus organos Y actividades criticas de los mismos, que denoten mayor

riesgo de incurrir en actos contra la probidad administrativa.
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II) La presuncion de licitud, segun la cual, salvo prueba en contrario, se reputa que
las autoridades, funcionarios y servidores de las entidades, han actuado con arreglo a
las normas legales y administrativas pertinentes.

m) El acceso a la informacion, referido a la potestad de los érganos de control de
requerir, conocer y examinar toda la informacion y documentacion sobre las
operaciones de la entidad, aunque sea secreta, necesaria para su funcion.

n) La reserva, por cuyo mérito se encuentra prohibido que durante la ejecucion del
control se revele informacion que pueda causar dafio a la entidad, a su personal o al
sistema, o dificulte la tarea de este daltimo.

0) La continuidad de las actividades o funcionamiento de la entidad al efectuar una
accion de control.

p) La publicidad, consistente en la difusién oportuna de los resultados de las acciones
de control u otras realizadas por los érganos de control, mediante los mecanismos
que la Contraloria General considere pertinentes.

q) La participacion ciudadana, que permita la contribucion de la ciudadania en el
ejercicio del control gubernamental.

r) La flexibilidad, segun la cual, al realizarse el control, ha de otorgarse prioridad al
logro de las metas propuestas, respecto de aquellos formalismos cuya omision no
incida en la validez de la operacién objeto de la verificacion, ni determinen aspectos

relevantes en la decision final.
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I11. Metodologia

3.1. Disefio de la investigacion de tesis

Para la elaboracion del presente trabajo de investigacion se utilizo el disefio
descriptivo- no experimental, porque solo se describio el control interno y sus
componentes en la Municipalidad Distrital de Olleros; sin deteriorar las partes mas
relevantes de la variable y fue de corte transversal, ya que se indago la incidencia en
un lugar Unico para la recopilacion de datos. No experimental, porque se realizo sin
manipular las variables, se observé el fendmeno tal como se muestra dentro de su

contexto.

Trochim (1994) sefiala que el disefio de investigacidn puede ser pensado como
la estructura de la investigacion es decir, es el pegamento que sostiene juntos a todos

los elementos en el trabajo de investigacion.

Hernandez, Fernandez & Baptista (2004) mencionan que la investigacion no
experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente las variables.
Es decir, se basa fundamental mente en la observacion de fenémenos tal y como se
dan en su contexto natural para analizarlos con posterioridad. En este tipo
de investigacion no hay condiciones ni estimulos a los cuales se expongan los sujetos

del estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural.

3.1.1. Tipo y nivel de investigacién
3.1.1.1. Tipo

El tipo de investigacion utilizada fue cualitativo.

51


http://www.ecured.cu/index.php/Investigaci%C3%B3n

La investigacion cualitativa se utiliza primero para descubrir y refinar preguntas
de investigacion; a veces, pero no necesariamente se prueban hipotesis. Con
frecuencia se basé en métodos de recoleccion de datos sin medicion numérica, como

las descripciones y las observaciones (Her nandez, et, al. 2003).

3.1.1.2. Nivel
El trabajo de investigacion fue de nivel descriptivo, ya que se basé en la descripcion

del control interno y sus componentes en la Municipalidad Distrital de Olleros.

Una teoria debe ser capaz de describir y explicar el fendmeno o fenébmenos a que
hace referencia. Describir implica varias cuestiones: definir al fendmeno, sus
caracteristicas y componentes, asi como definir las condiciones en que se presenta y

las distintas maneras en que puede manifestarse (Hernandez, Et, al.1991).

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacién

La poblacion en esta investigacion estuvo conformada por la Municipalidad

Distrital de Olleros.

Balestrini (1997) por poblacién se entiende un conjunto finito o infinito de
personas, cosas o elementos que presentan caracteristicas comunes y para el cual serén
validadas las conclusiones obtenidas en la investigacion, es decir, la poblacion esta
constituida por el conjunto de entes en los cuales se va a estudiar el evento, y que

ademas comparten caracteristicas comunes.
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3.2.2. Muestra

De la poblacion anteriormente sefialada se tom6 como muestra la Municipalidad

Distrital de Olleros.

Hernandez, Fernadndez & Baptista (1994) expresan que la muestra es en esencia
un subgrupo de la poblacion. Digamos que es un subgrupo de elementos que

pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacion.
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3.3. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores

Variables Definicién Dimensiones Indicadores

o Filosofia de la Direccion.

o Integridad y valores éticos.

e Administracion estratégica.

Ambiente de control | o Estryctura Organizacional.

o Administracion de recursos humanos.

e Competencia profesional.

Asignacién de autoridad 'y responsabilidad.
Organo de control institucional.

Es el proceso que ejecuta la
administracién con el fin de

evaluar operaciones especificas

con sequridad razonable en tres £ valuacion d . Plane_amiepﬁo de la administracién de riesgos.
principales categorias: -valuacion ae ) Identlflc_a}uon de Io_s riesgos.
efectividad y eficiencia resgos e Valoracién de_los riesgos.
Control | operacional, confiabilidad de la * Respuesta al riesgo.
interno szr?]grﬂ?nc;g:t: gin; <|)E|3|’rt? c);s, . Procedim_ifanto de aufcorizacién y aprobacioén.
leyes y normas o . Segregaplon de funmone_s._
Actividades de e Evaluacion Costo-Beneficio.
control o Controles sobre el acceso a los recursos o archivos.
o Verificaciones y conciliaciones.
o Evaluacion de desempefio.
¢ Rendicion de cuentas.
[ )
« Funciones y caracteristicas de la informacion.
Informacién y « Informacion y responsabilidad.
comunicacion « Calidad y suficiencia de la informacion.

« Sistemas de informacién.
« Flexibilidad al cambio.
« Archivo institucional.
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» Comunicacion interna.
» Canales de comunicacion.

» Normas basicas para las acciones de prevencién y monitoreo.
Monitoreo » Normas bésicas para el seguimiento de resultados
» Normas basicas para los compromisos de mejoramiento.

e Contrato, de acuerdo a los pagos estipulados en el contrato, incluidos los adelantos.
e Orden de Compra u Orden de Servicio.
) e Planilla Gnica de remuneracionesy pensiones.
Compromiso e Resolucion u acto administrativo que cuenta con el sustento legal respectivo.
e La afectacién definitiva de una asignacidn presupuestaria, reconocimiento de una
Devengado obligacion de pago derivado del gasto comprometido previamente registrado
Es el reflejo de la actividad
Ejecucién de financiera y econémica del
gastos estatljo I_o que Quede expresarse,
en términos mas operativos, o
como una manifestacion de su » Calendarizacion.
plan econdmico y social Pago e Realizacion de Compromisos
disefiado a través de su o Determinacion de devengados.
presupuesto e Autorizacion de giro
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas

La técnica de recoleccion de datos que se utilizé en la investigacion fue la
revision bibliografica y documental, a través de la revision de libros, revistas,
folletos, paginas web y periddicos. Asimismo tuve el apoyo del gerente de
presupuestos quien me proporciond algunos alcances acerca del manejo y desarrollo

sobre la ejecucion de gastos en la Municipalidad Distrital de Olleros.

Fidias (2006) refiere que la investigacion documental es un proceso basado en la
busqueda, recuperacion, andlisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir,
los obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes documentales:

impresas, audiovisuales o electronicas.

Amador (1998) afirma que el proceso de revision bibliogréafica y documental
comprende las siguientes etapas: consulta documental, contraste de la informacién y

analisis historico del problema.

3.4.2. Instrumentos

Teniendo en cuenta las fuentes de informacion documentaria y bibliografica
como textos, tesis, paginas de internet entre otros se tendré que elaborar fichas
bibliograficas, como instrumentos de ubicacién de la informacion.

Ficha bibliografica: es un modo de recolectar y almacenar informacion, cada
ficha contiene una serie de datos extension variable pero todos referidos a un mismo

tema, el cual le confiere unidad y valor propio.
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Balestrini (1997) plantea que mediante las fichas bibliograficas se acumula de
manera metddica y ordenada los diversos datos e ideas de las fuentes localizadas que
sirvieron de apoyo para la realizacion del trabajo con gran rapidez y eficiencia. El
dominio de este instrumento, permitio racionalizar al maximo la etapa de acopio de
las fuentes y poder establecer las conexiones necesarias entre los datos obtenidos y el

plan general que se propone alcanzar.

3.5. Plan de analisis

El andlisis de resultados de la muestra fue a través de la revision bibliogréafica y
documental, revisando libros, referencias tedricas e investigaciones anteriores sobre el
tema, mediante fichas bibliograficas, revistas, libros, folletos e internet, también se

utilizé el método analitico sintético.
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3.6. Matriz de consistencia

Enunciado del

Obijetivos especificos

Hipotesis especificos

o Identificar si existe
deficiencias en el control
interno en la ejecucion de

gastos en la Municipalidad

Distrital de Olleros 2014.

e Evaluar cada uno de los
componentes del control
interno dentro de la

ejecucion de gastos en la

Municipalidad Distrital de

Olleros 2014.

Si se identifica la existencia de deficiencias en
el control interno dentro de la ejecucion de
gastos de la municipalidad se recomendara la
implementacion de un sistema de control
interno o un area especificamente que se
encargue de ello para la mejora y eficiencia del
proceso de ejecucion de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros.
Si evaluamos cada uno de los componentes del
sistema de control interno identificaremos los
riesgos potenciales y podremos recomendar
mejoras en la eficiencia y control en la
ejecucion de gastos en la Municipalidad Distrital
de Olleros.

Ejecucién de
gastos

problema Obijetivo principal Hipotesis principal Variables Metodologia
e Tipo de Investigacion

¢De qué manera el Determinar las incidencias Si el control interno se lleva a cabo de El trabajo de investigacion sera de
control interno incide del control interno en la manera integral y coherente, entonces tipo cualitativo.
en la ejecucion de ejecucion de gastos en la influye favorablemente en el proceso y
gastos en la Municipalidad Distrital de cumplimiento de la ejecucién de gastos, Control «Nivel de investigacion
Municipalidad Olleros, 2014. alcanzando asi sus metas y objetivos interno El trabajo de investigacion sera de
Distrital de Olleros, propuestos en la Municipalidad Distrital de nivel descriptivo.
20147 Olleros 2014.

e Disefio de la investigacion
Para la elaboracion del presente
trabajo de investigacion se utilizara
el disefio no experimental y de
corte transversal.

ePoblaciéon y muestra
Estuvo conformada por la
Municipalidad Distrital de olleros.

e Técnicas e instrumentos

e Técnica: Revision
bibliografica y
documental.

e Instrumento: Fichas
bibliograficas.
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3.7. Principios éticos

1. Seharespetado la dignidad, la libertad y la autodeterminacién del individuo.

2. No se ha generado falsas expectativas a los sujetos durante el proceso de
investigacion.

3. Se ha visto por conveniente de informar a los sujetos de investigacion los
resultados disponibles en forma apropiada.

4. Se ha tenido en consideracion la confidencialidad y anonimato respetando los
principios de la informacion brindada de los sujetos investigados.

5. Se ha respetado la originalidad de los datos que se utilizé con fines académicos.
6. En particular se ha tenido en consideracion de ser cuidadosos con los archivos

o listados que identifiquen a los individuos participantes.
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V. Resultados

4.1. Resultados
Diagnostico situacional del control interno en la Municipalidad Distrital de

Olleros

El control interno en la Municipalidad Distrital de Olleros

Actualmente las actividades que realiza la Municipalidad Distrital de Olleros se
basan en el empirismo y la experiencia, no se utilizan modelos, ni parametros que
permitan efectuarlas de manera eficiente. En este punto, se llevo a cabo un
diagnostico detallado de las actividades que se realizan en la municipalidad mediante
los componentes del control interno con la finalidad de identificar y de determinar la
influencia del control interno, respecto al ambiente de control dentro de la
municipalidad cuentan con el TUPA, el cual contiene toda la informacién relativa al
procedimiento y trdmites administrativos para brindar informacion o servicio al
publico, también cuentan con el ROF y MOF donde esté establecido la estructura
organica de la entidad, las funciones generales y especificas de cada uno de sus
Organos y unidades organicas; la evaluacion de riesgos son propios a cada accion o
proceso que se lleva a cabo dentro de la municipalidad; ya que cada area cumple con
lo establecido por ley, en relacién a las actividades de control se viene aplicando de
acuerdo a los procedimientos y normas vigentes, como también es supervisado por
los jefes inmediatos, quienes controlan el cumplimiento de lo expresado en lineas
anteriores; en cuanto a la informacion y comunicacion se observé que se dan de
manera clara y oportuna entre el alcalde y sus servidores, mediante documentos
escritos, y esto hace que la informacion influya favorablemente en el control que se

Ileva en la municipalidad y referente al monitoreo es llevada por la gerencia
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municipal incidiendo favorablemente en la gestion de esta manera identificando las
deficiencias y proporcionando las recomendaciones oportunas para su mejoramiento.
El control interno ayuda a optimizar la gestion municipal y el logro de los
objetivos, ayuda a prevenir, corregir y detectar las deficiencias, como también que
todos los recursos y bienes utilizados presenten una informacion razonable,
ayudando asi a la reduccion de los riesgos de corrupcion; por lo tanto, todos estos
esfuerzos estan encaminados a lograr mayor eficiencia, eficacia y transparencia en

la Municipalidad Distrital de Olleros.

Municipalidad

Es un 6rgano de gobierno local, el cual posee autonomia politica, econdémica y
administrativa en los asuntos de la competencia que la Constitucién Politica, la Ley
Organica de Municipalidades y la Ley de Bases de la Descentralizacion les otorga,
teniendo asi hoy en dia la gran responsabilidad de promover, apoyar y reglamentar

la participacion vecinal en el desarrollo local.

Control interno

De acuerdo al Informe COSO; el control interno es un proceso disefiado con el
objeto de proporcionar una seguridad razonable en cuanto a la consecucion de los
objetivos de la entidad segun las siguientes categorias:
1. Objetivos asociados a la eficacia y eficiencia en el uso de los recursos.
2. Objetivos asociados a la elaboracion de informacion contable confiable.

3. Objetivos asociados al cumplimiento de leyes y regulaciones.
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Ambiente de control interno

Es la base de todos los demas componentes del control interno proporcionando
disciplina y estructura. Estd compuesto por el comportamiento que se mantiene
dentro de la organizacion. En este contexto, el personal resulta ser la esencia de
cualquier entidad. Algunos de estos aspectos son la integridad y valores éticos de los
recursos humanos, la atmosfera de confianza mutua, la filosofia y estilo de
direccion, la estructura y plan organizacional, reglamentos y manuales de

procedimiento y politicas en materia de recursos humanos.

Evaluacién de riesgos

Indica que es necesario identificar los riesgos correspondientes a cada actividad
con la finalidad de analizarlos y administrarlos. La importancia de cada riesgo en el
control interno se basa en su probabilidad de manifestacion y en el impacto que
puede causar en la organizacion.

El riesgo puede ser tanto interno como externo y comprende situaciones que
imponen a la organizacion barreras para su crecimiento o inclusive para su

supervivencia.

Actividades de control

Se refieren a las acciones que realizan la gerencia y demas personal de la entidad
para cumplir diariamente con las funciones asignadas. Son importantes porque en si
mismas implican la forma correcta de hacer las cosas, para lo cual se valen de
politicas y procedimientos y la evaluacion de su cumplimiento, constituyen el medio

mas idoneo para asegurar el logro de objetivos de la entidad.
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Informacion y comunicacion

Esta constituido por los métodos y registros establecidos para registrar, procesar,
resumir e informar sobre las operaciones de una entidad. La calidad y oportunidad
de la informacién que brinda el sistema afecta la capacidad de la gerencia para
adoptar decisiones adecuadas que permitan controlar las actividades de la entidad y

elaborar informacién confiable.

Monitoreo

Es el proceso que evalla la calidad del funcionamiento del control interno en el
tiempo y permite al sistema reaccionar en forma dinamica, cambiando cuando las
circunstancias asi lo requieran. Debe orientarse a la identificacion de controles
débiles, insuficientes o necesarios para promover su reforzamiento. El monitoreo se
lleva acabo de tres formas:
a) Durante la realizacién de las actividades diarias en los distintos niveles de la
entidad.
b) De manera separada, por personal que no es el responsable directo de la ejecucién
de las actividades (incluidas las de control)

¢) Mediante la combinacién de ambas modalidades.

Ejecucion de gastos

Tiene como objeto conducir el proceso de administracion de los recursos
publicos y de servicios que se requiere en la Municipalidad Distrital de Olleros, para
el cumplimiento de las actividades y proyectos del gobierno y la gestién municipal,

asi como los servicios internos que se requiere para el funcionamiento y seguridad de
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las instalaciones municipales.es asi que la Municipalidad Distrital de Olleros cuenta
con el PIA, el Plan operativo institucional y el presupuesto participativo para el uso

efectivo y eficaz de los recursos publicos.

Cabe sefalar que el 5% del canon sobre canon y de la regalias mineras son
destinadas a los estudios de pre inversion, el 20% al mantenimiento de
infraestructura de proyectos de inversion publica y el 75% a la inversion de obras
publicas, asimismo en la fuente de financiamiento de foncomun son destinados a los
pagos v planillas del personal administrativo y otros, llevando a cabo dicha

ejecucion de gastos a través del programa SIAF SP. Donde se realiza lo siguiente:

A) Compromiso: es la afectacion preventiva del presupuesto institucional y
marca el inicio de la ejecucion del gasto; es previo a la realizacion del gasto por
obligaciones contraidas a través de disposicion legal, contrato o convenio; en ningun
caso puede realizarse con posterioridad al pago; el compromiso no implica
obligacion de pago; se acuerda luego del cumplimiento de los tramites legalmente
establecidos, la realizacion de gastos previamente aprobados, por un importe
determinado que afectan total o parcialmente los créditos presupuestarios, en el
marco de los presupuestos aprobados y las modificaciones presupuestarias

realizadas.

B) Devengado: es la obligacion de pago que asume un pliego presupuestario
como consecuencia del respectivo compromiso contraido, comprende la liquidacion,
la identificacion del acreedor y la determinacion del monto, a través del

respectivo documento oficial; en el caso de bienes y servicios se configura, a partir
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de la verificacion de conformidad del bien recepcionado, del servicio prestado o por
haberse cumplido con los requisitos administrativos y legales para los casos de

gastos sin contraprestacion inmediata o directa.

C) Pago: es en el cual el monto devengado se cancela total o parcialmente,
debiendo formalizarse a través del documento oficial correspondiente; tope que el
Tesoro Publico autoriza al Banco de la Nacion abonar a la subcuenta de cada
pliego presupuestal; proceso que consiste en la efectivizacion del cheque emitido, la
carta orden y la transferencia electronica; se sustenta con el cargo en la

correspondiente cuenta bancaria.

4.2. Analisis de resultados

Respecto al control interno y su incidencia en la ejecucién de gastos en la
Municipalidad de Olleros 2014 se lleva a cabo el proceso de ejecucion de acuerdo al
plan operativo programado, es decir, los recursos estan destinados hacia estudios de
pre inversion, al mantenimiento de infraestructuras de proyectos de inversién publica
e inversion de obras publicas, debidamente manejados y procesados en el programa
SIAF-SP. Entonces el resultado obtenido guarda relacion a los estudios realizados
por Gilmar (2010) en su tesis titulada evaluacion de las acciones de control del
organo de control interno en las municipalidades provinciales de la Regién Puno,

destaca que las acciones del control interno son necesarias como parte de la
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evaluacion en un gobierno municipal y que incide favorablemente en la
administracion de los recursos.

Y cabe destacar los resultados obtenidos en el estudio realizado por
Montenegro (2002) cuando se refiere al sistema de control interno dice que es el
encargado de examinar las operaciones de las entidades en consideracion de los
siguientes aspectos:

e Que los planes y la politica general del organismo, asi como los procedimientos
aprobados para su ejecucion, se cumplan de manera satisfactoria.

e Que los resultados de los planes y de la politica general respondan en su
ejecucion a los objetivos perseguidos.

e Que la estructura organica de la entidad, la division de las funciones y los
métodos de trabajo sean adecuados y eficaces.

e  Que los bienes patrimoniales se hallen debidamente protegidos y contabilizados.

e  Que las transacciones diarias se registren en su totalidad en forma correcta y
oportunamente.

e Que la entidad se encuentre razonablemente protegida contra fraudes,

despilfarros y pérdidas.

El resultado obtenido corrobora a lo que menciona la Ley organica de
Municipalidades Ley N° 27972 menciona que los gobiernos locales son
entidades, basicas de la organizacion territorial del estado y canales inmediatos de
la participacion vecinal en los asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan
con autonomia los intereses propios de las correspondientes colectividades siendo

elementos esenciales del gobierno local el territorio la poblacion y la organizacion.
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Los gobiernos locales representan al vecindario, promueven la adecuada prestacion de
servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y armdnico.

La Municipalidad Distrital de Olleros ha optado por la politica de la gestion y
aprovechamiento del agua para el consumo humano y riego, al ser estas las
principales demandas de la poblacion. Para ello, realiza proyectos de pre inversion e
inversion que, por un lado, buscan generar mejores condiciones para la actividad
agricola mediante un conjunto de obras como la construccién y mejoramiento de dos
sistemas de riego (Rurek y Shacsha); la instalacion de dos sistemas de riego
tecnificado (Canrey Grande y Tayapampa); el mejoramiento de dos canales de riego
(Shocllacancha, Mashuan); la instalacion de dos reservorios (Conchipampa y Pocok
Pampa), y la ampliacion y mejoramiento del sistema de riego de Quechkeypunta.
Ademas, se han instalado servicios de agua para pequefios poblados a través del
mejoramiento y ampliacion del sistema de agua potable de siete caserios (Aco,
Ambey, Lloclla, San Cristobal de Mashaun, Tayapampa, Ututupampa,
Yupanapampa), la Villa Olleros y Aco.

Ademas, se ha instalado sistema de agua potable en ocho localidades (Wiraran,
Pacchapampa, Canshapu, Tuctu, Conasha, Ccacayoc, Tinco y Mesapata). Con el fin
de implementar estos proyectos, el municipio ha conseguido recursos, entre 2011y
2014, por un monto total de S/. 32’836 506, de los cuales S/. 5’571 000 son aporte de
la municipalidad. Los proyectos también han sido posible gracias a un trabajo
conjunto de distintos actores locales, regionales y de los sectores publicos (Direccion
Regional Agraria, Autoridad Nacional del Agua, Ministerio de Agricultura,
Administracion Local del Agua-Huaraz, juntas de usuarios, comisiones de regantes)

a traveés del soporte que prestan las normas nacionales, como la Ley General de
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Recursos Hidricos y la Ley de Usos de Sistemas de Agua Potable. Estas obras tienen
como finalidad desarrollar politicas de siembra y cosecha de agua para fortalecer el
mantenimiento, conservacion y sostenibilidad de los recursos hidricos.

También gestiond la construccion de una losa polideportiva en el sector de
Huaripampa y en la Villa de Olleros, impulsando el desarrollo del deporte y asi
tengamos nifios y jovenes deportistas que marquen la diferencia y se destaquen en

alguna disciplina.

El alcalde de la Municipalidad Distrital de Olleros detall6 los resultados de las
gestiones que se vienen concretando como es el ingreso libre de los hijos de
comuneros al Instituto Superior Tecnoldgico Eleazar Guzman Barron de la ciudad de
Huaraz, para proseguir sus estudios superiores. Asi mismo adelanté sobre la firma de
convenio con la ONG. Instituto de Montafia y la Universidad Nacional Santiago
Antunez de Mayolo UNASAM para la adquisicion de un terreno apropiado para la
instalacion y funcionamiento de un Centro de Capacitacion e Investigacion

Campesino.

También siendo de gran importancia gestioné el convenio firmado entre la
Municipalidad Provincial de Huaylas y la Municipalidad Distrital de Olleros la
campafia médica de acupuntura coreana, con la finalidad de atender las diversas
enfermedades y dolencias fisicas da la poblacion en general, a la cual asistio una gran

multitud de diversos lugares.

Estas gestiones y obras de la municipalidad se realizan con la finalidad de
ofrecer mejores servicios de saneamiento, agua, electrificacion, educacion, etc.

Todo en el afan de hacer del distrito un pueblo de desarrollo y la sociedad en su
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conjunto.

Respecto al control interno y su incidencia en la ejecucion de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros 2014. El resultado obtenido corrobora a lo que
menciona la Resolucion de Contraloria General de la Republica N° 458-2008-
CG, El Contralor General autoriza aprobar la “Guia para la Implementacion
del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado”. Documento
orientador de la gestion pablica y el control gubernamental que retne lineamientos,
herramientas y métodos y expone con mayor amplitud los conceptos utilizados en
las Normas de Control Interno; con la finalidad de orientar la efectiva y adecuada
implementacién de un sistema de control interno .

La existencia de deficiencias en el control interno en la ejecucion de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros se debe a la falta de un sistema de control interno
establecido, ya que la Municipalidad Distrital de Olleros como érgano de control
institucional (OCI) no existe en su organigrama, la funcién lo hace sus veces la
oficina de contabilidad y presupuestos las cuales hacen que la gestion sea poco
eficiente por la ausencia de medicion de desempefio, capacidad y habilidades del
personal responsable para optimizar la calidad de servicios, donde cabe indicar que
la implementacién de un adecuado sistema o modelo de control interno optimizara

de manera eficiente y efectiva el uso de los recursos publicos.

Referente al control interno y sus componentes en la ejecucion de gastos en la

Municipalidad Distrital de Olleros 2014. El resultado obtenido guarda relacion a los

estudios realizados por Vasquez (2011) quien sostiene que el modelo de control,
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consta de cinco componentes interrelacionados como son: ambiente de control,
evaluacion de riesgos, actividades de control, informacion y comunicacion,
supervision. Por lo tanto, este modelo COSO, puede ayudar a cualquier entidad
publica o privada, a obtener logros significativos en su desempefio con eficiencia,
eficacia, economia e indicadores indispensables para el analisis, toma de decisiones y
cumplimiento de metas. Considerando la implementacion de guias de auditoria
interna y que sirva en lo sucesivo proporcionar informacion contable de calidad y

con esto evitar los riesgos y contingencias a la que esta afecta la empresa.

Ambiente de control interno

Respecto al control interno y su incidencia en la ejecucion de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros 2014, guarda relacion a los estudios realizados por
Fonseca (2007) quien sostiene que el ambiente de control establece el entorno de una
organizacion, para influenciar la conciencia de control de su gente. Es el fundamento
de todos los deméas componentes del control interno, proporcionando disciplina y
estructura. Los factores del ambiente de control incluye la integridad, los valores
éticos y la competencia de la gente de la entidad; la filosofia de los administradores y
el estilo de operacidn; la manera como la administracion asigna autoridad y
responsabilidad y como organiza y desarrolla a su gente y la atencién y direccion que

le presta el consejo de directores.

El entorno o ambiente de control es el conjunto de circunstancias y conductas
gue en marcan el accionar de la municipalidad desde la perspectiva del control
interno. Es fundamental la actitud asumida por la alta direccién, la gerencia y por el

caréacter reflejo el resto de los empleados, con relacién a la importancia del control
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interno y su incidencia sobre las actividades y resultados.

El ambiente de control dentro de la ejecucion de gastos en la Municipalidad
Distrital de Olleros, esta sometido por el comportamiento adecuado de las personas
que laboran dentro de la institucion, de acuerdo al Manual de organizacion y
funciones, Reglamento de organizacion y funciones, a la vez el personal encargado
del area de presupuesto y las demas areas relacionados a la ejecucion de gastos
tienen en cuentan el presupuesto participativo y el plan operativo institucional; y si

cumplen con los resultados favorables dentro de la municipalidad.

Evaluacidn de riesgos

Respecto al Control interno y su incidencia en la ejecucién de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros 2014 guarda relacion a los estudios realizados por
Estupifian (2002), quien sostiene que la evaluacion la efectividad de los sistemas
administrativos y operativos de la entidad, en relacién a los controles establecidos a
fin de prevenir, detectar y corregir distorsiones materiales identificadas, en cuya
virtud deben analizarse y evaluarse los factores o elementos que puedan afectar
adversamente al cumplimiento de los fines, metas u operaciones institucionales.

En la Municipalidad Distrital de Olleros los riesgos son inherentes a cada accion
0 proceso que se lleva a cabo dentro de la ejecucion de gastos; ya que cada etapa
cumple con lo establecido por ley, con la respectiva documentacion que sustente
dicho gasto. Actualmente dentro de la municipalidad no se han establecido losriesgos

de control interno, que nos permitan tomar acciones para contrarrestar los riesgos.
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Actividades de control

Respecto al control interno y su incidencia en la ejecucion de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros 2014, guarda relacién a los estudios realizados por
Pérez (2007) quien sostiene que las actividades de control son las politicas y los
procedimientos que ayudan a asegurar que se lleven a cabo las instrucciones de la
direccidon de la entidad. Ayudan a asegurar que se tomen las medidas necesarias para
controlar los riesgos relacionados con la consecucion de los objetivos de la entidad.
Hay actividades de control en toda la organizacion, a todos los niveles y en todas las
funciones.

En la Municipalidad Distrital de Olleros las actividades de control dentro de la
ejecucién de gastos se lleva mediante el programa SIAF- SP donde se realiza el
compromiso en el cual se compromete el gasto, el devengado donde se afecta la
asignacion del gasto y finalmente el pago en el cual el monto devengado se cancela
total o parcialmente, dichos procesos son sustentados con documentos solicitados por

ley y/o establecidos por la misma.

Informacion y comunicacion

Respecto al control interno y su incidencia en la ejecucion de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros 2014, guarda relacion a los estudios realizados por
Pérez (2007) quien sostiene que el sistema de informacion y comunicacion consiste
en la implementacion de métodos a registrar informacion sobre las operaciones,
actividades y proyectos de una entidad, asi como de mantener un flujo de
comunicacion permanente a través de los cuales, el procesamiento, la integracion y

divulgacion de la informacion este basado en datos proporcionados por la
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informacidn y sirve en forma efectiva de dotar de confiabilidad, transparencia y
eficiencia del control interno. La comunicacién implica también proporcionar un
apropiado conocimiento sobre la gestion y el rendimiento de los mismos, asi como
las responsabilidades individuales involucradas en el control interno por tanto, la
calidad de la informacion que debe brindar el sistema afecta la capacidad de la
gerencia para tomar decisiones adecuadas que permitan controlar y monitorear las
actividades y operaciones de la entidad.

La informacion y comunicacién dentro de la ejecucion de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros, de todos los gastos destinados al estudio de pre
inversion , al mantenimiento de infraestructura de proyectos de inversion publica ,
inversion de obras publicas , el pago de planillas del personal administrativo, etc.
Son claras y oportunas entre el alcalde, el rea de presupuestos, el area de tesoreria
y contabilidad, mediante documentos escritos, y de esta manera hace que la

informacion fluya de manera més répida.

Monitoreo

Respecto al control interno y su incidencia en la ejecucion de gastos en la
Municipalidad Distrital de Olleros 2014, el resultado obtenido guarda relacion a los
estudios realizados por Pérez (2007) quien sostiene que los sistemas de control
interno requieren supervision, es decir, un proceso que comprueba que se mantiene el
adecuado funcionamiento del sistema a lo largo del tiempo. Esto se consigue
mediante actividades de supervision continuada, evaluaciones periddicas o una
combinacion de ambas cosas. La supervision continuada se da en el transcurso de las

operaciones. Incluye tanto las actividades normales de direccion y supervision, como
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otras actividades llevadas a cabo por el personal en la realizacion de sus funciones.

El monitoreo dentro de la ejecucion de gastos en la municipalidad, lo realiza el
alcalde, el gerente de presupuestos y contabilidad, para garantizar que se hizo el
apropiado uso de los recursos publicos, a la vez se realiza una verificacion periddica e
imparcial del presupuesto participativo y del plan institucional operativo que se llevo
a cabo en el transcurso del ejercicio, de esta manera identificando las deficiencias y

recomendaciones oportunas para su mejoramiento.
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V. Conclusiones

e El estudio de investigacion realizado ha determinado la existencia de
deficiencias en el control interno en el proceso de ejecucion de gastos, las
mismas que afectan la ética, prudencia y transparencia de la gestion y tienen
que superarse con la implementacion de un sistema de control interno para la
Municipalidad Distrital de Olleros, en el marco de las normas de control interno
para el sector publico, el informe coso y los nuevos paradigmas de gestion y
control institucional; con lo cual se va a obtener informacion presupuestal,
financiera, econdmica y patrimonial oportuna y razonable para una adecuada

gestion municipal.

e Del andlisis de la informacidn recolectada a cada uno de los componentes
del control interno en la ejecucion de gastos en la Municipalidad Distrital de
Olleros referente a la realidad del ambiente de control se llega a la conclusion
que, es imprescindible la actitud asumida por la alta direccion y el resto del
personal de la entidad se alcanzan en forma favorable ya que tiene pleno
conocimiento de sus funciones y responsabilidades con la entidad, y se evita que
ocurran incumplimientos, referente a la evaluacion de riesgos no se han analizado
los riesgos tanto internos como externos, por ende no se ha establecido un plan
de contingencias que permitan tomar acciones para contrarrestar 10s riesgos,
respecto a las actividades de control en la ejecucidn de gastos se vienen
desarrollando de manera favorable ya que cuenta con un programa donde se

registran todos los gastos referentes al presupuesto participativo y el plan
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operativo institucional ; en cuanto a la evaluacion de la informacién y
comunicacion podemos decir que se dan de manera clara y oportuna entre el
alcalde y sus servidores ello implica que, la comunicacion se da de manera
directa y mediante documentos o escritos, lo cual permite que esté componente
se cumpla de manera favorable y en relacién al monitoreo en la ejecucion de
gastos en la Municipalidad Distrital de Olleros, lo realiza el alcalde, los
funcionarios y los servidores para garantizar que se haya dado el adecuado uso
de los recursos publicos y de esta manera haber cumplido favorablemente con la
supervision, por consiguiente estos componentes son importantes en el area de

presupuestos y en general en la municipalidad.

e Enrelacion al objetivo general de la investigacién, se ha determinado la
incidencia del control interno en la ejecucion de gastos en la Municipalidad
Muistrital de Olleros, se destaca que las acciones del control interno influyen
favorablemente en la administracion de los recursos siendo estos destinados
hacia estudios de pre inversion, al mantenimiento de infraestructuras de
proyectos de inversion publica e inversidn de obras publicas, estas gestiones y
obras de la municipalidad se realizan con la finalidad de ofrecer mejores
servicios de saneamiento, agua, electrificacion, educacion, todo en el afan de

hacer del distrito un pueblo de desarrollo y la sociedad en su conjunto.
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Recomendaciones

¢ Implementar un sistema de control interno que garantice sus fines y
objetivos, considerando todos sus componentes en la Municipalidad Distrital de

Olleros.

e Garantizar una seleccion del personal generando capacidades y habilidades
para brindar servicio de calidad y satisfacer las necesidades bésicas de la
poblacién, en cuanto a los riesgos internos y externos deben identificarse y
analizarse para que se establezca un plan de contingencia, y por ende este
permita tomar acciones para contrarrestar los riesgos, a la vez poner en
ejecucion e implementar una unidad encargada del control interno con los
recursos necesarios y para una mejor supervision recomendamos recurrir a

otros mecanismos mas continuos y eficientes.

e Es conveniente que la Municipalidad Distrital de Olleros gestione la
existencia de un 6rgano de control interno a la vez se enfatice en gestionar
proyectos de trabajo comunitario y en la creacion de cadenas productivas, lo
cual incidira favorablemente en la gestion y en el adecuado uso de los recursos

para mejorar la calidad de vida de la poblacion.
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AnNexos

Fichas bibliograficas

Informe COSO

Committee of Sponsoring Organizations de Treadway Commisions
Afo: 1992

En este informe queda expresado que el control interno se entiende como: El
proceso que ejecuta la administracion con el fin de evaluar operaciones especificas
con seguridad razonable en tres principales categorias:
e Efectividad y eficiencia operacional,
e Confiabilidad de la informacion financiera

e Cumplimiento de politicas, leyes y normas.

Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria

General de la Republica

Ley N° 27785

Es objeto de la ley propender al apropiado, oportuno y efectivo ejercicio
del control gubernamental, para prevenir y verificar, mediante la aplicacion de
principios, sistemas y procedimientos técnicos, la correcta, eficiente y

transparente utilizacion y gestion de los recursos y bienes del Estado.
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http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE

Tema: Ejecucion de gastos

Autor: CEPAL

ARfo: 1994

El gasto publico es el reflejo de la actividad financiera y econdmica del estado
lo que puede expresarse, en términos mas operativos, como una manifestacion de su

plan econdémico y social disefiado a través de su presupuesto.

Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

Ley N° 28411

La Ejecucion Presupuestaria, esta sujeta al régimen del presupuesto anual y a sus
modificaciones conforme a la Ley General, se inicia el 1 de enero y culmina el 31 de
diciembre de cada afio fiscal. Durante dicho periodo se perciben los ingresos y se
atienden las obligaciones de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios

autorizados en los Presupuestos.
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Tesis: Incidencia del Control Interno en el suministro de bienes y servicios en el
Hospital de apoyo Victor Ramos Guardia-Huaraz-2009
Autor: DURAND SAAVEDRA, Pedro
Afio: 2007
Durand a través del desarrollo de dicho trabajo, demuestra que el control interno

incide favorablemente en los suministros de dicha institucién de salud.

Tesis: Control interno en las areas de aprovisionamiento de las empresas publicas
Autor: Gamez
Afo: 2010

En su investigacion concluye que los sistemas de calidad y de control interno
son herramientas necesarias para que una organizacion camine hacia la excelencia.
Con este motivo se propuso una investigacion sobre la aplicacion de modelos de
control interno internacional a las empresas publicas, analizando si se adecuan a las
recomendaciones establecidas en el informe COSO, como modelo méas

representativo.
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Tesis: El control interno y su impacto en la gestién administrativa en la

Municipalidad Provincial de Huaura

Autor: DE LA CRUZ ROJAS, Paola Cindy & JARA BENDEZU, Rut Mavet

Afo: 2013

URI: http://190.116.38.24:8090/xmlui/handle/123456789/381

Concluyen que el control interno impacta en la Gestion Administrativa en la
Municipalidad Provincial de Huaura, por cuanto proporciona los elementos bésicos a
través de la implementacion del sistema del control interno para el mejoramiento de
la gestion municipal eficiente, eficaz y econdmica, lo cual redundara en una

adecuada gestion y de atencién a la comunidad.
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