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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo describir la satisfaccion familiar en
estudiantes de la Institucién Educativa Marcos Evaristo Villacre, Nepefia, 2018. El
tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel de
investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue epidemioldgico. De ahi
gue nos planteamos los siguientes objetivos de manera especifica de describir la
edad, tipo de familia, sexo y la autovaloracion del rendimiento académico en
estudiantes de una Institucion Educativa, Nepefia, 2018. El universo fue constituido
por estudiantes del nivel secundario. La poblacién estuvo conformada por estudiantes
de la Institucion Educativa Marcos Evaristo Villacre, Nepefia, de primero al quinto
de secundaria, mayores de 12 afios de edad y no se cont6 con un marco muestral
conocido, contando con una poblacion total de N= 181. El instrumento utilizado fue
la Escala de evaluacion de Satisfaccion Familiar (Olson y Wilson, 1982). El
resultado del estudio fue que la Satisfaccion Familiar en estudiantes de una

Institucion Educativa, Nepefia, 2018, la mayoria presenta satisfaccion familiar media.
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ABSTRACT

The present study aimed to describe the family satisfaction in students of
the Marcos Evaristo Villacre Educational Institution, Nepefia, 2018. The type of
study was observational, prospective, transversal and descriptive. The level of
research was descriptive and the research design was epidemiological. Hence, we set
out the following objectives in a specific way to describe the age, type of family, sex
and the self-assessment of academic performance in students of an Educational
Institution, Nepefia, 2018. The universe was constituted by secondary school
students. The population was conformed by students of the Educational Institution
Mark Evaristo Villacre, Nepefa, of first to the fifth of secondary, greater of 12 years
of age and it was not counted on a well-known sample frame, counting on a total
population of N = 181. instrument used was the Family Satisfaction Evaluation Scale
(Olson and Wilson, 1982). The result of the study was that the Family Satisfaction in
students of an Educational Institution, Nepefa, 2018, the majority presents average
family satisfaction.
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INTRODUCCION



Durante la adolescencia se presentan diversas situaciones que pueden afectar
el vinculo entre padres e hijos, ya sea relacionado a la autoridad, sexualidad y
valores, es en esta etapa de los hijos que la interaccion es determinada por la poca
comunicacion y la expresion afectiva de manera negativa, todo esto resulta poco
favorable para el buen desarrollo de la conducta y afecta el entorno familiar
(Mendizabal y Anzures, 1999). La familia cumple un rol muy importante en el
desarrollo de los hijos debido a que es el ente y la base principal y fundamental de la
sociedad que pueden estar vinculados por lazos de consanguinidad o de afectividad
es aqui donde empiezan los principales valores, habitos, habilidades, costumbres,
etc., (Sobrino, 2008). También es el ambiente mas importante para el desarrollo de la
educacion del adolescente puesto que depende mucho de ello su crecimiento social,
laboral, profesional, donde aprendera la responsabilidad y sus principales roles
(Montafiés Bartolomé y Montafiés como se cit6 en Céspedes et al, 2014; Plata como

se citd en Quiroz, 2006).

La satisfaccion familiar es de suma importancia para un adecuado desarrollo
de adaptacion de las emociones del adolescente, (Céspedes et al, 2014), es sefialado
como un factor trascendente en lo que refiere la calidad de vida del ser humano y
considerando lo componentes mas importantes como el trabajo y la familia es el
resultado de la unién estrecha de una familia teniendo la capacidad de adecuarse y

cohesionarse, (Bouché y Hidalgo, como se citd en Chapi, 2012).

En un estudio realizado en Madrid, Espafia se concluy6 que el ser humano
nace, crece y muere al interior de una familia, es donde aprende a vivir en sociedad y

va formando parte de su personalidad, los adolescentes tienen cambios propios de la
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juventud, pues en esta etapa es comdn encontrar un desacuerdo con las reglas
establecidas por el sistema parental (Arco, Osuna, Rodriguez, 2015); por otro lado en
una investigacion elaborada en Bucaramanga - Colombia, sefiala que muchas familias
presentan situaciones dificiles entre sus miembros, pues el entorno familiar influencia
mucho para el rompimiento de lo que ya se ha establecido, los hijos se empiezan a
revelar y los padres no pueden controlar dichos sucesos y pierden autoridad ante ello

(Villamizar, Galvis, Jiménez, 2013).

Nuestro pais no es ajeno puesto que un estudio realizado en Lima, muestra
que los sentimientos resaltan cuando se ven relacionados con cada miembro de la
familia y todo se ve de manera favorable, primando el apoyo, respeto, perdén,
felicidad, paz y la tolerancia entre todos los integrantes de la familia (Quezada,

Zavala, Lenti, 2015).

La escuela Profesional de Psicologia de la ULADECH desde su labor
investigadora y como un intento de diversificacion, bajo la responsabilidad del
docente investigador propone como linea de investigacion el estudio del
Funcionamiento familiar, la linea de investigacion propuesta permitira abarcar los
distintos campos de estudio de la psicologia. Mientras tanto el estudio de
investigacion que se expone tiene como variable Satisfaccidon familiar trata de
comprender como funciona la familia 'y establecen sus relaciones en distintos

ambitos.



Es por ello que nace la incognita por saber ¢Cual es el nivel de satisfaccion
Familiar, en estudiantes de la Institucion Educativa Marcos Evaristo Villacre,
Nepefia, 2018?, para responder la interrogante nos planteamos de manera general,
describir la Satisfaccion Familiar, prevalente en estudiantes de una Institucion
Educativa, Nepefia, 2018 y de manera especifica: explorar la autovaloracion del
rendimiento académico, edad, tipo de familia y sexo en estudiantes de una Institucion

Educativa, Nepefia, 2018.

La importancia del estudio justifica su elaboracion a nivel teérico (Bunge,
1976), ya que busca el conocimiento de la realidad relacionado satisfaccion familiar
en estudiantes cuyas caracteristicas particulares son, pandillaje, problemas de
conducta, abandono escolar, embarazo precoz, consumo de bebidas alcohdlicas, y a
la vez la investigacidn se convertira en un antecedente para posteriores
investigaciones.

El estudio es tedrico y no practico (Bunge, 1976), aunque con la informacién
obtenida podria utilizarse en jornadas, charlas, escuela de padres, propuestas
explicitas de prevencion e intervencion para fortalecer la satisfaccion familiar en los
estudiantes.

De esta manera se ha considerado estructurar la investigacion de forma

siguiente:

Planeamiento del problema se refiere al enunciado que se utilizara como
pregunta para asi poder buscar una respuesta al finalizar el proyecto, la pregunta
debe ser concisa y que abarque todo el tema. El objetivo del trabajo es establecer que

pretende la investigacion ya que normalmente se busca solucionar un problema en
4



especial. La justificacion es por qué y para que se realiza todo el trabajo de

investigacion.

Revision de la literatura, tiene que estar vinculado con la mas reciente
informacion global del problema, es utilizada para recopilar informacion necesaria
para construir los antecedentes y el marco tedrico conceptual y asi poder

contextualizar el problema de la investigacion.

Metodologia, se planifica que aspectos puede utilizar para la ejecucion del
estudio dependiendo del tipo y nivel de la investigacion; también podemos describir

la poblacion y muestra, la operacionalizacion de la variables; y los principios éticos.

Resultados y analisis de los resultados, en el que se presentan los resultados
gue hemos obtenido en el estudio y analiza con la ayuda de los antecedentes y el

marco tedrico.



Il. REVISION DE LITERATURA



2.1 Antecedentes

Tercero et al. (2013) realizaron un estudio con el objetivo de obtener datos de la
Escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos (ESFA) en escolares y adolescentes en
México. El estudio fue transversal con una poblacion de 476 escolares y adolescentes a
quienes se les aplico la escala de satisfaccion familiar por adjetivos (ESFA (2013). Los

resultados mostraron que el 31% de escolares tuvo una satisfaccion familiar media.

Salazar, Veytia, Marquez y Huitrén (2013) realizaron un estudio con el objetivo de
hallar la relacion entre satisfaccion familiar y depresion en adolescentes estudiantes de
bachillerato, en México. El estudio fue de tipo transversal, con 448 estudiantes de 14 a 19
afios de edad, a quienes se les aplico la escala de satisfaccion familiar por adjetivos. Los
resultados indican que el 24.8% de participantes tuvieron una satisfaccion familiar adecuada

0 media.

Céspedes, Roveglio y Coppari (2014) realizaron una investigacion donde se evalla y
describe la satisfaccion familiar de estudiantes, pertenecientes a un colegio privado de la
ciudad de Asuncion, Paraguay. El estudio fue descriptivo de corte transversal, con una
muestra de 140 estudiantes a quienes se les aplicé la escala de satisfaccion familiar por
adjetivos. Los resultados encontraron que el 47%, los adolescentes poseen un nivel medio de

satisfaccion familiar.

Mamani (2018) realiz6 un estudio con el objetivo de hallar la relacion entre el
bienestar psicolégico, la satisfaccion familiar y la espiritualidad en estudiantes de una
universidad privada de Lima Este, Peru. El estudio fue correlacional de corte transversal con

una muestra de 384 estudiantes a quienes se les aplico la Escala de Satisfaccion Familiar



(ESFA). Los resultados mostraron que el 50.5% de la muestra presentan niveles moderados

de satisfaccion familiar.

Quezada, Zavala y Lenti (2015) realizaron un estudio con el objetivo de hallar la
satisfaccion familiar en mujeres jovenes, Per. El estudio descriptivo no experimental de
corte transversal con una muestra de 85 estudiantes universitarias a quienes se les aplico la
escala de satisfaccion familiar por adjetivos (ESFA). Los resultados mostraron que la

mayoria 56% tuvo un nivel alto de satisfaccion familiar.

2.2 Bases teoricas de la investigacion

2.2.1 Definicién de Familia

La familia ha cambiado con el paso del tiempo, es dificil tener una definicidn exacta y
concisa, ya que puede cambiar o variar acorde de los contextos sociales, la cultura, la etapa de
desarrollo y la época. A través del tiempo, y pese a la influencia de los valores de las clases
sociales, se continlia considerando a la familia como la institucion base y, a su vez, se idealiza este
modelo de familia nuclear caracterizada por la convivencia de una pareja y sus hijos (Walters,

Cintron. Serrano, 2006). Es por ello que encontramos diferentes definiciones

La familia es un grupo de personas que tienen vinculos consanguineos o parentesco, ya sea
por el matrimonio o una adopcién en donde exista una convivencia durante un periodo indefinido
es llamada asi la unidad bésica de la sociedad, es ahi donde se satisfacen las necesidades basicas
como: alimentarse, dormir, vestirse y tener buena salud, ademas es muy importante impartir amor,
carifio y proteccion entre todos los miembros de la familia para asi preparar a los hijos para su vida

adulta donde establezcan un hogar con la convivencia. (Sobrino 2008).



Es también considerada como un sistema organizado, con una variedad de conductas
estandarizadas y una jerarquia. En ella existe un nivel de poder, en la que cada integrante ocupa un
lugar en la jerarquia, encontrandose por encima o por debajo, esta jerarquia debe ser mantenida por

todos los miembros de la familia. (Haley como se cit6 en Céspedes, Roveglia y Coppari, 2014).

La familia es por excelencia el principio de continuidad social, que conserva, transmite y
asegura la estabilidad social de ideas y de la civilizacion. Es la primera unidad social donde pueden
satisfacerse las necesidades y requerimientos para el adecuado nacimiento, crecimiento y desarrollo
de los individuos, es el ambiente de mayor importancia para el adolescente en el desarrollo de su
socializacion, educacién y obtencién de valores, donde se aprende como se debe ser y lo que se
debe hacer en la vida adulta, quien debe responsabilizarse de los roles y qué roles (Montafies
Bartolomé y Montafiés como se citd en Céspedes et al, 2014; Plata como se cité en Quiroz, 2006).
“La mejor herencia que nos puede dejar nuestra familia es una buena alfabetizacion emocional en la
que empatia seria el eje central y una sana competencia social que favorezca las relaciones

interpersonales”. (Rojas, 2014).

2.2.2 Tipos de Familia

Seguln Ortiz (2004, pp. 200 y 201) existen cinco tipos de familia:

e Familia Nuclear: Conformada por dos adultos y los hijos que nacieron de dicha relacion.
Este tipo de familia es muy comdn en la sociedad, sobre todo por la presion econdémica es
ahi donde se ven obligados a poner limites en la cantidad de hijos y la poca relacion que se

establece con la familia extensa.

e Familia Extensa: En esta familia muy aparte de la pareja y los hijos también viven en la
misma casa, parientes cercanos consanguineos o politicos, como primos, sobrinos, tios, etc.

Y si no existe convivencia se considera como familia extensa a toda la red consanguinea de

9



ambos conyuges: abuelos, tios, primos, sobrinos, etc. Este tipo de familia presenta una
confusa red de relaciones que puede ser enriquecedora por una parte ya que puede brindar
apoyo afectivo y operativo, pero, por otra parte, pueden establecerse limites donde se
plantea hasta que cierto punto puede involucrase los otros miembros en situaciones que

competen Unicamente a la familia nuclear.

Familia Monoparental: es una familia donde la madre o el padre no estan en la familia, se
han alejado por diversas situaciones como divorcio, separacion, viaje, muerte, etc., y uno de
ellos asume la responsabilidad de los hijos, cumpliendo el rol de padre y madre, mostrando

una sola figura a cargo de la familia sin necesidad de hacer consensos con otra persona.

Familia reconstituida: es donde la familia nuclear se ve afectada por la separacion de la
“pareja es ahi cuando ellos ya sea vardn o mujer deciden tener una nueva pareja, en
ocasiones llevan a sus hijos a su relacién, es por ello que suceden casos de que la nueva
familia puede ser conformada por el vardn y los hijos de su relacion pasada, la mujer y los
hijos de su antigua relacion y 10s que nacen en esta nueva relacion (coloquialmente: “los

mios, los tuyos y los nuestros”).

Los abuelos cumplen un rol muy importante dentro de la familia en la actualidad hay
diversos tipos de familia, existen “abuelos que ejercen el rol de padres y los nietos el rol de
hijos, en funcion de sus experiencias enmarcadas en el desarrollo de la trama familiar
generando asi una aproximacion comprensiva a las dinamicas relacionales de estas familias”

(Vega, 2014), no es un tipo de familia determinado pero se enmarca en el contexto actual.
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2.2.3 Definicion de satisfaccion familiar

La satisfaccion es una respuesta basada en los sentimientos de una persona, que cada
integrante de la familia percibe y valora en funcion de los niveles de comunicacion entre padres,
hijos y cada miembro que integre su familia. Es muy importante considerar que una persona
satisfecha puede satisfacer a los demés de este modo se puede llevar una elevada satisfaccion
personal y familiar y asi se puede fortalecer la estructura familiar proporcionandoles a cada
miembro de la familia un ambiente estable, pensamientos positivos que le motiven y refuercen ante
situaciones dificiles para asi poder ayudarse a sobrellevar la situacion mutuamente. La satisfaccion
es algo propio del ser humano, y mediante el aprendizaje de valores se logra un crecimiento
personal, felicidad, bienestar, etc. Para que de este modo el ser humano se sienta importante por su
desarrollo en los diferentes sistemas en las cuales interact(a, con el reconocimiento que le

corresponde, aunque muchas veces no se logre el éxito. (Sobrino, 2008).

La satisfaccion familiar es el resultado que produce la unién estrecha de una familia, tienen
la capacidad para adecuarse y cohesionarse, es decir los miembros de la familia establecen un
vinculo emocional entre si y se adecuan a normas, roles, reglas establecidos por la familia. (Bouché

y Hidalgo, como se cité en Chapi, 2012).

La satisfaccion familiar es el resultado de una respuesta afectiva entre todos los integrantes
de la familia, donde pueden existir relaciones familiares positivas, un clima familiar de buen agrado
que les permita compartir y disfrutar los momentos positivos dentro del &mbito familiar. (Vaiz y

Luiz, como se citd en Villamizar 2013).
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Cada familia debe desarrollar procesos de adaptacion y trasformacion, cuando eso no ocurre
puede ocasionar una crisis y la mayoria de veces afecta directamente a un miembro es alli donde
ocurre una voz de alarma ya que el sistema referencial necesita una atencion o examinacion interna

del funcionamiento familiar. (Quezada, Zavala, Lenti, 2015).

Desde el punto de vista de Olson refiere que todo adolescente con una familia funcional, ya sea
con niveles adecuados de cohesion, adaptabilidad y comunicacion, podra tener control familiar y
una buena satisfaccion dentro del ambito familiar por lo tanto existen pocas posibilidades de que se
pueda involucrar en conductas desadaptativas a diferencia de los adolescentes que provienen de

una familia disfuncional. (Femenias y Sanchez, 2003).

Cada integrante de la familia tiene satisfaccion familiar, por lo que no se debe considerar al
concepto como algo general que la familia posee en una cantidad dada, o0 como algo mas alla de lo
individual; por el contrario, debe ser entendida como una resultante de las relaciones
intrafamiliares, en cada individuo. La satisfaccion familiar esta relacionada a los sentimientos
despertados a partir de las interacciones (verbales y/o fisicas) que ocurren entre el hombre y los

otros miembros de la familia. (Barraca y Lopez, 2010).

Para (Jackson, como se cit6 en Sobrino, 2007) una familia puede calificarse por el manejo
que puede emplear, debido al grado de sus interacciones ya que en cada sistema familiar son

diferentes es por ello que se puede clasificar a las familias y/o sus vinculos en:

e Satisfaccion estable: Aqui la pareja tiene el control y cada quien toma la iniciativa y
determina que accion ha de realizarse. La estabilidad se sostiene, debido a que
pueden regresar a un estado estable cuando existe algin desacuerdo, ya que
estabilidad no siempre sera el buen funcionamiento de una familia es decir para que

haya estabilidad también hay momentos de inestabilidad.
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e Satisfaccion inestable: Se produce en la mayoria de relaciones nuevas o modificadas,
ambas partes tienen la responsabilidad de ir construyendo progresivamente para que
asi se pueda lograr un acuerdo estable y de este modo asumir el compromiso en

diferentes areas que comparten.

2.2.4 Enfoque Sistémico

El enfoque sistémico define que el método de abordar los fendmenos y los objetos no deben
ser apartados, ya que estos deben observarse como parte de un todo. Debe ser un conjunto y no la
suma de los elementos, que estan en constante interaccion, creando cualidades nuevas con
diferentes caracteristicas (Rosell y Mas, 2003). De esta manera es que el enfoque sistémico aborda
estudios en la familia basandose en el conocimiento de la familia, como una totalidad y una Unica
identidad, dejando de un lado las diferentes personalidades y caracteristicas que pueden variar de

acuerdo a la situacion. (Espinal, Gimeno y Gonzales, 2006).

Segun (Bronfenbrenner, como se citd en Espinal, Gimeno y Gonzales, 2006) durante el
desarrollo de la persona, se divide una sucesion de sistemas familiares que estan unidos entre si,

estos son:

e Microsistema: se le conoce como un grupo de las interrelaciones que son creadas en el
entorno, el principal microsistema es la familia debido a que constituye la vida de un ser

humano a lo largo de los afios.

e Mesosistema: es un conjunto de sistemas ya que se relaciona con la familia y con los que se
intercambia directamente como la escuela, los vecinos, etc., todas las tensiones que puedan
ocurrir dentro del entorno familiar se va a reflejar en el comportamiento del hijo dentro de

ello.

13



e Macrosistema: es comprendido como un conjunto de creencias, ideologias, valores, culturas,
etc., ya que la cultura con la que se ha formado y ha crecido la familia va a predominar

como por ejemplo en la religion.

2.2.5 Modelo Circumplejo de Olson

El modelo circumplejo fue desarrollado por David H. Olson y sus colegas Russell y
Sprenkleen, entre los afios de 1979 a 1989, para tratar de integrar la investigacion tedrica como
también la practica, de esta manera propusieron una escala que evalua la percepcion del

funcionamiento familiar. (Siguenza, 2015)

Olson plantea el modelo circumplejo el cual propone un sistema para distinguir a las
familias ya sea funcionales y problematicas, existen tres dimensiones muy importantes para hacer

la valoracion: cohesion, adaptabilidad y comunicacién. (Rosas, 1997).

2.2.5.1 Cohesion Familiar

La cohesion familiar es el vinculo emocional que existe entre todos los miembros de una
familia, es aqui donde se evalla si todos los miembros de la familia estan conectados entre si 0
separados (Tueros, 2004). Existen cuatro niveles de cohesion que son: desligados, separados,
conectados y aglutinada, los niveles de cohesion separados y conectados ayudan al buen
funcionamiento de la familia, mientras que los niveles desligados y aglutinados son vistos

generalmente con problemas recurrentes. (Rosas, 1997).

2.2.5.2 Adaptabilidad Familiar

La adaptabilidad familiar segin Olson se define como la habilidad de un sistema familiar
para poder cambiar los roles, normas, las reglas que se establecen, las respuestas a algunas
situaciones que se presentan y al estrés situacional, esto quiere decir que el sistema o0 estructura

familiar se vera afectada cuando exista un cambio como la desintegracion de una familia debido a

14



ello la familia realiza ciertos cambios como las normas, reglas y roles donde los hijos muchas
veces se ven afectados ya que no estan acostumbrados pero deben adaptarse a ello. (Ferrer et al.

2013).

2.2.5.3 Comunicacién Familiar

La comunicacién familiar es la tercera dimension y una de las mas importantes ya que es la
facilitadora para que exista cohesion adaptabilidad. La comunicacion familiar es un proceso de
interaccion. Las habilidades de la comunicacion positiva como empatia, escuchar y dar
comentarios de apoyo, le permite a la familia distribuir entre ellos sus necesidades y preferencias
que puedan tener en el vinculo de cohesidn y adaptabilidad. Las habilidades negativas como
criticas, dobles vinculos no permiten a la familia establecer habilidades para compartir los
sentimientos e impiden que la familia pueda desarrollarse en las otras dimensiones. (Tueros,

2004).

2.2.5.4 Funcionamiento Familiar

Segun el modelo circumplejo de Olson el funcionamiento familiar se basa en la interaccién
de los lazos o vinculos afectivos entre todos los miembros de la familia 'y a la vez tiene la capacidad
de modificar su estructura con la finalidad de vencer las dificultades evolutivas familiares, cada
familia debe cumplir debidamente sus funciones, la familia debe realizar diferentes cambios durante
la vida para asi lograr la cohesion y adaptabilidad que ayuden a mejorar la estabilidad de los hijos.

(Ferrer et al. 2013).

Es de suma importancia que los padres tengan cuidado al cumplir sus funciones dentro de la
familia ya que las decisiones o elecciones que puedan realizar sean correctas o0 no marcara a cada
uno de los integrantes de la familia principalmente de los hijos, es por eso que es muy importante

crear conciencia para que la familia pueda desenvolverse con responsabilidad y compromiso en la
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formacion de sus hijos porque debido a las malas decisiones podrian ser ellos los afectados.

(Quiroz, 2006).

Cada familia conserva una buena relacion con sus integrantes en el instante en que se sufre
cambios en otros miembros, estos son llamados disfuncionales porque no pueden adaptarse al
medio. La funcionalidad y la disfuncionalidad son dos extremos que una familia puede presentar:
primero, la funcionalidad hace referencia a aquellas familias que tienen los limites claros; éstos se
manifiestan cuando cada integrante cumple con las normas y reglas establecidas; segundo, en las
familias disfuncionales ocurre todo lo contrario: dificultad para resolver conflictos, un

resquebrajamiento de normas, limites y se suspende la organizacion jerarquica. (Pillcorema, 2013).

El sistema familiar establece, sobre una unidad juridica social y econémica, principalmente
una comunidad de amor y de solidaridad que resulta insustituible para la trasmision y la ensefianza
de valores que importan al desarrollo y bienestar de sus integrantes, asi como para el bien de la

sociedad. (Sobrino, 2008).

2.2.6 Rendimiento Académico:

Es el conjunto de capacidades que adquiere la persona en su etapa escolar, para visualizarlo
es necesario una evaluacion y medicién de las capacidades y conocimientos, donde se refleja el
rendimiento de cada estudiante en su proceso de ensefianza y aprendizaje, no solo se conoce el area
cognoscitiva sino también las aptitudes, habilidades, destrezas e intereses que posee cada individuo.
La familia cumple un rol muy importante en la vida escolar, principalmente en los primeros afios de
infancia a que si la organizacion de la familia es la adecuada, esta se convertira en un agente de
educacion primordial, ya que influird directamente en el rendimiento académico. (Paladines y

Narcisa, 2010)
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I1l. METODOLOGIA
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3.1 Eltipo de investigacion
El tipo de estudio fue observacional, porque no hubo manipulacion de la variable;
prospectivo, porque lo datos recogidos fueron a proposito del estudio (primarios);
transversal, porque se realizo una sola medicion a la misma poblacion; y descriptiva, porque

el andlisis estadistico fue univariado. (Supo, 2014).

3.2 Nivel de la investigacion de las tesis
El nivel de investigacion fue descriptivo porque se buscé caracterizar a la poblacion
segun el nivel de satisfaccion Familiar prevalente en estudiantes de una Institucién

Educativa, Nepefia, 2018. (Supo, 2014).

3.3 Disefio de la investigacion
El disefio de investigacion fue epidemioldgico, porque se estudio la prevalencia del

nivel de satisfaccion familiar en estudiantes de una Institucion Educativa, Nepefia, 2018.

(Supo, 2014).

3.4 El universoy muestra
El universo estuvo conformado por estudiantes del nivel secundario. La poblacién

fue constituida por estudiantes de una institucion educativa, que cumplan con los criterios de
inclusion y de exclusion:

Criterios de Inclusion

e Estudiantes que acepten participar voluntariamente del estudio.

e Estudiantes de ambos sexos.

e Estudiantes mayores de 12 afios

e Estudiantes que respondan a todos los items del instrumento aplicado.
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Criterios de Exclusion

e Estudiantes con dificultades de comprension de los instrumentos y que por lo tanto no

puedan desarrollarlos.

Por lo que la poblacion fue un total de N=181 estudiantes.

3.5  Definicion y operacionalizacion de variables

VARIABLES DE DIMENSIONES / VALORES FINALES TIPO DE
CARACTERIZACION INDICADORES VARIABLE
Autovaloracion del Autodeterminacion - Alto Categorica,
Rendimiento académico - Medio ordinal,

- Bajo politbmica
Edad Autodeterminacion Cuantitativa,

-ARoS Continuos
Tipo de familia Autodeterminacion -Nuclear Cualitativas,

-Extensa Dicotomicos

-Monoparental

-Reconstituida

-otros

Autodeterminacion -Femenino Cualitativa,

Sexo -Masculino Dicotémicos
VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES FINALES TIPOS DE
INTERES INDICADORES VARIABLE

Alta Categorica, ordinal,
Satisfaccion Familiar Unidimensional Media politémica

Baja
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3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1 Técnica

La técnica que se utilizo para la evaluacion de las variables de caracterizacion fue la

encuesta, que consiste en él recojo de informacion a través de una ficha de recojo de

informacion en la que se utilizo la informacion de manera directa. En cambio para la

evaluacion de la variable de estudio se utilizé la técnica psicométrica, que consiste en lo

declarado en la ficha técnica del instrumento.

3.6.2. Instrumento

El instrumento propuesto es el siguiente:

Variable Instrumento Autor Descripcion
Satisfaccion familiar | Escala de Satisfaccion Familiar (Olsony 10 items. Una
(Gltima version) Wilson, 1982) | sola dimension

3.6.2.1 Escala de evaluacién de Satisfaccion Familiar (Olson y Wilson, 1982)

Nombre Original: Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson.

Ficha técnica (Tomado de Flores, Hinostroza y Quiroz, 2014)

Autores: D. Olson & M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno (1996, Veéase en

Araujo, 2005) reporta indices aceptables de consistencia interna y de estabilidad.

Objetivos:

Evaluar de manera global la satisfaccion familiar.

Evaluar de manera especifica los dos componentes de la satisfaccion familiar: cohesién y

adaptabilidad familiar.
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Administracion:

e Individual o grupal.

e Adolecentes a partir de 12 afios de edad.
Duracion: Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:

(1 Consta de 10 items totales

[1 Escala de Likert de 5 opciones y puntuacion de 1 a 5

[ Insatisfecho....................... 1
[ Algo insatisfecho................ 2
[ En general insatisfecho.......3

[J Muy satisfecho................... 4

[ Extremadamente satisfecho.5

Validez y Confiabilidad

Villarreal, Paz, Copez y Costa (2017) realizaron un analisis de las propiedades
psicométricas de la Escala de Satisfaccion Familiar (FSS) en una muestra de 607 estudiantes
de una universidad privada en Lima Metropolitana, con edades que oscilan entre 16 a 28
afios. La presente investigacion tuvo como objetivo analizar las propiedades psicométricas
de la Escala de Satisfaccion Familiar (FSS) en una muestra de 607 estudiantes de una
universidad privada en Lima Metropolitana, con edades que oscilan entre 16 a 28 afios. Se
tradujo la escala con el método de traduccion inversa; se realizaron analisis factorial

exploratorio y confirmatorio, identificando valores optimos para una solucion unifactorial.
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Calificacion e interpretacion

Se suman las respuestas (puntaje bruto) y teniendo en cuenta los Pc (percentiles) 25 y
75, aquella persona que obtenga menos de 23 puntos tendria baja satisfaccion familiar, y

quien alcance mas de 31 puntos, un nivel alto de satisfaccion familiar.

Escala de satisfaccion familiar

Pc PD
Alto 99 50
Los familiares estan muy 95 50
satisfechos y realmente
disfrutan la mayorfa de 90 49
los aspectos de su
familia. 8 48
80 47
Medio 75 45
Los familiares estan algo 70 44
satisfechos y disfrutan
algunos aspectos de su 65 43
familia. 60 42
55 40
50 40
45 39
40 38
35 37
30 36
25 36
Bajo 20 32
Los familiares estan muy 15 30
insatisfechos y estan
preocupados por su 10 28
familia. 5 24
1 17
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3.7 Plan de analisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se utilizo el
andlisis estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva; presentando los

resultados a través de tablas de frecuencias.

El procesamiento de los datos fue realizado a través de los software Microsoft Excel

2010 y el software estadistico GNU PSPP ver.3.
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3.8 Matriz de consistencia

ENUNCIADO PROBLEMA VARIABLE OBJETIVOS DIMENSIONES/  METODOLOGIA
INDICADORES
Objetivos Generales: Tipo: El tipo de estudio fue observacional porque no hubo
manipulacion de la variable; prospectivo, porque lo datos recogidos
Satisfaccion ¢Cudl es el nivel Describir la Satisfaccion Familiar, fuer_oq a proposito de_l _e;tudlo (p.rlmarlos); tr'a,nsversal, porque se
familiar de satisfaccion revalente en estudiantes de una reallzo_ una sola m_ed|C|0n a !a misma poblacion; y descriptiva, porque
Satisfaccion P el analisis estadistico fue univariado. (Supo, 2014).
prevalente en familiar . Institucion Educativa, Nepefia, 2018
. Familiar _— . . S I ,
estudiantes de prevalente en Sin Nivel: El nivel de investigacion fue descriptivo porque se busco
una Institucion estudiantes de dimensiones caracterizar a la poblacién conociendo la satisfaccion familiar

Educativa,
Nepefia, 2018

una Institucion
Educativa,
Nepefia, 2018?

Obijetivo especificos:

-Explorar la autovaloracion del
rendimiento académico, prevalente en
estudiantes de una Institucion
Educativa, Nepefia, 2018

-Describir la edad, prevalente en
estudiantes de una Institucion
Educativa, Nepefia, 2018

-Describir el Tipo de familia,
prevalente en estudiantes de una
Institucion Educativa, Nepefia, 2018

-Determinar el sexo, prevalente en
estudiantes de una Institucion
Educativa, Nepefia, 2018

prevalente en estudiantes de una institucion educativa, Nepefia, 2018.
(Supo, 2014).

Disefio: El disefio de investigacion fue epidemiolégico, porque se
estudio la prevalencia de la Satisfaccion familiar en estudiantes de una
institucion educativa, Nepefia, 2018. (Supo, 2014).

El universo y muestra: La poblacién estuvo constituida por
estudiantes de una institucion educativa, que cumplian con los
criterios de inclusién y de exclusion.

Técnicas: La técnica que se utilizo para la evaluacién de las variables
de caracterizacion fue la encuesta, que consiste en él recojo de
informacion a través de una ficha de recojo de informacion en la que
se utilizé la informacion de manera directa. En cambio para la
evaluacion de la variable de estudio se utiliz6 la técnica psicométrica,
que consiste en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

Instrumento: El instrumento que se utilizé es la Escala de
Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson
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3.9

Principios éticos

El presente estudio contemplo los principios éticos necesarios para su realizacion,
sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad, evidenciandose a
través de documentos tales como el oficio ira dirigida al director de la Institucion Educativa
Marcos Evaristo Villacre, Nepefia; asi mismo, el documento de consentimiento informado

firmado por los estudiantes que participaron del estudio.
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IV. RESULTADOS
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4.1 Resultados

Tabla 1

Satisfaccion Familiar, prevalente en estudiantes de una Institucion Educativa, Nepefia, 2018

Satisfaccion Familiar Frecuencia Porcentaje

Alta 19 10.5
Media 138 76.24
Baja 24 13.26
Total 181 100

Fuente: escala de satisfaccion familiar (SSF)

Satisfaccion Familiar

13% 11%

m Alta
Media

Figura 1. Grafico circular de la Satisfaccion Familiar, prevalente en estudiantes de una Institucion
Educativa, Nepefia, 2018

Fuente: escala de satisfaccion familiar (SSF)

Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria presenta satisfaccion familiar media
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Tabla 2

Autovaloracion del Rendimiento académico, prevalente en estudiantes de una Institucion
Educativa, Nepefia, 2018

Autovaloracion del

o .. Frecuencia Porcentaje
Rendimiento Académico J

Bajo 120 66.3
Medio 58 32.04
Alto 3 1.66
Total 181 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

AUTOVALORACION DEL
RENDIMIENTO ACADEMICO

H Alto
Medio

M Bajo

Figura 2: Grafico circular de la autovaloracion del rendimiento académico, prevalente en
estudiantes de una Institucion Educativa, Nepefia, 2018

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

Descripcidon: De la poblacion estudiada la mayoria presenta autovaloracion del rendimiento
académico alto
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Tabla 3

Edad, prevalente en estudiantes de una Institucion Educativa, Nepefia, 2018

Variable Media Minimo Méximo

Edad 14.05 12 19

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

Descripcion: De la poblacion estudiada la edad méxima es de 19 afios de edad y la edad minima es
de 12 afios
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Tabla 4

Tipos de familia, prevalente en estudiantes de una Institucion Educativa, Nepefia, 2018

Tipos de familia Frecuencia Porcentaje

Nuclear 106 58.56
Monoparental 34 18.78
Extensa 26 14.36
Otros 10 5.52
Reconstituida 5 2.76
Total 181 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

TIPOS DE FAMILIA

B Nuclear
Monoparental

M Extensa

m Otros

M Reconstituida

Figura 3: Grafico circular de los tipos de familia, prevalente en estudiantes de una Institucion
Educativa, Nepefia, 2018

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria pertenece a una familia nuclear.
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Tabla b

Sexo, prevalente en estudiantes de una Institucion Educativa, Nepefia, 2018

Sexo Frecuencia Porcentaje
Masculino 109 60.22
Femenino 72 39.78
Total 181 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

SEXO

m Masculino

Femenino

Figura 4: Grafico circular del Sexo, prevalente en estudiantes de una Institucion Educativa,
Neperia, 2018

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

Descripcion: De la poblacion estudiada la mayor parte es de sexo masculino
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4.2  Andlisis de resultados

El presente estudio tuvo como objetivo describir la Satisfaccion Familiar, en
estudiantes de una Institucion Educativa, Nepefia, 2018, en el que se encontr6 que de la poblacion
estudiada la mayoria presenta satisfaccion familiar media, lo que indica que cuando los estudiantes
adolescentes se encuentran en su hogar con sus familiares, se sienten con libertad y pueden
interactuar con cierto grado de libertad aunque no con una completa permisividad (Céspedes et al.,
2014), por lo cual los estudiantes tienden a volverse inestables cuando no se llega a un acuerdo para
ello las autoridades del hogar deberan establecer la comunicacion como prioridad de solucién en
casos de desacuerdo en consecuencia cada miembro familiar se adecue a sus responsabilidades

(Jackson, como cit6 en Sobrino, 2007).

Estos resultados son similares a los estudios realizados por Mamani (2018),
Céspedes, Roveglio y Coppari (2014) con estudiantes universitarios y adolescentes de educacion
secundaria estudiantes respectivamente, quienes en su mayoria reportaron un nivel medio de
satisfaccion familiar. Asimismo otros estudios realizados por Tercero et al. (2013), Salazar, VeVtia,
Marquez y Huitron (2013), con adolescentes de educacion secundaria han reportado que los
estudiantes se encuentran un nivel de satisfaccion familiar moderado. La similitud de los resultados
encontrados en este estudio y en las otras investigaciones podrian explicarse dado que durante la
adolescencia los individuos atraviesan constantes cambios emocionales, psicolégicos y sociales,
(Sobrino, 2008) lo cual podria ocasionar que algunas veces el adolescente tiene dificultades para
reconocer lo que siente y piensa, ello desencadenaria algunos problemas como una regular

comunicacion dentro del hogar o frustraciones lo que le haria sentir en un nivel no del todo
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satisfactoria (Sobrino, 2008), por otra parte si dentro de la dindmica familiar existe escaza
expresividad afectiva se produciria distanciamiento entre los miembros de la familia, ocasionando
quiebres en los lazos familiares (Arco et al., 2015). Asimismo es importante sefialar que pese a que
los estudios anteriormente sefialados utilizaron instrumentos distintos para evaluar la satisfaccion
familiar, los resultados hallados son similares al nuestro, por lo que se le otorga mayor validez a los

resultados obtenidos en este estudio.

Como variables de caracterizacion de nuestra poblacion encontramos que la mayor
parte de los participantes del estudio pertenecen a una familia nuclear, son del sexo masculino, con
una edad maxima de 19 afios y la edad minima es de 12 afios y se percibe el rendimiento académico

en un nivel medio.
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V. CONCLUSIONES
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5.1 Conclusiones

La Satisfaccion Familiar prevalente en estudiantes de una Institucion Educativa, Nepefia,
2018, en el que se encontrd que de la poblacion estudiada la mayoria presenta satisfaccion familiar

media.

En lo que se refiere a variables de caracterizacion de nuestra poblacion encontramos que la
mayor parte de los participantes del estudio pertenecen a una familia nuclear, son del sexo
masculino, con una edad maxima de 19 afios y la edad minima es de 12 afios y se percibe el

rendimiento académico en un nivel medio.

5.2 Recomendaciones

A investigadores interesados en la temética investigada, se les recomienda realizar el estudio
en una mayor poblacién y no en una muestra para asi poder verificar los resultados con exactitud y
més amplitud. También que se haga réplicas del mismo estudio a poblaciones similares o en la
misma poblacion para asi poder verificar los resultados encontrados y obtener una mayor base de

datos con pardmetros confiables.

Se recomienda al Director de la Institucion Educativa Marcos Evaristo Villacre
realizar escuela de padres en coordinacion con los docentes, donde se puedan hacer talleres, charlas,
elaboracidn de dipticos para promocionar la importancia de la familia y como influye en el

desarrollo de los adolescentes.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD NE-
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA :
I. Instrumento de Recolecciéon de Informacion
EDAD: ........ AUTOVALORACION DEL RENDIMIENTO ACADEMICO: (Bajo) (Medio) (Alto)

GRADO Y SECCION: ............

SEXO: (M) (F) TIPO DE FAMILIA:

I1. Escala de Satisfaccién Familiar (FSS)

A continuacion encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias, usted encontrara cinco
posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Extremadamente  Generalmente . Generalmente Extremadamente
. : . . Indeciso . .

insatisfecho insatisfecho satisfecho satisfecho

Le pediremos leer con detenimiento cada una de las proposiciones y contestar a ellas sinceramente, recuerde
que no hay respuestas buenas ni malas. Marque con un aspa (X) la alternativa QUE SEGUN USTED
REFLEJA COMO VIVE O DESCRIBE MEJOR A TU FAMILIA.

¢Qué tan satisfecho estas td con:

N° | Pregunta 112|314 |5
El grado de cercania entre los miembros de tu familia.

La capacidad de tu familia para afrontar situaciones de tension.
La capacidad de tu familia para ser flexible o adaptable.

La capacidad de tu familia para compartir experiencias positivas.
La calidad de la comunicacion entre los miembros de la familia
La capacidad de tu familia para resolver conflictos.

La cantidad de tiempo que pasan juntos como familia.

El modo en que se discuten los problemas.

Lo justa que es la critica en tu familia.

10 | El interés de tu familia por cada uno de sus miembros

=

OO |IN|OO|O D |WIN

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr./ Sra.:

@ La Escuela Profesional de Psicologia la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote

comprometida con el respeto a la dignidad de las personas y el desarrollo de la ciencia, le informa
que estamos realizando un estudio cientifico sobre la Satisfaccion familiar en estudiantes de la I.LE. “Marcos
Evaristo Villacre” y para ello se evalud a su menor hijo con la escala de satisfaccion familiar. Asi mismo le
comunicamos que la evaluacion fue anénima, y si usted no est& de acuerdo o desea mayor informacion puede
ponerse en contacto con nosotros a través del nimero de celular: 942065077
Muy agradecidos, investigador: Ramos Paulino Noelia
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