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RESUMEN

El propdsito de esta investigacion fue establecer la incidencia de control interno en la gestion
administrativa del Subgerente de Hacienda del Municipio de Santa Rosa - Lima en el periodo
hasta 2014; Considerando que el punto critico se centra en la falta de control interno en Ia
Administracidon del Sub-Tesoreria porque persigue, preserva y mantiene el orden en la cajay
ejecuta la recaudacién, principalmente los impuestos a la propiedad, los impuestos
municipales, los honorarios y los derechos administrativos, Para atender las necesidades de
los residentes del distrito de Santa Rosa, la falta de una adecuada supervisién de la
implementacién del control interno pondra en peligro los servicios de apoyo y los gastos

administrativos del Municipio.

El objetivo principal de esta investigacién radica en la correcta implementacién de un sistema
de control que contemple la implementacién del sistema COSO. El disefio de la investigacion
no fue experimental, enfoque correlacional (cualitativo), considerado como tipo de
investigacion aplicada, debido al alcance practico, aplicaciones apoyadas por estandares y
herramientas técnicas de recoleccion de informacidn. Los resultados y andlisis de la
investigacidon demostraron que existe un control interno inadecuado que impide parcialmente
el cumplimiento de los principales objetivos en la Municipalidad Distrital de Santa Rosa -
inmersa en Lima en la prestacion de servicios a la poblacién del Distrito de Santa Rosa
podemos concluir que La implementacidon de un sistema de control interno eficaz contribuye

al fortalecimiento de la gestion municipal.

PALABRAS CLAVE:

Control interno, efectividad, Eficacia, Fortalecimiento, Gestio



ABSTRACT

The purpose of esta research was to Establish the incidence of internal control on the
administrative management of the Deputy Manager of Treasury of the District
Municipality of Santa Rosa - Lima in the period to 2014; Considering That the critical
point is centered by the lack of internal control on the Sub Treasury Management
Because It AIMS, preserve and Maintain order in the box and run revenue collection,
mainly property taxes, city taxes, fees and administrative rights, income That will serve
to meet the needs of the residents of the district of Santa Rosa, the lack of proper
supervision of the Implementation of Internal Control will jeopardize support services
and administrative expenses of the Municipality.

The main objective of esta research lies in the proper Implementation of a control
system That contemplates the Implementation of the COSO system. The research
design was not experimental, correlational approach (qualitative) Regarded as applied
research type, due to the practical scope, applications supported by standards and
technical tools of information gathering. The results and analysis of the research
Showed That there is Inadequate Internal Control Which Prevents partially, the
fulfillment of the main Objectives in the District Municipality of Santa Rosa -
Immersed Lima in providing services to the population of the District of Santa Rosa we
can close up commercial That The Implementation of an effective internal control

system Contribute to the Strengthening of local management.

KEYWORDS:

internal control, effectiveness, efficiency, Strengthening Management
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I. INTRODUCCION.

En la presente, tesis la Caracterizacion del control Interno en el Perd y su Incidencia en
la Sub Gerencia de Tesoreria en la Municipalidad Distrital de santa Rosa — Lima tiene
por finalidad dar a conocer la importancia y el rol que cumple el control interno en la
gestion de las Municipalidades en el Peru sobre todo en la Municipalidad distrital de
Santa Rosa haciendo, producto de un diagnostico realizado que permita detectar las
deficiencias que existen o pudieran existir en la Sub Gerencia de Tesoreria, por ello
con la finalidad de contribuir a la mejora de la gestion de la Municipalidad distrital de
Santa Rosa. he decidido plasmar el presente proyecto sobre el control interno debido a
que Las municipalidades a nivel mundial son consideradas instituciones complejas, que
se han alejado de la satisfaccion de las necesidades de los gobernados, que estan llenas
de ineficiencias en sus operaciones asi como el de brindar bienes y servicios a los
pobladores.

En nuestro Pais las Municipalidades para muchos es sinénimo de corrupcion,
malversaciones de fondos, burocracia, ineficiencia en las operaciones, y esto ha
conllevado a un clima de desconfianza y apatia en la poblacion. Cada dia la poblacién
desconfia mas de los gobiernos locales. Esta problematica ha conducido al estado a
preocuparse por el prestigio de los gobiernos locales y para ello se establecieron
reformas para mejorar su sistema de control, pero sin embargo poco o nada ayudo a
mejorar la situacion de las Municipalidades. Estas ineficiencias se deben a que las
Municipalidades no organizan e implementan correctamente su sistema de control
interno.

El control interno de las Municipalidades a nivel nacional se encuentran disefiadas
estructuralmente con un 6rgano de control denominado Organo de Control Interno,

cuyas funciones son de velar por el cumplimiento de las normas de los sistemas



administrativos, asi como velar por el cumplimiento de los dictdmenes de las acciones
de control realizadas de conformidad con el Decreto Ley N° 27785 Ley del Sistema
Nacional de Control y contraloria General de la republica y por las normas técnicas de
control Interno.

Planteamiento del Problema, Caracterizacion del Problema.

El proposito de esta investigacion fue establecer su incidencia del control interno en la
gestion administrativa de la Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad distrital de
Santa Rosa - Lima en el periodo comprendido al afio 2014; teniendo en cuenta que el
punto critico se centra por la falta de control interno en la Sub Gerencia de Tesoreria
debido que tiene como objetivo, custodiar y mantener en orden la caja y ejecutar la
captacion de ingresos, principalmente por impuesto Predial, arbitrios Municipales,
tasas y derechos Administrativos, ingresos que serviran para satisfacer las necesidades
de los vecinos del distrito de Santa Rosa, la inexistencia de una la correcta supervision
de la implementacién del control interno pondrad en riesgo sostener los servicios y
gastos administrativos de la Municipalidad.

Por otro lado, existe el Control Interno gue es un conjunto de procedimientos, politicas,
directrices y planes de organizacion, los cuales tienen por objeto asegurar la eficiencia,
eficiencia, seguridad y orden con la gestion financiera, contable y administrativa de las
entidades publicas del estado.

Asimismo, el Control Interno es un proceso continuo, simultaneo y posterior realizado
por la Gerencia de Control Interno y otros empleados de la entidad, orientandose por los
siguientes objetivos:

a) Promover la efectividad, eficiencia, eficiencia y economia en las operaciones y

calidad en los servicios.



b) Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier pérdida, despilfarro,
uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

c) Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales;

Siniestrar informacion a la Sub Gerencia de contabilidad para la preparacion de la
Informacion Financiera

Considerando los objetivos de la Sub Gerencia de Tesoreria, podemos decir que el
Control Interno en esta Sub Gerencia, es un instrumento en la optimizacion de la
recaudacion a nivel de Gobierno Local y tiene como objetivo principal mejorar la
Recaudacion de los ingresos, verificando el cumplimiento de las politicas y objetivos en
materia Financiera

Con el fin de establecer si la Sub Gerencia de Tesoreria viene aplicando las normas y
procedimientos en el desempefio de sus funciones se determind lo siguiente.
Deficiencias mas notorias en la Sub Gerencia de Tesoreria:

Ineficiente administracion de los recursos asignados para sufragar gastos generalmente
en prestacion de servicios y entrega de cheque por encargos internos al personal de la
entidad, que ha devenido en la no rendicion de cuentas de los anticipos otorgados.

En 6rdenes de servicio y/o 6rdenes de compra no tenian requerimiento y en otros casos
no contaban con conformidad.

Los servicios prestados con recibo por honorarios cuyos montos superan los 1,500.00

un mil quinientos y 00/100 nuevos soles no les efectian la retencién por concepto de
renta de cuarta categoria. los servicios los afectos a detraccion no se les hacia la
retencion con la taza respectiva.

Este inconveniente antes ya mencionado sucedieron por falta de personal profesional
especialistas en adquisiciéon de Bienes y Servicios (Logistica), y por otra parte falto de

control previo en la subgerencia de Contabilidad.



La recaudacion de los ingresos por concepto de arbitrios Municipales, impuesto predial
no eran depositados en su oportunidad dentro de las 24 horas tal como lo sefiala la
Directiva de Tesoreria de tesoreria en su articulo 4t° Plazo para el depdsito de los

Fondos Publicos numeral 4.1 Los fondos publicos recaudados, captados u obtenidos de acuerdo a

Ley, cualquiera sea la fuente de financiamiento, deben ser depositados en las correspondiente cuentas

bancarias en un plazo no mayor de 24 horas.

Los aportes a las AFP, ONP y otros no eran depositados en su totalidad.

La caja chica estaba bajo el manejo de la tesorera en cuya sustentacion no especificaba
mediante una nota aclaratoria el motivo del gasto

La revisién de las transacciones relacionadas con el efectivo de la compafiia, fondos de
caja y saldos en instituciones de crédito, persigue determinar la autenticidad de los
mismos Yy su adecuada presentacion en los estados contables.

A los proveedores que contratan con el estado no les exigen estar inscritos en el RNP
Las adquisiciones que superan las 3 unidades impositivas tributarias no se realizan
Procesos de seleccion

Factura Original el cual era remplazado por una copia

Algunos expedientes carecian de requerimiento.

Algunos expedientes carecian de conformidad.

Los encargos internos otorgados al personal de la entidad no eran rendidos en su
oportunidad tal como lo sefiala el sistema nacional de tesoreria en el articulo 40 el plazo
para la rendicion de cuentas debidamente documentada no debe exceder los tres (3) dias
habiles después de concluida la actividad materia del encargo, salvo cuando se trate de
actividades desarrolladas en el exterior del pais en cuyo caso puede ser de hasta quince

(15) dias calendario.



Ineficaz administracion del fondo fijo para caja chica, que conlleva a un descontrol en
su utilizacion, generando que los bienes y servicios no se vayan a adquirir en las
mejores condiciones econdmicas para la Municipalidad.

Los ingresos recaudaos estan en constante riesgo de hurto debido a que no son
resguardados en una caja Fuerte.

Enunciado del Problema

¢De qué manera el control Interno previene o detecta actos de corrupcién en la Sub
Gerencia de Tesoreria de la Municipalidad distrital de Santa Rosa?

Obijetivos de la Investigacion

Objetivo General

¢Determinar de qué manera el control interno cumple una funciéon importante en el
control sobre los ingresos y gastos publicos en la sub Gerencia de tesoreria de la
Municipalidad distrital de Santa Rosa?

Obijetivos Especificos.

Determinar si el control interno cumple su funcion en apoyo a la gestion. de la
Municipalidad distrital de Santa Rosa

Dictaminar la razonabilidad de las cifras que constan en los estados de cuenta por la
recaudacion de ingresos y por gastos ejecutados por adquisicion de Bienes y servicios,
los mismos que deben estar reflejados en el estado de Situacion Financiera, estado de
Gestion, Ejecucion Presupuestaria, Flujo del Efectivo y Ejecucion del Periodo de Caja.
De acuerdo a las normas vigentes.

Determinar si se ha efectuado los tramites administrativos para el recupero de las
cuentas pendientes de rendicion.

Justificacion del Proyecto.

Justificacion Tedrica



(tesoreria D. N., 2014) EI presente trabajo de investigacion se justifica por la deficiente
gestion que se dan en las Municipalidades en el Perd, para el presente caso escogimos a
la Municipalidad Distrital de Santa Rosa regién Lima por ello Para el desarrollo del
presente proyecto de investigacion la informacion obtenida es producto de la
exhaustiva investigacion efectuada por el autor el mismo que laboro en la
Municipalidad distrital de Santa Rosa en la sub Gerencia de contabilidad desde el 01 de
mayo del afio 2012 hasta el 31 de diciembre 2014 en ese entonces testifique las
debilidades en cuanto a la falta de control Interno que tenian las diferentes gerencias y
sub gerencias de la municipalidad distrital de Santa Rosa en especial la sub Gerencia de
tesoreria en la que toda la documentacion sustentatoria que da originan las entradas y
salidas de efectivo culmina en tesoreria la misma que para efectuar un pago primero
tiene que revisar el sustento de la documentacion fuente, de igual forma se pudo
apreciar que para el resguardo del efectivo producto de la recaudacion diaria no se
contaba con una caja fuerte que asegure la custodia del efectivo y equivalente de
efectivo tal es el caso de las cartas Fianzas, las mismas que en su mayoria no eran
validadas para estar seguros si estas era validas. Fue ahi donde pude comprobar que le
Funcionaria responsable trasgredia a normatividad y que por desconocimiento de los
responsables efectuaban pagos sin que la documentacion este conforme, esto motivo a
que mi proyecto vasado e el control interno es de gran importancia y aporte para la
gestion y desarrollo de las actividades del funcionario responsable de la sub Gerencia
de tesoreria de la Municipalidad distrital de Santa Rosa.

Para realizar el presente proyecto de investigacion se han tomado informacion y
consultado revistas, libros, articulos, investigaciones, paginas web especializadas, asi

tambien consultamos tesis, encontrando los siguientes.



Il REVISION DE LITERATURA
2.1 Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales.

(Martinez, Diciembre 2005) Un sistema de control interno, esta constituida por las
politicas y normas formalmente dictados, los métodos y procedimientos efectivamente
implantados por los recursos humanos, financieros y materiales, deben estar
coordinado y dirigidos al cumplimiento de los siguientes objetivos: salvaguardar el
patrimonio, garantizar la exactitud cabalidad, veracidad y oportunidad de la
informacion presupuestaria, financiera, administrativa y técnica.

Sin embargo frecuentemente se observan que existen instituciones publicas carentes de
las mas sencillas normas y procedimientos de control interno en las cuales las politicas
dictadas por las maximas autoridades no se cumplen o algunas veces son inaplicables
por no estar actualizados.

En la Alcaldia de Maturin, se encuentra el departamento de contabilidad y bienes, el
cual se encarga de registrar en forma sistematica las transacciones y operaciones que se
realizan en la institucion. Sin embargo se ha observado que en ese departamento la
documentacién necesaria para efectuar los registros contables del efectivo, no llega del
departamento de tesoreria de manera oportuna, lo que retrasa las actividades a cumplir,
ocasionando que no se tenga la informacion al dia, debido a que se manejan numerosas
cuentas bancarias, esto se torna dificil por la falta de adiestramiento del personal
encargado. En cuanto a las conciliaciones se llevan con retraso, lo que origina que no
se obtengan los saldos disponibles en cada una de las cuentas corrientes, y por ultimo

los numerosos cheques que se encuentran en transito, la cual ya caduco segun el tiempo



exigido y todavia no han sido dados de baja, esto hace que muchos conciliaciones
arrojen saldos negativos.

De la situacion planteada, surgio la necesidad de realizar un Analisis del proceso de
control interno del efectivo a través de cuentas corrientes que manejan en el
departamento de contabilidad de la Alcaldia de Maturin, con el fin de hacer
recomendaciones y sugerencias para que se realicen de una mejor forma.

(Oballos, 2011)Garrido, B. (2011). En su tesis denominada: -Sistema de Control
Interno en el Area de Caja del Instituto Universitario Tecnolégico de Ejidoll. Tesis
pregrado Universidad de los Andes. Republica Boliviana de Venezuela. Recuperado de
http://pcc.faces.ula.ve/Tesis/Especialidad/Betty%20G.%20Garrido/TESIS.pdf. Nos
menciona que el sistema de control interno debe estar orientado hacia la aplicacion de
la optimizacion del tiempo, y la organizacion de la informacion, como parte de las
estrategias del control interno, para asi cumplir con las metas y los objetivos.

Betty Garrido Oballos, Menciona que en el Area de Caja Existe un Manual de
Organizacion (IUTE 1996) en el cual estan descritas las entidades publicas y privadas,
administrativas, sus funciones, normas y procedimientos; el area de caja, tiene como
finalidad recaudar mediante la cobranza de impuestos municipales y por el cobro de
otros servicios publicos conocidos como ingreso propios de la institucion, para ofrecer
y mantener un servicio de excelencia a toda la comunidad, contribuyendo al
crecimiento de la Institucion.

1. Recibir de los contribuyentes los cheques para cancelar a los Proveedores, Personal
Administrativo, Obrero, y servicios basicos

2. Custodiar el Fondo Rotatorio de Caja Chica para controlar el manejo efectivo del

mismao.


http://pcc.faces.ula.ve/Tesis/Especialidad/Betty%20G.%20Garrido/
http://pcc.faces.ula.ve/Tesis/Especialidad/Betty%20G.%20Garrido/

COMENTARIO

La implementacion de control interno junto con el establecimiento de politicas, debe
ayudar al cumplimiento de las metas y objetivos de una institucion Publica o privada.
La implementacion de un control interno debe lograr que los recursos se usen

eficientemente y centrarse en las areas de mayor importancia

2.1.2 Antecedentes Nacionales

(QUISPE, 2013) En su tesis La titulada el control interno en la gestion administrativa
de la subgerencia de tesoreria de la municipalidad de chorrillos nos dice que la
recaudacion es sinénimo de cobranza, y dentro de los Gobiernos Locales, la Sub
Gerencia de Tesoreria es la oficina encargada de recaudar los caudales publicos, esto
quiere decir recaudar los impuestos y tasas.

La Sub Gerencia de Tesoreria tiene como objetivo, conducir y ejecutar la captacion de
ingresos, principalmente por impuestos y tasas, para satisfacer las necesidades de la
comunidad y sostener los servicios y gastos administrativos de la Municipalidad. Es el
organo encargado de organizar, normar, ejecutar, coordinar y controlar la captacion de
los ingresos de la Municipalidad, por conceptos de tributos, derechos y licencias, con
sujecion a las normas legales y a las disposiciones legales vigentes.

Por otro lado, existe el Control Interno que es un conjunto de procedimientos, politicas,
directrices y planes de organizacion, los cuales tienen por objeto asegurar eficiencia,
seguridad y orden con la gestion financiera, contable y administrativa de la empresa.
Asimismo, el Control Interno es un proceso continuo, realizado por la Gerencia de
Control Interno y otros empleados de la entidad, orientandose por los siguientes

objetivos.



d) Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y la calidad en los
Servicios.

e) Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal.

f) Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales; y

g) Elaborar informacién financiera valida y confiable, presentada con oportunidad para
tomar decisiones.

h) Dentro de la estructura del Control Interno podemos citar al conjunto de planes,
métodos, procedimientos y otras medidas, incluyendo la actitud de la direccion de la
entidad.

Considerando los objetivos de la Sub Gerencia de Tesoreria, podemos decir que el
Control Interno en esta area, es un instrumento en la optimizacion de la recaudacién a
nivel de Gobierno Local y tiene como objetivo principal mejorar la captacion de los
ingresos, verificando el cumplimiento de las politicas y objetivos en materia tributaria,
econdmica con el fin de establecer si la Sub Gerencia de Tesoreria planifico, organizo,
dirigid y superviso las actividades de las diferentes areas a su cargo.

(Véasquez, 2014) En su tesis titulada Evaluacion de la Gestion de la Unidad de
Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tumén nos dice Resulta sorprendente las
graves falencias que en materia de auditoria y control interno adolecen los gobiernos
locales, una de las causas es el incumplimiento a las normas basicas y fundamentales
en materia de control interno, pero por otro lado; esta el conocimiento de amplitud de
conceptos en cuanto al patrimonio a proteger y de los métodos e instrumentos de
analisis a ser utilizados por los auditores internos Lo analizado anteriormente ha sido
determinante para investigar acerca de las operaciones que se realizan en la MDT.

Teniendo como tema de investigacion la Evaluacion de la gestion del Area de Tesoreria

10



de la Municipalidad Distrital de Tuman durante el periodo Enero — Diciembre 2010,
con la Unica finalidad de determinar ;Qué factores influyen en la Gestion del Area de
Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tuman, provincia de Chiclayo Lambayeque
para que no sea eficiente?, asimismo evaluaremos la gestion del Area de Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Tuman, para establecer estrategias que nos permitan
contribuir al buen manejo de los recursos publicos, Evaluar la gestion del area de
tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tuman de conformidad con la normatividad
vigente, Analizar la Estructura Organica _ Funcional del Area de Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Tuman para el adecuado complemento de Funciones,
Disenfar estrategias para mejorar el manejo de los recursos.

A raiz de ello, analizaremos la estructura organizacional de la entidad para poder llegar
a los puntos estratégicos los cuales nos permitan el desarrollo de nuestro tema,
tomaremos en cuenta la normatividad vigente para el pleno uso de facultades en el area
de Tesoreria a fin de poder concluir con el desarrollo de nuestros objetivos,

fomentando el interés y la preocupacion de nuestros recursos como ciudadanos.

2.2 Bases tedricas

(REPUBLICA, s.f.) SISTEMA NACIONAL DE CONTROL.

El Sistema Nacional de Control es el conjunto de 6rganos de control, normas, métodos
y procedimientos, estructurados e integrados funcionalmente, destinados a conducir y
desarrollar el ejercicio del control gubernamental en forma descentralizada.

Su actuacion comprende todas las actividades y acciones en los campos administrativo
presupuestal, operativo y financiero de las entidades y alcanza al personal que presta
servicios en ellas, independientemente del régimen que las regule.

Conformacion

a) La Contraloria General, como ente técnico rector.

11



b) Todas las unidades organicas responsables de la funcion de control gubernamental
de las entidades que se mencionan en el Articulo 3° de la presente

Ley, sean éstas de caracter sectorial, regional, institucional o se regulen por cualquier
otro ordenamiento organizacional.

c) Las sociedades de auditoria externa independientes, cuando son designadas por la
Contraloria General y contratadas, durante un periodo determinado, para realizar
servicios de auditoria en las entidades: econdmica, financiera, de sistemas informaticos
de medio ambiente y otros.

ORGANOS DEL SISTEMA

Contraloria General. La Contraloria General es el ente técnico rector del Sistema
Nacional de Control, dotado de autonomia administrativa, funcional, econdémica y
financiera, que tiene por mision dirigir y supervisar con eficiencia y eficacia el control
gubernamental, orientando su accionar al fortalecimiento y transparencia de la gestion
de las entidades, la promocion de valores y la responsabilidad de los funcionarios y
servidores publicos, asi como, contribuir con los Poderes del Estado en la toma de
decisiones y con la ciudadania para su adecuada participacion en el control social. No
puede ejercer atribuciones o funciones distintas a las establecidas en la Constitucion
Politica, en esta Ley, las disposiciones reglamentarias y las normas técnicas
especializadas que emita en uso de sus atribuciones.

Organo de Auditoria Interna Las entidades comprendidas en los incisos a), b), c) y d)
del Articulo 3° de la presente Ley, asi como las empresas en las que el Estado tenga una
participacion accionaria total o mayoritaria, tendran necesariamente un Organo de
Auditoria Interna ubicado en el mayor nivel jerarquico de la estructura de la entidad, el
cual constituye la unidad especializada responsable de llevar a cabo el control
gubernamental en la entidad. El Titular de la entidad tiene la obligacion de cautelar la
adecuada implementacion del Organo de Auditoria Interna y la asignacion de recursos
suficientes para la normal ejecucion de sus actividades de control. El citado Organo
mantiene una relacion funcional con la Contraloria General, efectuando su labor, de
conformidad con los lineamientos y politicas que para tal efecto establezca el
Organismo Superior de Control

Articulo 18°.- Vinculacion del Jefe del Organo de Auditoria Interna con la
Contraloria General El Jefe del Organo de Auditoria Interna mantiene una vinculacion
de dependencia funcional y administrativa con la Contraloria General, en su condicion
de ente técnico rector del Sistema, sujetdndose a sus lineamientos y disposiciones. En
el desempefio de sus labores, actla con independencia técnica dentro del ambito de su
competencia.

Marco legal.

El marco legal del auditor gubernamental es el conjunto de leyes, decretos, NIA'S,
pronunciamientos y disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica;
por lo cual debe prestar observancia a la LGAP, Ley de Contratacion Administrativa,
Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, Cédigo Municipal, entre otros.

El modelo de auditoria gubernamental que establece la legislacion en Costa Rica se
realiza a través del sistema de fiscalizacién, cuyo 6rgano es la Contraloria General de la
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Republica, segun lo establece su ley organica N° 7428 del 7 de setiembre de 1,994. Esta
norma deroga la ley organica N° 1252 del 23 de diciembre de 1,950.

Normas Generales.

Constitucion Politica del Peru de 1993

Ley n.° 27972 — Ley Organica de Municipalidades del 26 de mayo de 2003
Normas de Funcionamiento.

Ordenanza Municipal N.° 376-2013-MDSR del 21 de mayo de 2013, que  aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF

Normas Presupuestales.

Decreto Supremo N.° 304-2012-EF — Texto Actualizado de la Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto — Ley n.° 28411 del 30 de diciembre de 2012

Decreto Supremo N.° 035-2012 — Texto Unico Ordenado de la Ley General del
Sistema Nacional de Tesoreria, Ley n.° 28693 del 29 de febrero de 2012.

Ley N.° 29951 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013 del3
de diciembre de 1012.

Resoluciéon Directoral n.° 030-2010-EF/76.01 del 28 de diciembre de 2010, que
aprueba la Directiva N.° 005-2010-EF/76.01 — Texto actualizado de la Directiva para la
Ejecucion Presupuestaria - modificada conforme al Anexo de la Resolucién Directoral
N.° 022-2011-EF/50.01 del 24 de diciembre de 2011 y el Articulo 3° de la Directiva
N.° 028-2012-EF/50.01 del 28 de diciembre de 2012.

Resolucion Directoral n.°002-2007-EF/77.15 del 24 de enero de 2007 que aprueba la
Directiva N.° 001-2007-EF/77.15 — Directiva de Tesoreria.

Resolucion Directoral n.° 004-2009-EF/77.15 del 8 de abril de 2009, Modificacion
Directiva de Tesoreria N.° 001-2007-EF/77.15, en cuanto a Encargos a Personal de la
institucion.

Decreto Supremo 0071

Ley N° 2427

Ley N° 2341 Procedimiento Administrativo

Decreto Supremo N° 27113

Decreto Supremo N° 27175

Ley de Sistema de Administracion y Control Gubernamental, No. 1178 del 20 de
Julio de 1990;

Manual de Organizacion de Funciones;

Reglamento Interno del Personal

2.1 Antecedentes de la Investigacion. Ley N°27785- ley organica del sistema de
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Control y de la contraloria general de la republica.
e Normas de control interno para el sector publico, aprobadas mediante
Resolucion de contraloria N° 320-2016-CG de 30 de Noviembre del 2006.
e Ley N°28716ley de control interno de las entidades del estado
e Ley N° 28715 ley del cddigo de ética de la funcién publica
e Ley N°27816 ley de transparencia y acceso a la informacion publica
e Ley29812ley de presupuesto del sector publico

(REPUBLICA, sf) NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE
ACEPTADAS

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS), vigentes en nuestro pais
son 10, las mismas que constituyen los (10) diez mandamientos para el auditor y son:
Normas Generales o Personales:

1. Entrenamiento y capacidad profesional

2. Independencia de criterio
3. Cuidado o esmero profesional.

Normas de Ejecucion del Trabajo:

4. Planeamiento y Supervision
5. Estudio y Evaluacion del Control Interno
6. Evidencia Suficiente y Competente

Normas de Preparacion del Informe:

7. Aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.
8. Consistencia

9. Revelacion Suficiente

10. Opinidn del Auditor

VENTAJAS DE LA AUDITORIA INTERNA.

1- Facilita una ayuda primordial a la direccion al evaluar de forma relativamente

independiente los sistemas de organizacion y de administracion.

Facilita una evaluacion global y objetiva de los problemas de la empresa, que
generalmente suelen ser interpretados de una manera parcial por los departamentos
afectados.

2- Pone a disposicion de la direccion un profundo conocimiento de las operaciones de
la empresa, proporcionado por el trabajo de verificacion de los datos contables y
financieros.

3- Contribuye eficazmente a evitar las actividades rutinarias y la inercia burocratica
que generalmente se desarrollan en las grandes empresas.
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4- Favorece la proteccion de los intereses y bienes de la empresa frente a terceros.

TECNICAS DE AUDITORIA UTILIZADAS.
+»+ Latécnica del Estudio General

+» Latécnica del Analisis

¢ Latécnica de la Investigacion

% Latécnica de la Comprobacion

«» Latécnica de Hechos Posteriores

%+ Latécnicade la Inspeccion

++» Latécnica de la Confirmacion

+ Latécnica de Certificacion

+» Latécnica de Observacion

X/
L X4

HALLAZGOS DE AUDITORIA

Para realizar una auditoria eficiente y efectiva, el auditor debe obtener un apropiado
entendimiento de la estructura de control interno de la entidad examinada. El grado de
confianza que pueda tener el auditor sobre el sistema de control interno de una entidad
depende de muchos factores, dentro de los cuales, se incluye al ambiente de control, el
disefio y operaciéon del sistema de contabilidad y los procedimientos de control.
Durante el desarrollo de la auditoria financiera el auditor puede detectar asuntos
importantes relativos a la estructura de control interno de la entidad que deberian ser
informados. Tales asuntos se denominan "Hallazgos de Auditoria” aunque,
generalmente, se les identifica como debilidades materiales o importantes, errores o

irregularidades y, también como condiciones reportables.

Los hallazgos de auditoria en la auditoria financiera, se definen como asuntos que
[laman la atencién del auditor y que en su opinidn, deben comunicarse a la entidad, ya
que representan deficiencias importantes que podrian afectar en forma negativa, su
capacidad para registrar, procesar, resumir y reportar informacion financiera confiable
y consistente, en relacion con las aseveraciones efectuadas por la administracion en
los estados financieros. Los hallazgos de auditoria pueden referirse a diversos
aspectos de la estructura de control interno, entre otros: ambiente de control, sistema
de contabilidad o procedimientos de control. Los siguientes son ejemplos de asuntos

que pueden considerarse como hallazgos:

Normas de Control.
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> Ley n.° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica del 23 de julio de 2002.

> Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG — Normas de Control Interno del 30
de octubre de 2006.

> Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas — NAGAs.

> Normas Internacionales de Auditoria —NIAS.

> Normas de Auditoria Gubernamental — NAGU, aprobada con Resolucion de
Contraloria N.° 162-95-CG del 22 de setiembre de 1995 y sus modificatorias.

> Manual de Auditoria Gubernamental — MAGU - aprobada por Resolucién de
Contraloria N. °152-98-CG del 18 de diciembre de 1998.

> Guias de Auditoria y Disposiciones de Control emitidas por la Contraloria
General de la Republica.

(REPUBLICA, s.f.) LEY N° 27785.- LEY ORGAI}IICA DEL SISTEMA
NACIONAL DE CONTROL Y DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA.

Articulo 1°.- Alcance de la Ley La presente Ley establece las normas que regulan el
ambito, organizacion, atribuciones y funcionamiento del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica como ente técnico rector de dicho Sistema.
Cuando en ella se mencione los vocablos Sistema, Contraloria General y Ley, se
entenderan referidos al sistema Nacional de Control, a la Contraloria General de la
Republica y a la Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, respectivamente.

Articulo 2°.- Objeto de la Ley Es objeto de la Ley propender al apropiado, oportuno y
efectivo ejercicio del control gubernamental, para prevenir y verificar, mediante la
aplicacion de principios, sistemas y procedimientos técnicos, la correcta, eficiente y
transparente utilizacién y gestién de los recursos y bienes del Estado, el desarrollo
honesto y probo de las funciones y actos de las autoridades, funcionarios y servidores
publicos, asi como el cumplimiento de metas y resultados obtenidos por las
instituciones sujetas a control, con la finalidad de contribuir y orientar el mejoramiento
de sus actividades y servicios en beneficio de la Nacion.

Articulo 3°.-Ambito de aplicacion Las normas contenidas en la presente Ley y aquéllas
que emita la Contraloria General son aplicables a todas las entidades sujetas a control
por el Sistema, independientemente del régimen legal o fuente de financiamiento bajo
el cual operen. Dichas entidades sujetas a control por el Sistema, que en adelante se
designan con el nombre genérico de entidades, son las siguientes:

a) El Gobierno Central, sus entidades y 6rganos que, bajo cualquier denominacion,
formen parte del Poder Ejecutivo, incluyendo las Fuerzas Armadas y la Policia
Nacional, y sus respectivas instituciones.

b) Los Gobiernos Regionales y Locales e instituciones y empresas pertenecientes a los
mismos, por los recursos y bienes materia de su participacion accionaria.

16



c) Las unidades administrativas del Poder Legislativo, del Poder Judicial y del
Ministerio Publico.

d) Los Organismos Auténomos creados por la Constitucion Politica del Estado
[T.211,8213] y por ley, e instituciones y personas de derecho publico.

e) Los organismos reguladores de los servicios publicos y las entidades a cargo de
supervisar el cumplimiento de los compromisos de inversion provenientes decontratos
de privatizacion.

f) Las empresas del Estado, asi como aquellas empresas en las que éste participe en el
accionariado, cualquiera sea la forma societaria que adopten, por los recursos y bienes
materia de dicha participacion.

g) Las entidades privadas, las entidades no gubernamentales y las entidades
internacionales, exclusivamente por los recursos y bienes del Estado que perciban o
administren. En estos casos, la entidad sujeta a control, debera prever los mecanismos
necesarios que permitan el control detallado por parte del Sistema.

Articulo 4°.- Control de recursos y bienes del Estado fuera del &mbito del sistema Las
entidades que, en uso de sus facultades, destinen recursos y bienes del Estado,
incluyendo donaciones provenientes de fuentes extranjeras cooperantes, a entidades no
gubernamentales nacionales o internacionales no sujetas a control, se encuentran
obligadas a informar a la Contraloria General, sobre la inversion y sus resultados,
derivados de la evaluacion permanente que debe practicarse sobre tales recursos.
Dichos recursos y bienes serdan administrados por los beneficiarios de acuerdo a la
finalidad o condicion de su asignacién, para cuyo efecto se utilizaran registros y/o
cuentas especiales que permitan su analisis especifico, asimismo, en sus convenios o
contratos se establecerd la obligacion de exhibir dichos registros ante la Contraloria
General, cuando ésta lo requiera. Los drganos del Sistema deberan prever los
mecanismos necesarios que permitan un control detallado, pudiendo disponer las
acciones de verificacion que correspondan.

Articulo 5°.- Especialidad de la norma Las disposiciones de esta Ley, y aquéllas que
expide la Contraloria General en uso de sus atribuciones como ente técnico rector del
Sistema, prevalecen en materia de control gubernamental sobre las que, en oposicion o
menoscabo de éstas, puedan dictarse por las entidades.

CONTROL GUBERNAMENTAL.

Articulo 6°.- Concepto EIl control gubernamental consiste en la supervision, vigilancia
y verificacion de los actos y resultados de la gestion publica, en atencion al grado de
eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y
bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas legales y de los
lineamientos de politica y planes de accion, evaluando los sistemas de administracion,
gerencia y control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcion de acciones
preventivas y correctivas pertinentes. El control gubernamental es interno y externo y
su desarrollo constituye un proceso integral y permanente.
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(MUNICIPALIDADES, 2003) LE Y ORGANICA DE MUNICIPALIDADES LEY
N° 27972.

Definicion:

Los gobiernos locales son entidades bésicas dela organizacion territorial del Estado y
canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos publicos, que
institucionalizan 'y gestionan con autonomia los intereses propios de las
correspondientes colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno local, el
territorio, la poblacién y la organizacion. Las municipalidades provinciales y distritales
son los 6rganos de gobierno promotores del desarrollo local, con personeria juridica de

derecho publico y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines.

(MUNICIPALIDADES, 2003) Tipos de Municipalidades.

Las municipalidades son provinciales o distritales. Estan sujetas a régimen especial las
municipalidades de frontera y la Municipalidad Metropolitana de Lima. Las
municipalidades de centros poblados son creadas conforme a la presente ley.

La Municipalidad Distrital de Santa Rosa, fue creada mediante Ley N°13982 del 6 de
febrero de 1962, firmado por el Presidente de la Republica Manuel Prado Ugarte che.
Naturaleza y Finalidad de la Entidad

La Municipalidad Distrital de Santa Rosa, es el 6rgano de gobierno local, perteneciente
a la jurisdiccién de la Provincia de Lima, cuenta con personeria juridica de derecho
publico y goza de autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su

competencia y ejerce funciones y atribuciones establecidas en la Constitucion y la Ley
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Orgéanica de Municipalidades y deméas normas legales vigentes. Sus fines son los
siguientes:

Promover el desarrollo integral y sostenible, la economia local y la adecuada prestacion
de los servicios publicos locales en estricta armonia con los planes nacionales,
regionales y metropolitanos de desarrollo, para el mejoramiento de la calidad de vida de
la poblacion.

Representar a los vecinos, consolidando la democracia participativa.

Promover, fomentar y conducir el desarrollo socio econémico en la circunscripcion de
su jurisdiccion a traves de una adecuada priorizacion y planificacion de las necesidades
de la poblacién

Fomentar el bienestar de los vecinos del distrito, proporcionando servicios que
satisfagan sus necesidades vitales en los aspectos de acondicionamiento del espacio
fisico y wuso de suelo, saneamiento ambiental, salubridad, abastecimiento,
comercializacién, educacion, cultura, recreacidn, deporte, seguridad, transporte vy
comunicacion.

Funciones

(Lazaro, 2014) La Municipalidad Distrital de Santa Rosa, ejerce, de manera exclusiva
o compartida, una funcién promotora, normativa y reguladora, asi como las funciones
de ejecucion, fiscalizacion y control en las materias de su competencia y atribuciones
que se sefialan en la Constitucion Politica del Pert, la Ley de Bases de la
Descentralizacion y la Ley Organica de Municipalidades; en concordancia y
cumplimiento de las demas disposiciones legales y normativas que le corresponden
como parte del Sector Publico.

Su organizacién y funcionamiento se encuentra normado por el Reglamento de

Organizacion y Funciones — ROF, aprobado por Ordenanza Municipal n.° 376-2013-
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MDSR de fecha 21 de marzo de 2013, en concordancia con la Ley n.° 27972 —Ley
Orgénica de Municipalidades de fecha 26 de mayo de 2003, y tiene como finalidad
planificar, ejecutar e impulsar a través de sus unidades, un conjunto de acciones con el
objeto de proporcionar a la comunidad una adecuada prestacion de servicios publicos,
fomentar el bienestar de los vecinos, asi como, propender al desarrollo integral y
arménico de su jurisdiccion.

Mision

Convertirse en una institucion moderna y eficiente, que conduzca el proceso del
desarrollo humano y sostenible del distrito convirtiéndolo en un verdadero polo de
desarrollo, impulsando el crecimiento de la economia local, preservando el medio
ambiente para una mejor calidad de vida de la poblacién, con condiciones de seguridad
integral, bajo una gestidn transparente, participativa y al servicio del vecino santarosino
(Lazaro, 2014) Vision.

Organizacion eficiente, integrada, competitiva, ordenada y con equidad de género que
aplica un modelo de gestion adecuada a la realidad del distrito, conformada por
personal con vocacion de servicio y que proporciona los canales de transparencia con la
ciudadania para mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Muchos estudios e investigaciones se han llevado a cabo sobre la Auditoria
gubernamental y se han identificado las siguientes:

La evolucién del control interno

(Giz, s.f.) En sus raices historicas, el concepto de -control internol fue influenciado por
las formas de organizacion del estado en los diferentes paises, y con el transcurrir del
tiempo, ha sido marcado por el desarrollo de la administracion pablica en las naciones.

Hoy por hoy, responde a un marco conceptual que redne los principios comunes e
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integra las diversas definiciones que corresponden a las expectativas de todos los
sectores involucrados.

Este influjo ha ganado mayor importancia segun se mira como el crecimiento de
mercados financieros, empresas multinacionales y operaciones transnacionales permean
el desarrollo de los paises. Por consiguiente se requiere, hoy, de conceptos basicos y
comprensivos, incluyendo sus mecanismos de evaluacion y control, tanto de la
administracion estatal como de la administracion de la empresa privada. En el ambito de
la auditoria externa, la evaluacién del control interno es un instrumento fundamental
para orientar los trabajos de la auditoria, dado que permite identificar y tener una vision
de las debilidades y fortalezas en la administracion.

De acuerdo con lo anterior, hay que tener en cuenta, entonces, dos temas relevantes. En
primer lugar, la politica con respecto al sistema y al control interno. En muchos paises,
Alemania entre ellos. Dicha politica se basa en el siguiente principio: la vigilancia sobre
el cumplimiento de las normas relativas al control interno en una institucion publica es
responsabilidad de la misma entidad, es decir, de la gerencia; por lo tanto, el sistema
tiene como fin apoyar a la institucion en el cumplimiento de los objetivos, respetando
las normas correspondientes, crear el ambiente adecuado para el buen desempefio de la
organizacion, y apoyar en la prevenciéon de actos de corrupcion y de despilfarro de
fondos publicos. Un elemento central en este sistema d (Giz, s.f.) e control interno es la
auditoria interna, como instrumento gerencial importante para la alta gerencia en una
instituciéon y para corresponder a requisitos de la transparencia en la administracién
publica.

En segundo lugar, tener presente que:

El control interno es un proceso, es decir un medio para alcanzar un fin y no un fin en si

mismo.
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El control interno es responsabilidad de todos los integrantes de una organizacion, es un
proceso permanente llevado a cabo en todos los niveles organizativos.

El control interno solo puede proporcionar un grado razonable de seguridad en cuanto al
logro de objetivos fijados, a saber: que las operaciones se realicen con eficacia y
eficiencia; que los informes financieros, presupuestales y de evaluacién de programas,
sean pertinentes y confiables, y que los funcionarios observen las leyes y disposiciones
reglamentarias pertinentes.

En concordancia con lo dicho, INTOSAI define el concepto del control interno como
-el conjunto de los planes, métodos, procedimientos y otras medidas, incluyendo la
actitud de la direccion, para ofrecer una garantia razonable de que se han cumplido los
objetivos generales siguientes.

Promover las operaciones metodicas, economicas, eficientes y eficaces y los productos
y servicios de calidad, acorde con la mision que la institucién debe cumplir.

Preservar los recursos frente a cualquier pérdida por despilfarro, abuso, mala gestion,
errores, fraude e irregularidades.

Respetar las leyes, reglamentaciones y directivas de la direccion.

Elaborar y mantener datos financieros y de gestion fiables y presentarlos correctamente
en los informes oportunosl.

Asimismao, con el fin de crear un marco conceptual del control interno que corresponda
a los requisitos y que permite una unificacion de criterios, se ha elaborado un
documento por el -Committee of Sponsoring Organizationsl conocido como -Informe
COSOIl. A continuacion se muestran los pasos mas importantes en el desarrollo de este
marco general:

(Giz, s.f.) Primera definicion del control interno establecida por el Instituto Americano

de Contadores Publicos Certificados (AICPA) en 1949.
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Modificaciones incluidas en SAS N.° 55 en 1978.

Cambios importantes en 1992, cuando la Comision Nacional sobre Informacion
Financiera Fraudulenta en los Estados Unidos, conocida como la "Comisién Treadway",
establecida en 1985 como uno de los maltiples actos legislativos y acciones que se
derivaron de las investigaciones sobre el caso Watergate, emite el documento
denominado "Marco Integrado del Control Interno” (Internal Control — Integrated
Framework), el cual desarrolla con mayor amplitud el enfoque moderno del control
interno en el documento conocido como el Informe COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission).

El concepto béasico de control interno contenido en el informe COSO discurre por cinco
componentes:

“ Ambiente de control

«¢+ Evaluacion del riesgo

++ Actividades de control

+¢ Informacion y comunicacion

+¢+ Supervision y seguimiento

Ahora bien, con base en lo anterior, INTOSAI ha disefiado directrices para la Buena
Gobernanza (INTOSAI GOV) —Directrices sobre Normas de Control Interno—, las
cuales definen un marco recomendado para el control interno en el sector publico y
presentan una base para que el control interno pueda ser evaluado.

Esperamos que este documento dé un panorama sobre el desarrollo del control interno
en América Latina y el Caribe, principalmente visto por las EFS de la region, y aporte

recomendaciones e ideas para su implementacion y perfeccionamiento

(Giz, s.f.) La buena gobernanza y el control interno.
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La Comision Técnica de Précticas de Buena Gobernanza de OLACEFS, tiene la
satisfaccion de poner a consideracion el trabajo -EI Control Interno desde la perspectiva
del Enfoque Coso — Su aplicacién y evaluacion en el Sector Pablico—, elaborado por sus
miembros con el liderazgo de la Contraloria General de la Republica de Costa Rica.

He considerado oportuno comenzar este Predmbulo con dos frases de proceres
Latinoamericanos, que evidencian valores que mantienen plena vigencia: la importancia
de la voluntad ciudadana y el control.

-Dadnos un gobierno que impida la transgresién de la voluntad general y los

mandamientos del pueblol.

(Giz, s.f.) Las EFS tienen el gran desafio de asumir estos reclamos y trabajar en su
consecucion, constituyéndose en instituciones modelos que lideren con el ejemplo. En
este contexto, el control interno resulta un factor determinante a abordar, toda vez que
les compete a las EFS la revision del uso de los recursos publicos como la verificacion
de la existencia de controles efectivos en los diversos procesos que llevan a cabo las
entidades gubernamentales.

Somos conscientes de la diversidad institucional que existe en la materia en los paises
de OLACEFS, pero también estamos persuadidos que la buena gobernanza so6lo se
logrard cuando existan mecanismos efectivos de coordinacion y articulacion entre las

diferentes formas de control (externo, interno, previo, posterior, concomitante).

(REPUBLICA, s.f.) Control Interno. El control interno comprende las acciones de
cautela previa simultanea y de verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a
control, con la finalidad que la gestion de sus recursos, bienes y operaciones se efectle

correcta y eficientemente. Su ejercicio es previo, simultdneo y posterior. EIl control
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interno previo y simultaneo compete exclusivamente a las autoridades, funcionarios y
servidores publicos de las entidades como responsabilidad propia de las funciones que
le son inherentes, sobre la base de las normas que rigen las actividades de la
organizacion y los procedimientos establecidos en sus planes, reglamentos, manuales y
disposiciones institucionales, los que contienen las politicas y métodos de autorizacion,
registro, verificacion, evaluacion, seguridad y proteccion. El control interno posterior es
ejercido por los responsables superiores del servidor o funcionario ejecutor, en funcion
del cumplimiento de las disposiciones establecidas, asi como por el 6rgano de control
institucional segun sus planes y programas anuales, evaluando y verificando los
aspectos administrativos del uso de los recursos y bienes del Estado, asi como la gestion
y ejecucion llevadas a cabo, en relacion con las metas trazadas y resultados obtenidos.
Es responsabilidad del Titular de la entidad fomentar y supervisar el funcionamiento y
confiabilidad del control interno para la evaluacion de la gestion y el efectivo ejercicio
de la rendicion de cuentas, propendiendo a que éste contribuya con el logro de la mision
y objetivos de la entidad a su cargo. El Titular de la entidad esta obligado a definir las
politicas institucionales en los planes y/o programas anuales que se formulen, los que

seran objeto de las verificaciones a que se refiere esta Ley.

(REPUBLICA, s.f.) Control Externo. Se entiende por control externo el conjunto de
politicas, normas, metodos y procedimientos técnicos, que compete aplicar a la
Contraloria General u otro 6rgano del Sistema por encargo o designacion de ésta, con
el objeto de supervisar, vigilar y verificar la gestion, la captacion y el uso de los
recursos y bienes del Estado. Se realiza fundamentalmente mediante acciones de
control con carécter selectivo y posterior. En concordancia con sus roles de supervision

y vigilancia, el control externo podré ser preventivo o simultaneo, cuando se determine
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taxativamente por la presente Ley o por normativa expresa, sin que en ningun caso
conlleve injerencia en los procesos de direccion y gerencia a cargo de la administracion
de la entidad, o interferencia en el control posterior que corresponda. Para su ejercicio,
se aplicarédn sistemas de control de legalidad, de gestion, financiero, de resultados, de
evaluacion de control interno u otros que sean Utiles en funcién a las caracteristicas de
la entidad y la materia de control, pudiendo realizarse en forma individual o
combinada. Asimismo, podra llevarse a cabo inspecciones y verificaciones, asi como
las diligencias, estudios e investigaciones necesarias para fines de control.

Definicion de Principios del control gubernamental.

(REPUBLICA, s.f.) Son principios que rigen el ejercicio del control gubernamental:

a) La universalidad, entendida como la potestad de los érganos de control para efectuar,
con arreglo a su competencia y atribuciones, el control sobre todas las actividades de la
respectiva entidad, asi como de todos sus funcionarios y servidores, cualquiera fuere su
jerarquia.

b) El caracter integral, en virtud del cual el ejercicio del control consta de un conjunto
de acciones y técnicas orientadas a evaluar, de manera cabal y completa, los procesos y
operaciones materia de examen en la entidad y sus beneficios econémicos y/o sociales
obtenidos, en relacion con el gasto generado, las metas cualitativas y cuantitativas
establecidas, su vinculacion con politicas gubernamentales, variables exodgenas no
previsibles o controlables e indices historicos de eficiencia.

c) La autonomia funcional, expresada en la potestad de los érganos de control para
organizarse y ejercer sus funciones con independencia técnica y libre de influencias.
Ninguna entidad o autoridad, funcionario o servidor publico, ni terceros, pueden

oponerse, interferir o dificultar el ejercicio de sus funciones y atribuciones de control.
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d) El caracter permanente, que define la naturaleza continua y perdurable del control
como instrumento de vigilancia de los procesos y operaciones de la entidad.

e) El carécter técnico y especializado del control, como sustento esencial de su
operatividad, bajo exigencias de calidad, consistencia y razonabilidad en su ejercicio;
considerando la necesidad de efectuar el control en funcién de la naturaleza de la

entidad en la que se incide.

(REPUBLICA, s.f.) CONCORDANCIAS: Ley N° 29555, 3ra. Disp. Completaria (Ley
que implementa la incorporacion progresiva de las plazas y presupuesto de los Organos
de Control Institucional a la Contraloria General de la Republica)

f) La legalidad, que supone la plena sujecidon del proceso de control a la normativa
constitucional, legal y reglamentaria aplicable a su actuacion.

g) El debido proceso de control, por el que se garantiza el respeto y observancia de los
derechos de las entidades y personas, asi como de las reglas y requisitos establecidos.

h) La eficiencia, eficacia y economia, a través de los cuales el proceso de control logra
sus objetivos con un nivel apropiado de calidad y éptima utilizacion de recursos.

1) La oportunidad, consistente en que las acciones de control se lleven a cabo en el
momento Yy circunstancias debidas y pertinentes para cumplir su cometido.

J) La objetividad, en razon de la cual las acciones de control se realizan sobre la base de
una debida e imparcial evaluacion de fundamentos de hecho y de derecho, evitando
apreciaciones subjetivas.

k) La materialidad, que implica la potestad del control para concentrar su actuacion en
las transacciones y operaciones de mayor significacion economica o relevancia en la

entidad examinada.
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I) El carécter selectivo del control, entendido como el que ejerce el Sistema en las
entidades, sus érganos y actividades criticas de los mismos, que denoten mayor riesgo
de incurrir en actos contra la probidad administrativa.

I) La presuncion de licitud, segun la cual, salvo prueba en contrario, se reputa que las
autoridades, funcionarios y servidores de las entidades, han actuado con arreglo a las
normas legales y administrativas pertinentes.

m) El acceso a la informacion, referido a la potestad de los érganos de control de
requerir, conocer y examinar toda la informacion y documentacion sobre las
operaciones de la entidad, aungue sea secreta, necesaria para su funcion.

n) La reserva, por cuyo mérito se encuentra prohibido que durante la ejecucion del
control se revele informacion que pueda causar dafio a la entidad, a su personal o al
Sistema, o dificulte la tarea de este dltimo.

0) La continuidad de las actividades o funcionamiento de la entidad al efectuar una
accion de control.

p) La publicidad, consistente en la difusién oportuna de los resultados de las acciones
de control u otras realizadas por los érganos de control, mediante los mecanismos que
la Contraloria General considere pertinentes.

q) La participacion ciudadana, que permita la contribucién de la ciudadania en el
ejercicio del control gubernamental.

Accion de control. La accion de control es la herramienta esencial del Sistema, por la
cual el personal técnico de sus dérganos conformantes, mediante la aplicacion de las
normas, procedimientos y principios que regulan el control gubernamental, efectua la
verificacion y evaluacion, objetiva y sistematica, de los actos y resultados producidos
por la entidad en la gestion y ejecucion de los recursos, bienes y operaciones

institucionales. Las acciones de control se realizan con sujecion al Plan Nacional de
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Control y a los planes aprobados para cada érgano del Sistema de acuerdo a su
programacion de actividades y requerimientos de la Contraloria General. Dichos planes
deberan contar con la correspondiente asignacién de recursos presupuestales para su
ejecucion, aprobada por el Titular de la entidad, encontrdndose protegidos por el
principio de reserva. Como consecuencia de las acciones de control se emitiran los
informes correspondientes, los mismos que se formularan para el mejoramiento de la
gestion de la entidad, incluyendo el sefialamiento de responsabilidades que, en su caso,
se hubieran identificado. Sus resultados se exponen al Titular de la entidad, salvo que
se encuentre comprendido como presunto responsable civil y/o penal.
Responsabilidades y sanciones derivadas del proceso de control.

Para la determinacion de responsabilidades derivadas de la accién de control, debera
brindarse a las personas comprendidas en el procedimiento, la oportunidad de conocer
y hacer sus comentarios o aclaraciones sobre los fundamentos correspondientes que se
hayan considerado, salvo en los casos justificados sefialados en las normas
reglamentarias.

Cuando se identifique responsabilidad administrativa funcional, la Contraloria General
adoptard las acciones para la determinacion de responsabilidad y la imposicién de la
respectiva sancion, conforme a las atribuciones establecidas en la presente Ley. Por
otro lado, de identificarse responsabilidades de tipo civil o penal, las autoridades
competentes, de acuerdo a ley, iniciaran ante el fuero respectivo aquellas acciones de
orden legal que correspondan a dichas responsabilidades. En el caso de
responsabilidades de naturaleza penal, el jefe del Organo de Auditoria Interna
comunicarad sobre las responsabilidades simultdneamente al procurador publico para
que este ultimo accione cuando el titular de la entidad no haya cumplido con actuar

inmediatamente de tomado conocimiento de dichas irregularidades.
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La ejecucion de las sanciones por responsabilidad administrativa funcional impuestas
por la Contraloria General o el Tribunal Superior de Responsabilidades
Administrativas es de obligatorio cumplimiento por los titulares de las entidades, en un
plazo mé&ximo de cuarenta y cinco (45) dias calendario, bajo responsabilidad del

mismo.

(REPUBLICA, s.f.) Sistema nacional de control.

El Sistema Nacional de Control es el conjunto de 6rganos de control, normas, métodos
y procedimientos, estructurados e integrados funcionalmente, destinados a conducir y
desarrollar el ejercicio del control gubernamental en forma descentralizada.

Su actuacion comprende todas las actividades y acciones en los campos administrativo
presupuestal, operativo y financiero de las entidades y alcanza al personal que presta
servicios en ellas, independientemente del régimen que las regule.

Conformacion

a) La Contraloria General, como ente técnico rector.

b) Todas las unidades organicas responsables de la funcion de control gubernamental
de las entidades que se mencionan en el Articulo 3° de la presente

Ley, sean éstas de caracter sectorial, regional, institucional o se regulen por cualquier
otro ordenamiento organizacional.

c) Las sociedades de auditoria externa independientes, cuando son designadas por la
Contraloria General y contratadas, durante un periodo determinado, para realizar
servicios de auditoria en las entidades: econdmica, financiera, de sistemas informaticos
de medio ambiente y otros.

Regulacion del control.

Definicion.
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(REPUBLICA, s.f.) El ejercicio del control gubernamental por el Sistema en las
entidades, se efectla bajo la autoridad normativa y funcional de la Contraloria General,
la que establece los lineamientos, disposiciones y procedimientos técnicos
correspondientes a su proceso, en funcion a la naturaleza y/o especializacion de dichas
entidades, las modalidades de control aplicables y los objetivos trazados para su
ejecucion.

Dicha regulacion permitird la evaluacion, por los érganos de control, de la gestion de
las entidades y sus resultados.

La Contraloria General, en su calidad de ente técnico rector, organiza y desarrolla el
control gubernamental en forma descentralizada y permanente, el cual se expresa con la
presencia y accionar de los érganos a que se refiere el literal b) del articulo precedente
en cada una de las entidades publicas de los niveles central, regional y local, que
ejercen su funcién con independencia técnica.

(REPUBLICA, s.f.) Atribuciones del sistema

Definicion de atribuciones del Sistema:

a) Efectuar la supervision, vigilancia y verificacion de la correcta gestion y utilizacion
de los recursos y bienes del Estado, el cual también comprende supervisar la legalidad
de los actos de las instituciones sujetas a control en la ejecucion de los lineamientos
para una mejor gestion de las finanzas publicas, con prudencia y transparencia fiscal,
conforme a los objetivos y planes de las entidades, asi como de la ejecucién de los
presupuestos del Sector Publico y de las operaciones de la deuda publica.

b) Formular oportunamente recomendaciones para mejorar la capacidad y eficiencia de
las entidades en la toma de sus decisiones y en el manejo de sus recursos, asi como los
procedimientos y operaciones que emplean en su accionar, a fin de optimizar sus

sistemas administrativos, de gestion y de control interno.
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c) Impulsar la modernizacion y el mejoramiento de la gestion publica, a través de la
optimizacion de los sistemas de gestion y ejerciendo el control gubernamental con
especial énfasis en las areas criticas sensibles a actos de corrupcion administrativa.

d) Propugnar la capacitacion permanente de los funcionarios y servidores publicos en
materias de administracion y control gubernamental. Los objetivos de la capacitacion
estardn orientados a consolidar, actualizar y especializar su formacion técnica,
profesional y ética. Para dicho efecto, la Contraloria General, a través de la Escuela
Nacional de Control, o mediante Convenios celebrados con entidades publicas o
privadas ejerce un rol tutelar en el desarrollo de programas y eventos de esta
naturaleza. Los titulares de las entidades estan obligados a disponer que el personal que
labora en los sistemas administrativos participe en los eventos de capacitacion que
organiza la Escuela Nacional de Control, debiendo tales funcionarios y servidores
acreditar cada dos afios dicha participacion. Dicha obligacion se hace extensiva a las
Sociedades de Auditoria que forman parte del Sistema, respecto al personal que
empleen para el desarrollo de las auditorias externas.

e) Exigir a los funcionarios y servidores publicos la plena responsabilidad por sus actos
en la funcion que desempefian, identificando el tipo de responsabilidad incurrida, sea
administrativa funcional, civil o penal y recomendando la adopcion de las acciones
preventivas y correctivas necesarias para su implementacion. Para la adecuada
identificacion de la responsabilidad en que hubieren incurrido funcionarios y servidores
publicos, se debera tener en cuenta cuando menos las pautas de: identificacion del deber
incumplido, reserva, presuncion de licitud, relacion causal, las cuales seran
desarrolladas por la Contraloria General.

f) Emitir, como resultado de las acciones de control efectuadas, los Informes

respectivos con el debido sustento técnico y legal, constituyendo prueba pre-constituida
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para el inicio de las acciones administrativas y/o legales que sean recomendadas en
dichos informes.

En el caso de que los informes generados de una accion de control cuenten con la
participacion del Ministerio Pablico y/o la Policia Nacional, no correspondera abrir
investigacion policial o indagatoria previa, asi como solicitar u ordenar de oficio la
actuacion de pericias contables.

g) Brindar apoyo técnico al Procurador Publico o al representante legal de la entidad,
en los casos en que deban iniciarse acciones judiciales derivadas de una accion de
control, prestando las facilidades y/o aclaraciones del caso, y alcanzando la
documentacién probatoria de la responsabilidad incurrida.

Los diversos 6rganos del Sistema ejercen estas atribuciones y las que expresamente les
sefiala esta Ley y sus normas reglamentarias.

Contraloria General.

(REPUBLICA, s.f.) La Contraloria General es el ente técnico rector del Sistema
Nacional de Control, dotado de autonomia administrativa, funcional, econdémica y
financiera, que tiene por mision dirigir y supervisar con eficiencia y eficacia el control
gubernamental, orientando su accionar al fortalecimiento y transparencia de la gestién
de las entidades, la promocién de valores y la responsabilidad de los funcionarios y
servidores publicos, asi como, contribuir con los Poderes del Estado en la toma de
decisiones y con la ciudadania para su adecuada participacién en el control social.

No puede ejercer atribuciones o funciones distintas a las establecidas en la Constitucion
Politica, en esta Ley, las disposiciones reglamentarias y las normas técnicas
especializadas que emita en uso de sus atribuciones.

Organo de Auditoria Interna.
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Las entidades comprendidas en los incisos a), b), ¢) y d) del Articulo 3 de la presente
Ley, asi como las empresas en las que el Estado tenga una participacion accionaria total
0 mayoritaria, tendran necesariamente un Organo de Auditoria Interna ubicado en el
mayor nivel jerarquico de la estructura de la entidad, el cual constituye la unidad
especializada responsable de llevar a cabo el control gubernamental en la entidad.
(REPUBLICA, s.f.) CONCORDANCIAS: R. 459-2008-CG (Anexo), Art. 3 (Ambito
de aplicacion del Reglamento)

El Titular de la entidad tiene la obligacion de cautelar la adecuada implementacion del
Organo de Auditoria Interna y la asignacion de recursos suficientes para la normal
ejecucion de sus actividades de control.

El citado Organo mantiene una relacion funcional con la Contraloria General,
efectuando su labor, de conformidad con los lineamientos y politicas que para tal efecto
establezca el Organismo Superior de Control.

Vinculacion del Jefe del Organo de Auditoria Interna con la Contraloria General.

El Jefe del Organo de Auditoria Interna mantiene una vinculacion de dependencia
funcional y administrativa con la Contraloria General, en su condicién de ente técnico
rector del Sistema, sujetdndose a sus lineamientos y disposiciones. En el desempefio de
sus labores, actta con independencia técnica dentro del &mbito de su competencia.
(REPUBLICA, s.f.) Designacion y separacion del Jefe del Organo de Auditoria Interna.
La designacion y separacion definitiva de los Jefes de los Organos de Auditoria
Interna, se efectta por la Contraloria General de acuerdo a los requisitos,
procedimientos, incompatibilidades y excepciones que establecera para el efecto.

Las entidades sujetas a control proporcionaran personal, recursos y los medios
necesarios para el ejercicio de la funcion de control en dichas entidades, de acuerdo con

las disposiciones que sobre el particular dicte la Contraloria General.
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Designacion y separacion del Jefe del Organo de Auditoria Interna.

La Contraloria General, aplicando el principio de caracter técnico y especializado del
control, nombra mediante concurso plblico de méritos a los Jefes de los Organos de
Auditoria Interna, y hasta un veinticinco por ciento (25%) de los mismos, por
designacion directa del personal profesional de la Contraloria General.

Los Jefes de los Organos de Auditoria Interna pueden ser trasladados a otra plaza por
necesidad del servicio. La Contraloria General regula la separacion definitiva del Jefe
del Organo de Auditoria Interna de acuerdo a las causales, procedimientos e
incompatibilidades que establezca para tal efecto, atendiendo al régimen laboral
prescrito en el articulo 36.

Las entidades sujetas a control proporcionaran personal, recursos y los medios
necesarios para el ejercicio de la funcion de control en dichas entidades, de acuerdo con
las disposiciones que sobre el particular dicte la Contraloria General."

(REPUBLICA, s.f.) Sistema Nacional de Control.

El Sistema Nacional de Control es el conjunto de 6rganos de control, normas, métodos
y procedimientos, estructurados e integrados funcionalmente, destinados a conducir y
desarrollar el ejercicio del control gubernamental en forma descentralizada.

Su actuacién comprende todas las actividades y acciones en los campos administrativo
presupuestal, operativo y financiero de las entidades y alcanza al personal que presta
servicios en ellas, independientemente del régimen que las regule.

Conformacion

a) La Contraloria General, como ente técnico rector.

b) Todas las unidades organicas responsables de la funcion de control gubernamental

de las entidades que se mencionan en el Articulo 3° de la presente
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Ley, sean éstas de caracter sectorial, regional, institucional o se regulen por cualquier
otro ordenamiento organizacional.

c) Las sociedades de auditoria externa independientes, cuando son designadas por la
Contraloria General y contratadas, durante un periodo determinado, para realizar
servicios de auditoria en las entidades: econdmica, financiera, de sistemas informéaticos
de medio ambiente y otros.

Organos del Sistema

(REPUBLICA, s.f.) Contraloria General La Contraloria General es el ente técnico
rector del Sistema Nacional de Control, dotado de autonomia administrativa, funcional,
econdmica y financiera, que tiene por mision dirigir y supervisar con eficiencia y
eficacia el control gubernamental, orientando su accionar al fortalecimiento y
transparencia de la gestion de las entidades, la promocién de valores y la
responsabilidad de los funcionarios y servidores publicos, asi como, contribuir con los
Poderes del Estado en la toma de decisiones y con la ciudadania para su adecuada
participacion en el control social. No puede ejercer atribuciones o funciones distintas a
las establecidas en la Constitucion Politica, en esta Ley, las disposiciones
reglamentarias y las normas técnicas especializadas que emita en uso de sus
atribuciones.

Organo de Auditoria Interna Las entidades comprendidas en los incisos a), b), ¢) y d)
del Articulo 3° de la presente Ley, asi como las empresas en las que el Estado tenga una
participacion accionaria total o mayoritaria, tendran necesariamente un Organo de
Auditoria Interna ubicado en el mayor nivel jerarquico de la estructura de la entidad, el
cual constituye la unidad especializada responsable de llevar a cabo el control
gubernamental en la entidad. El Titular de la entidad tiene la obligacion de cautelar la

adecuada implementacion del Organo de Auditoria Interna y la asignacion de recursos
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suficientes para la normal ejecucion de sus actividades de control. El citado Organo
mantiene una relacion funcional con la Contraloria General, efectuando su labor, de
conformidad con los lineamientos y politicas que para tal efecto establezca el
Organismo Superior de Control

. Articulo 18°.- Vinculacion del Jefe del Organo de Auditoria Interna con la Contraloria
General El Jefe del Organo de Auditoria Interna mantiene una vinculacion de
dependencia funcional y administrativa con la Contraloria General, en su condicion de
ente técnico rector del Sistema, sujetandose a sus lineamientos y disposiciones. En el
desempefio de sus labores, actla con independencia técnica dentro del dmbito de su
competencia.

Marco legal.

(REPUBLICA, s.f.) El marco legal del auditor gubernamental es el conjunto de leyes,
decretos, NIA’S, pronunciamientos y disposiciones emitidas por la Contraloria General
de la Republica; por lo cual debe prestar observancia a la LGAP, Ley de Contratacién
Administrativa, Ley  Organica de la  Contraloria  General de la
Republica, Codigo Municipal, entre otros.

El modelo de auditoria gubernamental que establece la legislacion en Costa Rica se
realiza a través del sistema de fiscalizacién, cuyo érgano es la Contraloria General de la
Republica, segun lo establece su ley orgénica N° 7428 del 7 de setiembre de 1,994. Esta
norma deroga la ley organica N° 1252 del 23 de diciembre de 1,950.

Normas Generales.

Constitucion Politica del Perd de 1993

Ley n.° 27972 — Ley Organica de Municipalidades del 26 de mayo de 2003

Normas de Funcionamiento.
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Ordenanza Municipal N.° 376-2013-MDSR del 21 de mayo de 2013, que  aprueba el

Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF

Normas Presupuestales.

Decreto Supremo N.° 304-2012-EF — Texto Actualizado de la Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto — Ley n.° 28411 del 30 de diciembre de 2012

Decreto Supremo N.° 035-2012 — Texto Unico Ordenado de la Ley General del

Sistema Nacional de Tesoreria, Ley n.° 28693 del 29 de febrero de 2012.

Ley N.° 29951 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013 del3

de diciembre de 1012.

Resolucion Directoral n.° 030-2010-EF/76.01 del 28 de diciembre de 2010, que
aprueba la Directiva N.° 005-2010-EF/76.01 — Texto actualizado de la Directiva para la
Ejecucion Presupuestaria - modificada conforme al Anexo de la Resolucion Directoral
N.° 022-2011-EF/50.01 del 24 de diciembre de 2011 y el Articulo 3° de la Directiva
N.° 028-2012-EF/50.01 del 28 de diciembre de 2012.

Resolucién Directoral n.°002-2007-EF/77.15 del 24 de enero de 2007 que aprueba la
Directiva N.° 001-2007-EF/77.15 — Directiva de Tesoreria.

Resolucion Directoral n.° 004-2009-EF/77.15 del 8 de abril de 2009, Modificacion
Directiva de Tesoreria N.° 001-2007-EF/77.15, en cuanto a Encargos a Personal de la
institucion.

e Decreto Supremo 0071

o Ley N° 2427

o Ley N° 2341 Procedimiento Administrativo

e Decreto Supremo N° 27113

e Decreto Supremo N° 27175
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e Ley de Sistema de Administracion y Control Gubernamental, No. 1178 del 20 de
Julio de 1990;

Manual de Organizacion de Funciones;

Reglamento Interno del Personal

2.1 Antecedentes de la Investigacion. Ley N°27785- ley organica del sistema de
Control y de la contraloria general de la republica.

e Normas de control interno para el sector publico, aprobadas mediante

¢ Resolucion de contraloria N° 320-2016-CG de 30 de Noviembre del 2006.

e Ley N°28716ley de control interno de las entidades del estado

e Ley N° 28715 ley del cddigo de ética de la funcién publica

e Ley N°27816 ley de transparencia y acceso a la informacién publica

e Ley 29812ley de presupuesto del sector publico

Normas de Auditoria Gubernamental NAGU

(REPUBLICA, http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/i_nag.pdf, s.f.) El
Sistema Nacional de Control - SNC regulado por el Decreto Ley N° 26162, tiene por
objetivo la evaluacion periodica de los resultados de la gestion publica, dentro se
criterios de economia, eficiencia, eficacia y transparencia; y del ejercicio de las
funciones de los servidores y funcionarios publicos; en relacion al cumplimiento de la
normativa y de los objetivos y metas propuestos, a fin de formular recomendaciones
que permitan contribuir al desarrollo de la Administracion Gubernamental.

De conformidad con el Articulo Primero de la Resolucién de Contraloria N° 309-2011-
CG, publicada el 29 octubre 2011, se sustituye en el texto de las NAGU, el término
Decreto Ley N° 26162 - Ley del Sistema Nacional de Control por el término "Ley N°

27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
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Republica". La Controlaria General de la Republica como 6rgano rector del Sistema,
dotado de autonomia técnica, funcional, administrativa y financiera, determina las
funciones de los 6rganos del Sistema y de su propia estructura organizativa, y emite las
normas técnicas especializadas. La Auditoria Gubernamental es el mejor medio para
verificar que la gestion publica se haya realizado con economia, eficiencia, eficacia y
transparencia, de conformidad con las disposiciones legales aplicables. La Auditoria se
ha convertido en un elemento integral del proceso de responsabilidad en el sector
publico. La confianza depositada en el auditor gubernamental ha aumentado la
necesidad de contar con normas modernas que lo orienten y permitan que otros se
apoyen en su labor. Las normas contribuyen a que las auditorias sean evaluaciones
imparciales, objetivas y confiables de la gestion gubernamental. Constituyen un valioso
marco de referencia para el control gubernamental. Con base a las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas - NAGA, Normas Internacionales de Auditoria - NIA, Normas
de la Organizacidon Internacional de Instituciones 2 Supremas de Auditoria - INTOSAI,
normas de auditoria emitidas por entidades homologas y a la experiencia de la
aplicacion de normas reglamentarias, la Controlaria General de la Republica del Pert ha
establecido las presentes Normas de Auditoria Gubernamental - NAGU, adaptandolas,
en lo aplicable, a la Ley del Sistema Nacional de Control y al ambito comprendido por
ésta. Las Normas de Auditoria Gubernamental NAGU son de cumplimiento obligatorio
y aplicacion indispensable para los auditores de la Contraloria General de la Republica,
de los Organos de Auditoria Interna de las entidades sujetas al Sistema Nacional de
Control y de las Sociedades de Auditoria cuando sean designadas para efectuar
auditorias gubernamentales.

(REPUBLICA, s.f.) De conformidad con el Articulo Primero de la Resolucion de

Contraloria N° 309-2011- CG, publicada el 29 octubre 2011, se sustituye en el texto de
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las NAGU, el término Organo de Auditoria Interna por el término "Organo de Control
Institucional”. (2) Prologo sustituido por el Articulo Segundo de la Resolucion de
Contraloria N° 309- 2011-CG, publicada el 29 octubre 2011, cuyo texto es el siguiente:
"PROLOGO La Contraloria General de la Republica, como parte del proceso de
modernizacion institucional y en el contexto de la implantacion gradual de un nuevo
modelo de gestion del control gubernamental, se encuentra avocada a promover la
mejora continua de sus procesos Yy desarrollar nuevos productos que propicien la
optimizacion de los servicios que, en cautela de los recursos publicos, el Sistema
Nacional de Control brinda al Estado y la ciudadania, particularmente a través del
ejercicio de la auditoria, cuyas buenas practicas son objeto de regulacion por las
Normas de Auditoria Gubernamental y requieren de periddica actualizacion, conforme a
los avances técnicos y legislativos correspondientes. En concordancia con la Ley N°
27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, el control gubernamental cumple sus roles de supervision, vigilancia y
verificacion de los actos y resultados de la gestién publica, asi como de la captacion,
uso y destino de los recursos y bienes del Estado, mediante acciones y actividades de
control bajo las modalidades de control previo, preventivo o simultaneo y posterior;
siendo la auditoria gubernamental la herramienta principal para verificar que la gestion
y utilizacién de los recursos publicos se haya realizado con economia, eficiencia,
eficacia y transparencia, de conformidad con las disposiciones legales aplicables. La
contribucion de la auditoria gubernamental se plasma especialmente en los resultados
que, como consecuencia de una planificacion y ejecucion apropiada, se exponen y
transmiten a través de los respectivos informes que emiten los 6rganos del Sistema para
la adopcion de medidas preventivas, correctivas y de mejora continua por la entidad

auditada, Asimismo, mediante ellos se permite la identificacion de las eventuales
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responsabilidades emergentes, asi como la adopcion de aquellas medidas orientadas a
sancionar por responsabilidad administrativa funcional, en los casos que corresponda
conforme a ley. La auditoria gubernamental representa, por tanto, un elemento
trascendental para el proceso de mejoramiento del Estado y la lucha contra la
corrupcion, constituyendo las recomendaciones contenidas en sus informes, el medio
(REPUBLICA, s.f.) Méas valioso y util para el efecto. En tal sentido, la confianza
depositada en las labores que realiza el auditor gubernamental ha aumentado la
necesidad de contar con normas modernas que lo orienten y permitan que otros se
apoyen en su labor. Las normas de auditoria contribuyen a que las auditorias sean
evaluaciones imparciales, objetivas y confiables de la gestion gubernamental.
Constituyen un valioso marco de referencia para el control gubernamental. Con base a
las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas - NAGA, Normas Internacionales de
Auditoria - NIA, Normas de la Organizacion Internacional de Instituciones Supremas de
Auditoria - INTOSAI, normas de auditoria emitidas por entidades homdlogas y a la
experiencia de la aplicacion de normas reglamentarias; la Contraloria General de la
Republica del Perl ha establecido las presentes Normas de Auditoria Gubernamental -
NAGU-, adaptandolas a la Ley N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, la Ley N° 28716 - Ley de Control
Interno de las Entidades del Estado y la Ley N° 29622 - que amplia las facultades de la
Contraloria General de la Republica en el proceso para sancionar en materia de
responsabilidad administrativa funcional, en lo respectivamente aplicable. Las Normas
de Auditoria Gubernamental - NAGU, son de cumplimiento obligatorio y aplicacion
indispensable para los auditores y profesionales de la Contraloria General de la

Republica, de 3 los Organos de Control Institucional - OCI de las entidades sujetas al
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Sistema Nacional de Control y de las Sociedades de Auditoria cuando sean designadas

para efectuar auditorias gubernamentales."

(REPUBLICA, s.f.) Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS), vigentes en nuestro pais
son 10, las mismas que constituyen los (10) diez mandamientos para el auditor y son:
Normas General o Personal:

11. Entrenamiento y capacidad profesional

12. Independencia de criterio

13. Cuidado o esmero profesional.

Normas de Ejecucion del Trabajo:

14. Planeamiento y Supervision

15. Estudio y Evaluacion del Control Interno

16. Evidencia Suficiente y Competente

Normas de Preparacion del Informe:

17.  Aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

18. Consistencia

19. Revelacién Suficiente

20. Opinion del Auditor

Ventajas de la Auditoria Interna.

5- Facilita una ayuda primordial a la direccion al evaluar de forma relativamente
independiente los sistemas de organizacion y de administracion.

Facilita una evaluacién global y objetiva de los problemas de la empresa, que
generalmente suelen ser interpretados de una manera parcial por los departamentos

afectados.
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6- Pone a disposicion de la direccion un profundo conocimiento de las operaciones de
la empresa, proporcionado por el trabajo de verificacion de los datos contables y
financieros.
7- Contribuye eficazmente a evitar las actividades rutinarias y la inercia burocréatica que
generalmente se desarrollan en las grandes empresas.
8- Favorece la proteccion de los intereses y bienes de la empresa frente a terceros.
Técnicas de Auditoria Utilizadas.

% Latécnica del Estudio General

% Latécnica del Analisis

% Latécnica de la Investigacion

% La técnica de la Comprobacion

% Latécnica de Hechos Posteriores

% La técnica de la Inspeccién

% Latécnica de la Confirmacién

% Latécnica de Certificacion

«»+ La técnica de Observacion

(REPUBLICA, s.f.) Hallazgos de Auditoria

Para realizar una auditoria eficiente y efectiva, el auditor debe obtener un apropiado
entendimiento de la estructura de control interno de la entidad examinada. El grado de
confianza que pueda tener el auditor sobre el sistema de control interno de una entidad
depende de muchos factores, dentro de los cuales, se incluye al ambiente de control, el
disefio y operacion del sistema de contabilidad y los procedimientos de control.
Durante el desarrollo de la auditoria financiera el auditor puede detectar asuntos

importantes relativos a la estructura de control interno de la entidad que deberian ser
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informados. Tales asuntos se denominan "Hallazgos de Auditoria” aunque,
generalmente, se les identifica como debilidades materiales o importantes, errores o
irregularidades y, también como condiciones reportables.

Los hallazgos de auditoria en la auditoria financiera, se definen como asuntos que
[laman la atencién del auditor y que en su opinidn, deben comunicarse a la entidad, ya
que representan deficiencias importantes que podrian afectar en forma negativa, su
capacidad para registrar, procesar, resumir y reportar informacion financiera confiable
y consistente, en relacion con las aseveraciones efectuadas por la administracion en
los estados financieros. Los hallazgos de auditoria pueden referirse a diversos
aspectos de la estructura de control interno, entre otros: ambiente de control, sistema
de contabilidad o procedimientos de control. Los siguientes son ejemplos de asuntos
que pueden considerarse como hallazgos:

(REPUBLICA, s.f.) Normas de Control.

s Leyn.° 27785 - Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica del 23 de julio de 2002.

++ Resolucidon de Contraloria n.° 320-2006-CG — Normas de Control Interno del 30 de
octubre de 2006.

+ Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas — NAGAs.

% Normas Internacionales de Auditoria —NIAS.

+ Normas de Auditoria Gubernamental — NAGU, aprobada con Resolucion de
Contraloria N.° 162-95-CG del 22 de setiembre de 1995 y sus modificatorias.

% Manual de Auditoria Gubernamental — MAGU - aprobada por Resolucion de
Contraloria N. °152-98-CG del 18 de diciembre de 1998.

++ Guias de Auditoria y Disposiciones de Control emitidas por la Contraloria General

de la Republica.
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(REPUBLICA, s.f.) Ley N° 27785.- Ley Organica del Sistema Nacional de control y de
la Contraloria General de la Republica.

Articulo 1°.- Alcance de la Ley. La presente Ley establece las normas que regulan el
ambito, organizacion, atribuciones y funcionamiento del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica como ente técnico rector de dicho Sistema.
Cuando en ella se mencione los vocablos Sistema, Contraloria General y Ley, se
entenderan referidos al sistema Nacional de Control, a la Contraloria General de la
Republica y a la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria

General de la Republica, respectivamente.

Articulo 2°.- Objeto de la Ley. Es objeto de la Ley propender al apropiado, oportuno y
efectivo ejercicio del control gubernamental, para prevenir y verificar, mediante la
aplicacion de principios, sistemas y procedimientos técnicos, la correcta, eficiente y
transparente utilizacién y gestion de los recursos y bienes del Estado, el desarrollo
honesto y probo de las funciones y actos de las autoridades, funcionarios y servidores
publicos, asi como el cumplimiento de metas y resultados obtenidos por las
instituciones sujetas a control, con la finalidad de contribuir y orientar el mejoramiento
de sus actividades y servicios en beneficio de la Nacion.

Articulo 3°.-Ambito de aplicacion. Las normas contenidas en la presente Ley y aquéllas
gue emita la Contraloria General son aplicables a todas las entidades sujetas a control
por el Sistema, independientemente del régimen legal o fuente de financiamiento bajo
el cual operen. Dichas entidades sujetas a control por el Sistema, que en adelante se

designan con el nombre genérico de entidades, son las siguientes:
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a) El Gobierno Central, sus entidades y 6rganos que, bajo cualquier denominacion,
formen parte del Poder Ejecutivo, incluyendo las Fuerzas Armadas y la Policia
Nacional, y sus respectivas instituciones.

b) Los Gobiernos Regionales y Locales e instituciones y empresas pertenecientes a los
mismos, por los recursos y bienes materia de su participacion accionaria.

c) Las unidades administrativas del Poder Legislativo, del Poder Judicial y del

Ministerio Publico.

d) Los Organismos Auténomos creados por la Constitucion Politica del Estado y por
ley, e instituciones y personas de derecho publico.

e) Los organismos reguladores de los servicios publicos y las entidades a cargo de
supervisar el cumplimiento de los compromisos de inversion provenientes de contratos
de privatizacion.

f) Las empresas del Estado, asi como aquellas empresas en las que éste participe en el
accionariado, cualquiera sea la forma societaria que adopten, por los recursos y bienes
materia de dicha participacion.

g) Las entidades privadas, las entidades no gubernamentales y las entidades
internacionales, exclusivamente por los recursos y bienes del Estado que perciban o
administren. En estos casos, la entidad sujeta a control, debera prever los mecanismos
necesarios que permitan el control detallado por parte del Sistema.

Articulo 4°.- Control de recursos y bienes del Estado fuera del ambito del sistema Las
entidades que, en uso de sus facultades, destinen recursos y bienes del Estado,
incluyendo donaciones provenientes de fuentes extranjeras cooperantes, a entidades no
gubernamentales nacionales o internacionales no sujetas a control, se encuentran
obligadas a informar a la Contraloria General, sobre la inversion y sus resultados,

derivados de la evaluacion permanente que debe practicarse sobre tales recursos.
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Dichos recursos y bienes seran administrados por los beneficiarios de acuerdo a la
finalidad o condicion de su asignacion, para cuyo efecto se utilizardn registros y/o
cuentas especiales que permitan su analisis especifico, asimismo, en sus convenios o
contratos se establecerd la obligacion de exhibir dichos registros ante la Contraloria
General, cuando ésta lo requiera. Los 6rganos del Sistema deberan prever los
mecanismos necesarios que permitan un control detallado, pudiendo disponer las
acciones de verificacion que correspondan.

Articulo 5°.- Especialidad de la norma. Las disposiciones de esta Ley, y aquéllas que
expide la Contraloria General en uso de sus atribuciones como ente técnico rector del
Sistema, prevalecen en materia de control gubernamental sobre las que, en oposicién o
menoscabo de éstas, puedan dictarse por las entidades.

Informe Coso.

Definition

(Directors, 2013) Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO) — Marco Integra do de Control Interno — Informe COSO

Con el fin de desarrollar una autoevaluacion del control interno institucional al nivel de
las entidades fiscalizadas, es preciso iniciar procurando el conocimiento sobre el marco
normativo de referencia internacional, a saber el Marco Integrado de Control Interno
(Informe COSO). Este enfoque fue elaborado y actualizado por el Committe of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), el cual estuvo
integrado por diversas agrupaciones profesionales designadas para establecer un marco
conceptual de control interno que amalgamara las definiciones y los conceptos
existentes hasta ese momento.

El enfoque COSO constituye la concepcién de control interno que actualmente cuenta

con aceptacion mundial. En efecto, tras la emision del Informe COSO original, en 1992,
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la normativa internacional fue adaptdndose y ajustandose poco a poco a sus
definiciones. Teniendo en cuenta la dindmica mundial, en 2013 se emitié una version
actualizada.

En el marco original, COSO identifico los cinco componentes de control interno, a

saber:

Objetivos de Control Interno

+¢+ Objetivos de operaciones.

++ Relacionados con la misién y vision de la entidad.

++ Varian en funcion de las decisiones de la conduccidn relacionadas con el modelo de
operaciones, consideraciones de la industria y rendimiento.

+¢+ Se abren en sub-objetivos para los distintos componentes de la estructura de la
entidad.

+¢ Incluyen el resguardo de activos.

COS0

Desarrollo de
Componentes




Ambiente de control: Es la base del sistema de control interno, y aporta disciplina a la
estructura. En él se apoyan los restantes componentes y resulta fundamental para
concretar los cimientos de un control interno eficaz y eficiente, pues marca la pauta del
funcionamiento de la organizacion e influye en la forma de actuacion de sus
funcionarios. Sus factores incluyen la integridad y los valores éticos, la capacidad de los
funcionarios, el estilo de direcciébn y gestién, la asignacién de autoridad y
responsabilidad, la estructura organizacional y, las politicas y préacticas de personal

utilizadas.

Ejemplo.

+¢ EIl directorio y la administracion, a todos los niveles de la entidad demuestran a
través de sus directivas, acciones y comportamiento la importancia de la integridad y
valores éticos para soportar el funcionamiento de sistema de control interno.

+ Se establecen estandar de conducta.

+ Las expectativas del directorio y la administracion sobre la integridad y los valores
éticos estan definidas en las normas de conducta de la entidad y son entendidos a todos
los niveles de la organizacion y por los proveedores de servicios externos y socios de
negocio.

++ Se evalla la adhesion a los estandares de conducta.

Hay procesos establecidos para evaluar el desempefio de individuos y grupos de trabajo
en funcion de los estandares de conducta esperados de la organizacion.

Se tratan los desvios a los estandares en forma oportuna.

Las desviaciones de los estandares de conducta esperados de la organizacion son

identificadas y remediadas en tiempo y forma. y valores Evaluacion de Riesgos
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Cada entidad enfrenta una variedad de riesgos tanto externos como internos que deben
ser evaluados.

Una precondicion para la evaluacion de riesgos es el establecimiento de objetivos
asociados a los diferentes niveles de la organizacion e internamente consistentes.

La evaluacion de riesgos es la identificacion y andlisis de los riesgos relevantes para el
logro de los objetivos, como base para determinar la forma de administrarlos.

Se requieren mecanismos particulares para identificar y administrar los riesgos
asociados al cambio.

Evaluacion de riesgos: Consiste en la identificacion y el andlisis de los riesgos
relevantes para la consecucion de los objetivos, y sirve de base para determinar cémo
deben ser gestionados. Tiene como condicién previa la identificacion de los objetivos a
los distintos niveles, los cuales deben estar vinculados entre si.

Actividades de control: Son las politicas, los procedimientos, las técnicas, las practicas
y los mecanismos que permiten a la Direccion administrar los riesgos identificados con
base en la evaluacion de riesgos y asegurar que se llevan a cabo los lineamientos
establecidos. Se ejecutan en todos los niveles de la organizacion y en cada una de las

etapas de la gestion.

Informacion y comunicacion: Segun este componente, se debe identificar, recopilar y
propagar la informacion pertinente en tiempo y forma que permitan cumplir a cada
funcionario con sus responsabilidades a cargo. De igual modo, debe existir una
comunicacion eficaz que fluya en todas direcciones a través de todos los &mbitos de la
organizacion, tanto de forma descendente como ascendente.

Monitoreo

Considera una combinacién de evaluaciones concurrentes y separadas.
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La administracion incluye un balance de evaluaciones concurrentes y separadas
Considera la tasa de cambio.

La administracion considera la velocidad del cambio en la actividad y en los procesos al
seleccionar evaluaciones concurrentes o separadas

Establece una base de entendimiento.

El disefio y estado actual del sistema de Control Interno es utilizado como base de las
evaluaciones concurrentes y separadas.

Usa personal con conocimiento de lo evaluado.

El personal que efectla evaluaciones concurrentes o separadas debe tener suficiente
conocimiento para comprender qué es evaluado

Representacion del sistema de control interno segin COSO 1992

El ambiente de control era la base de la piramide, para representar la idea de que los
factores de ese componente constituyen un fundamento para la interaccion de todos los
componentes y para la operacion del sistema de control interno en general.

En la version 2013, COSO mantuvo los cinco componentes funcionales, pero dejo de
utilizar la representacion piramidal. Actualmente, el sistema aparece como un cubo, en
el cual el ambiente de control se ubica en la parte superior, para dar la idea de que el
compromiso con el control interno debe fluir de la cima, toda vez que la alta direccion
como responsable del sistema en primera instancia, deben propiciar un ambiente idéneo
para el funcionamiento del control interno.

(REPUBLICA, s.f.) Representacion del sistema de control interno segin COSO 2013

En esta nueva entrega del Informe COSO, los cinco componentes se asocian con una
serie de diecisiete principios, y éstos a su vez, se relacionan con setenta y ocho puntos
de interés que son indicativos del cumplimiento de los principios. La definicion de los

principios constituye una formalizacion de los conceptos fundamentales presentes en el
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marco original. El marco describe una serie de puntos de interés que son
manifestaciones practicas de esos principios. De acuerdo con el enfoque, los cinco
componentes funcionales y los principios correspondientes son obligatorios, pero los
puntos de interés no lo son, debido a que la direccion puede determinar que algunos de
estos puntos de interés no son adecuados o relevantes y puede identificar y tener en
cuenta otros puntos de interés con base en las circunstancias especificas de la
organizacion.

La tabla siguiente contiene el detalle de los componentes, principios y puntos de interés
contemplados por COSO:

Estructura de componentes, principios y puntos de interés del Marco Integrado de
Control Interno COSO.

Existen otros cambios en COSO 2013 respecto del enfoque original (emitido en 1992),
fundamentalmente de orden conceptual y de aplicacion. Estos cambios se ponen de
manifiesto, en su mayor parte, en la descripcion de los componentes, los principios y
los puntos de enfoque, asi como en la consideracion del sistema de control interno de
manera global y de su efectividad.

De igual modo, el modelo COSO 2013 refleja los cambios que han ocurrido en el
entorno operativo de las organizaciones en las Ultimas décadas, entre los que se
incluyen:

+¢ Las expectativas de supervision de la gobernanza.

+¢ La globalizacion de los mercados y las operaciones.

+¢ Los cambios y el aumento de la complejidad de las actividades empresariales.

+¢ Los nuevos requerimientos de las leyes, regulaciones y normas.

¢ Expectativas de las competencias profesionales y responsabilidades.

¢+ Uso y dependencia de tecnologias en evolucion constante.
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+¢+ Expectativas relacionadas con la prevencion y deteccién de la corrupcion y el fraude.

« Por ser de interés para el tema abordado, resulta conveniente enfatizar que COSO
2013 establece tres categorias de objetivos que permiten a las organizaciones abordar
diferentes aspectos de control interno, lo cual se refleja en las directrices de la INTOSAI
en materia de control interno:

De operacion. Se refiere a la eficacia y la eficiencia de las operaciones de la entidad,

donde se incluyen metas de desempefio operativo y financiero, asi como la proteccion
de los activos contra pérdidas.

De informes. Se refiere a los reportes internos y externos, financieros y no financieros
que deben elaborarse y presentarse en términos de fiabilidad, oportunidad,
transparencia y otras condiciones establecidas por los organismos reguladores, érganos
normativos o politicas internas de la entidad.

De cumplimiento. Se refiere a la adhesion y observancia de las leyes y reglamentos a
los que esta sujeta la entidad.

Asimismo, COSO 2013 enfatiza la importancia de que cada uno de los cinco
componentes y sus principios estén presentes y funcionando integramente, segin se
explica a continuacion:

Presentes. Se refiere a que los componentes y principios estan formalmente establecidos
en el disefio e implementacién del sistema de control interno para lograr los objetivos
especificados.

Funcionando. Significa que los componentes y los principios se aplican cotidianamente
en las operaciones propias de la institucion.

integramente. Consiste en que los cinco componentes interactdian conjuntamente, a fin
de proporcionar una garantia razonable en el cumplimiento de metas y objetivos.

Variable Independiente.

54



Definicion del Origen de la Tesoreria

(REPUBLICA, s.f.) El origen de la Tesoreria General de la Republica se remonta al
tiempo de la Conquista, luego de la llegada de Cristobal Colon a América (1492) y ante
las evidentes muestras de riqueza que el suelo americano ofrecia a las expediciones
siguientes.

(Valdivia, 1492) La Tesoreria General es la heredera histérica de una labor continua de
manejo y gestion de los Fondos Fiscales y que se inicia en la génesis de la organizacion
politica chilena con el nombramiento interino, por parte de Pedro de Valdivia, de
Geronimo de Alderete como Primer Oficial Real (1541).

Una de las caracteristicas de la organizacion colonial India, fue la complejidad que
hubo en el plano de los tributos, afectando las funciones de la Tesoreria. Es asi como a
través de los afos, los Tesoreros se vieron enfrentados a la tarea de recaudar maltiples
impuestos en un sistema que no tenia orden ni coherencia.

(Kemmere, 1927) Evolucién de la Tesoreria.

Inaugurada, con lo que en visién tradicional se ha entendido como la llegada de
sectores medios al Gobierno, a través del triunfo de la candidatura presidencial de
Arturo Alessandri Palma, los afios 20” son una década de crisis y reordenamiento de
casi todas las estructuras del pais.

(Kemmere, 1927) Como producto de la visita que hizo a Chile, la Mision Kemmerer, se
reorganizan las disposiciones vigentes de la Tesoreria y se crean, por medio de un
decreto publicado el 5 de agosto de 1927, la Tesoreria General de la Republica, el
Banco Central y la Contraloria General de la Republica.

El primer Tesorero General de la Republica fue Augusto Merino Segura (1927-1930).
Su nombramiento fue un trasunto del nuevo espiritu que Ibafiez del Campo pretendia

imponer a la administracion del Estado. Los nuevos hombres con poder del Gobierno
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eran jovenes de extraccion social ajena a las familias que constituian la viga maestra
del sector dominante; ya no procedian de la abogacia, como era caracteristico del siglo
XIX, sino que del comercio; los negocios y la ingenieria, lo que ve aumentar su
valoracion social y su peso para decidir.

La primera planta de la Tesoreria General de la Republica la constituyen 817
funcionarios; 18 Tesorerias Provinciales y 232 Tesorerias Comunales. Posteriormente,
mediante la Ley N° 2437 (08 de Noviembre 1927) se determinan las funciones del
nuevo ente de la administracion publica.

(ARMIJOS, 2013) La Municipalidad Distrital de Santa Rosa, es el 6rgano de gobierno
local, perteneciente a la jurisdiccion de la Provincia de Lima, cuenta con personeria
juridica de derecho puablico y goza de autonomia politica, econdmica y administrativa
en los asuntos de su competencia y ejerce funciones y atribuciones establecidas en la
Constitucion y la Ley Organica de Municipalidades se rige por la Ley n.° 27972 —Ley
Orgéanica de Municipalidades de fecha 26 de mayo de 2003 y demas normas legales
vigentes. Sus fines son los siguientes:

Promover el desarrollo integral y sostenible, la economia local y la adecuada
prestacion de los servicios publicos locales en estricta armonia con los planes
nacionales, regionales y metropolitanos de desarrollo, para el mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacion.

Representar a los vecinos, consolidando la democracia participativa.

Promover, fomentar y conducir el desarrollo socio econdmico en la circunscripcion de
su jurisdiccion a través de una adecuada priorizacién y planificacion de las necesidades
de la poblacién

Fomentar el bienestar de los vecinos del distrito, proporcionando servicios que

satisfagan sus necesidades vitales en los aspectos de acondicionamiento del espacio
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fisico y wuso de suelo, saneamiento ambiental, salubridad, abastecimiento,
comercializacion, educacién, cultura, recreacion, deporte, seguridad, transporte y
comunicacion.

La Municipalidad distrital de Santa Rosa cuenta con la Sub Gerencia de Tesoreria
(tesoreria, s.f.) Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria LEY N° 28693
Principios Regulatorios

Unidad de Caja.

(tesoreria, s.f.) Administracién centralizada de los fondos publicos en cada entidad u
organo, cualquiera que sea la fuente de financiamiento e independientemente de su
finalidad, respetandose la titularidad y registro que corresponda ejercer a la entidad
responsable de su percepcion.

Articulo 01.- Economicidad

Manejo y disposicion de los fondos publicos viabilizando su 6ptima aplicacion y
seguimiento permanente, minimizando sus costos.

Articulo 02.- Veracidad

Las autorizaciones y el procesamiento de operaciones en el nivel central se realizan
presumiendo que la informacion registrada por la entidad se sustenta
documentadamente respecto de los actos y hechos administrativos legalmente
autorizados y ejecutados.

Articulo 03.- Oportunidad. Percepcion y acreditacion de los fondos puablicos en los
plazos sefialados, de forma tal que se encuentren disponibles en el momento y lugar en
que se requiera proceder a su utilizacion.

Articulo 04.- Programacion.

Obtencion, organizacion y presentacion del estado y flujos de los ingresos y gastos

publicos identificando con razonable anticipacion sus probables magnitudes, de
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acuerdo con su origen y naturaleza, a fin de establecer su adecuada disposicion y, de
ser el caso, cuantificar y evaluar alternativas de financiamiento estacional.

Articulo 05.- Seguridad

Prevencion de riesgos 0 contingencias en el manejo y registro de las operaciones con
fondos publicos y conservar los elementos que concurren a su ejecucion y de aquellos
que las sustentan.

(tesoreria, s.f.) Objeto y Ambito de Aplicacion

Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto establecer las normas fundamentales para el
funcionamiento del Sistema Nacional de Tesoreria, en concordancia con lo dispuesto
en la Ley N° 28112 - Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.
(DIRECTIA DE TESORERIA, s.f.) DIRECTIVA DE TESORERIA N° 001-2007-
EF/77.15

Alcance

Estan comprendidas en la presente Directiva, las Unidades Ejecutoras correspondientes
a los Pliegos Presupuestarios del Gobierno Nacional y de los Gobiernos Regionales, en
adelante Unidades Ejecutoras; asi como las Municipalidades Provinciales y Distritales,
en adelante las Municipalidades.

Vigencia

La presente Directiva tiene caracter permanente.

Para el presente caso se ha tomado en cuenta los articulos de la directiva de Tesoreria
del ministerio de economia y finanzas y el libro del instituto Pacifico, se tomaron los
articulos més importantes para el desempefio de las Funciones en la Sub Gerencia de

tesoreria de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa
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(Finanzas M. d., 2007) Articulo 1°.- Determinacion de los ingresos publicos.

La determinacion se realiza sobre la base de la norma legal que autoriza la percepcion o
recaudacion de los fondos, debiendo establecerse el monto, el concepto, e identificar al
deudor, con indicacién de la fecha en que debera hacerse efectiva la cobranza
correspondiente y, de ser el caso, la periodicidad de la cobranza, intereses aplicables y
tratamiento presupuestal de la percepcion o recaudacion.

La informacion de esta etapa de la ejecucion de los ingresos se registra en el SIAF-SP
sobre la base de la documentacion sustentatoria respectiva.

Articulo 2°.- Percepcion de los ingresos publicos

La percepcion es la etapa de la ejecucion financiera de los ingresos en la que se
recauda, capta u obtiene efectivamente los ingresos sobre la base de la emision o, de ser
el caso, la notificacion de la documentacion generada en la fase de la determinacion.

Los referidos ingresos deben ser registrandose en el SIAF-SP, sustentando dicho
registro con documentos tales como: recibos de ingresos, papeletas de depoésito, notas
de abono, tickets, boletas de venta, facturas, o los correspondientes estados bancarios,
segun sea el caso.

El registr6 en dicho sistema de las captaciones vinculadas con operaciones de
endeudamiento se efectda conforme a los procedimientos y plazos establecidos por el
Sistema Nacional de Endeudamiento a través de la Resolucion Directoral N° 21-2006-

EF de fecha 25 de setiembre de 2006

(NOVOA, 2014) 8.7 Plazo para el deposito de los Fondos Publicos
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4.1 Los fondos publicos recaudados, captados u obtenidos de acuerdo a Ley, cualquiera
sea la fuente de financiamiento, deben ser depositados en las correspondiente cuentas
bancarias en un plazo no mayor de 24 horas.

El abono de los fondos percibidos en las respectivas cuentas bancarias se hara dentro
del plazo indicado en el numeral anterior, cuando dicha percepcién sea en efectivo o
con cheques del mismo banco.

Cuando se trate de cheques de otros bancos, se aplicara el plazo adicional del canje.
Cuando en razon a particularidades propias del sistema de recaudacion se requiera de
plazos mayores a los indicados, serd indispensable contar con la autorizacion previa de
la Direccion Nacional del Tesoro Publico (DNTP).

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 8°.- Documentacion para la fase del Gasto Devengado
El devengado se sustenta Unicamente con alguno de los siguientes documentos:

Factura, boleta de venta u otros comprobantes de pago reconocidos y emitidos de
conformidad con el Reglamento de Comprobantes de Pago aprobado por la SUNAT.
Orden de Compra u Orden de Servicio en contrataciones o adquisiciones de menor
cuantia o el Contrato, acompariado con la respectiva factura, inicamente en los casos a
que se refiere el inciso c) del numeral 9.1 del articulo 9°.

Valorizacién de obra acompafiada de la respectiva factura.

4. Planilla Unica de Pagos de Remuneraciones o Pensiones, Viaticos, Racionamiento,
Propinas, Dietas de Directorio, Compensacion por Tiempo de Servicios.

Relacion numerada de recibos por servicios publicos como agua potable, suministro de
energia eléctrica o telefonia, sustentada con los documentos originales.

Formulario de pago de tributos.

Relacion numerada de Servicios No Personales cuyo gasto se registra en la Especifica

Nota de Cargo bancaria.
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Resolucion de reconocimiento de derechos de caracter laboral, tales como Sepelio y
Luto, Gratificaciones, Reintegros o Indemnizaciones.

Documento oficial de la autoridad competente cuando se trate de autorizaciones para el
desempefio de comisiones de servicio.

Resolucién de Encargos a personal de la institucion, Fondo para Pagos en Efectivo,
Fondo Fijo para Caja Chica y, en su caso, el documento que acredita la rendicion de
cuentas de dichos fondos.

Resolucidn judicial consentida o ejecutoriada.

Convenios o Directivas de Encargos y, en su caso, el documento que sustenta nuevas
remesas.

Norma legal que autorice Transferencias Financieras.

Norma legal que apruebe la relacion de personas naturales favorecidas con
subvenciones autorizadas de acuerdo a Ley.

Otros documentos que apruebe la DNTP.

El cddigo de los mencionados documentos y la numeracion de los mismos, entre otros
datos necesarios, debe ser registrado en los campos correspondientes a la fase del Gasto
Devengado en el SIAF-SP.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 9°.- Formalizacion del Gasto Devengado

El Gasto Devengado se formaliza cuando se otorga la conformidad con alguno de los
documentos establecidos en el articulo precedente luego de haberse verificado, por
parte del &rea responsable, una de las siguientes condiciones:

La recepcidn satisfactoria de los bienes;

La prestacion satisfactoria de los servicios;

61



El cumplimiento de los términos contractuales en los casos que contemplen adelantos,
pagos contra entrega o entregas periddicas de las prestaciones en la oportunidad u
oportunidades establecidas en las bases o en el contrato;

El Gasto Devengado es registrado afectando en forma definitiva la Especificada del

Gasto comprometido, con lo cual queda reconocida la obligacion de pago.

(NOVOA C. M., 2014) Autorizacion del devengado y oportunidad para la presentacion
de documentos para proceso de pagos.

La autorizacion de los devengados es competencia del Director General de
Administracion o de quien haga sus veces o del funcionario a quien le sea asignada esta
facultad de manera expresa.

El Director General de Administracion o quien haga sus veces debe:

Establecer los procedimientos necesarios para efectuar una eficiente programacion de
sus gastos.

Asegurar la oportuna y adecuada elaboracion de la documentacion necesaria para que
se proceda al pago de las obligaciones.

Impartir las directivas necesarias a las oficinas relacionadas con la formalizacion del
Gasto Devengado, tales como Logistica y Personal o a aquellas que hagan sus veces,
para que cumplan con la presentacion de dichos documentos a la Oficina de Tesoreria
con la suficiente anticipacion a las fechas previstas para la oportuna y adecuada

atencion del pago correspondiente.

(NOVOA C. M., SISTEMA NACIONAL DE TESORERIA, 2014) Del pago
El pago extingue, parcial o totalmente, la obligacion contraida hasta por el monto del

Gasto Devengado y registrado en el SIAF-SP, con cargo a la correspondiente
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Especifica del Gasto, cualquiera sea la fuente de financiamiento, para cuyo efecto es
indispensable que:

a) Se haya recepcionado, a través del SIAF-SP, las Autorizaciones de Giro y de Pago
correspondientes, en el caso de los fondos administrados y procesados a través de la
DNTP.

b) Se haya verificado la disponibilidad de los montos depositados en la respectiva
cuenta bancaria, en el caso de fondos provenientes de otras fuentes de financiamiento.
No procede el pago si no se ha consignado en los documentos relacionados con la
obligacion contractual el niamero de registro SIAF- SP correspondiente, conforme lo
establece el articulo 32° de la Ley N° 28693, Ley General del Sistema Nacional de

Tesoreria.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 17°.- De la Autorizacion de Giro

La Autorizacion de Giro constituye la aprobacion del monto para el giro del cheque, la
emisién de carta orden o la transferencia electronica, con cargo a la cuenta bancaria
correspondiente.

La DNTP aprueba la Autorizacion de Giro a través del SIAF-SP, teniendo en cuenta el
Presupuesto de Caja y sobre la base del Gasto Devengado (en estado -VI), con una
anticipacion maxima de cinco dias utiles a la -mejor fechall de pago registrada en el
SIAF-SP.

El indicado plazo no es aplicable a las Autorizaciones de Giro que se aprueben con el
Tipo de Pago -Otrosl ni a las Municipalidades.

La Autorizaciéon de Giro en el SIAF-SP equivale al registro: Gasto Devengado (en

estado -Al) Dicha autorizacion no otorga conformidad a las acciones y procesos
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técnicos relacionados con la formalizacion del Gasto Devengado, los cuales son de

exclusiva responsabilidad de los funcionarios facultados para el efecto.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 18°.- Condiciones para el Gasto Girado

Es requisito para el registro del Gasto Girado que el correspondiente Gasto Devengado
haya sido contabilizado en el SIAF-SP.

El nimero de registro SIAF-SP del Gasto Girado, a ser ejecutado con cargo a la
respectiva cuenta bancaria, debe consignarse en el correspondiente Comprobante de
Pago sustentado en la documentacion pertinente.

La fecha del Gasto Girado registrado en el SIAF — SP debe ser la misma o posterior a
la fecha de la respectiva Autorizacion de Giro (Devengado en -All).

Esta prohibido girar a nombre de beneficiarios distintos a los registrados en la fase del
Gasto Devengado (estado -Al), con excepcion de lo contemplado en el literal k) del
articulo 31° de la presente Directiva.

Es responsabilidad del Tesorero la verificacion de los datos del Gasto Girado
registrados y transmitidos a través del SIAF-SP a la DNTP.

El Gasto Girado con cargo a las subcuentas bancarias de gasto autorizadas por la
DNTP debe realizarse, registrarse y transmitirse a través del SIAF-SP dentro de los
cinco (5) dias dtiles de haberse recepcionado la respectiva Autorizacion de Giro.
Articulo 19°.- Aprobacion de la Autorizacion de Pago

La Autorizacién de Pago en el SIAF-SP equivale al Gasto Girado en estado -Al.

La referida autorizacion es transmitida al Banco de la Nacion y a la respectiva Unidad
Ejecutora o Municipalidad a través del SIAF-SP.

La transferencia electronica o, de ser el caso, la entrega del cheque o presentacion de

carta orden al banco esta condicionada al Gasto Girado en estado -All.
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Articulo 26°.- Obligacion de pago a proveedores con abono en sus cuentas Bancarias

Es obligatorio que los pagos a proveedores con cargo a los fondos administrados y
canalizados a través de la DNTP, incluyendo a los Encargos Otorgados, se efectlen a
través de abono directo en sus respectivas cuentas bancarias.

Para tal efecto, la Unidad Ejecutora requerira al proveedor su Codigo de Cuenta
Interbancario (CCI), en la oportunidad en que se dé inicio formal a su relacion
contractual. El proveedor atenderd el requerimiento mediante carta - autorizacion,
segun el modelo del Anexo N° 1.

En el caso de pagos a empresas de servicios publicos es obligatorio que se les remita el
detalle de los recibos que han sido cancelados mediante dicha modalidad, antes de la
fecha de vencimiento del recibo correspondiente.

A efectos de la aplicacién de lo dispuesto en el presente articulo, las Unidades
Ejecutoras deben precisar en las bases de los procesos de seleccion que convoquen, la
obligacion de hacer uso de dicha modalidad de pago, de manera que incluso aquellos
proveedores que, por razones propias, carezcan de una cuenta bancaria en una entidad
financiera distinta del Banco de la Nacion, puedan proceder a abrir una cuenta en esta
institucion, en el marco de lo establecido en su Estatuto aprobado por el Decreto
Supremo N° 07-94-EF, modificado por el Decreto Supremo N° 207-2004-EF.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 27°.- Pautas para el abono en las cuentas de los
proveedores

Para el abono en las cuentas de los proveedores se tendra en consideracion lo siguiente:
En la oportunidad del registro del Gasto Comprometido en el SIAF- SP, la Unidad
Ejecutora procede a ingresar el CCI del proveedor, para su correspondiente validacion.
La validacion del CCI consiste en la verificacion, a través de la Camara de

Compensacién Electronica, de la vigencia de la cuenta y de su respectivo titular.
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Una vez concluida la validacion, el indicado CCI queda confirmado en el SIAF-SP
como unico para efectos de los abonos a que hubiera lugar, inclusive para otras
transacciones con cualquier Unidad Ejecutora.

El CCI confirmado puede ser sustituido por otro CCI, a pedido expreso del proveedor.
Una vez aprobado el compromiso, procede a registrar el Gasto Devengado de acuerdo a
lo dispuesto en la presente Directiva.

En la oportunidad del registro del Gasto Girado en el SIAF-SP, se consigna el monto a
ser abonado en el CClI del proveedor.

El monto a ser abonado, el nombre o razon social del proveedor, el Registro Unico de
Contribuyente (RUC) y el CCI deben constar en el Comprobante de Pago.

El pago se realiza mediante la transferencia electronica de fondos a la cuenta del
proveedor debitandose la subcuenta bancaria de gasto u otra cuenta bancaria de la

Unidad Ejecutora autorizada por la DNTP.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 28°- Facultad y responsabilidad para el pago a
proveedores con abono en sus cuentas

El pago a proveedores mediante el abono en sus cuentas es efectuado Unicamente por
las personas acreditadas por la DNTP ante el Banco de la Nacién, como responsables
titulares y suplentes del manejo de las cuentas bancarias de la Unidad Ejecutora.
(Finanzas M. d., 2007) Mediante abonos en cuenta a proveedores

El pago a proveedores mediante el abono en sus cuentas queda sustentado con la
informacién del débito registrado por el Banco de la Nacién y procesado en el SIAF-SP

en las cuentas bancarias de la Unidad Ejecutora y con el Comprobante de Pago.
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29.2 La factura u otro comprobante presentado por el proveedor en la fase del Gasto
Devengado queda cancelado con la transferencia electrénica abonada en la cuenta del
proveedor.

(Finanzas M. d., 2007) Subcapitulo Il Pago Mediante Cheques y emision de cartas
orden

Articulo 30°.- Principales condiciones para el giro de cheques

Ademaés de las formalidades establecidas en la Ley de Titulos Valores, para efectos del
giro de cheques se debe tener en cuenta lo siguiente:

a) Suscripcién mancomunada por parte de los funcionarios acreditados.

b) Atencidn del orden de su numeracion e impresion de la frase -No Negociablell.

¢) A nombre del emisor de los comprobantes de pago establecidos por la SUNAT.

30.2 No estd permitido solicitar la emisién de cheques de gerencia con cargo a las
subcuentas bancarias de gasto salvo cuando se trate del pago de obligaciones que, por
su naturaleza o en razon a procedimientos de recaudacion, deba efectuarse con un solo
cheque.

De estimarlo pertinente, el Director General de Administracion o quien haga sus veces
puede establecer un determinado régimen mancomunado de firmas y su vigencia,
haciéndolo de conocimiento de la entidad bancaria.

Esta prohibido el giro de cheques a nombre del personal de la institucion para casos
diferentes a los sefialados en la presente Directiva.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 31°.- Las Unidades Ejecutoras solo pueden usar
cheques en forma Excepcional

En las Unidades Ejecutoras se podra utilizar cheques en forma excepcional solo para
los siguientes pagos:

A personal cuyo contrato no exceda de cuatro (4) meses.
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b) Por retenciones tales como AFP’S, ONP, tributos y descuentos autorizados por el
trabajador o pensionista.

A personal de la Institucion por concepto de Encargo, habilitacion y reposicion del
Fondo para Pagos en Efectivo o Caja Chica y para el pago de jornales.

A proveedores imposibilitados de abrir cuentas bancarias en el Sistema Financiero
Nacional.

Con cargo a fondos distintos de los autorizados por la DNTP.

Viaticos, cuando no pueda utilizarse la modalidad del abono en cuentas bancarias.
Subvenciones a favor de personas naturales o juridicas, autorizadas de acuerdo a ley.
Tributos y tasas a las que se encuentre obligada la Unidad Ejecutora, en su condicion
de contribuyente.

A empresas que prestan servicios publicos, Unicamente cuando la Unidad Ejecutora,
por razones del sistema de cobranza de dichas empresas, no pueda brindar la
informacidn que permita identificarlos correspondientes recibos.

Por compras con la modalidad de pago contra entrega, si asi lo estipula el respectivo
contrato.

Por cesion de derechos, debidamente acreditados.

Por devolucién de montos a personas naturales o juridicas por cobros en exceso o por
la cancelacion de un servicio.

Otros casos que apruebe la DNTP.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 33°.- Caducidad, anulacién y reprogramacion de
cheques y cartas orden
El Banco de la Nacién paga los cheques girados o atiende las cartas orden emitidas

contra subcuentas bancarias de gasto o cuentas bancarias de reversion lEncargosl,
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siempre y cuando su presentacion se efectie dentro de los treinta (30) dias calendario
contados a partir de la fecha de giro o emision.

Los cheques girados con cargo a las cuentas bancarias autorizadas por la DNTP, de
fuentes de financiamiento distintas a la de Recursos Ordinarios, tienen vigencia de un
afio a partir de la fecha de su giro o emision.

El Gasto Girado que haya caducado debe ser anulado y registrado en el SIAF-SP.

De mantenerse la obligacion de pago, la Unidad Ejecutora o Municipalidad establecera

el procedimiento para su reprogramacion y ulterior aprobacién de la DNTP.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 35°.- Fondo para Pagos en Efectivo
El Fondo para Pagos en Efectivo se constituye con Recursos Ordinarios y se destina
Unicamente para gastos menores que demanden su cancelacion inmediata o que, por su
finalidad y caracteristicas, no puedan ser debidamente programados.
Dicho fondo debe estar rodeado de condiciones que impidan la sustraccion o deterioro
del dinero en efectivo y se mantienen, preferentemente, en caja de seguridad o en otro

medio similar.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo N° 36°.- Precisiones respecto al manejo del Fondo para
Pagos en Efectivo

El Fondo para Pagos en Efectivo se sujeta a las Normas Generales de Tesoreria 05 y 07
aprobadas por la Resolucién Directoral N° 026-80-EF/77.15 vy, adicionalmente, a lo

dispuesto en el presente articulo:
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a) El documento sustentatorio para la apertura del Fondo para Pagos en Efectivo es la
Resolucion del Director General de Administracion, o de quien haga sus veces, en la
que se sefiale la dependencia a la que se asigna el fondo, el responsable Unico de su
administracion, los responsables a quienes se encomienda el manejo de parte de dicho
fondo, el monto total del fondo el monto méximo para cada adquisicion y los
procedimientos y plazos para la rendicion de cuentas debidamente documentada, entre
otros aspectos.

b) El gasto en el mes con cargo a dicho fondo no debe exceder de tres veces el monto
constituido, indistintamente del nimero de rendiciones documentadas que pudieran
efectuarse en el mismo periodo.

c) Los cheques se giran a nombre del responsable de la administracién del Fondo para
Pagos en Efectivo o de los responsables en las dependencias a favor de las cuales se
asigne dicho fondo.

d) No esta permitida la entrega provisional de recursos con cargo al Fondo para Pagos
en Efectivo, excepto cuando se autorice en forma expresa e individualizada por el
Director General de Administracién, o quien haga sus veces, en cuyo caso los gastos
efectuados deben justificarse documentadamente dentro de las 48 horas de la entrega
correspondiente.

e) El Director General de Administracion, o quien haga sus veces, debe aprobar una
Directiva para la administracion del Fondo para Pagos en Efectivo, en la misma
oportunidad de su constitucion, y disponer la realizacion de arqueos inopinados sin
perjuicio de las acciones de fiscalizacion y control a cargo del Organo de Control
Institucional.

Parte de las acciones a ser desarrolladas en los arqueos debe reflejarse en un estado

mensual de las entregas, a que se refiere el inciso precedente, con indicacion de la
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persona receptora, montos, finalidad, periodo transcurrido entre su entrega y rendicion
o devolucion y nombre del funcionario quela autorizd, estableciéndose las medidas
correctivas pertinentes.

(Finanzas M. d., 2007) Articulo 37°.- Fondo Fijo para Caja Chica.

Adicionalmente a lo sefialado en el articulo precedente, podré utilizarse el Fondo Fijo
para Caja Chica para gastos con cargo a fuentes de financiamiento distintas a la de
Recursos Ordinarios. Su administracion se sujeta a las Normas Generales de Tesoreria
06 y 07 aprobadas por la Resolucion Directoral N° 026-80-EF/77.15 y a las
disposiciones que regulan el Fondo para Pagos en Efectivo en la presente Directiva.
(Finanzas M. d., 2007) Articulo 40°.- -Encargosl a personal de la institucion.

Puede utilizarse, excepcionalmente, la modalidad de -Encargol a personal
expresamente designado para la ejecucion del gasto que haya necesidad de realizar,
atendiendo a la naturaleza de determinadas funciones, al adecuado cumplimiento de los
objetivos institucionales, a las condiciones y caracteristicas de ciertas tareas y trabajos
0 a restricciones justificadas en cuanto a la oferta local de determinados bienes y
servicios. En este ultimo caso, con previo informe del 6rgano de abastecimiento u
oficina que haga sus veces.

El uso de esta modalidad debe regularse mediante Resolucion del Director General de
Administracion o de quien haga sus veces, estableciéndose que, para cada caso, se
realice la descripcion del objeto del -Encargol, los conceptos del gasto, sus montos
maximos, las condiciones a que deben sujetarse las adquisiciones y contrataciones a ser
realizadas y el tiempo que tomara el desarrollo de las mismas, sefialando el plazo para
la rendicion de cuentas debidamente documentada, la que no debe exceder los tres (3)

dias habiles después de concluida la actividad materia del encargo, salvo cuando se
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trate de actividades desarrolladas en el exterior del pais en cuyo caso puede ser de hasta
quince (15) dias calendario.

No procede la entrega de nuevos -Encargosll a personas que tienen pendientes la
rendicion de cuentas o devoluciébn de montos no utilizados de -Encargosl

anteriormente otorgados.

(CONCEPTO DE ARQUEO DE CAJA, s.f.) Arqueo de Caja.

Definicion:

El Arqueo de Caja consiste en el andlisis de las transacciones del efectivo, durante un
lapso determinado, con el objeto de comprobar si se ha contabilizado todo el efectivo
recibido y por tanto el Saldo que arroja esta cuenta, corresponde con lo que se encuentra
fisicamente en Caja en dinero efectivo, cheques o vales. Sirve también para saber si los
controles internos se estan llevando adecuadamente.

Esta operacion es realizada diariamente por el Cajero.

Los auditores o ejecutivos asignados para ello, suelen efectuar arqueos de caja en fechas
no previstas por el Cajero.

Es frecuente que en los arqueos de caja aparezcan faltantes o sobrantes, con respecto a
la cuenta de control del libro mayor. Estas diferencias se contabilizan generalmente en
una cuenta denominada -Diferencias de Cajal. Se le cargan los faltantes como pérdidas
y se abonan los sobrantes como ingresos. Si no se subsanan estas diferencias, al cierre
del ejercicio, la cuenta -Diferencias de Cajall se debera cancelar contra la de -Pérdidas y
Gananciasll.

Conceptos Fundamentales.

(CONCEPTO DE ARQUEO DE CAJA, s.f.) Arqueo: proceso mediante el cual se

verifica el dinero que hay fisicamente en caja en un momento determinado.
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Formato: es el formulario mediante el cual se practica el arqueo de caja.

Valores: son los cheques y efectivo que custodia el cajero.

Cajero: custodio responsable directamente de los valores en caja.

Verificador: persona que realizara el conteo fisico de los valores vs los recibos de caja
generados.

El verificador debe realizar la sumatoria de los recibos generados del dia, sumando lo
marcado como efectivo (cheques y efectivo) luego hara un total.

El verificador detalla los valores recaudados en la hoja (formato de arqueo), segun la
denominacion billetes y monedas, igualmente hace un detalle de los cheques recibidos
en la segunda hoja del formato llevandolo a la hoja principal; se hace un

-Total de valores en cajall y a este se le debe descontar el fondo de cambio para obtener
el —Efectivo neto en cajall que es igual que total arqueado.

El total arqueado se compara con lo generado por sistema de caja; registrando esta cifra
en el rengldn total segun recibos sin incluir tarjetas de crédito

Sin no hay diferencia el formato de arqueo generara el valor 0.00 de los contrario se
reflejara un valor positivo si hubo sobrante y un valor negativo si hay faltante.

Debe anotarse la secuencia de los recibos utilizados. (el primero y el ultimo), como los
recibos anulados. Anote También la serie de los billetes de alta denominacion como los
son los de 50.00 y 100.00 en el rengl6n de observacion.

El verificador prepara el slip de depdsitos de acuerdo al detalle generado en el informe

de caja en la parte que dice:

Registro de los Fondos.
(CONCEPTO DE ARQUEO DE CAJA, s.f.) Debe tener mucho cuidado al anotar el

ndmero de cuenta

73



, como el nombre y monto a depositar.

Revise la suma del slip contra el total a depositar, y los otros datos. Para el fondo
general se tomara el valor que aparece como

Total del fondo general en efectivo, sin tomar en cuenta el valor cobrado con tarjeta de
crédito.

El cajero tiene la obligacion de comparar y confirmar que los depositos estén de
acuerdo a lo generado por el informe de caja antes de firmar como responsable.

Una vez firmados lo slip de depdsitos el verificador los captara en el formato de arqueo
el parte inferior donde aparece el detalle de los fondos, anotando el nimero de la boleta
y el monto, igualmente captara el nombre de los fondos de autogestion cuando haya
depdsitos a favor de estos.

Procedimiento para Efectuar el Arqueo de Caja.

Recibir delegacion de la autoridad competente para efectuar el arqueo respectivo.
Solicitar la presencia del custodio de la caja y del delegado contable o de auditoria.
Clasificar el dinero en monedas, billetes y cheques.

(CONCEPTO DE ARQUEO DE CAJA, s.f.) Desglosar los comprobantes de pago, si
hubiesen, incluidos la fecha de pago, el concepto, la autorizacién y el valor
correspondiente.

Realizar una suma total de estos valores (efectivos y comprobantes)

Efectuar una comparacion entre el saldo verificado y el saldo registrado por
contabilidad; establecer diferencias en mas (sobrantes) o en menos (faltantes), si las
hubiese. Preparar el Acta de arqueo, en donde se dejara constancia de las novedades
presentadas. Esta sera de conocimiento de las autoridades de la empresa, quienes
dispondran las medidas correctivas del caso, en el supuesto de que no se hubiesen

manejado Yy utilizado conveniente los recursos monetarios.
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El cajero debe ser generar diariamente el informe de caja una vez se termine el urno; si
el mismo reflejo alguna diferencia en valores contra el arqueo, debera eliminarse (con
autorizacion) para que se ajuste a la realidad y concuerde en montos.

Se genera el informe y se imprime para ver la distribucion de los depdsitos a realizarse.
El verificador como el cajero firmaran el arqueo, el informe de caja y el reporte de
informe de caja.

El verificador

(Tesorero o contador) tiene la obligacion de revisar el informe de caja con sus anexos

antes de ser enviado a Finanzas.

+¢ El Acta Debera tener al menos los siguientes datos:

+¢+ Fecha y hora en que se inicia y termina el arqueo.

++ Determinacion del alcance del examen.

+¢+ Detalle de los documentos y valores encontrados o presentados.
«+ Establecimiento de cualquier diferencia, si la hubiese.

++ Declaracién de conformidad y firmas de legalizacion y de testigo

Es la verificacion espontanea de los dineros recibidos por el cajero, es un examen
especial que se hace con el fin de:

+¢ Verificar la idoneidad de los registros contables.

++ Constatar que los valores monetarios fisicos en poder del encargado de la caja estén
en la cantidad exacta.

Este examen puede ser realizado integramente para Caja y Caja Chica; sin embargo, se

puede particularizar el arqueo para cada rubro.
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Para poder efectuar el arqueo, se deben observar las normas y procedimientos utilizados
en practicas de auditoria y, por tanto, sera realizado por un funcionario contable o por
otro con suficiente conocimiento de la materia.

Cualquier diferencia encontrada en este examen deberd ser justificada o cubierta de
inmediato, sin perjuicio de aplicar sanciones administrativas y civiles.

Las condiciones para que este examen de arqueo de caja sea iddneo son:

Se debe hacer en cualquier momento y sin previo aviso.

El delegado debe tener la suficiente capacidad profesional y moral.

El delegado debe estar desprovisto de prejuicios y poseer suficiente independencia.

El delegado debe tener los documentos técnicos para practicar el arqueo (acta, formato

y soporte).

Procedimiento para efectuar el arqueo de Caja.
1. Recibir delegacion de la autoridad competente para efectuar el arqueo

respectivo.
2. Solicitar la presencia del custodio de la caja y del delegado contable o de
auditoria.
3. Clasificar el dinero en monedas, billetes y cheques.
4. Desglosar los comprobantes de pago, si hubiesen, incluidos la fecha de pago,
el concepto, la autorizacion y el valor correspondiente.
5. Realizar una suma total de estos valores (efectivo y comprobantes)
6. Efectuar una comparacion entre el saldo verificado y el saldo registrado por
contabilidad; establecer diferencias en mas (sobrantes) o en menos (faltantes), si
las hubiese.

7. Preparar el Acta de arqueo, en donde se dejara constancia de las novedades
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presentadas. Esta sera de conocimiento de las autoridades de la empresa, quienes
dispondran las medidas correctivas del caso, en el supuesto de que no se

hubiesen manejado y utilizado conveniente los recursos monetarios.

El acta debera tener al menos los siguientes datos:

Fecha y hora en que se inicia y termina el arqueo.
Determinacion del alcance del examen.

Detalle de los documentos y valores encontrados o presentados.
Establecimiento de cualquier diferencia, si la hubiese.

Declaracion de conformidad y firmas de legalizacion y de testigo.

Conciliacion Bancaria

Consiste en la comparacion de los registros de las operaciones de la cuenta Banco de los
diarios auxiliares (o libros principales), con los movimientos registrados en las
entidades bancarias, mostrados en los Estados de Cuenta Mensuales que emiten dichas
instituciones (extractos bancarios o cartolas bancarias), para proceder a hacer las
correcciones 0 ajustes necesarios en los registros o libros de la empresa. Esto se realiza
ya que es comun que los saldos de dichos estados de cuenta de los Bancos no coincidan
con los libros de la empresa por cualquiera de las siguientes razones:

Cheques pendientes de cobro por parte de los beneficiarios de los mismos.

Depdsitos de ultima hora que la Empresa realizé y que el Banco no registrd por haber
cerrado.

Los libros de las cuentas corrientes, para preparar los Estados de fin de mes.

Errores numericos u omisiones en los libros de la Empresa.

Cheques ajenos que el Banco carga por equivocacion.
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Cheques devueltos por falta de fondos o cualquier otra causa.

Cargos que el Banco efectlia causados por intereses, comisiones, impuestos, etc..

Abonos hechos a la empresa por el Banco, por concepto de intereses, cobros realizados
en su nombre o cualquier otro concepto.

Errores u omisiones por parte de los Bancos.

En resumen, el estado, calculo u hoja de trabajo que se prepara para determinar las
diferencias, recibe el nombre de CONCILIACION BANCARIA. El objetivo basico es
identificar qué valores representan las diferencias y determinar cuél es el saldo correcto.
Consiste en —cuadrarll a la fecha de cierre (fin de mes) el saldo de libros (o auxiliares)
de la contabilidad de la empresa con el saldo de la cartola o extracto bancario.

Métodos y procedimientos para elaborar una conciliacion bancaria

En el mundo empresarial el efectivo es visto como la parte mas importante y delicada en
cuanto a la manipulacion, uso y preservacion del mismo, es por ello que en toda
empresa nunca deben faltar buenas directrices que garanticen el buen aprovechamiento
de este activo. Dicha importancia radica en que el efectivo es el medio de cambio
aceptado libremente como medio de pago y por el cual se logran obtener bienes o
servicios, Utiles para el objetivo general de una empresa y que generalmente se maneja
por medio de la tenencia del mismo en cuentas bancarias. En la mayoria de los casos el
saldo del estado de cuenta bancaria (cartola), al final de cada mes y el saldo que aparece
en los libros del depositante, no coinciden, en estos casos es necesario efectuar una
conciliacion mensual con cada uno de los bancos en los cuales se tengan cuentas
corrientes, de esta forma se determinan las diferencias existentes y se consigue el saldo
correcto.

La conciliacién bancaria no es un registro contable, sino una herramienta de control

interno del efectivo (también es una prueba de auditoria). Este apunte trata sobre el
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procedimiento, métodos y las reglas de presentacién para elaborar una conciliacion
bancaria.

Este proceso se efectia diariamente en las distintas unidades de la empresa que operan
con efectivo y las principales cuentas que intervienen son:

Consiste en la comparacion de los registros de las operaciones de la cuenta Banco de
los diarios auxiliares (o libros principales), con los movimientos registrados en las
entidades bancarias, mostrados en los Estados de Cuenta Mensuales que emiten dichas
instituciones (extractos bancarios o cartolas bancarias), para proceder a hacer las
correcciones 0 ajustes necesarios en los registros o libros de la empresa. Esto se realiza
ya que es comun que los saldos de dichos estados de cuenta de los Bancos no coincidan
con los libros de la empresa por cualquiera de las siguientes razones:

Cheques pendientes de cobro por parte de los beneficiarios de los mismos.

+¢ Depositos de ultima hora que la Empresa realiz6 y que el Banco no registro por

haber cerrado.

+¢ Los libros de las cuentas corrientes, para preparar los Estados de fin de mes.

+¢+ Errores numéricos u omisiones en los libros de la Empresa.

+¢+ Cheques ajenos que el Banco carga por equivocacion.

¢ Cheques devueltos por falta de fondos o cualquier otra causa.

++ Cargos que el Banco efectua causados por intereses, comisiones, impuestos, etc..

+» Abonos hechos a la empresa por el Banco, por concepto de intereses, cobros
realizados en su nombre o cualquier otro concepto.

++ Errores u omisiones por parte de los Bancos.

En resumen, el estado, calculo u hoja de trabajo que se prepara para determinar las
diferencias, recibe el nombre de conciliacién bancaria. EIl objetivo basico es identificar

qué valores representan las diferencias y determinar cuél es el saldo correcto.
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(Efectivo, 2003) Estado de Flujos de Efectivo

Objetivo

El estado de flujos de efectivo identifica las fuentes de las entradas de efectivo, las
partidas en que se ha gastado el efectivo durante el ejercicio presentado, y el saldo de
efectivo a la fecha de presentacion de la informacion. La informacion sobre los flujos
de efectivo de las entidades del sector publico es Util porque sirve a los usuarios de los
estados financieros, tanto para efectos de rendicion de cuentas, como para efectos de
toma de decisiones. Este tipo de informacion permite a los usuarios determinar la
forma en que la entidad presentadora ha recaudado el efectivo que requeria para
financiar sus actividades y la forma en que ha usado dicho efectivo. Al tomar y evaluar
decisiones sobre la asignacion de recursos, respecto, por ejemplo, al sostenimiento de
las actividades de la entidad, es necesario que los usuarios adquieran la debida
comprension acerca de la oportunidad y certidumbre de los flujos de efectivo. El
objetivo de la presente Norma es preceptuar el suministro de informacion sobre los
cambios histéricos producidos en el efectivo y equivalentes de efectivo de una entidad,
mediante el uso de un estado de flujos de efectivo que clasifique los flujos producidos
durante el ejercicio por las actividades de operacion, inversion y financiacion de la
entidad.

Alcance

La entidad que prepare y presente estados financieros por el metodo contable de lo
devengado, debera preparar un estado de flujos de efectivo de conformidad con los
requisitos de esta Norma y presentarlo como parte integrante de sus estados financieros
por cada ejercicio por el cual presente dichos estados financieros.

2. La informacién sobre flujos de efectivo puede ser Gtil para que los usuarios de los

estados financieros de la entidad presentadora puedan evaluar los flujos de efectivo de
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la misma, evaluar el cumplimiento de la entidad con las leyes y reglamentos (incluso
respecto a los presupuestos autorizados, en lo que sea pertinente) y tomar decisiones
(Efectivo, 2003) para el efecto de suministrar o no recursos a otra entidad o celebrar o
no transacciones con ella. Los usuarios suelen poner interés en la forma en que la
entidad genera y usa su efectivo y equivalentes de efectivo.

Este es el caso, no importando la naturaleza de las actividades de la entidad ni que el
efectivo pueda ser considerado como un producto de la misma, como puede ocurrir con
una institucion financiera publica. Las razones por las cuales las entidades necesitan
efectivo son esencialmente las mismas, a pesar de lo diferente que puedan ser sus
principales actividades generadoras de ingresos. Las entidades necesitan el efectivo
para pagar los bienes y servicios que consumen, para satisfacer los costos de
mantenimiento (servicio) de sus deudas pendientes y, en algunos casos, para reducir
sus niveles de deuda. Es por ello que la presente

Norma prescribe que todas las entidades presenten un estado de flujos de efectivo.

2.3. Marco Conceptual.

El tema a tratar es el Control Interno, encontrando que los autores tienen diferentes
apreciaciones sobre el mismo, tal es asi que;

Julio pintado Garcia. Dice la gestion financiera del circulante y en particular la gestion
de tesoreria suelen ser olvidadas o considerable mente reducidas en los libros de
finanzas empresariales, sin embargo estas decisiones son tomadas con gran frecuencia
en las empresas Yy ellas los directivos dedican gran parte de su tiempo. Ademas cuando
estas decisiones son analizadas normalmente se hace desde planteamientos tedricos no

reales que nada ayudan a la gestion de las empresas.
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(GARCIA, 2003) En el &mbito de la gestion definimos la liquidez como la facilidad de
la empresa para hacer frente a sus obligaciones de pago en el momento de su
vencimiento. Por tanto bastaria con solo disponer del dinero necesario en cada
momento de tiempo para solucionar este problema la empresa debe de una estructura
de activos adecuada para que los Fondos se generen en el momento necesario, por
consiguiente la liquidez es una cualidad generada por los activos luego las decisiones

se deben tomar teniendo en cuenta esos activos que generan liquidez.

(COHAILA, 2012)El MG. Roberto Claros Cohaila y Oscar Ledn Llerena. Dicen que el
informe (Llerena, 2012)COSO define el control Interno como un proceso efectuado por
la junta directiva, la Gerencia y otro personal designado, disefiado para proporcionar
seguridad razonable respecto del logro de objetivos en las tres categorias siguientes.
i- Eficacia y eficiencia de las operaciones
ii- Confiabilidad de la Informacién financiera
iii- Cumplimiento con leyes y regulaciones, asimismo el informe COSO para lograr
estos objetivos plantea una estructura de cinco componentes

“+ Ambiente de control

++ Evaluacion de riesgos

«+ Actividades de control gerencial

++ Informacion y comunicacion

++ Supervision y monitoreo

(BROMLEY, 2013) Segun Martha Abanto Bromley.
Define al elemento Ingreso como los incrementos en los beneficios econdmicos,

producidos a lo largo del periodo contable en forma de entradas o incrementos de valor
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de los Activos o bien como decrementos de las obligaciones que dan como resultado
aumentos del patrimonio neto, y no estan relacionados con las aportaciones de los
propietarios a este patrimonio.

Ahora bien, siendo que esta guia se refiere a los ingresos provenientes de la venta de
bienes y prestacion de servicios, resulta aplicable especificamente las disposiciones
contenidas en la NIC 18 ingresos de Actividades Ordinarias, la cual al referirse a los
citados ingresos los define como ingresos de actividades ordinarias es la entrada bruta
de beneficios econémicos, durante el periodo, surgidos en el curso de las Actividades
ordinarias de una entidad, siempre que tal entrada de lugar a un aumento en el
patrimonio que no esté relacionado colas aportaciones de los propietarios de este
patrimonio.

(Novoa, 2014) Para C.P.C Mario Ricardo Vera Novoa: el sistema nacional de
tesoreria en nuestro pais se puede mencionar el decreto Ley N°19350 que adecua el
sistema de pagos de la Direccion del tesoro publico sefialado que estos mientras no
sean objeto de desembolso efectivo por cualquier entidad publica deben pertenecer al
tesoro publico, aun cuando estos correspondan a compromisos o valores devengados.
Disponia también que la direccion nacional del tesoro publico tendra en el banco de la
nacién, una cuenta corriente Unica para la: fuente de financiamiento tesoro pablico: este
decreto Ley fue modificado por el decreto Ley N° 19463

Para enriquecer la presente tesis se tomo parte del marco conceptual de la Tesis del

autor ESPINOZA QUISPE, DENY

(QUISPE, tesis de controil interno al area de tesoreria en las municipalidaes en el

peru, 2013) El Control Interno en la Gestion Administrativa de la sub Gerencia de
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Tesoreria de la Municipalidad de Chorrillos, la misma que se refiere a la misma
variable, en la cual los autores tienen diferentes concepto referente el mismo tema.

Montoya (2006), nos dice: Antiguamente, la expresion "Control Interno™ no
significaba nada en absoluto para los incipientes banqueros, ya que ellos mismos se
encargaban de colocar y recuperar sus capitales. Estos "banqueros" conocian a la
perfeccion sus negocios y tenian el control de todas las operaciones, ya que se
realizaban en pequefa escala y si se originaba algun error, conocian de inmediato sus
causas.

Como consecuencia de la revolucion industrial en el siglo X1X, el volumen de los
negocios aumentd en todo sentido y estos empresarios se vieron en la obligacion de
emplear a terceras personas para que los ayudaran, con lo cual, el control de sus
operaciones se les hacia mas dificil, optando por delegar parte de sus funciones de
control a colaboradores de confianza, pero sin llegar a tener una certeza total que éstas
eran cumplidas eficazmente, por carecer de conocimientos y procedimientos técnicos

para controlar las operaciones efectuadas por sus subalternos.

(QUISPE, tesis de controil interno al area de tesoreria en las municipalidaes en el
peru, 2013) Segun Nelson (2005), en la primera mitad del siglo XX, al sistema de
Control Interno se le conocia como comprobacién interna. Podemos decir de un modo
general que, por comprobacion interna, se entiende la existencia, en un negocio, de una
rutina interna caracterizada por comprobantes y una inteligente divisién del trabajo,
ordenada y llevada de manera que ofrezca proteccién contra pérdidas, como
consecuencia de fraudes y descuidos de los empleados. En mayor o menor grado, toda
organizacion tiene una comprobacion interna, toda vez que existe una rutina

establecida para la manipulacion y contabilizacion de las operaciones del negocio, a
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través de comprobantes y empleados. Mientras mayor sea la organizacién, mayor sera
la necesidad de un sistema efectivo de comprobacion interna. Cuando los duefios de un
negocio no pueden estar al tanto o en contacto diario con los multiples detalles de las
labores rutinarias, es necesario tomar precauciones para evitar los fraudes y descuidos.
Al estudiar el tema de Control Interno, hemos encontrado que los investigadores del
tema tienen diferentes apreciaciones sobre el mismo es asi que, Kell y Ziegel (2005),
nos definen al Control Interno en una forma clara y sencilla:

(QUISPE, tesis de controil interno al area de tesoreria en las municipalidaes

en el peru, 2013) Montoya Williams, Héctor. La Contabilidad como base del

Control Interno en las Instituciones Financieras. pp. 23-24.

(QUISPE, tesis de controil interno al area de tesoreria en las municipalidaes en el peru,
2013) NELSON, Andrew LL.B., Introduccion al Sistema de Control Interno. pp. 28.

El Control Interno comprende el plan de organizacién de todos los métodos coordinados
y medidas adaptadas dentro de un negocio, con el fin de salvaguardar sus activos,
verificar la confiabilidad y correccion de los datos contables, promover la eficiencia
operativa y fomentar la adhesion a las politicas administrativas prescritasl En la
actualidad, es necesario para todo tipo de empresa llevar un adecuado Control Interno
que nos ayude a establecer planes de organizacion, que nos ayuden a dar las
responsabilidades, a crear sistemas de control, para asi detectar las irregularidades y
mejorar el rendimiento de las empresas y de las diferentes areas.

Es decir, nos ayude a tener un plan de organizacion y un conjunto de métodos y
medidas adoptadas dentro de una empresa para salvaguardar nuestros activos, verificar
que la informacion sea la real, y reconocer la eficiencia en general.

(QUISPE, tesis de controil interno al area de tesoreria en las municipalidaes en el peru,

2013) Aguirre (2007) define el Control Interno como: -Un conjunto de procedimientos,
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politicas, directrices y planes de organizacion, los cuales tienen por objeto asegurar una
eficiencia, seguridad y orden en la gestion financiera, contable y administrativa de la
empresa (salvaguardia de activos, fidelidad del proceso de informacion y registros,
cumplimiento de politicas definidas, etc.)

Asimismo, en la obra de Defliese, Johnson y Macleod

(2006), como resultado del estudio y de sus pruebas, definen al

Control Interno de la siguiente forma: -El Control Interno incluye el plan de
organizacion y todos los métodos y medidas de coordinacion adoptados dentro de una
empresa, para salvaguardar sus activos, verificar la correccion y confiabilidad de sus
datos contables,

(QUISPE, tesis de controil interno al area de tesoreria en las municipalidaes en el peru,
2013) Kelly, Walter G. y ZIEGLER, Richard E. Auditoria Moderna. p. 122.

Aguirre Ormachea, Juan. Auditoria Ill. p. 7

Promover la eficiencia operacional y la adhesion a las politicas gerenciales
establecidas. Un sistema de Control Interno se extiende mas alla de aquellos asuntos
que se relacionan directamente con las funciones de los departamentos de contabilidad
y finanzasll.

(QUISPE, tesis de controil interno al area de tesoreria en las municipalidaes en el peru,

2013) Cepeda (2007), nos dice lo siguiente: -Se entiende por Control Interno al
conjunto de planes, métodos y procedimientos adoptados por una organizacion, con el
fin de asegurar que los activos estén debidamente protegidos, que los registros
contables sean fidedignos y que la actividad de la entidad se desarrolle eficazmente de
acuerdo con las politicas trazadas por la gerencia, en atencion a las metas y los

objetivos previstoslls. El Control Interno depende de todas las personas que conforman

la organizacion desde el gerente hasta el cargo mas bajo.
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(http://wwwz2.ulpgc.es/hege/almacen/download/11/11279/5 el_control_intern.pdf, s.f.)
Introduccion. En su sentido mas amplio el C.I. comprende la estructura, las politicas, el
plan de organizacion, el conjunto de métodos y procedimientos y las cualidades del
personal de la empresa que aseguren:

Que los activos estan debidamente protegidos.

Que los registros contables sean fidedignos, asi como la validez de la informacién en
general.

Que la actividad se desarrolla eficazmente.

Que se cumplen las politicas y directrices marcadas por la direccion.

Esta definicién reconoce que un sistema global de C.I. se extiende més alla de las
materias que lo relacionan con los departamentos contable y financiero y abarca otros
tipos de control, como son los de gestion y eficacia operativa. Incluye los métodos por
medio de los cuales la direccion delega autoridad y asigna responsabilidades en el
departamento de compras, ventas, produccion, contabilidad, etc.; incluye el programa
para la preparacion, verificacion y distribucién dela supervisién en las diferentes
actividades; la utilizacion de técnicas presupuestarias, inspecciones, estudios de
tiempos, programas de formacién para el personal, etc.

Naturaleza.

Controles contables o financieros.

Son aquellos controles tendentes a garantizar la proteccion de los activos y la validez de
la informacion.

Comprenden el plan de organizacion y el conjunto de métodos y procedimientos cuya
mision es la salvaguarda de los bienes activos y la fiabilidad de los registros contables.
Incluyen sistemas de autorizacién de operaciones, normas sobre segregacién de

funciones, manuales de procedimientos contables, controles fisicos de los activos, etc.
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Controles administrativos u operativos:

Son aquellos controles orientados hacia la promocién de la eficiencia y a asegurar la
adhesion a las disposiciones de la gerencia.

Comprenden la normativa y los procedimientos existentes en la empresa vinculados a la
eficiencia operativa y al acatamiento de las politicas de la direccion y normalmente s6lo
influyen indirectamente en los registros contables.

Incluyen andlisis estadisticos, controles de calidad, sistemas de informacion, revisiones
analiticas, analisis comparativo de desviaciones,

etc. Esta clasificacion no es absoluta, ya que en ocasiones los controles contables y los
administrativos se superponen y se confunden. Por ejemplo establecer un sistema
presupuestario de gestion es un control administrativo, pero si este sistema sirve para
detectar errores u omisiones en los registros contables se convierte en un control

contable.

(URBINA, 2013)El Concepto. EI control gubernamental consiste en la supervision,
vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la gestion publica, en atencién al
grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino de los
recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas legales y de los
lineamientos de politica y planes de accién, evaluando los sistemas de administracion,
gerencia y control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcion de acciones
preventivas y correctivas pertinentes. El control gubernamental es interno y externo y su
desarrollo constituye un proceso integral y permanente (REPUBLICA, 2006) Control
Interno. El control interno comprende las acciones de cautela previa simultanea y de
verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a control, con la finalidad que la

gestion de sus recursos, bienes y operaciones se efectlie correcta y eficientemente. Su
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ejercicio es previo, simultaneo y posterior. El control interno previo y simultaneo
compete exclusivamente a las autoridades, funcionarios y servidores publicos de las
entidades como responsabilidad propia de las funciones que le son inherentes, sobre la
base de las normas que rigen las actividades de la organizacion y los procedimientos
establecidos en sus planes, reglamentos, manuales y disposiciones institucionales, los
que contienen las politicas y métodos de autorizacion, registro, verificacion, evaluacion,
seguridad y proteccion. El control interno posterior es ejercido por los responsables
superiores del servidor o funcionario ejecutor, en funcién del cumplimiento de las
disposiciones establecidas, asi como por el 6rgano de control institucional segin sus
planes y programas anuales, evaluando y verificando los aspectos administrativos del
uso de los recursos Yy bienes del Estado, asi como la gestion y ejecucién llevadas a cabo,
en relacion con las metas trazadas y resultados obtenidos. Es responsabilidad del Titular
de la entidad fomentar y supervisar el funcionamiento y confiabilidad del control
interno para la evaluacion de la gestion y el efectivo ejercicio de la rendicion de
cuentas, propendiendo a que éste contribuya con el logro de la mision y objetivos de la
entidad a su cargo. El Titular de la entidad estd obligado a definir las politicas
institucionales en los planes y/o programas anuales que se formulen, los que seran
objeto de las verificaciones a que se refiere esta Ley.

(REPUBLICA, 2006) Control Externo. Se entiende por control externo el conjunto de
politicas, normas, metodos y procedimientos técnicos, que compete aplicar a la
Contraloria General u otro 6rgano del Sistema por encargo o designacion de ésta, con
el objeto de supervisar, vigilar y verificar la gestion, la captacion y el uso de los
recursos y bienes del Estado. Se realiza fundamentalmente mediante acciones de
control con caracter selectivo y posterior. En concordancia con sus roles de supervision

y vigilancia, el control externo podré ser preventivo o simultaneo, cuando se determine
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taxativamente por la presente Ley o por normativa expresa, sin que en ningin caso
conlleve injerencia en los procesos de direccion y gerencia a cargo de la administracion
de la entidad, o interferencia en el control posterior que corresponda. Para su ejercicio,
se aplicarén sistemas de control de legalidad, de gestion, financiero, de resultados, de
evaluacion de control interno u otros que sean Utiles en funcién a las caracteristicas de
la entidad y la materia de control, pudiendo realizarse en forma individual o
combinada. Asimismo, podra llevarse a cabo inspecciones y verificaciones, asi como
las diligencias, estudios e investigaciones necesarias para fines de control.

Accidn de control. La accién de control es la herramienta esencial del Sistema, por la
cual el personal técnico de sus 6rganos conformantes, mediante la aplicacion de las
normas, procedimientos y principios que regulan el control gubernamental, efectia la
verificacion y evaluacion, objetiva y sistematica, de los actos y resultados producidos
por la entidad en la gestion y ejecucion de los recursos, bienes y operaciones
institucionales. Las acciones de control se realizan con sujecion al Plan Nacional de
Control y a los planes aprobados para cada érgano del Sistema de acuerdo a su
programacion de actividades y requerimientos de la Contraloria General. Dichos planes
deberan contar con la correspondiente asignacién de recursos presupuestales para su
ejecucion, aprobada por el Titular de la entidad, encontrdndose protegidos por el
principio de reserva. Como consecuencia de las acciones de control se emitiran los
informes correspondientes, los mismos que se formularan para el mejoramiento de la
gestion de la entidad, incluyendo el sefialamiento de responsabilidades que, en su caso,
se hubieran identificado. Sus resultados se exponen al Titular de la entidad, salvo que
se encuentre comprendido como presunto responsable civil y/o penal.

(REPUBLICA, 2006) Responsabilidades y sanciones derivadas del proceso de control.
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Las acciones de control que efectien los 6rganos del Sistema no seran concluidas sin
que se otorgue al personal responsable comprendido en ellas, la oportunidad de conocer
y hacer sus comentarios y aclaraciones sobre los hallazgos en que estuvieran incursos,
salvo en los casos justificados sefialados en las normas reglamentarias. Cuando en el
informe respectivo se identifiquen responsabilidades, sean éstas de naturaleza
administrativa funcional, civil o penal, las autoridades institucionales y aquéllas
competentes de acuerdo a ley, adoptaran inmediatamente las acciones para el deslinde
de la responsabilidad administrativa funcional y aplicacion de la respectiva sancion, e
iniciaran, ante el fuero respectivo, aquéllas de orden legal que consecuentemente
correspondan a la responsabilidad sefialada. Las sanciones se imponen por el Titular de
la entidad y, respecto de éste en su caso, por el organismo o sector jerarquico superior o
el llamado por ley.

(Valdivia, 1492) La Tesoreria General es la heredera historica de una labor continua de
manejo y gestion de los Fondos Fiscales y que se inicia en la génesis de la organizacion
politica chilena con el nombramiento interino, por parte de Pedro de Valdivia, de
Geronimo de Alderete como Primer Oficial Real (1541).

Una de las caracteristicas de la organizacion colonial India, fue la complejidad que
hubo en el plano de los tributos, afectando las funciones de la Tesoreria. Es asi como a
través de los afios, los Tesoreros se vieron enfrentados a la tarea de recaudar maltiples
impuestos en un sistema que no tenia orden ni coherencia.

Evolucion de la Tesoreria.

Inaugurada, con lo que en vision tradicional se ha entendido como la llegada de
sectores medios al Gobierno, a través del triunfo de la candidatura presidencial de
Arturo Alessandri Palma, los afios 20” son una década de crisis y reordenamiento de

casi todas las estructuras del pais.
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(Kemmere, 1927) Como producto de la visita que hizo a Chile, la Mision Kemmerer, se
reorganizan las disposiciones vigentes de la Tesoreria y se crean, por medio de un
decreto publicado el 5 de agosto de 1927, la Tesoreria General de la Republica, el
Banco Central y la Contraloria General de la Republica.

El primer Tesorero General de la Republica fue Augusto Merino Segura (1927-1930).
Su nombramiento fue un trasunto del nuevo espiritu que Ibafiez del Campo pretendia
imponer a la administracion del Estado. Los nuevos hombres con poder del Gobierno
eran jovenes de extraccion social ajena a las familias que constituian la viga maestra
del sector dominante; ya no procedian de la abogacia, como era caracteristico del siglo
XIX, sino que del comercio; los negocios y la ingenieria, lo que ve aumentar su
valoracion social y su peso para decidir.

La primera planta de la Tesoreria General de la Republica la constituyen 817
funcionarios; 18 Tesorerias Provinciales y 232 Tesorerias Comunales. Posteriormente,
mediante la Ley N° 2437 (08 de Noviembre 1927) se determinan las funciones del
nuevo ente de la administracion publica.

(QUISPE, 2013) En su tesis La titulada el control interno en la gestion administrativa
de la subgerencia de tesoreria de la municipalidad de chorrillos nos dice que la
recaudacion es sinénimo de cobranza, y dentro de los Gobiernos Locales, la Sub
Gerencia de Tesoreria es la oficina encargada de recaudar los caudales publicos, esto
quiere decir recaudar los impuestos y tasas.

La Sub Gerencia de Tesoreria tiene como objetivo, conducir y ejecutar la captacion de
ingresos, principalmente por impuestos y tasas, para satisfacer las necesidades de la
comunidad y sostener los servicios y gastos administrativos de la Municipalidad. Es el

organo encargado de organizar, normar, ejecutar, coordinar y controlar la captacion de

92



los ingresos de la Municipalidad, por conceptos de tributos, derechos y licencias, con
sujecion a las normas legales y a las disposiciones legales vigentes.

Por otro lado, existe el Control Interno que es un conjunto de procedimientos, politicas,
directrices y planes de organizacién, los cuales tienen por objeto asegurar eficiencia,
seguridad y orden con la gestion financiera, contable y administrativa de la empresa.
(QUISPE, 2013) Asimismo, el Control Interno es un proceso continuo, realizado por la
Gerencia de Control Interno y otros empleados de la entidad, orientandose por los
siguientes objetivos.

i) Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y la calidad en los
Servicios.

j) Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal.

k) Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales; y

I) Elaborar informacion financiera valida y confiable, presentada con oportunidad para
tomar decisiones.

m)Dentro de la estructura del Control Interno podemos citar al conjunto de planes,
métodos, procedimientos y otras medidas, incluyendo la actitud de la direccion de la
entidad.

Considerando los objetivos de la Sub Gerencia de Tesoreria, podemos decir que el
Control Interno en esta area, es un instrumento en la optimizacion de la recaudacion a
nivel de Gobierno Local y tiene como objetivo principal mejorar la captacién de los
ingresos, verificando el cumplimiento de las politicas y objetivos en materia tributaria,
econdmica con el fin de establecer si la Sub Gerencia de Tesoreria planificd, organizo,

dirigid y superviso las actividades de las diferentes areas a su cargo.
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(Véasquez, 2014) En su tesis titulada Evaluacién de la Gestion de la Unidad de
Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tuman nos dice Resulta sorprendente las
graves falencias que en materia de auditoria y control interno adolecen los gobiernos
locales, una de las causas es el incumplimiento a las normas bésicas y fundamentales
en materia de control interno, pero por otro lado; estd el conocimiento de amplitud de
conceptos en cuanto al patrimonio a proteger y de los métodos e instrumentos de
analisis a ser utilizados por los auditores internos Lo analizado anteriormente ha sido
determinante para investigar acerca de las operaciones que se realizan en la MDT.
Teniendo como tema de investigacion la Evaluacion de la gestion del Area de Tesoreria
de la Municipalidad Distrital de Tuman durante el periodo Enero — Diciembre 2010,
con la Unica finalidad de determinar ¢Qué factores influyen en la Gestion del Area de
Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tuman, provincia de Chiclayo Lambayeque
para que no sea eficiente?, asimismo evaluaremos la gestion del Area de Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Tuman, para establecer estrategias que nos permitan
contribuir al buen manejo de los recursos publicos, Evaluar la gestion del area de
tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tuman de conformidad con la normatividad
vigente, Analizar la Estructura Orgéanica _ Funcional del Area de Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Tuman para el adecuado complemento de Funciones,
Disefar estrategias para mejorar el manejo de los recursos.

A raiz de ello, analizaremos la estructura organizacional de la entidad para poder llegar
a los puntos estratégicos los cuales nos permitan el desarrollo de nuestro tema,
tomaremos en cuenta la normatividad vigente para el pleno uso de facultades en el area
de Tesoreria a fin de poder concluir con el desarrollo de nuestros objetivos,
fomentando el interes y la preocupacion de nuestros recursos como ciudadanos.

Sistema nacional de Tesoreria
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Definicion del Sistema Nacional de Tesoreria

(Vasquez, 2014) La ley N°28112-ley marco de la administracion financiera del sector
publico, define al sistema nacional de tesoreria como el conjunto de 6rganos, normas,
procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a la administracion de los fondos
publicos en las entidades y organismos del sector publico, cualquiera que sea la fuente
de financiamiento y uso de los mismos, afiade que se rige por los principios de unidad
de caja y economicidad.

Por su lado el texto Unico ordenado de la ley general del sistema nacional de tesoreria
recoge textualmente el texto de la ley N° 28112 para referirse al concepto del sistema
nacional de tesoreria.

En otras legislaciones definen a la tesoreria como una administracion inteligente de los
recursos puestos a su disposicion atendiendo los principios de eficacia, eficiencia,
economicidad y transparencia en su gestion.

El adecuado y oportuno registro de ingresos y pagos derivados de la gestion financiera
de la administracion con el objeto de proveer informacion confiable para la toma de
decisiones vinculadas a su evolucion.

Saldos de fondos Publicos — SAFOP

Es un mddulo desarrollado por la direccion general de contabilidad publica -DGCP del
ministerio de economia y finanzas para ser utilizado por las entidades del sector
publico sefialadas en la décima octava disposicion final de la ley N° 29465 ley de
presupuestos del sector publico para el afio fiscal 2010.

La informacion de los saldos de fondos publicos debe ser registrada por cada unidad
ejecutora y debera registrar los saldos existentes por fuente de financiamiento (rubros)
, cuenta contable e institucion financiera depositaria , siguiendo las instrucciones que

indica el manual de usuario . Modulo del SAFOP Web.
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La persona responsable de registrar, e informar los saldos de cada cuenta bancaria por
Fuente de financiamiento que finalice al 31 de diciembre de cada fiscal afio debe ser
registrada por el tesorero a o quien haga sus veces en el modulo SAFOP Web del

Ministerio de Economia y finanzas a mas tardar hasta el 30 de Enero del afio siguiente.

(PACIFICO, 2012) Segun el manual de auditoria gubernamental de editora el pacifico
en la pagina 10 nos define:

El manual de auditoria Gubernamental, en adelante MAGU, es el documento
normativo fundamental que define las politicas y las orientaciones para el ejercicio de
la auditoria gubernamental en el Peru. Es aprobado por el contralor general de la
republica en su calidad de titular del 6rgano rector del sistema nacional de control.
Objetivos:

1. Establecer los postulados, criterios, metodologia y los procesos que requiere la
auditoria gubernamental, con el propoésito de uniformar el trabajo de los auditores y
promover un mayor grado de eficiencia, efectividad y economia en el desarrollo de la
auditoria gubernamental en su conjunto.

2. Determinar los criterios basicos que permitan en el futuro llevar a cabo el control
de calidad de la auditoria gubernamental que realicen los auditores del sistema nacional
de control (contraloria general de la republica, érganos de auditoria interna del sector
publico y las sociedades de auditoria independiente, previamente designadas por el
organismo superior de control).

3. Aplicar las normas de auditoria gubernamental -NAGU aprobadas por la
contraloria general de la republica y aquella normatividad que sea pertinente,

estableciendo criterios modernos para el desarrollo de la auditoria gubernamental.
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4. Proporcionar un importante texto de consulta para los profesionales que ejercen la
auditoria gubernamental, y promover la formacion de auditores en las universidades del
pais.

5. Permitir el dictado de programas de entrenamiento profesional en la escuela
nacional de control, para los profesionales que ejercen la auditoria gubernamental
aplicando el marco conceptual y terminologia uniforme.

Alcance

El manual de auditoria gubernamental -MAGU- tiene el alcance siguiente:

1. Comprende la auditoria financiera , la auditoria de gestion y examen especial , de
acuerdo con el marco conceptual de las normas de auditoria gubernamental aprobado
por la contraloria general de la republica

2. El MAGU es aplicable a los auditores de la contraloria general de la republica, a
los auditores internos de las entidades del sector publico nacional y a los auditores de
las sociedades de auditoria independiente, cuando sean designados para examinar a

entidades del estado.

(PACIFICO, CONTROL INTERNO COMO HERRAMIENTA DE GESTION Y
EVALUACION , 2012)Segun EL INSTITUTO PACIFICO define el control interno ,
en el cual en los Gltimos afios muchos se vienen escribiendo sobre el control dentro de
las organizaciones, cuya identificacion mas precisa se da con el concepto de control
interno ; sin embargo desde el punto de vista historico la informacion es débil , no
obstante se ha podido rescatar algunas recopilaciones que nos indican como a lo largo
del tiempo, el control de territorio, de las finanzas , el control judicial y del estado , asi
como los ultimos treinta afios el control constitucional ha sido preocupacion de los

administradores pablicos en todo el mundo .
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Desde tiempos remotos el ser humano ha tenido la necesidad de control, el cual empezé
con cosas simples, con el dedo de las manos los pies y piedras, hasta llegar desarrollo de
verdaderos sistemas de enumeracion, que ademéas de la simple identificacion de
cantidades, permitio avanzar hacia operaciones mas complejas, orientados
principalmente al control territorio y sus recursos.

En los antiguos imperios, también se percibian una forma de control y cobro de
impuestos cuando los soberanos exigian el mantenimiento de las cuentas de su
residencia por dos escribanos independientes, evidenciando que de alguna manera se
tenia tipos de control para evitar disposiciones de dinero u otros recursos no
autorizados. se evidencia en Europa hacia los afios 447y 814 como Carlos |, : ( carlo
magno a través del missi dominisi nombraba a un clérigo y un laico para que
inspeccionara las provincias de los imperios hacia el afio 1319, Felipe 1V de Francia
daria a su cAmara de cuentas , poderes administrativos y jurisdiccionales para el control
de los negocios financieros .

Durante los afios de la revolucion francesa, se modifico el sistema monarquico y basado
en los principios democraticos, se perfecciono la Ilamada separacion de poderes,
estableciéndose un sistema de control apoyando en los principios de especializacion y

autonomia.

Napoleon Bonaparte en 1807, por medio de la corte de cuentas vigilaba los asuntos
contables del estado y le otorgaba atribuciones para investigar, juzgar y dictar
sentencias.

Hacia los fines del siglo XIX llego la auditoria a los estados unidos, estableciéndose
con un concepto diferente y teniendo como objetivo principal la revision independiente

de los asuntos financieros y de los resultados de las operaciones.
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I1l. METODOLOGIA

3.1  Disefio de la Investigacion

El disefio que se ha aplicado es el no experimental. Mediante este método todo lo que se
indica en este trabajo no requiere demostracion.

El disefio no experimental se define como la investigacion que se realizara sin
manipular deliberadamente la informacion sobre la caracterizacion del control interno
en el Per( y su incidencia en la sub Gerencia de Tesoreria en la Municipalidad distrital
de Santa Rosa — lima.

En este disefio se observan la informacion que nos brinda el Sub Gerente de tesoreria,
para luego tomar las mejores decisiones en beneficio de las mejoras en la gestion edil

del distrito de Santa Rosa

3.2 Poblacion y muestra
De acuerdo al método de investigacion bibliografica y documental no es aplicable

alguna poblacion ni muestra.

3.3 Definicion y Operacionalizacion de las variables

No corresponde al proyecto por haberse desarrollado sin hipétesis.

3.4  Técnicas e instrumentos

Técnicas.

Se aplicaron las siguientes técnicas:

Analisis documental.- Esta técnica permitié conocer, comprender, analizar e interpretar

cada una de las normas, revistas, textos, libros, articulos de Internet y otras fuentes
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documentales relacionadas con informacion del control interno en el Perd y su
incidencia en la Sub Gerencia de Tesoreria de la Municipalidad distrital de Santa Rosa
Indagacion.- Esta técnica facilito los datos cualitativos y cuantitativos de cierto nivel de
razonabilidad relacionadas con informacion referente al control Interno

Conciliacién de datos.- Los datos de algunos autores seran conciliados con otras
fuentes, para que sean tomados en cuenta en tanto estén relacionadas con informacion
Instrumentos.

Los instrumentos que se utilizaron en la investigacion fueron las fichas bibliograficas y
Guias de andlisis documental.

Fichas bibliograficas.- Se han utilizado para tomar anotaciones de los libros, textos,
revistas, normas Yy articulos de internet y de todas las fuentes de informacion
relacionadas con la informacion relacionado con el control interno y su importancia en
la Tesoreria en la Municipalidad Distrital de Puente Pierda

Guias de andlisis documental.- Se utiliz6 como hoja de ruta para disponer de la

informacion relacionada con la informacién el diagnostico realizado por el autor

35 Plan de analisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion de los resultados se ha teniendo en
cuenta la comparacion a los comentarios, y estudios realizados en las informaciones
recolectadas

Fichas bibliogréficas.- Se han utilizado para tomar anotaciones de los libros, textos,
revistas, normas Yy articulos de internet y de todas las fuentes de informacion
relacionada con la implementacion de un adecuado sistema de control interno eficiente

y eficaz a la sub Gerencia de tesoreria de la de la Municipalidad distrital de Santa Rosa.
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Guias de analisis documental.- Se utilizO como hoja de ruta para disponer de la
informacion relacionada con la informacion con la implementacion de un adecuado
sistema de control interno a la Sub Gerencia de tesoreria de la Municipalidad distrital

de Santa Rosa.
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3.6 Matriz de Consistencia
LA CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNO EN EL PERU Y SU INCIDENCIA EN LA SUB GERENCIA DE TESORERIA EN LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE SANTA ROSA - LIMA

Problemas objetivos Operacionalizacion Metodologia
Variables Indicadores
;De qué manera el | Objetivo General Variable independiente Indicadores
control Interno previene| Determinar de qué manera el control | X CONTROL INTERNO Gestion de Riesgos Corporativos
0 detecta actos de| interno cumple una  funcidn — Marco Integrado — COSO
corrupcion en la| importante en la tesoreria de la | VARIABLE DEPENDIENTE Directiva de Tesoreria. El tipo de investigacion serd
municipalidad  distrital | municipalidad distrital de Santa Rosa tesoreria en la municipalidad | Arque de caja cualitativo-descriptivo

de Santa Rosa?

Objetivos Especificos.

1.- Analizar si el control interno
cumple su funcién en apoyo a la
gestion de la Municipalidad distrital
de Santa Rosa
2.- Formular recomendaciones
dirigidas a mejorar el control interno,
contribuir al fortalecimiento de la
gestion institucional y promover su
eficiencia operativa y de apoyo.

3.- Evitar que los ingresos de la
municipalidad sean desviados con
otros fines que al final benefician a
ciertas personas que buscan sus

propios interese

distrital de Santa Rosa- Lima

El nivel de esta investigacion es
descriptivo, explicativo y
correlacionar; porque se describe
informacion respecto al control
interno; también explica el objetivo
y su importancia en el control y
manejo de los recursos del estado,
permitiendo que los objetivos y
metas  trazadas se cumplan.
Asimismo la informacion que se
obtenga en el

trabajo, puede

correlacionarse de  la  Los
Gobiernos locales, provinciales y

gobiernos regionales
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3.6.- Principios éticos
Se tuvieron en cuenta para la elaboracion de este proyecto los principios éticos

bésicos. Rectitud, probidad, honestidad, dignidad y sinceridad.
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IV. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS.

4.1 Resultado

Respecto al objetivo especifico 1

Anexo N° 01: Respecto al Objetivo especifico N° 1

Fuente

Resultado

(Martinez,
Diciembre
2005)

Un sistema de control interno, estd constituida por las
politicas y normas formalmente dictados, los métodos y
procedimientos efectivamente implantados por los recursos
humanos, financieros y materiales, deben estar coordinado y
dirigidos al cumplimiento de los siguientes objetivos:
salvaguardar el patrimonio, garantizar la exactitud cabalidad,
veracidad y oportunidad de la informacion presupuestaria,
financiera, administrativa y técnica.

Sin embargo frecuentemente se observan que existen
instituciones publicas entre ellas la subgerencia de Tesoreria
de la Municipalidad distrital de Sata Rosa carentes de las
mas sencillas normas y procedimientos de control interno en
las cuales las politicas dictadas por las méaximas autoridades
no se cumplen o algunas veces son inaplicables por no estar
actualizados.

De la situacion planteada, surgié la necesidad de realizar un
Anadlisis del proceso de control interno del efectivo a través
de cuentas corrientes que manejan en la sub Gerencia de
tesoreria de la municipalidad distrital de Sata Rosa, con el
fin de hacer recomendaciones y sugerencias para que se

realicen de una mejor forma.

(Oballos,
2011)

Nos dice Existe un Manual de Organizacion (IUTE 1996) en
el cual estdn descritas las entidades publicas y privadas,
administrativas, sus funciones, normas y procedimientos; el
area de caja, tiene como finalidad recaudar mediante la
cobranza de impuestos municipales y por el cobro de otros

servicios publicos conocidos como ingreso propios de la
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institucion, para ofrecer y mantener un servicio de
excelencia a toda la comunidad, contribuyendo al
crecimiento de la Institucion.

1. Recibir de los contribuyentes los cheques para cancelar a
los Proveedores, Personal Administrativo, Obrero, vy
servicios béasicos

2. Custodiar el Fondo Rotatorio de Caja Chica para controlar
el manejo efectivo del mismo.

La implementacion de control interno junto con el
establecimiento de politicas, debe ayudar al cumplimiento de
las metas y objetivos de una institucion Publica o privada. La
implementacion de un control interno debe lograr que los
recursos se usen eficientemente y centrarse en las areas de

mayor importancia

(QUISPE,
2013)

En su tesis La titulada el control interno en la gestion
administrativa de la subgerencia de tesoreria de la
municipalidad de chorrillos nos dice que la recaudacion es
sinénimo de cobranza, y dentro de los Gobiernos Locales, la
Sub Gerencia de Tesoreria es la oficina encargada de
recaudar los caudales publicos, esto quiere decir recaudar los
impuestos Y tasas.

La Sub Gerencia de Tesoreria tiene como objetivo, conducir
y ejecutar la captacion de ingresos, principalmente por
impuestos y tasas, para satisfacer las necesidades de la
comunidad y sostener los servicios y gastos administrativos
de la Municipalidad. Es el 6rgano encargado de organizar,
normar, ejecutar, coordinar y controlar la captacion de los
ingresos de la Municipalidad, por conceptos de tributos,
derechos y licencias, con sujecion a las normas legales y a
las disposiciones legales vigentes.

Por otro lado, existe el Control Interno que es un conjunto de
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procedimientos, politicas, directrices y planes de
organizacion, los cuales tienen por objeto asegurar eficiencia,
seguridad y orden con la gestion financiera, contable y
administrativa de la empresa.

Asimismo, el Control Interno es un proceso continuo,
realizado por la Gerencia de Control Interno y otros
empleados de la entidad, orientdndose por los siguientes
objetivos.

Promover la efectividad, eficiencia y economia en las
operaciones Yy la calidad en los servicios.

Proteger y conservar los recursos publicos contra
cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o
acto ilegal.

Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas
gubernamentales; y

Elaborar informacion financiera valida y confiable,
presentada con oportunidad para tomar decisiones.

r) Dentro de la estructura del Control Interno podemos citar
al conjunto de planes, métodos, procedimientos y otras
medidas, incluyendo la actitud de la direccion de la entidad.

Considerando los objetivos de la Sub Gerencia de Tesoreria,
podemos decir que el Control Interno en esta area, es un
instrumento en la optimizacion de la recaudacion a nivel de
Gobierno Local y tiene como objetivo principal mejorar la
captacioén de los ingresos, verificando el cumplimiento de las
politicas y objetivos en materia tributaria, econémica con el
fin de establecer si la Sub Gerencia de Tesoreria planifico,
organizo, dirigié y superviso las actividades de las diferentes

areas a su cargo.

(Véasquez,
2014)

En su tesis titulada Evaluacion de la Gestion de la Unidad de

Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tuman nos dice
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Resulta sorprendente las graves falencias que en materia de
auditoria y control interno adolecen los gobiernos locales,
una de las causas es el incumplimiento a las normas bésicas
y fundamentales en materia de control interno, pero por otro
lado; estd el conocimiento de amplitud de conceptos en
cuanto al patrimonio a proteger y de los métodos e
instrumentos de analisis a ser utilizados por los auditores
internos Lo analizado anteriormente ha sido determinante
para investigar acerca de las operaciones que se realizan en
la MDT. Teniendo como tema de investigacion la
Evaluacion de la gestion del Area de Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Tuman durante el periodo Enero
— Diciembre 2010, con la Unica finalidad de determinar ;Qué
factores influyen en la Gestion del Area de Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Tuman, provincia de Chiclayo
Lambayeque para que no sea eficiente?, asimismo
evaluaremos la gestion del Area de Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Tuman, para establecer
estrategias que nos permitan contribuir al buen manejo de los
recursos publicos, Evaluar la gestion del area de tesoreria de
la Municipalidad Distrital de Tuman de conformidad con la
normatividad vigente, Analizar la Estructura Organica _
Funcional del Area de Tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Tuman para el adecuado complemento de
Funciones, Disefar estrategias para mejorar el manejo de los
recursos.

A raiz de ello, analizaremos la estructura organizacional de
la entidad para poder llegar a los puntos estratégicos los
cuales nos permitan el desarrollo de nuestro tema,
tomaremos en cuenta la normatividad vigente para el pleno
uso de facultades en el area de Tesoreria a fin de poder

concluir con el desarrollo de nuestros objetivos, fomentando
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411

el interés y la preocupacion de nuestros recursos como

ciudadanos.

Fuente: Elaboracidn propia en base a los antecedentes nacionales.

Respecto al objetivo especifico 2
Dictaminar la razonabilidad de las cifras que constan en los estados de cuenta por
la recaudacién de ingresos y por gastos ejecutados por adquisicion de Bienes y
servicios, los mismos que deben estar reflejados en el estado de Situacion Financiera,
estado de Gestion, Ejecucion Presupuestaria, Flujo del Efectivo y Ejecucion del

Periodo de Caja. De acuerdo a las normas vigentes.

Anexo N° 02: Respecto al Objetivo especifico N° 2

ITEMS RESULTADOS

S NO

Ambiente de Control

¢Cuenta la Municipalidad distrital de Santa Rosa con un

sistema de Control Interno implementado que supervise si la

X
sub Gerencia de tesoreria viene realizando las conciliaciones
Bancarias mensual mente, de acuerdo a las normas vigentes?
iCuenta la sub Gerencia de tesoreria con manual de X

procedimientos Administrativos { MAPRO?

¢El jefe de la sub gerencia de tesoreria tiene implementado un
sistema que permita coadyuvar a mantener un buen clima|X

laboral?

¢Cuenta la sub Gerencia de tesoreria con manual de

organizaciones y Funciones ;| MOF?
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¢El gerente de administracion participa activamente en buscg
del fortalecimiento de las buenas practicas y valores entre 103 X
jefes y sus colaboradores?
Cuenta la sub Gerencia de tesoreria con el reglamento de
organizaciones y Funciones ;ROF? x
¢Consideran que es rentable la ética profesional entre el sub
Gerente de tesoreria y sus colaboradores? X
¢Cree usted que el Gerente de Administracion Realiza
actividades que fomentan la integracion de su personal y X
favorecen el clima laboral?
¢Cree usted que los funcionarios de la Municipalidad distrital
de Santa Rosa participan Activamente en el logro de los X
objetivo de la gestion Municipal?
Evaluacion de Riesgos

RESULTADOS
ITEMS

Sl NO
¢Realiza la Sub Gerencia tesoreria un Flujo de Caja que le X
permita cumplir sus objetivos?
(Promueve la sub Gerencia de tesoreria talleres de
capacitacion a su personal para prevenir riesgos en la X
recaudacion?
¢Se ha difundido en todos los niveles organizacionales el
concepto de riesgo, sus distintas calificaciones, consecuencias
y responsabilidades administrativas derivadas de la desviacion X
de fondos publicos?
¢Estan identificados los riesgos internos y externos? X
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¢Son convenientes los mecanismos para identificar los riesgos

provenientes de fuentes externas e internas?

¢son identificados los riesgos si no se tienen en cuenta los

procedimientos establecidos en la Directiva de tesoreria.

¢Cuenta la sub Gerencia de tesoreria con una maquina que

permita detectar billetes Falsos?

¢Cuenta la Sub Gerencia de Tesoreria con directiva que
establezca los plazos y procedimientos para la rendicién de los
encargos internos otorgados a los funcionarios de la entidad?

¢Cuenta la sub Gerencia de tesoreria con una caja Fuerte para
la custodia del dinero recaudado por recursos directamente

recaudaos?

¢Se realizan arqueos de caja continuamente a la sub gerencia

de tesoreria?

¢Existe un control que permita validar, y mantener
actualizadas las cartas fianzas que son entregadas a la entidad
como garantia de fiel cumplimiento por la adquisicion de

bienes y prestacion de servicios?

Actividades de Control

ITEMS

RESULTADOS

Sl

NO

¢Existen mecanismos para anticipar, identificar y reaccionar a
los eventos o actividades que afectan los objetivos generales y
particulares de la entidad, sobre toda en la sub Gerencia de

Tesoreria?

¢Existen mecanismos para identificar y reaccionar ante el
vencimiento de las cartas Fianzas entregadas por los

proveedores como fondo de garantia de Fiel?
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¢Existen los procedimientos de control necesarios, para

prevenir actos de corrupcion en la sub Gerencia de tesoreria?

¢ Tiene implementados controles para asegurar que el acceso y
la administracion de la informacion se realicen por el personal

facultado?

¢Las operaciones estan debidamente respaldadas con

documentacion de soporte suficiente y pertinente?

¢Los encargos internos otorgados a los funcionarios de la
entidad sor rendidos dentro del plazo que establece la directiva

de tesoreria?

¢Se realizan procedimientos para el cobro y recupero del
efectivo otorgado a los funcionarios de la entidad en caso de

incumplimiento segun las normas vigentes?

¢Cree usted que las actividades en la sub gerencia de tesoreria
se vienen desarrollando de acuerdo a las normas vy
procedimientos establecidos por el sistema nacional de

Tesoreria?

¢Cuenta el personal de colaboracion de la sub Gerencia de
Tesoreria con las claves de acceso que les permita monitorear

los saldos de las cuentas Bancarias de la entidad?

jcuenta con un sistema o registro que le permita identificar y

prevenir duplicidad de pagos a los proveedores

Informacion y Comunicacion

ITEMS

RESULTADOS

S

NO

¢Se proporciona la informacion correcta al personal que la
requiere, con el detalle suficiente y de manera oportuna, que
les permita cumplir de forma eficiente y efectiva sus

responsabilidades?

111




¢Apoya la gerencia el desarrollo de los sistemas de
informacion necesarios, que permitan cumplir adecuadamente

sus funciones?

¢ Es efectiva la comunicacion a los trabajadores de sus deberes

y responsabilidades respecto a su trabajo?

¢Estan establecidos canales de comunicacion, que faciliten el
informe de acciones deshonestas o inapropiadas en el area de

trabajo?

¢Hay receptividad por parte de la gerencia en las
sugerencias de los trabajadores, referentes a las formas de
aumentar la calidad de los servicios prestados u otros

mejoramientos similares?

¢Se efectian comparaciones periddicas de las cantidades
recaudadas y registradas el sistema SIAF, la misma que
suministra informacion contable con los conteos fisicos

programados?

¢La entidad realiza seguimiento continuo a los planes de
trabajo para el cumplimiento de Metas, de tal manera que les
permita obtener incentivos econdmicos para atender las

necesidades de los vecinos del distrito de Santa Rosa?

¢Se implementan las recomendaciones de los auditores

internos, como medio para fortalecer los controles internos?

¢Se evalta periodicamente al personal, para establecer si

entiende y cumple con las normas internas y procedimientos?

¢La gerencia revisa continuamente los resultados de los planes
de mejora con el fin de optimizar el desarrollo global de los

procesos?

Monitoreo
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ITEMS

RESULTADOS

Sl

NO

¢Cuenta la el sub Gerente de Tesoreria con un mecanismo que
le permita monitorear las actividades cotidianas del personal as

u cargo?

¢El Gerente de Administracion realiza monitorios permanentes
que ayuden a prevenir errores involuntario por el personal
técnico que opera el sistema para el registro de ingresos y

egresos?

¢El jefe del organo de control interno realiza monitorios
permanentes a la evaluacion de la documentacion gue sustenta

el desembolso por la adquisicion de bienes y servicios?

¢El pago Los a los proveedores se realizan mediante habanos el
sus cuentas interbancaria tal como lo exige la directiva de

tesoreria?

¢Cuenta con una directiva que impida el otorgamiento de
encargos internos a los Funcionarios de la entidad que tiene
méas de 01 encargos interno  pendiente de rendicién tal

como lo prohibe la directiva de tesoreria?

¢El sub Gerente de tesoreria monitorea al personal a su cargo
encargado de recaudar los ingresos diarios comparandolos, por
un lado el sistema de rentas y por el otro con el efectivo

recaudado?

¢El jefe del organo de con hace permanente seguimiento a las
recomendaciones implementadas a la Sub Gerencia de tesoreria

de la Municipalidad distrital de Santa Rosa?

¢El Sub Gerente de Tesoreria antes de realizar el pago a los
proveedores verifica que los documentos Firmados por los
proveedores guarden coincidencia con la Firma de su DNI

firmas del proveedor?
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¢El sub Gerente de tesoreria esta en constante monitoreo de los

saldos de las cuentas Bancarias de la Municipalidad distrital de

Santa Rosa antes de entregar un cheque de tal manera que X
asegure que cuente con efectivo en sus cuentas?

¢El sub Gerente de Tesoreria realiza de manera puntual los

pagos por concepto de aportes de los trabajadores y pagos a X

Essalud, renta de 4Ta categoria y las depositos por las

detracciones?

Obijetivo especifico N° 3:

-La sub Gerencia de la Municipalidad distrital de Santa Rosa.

Anexo N° 03 Encuesta

Instrucciones

La presente técnica tiene la finalidad recabar informacion relacionada con la
investigacion —la Caracterizacion del control Interno en el Per( y su Incidencia en
la sub Gerencia de Tesoreria en la Municipalidad Distrital de Santa Rosa - Lima
20141". En las preguntas que a continuacion se le presenta, sirvase elegir una
alternativa, marcando para tal fin con un aspa (X). Esta técnica es anonima y se le
agradece su colaboracion.

Nombre (opcional) Doris Norma Laureano Lazaro

Cargo que desempefia en el area de tesoreria:

Cajero () conciliador () asistente () jefe ()

Secretaria () recaudador () otros ( )

Tiempo de antigliedad en la entidad:

0 - 8 aflos (x) 6 - 10 afios ()

11 - 15 afios () Mas de 16 afios ()
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Cargo que desempefias actualmente:

Asistente () Auxiliar () Coordinador ()

Jefe de area (x ) Subgerente/Gerente ()

1. ¢En su opinion la empresa aplica algun tipo de control (interno o externo)?
a) Si (x)

b) No ()

c¢) No sabe, no opina ()

2. ;Qué piensa usted acerca de los sistemas de control con los que cuenta la
Municipalidad actualmente?

a) Son incompletos y desfasados (x )

b) Son completos ()

c) Son los mas apropiados ()

d) Existen pero por falta de monitoreo no son Aplicados ()

e) no son implementados ()

3.¢Qué grado de estudios deberia tener el personal encargado de aplicar
algun sistema de control en la sub Municipalidad distrital de Santa Rosa?

a) Estudios superiores universitarios ()

b) Estudios en Institutos ()

c¢) Secundaria Completa ()

d) Secundaria incompleta ()

e) Primaria ()

f) debe ser contador a la vez auditor ()

g) Estudios superiores universitarios en contabilidad (x)
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4. ;Cree usted que la aplicacion del control influye en el cumplimiento
de objetivos de la organizacion?

a) Si (x)

b) No ()

c¢) No sabe, no opina ()

5. ¢Esté usted de acuerdo que la Municipalidad distrital de Santa Rosa implante un
sistema de control interno?

a) Totalmente de acuerdo ( x)

b) De acuerdo ()

c¢) No sabe, no opina ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente en desacuerdo ()

f) no tiene idea en que consiste el control Interno ()

6. ¢ Cree usted que la aplicacién del control interno propicia una mejora en la gestion
Municipal?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo (X)

¢) No sabe, no opina ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente en desacuerdo ()

7. ¢Con qué indicadores de control deben enmarcarse lasaccionesen la sub
Gerencia de Tesoreria?

a) Eficiencia ()

b) Economia y Eficiencia ()
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c) Eficacia y Economia ()

d) Economia, Eficiencia y Eficacia para el logro de los objetivos (x)

e) Otra (Especificar) ()

8. ¢Esta usted de acuerdo con las recomendaciones a las que se lleguen con la
aplicacion de un sistema de control interno, asi como, sobre el seguimiento y
oportuna implementacion de las medidas correctivas?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo (x)

c¢) No sabe, no opina ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente en desacuerdo ()

9. ¢esta usted de acuerdo que en la Municipalidad distrital de Santa Rosa se ponga
en practica los 5 componentes del Sistema COSO para una mejor Eficiencia y
Eficacia en el manejo de los recursos de la entidad?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo (x)

c¢) No sabe, no opina ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente en desacuerdo ()

10. ;Con la experiencia que usted tiene formule recomendaciones que estén
orientadas a mejorar la gestion de la Sub Gerencia de Tesoreria de la Municipalidad
distrital de Santa Rosa con el apoyo del control interno y el sistema COSO?

En el buen manejo y uso adecuado de los recursos de la entidad.
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Que el gerente de Administracion y finanzas en coordinacion con la Sub Gerencia de
Contabilidad realice arqueos sorpresivos de fondos y valores a la Sub Gerencia de
tesoreria para prevenir riesgos en cuanto al desvid de fondos que podrian afectar a la
entidad, de igual forma que la sub Gerencia de tesoreria realice en forma mensual las
conciliaciones Bancarias, toda vez que segun la Directiva de tesoreria en el Articulo
57°.- Responsabilidad de la Conciliacion de las cuentas bancarias.

Resultados de la encuesta:

La técnica de la encuesta fue aplicada a 10 personas de la sub Gerencia de Tesoreria.

Cargo que desempefia en el area de tesoreria

Frecuencia porcentaje
Cajero 3 30%
Jefe 1 10%
Secretaria 1 10%
Conciliador 1 10%
Recaudador 1 10%
Asistente 3 30%
Otros 0 0%
total 10 100.00%
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Cargo que desempeiia en el drea de tesoreria

30% 17
25% 4~
,’/
20% +
15% 1~
S/
10% +
5% 1~
i -—

\

Tiempo de antigliedad en la entidad:

Frecuencia Porcentaje
0 - 6 afios 10 100%
6 - 10 afios 0 0%
11 - 15 afios 0 0%
Mas de 16 afios 0 0%
Total 10 100%
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Tiempo de antigliedad en la entidad

100% 1
~
80% -
60% -
e B Tiempo de antigliedad en |a
40% entidad
20% -
0% pd -— = -

0-6 afios 6-10afios  11-15 masde 16
afios afios

1. ¢Ensu opinién
2. la Sub Gerencia de tesoreria aplica algun tipo de control (interno o externo)?

Frecuencia Porcentaje
Si 2 20%
No 8 80%
No sabe, no opina 0 0%
TOTAL 10 100%

¢En su opinion la la sub Gerencia de tesoreria aplica
algun tipo de contro
I (interno o externo)?

8 -
6 - . e
B ¢En su opinion la empresa
4 - aplica algun tipo de
control (interno o
2 - externo)?
-

0 q

Si No No sabe, no

opina
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2. ¢Qué piensa usted acerca de los sistemas de control con los que cuenta la
Municipalidad actualmente?

a) Son incompletos y desfasados (x )

b) Son completos ()

¢) Son los mas apropiados ()

d) Existen pero por falta de monitoreo no son Aplicados ()

e) no son implementados ()

Frecuencia Porcentaje
Son incompletos y 7 70%
desfasados

Son completos 0 0%

Son los més apropiados 0 0%
Existen pero por falta de 2 20%

monitoreo no son Aplicados

no son implementados 1 10%
TOTAL 10 100%

¢Qué piensa usted a cerca de los sistemas de
control con los que cuenta la Municipalidad

7 actualmente?
80% ¥
60%
40% -
n
0% ¥ T y

Son incompletos y Gesf Emafipte mmgoepelipiddononitoreo no son Aplicados

3.¢Qué grado de estudios deberia tener el personal encargado de aplicar
algun sistema de control en la sub Municipalidad distrital de Santa Rosa?

a) Estudios superiores universitarios ()
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b) Estudios en Institutos ()

c¢) Secundaria Completa ()

d) Secundaria incompleta ()

e) Primaria ()

f) debe ser contador a la vez auditor ()

g) Estudios superiores universitarios en contabilidad (x)

Frecuencia Porcentaje
Estudios superiores 2 20%
universitarios
Estudios en Institutos 1 10%
Secundaria Completa 0 0%
Secundaria incompleta 0 0%
Primaria 0 0%
debe ser contador a la 3 30%
vez auditor
Estudios superiores 4 40%
universitarios en
contabilidad
TOTAL 10 100%
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¢Qué grado de estudios deberia tener el personal
encargado de aplicar algin sistema de control en la
sub Municipalidad distrital de Santa Rosa?

40% -
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4. ;Cree usted que la aplicacion del control influye en el cumplimiento
de objetivos de la organizacion?

a) Si (x)
b) No ()
¢) No sabe, no opina ()
Frecuencia Porcentaje
Si 9 90%
No 1 10%
No sabe, no opina 0 0%
TOTAL 10 100%

éCree usted que la aplicacion del control influye en el
cumplimiento de objetivos de la organizacion?
//
100% -
80% +~
60% +~
a0% +
20%
P =y g 3
0% ; 4
Si No No sabe, no opina

5. ¢Esta usted de acuerdo que la Municipalidad distrital de Santa Rosa implante un
sistema de control interno?

a) Totalmente de acuerdo ( x)

b) De acuerdo ()

c) No sabe, no opina ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente en desacuerdo ()
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f) no tiene idea en que consiste el control Interno ()

Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 7 70%
De acuerdo 3 30%
No sabe, no opina 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
no tiene idea en que consiste 0 0%
el control Interno
TOTAL 10 100%

¢ Esta usted de acuerdo que la Municipalidad distrital de
Santa Rosa implante un sistema de control interno?
70% -
60% -
50% 1 _—
40% -
30% -
20% 4~ -
183’2 1 7 B T
o 2 o o &
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C) C) ) C) c) z(‘
G % o P i &
& F @ ¥ ¥ &
& <& g
< O < &
\6\ ™ (‘\' o\
2 ((\Q' <
<0 A
a-
Al

6. ¢ Cree usted que la aplicacion del control interno propicia una mejora en la gestion
Municipal?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo (x)

¢) No sabe, no opina ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente en desacuerdo ()
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Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 4 40%
De acuerdo 6 60%
No sabe, no opina 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 10 100%

éCree usted que la aplicacion del control interno
propicia una mejora en la gestion Municipal?

60%

50% 17 -

40% 1+

30% 1

20% +

10%

0% . . -l . -l . -l
Totalmente De acuerdo No sabe, no En Totalmente
de acuerdo opina desacuerdo en

desacuerdo

7. ¢Con qué indicadores de control deben enmarcarse las accionesen la sub
Gerencia de Tesoreria?

a) Eficiencia ()

b) Economia y Eficiencia ()

c) Eficacia y Economia ()

d) Economia, Eficiencia y Eficacia para el logro de los objetivos (x)

e) Otra (Especificar) ()

Frecuencia Porcentaje
Eficiencia 2 20%
Economia y Eficiencia 3 30%
Eficacia y Economia 2 20%
Economia, Eficiencia 'y 3 30%
Eficacia para el logro de los
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objetivos

Otra 0 0%
TOTAL 10 100%

¢Con qué indicadores de control deben enmarcarse las acciones en
la sub Gerencia de Tesoreria?

30% 1
25% -

20%

15%

10%

5%

) -
U% T T T T T

Eficiencia  Economiay  Eficaciay  Economia, Otra
Eficiencia  Economia  Eficiencia y
Eficacia para
el logro de
los objetivos

8. ¢Marque SI O NO si Cree usted que la sub Gerencia de tesoreria viene tomando
las acciones pertinentes para el recupero de las cuentas pendientes de rendicién?

a) (SI
b) De acuerdo (NO)

Frecuencia Porcentaje
NO 6 60%
Sl 3 30%
No sabe, no opina 1 10%
TOTAL 10 100%
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é¢Marque Sl O NO si Cree usted que la sub Gerencia de tesoreria
viene tomando las acciones pertinentes para el recupero de las
cuentas pendientes de rendicién??

60%

50%

a0% +~

30% 17
20% 1

10% +

0% +

sl NO No sabe, no opina

9. ¢esta usted de acuerdo que en la Municipalidad distrital de Santa Rosa se ponga
en practica los 5 componentes del Sistema COSO para una mejor Eficiencia y
Eficacia en el manejo de los recursos de la entidad?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo (x)

c¢) No sabe, no opina ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente en desacuerdo ()

Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 30%
De acuerdo 4 40%
No sabe, no opina 3 30%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 10 100%
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éesta usted de acuerdo que en la Municipalidad distrital
de Santa Rosa se ponga en practica los 5 componentes
del Sistema COSO para una mejor Eficiencia y Eficacia en
el manejo de los recursos de la entidad?

40% -
35% 1~
30%
25%
20%
15% 17 -
10% 1~
0% =+ T T T T
Totalmente De acuerdo No sabe, no En Totalmente
de acuerdo opina desacuerdo en
desacuerdo

9.¢Con la experiencia que usted tiene formule recomendaciones que estén
orientadas a mejorar la gestion de la Sub Gerencia de Tesoreria de la Municipalidad
distrital de Santa Rosa con el apoyo del control interno y el sistema COSQO?

En el buen manejo y uso adecuado de los recursos de la entidad

Que el gerente de Administracion y finanzas en coordinacion con la Sub Gerencia de
Contabilidad realice arqueos sorpresivos de fondos y valores a la Sub Gerencia de
tesoreria para prevenir riesgos en cuanto al desvié de fondos que podrian afectar a la
entidad, de igual forma que la sub Gerencia de tesoreria realice en forma mensual las
conciliaciones Bancarias, toda vez que segun la Directiva de tesoreria en el Articulo

57°.- Responsabilidad de la Conciliacién de las cuentas bancarias.

4.2.  Analisis de resultados
Respecto al objetivo especifico 1
(Martinez, Diciembre 2005) (Oballos, 2011) (QUISPE, 2013) (Vasquez, 2014)

Afirman que Un sistema de control interno, esta constituida por un conjunto de
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planes, métodos, procedimientos efectivamente implantados y otras medidas,
incluyendo la actitud de la direccion de la entidad.

Por otro lado, existe el Control Interno que es un conjunto de procedimientos,
politicas, directrices y planes de organizacion, los cuales tienen por objeto asegurar
eficiencia, seguridad y orden con la gestion financiera, contable y administrativa de
la gestion.

De igual Forma los autores afirman que La Sub Gerencia de Tesoreria tiene como
finalidad recaudar mediante la cobranza de impuestos municipales y por el cobro de
otros servicios publicos conocidos como ingreso propios de la institucion. Otro de los
objetivos de la tesoreria es conducir y ejecutar la captacién de ingresos,
principalmente por impuestos y tasas, para satisfacer las necesidades de la
comunidad y sostener los servicios y gastos administrativos de la Municipalidad,
cuyos objetivos es. Promover la efectividad, eficiencia y economia en las
operaciones Yy la calidad en los servicios, Proteger y conservar los recursos publicos
contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

4.2.1 Respecto al objetivo especifico 2

Respecto al componente Ambiente de Control

De las 9 preguntas realizadas al personal, las cuales representan el 100%, el 45 % nos
dieron como respuesta SI y un 55% como respuesta negativa, lo cual refleja que no
se le esta dando importancia al componente mas importante del Control Interno, pues
segun la teoria, (REPUBLICA, 2006) EI control interno comprende las acciones de
cautela previa simultanea y de verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a
control, con la finalidad que la gestiébn de sus recursos, bienes y operaciones se
efectle correcta y eficientemente. Su ejercicio es previo, simultaneo y posterior, el
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cual otorga ordenamiento y estructura a dicho sistema; lo que a su vez, coincide con
los resultados hallados por:  (QUISPE, 2013) quien afirma que el Control Interno es
un proceso continuo, realizado por la Gerencia de Control Interno y otros empleados
de la entidad, orientandose por los siguientes objetivos.

a) Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y la calidad en
los servicios.

b) Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier péerdida, despilfarro,
uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

c) Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales; y

d) Elaborar informacion financiera valida y confiable, presentada con oportunidad
para tomar decisiones.

Respecto al componente Evaluacion de Riesgos

De las 10 preguntas realizadas al personal las cuales representan el 100%, se obtuvo
un escaso 20% como respuesta SI y un considerable 80% como respuesta contraria,
esta situacion es muy peligrosa porque segun las repuestas obtenidas, la entidad en
la cual se realizd la investigaciobn no estd tomando las medidas necesarias para
identificar sus riesgos, tanto internos como externos, tampoco poseen mecanismos
para identificar ciertos riesgos; posicion contraria a lo que establece la teoria del
informe COSO, pues en ella se afirma que la Evaluacion de Riesgos consiste en la
identificacion y el analisis de los riesgos relevantes para la consecucion de los
objetivos de la organizacion, lo cual sirve de base para determinar la forma en que
aquellos deben ser gestionados. De igual forma (COHAILA, 2012) El MG. Roberto
Claros Cohaila y Oscar Ledn Llerena. Dicen que el informe COSO define el control
Interno como un proceso efectuado por la junta directiva, la Gerencia y otro personal
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designado, disefiado para proporcionar seguridad razonable respecto del logro de
objetivos en las tres categorias siguientes.

i- Eficacia y eficiencia de las operaciones

ii- Confiabilidad de la Informacidn financiera

iii- Cumplimiento con leyes y regulaciones, asimismo el informe COSO para lograr
estos objetivos plantea una estructura de cinco componentes

“+ Ambiente de control

+¢+ Evaluacion de riesgos

¢+ Actividades de control gerencial

++ Informacién y comunicacion

++ Supervision y monitoreo

Respecto al componente Actividades de Control

De las 10 preguntas realizadas al personal las cuales representan el 100%, se obtuvo
solo un 20% como respuesta afirmativa y un considerable 80% como respuesta
negativa, situacion similar a las respuestas obtenidas del componente anterior. Esto
es logico, porque si no se han identificado los riesgos, tampoco podran ser
controlados; sin embargo la teoria del informe COSO establece que las Actividades
de Control consisten en las politicas, procedimientos, técnicas, practicas vy
mecanismos que permiten a la direccion administrar (mitigar) los riesgos
identificados durante el proceso de Evaluacion de Riesgos y asegurar que se llevan a
cabo los lineamientos establecidos por ella; posicidn semejante a la que establece
Roberto Claros Cohaila y Oscar Ledn Llerena. Dicen que el informe COSO define el

control Interno como un proceso efectuado por la junta directiva, la Gerencia y otro
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personal designado, disefiado para proporcionar seguridad razonable respecto del
logro de objetivos en las tres categorias siguientes.

i. Eficaciay eficiencia de las operaciones

ii. Confiabilidad de la Informacion financiera

iii. Cumplimiento con leyes y regulaciones

Respecto al componente Informaciéon y Comunicacion

De las 10 preguntas realizadas al personal de la Sub Gerencia de Tesoreria* de la
Municipalidad distrital de Santa Rosa las cuales representan el 100%, se obtuvo un
100% como respuesta NO, situacion muy alarmante pues este componente es sin
duda alguna el resultado de las actividades operativas, en el desempefio de sus
labores carentes de control provenientes del interior o exterior de la entidad.
Respecto al componente Supervision y Monitoreo

De las 10 preguntas realizadas al personal que labora en la sub Gerencia de Tesoreria
de la Municipalidad distrital de Santa Rosa, las cuales representan el 100%, se
obtuvo un 20 % como Sl y un 80% como respuesta negativa, lo cual evidencia que
no existe una adecuada supervision, verificacion del desempefio de sus trabajadores,
ni tampoco se ha implementado el sistema de Control Interno, situacion muy riesgosa
para la entidad, pues segiin lo que establece el informe COSO ((Vasquez, 2014) nos
dice Resulta sorprendente las graves falencias que en materia de auditoria y control
interno adolecen los gobiernos locales, una de las causas es el incumplimiento a las
normas basicas y fundamentales en materia de control interno, pero por otro lado;
estd el conocimiento de amplitud de conceptos en cuanto al patrimonio a proteger y
de los métodos e instrumentos de andlisis a ser utilizados por los auditores internos
Lo analizado anteriormente ha sido determinante para investigar acerca de las
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operaciones que se realizan en la sub gerencia de tesoreria de la Municipalidad
distrital de Puente Piedra. Respecto al objetivo especifico 3

Respecto al objetivo especifico 3:

De los resultados podemos vislumbrar que las Municipalidades en el caso de la sub
gerencia de Tesoreria de la Municipalidad distrital de Santa Rosa., existe la
necesidad de la implementacion de un eficiente y eficaz sistema de control Interno,
también podemos agregar que es necesario capacitar al personal que labora en la sub
Gerencia de Tesoreria, de tal manera que las actividades desarrolladas en dicha sub

gerencia se desarrollen aplicando las normas y procedimientos de control interno.
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V. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo especifico 1

Se logro describir la caracterizacion del control interno en el Per( y su incidencia en
la sub gerencia de tesoreria en la Municipalidad distrital de Santa Rosa — Lima,
segun las deficiencias administrativas encontradas coinciden con lo mencionado en
las afirmaciones de los Autores quienes afirman que existe la necesidad de la
implementacién de un eficiente y eficaz sistema de control Interno que ayude al
logro de los objetivos en las instituciones Gubernamentales. Seguin las encuestas
realizadas al personal que labora en la sub Gerencia de Tesoreria segin anexo N°
01. En el que los Autores sostienen que existen instituciones publicas carentes de las
mas sencillas normas y procedimientos de control interno en las cuales las politicas
dictadas por las maximas autoridades no se cumplen o algunas veces son
inaplicables por que los funcionarios y personal técnico no estar actualizados ni
tienen idea de la importancia de las normas y procedimientos de control, asi como

de la existencia de herramientas de control Administrativo de la Propia institucion.

Respecto al objetivo especifico 2

Se logré determinar el modo co6mo el sinergiamiento de los componentes del control
interno, pueden facilitar el mejorar la gestion en las municipalidades en el Peru, para
el presente caso nos referimos a la Sub Gerencia de Tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Santa Rosa. Lo cual queda demostrado en las 10 preguntas realizadas al
personal las cuales representan el 100%, se obtuvo un escaso 20% como respuesta
Sl y un considerable 80% como respuesta contraria, esta situacion es muy peligrosa
porque segun las repuestas obtenidas, la entidad investigada no estd tomando las

medidas necesarias para identificar sus riesgos, tanto internos como externos,
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tampoco poseen mecanismos para identificar ciertos riesgos; posicion contraria a lo
que establece la teoria del informe COSO, pues en ella se afirma que la Evaluacion
de Riesgos consiste en la identificacion y el analisis de los riesgos relevantes para la
consecucion de los objetivos de la organizacién, lo cual sirve de base para
determinar la forma en que aquellos deben ser gestionados. De igual forma El MG.
Roberto Claros Cohaila y Oscar Ledn Llerena en el afio 2012. define el control
Interno como un proceso efectuado por la junta directiva, la Gerencia y otro personal
designado, disefiado para proporcionar seguridad razonable respecto del logro de

objetivos en las tres categorias siguientes.

Respecto al objetivo especifico 3

Se pudo determinar que el personal que labora en la sub Gerencia de Tesoreria en su
mayoria no tiene idea de la existencia de normas y procedimientos de control
interno, asi como su importancia en apoyo a la Gestion para el logro de sus
Objetivos seguln las encuestas realizadas al perenal de la sub Gerencia de Tesoreria
de la Municipalidad distrital de Santa Rosa — Lima, el 70% esta Totalmente de
acuerdo a que se implemente en sistema de control interno y un 30% de acuerdo
segun el anexo N° 3. Ello indica que la implemetacion de los 5 componentes del
sistema COSO sera de mucha ayuda para que los objetivos en la Municipalidad

distrital de Santa Rosa se cumplan al 100%

136



RECOMENDACIONES.

Respecto al objetivo especifico 1

Que el Titular de la Municipalidad distrital de Santa Rosa en coordinacion con la
Gerencia Municipal y la Gerencia de Administracion y Finanzas implementen
medidas para que se ponga en practica los normas y procedimientos de control
interno .en la Sub Gerencia de Tesoreria debido a que es una area vulnerable y que
en ello se encuentran en custodia el efectivo y equivalente de efectivo de la

Municipalidad distrital de santa Rosa.

Respecto al objetivo especifico 2

Que el Titular de la Municipalidad distrital de Santa Rosa en coordinacién con la
Gerencia Municipal y la Gerencia de Administracion y Finanzas elaboren directivas
gue permitan tener un mejor control en el manejo de los ingresos producto de la
recaudacion, ingresos transferidos del tesoro publico, de igual forma con los gastos
por adquisicion de bienes y servicios cuyos importes deberan estar reflejados en los
comprobantes de pago, libro bancos de la Municipalidad y en los estados de cuenta
emitidos por las entidades financieras, esto es con la finalidad de evitar riesgos que
perjudiquen a la institucion y a la poblacién en general del distrito de santa Rosa para

ello se recomienda tener en cuenta los 5 componentes del sistema COSO.
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Respecto al objetivo especifico 3

Que la Gerencia de Administracion y Finanzas en coordinacion con la Sub Gerencia
de tesoreria implemente medidas de control interno de acorde con los 5 componentes
del sistema COSO, los mismos que peritaran que exista un buen clima laboral entre
la gerencia y personal que labora en la Sub Gerencia de tesoreria, y por ende exista
un mejor control en el registro de las operaciones por ingresos y egresos, asi como
controlar los encargos internos otorgados a los funcionarios de la entidad, asi como

la oportuna rendicion del fondo de caja chica.
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VII.ASPECTOS COMPEMENTARIOS
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RESENA HISTORICA

Las particularidades geograficas e historicas del distrito de Santa Rosa le otorgan
identidad propia y sustentan sus proyecciones hacia un futuro de progreso con
énfasis en su potencial turistico a través de cuatro PILARES: TURISTICO-
NATURAL-ETNOGRAFICO-  COSTUMBRISTA, cuya implementacion
significaria una gran opcién como polo de desarrollo para Lima Norte. Santa Rosa
atravesO por dos etapas histéricas principales, la prehispanica y la republicana. La
primera de ellas con comunidades cuyas principales formas de subsistencia estaba
muy ligadas al mar pues se dedicaban al marisqueo y la pesca como actividad
econdmica principal pero manteniendo estrechos vinculos de culto e intercambio
con los agricultores del cercano valle del rio Chillon. La segunda etapa historica se
inicia formalmente con la fundacion del distrito en 1962, sobre la base de la
-Urbanizaciéon Country Clubl cuya habilitacion se habia iniciado a mediados de la
década anterior. De este modo, el distrito de Santa Rosa alberga en su &mbito una
variada comunidad que incluye desde ciudadanos de Asentamientos Humanos
(AA.HH.) hasta aquellos propietarios de casas de verano. El distrito de Santa Rosa
fue creado el 6 de febrero del afio 1962 mediante Ley N° 13982 firmada por el
presidente de la Republica Manuel Prado Ugarteche. Tiene una extension territorial
de 21,5 km2 y una poblacion estimada superior a los 25, 000 habitantes, con 10,129
electores segun datos de RENIEC. Colinda por el norte y al este con el distrito de
Ancon, al sur con el distrito de Ventanilla (Callao) y al oeste con el Océano
Pacifico. En su periodo republicano y democréatico el Distrito de Santa Rosa ha
tenido hasta la fecha 19 Alcaldes, siendo su primer Alcalde el sefior Andrés Carrion
(1962) y el actual alcalde Sefior Pablo Chegni Melgarejo (dos periodos: 2007 —

2010 y 2011-2014).
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INFORME N° 002-2014-OCI/MDSR

EXAMEN ESPECIAL A LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA,

REGION LIMA

AREA DE TESORERIA

PERIODO
1 DE ENERO DE 2013 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

INTRODUCCION

1. ORIGEN DEL EXAMEN

El Examen Especial al Area de Tesoreria por el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2013 al 31 de diciembre de 2013, se efectud en cumplimiento del Plan Anual de Control del
Organo  de Control Institucional —OCI de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa
correspondiente al afio 2014, aprobado mediante Resolucién de Contraloria n.° 340-2014-
CG de 15 de julio de 2014, publicado en el Diario Oficial —El Peruanoll el 16 de julio de 2014,
habiéndose acreditado la Comision Auditora mediante Oficio n.° 040-2014-OCI/MDSR  del
12 de agosto de 2014, siendo el Cédigo de la Accion de Control n.° 2-2179-2014-001.

2. NATURALEZAY OBJETIVOS DEL EXAMEN

21 NATURALEZA

La presente accion de control practicada a la Municipalidad Distrital de Santa Rosa,
en adelante la —Entidadll se enmarca dentro de un examen especial.
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2.2 OBJETIVO GENERAL

Determinar la eficiencia, eficacia y economia en la administracion de los recursos
financieros de la Entidad, asi como la legalidad en el cumplimiento de las
normativas vigentes.

23  OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.3.1 Determinar si los comprobantes de pago estan adecuadamente sustentados y
si se encuentran registrados en los Libros Contables de la Entidad.

2.3.2 Determinar si las autorizaciones de los avisos publicitarios cumplieron con la
normativa pertinente.

2.3.3  Determinar si los pagos al personal de la Entidad por comisiones de servicio y
sus rendiciones se ajustan a las normas vigentes.

2.3.4  Determinar si se ha efectuado los tramites administrativos para el recupero de
las cuentas pendientes de rendicion.

ALCANCE DEL EXAMEN

El alcance del presente examen especial, abarcé el periodo entre el 1 de enero de 2013 al
31 de diciembre de 2013, y comprendio la revision selectiva de los comprobantes de pago
con la respectiva documentacion sustentatoria, y verificar que los desembolsos se realizaron
en cumplimiento a los dispuesto en las normatividades internas y la Directiva de Tesoreria
vigentes en dicho periodo.

El examen especial se efectud de acuerdo a las Normas de Auditoria Gubernamental - NAGU,
aprobada por Resolucién de Contraloria n.° 162-95-CG de 22 de setiembre de1995y sus
modificatorias, Manual de Auditoria Gubernamental - MAGU, aprobada con Resolucion de
Contraloria n. ° 152-98-CG de 18 de diciembre de1998, Guias de Auditoria y Disposiciones de
Control emitidas por la Contraloria General de la Republica.

La auditoria se efectué en el local Institucional de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa, en la
Region Lima.
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La dilatacion en la entrega de la informacion por parte de la Administracion Institucional, fue
un dbice significativo para la oportuna revision y analisis técnico pleno de los desembolsos
realizados durante el periodo sujeto a revision.

Mediante Oficio n.° 087-2014-OCI/MDSR del 26 de diciembre de 2014, dirigido al Alcalde de la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa, se pone a su conocimiento que, estando en la etapa
final de la Transferencia de la Gestion Administrativa a la nueva gestion, existen veinticinco
(25) memorandums que se encuentran en calidad de pendientes de respuestas de cada una de
las areas de la entidad, para en caso de no tener respuesta a la brevedad posible sea
considerado dentro del numeral 3) referido al Informe de Rendicion de Cuentas y Transferencia
como asuntos pendientes de atencion.

Igualmente, se le recuerda que en la reunion sostenida el 23 de diciembre con nuestra
sectorista de la Contraloria General de la Republica usted se comprometié a disponer que el
dia de hoy se iba a regularizar el contrato por el mes de diciembre del 2014 de los 02 auditores
de la Comision de Auditoria.

Al respecto debo informarle que el dia de hoy no han asistido a la Municipalidad el Gerente
Municipal ni el Sub Gerente de Logistica.

ANTECEDENTES Y BASE LEGAL DE LA ENTIDAD

41. ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD

Norma de Creacion

La Municipalidad Distrital de Santa Rosa, fue creada mediante Ley n. ©13982 del 6
de febrero de 1962, firmado por el Presidente de la Republica Manuel Prado
Ugarteche.

Naturaleza y Finalidad de la Entidad

La Municipalidad Distrital de Santa Rosa, es el o6rgano de gobiermo local,
perteneciente a la jurisdiccidn de la Provincia de Lima, cuenta con personeria juridica
de derecho publico y goza de autonomia politica, econémica y administrativa en los
asuntos de su competencia y ejerce funciones y atribuciones establecidas en la
Constitucion y la Ley Organica de Municipalidades y demés normas legales vigentes.
Sus fines son los siguientes:

1. Promover el desarrollo integral y sostenible, la economia local y la adecuada
prestacion de los servicios publicos locales en estricta armonia con los planes
nacionales, regionales y metropolitanos de desarrollo, para el mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacién.
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2. Representar a los vecinos, consolidando la democracia participativa.

3. Promover, fomentar y conducir el desarrollo socio econdémico en la
circunscripcion de su jurisdiccién a través de una adecuada priorizacién vy
planificacion de las necesidades de la poblacidn.

4, Fomentar el bienestar de los vecinos del distrito, proporcionando servicios
que satisfagan sus necesidades vitales en los aspectos de acondicionamiento
del espacio fisico y uso de suelo, saneamiento ambiental, salubridad,
abastecimiento, comercializacion, educacién, cultura, recreacidn, deporte,
seguridad, transporte y comunicacién.

Funciones

La Municipalidad Distrital de Santa Rosa, ejerce, de manera exclusiva o
compartida, una funcion promotora, normativa y reguladora, asi como las funciones
de ejecucion, fiscalizacién y control en las materias de su competencia y atribuciones
que se sefialan en la Constitucion Politica del Pert, la Ley de Bases de la
Descentralizacién y la Ley Organica de Municipalidades; en concordancia y
cumplimiento de las demas disposiciones legales y normativas que le corresponden
como parte del Sector Publico.

Su organizacién y funcionamiento se encuentra normado por el Reglamento de
Organizacién y Funciones — ROF, aprobado por Ordenanza Municipal n.® 376-2013-
MDSR de fecha 21 de marzo de 2013, en concordancia con la Ley n.® 27972 —Ley
Orgénica de Municipalidades de fecha 26 de mayo de 2003, y tiene como finalidad
planificar, ejecutar e impulsar a través de sus unidades, un conjunto de acciones con
el objeto de proporcionar a la comunidad una adecuada prestacion de servicios
publicos, fomentar el bienestar de los vecinos, asi como, propender al desarrollo
integral y arménico de su jurisdiccion.

Mision

Convertirse en una institucion moderna y eficiente, que conduzca el proceso del
desarrollo humano y sostenible del distrito convirtiéndolo en un verdadero polo de
desarrollo, impulsando el crecimiento de la economia local, preservando el medio
ambiente para una mejor calidad de vida de la poblacion, con condiciones de
seguridad integral, bajo una gestién transparente, participativa y al servicio del vecino
santarosino

Vision

Organizacion eficiente, integrada, competitiva, ordenada y con equidad de género
que aplica un modelo de gestién adecuada a la realidad del distrito, conformada por
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personal con vocacion de servicio y que proporciona los canales de transparencia
con la ciudadania para mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Principales Objetivos Estratégicos:

1. Lograr una educacion de calidad para todos, basada en valores y articulada a
la comunidad.
2. Lograr una salud integral para todos a través del acceso de servicios de

calidad preventivos, promociones, recuperativos y de rehabilitacion.

3. Establecer y consolidar la eficiencia de la gestion publica.

4, Desarrollar y consolidar transparentemente la participacién ciudadana en la
gestién publica.

Estructura Organica

La estructura Organica, fue aprobada por Ordenanza Municipal n.® 376-2023-MDSR de fecha 21
de mayo de 2013, siendo su organizacién actual la siguiente:
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MUNICIPALIOAD DISTRITAL DE SANTA ROSA

 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

CONCEJO Comisiones de Regidores

MUNICIPAL

Consejo de Coordinacion
Local Distrital

Junta de Delegados
Vecinales

Institucional

\ \
- ALCALDIA Plataforma Distrital de
uraduria Municipal Defensa Civil

Comité Distrital de
Seguridad Ciudadana

Comité Distrital

SG de Atencién al de la Juventud
Ciudadano GERENCIA
MUNICIPAL _
Consejo
Educativo Municipal
1 1 1 1
ia de A i0 Gerencia de G ia de PI. i Gerencia de Asesoria
Tributaria Administracién y y Presupuesto Juridica
S
_i SG Contabilidad I
C, "
-°9G Registro, SG Tesoreria

izacién y Control

SG Logistica

SGT.IC.
[ 1

il

Gerencia Gerencia Gerencia de Desarrollo e
ollo Urbano y Econémico de Servicios a la Comunidad Inclusion Social
T -G = = =i == emwean]
A SG Obras Publicas y SG Limpieza Piblica y SG Programas
Plah o Urbano Medio Ambiente £ SSEoN

DEMUNA

Comercializacion y

SG Obras Privadas I SG Seguridad Ciudadana S$G Desarrolio Social

Fuente: Ordenanza Municipal No 376-2013-MDSR
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4.2 PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

De acuerdo a la informacién presupuestaria, de los ingresos y gastos de la entidad,
por sus fuentes de financiamiento es:

2013
Concepto .
P PIM Ejecutado %
Recursos Ordinarios 204,983 201,977 99
Recursos Directamente recaudados 3,640,394 3,397,850 93
Recursos Determinados 5,532,240 5,320,622 96
Fondo de Compensacion Municipal
3,353,434 3,242,950 97
Impuestos Municipales
902,240 804,157 89
Canon y Sobrecanon, Regalias,
Rentas de Aduana y 1,276,566 1,273,515 98
Transferencias
Toral Ingresos 9,377,617 8,920,449 95
Personal y Obligaciones Sociales 997,089 861,587 86
Pensiones y Otras Prestaciones Sociales 230,524 229,336 99
Bienes y Servicios 2,966,975 2,173,557 73
Donaciones y Transferencias 1,200,112 0 0
Otros Gastos 36,839 6,000 16
Adquisicion de Activos No Financieros 3,946,078 2,405,474 61
Total Gastos 9,377,617 5,675,954 61

Fuente: Reporte Informacién Presupuestaria PPl 'y PP2

Elaborado: Comision de Auditoria

4.3 ANTECEDENTES DEL ASUNTO EXAMINADO

Las Areas de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa examinadas comprendieron a
aquellas que concurren a los desembolsos bajo la modalidad de —Encargoll para las
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adquisiciones de bienes y contratacion de servicios, tales como es, la Gerencia de
Administracion y Finanzas, la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, la Sub
Gerencia de Logistica y la Sub Gerencia de Tesoreria, encargadas de velar por la
legalidad de los procesos y por la orientacion que debe brindar a las diferentes
instancias de la Municipalidad respecto a la aplicacién  de la normatividad de
contrataciones y de Tesoreria.

4.4 BASE LEGAL

La normativa aplicable para el presente examen especial s la siguiente:

Normas Generales.

>

Constitucion Politica del Pert de 1993
Ley n.° 27972 - Ley Organica de Municipalidades del 26 de mayo de
2003

Normas de Funcionamiento.

Ordenanza Municipal n.°® 376-2013-MDSR del 21 de mayo de 2013, que
aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF

Normas Presupuestales.

>

Decreto Supremo n.° 304-2012-EF - Texto Actualizado de la Ley General
del Sistema Nacional de Presupuesto — Ley n.° 28411 del 30 de
diciembre de 2012

Decreto Supremo n.° 035-2012 — Texto Unico Ordenado de la Ley
General del Sistema Nacional de Tesoreria, Ley n.° 28693 del 29 de
febrero de 2012.

Ley n.° 29951 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2013 del3 de diciembre de 1012.

Resolucién Directoral n.° 030-2010-EF/76.01 del 28 de diciembre de
2010, que aprueba la Directiva n.° 005-2010-EF/76.01 - Texto
actualizado de la Directiva para la Ejecucion Presupuestaria - modificada
conforme al Anexo de la Resolucion Directoral n.° 022-2011-EF/50.01 del
24 de diciembre de 2011 y el Articulo 3° de la Directiva n.° 028-2012-
EF/50.01 del 28 de diciembre de 2012.

Resolucién Directoral n.°002-2007-EF/77.15 del 24 de enero de 2007
que aprueba la Directiva n.® 001-2007-EF/77.15 - Directiva de Tesoreria.
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> Resolucion Directoral n.° 004-2009-EF/77.15 del 8 de abril de 2009,
Modificaciéon Directiva de Tesoreria n.° 001-2007-EF/77.15, en cuanto a
Encargos a Personal de la institucion.

Normas sobre Contrataciones.

> Decreto Legislativo n.° 1017 — Ley de Contrataciones del Estado del 3
de junio de 2008.

> Decreto Supremo n.° 184-2008-EF — Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado del 31 de diciembre de
2008.

> Decreto Supremo n.°138-2012-EF —Modificacion de diversos articulos del
Decreto supremo n.° 184-2008-EF —Reglamento de la Ley de
contrataciones del Estado del 6 de agosto de 2012

Normas de Personal.

> Ley n.° 276 — Ley de Bases de la Carrera Administrativa del 6 de marzo
de 1984.

> Decreto Supremo n.° 005-90-PCM — Reglamento de la Ley de Bases de
la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del 17 de enero de 1990.

Normas de Control.

> Ley n.° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica del 23 de julio de 2002.

> Resolucién de Contraloria n.° 320-2006-CG - Normas de Control Interno
del 30 de octubre de 2006.

> Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas — NAGAs.

> Normas Internacionales de Auditoria —NIAS.

> Normas de Auditoria Gubernamental - NAGU, aprobada con Resolucion de
Contraloria n.° 162-95-CG del 22 de setiembre de 1995 y sus modificatorias.

> Manual de Auditoria Gubernamental - MAGU - aprobada por Resolucion de
Contraloria n. °152-98-CG del 18 de diciembre de 1998.

> Guias de Auditoria y Disposiciones de Control emitidas por la Contraloria
General de la Republica.

COMUNICACION DE HALLAZGOS

En cumplimiento de la Norma de Auditoria Gubernamental — NAGU 3.60 —Comunicacion de
Hallazgos de Auditoriall, aprobada con Resolucion de Contraloria n.° 162-95-CG de 22 de
setiembre de 1995 y sustituida por la Resolucién de Contraloria n.° 259-2000-CG de 7 de
diciembre de 2000, la Comisién de Auditoria comunico por escrito los hallazgos de auditoria

151



1.

a los funcionarios y ex funcionarios, comprendidos en el mismo, con la finalidad que
presenten sus aclaraciones y/o comentarios debidamente documentados.

La relacion de las personas comprendidas en el Informe, se presenta en el Anexo n.° 1

MEMORANDUM DE CONTROL INTERNO

Durante el examen especial se detectaron algunas deficiencias de control interno, que se
hicieron de conocimiento al titular de la entidad, mediante cinco (5) Memorandums de Control
Interno, con las respectivas recomendaciones orientadas a la mejora de la gestion municipal
(Anexo n.° 2) tal como se muestra en el siguiente cuadro:

N° Fecha Oficio Memorandum de Control Interno
N° N°
1 09.09.2014 048-2014-OCI/MDSR 001-2014-EET/MDSR
23.09.2014 0-55-2014-OCI/MDSR | 002-2014-EET/MDSR
11.11.2014 069-2014-OCI/MDSR 003-2014-EET/MDSR
26.11.2014 076-2014-OCI/MDSR 004-2014-EET/MDSR

| B W N

05.12.2014 079-2014-OCI/MDSR 005-2014-EET/MDSR

OTROS ASPECTOS DE IMPORTANCIA

7.1 La Municipalidad Distrital de Santa Rosa no ha efectuado la Detraccién a las facturas
de los proveedores, en su calidad de adquiriente por los recibidos durante el afio
2013 por un importe total de s/. 23,408.99, incumpliendo su obligacion de efectuar la
detraccion, lo que pone a la entidad en un riesgo de ser pasible de una fiscalizacion
y ser sancionada por la SUNAT.

Durante la revision selectiva de los comprobantes de pago, correspondiente al periodo de
enero a diciembre del ejercicio 2013, observamos que la Sub Gerencia de Tesoreria, no ha
efectuado la Detraccion a los proveedores por los servicios recibidos, los mismos que deben
ser depositados en una cuenta del Banco de la Nacién a nombre del proveedor, por un monto
de S/. 23,408.99.

Mediante Oficio n.® 084-2014-OCI/MDSR del 16 de diciembre de 2014, se ha  puesto en
conocimiento de la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria — SUNAT, la
situacién de algunos proveedores a los que la Municipalidad Distrital de Santa Rosa no ha
efectuado la retencion de la detraccién durante el periodo de enero 2013 a diciembre 2013,
para los fines que se estime pertinente.
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OBSERVACIONES

Como resultado del examen especial practicado a la Municipalidad Distrital de Santa rosa, se
formulan las siguientes observaciones:

1.

FONDOS OTORGADOS IRREGULARMENTE, BAJO LA MODALIDAD DE ENCARGO, SE
DESTINARON A LA ADQUISICION DE EQUIPO CONSULTORIO ODONTOLOGICO Y
LABORATORIO PARA SER DONADOS, SIN MEDIAR UN PROCESO DE SELECCION.

Se ha determinado que durante el periodo de enero a diciembre 2013, la Administracion de
la Municipalidad Distrital de Santa Rosa, adquirié instrumentos y equipo para el Consultorio
Odontolégica y de Laboratorio, por un monto de S/. 22,000.00 nuevos soles para ser
donados, sin mediar la ejecucidn de un proceso de seleccion y con fondos otorgados bajo la
modalidad de encargos, determinandose irregularidades tanto en la adquisicion como en el
otorgamiento de los fondos, debido a que los funcionarios de la municipalidad procedieron
a la aprobacion, adquisicion y posterior donacién de los bienes, trasgrediendo la normativa
vigente.

Los hechos que originaron esta situacion han sido:

1. APROBACION DE LA DONACION.

Mediante Oficio n.° 012-2012-MINSA-DISAVLC-RSVPP-PSPROFAM del 15 de setiembre de
2012 (Anexo n.° 4) el Medico Jefe del Puesto de Salud PROFAM, solicita al Alcalde de la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa; como apoyo, un requerimiento de bienes para el
equipamiento y adecuado funcionamiento del referido establecimiento de Salud, por lo que el
Gerente de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, con Informe n.° 056-2012/GPPI-MDSR
del 12 de diciemb6re de 2012 (Anexo n.° 5) informa: -(...) conforme al Decreto supremo n.°
004-2012-EF, uno de sus objetivos principales es reducir la desnutricién crénica infantil en el
pais y al haber la Municipalidad cumplido con las Metas en este Plan y haber recibido una
transferencia de recursos de la cual se podria transferir un monto para la Implementacion de
un Laboratorio y un Consultorio Dental (...).Il Acto seguido sefiala: -Por lo que opino se derive a
las instancias correspondientes para la atencion respectiva y de acuerdo a los procedimientos
antes mencionados se lleve al Concejo Municipal para que se atienda como donacion de
equipos (...).l

Sobre este hecho, se evidencia se han sustentado en la problematica de la desnutricién
cronica infantil, caso  que no es compatible con la implementacion de un Consultorio

Odontolégico y Laboratorio.

Cabe sefialar que, lo solicitado por el Medico Jefe del Puesto de Salud PROFAM, esta
referido a:
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1. Ampliacion del establecimiento con 10 ambientes:

° Mobiliario para Sala de Observacion.

° Mobiliario para Consultorio de Odontologia.
Mobiliario para Consultorio de Nutricion.

. Mobiliario para Consultorio de Psicologia.

. Mobiliario para Consultorio de PCT(TBC).
Mobiliario para Area de Vacunas.
Mobiliario para Sala de Reuniones.

° Mobiliario para Comedor.

. Mobiliario para Residuos Sélidos.

. Mobiliario para Almacén.

Equipamiento para Consultorio de Obstetricia.

Colocacion de Lavatorios.

Equipamiento de Laboratorio Clinico.

Equipamiento del servicio de Odontoldgico.

Equipamiento de vehiculo todo terreno.

ook wh

Sobre este requerimiento, la Municipalidad Distrital de Santa Rosa opto por atender
lo referido al equipamiento del Servicio de Odontologia y de Laboratorio.

Al respecto, mediante Memorandum n.® 110-2014/EET/OCI/MDSR del 22 de diciembre de
2014, remitido al Gerente Municipal, se le requiere informacién documentada sobre el criterio
técnico para determinar la adquisicion de los bienes adquiridos, asi como se determind
exactamente que la compra era de S/. 22,000.00, sin embargo a la fecha de emision del
presente informe, no se ha recibido respuesta alguna.

La Gerente de Asesoria Juridica, mediante Informe Legal n.° 287-2012-GAJ/MDSR del 13 de
diciembre del 2012 (Anexo n.° 6) sefiala la improcedencia de la donacién: -En el presente caso
para otorgarle o denegarle dicha peticién, la Municipalidad de Santa Rosa debera contar
fisicamente con dichos bienes solicitados; al respecto cabe precisar que nuestra institucion a la
fecha no cuenta con ningun tipo de dichos bienes muebles requeridos por dicha institucion|,
haciendo referencia al articulo n.° 64 de la Ley n.° 27972 — Ley Organica de Municipalidades,
dispone: -las municipalidades, por excepcion, pueden donar, o permutar, bienes de su
propiedad a los poderes del estado 0 a otros organismos del sector publico.l

Al respecto, es claro que para efectos de una donacién, los bienes deben ser propiedad de la
Entidad, la misma que se demuestra con su registro contable y en los inventarios de la
Entidad, situacion que no se ha dadoy que no se tomd en cuenta para elaborar el referido
Acuerdo de Concejo.

Sobre el particular, en Sesion Ordinaria de Concejo Municipal, acuerda aprobar mediante el

Acuerdo de Concejo n.°_053-2012-MDSR del 14 de diciembre de 2012 (Anexo n.° 7) se
destine el monto de S/. 22,000.00, para la compra de Implementos del Consultorio
Odontoldgico y Laboratorio, los cuales seran donados al Puesto de Salud PROFAM.

En uno de los Considerandos del referido Acuerdo de Concejo, se hace referencia al Decreto
Supremo n.° 004-2012-EF del 11 de enero de 2012 (Anexo n.° 8) — Procedimientos para el
cumplimiento de metas y la asignacién de los recursos del Plan de Incentivos a la Mejora de la
Gestion y Modernizacion Municipal, apreciandose que la norma sefiala

Articulo 2:° Fines y Objetivos del Plan de Incentivos.

-El Plan de incentivos orientados a promover las condiciones que contribuyan con el
crecimiento y desarrollo sostenible de la economia local, incentivando a las municipalidades,
cuyos fines y objetivos son:
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a) Incrementar los niveles de recaudacion de los tributos municipales, fortaleciendo la
estabilidad y eficiencia en la percepcion de los mismos.

b) Mejorar la ejecucion de proyectos de inversion publica, considerando los lineamientos
de politica de mejora en la calidad del gasto.

c) Reducir la desnutricién crénica infantil en el pais.

) Simplificar tramites.

e) Mejorar la provisién de servicios publicos.

f) Prevenir riesgos de desastres.|

Articulo 12° Del uso de los recursos.

-Los recursos |asignados a las municipalidades por el Plan de Incentivos se destinan
exclusivamente al cumplimiento de los fines y objetivos del referido Plan, conforme a lo
dispuesto en el articulo 2° de la presente norma.l

Mediante Memorandum n.® 108-2014/EET/OCI/MDSR del 15 de diciembre de 2014 se le
requiri6 al Gerente de Planeamiento y Presupuesto (e) informacién documentada sobre el
cumplimiento de metas establecidas en el referido Decreto Supremo para que la Entidad sea
beneficiaria con el Incentivo Econdémico, de igual manera los importes recibidos por los
incentivos y el destino final de las transferencias recibidas; que al no tener respuesta, se le
Reitero el requerimiento con el Memorandum N.° 109-2014/EET/OCI/MDSR del 17 de
diciembre de 2014.

El Gerente de Planeamiento y Presupuesto (e) en su Informe n.° 182-2014-OPI-

GPP/MDSR del 19 de diciembre de 2014 manifiesta lo siguiente:

a) -En el afio 2012 se han cumplido todas las metas establecidas en el primer semestre,
en el segundo semestre la meta que no se cumplié es la meta del aumento de la
recaudacion en 4%.l

b) -Mediante Decreto Supremo n.® 220-2014-EF de fecha 30/12/2012, se recibio
el monto de S/. 330,253.25 Nuevos Soles, metas cumplidas en el Primer Semestre del
afio 2012.1

c) -Mediante Decreto Supremo n.° 168-2013-EF de fecha 08/07/2013, se recibié el
monto de S/. 211,569.00 Nuevos Soles, metas cumplidas en el segundo
semestre del afio 2012.1

d) -Los Recursos utilizados en la adquisicion de los equipos médicos es la  fuente 18
Canon sobre canon y regalias y participaciones, y el tipo de recursos utilizado es U,
Plan de incentivos a la mejora de la gestion municipal.|

Al respecto, debemos precisar que el Informe de la respuesta, carece de documentacion
adjunta de lo manifestado por el Gerente de Planeamiento y Presupuesto (e), razén por la
cual su respuesta es incompleta, toda vez que no comenta tampoco sobre la utilizacién final
de las transferencias recibidas por el Plan de Incentivos.

Al respecto, mediante Memorandum n.° 111-2014/EET/OCI/MDSR del 22 de diciembre de
2014, remitido al Gerente de Planeamiento y Presupuesto (e), se le requiere completar y
ampliar la respuesta recibida en el Informe n.° 182-2014-OPI-GPP/MDSR del 19 de diciembre
de 2014, sobre el detalle de las metas cumplidas durante el primer semestre del afio 2012 y el
destino final de las transferencias recibidas, sin embargo a la fecha de emisidon del presente
Informe, no se ha recibido respuesta alguna.

OTORGAMIENTO DE FONDOS,
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Mediante Resolucion Gerencial n.° 016-2013-GAF/MDSR del 18 de junio del 2013(Anexo n.° 9)
suscrito por el Gerente de Administracién y Finanzas (e) Sefior Lic. Daniel Emesto Pérez
Derteano se otorga a nombre del Sr. Daniel Eduardo Mendoza Delgadillo bajo la modalidad de
-Encargol la suma de S/. 22,000.00 con la finalidad de ser utilizado Unicamente para la
compra de Implementos del Consultorio Odontoldgica y Laboratorio, los cuales seran donados
al Puesto de Salud PROFAM.

Cabe sefialar que, por medio del Informe n.° 69-2013-MDSR/GAF/AL de fecha 7 de junio de
2013 (Anexo n.° 10) del Jefe de Logistica, solicita el importe de S/. 22,000.00 para dar
cumplimiento al Acuerdo de Concejo n.® 053-2012-MDSR de fecha 14 de diciembre de 2012.

De otro lado, el Gerente de Administracion y Finanzas (e) no comunicé a la Alta Direccidn
que era improcedente el referido otorgamiento, toda vez que estaba vigente la Directiva n.°
002-2013-MDSR, aprobada por Resolucion de Alcaldia n.” 071-2013-MDSR de fecha 27 de
marzo de 2013 (Anexo n.° 12) sobre Normas y Procedimientos para el Otorgamiento,
Utilizacion y Rendicién de Fondos bajo la Modalidad de Encargos Internos a Personal de la
Corporacién Municipal; que disponia: (...) Se destinan solamente a la adquisicién de bienes y
contratacién de servicios, para ser destinados a las actividades y/o proyectos que ejecute la
Corporacion Municipall, y en el parrafo siguiente dispone: -EI monto maximo a solicitar
mediante la modalidad de encargos internos es de una (01) unidad impositiva tributaria
vigentell.

En este punto indicamos que mediante Decreto Supremo n.° 264-2012-EF de fecha 19 de
diciembre de 2012, se dispone y aprueba la vigencia de la Unidad Impositiva Tributaria - UIT -
que fue de Tres Mil Setecientos Nuevos Soles (S/. 3,700.00) durante el afio 2013.

En lo referente a la rendicion de cuentas se establece que: -EI Encargado del manejo del
fondo elaborara y presentara ante la Oficina de Contabilidad, la rendicion de cuenta
debidamente documentada de los gastos efectuados dentro de un plazo méaximo de tres (03)
dias habiles después de concluida la actividad materia del encargo; y es la  Oficina de
Contabilidad revisard y dara conformidad a la rendicion de cuentas, verificando la
documentacion sustentatorio del gasto de acuerdo a los conceptos y monto total autorizado

()

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién Gerencial n.° 016-2013-GAF/MDSR del 18
de  junio del 2013, y mediante el comprobante de pago n.® 00817 de fecha 2 de julio del
2013 (Anexo n.° 13) se gird el cheque n.° 72707521 del Banco de la Nacion por un importe de
S/. 22,000.00, a nombre del Daniel Eduardo Mendoza Delgadillo recibido el 4 de julio de
2013 y se hizo efectivo el cobro el 11 de julio de 2013.

De otro lado, apreciamos que adjunto al Comprobante de Pago n.° 00817 de fecha 2 de Julio
del 2013, se presenta el documento: -Certificaciones y Compromiso Anual - 2013l visado por
la Ex - Gerente de Planeamiento Presupuesto e Informatica observandose que se ha
afectado presupuestalmente el clasificador de gastos 2.3.1.99 Compra de Otros Bienes:
-Gastos por la adquisicion de material bibliogréfico y otros bienes impresos no vinculados a la
ensefianza, premios, distintivos y condecoraciones, herramientas y productos quimicos, asi
como otros bienes de la misma naturalezal. Se Afecté el clasificador especifico 2.3.1 99.1 99
Otros Bienes: -Gastos por la adquisicion de otros bienes de similar naturaleza no
contemplados en las partidas anterioresll.

Al respecto, mediante Decreto Supremo n.° 304-2012-EF de fecha 30 de diciembre de 2012 se
aprueba el Texto Actualizado de la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto n.°
28411, que en el Articulo 18° sefiala:l(...) La Formulacién Presupuestaria determina la
estructura funcional-programatica (...) con un enfoque por resultados para lograr los objetivos
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institucionales y los de politica publica, debiendo estar disefiada a partir de las categorias
presupuestarias consideradas en el clasificador presupuestario respectivo. Asimismo, se
determinan las metas en funcién de la escala de prioridades y se consignan las cadenas de
gasto y las respectivas fuentes de financiamientoll.

Sobre este hecho, se remitid, al Gerente de Planeamiento y Presupuesto (), el Memorandum
n.° 101—2014/EET/OCI/MDSR de fecha 25 de noviembre de 2014, con la finalidad de recibir
sus comentarios sobre el hecho observado de la afectacion presupuestal, quien mediante
Memorandum n.® 078-2014-MDSR/GPP de fecha 26 de noviembre de 2014 nos responde que:
~(...) Precisamos que los clasificadores no guardan relacién con el uso o destino final de los
bienes, si no con la naturaleza del bien o servicio sin embargo(...) la Gerencia de
Administracién y Finanzas se establece el clasificador de gasto y ademas del rubro y fuente
de financiamiento (...). Ademas el clasificador de gasto con el que se debi6 afectar es el
siguiente 2.6.3.2.4.2 (...).l

La Ex Gerente de Presupuesto, Planeamiento e Informatica, manifiesta igualmente que |la
afectacion presupuestaria se ha debido a un error involuntario.

Como se puede apreciar la partida afectada presupuestalmente, no guarda relacién con la
adquisicion y el destino final de la compra, toda vez que fue para una Donacién al Puesto de
Salud de PROFAM, consecuentemente se ha realizado una afectacién presupuestal incorrecta.

3. MODALIDAD DE LA ADQUISICION.

El Plan Anual de Contrataciones para el ejercicio presupuestario del afio 2013, fue aprobado
mediante Resolucion de Alcaldia n.° 015-2013-MDSR del 14 de enero de 2013 (Anexo n.° 14)
y evidenciandose que la adquisicion de Implementos de Consultorio Odontolégico y
Laboratorio por un monto de  S/. 22,000.00 no esta considerado como un Proceso de
Seleccion, es decir que la referida adquisicion ha sido realizada en forma directa sin tener en
cuenta o dispuesto en el Decreto Legislativo n.° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado,
de fecha 03 de junio de 2008 y en el Decreto Supremo n.° 184-2008-EF - Reglamento del
Decreto Supremo n.° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado; de fecha 31 de diciembre de
2008, donde se sefiala: -En la fase de programacion y formulacion del Presupuesto
Institucional, cada una de las dependencias de la Entidad determinara, dentro del plazo
sefialado por la normativa correspondiente, sus requerimientos de bienes, servicios y obras,
en funcibn a sus metas presupuestarias establecidas (...).l, para la elaboracién del Plan Anual
de Contrataciones.

Como se puede apreciar, el tratamiento dado a la presente adquisicion de
Implementos de Consultorio Odontoldgico y Laboratorio, para ser Donados al Puesto
de Salud PROFAM por un monto total de S/. 22,000.00, se ha realizado al margen de
un Proceso de Seleccion, y sin tener en cuenta los criterios y calificaciones objetivas,
sustentadas y sin ser accesibles a los diversos proveedores involucrados en la venta
de bienes a adquirir, consecuentemente, sin considerar los principios que rigen los
procesos de contratacién, tales como: principio de libre concurrencia y competencia,
principio de eficiencia, principio de transparencia y el principio de economia.

Como procedimiento de auditoria, se solicitd a la Gerencia de Administracién y Finanzas, la
entrega de por lo menos tres (3) cotizaciones referidas a la compra de Implementos de
Consultorio Odontoldgico y Laboratorio, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

N| Fecha Memorandum Dirigido a Cargo Fechade| Fechade
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No

Recibido

Respuesta

10.10.2014

049-2014/EET/OCI/MDSR

Lic. Emesto| Gerencia
Pérez D.

Finanzas

Administracion

10.10.2014

Al respecto, el Sub Gerente de Logistica, mediante Informe n.° 624-2014-MDSR/GAF/SGL de
fecha 28 de octubre del 2014, responde a nuestro reiterado requerimiento, adjuntando tres (3)
copias de cotizaciones de proveedores; las mismas que presentan informacién incompleta; dos

(2) de ellas de fecha 16 de julio del 2013 y una (1) sin fecha.

Debemos resaltar el hecho de que no se solicitd la cotizacién al proveedor -ERDISA S.A.Cl a

quien finalmente se realizd la compra en forma directa.

En forma complementaria se remitié cartas con fecha 14 de octubre del 2014; a ocho (8)
proveedores salicitando cotizaciones de los bienes adquiridos (Se adjunto relacion detallada de

los bienes) incluyéndose a los fres (3) proveedores entregados por el Sub Gerente de

Logistica, segun siguiente detalle:

Fecha Fecha
Recibido | Respuesta
N°| Fecha Carta Proveedor por del
N° Proveedor | Proveedor
1 14.10.2014 | 011-2014/EET/OC/MDSR | COMINDENT Tarrillo| 22.10.2014 22.10.2014
Barba S.A.C.
2 14.10.2014 | 012-2014/EET/OC/MDSR | DENT IMPORT S.A. 22.10.2014 22.10.2014
3 14.10.2014 | 013-2014/EET/OCI/MDSR | NEWDENT S.A. 22.102014 -
4 23.10.2014 | 033-2014/EET/OCI/MDSR | Tarrillo Barba S.A.C. 23.10.2014 -
5 23.10.2014 | 034-2014/EET/OCIMDSR | Inversiones JAREH 23.10.2014 -
6 29.10.2014 | 040-2014/EET/OCI/MDSR | DENT IMPORT 30.10.2014
17.11.2014
7 29.10.2014 | 041-2014/EET/OCI/MDSR | 041-2014/EET/OCI/MDSR | 30.10.2014 -
14.11.2014 | 064-2014/EET/OCI/MDSR | REITERATIVO 17.11.2014
8 29.10.2014 | 042-2014/EET/OCIMDSR | Mobiliarios Médicos | 30.10.2014 -
D'BROT
14.11.2014 | 065-2014/EET/OCI/MDSR 17.11.2014
REITERATIVO

Debemos comentar que, al proveedor -ERDISA S.A.C.I se le remitid cartas hasta en tres
oportunidades requiriendo informacién sobre la venta que realizé a la Municipalidad Distrital de

Santa Rosa, tal como se presenta en el siguiente cuadro:

N° Fecha Carta Fecharecibido | FechaRespuesta
por Proveedor del Proveedor
NO
1 | 09.10.2014 | 009-2014/EET/OCI/MDSR | 10.10.2014
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2 | 20.10.2014 | 030-2014/EET/OCI/MDSR | 22.10.2014

REITERATIVO

3 | 27.10.2014 | 039-2014/EET/OCI/MDSR | 27.10.2014 28.10.2014

ULTIMO REITERATIVO

En atencion a nuestro reiterado requerimiento de informacién finalmente el proveedor -ERDISA
S.A.C.I mediante Carta SIN de fecha 28 de octubre del 2014 da respuesta, indicando:ll Que
efectivamente las facturas que se presentaron fueron emitidas por su representada, que el
pago ha sido en efectivoll y en cuanto a la realizacion de la compra manifiesta: -La compra,
vino la comision de 3 personas que preguntaron verbalmente por los materiales y los equipos,
evaluaron su cuadro comparativo e hicieron su comprall.

Se ha evidenciado que las compras fueron realizadas al proveedor -ERDISA SACI
observandose que las facturas tienen fecha del 1 de agosto del 2013, es decir 28 dias
después de haberse recibido el cheque para realizar las compras, observandose de igual
manera que se compré a un solo proveedor y en un solo dia, y sobre el requerimiento de
cotizaciones, el Sub Gerente de Logistica, mediante Informe n.° 624-2014-MDSR/GAF/SGL
de fecha 28 de octubre de 2014, nos ha hecho llegar tres (3) cotizaciones de proveedores, las
mismas que presentan la informacion incompleta, razén por la cual no se puede determinar
en forma comparativa si la compra se realizd de manera 6ptima referente a precios y calidad
de los bienes adquiridos.

Asimismo, se ha verificado que el actual Sub Gerente de Logistica mediante Informe n.® 131-
2013-MDSR/GAF/AL de fecha 8 de agosto de 2013, entrega la Rendicion del Encargo Interno
a la Gerencia de Administracion y Finanzas que tiene fecha de recepcion 9 de agosto de 2013;
es decir que la rendicién de cuentas fue realizado con una demora de 6 dias; observandose
que la rendicién es por el monto de S/. 22,000.00.

De igual manera observamos que el Sub Gerente de Logistica al hacer efectivo la cobranza del
cheque el 11 de julio y la compra el 1 de agosto, el efectivo lo ha tenido en su poder 22 dias,
finalmente también observamos que la documentacion que sustenta el desembolso de la
rendicién de cuentas carece de evidencia de haber sido revisadas y evaluados por el Area de
Contabilidad, previo a la conformidad de los mismos.

Dentro de los procedimientos de auditoria ejecutados, remitimos el Memorandum n.°
082-2014/EET/OCI/MDSR de fecha 29 de octubre de 2014 al Sub Gerente de
Logistica, a fin de solicitarle respuesta a diversos aspectos relacionado con la
adquisicion de Implementos de Consultorio Odontolégico y Laboratorio por un monto
total de S/. 22,000.00

El Sub Gerente de Logistica, mediante Informe n.® 544-2014-MDSR/GAF/SGL de
fecha 12 de noviembre de 2014, manifiesta lo siguiente:

a) -(...) Al momento de concretar el pago fue criterio de mi persona la empresa que
escogi ya que soy el responsable de la suma de los S/. 22,000.00, y por ende tome varios
criterios para la adquisicion.|
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b) -No se realiz6 un Proceso de Seleccién por que los materiales que se cotizd eran 3 tipos
compras 0 especialidades: Equipos Médico, Equipos Odontoldgicos y Armarios ylo
accesorios por lo cual independiente no supera los 3 UIT.I

c) -El motivo que no adjunte la cotizacién del proveedor ERDISA es que se entreg6 en su
oportunidad, yo he buscado en mis cosas cotizaciones que se hizo y lo que he tenido se lo
he alcanzadoll

De lo manifestado por el Sub Gerente de Logistica, se observa que toda la gestion
administrativa para la adquisicion de Implementos de Consultorio Odontolégico v
Laboratorio, para ser Donado al Puesto de Salud PROFAM por un monto total de S/.
22,000.00; fue realizado por él mismo.

4,  ACTA DE ENTREGA, RECPCION Y CONFORMUDAD DE DONACION DENTAL Y
DE LABORATORIO PARA EL PUESTO DE SALUD PROFAM

Evidenciamos documentariamente que  mediante -Acta de entrega, recepcion y
conformidad de donacién de equipo dental y de laboratorio para el puesto de salud PROFAMI,
del 10 de setiembre del 2013, se procedio a la entrega de los bienes materia del referido
Acuerdo de Concejo, firmando en sefial de conformidad el Sr. Pablo Chegni Melgarejo en su
calidad de Alcalde de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa y el Sr. Dr. Hernan Auberto
Solis Verde en su calidad de Director Ejecutivo de la Red IV Lima Norte Puente Piedra
(Ministerio de Salud), y el Sr. Dr. Carlos Ivan Castro Rivera en su calidad der Medico Jefe
Puesto de Salud PROFAM; observandose que en el punto segundo sefiala: -La Municipalidad
hace entrega de los implementos (...) con un valor de S/. 22,000.00 a fin de que a partir de la
fecha asuman la administracién de dichos equipos médicosl.

Al respecto, la Comision de Auditoria realizé dos (2) visitas al Puesto de Salud —PROFAM, en
las fechas del 16 y 21 de octubre respectivamente, con la finalidad de verificar fisicamente que
los Implementos del Consultorio Odontologico y Laboratorio, donados se encuentren
operativos y en buen estado de conservacion.

Al respecto debemos comentar que el 16 de octubre no se pudo realizar la verificacion fisica
en razon de que los responsables del control de los bienes no se encontraban, procediéndose
a elaborar y firmar un -Acta de Visital dejando constancia del hecho ocurrido, y ya con
posterioridad, el 21 de octubre se realizd la verificacion fisica de los bienes, de cuyo
resultado, consideramos que todos los bienes donados se encuentran adecuadamente
conservados y funcionando; y dando fe a este acto se firmd el -Acta de visita al Puesto de
Salud PROFAMI del 21 de octubre de 2014, firmando los representantes y responsables del
Puesto del Salud PROFAMy los integrantes de la Comisién de Auditoria.

Los hechos expuestos contravienen lo normado en el Decreto Supremo n.° 004-2012-EF del 11 de enero de
2012 - Procedimientos para el cumplimiento de metas y la asignacion de los recursos del Plan de Incentivos

a la Mejora de la Gestidn y Modernizacién Municipal, que sefiala

Articulo 2:° Fines y Objetivos del Plan de Incentivos.
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-El Plan de incentivos orientados a promover las condiciones que contribuyan con el crecimiento y desarrollo
sostenible de la economia local, incentivando a las municipalidades, cuyos fines y objetivos son:

a) Incrementar los niveles de recaudacién de los tributos municipales, fortaleciendo la estabilidad y
eficiencia en la percepcién de los mismos.

b) Mejorar la ejecucién de proyectos de inversién publica, considerando los lineamientos de politica de
mejora en la calidad del gasto.

c) Reducir la desnutricion cronica infantil en el pais.
d) Simplificar tramites.

e) Mejorar la provisién de servicios publicos.

f) Prevenir riesgos de desastres.|

Articulo 6° De las Metas del Plan de Incentivos.

-Las municipalidades deben de cumplir con determinadas metas para acceder a los recursos del Plan de
Incentivos. Las metas han sido establecidas para cada tipo der municipalidad tomando en consideracién la
finalidad del citado Plan, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 2° del presente reglamento.|

Articulo 12° Del uso de los recursos.

-Los recursos |asignados a las municipalidades por el Plan de Incentivos se destinan exclusivamente al
cumplimiento de los fines y objetivos del referido Plan, conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de la presente
norma.l

Asimismo los hechos expuestos transgrede lo normado en el articulo 64° de la Ley n.° 27972. Ley Orgénica
de Municipalidades, segun el cual:

Articulo 64°: -Las municipalidades, por excepcion, pueden donar, o permutar, bienes de su propiedad a los
poderes del estado 0 a otros organismos del sector piblico.l

Contraviene de igual manera, lo establecido en la Resolucién Directoral n.° 004-2009-EF/77.15 de fecha 8
de abril del 2009 por medio de la cual se modifica el Articulo 40° de la Directiva de Tesoreria n.° 001-2007-
EF/77.15, aprobada por Resolucion Directoral n.° 002-2007-EF/77.15 de fecha 24 de enero del 2007, que
dispone:

Articulo 40°.Encargos a personal de la Institucion:
Numeral 40.1:IConsiste en la entrega de dinero (...) tales como:

a) Desarrollo de eventos, talleres o investigaciones (...)
b) Contingencias (...) de emergencias (...)
¢)Servicios basicos y alquileres (...)

d) Adquisicion de bienes y servicios (...) para los relacionados con la preparacion de alimentos del
personal policial y militar.

e) Acciones calificadas de acuerdo a ley como de caracter -Reservado.|

Numeral 40.3: -La rendicion de cuentas no debe exceder de los tres (03) dias habiles después de concluida
la actividad materia del encargo (...).l
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También transgrede lo dispuesto en el Decreto Supremo n.° 304-2012-EF del 30 de diciembre de 2012 se
aprueba el Texto Actualizado de la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto n.° 28411, que sefiala:

Articulo 18° sefiala:l(...) La Formulacion Presupuestaria determina la estructura funcional-programatica (...)
con un enfoque por resultados para lograr los objetivos institucionales y los de politica publica, debiendo estar
disefiada a partir de las categorias presupuestarias consideradas en el clasificador presupuestario respectivo.
Asimismo, se determinan las metas en funcién de la escala de prioridades y se consignan las cadenas de
gasto y las respectivas fuentes de financiamiento.|

La situacion observada contraviene lo dispuesto en Decreto Legislativo n.° 1017 — Ley de
Contrataciones del Estado del 03 de junio de 2008, que sefiala:

Articulo 1. —La presente norma (...) que deben observar las Entidades del Sector Publico en los
procesos de  contrataciones de bienes, servicios (...).l

Articulo 3. —Se encuentran comprendidos dentro del alcance de la presente norma (...):
c) -Los Gobiernos Locales, sus dependencias y reparticiones.|

Articulo 8. —-Cada Entidad elaborara su Plan Anual de Contrataciones, el cual debera prever todas
las contrataciones de bienes, servicios y obras que se requeriran durante el afio fiscal (...) El
Reglamento determinara los requisitos, contenido y procedimientos para la formulacion y modificacion
del Plan Anual de Contrataciones.|

Articulo15. llLos procesos de seleccion son: licitacion publica, concurso publico, adjudicacion directa
y Adjudicacién de menor cuantia, los cuales se podran realizar (...) de acuerdo a lo que defina el
Reglamento.|

Articulo 18. -La adjudicacion de Menor Cuantia se aplica a las contrataciones que realice la
ENTIDAD, cuyo monto sea inferior a la décima parte del limite minimo establecido por la Ley de
Presupuesto del Sector Publicoll

Asimismo, infringe lo dispuesto en el Decreto Supremo n.° 184-2008-EF — Reglamento del Decreto
Supremo n.° 1017 — Ley de Contrataciones del Estado; del 31 de diciembre de 2008 que establece:

Articulo 6. Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones. —En la fase de programacion y formulacion
del Presupuesto Institucional, cada una de las dependencias de la Entidad determinara, dentro del
plazo sefialado por la normativa correspondiente, sus requerimientos de bienes, servicios y obras,
en funcion a sus metas presupuestarias establecidas (...).I

Articulo 7. —(..) El Plan Anual de Contrataciones considerara todas las contrataciones, con
independencia del tipo del proceso de seleccion y/o el régimen legal que las regule (...).l

También transgrede lo establecido en el Decreto Supremo n.° 138-2012-EF - Modificacion de
diversos articulos del Decreto Supremo n.° 184-2008-EF — Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, del 6 de agosto de 2012, la que sefiala:

Articulo 19° Numeral 4.Adjudicacién de Menor Cuantia.
Literal a): -La contratacion de bienes, servicios y obras, cuyos montos sean inferiores a la décima
parte del limite minimo establecido por las normas presupuestarias para las Licitaciones Publicas o

concursos Publicos, segln corresponda.l

Esta situacién ha conllevado a que se haya efectuado adquisiciones de bienes sin un proceso de seleccién,
ocasionando que la Entidad, no haya tenido la oportunidad de adquirir bienes en mejores condiciones de
precios y de calidad.
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Este hecho, se ha presentado debido a la deficiente elaboracién del Acuerdo de Concejo n.° 053-
2012-MDSR, al no poner atencion a lo manifestado en el Informe Legal, que para atender la peticion
del Puesto de Salud PROFAM, la Municipalidad debia contar fisicamente con los bienes solicitados,
y de otro lado la actuacion poco diligente del Gerente de Planeamiento y Presupuesto al informar a
la Alta Direccion, opinando en el sentido de que por Acuerdo de Concejo se atienda como Donacién
de equipos, y también al incumplimiento de parte del Gerente de Administracion y Finanzas (e) y del
Sub Gerente de Logistica, de informar a la Alta Direccién que las autorizaciones para las compras;
estaban infringiendo normativas sobre los procesos de seleccion.

En cumplimiento de la Norma de Auditoria Gubernamental - NAGU - 3.60 Comunicacién de
Hallazgos de Auditoria, modificada por la Resolucion de Contraloria n.® 259-2000-CG de fecha 7 de
diciembre de 2000, las observaciones fueron comunicadas a los Funcionarios y Ex Funcionarios,
participes en los hechos descritos, para que presenten sus comentarios y/o aclaraciones
debidamente documentados, los cuales fueron evaluados por la comision de auditoria y cuyos
aspectos mas significativos se presentan en el Anexo n.° 3.

Por lo expuesto, se ha determinado que los hechos observados no han sido desvirtuados,
identificandose responsabilidad administrativa funcional al haber incurrido en infraccion LEVE
conforme a lo establecido en el Articulo 11° del Decreto supremo n.° 023-2011-PCM de fecha 17 de
marzo de 2011, al siguiente funcionario y ex funcionaria:

o Eco. NICOLAS SUAREZ ELIAS, Gerente de Planeamiento y Presupuesto, durante el
periodo 1 de enero de 2012 al 1 de enero 2013, por haber actuado deficientemente en
el ejercicio de sus funciones al Informar a la Alta direccién, opinando de que por
Acuerdo de Concejo se atienda como Donacién de equipos, lo solicitado por el Puesto
de Salud, PROFAM, lo que dio fundamento para la elaboracion del Acuerdo de concejo
n.°053-2012-MDSR.

Asimismo, incumplié sus funciones determinadas en el Reglamento de Organizacion y
Funciones — ROF, aprobado mediante Ordenanza Municipal n.° 376-2013-MDSR de
fecha 21 de mayo de 2013, el cual en el Articulo 28°, Literal r) sefiala: —Asesorar a la
Gerencia Municipal y a los demés érganos en materia de planeamiento estratégico,
proceso presupuestario y racionalizacién administrativall.

e Sra. JELY FLORMILA ANTAURCO OBREGON, Ex Gerente de Presupuesto,

Planeamiento e Informatica, durante el periodo 1 de febrero de 2013 al 31 de julio 2013,
por haber actuado deficientemente en el ejercicio de sus funciones al afectar
incorrectamente una partida presupuestal que no correspondia y que no guarda
relacion con el origen y destino final de la compra, que fue para ser donada.
Asimismo, incumplié sus funciones determinadas en el Reglamento de Organizacion y
Funciones — ROF, aprobado mediante Ordenanza Municipal n.® 376-2013-MDSR de
fecha 21 de mayo de 2013, el cual en el Articulo 28°, Literal r) sefiala: —Asesorar a la
Gerencia Municipal y a los demas o6rganos en materia de planeamiento estratégico,
proceso presupuestario y racionalizacién administrativa

Por lo expuesto, se ha determinado que los hechos observados no han sido desvirtuados,
identificandose responsabilidad administrativa funcional; al haber incurrido en infraccion GRAVE
conforme a lo establecido en el Articulo 7° del Decreto supremo n.° 023-2011-PCM de fecha 17 de
marzo de 2011, que sefiala: -Disponer, aprobar o autorizar la ejecucion de actos y/o procedimientos,
en ejercicio de las funciones a su cargo, que se encuentren en clara infraccion a la Ley o al
reglamento, generando grave afectacién al servicio publico. Esta infracciona es considerada como
grave -; a los siguientes funcionarios:
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o Lic. DANIEL ERNESTO PEREZ DERTEANO, Gerente de Administracion y Finanzas,
durante el periodo 2013, por su actuacion poco diligente en el desempefio de sus
funciones al no informar a la Alta Direccidn, que las autorizaciones para las compras;
estaban infringiendo normativas sobre los procesos de seleccion.

Asimismo, incumplié sus funciones determinadas en el Reglamento de Organizacién y
Funciones — ROF, aprobado mediante Ordenanza Municipal n.° 376-2013-MDSR de
fecha 21 de mayo de 2013,, el cual en el Articulo 35°, Literal a) sefiala: —Supervisar las
actividades de los sistemas de personal, logistica y contrataciones, contabilidad y
tesoreria en armonia con la normatividad establecidall

e Sr. DANIEL EDUARDO MENDOZA DELGADILLO, Sub Gerente de Logistica, durante
el periodo 2013, por su actuacién poco diligente en el desempefio de sus funciones al
no informar a la Alta Direccion, que las autorizaciones para las compras; estaban
infringiendo normativas sobre los procesos de seleccion.

Asimismo, incumplié sus funciones determinadas en el Reglamento de Organizacién y
Funciones — ROF, aprobado mediante Ordenanza Municipal n.° 376-2013-MDSR de
fecha 21 de mayo de 2013,, el cual en el Articulo 42°, Literal d) sefiala: —Asegurar la
unidad, racionalidad, eficiencia y eficacia de los procesos de abastecimiento de bienes y
servicios de la Municipalidad, a través de procesos técnicos de catalogacion, registro,
almacenamiento, seguridad, control, mantenimiento y disposicién finall.

lll.  CONCLUSIONES

1.

Fondos otorgados irregularmente, bajo la modalidad de Encargo, se destinaron a la adquisicién de
equipo Consultorio Odontoldgico y Laboratorio para ser donados, sin mediar un proceso de seleccién.

Esta situacion ha conllevado a que se haya efectuado adquisiciones de bienes sin un proceso de
seleccion, ocasionando que la entidad, no haya tenido la oportunidad de adquirir bienes en mejores
condiciones de precios y de calidad.

Este hecho, se ha presentado debido a la deficiente elaboracion del Acuerdo de Concejo n.°
053-2012-MDSR, al no poner atencion a lo manifestado en el Informe Legal, que para
atender la peticion del Puesto de Salud PROFAM, la Municipalidad debia contar fisicamente
con los bienes solicitados, y de otro lado la actuacién poco diligente del Gerente de
Planeamiento y Presupuesto al informar a la Alta Direccion, opinando en el sentido de que
por Acuerdo de Concejo se atienda como Donacion de equipos, y también al incumplimiento
de parte del Gerente de Administracion y Finanzas (e) y del Sub Gerente de Logistica, de
informar a la Alta Direccion que las autorizaciones para las compras; estaban infringiendo
normativas sobre los procesos de seleccion.

(Observacién n.® 1)

La Municipalidad Distrital de Santa Rosa no ha efectuado la Detraccién a las facturas de los
proveedores, en su calidad de adquiriente por los recibidos durante el afio 2013 por un importe total
de s/. 23,408.99, incumpliendo su obligacién de efectuar la detraccidn, lo que pone a la Entidad en un
riesgo de ser pasible de una fiscalizacién y ser sancionada por la SUNAT

(Otros Aspectos de Importancia n.° 7.1)
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Iv.

RECOMENDACIONES

Como resultado del examen especial practicado a la Municipalidad Distrital de Santa Rosa,
conforme a lo establecido en el literal d) de articulo 22° y articulo 45° de la Ley n.° 27785 — Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, modificados
por la Ley n.° 29622, se formulan las recomendaciones siguientes:

1.

Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales  correspondientes,
al Organo Instructor competente, para fines del inicio del procedimiento sancionador respecto
de los funcionarios y servidores sefialados en la observacion n.° 1, que identifican
responsabilidad administrativa funcional por presuntas infracciones graves y/o muy graves.

(Conclusion n.° 1)

Comunicar al titular de la entidad, que de acuerdo a la competencia legal exclusiva de la
Contraloria General de la Republica, se encuentra impedido de disponer el deslinde de
responsabilidad por los mismos hechos a los funcionarios y servidores comprendidos en la
observacion n.° 1 revelados en el informe.

(Conclusiéon n.° 1)

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n.® 27785,
con el propdsito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

Al titular de la entidad:

1.

Disponer que se remita copia del presente Informe a la Comisién Especial de Procesos
Administrativos y Disciplinarios — CEPAD, para el deslinde de responsabilidades de los
funcionarios y ex funcionarios comprendidos en las Observacién n.° 1 y Otros Aspectos de
Importancia n.° 7.1, teniendo en consideracion que su inconducta funcional por ser una
infraccién leve no se encuentra sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General
de la Republica.

(Conclusiéon n.° 1y 2)

Disponga a través del Gerente Municipal que la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto,
bajo responsabilidad, debe actuar en forma mas diligente al emitir sus comentarios,
informes y opiniones, a fin de evitar ser diversificada en las interpretaciones futuras, con la
finalidad de mostrar una gestion transparente.

(Conclusion n.° 1)
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3.

Disponga a través del Gerente Municipal que la Gerencia de Administracién y Finanzas, bajo
responsabilidad, cumpla con informar previa y oportunamente, antes de proceder a
efectuar un desembolso, bajo la modalidad de Entregas a Rendir Cuenta, que este se
encuentre debidamente sustentado con un informe técnico y legal. Asimismo, las
rendiciones de encargos intemos, se cumpla dentro del marco legal y plazos establecidos
en la normatividad legal vigente, con la finalidad de mostrar una gestién transparente.

(Conclusion n.° 1)

Disponga a través del Gerente Municipal que la Gerencia de Administracién y Finanzas, bajo
responsabilidad, ordene a la Sub Gerencia de Logistica, cumpla con informar  previa y
oportunamente, antes de efectuar un desembolso bajo la modalidad de Entregas a Rendir
Cuenta para adquisiciones de bienes y contratacion de servicios, si se cumple
estrictamente lo dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado, con la finalidad de
mostrar una gestidn sobre la base de criterios de principio de imparcialidad y transparencia.

(Conclusiéon n.° 1)

Disponga a través del Gerente Municipal que la Gerencia de Administracién y Finanzas, bajo
responsabilidad, cumpla con monitorear oportunamente las gestiones administrativas del
Area de Tesoreria, especificamente  sobre  las retenciones por la detraccion a los
proveedores a fin de evitar que el entidad sea pasible de ser sancionada por la SUNAT.

(Otros Aspectos de Importancia n.° 7.1)

Disponga a través del Gerente Municipal que la Gerencia de Administracién y Finanzas, bajo
responsabilidad, ordene a la Sub Gerencia de Tesoreria, cumpla estrictamente con retener
en todos los casos a los proveedores la detraccion correspondiente, por los servicios
brindados a la entidad.

(Otros Aspectos de Importancia n.° 7.1)

V.  RELACION DE ANEXOS

VVVVVVYVYVVYY

Anexo n.° 01
Anexo n.° 02
Anexo n.° 03
Anexo n.° 04
Anexo n.° 05
Anexo n.° 06
Anexo n.° 07
Anexo n.° 08
Anexo n.° 09
Anexo n.° 10
Anexo n.° 11

Relacion de personas comprendidas en el Informe.
Memorandums de Control Interno.

Evaluacién de Comentarios y/o Aclaraciones.
Oficio n.® 012-2012-MINSA-DISAVLC-RSVPP-PSPROFAM.
Informe n.° 056-2012/GPPI/MDSR.

Informe Legal n.® 287-2012-GAJ/MDSR.

.Acuerdo de Concejo n.® 053-2012-MDSR.
Decreto Supremo n.° 004-2012-EF

Resolucién Gerencial n.° 016-2013-GAF/MDSR
Informe n.° 69-2013-MDSR/GAF/AL

Resolucién Directoral n.° 004-2009-EF/77.15
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> Anexo n.° 12 Resolucion de Alcaldia n.° 071-2013-MDSR
> Anexo n.° 13  Comprobante de Pago n.° 00817
> Anexo n.° 14 Plan Anual de Contrataciones del afio 2013.

Santa Rosa, 30 de diciembre de 2014

CPC INOCENTE HUGO TERREROS ARROYO
Jefe (e) Organo de Control Institucional
MATRICULA N° 12120

167



Articulo 38°.- DE LA SUB GERENCIA DE TESORERIA

La Sub Gerencia de Tesoreria depende funcional y administrativamente de la

Gerencia de Administracion, es el 6rgano de apoyo, responsable de la ejecucion de

pagos que conforman el flujo de fondos, asi como la custodia de los mismos,

propias del Sistema de Tesoreria, en funcion a las Normas de Procedimiento de

Pagos del Tesoro Publico y otras disposiciones legales pertinentes.

Articulo 39°.- FUNCIONES DE LA DE LA SUB GERENCIA DE

TESORERIA:

La sub gerencia de Tesoreria tiene las siguientes funciones:

a)

b)

d)
f)

9)
h)

)

Supervisar y coordinar las actividades de control de ingresos y egresos
financieros e informacion contable de la Municipalidad.

Depositar, conciliar e informar sobre los ingresos de la municipalidad.

Llevar a su cargo el Libro de caja — bancos y otros movimientos de fondos,
velando porque se encuentre debidamente actualizado.

Llevar las cuentas bancarias de la Municipalidad.

Mantener actualizada la informacién de pagos y saldos.
Analizar y ejecutar el cierre de operaciones al término de ejercicio.
Coordinar y controlar la ejecucion de pagos debidamente autorizados.

Procesar los ingresos en efectivo y/o cheques que se efecttian en caja municipal
y otros recaudadores.

Controlar, preparar y efectuar el pago a proveedores asi como las
remuneraciones, pensiones y asignaciones del personal, por las obligaciones y
compromisos contraidos por la municipalidad.

Facilitar los arqueos de caja realizados por el Contador de la municipalidad,
elaborando cuadros demostrativos.
Preparar partes diarios de fondos y anexos.
Elaborar informes diarios y periodicos sobre movimientos de fondos.
Seleccionar, codificar y archivar documentos valorados, asi como el control de
vencimiento y plazos.

Otras que le asignen las instancias superiores.
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RELACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN EL INFORME Anexo n.° 1
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

No

Nombres y Apellidos

Cargo

Fechade

Fechade

Relacion

[| DNI

Direccion
Inicio Termino Laboral N°

1 Eco. Nicolas Suarez Gerente de Presupuesto, 01.02.2012 | 01.01.2013 | Confianza 02868768 | Jr. Benito Pardo Figueroa N° 235. Urb. Balconcillo.
Elias Planeamiento e Informatica La Victoria.

2 Srta. Jely Flormila Ex Gerente de Presupuesto, | 01.02.2013 | 31.07.2013 | Confianza 10413653 | Mz. E Lt. 12-B Asociacion Propietarios Los Naranijitos.
Antaurco Obregon Planeamiento e Informatica Puente Piedra

3 Eco. Nicolas Suarez Gerente de Planeamiento y 08.08.2013 | Continua Confianza 02868768 | Jr. Benito Pardo Figueroa N° 235. Urb. Balconcillo.
Elias Presupuesto La Victoria.

4 Lic. Daniel Ernesto Gerente de Administraciony | 02.01.2013 | Continua Confianza 06611811 | Mz. 28 Lt. 08. Urb. Country Club. Santa Rosa.
Pérez Derteano Finanzas

5 Sra. Doris Norma Sub Gerente de Tesoreria 17.10.2011 | Continua Confianza 09467078 | Av. Santa Rosa Mz. G-1 Lt.29.Urb. Coovitiomar.
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Laureano Lazaro

Santa Rosa.

Sr. German Gaspar Lifian

Ex Sub Gerente de Logistica

11.11.2009

12.02.2013

Confianza

42119664

Jr. Bolivar N°116.Barranca

Sr. Daniel Eduardo

Mendoza Delgadillo

Sub Gerente de Logistica

13.02.2013

Continua

Confianza

41280944

Calle Virgen de las Mercedes Mz.A Lt.7. Urb. Coovitiomar.

Santa Rosa.
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Anexon.° 2

Memorandums de Control Interno

N° Fecha Oficio Memorandum de Control Interno
N° N°
1 09.09.2014 | 048-2014-OCI/MDSR | 001-2014-EET/MDSR
2 23.09.2014 | 0-55-2014-OCI/MDSR | 002-2014-EET/MDSR
3 11.11.2014 | 069-2014-OCI/MDSR | 003-2014-EET/MDSR
4 28.11.2014 | 076-2014-OCI/MDSR | 004-2014-EET/MDSR
5 05.12.2014 | 079-2014-OCI/MDSR | 005-2014-EET/MDSR
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Anexo n.° 3

Evaluacion de Comentarios y/o Aclaraciones

N° Fecha Documento Nombres y Apellidos
N°

1 09.12.2014 | Informe n.° 0103-2014-GAF/MDSR Lic. Daniel Ernesto Pérez Derteano

2 03.12.2014 | Informe n.° 667-2014- Sr. Daniel Eduardo Mendoza Delgadillo
MDSR/GAF/SGL

3 03.12.2014 | Informe n.° 0075-2014/SGT/MDSR Sra. Doris Norma Laureano Lazaro

4 05.12.2014 | Carta n.° 001-2014-NSE Eco. Nicolas Suarez Elias

5 04.12.2014 | Carta SIN Sra. Jely Flormila Antaurco Obregén
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1.

Anexo n.°

Evaluacion de Comentarios y/o Aclaraciones

Eco. Nicolas Suarez Elias.

Gerente de Presupuesto, Planeamiento e Informatica, durante el periodo de 1 de enero de

2012 al 01 de enero de 2013, y posteriormente, como Gerente de Planeamiento y
Presupuesto durante el periodo de 08 de agosto y continua a la fecha de emision del
presente Informe, mediante Carta n.° 001-2014-NSE de fecha 5 de diciembre de 2014 y
recepcionado por el Organo de Control Institucional —OCI, el 05 de diciembre de 2014, da
respuesta de la siguiente manera:

Hallazgo n.° 1
a) —(.)la Gerencia de Administracion y Finanzas es la responsable de la entrega de
encargos a personal de la institucién, como lo estable el Articulo n.° 40° de la

Directiva n.° 001-2007-EF/77.15 (...)I.

b) —(.) mediante la Resolucion Gerencia n. 016-2013-GAF/MDSR de la Gerencia de
Administracion y Finanzas se establece el clasificador de gasto y ademas del rubro y
fuente de financiamiento (...)I.

c) —Respecto al comentario en el que se afirma sobre mi actuacién poco diligente al
informar a la Alta Direccién, opinando en el sentido de que por Acuerdo de Concejo de
atienda como donacion de equipos, debo precisar que las opiniones vertidas deben ser
tomadas en el contexto y en acto para lo cual fueron solicitadas ya que mis informes no
son vinculantes y deben tomarse en cuenta dentro del contexto se ha emitido dicho
informel.

Evaluacion

Al respecto, lo manifestado referente al hecho materia de la observacion, no se ajusta a la
verdad, por cuanto su opinion si es importante, porque siendo la Gerencia de Presupuesto,
Planeamiento e Informatica, quien determina y certifica la disponibilidad presupuestal
para realizar los desembolsos, su opinién es fundamental como sustento de la legalidad
del origen y destino de las adquisiciones realizadas por la entidad.
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Asimismo, evidenciamos que su opinion si  se tomo en cuenta para la elaboracion de la
Resolucién Gerencial n.° 016-2013-GAF/MDSR, mediante la cual se otorg6 el dinero para la
adquisicion de los implementos de Consultorio Odontologico y Laboratorio, a fin de ser
donados al Puesto de Salud PROFAM.

Con este comentario, confirma la observacion planteada;  toda vez que tuvo pleno
conocimiento de lo que estaba informando a la Alta Direccidn, lo cual no fue correcto ni
oportuna su opiniébn sobre la procedencia de atender como Donacion de equipos, las
adquisiciones efectuadas.

Consecuentemente la observacion no ha sido superada, manteniéndose en estos
extremos.

Lic. Daniel Ernesto Pérez Derteano.

Gerente de Administracion y Finanzas, durante el periodo de 2 de enero de 2013 y
continua a la fecha de la emision del presente Informe, mediante Informe n.° 0103-2014-
GAF/MDSR de fecha 9 de diciembre de 2014 y recepcionado por el Organo de Control
Institucional —OCl, el 10 de diciembre de 2014, da respuesta de la siguiente manera:

Hallazgo n.° 1

a) -fl Acuerdo de Concejo n.° 053-2012-MDSR de fecha 14 de diciembre de 2012, si esta
de acuerdo a la Ley, ya que la Constitucién Politica del Perd (...) establece que las
Municipalidades Provinciales y/o Distritales son Organos de Gobierno, con autonomia
politica, econémica y administrativa en asuntos de su competencia(...)l.

b) -El Informe Legal, es cierto recomienda que para otorgar 0 denegar dicha peticién, LA
Municipalidad Distrital de Santa Rosa debera contar fisicamente con dichos bienes
muebles solicitados.}, indicando asimismo, que a la fecha no contaba con algun tipo de
dichos bienes requeridos para dicha institucion.

También aclara que segun el Informe n.° 056-2012/GPPI-MDSR, el Gerente  de
Presupuesto, Planificacion e Informatica (...) indicando que se destine un monto de
dinero para la compra y posterior donacion de equipos (...).
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Asesoria Juridica, recomienda que dicha peticion debera contener (...) Acuerdo de
Concejo que aprueba la compra y donacion (...) y que se deberia de entregar a través
de un Acta de Donacion de bienes muebles (...).Por estos motivos la Asesoria Juridica
opina que la peticion del Jefe de Salud de PROFAM, es procedente conforme a ley.

Por lo tanto si el Concejo Municipal en base a esta opinion de la Gerencia de Asesoria
Juridica dio su acuerdo, la Gerencia de Administracion y Finanzas tuvo que cumplir con
dicho acuerdo de Concejo.

(...) indica que la Gerencia de Administracién y Finanzas (e) y el Sub Gerente de
Logistica han incumplido de informar a la Alta Direcciéon que se estaba infringiendo
normativa internas y externas al efectuar donaciones carentes de sustento legal, lo cual
no es cierto porque existia un Acuerdo de Concejo n.° 053-2012-MDSR, que avalaba la
compra de dichos bienes, el cual fue aprobado por unanimidadl.

—(...) considero que hemos debido de realizar un Proceso de Seleccién, lo cual no se
hizo y paso a explicarle por qué no se realiz6 :

(...) el Jefe del Puesto de Salud se ofrecié a buscar los equipos y a cotizarlos (...) para
lo cual nos solicité el dinero lo cual fue rechazado por nosotros, y en vista de esta
situacién  procedimos a realizar nuestras propias cotizaciones en base a las listas
presentadas y con el asesoramiento del mismo Jefe del Centro de Salud.

(...) como eran equipos totalmente diferentes, no obstante que los dos eran para el
Centro de Salud, procedimos a realizar las gestiones para obtener el encargo en forma
total y a dividir la compra en forma equitativa entre estas dos deficiencias del Centro de
Salud, por tratarse de equipos singulares.

Es por este motivo que no necesitamos realizar un Proceso de Seleccion por que
independientemente no llegaban a 3 UIT y procedimos a realizar las compras por
encargo del Centro de Salud; (...)

(...) se decidi6, debido a la cantidad de proveedores que debiamos contactar para
poder realizar la compra, lo cual era muy engorroso comprar articulos por articulos en
diferentes tiendas, entonces  acordaron atendernos bajo un  solo proveedor que
centralice todas las compras y asi lo hicimos, se contactdé con ERDISA SAC para que
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sea el proveedor central que facture, por eso que no se le pidié cotizacién a dicho
proveedor.

Por estos motivos ha sido la demora en la compra de los equipos porque se buscaba
proveedor por proveedor sin poder realizar la compra (...)l.

d) —(.) Los clasificadores de Gastos, no son establecidos por la Gerencia de
Administracion y Finanzas, estos son solicitados a la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto Informatica (...)I.

Evaluacion

Al respecto, lo manifestado referente al hecho materia de la observacion, reconoce que se
han presentado una serie de deficiencias de gestion, para la adquisicién de los
Implementos de Consultorio Odontolégico y Laboratorio, y que fueron donados al Puesto de
Salud PROFAM, en cumplimiento a lo aprobado en el Acuerdo de concejo n.° 053-2012-
MDSR..

Asimismo, confirma que la opinién del Gerente de Presupuesto, Planeamiento e
informatica, y  de la Ex Gerente de Asesoria Juridica, fueron consideradas para la
elaboracion de la Resolucion  Gerencial n.° 016-2013-GAF/MDSR, mediante la cual se
otorgd el dinero para la adquisicion de los implementos de Consultorio Odontoldgico y
Laboratorio, a fin de ser donados al Puesto de Salud PROFAM.

Con este comentario, confirma la observacion planteada; toda vez que reconoce que se ha
debido realizar un proceso de seleccion, para la adquisicion de implementos de Consultorio
Odontologico y Laboratorio, incumpliendo lo dispuesto en la Ley de contrataciones del
estado.

Consecuentemente la observacién no ha sido superada, manteniéndose en estos
extremos.

Hallazgo n.° 2

a) —(..) la Sub Gerencias de Tesoreria (...) es la encargada de conducir la ejecucion
financiera de los ingresos y egresos (...) de acurdo con el marco normativo
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correspondiente al Sistema Nacional de Tesoreria, siendo la Sub Gerencia de
Contabilidad, (...) encargada de conducir el tratamiento y registro contable (...), del
control previo de las operaciones financieras (...).

Por lo expuesto se deduce que la Sub Gerencia de Contabilidad es la encargada de
hacer este Control Previo sobre las Detracciones (...).

En innumerables oportunidades, esta Gerencia de Administracién y Finanzas, he
solicitado a la Alta Direccidn que se contrate a un Contador General que se encargue de
la Sub Gerencia de Contabilidad con resultados negativos, lo cual ha conllevado a
cometer errores de Control Previo sobre las Operaciones Financieras, como las de
aplicacion de las Detraccionesl.

—(...) si no se hicieron algunas detracciones a los proveedores en el ejercicio 2013, por
lo antes indicado y seguramente por desconocimiento nuestro, o porque el proveedor no
nos alcanzd su cuenta de Detracciones del Banco de la Nacion, u otras razones,
también el proveedor debi6é de indicar que se le haga la respectiva detraccion y si la
omitio a sabiendas que debi6 realizarla es parte del cuestionamiento que se nos imputa

.

Finalmente  comenta: —Con la seguridad que usted sabra comprender que cuando no se

tiene al profesional en el Area respectiva, el Gerenciar se torna complicado y muchas veces
dificil el orientar recomendaciones hacia los logros y metas establecidas, y se comenten

errores como el acontecido con la no realizar las detraccionesl.

Evaluacion

Al respecto, lo manifestado referente al hecho materia de la observacion, se confirma que
no se efectud un control preventivo y de monitoreo sobre las gestiones administrativas de la
Sub Gerencia de Tesoreria, lo que ha ocasionado que tanto la entidad como el proveedor,
estén incursos en responsabilidades tributarias. .

Con este comentario, se fortalece la observacién planteada; toda vez que no se efectud la
detraccion a los proveedores por todo tipo de adquisiciones y servicios que brindaron a la

Municipalidad Distrital de Santa Rosa.

Consecuentemente la observacion no ha sido superada, manteniéndose en estos

extremos.
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3. Sr. Daniel Eduardo Mendoza Delgadillo.

Sub Gerente de Logistica, durante el periodo de 13 de febrero de 2013 y continua a la
fecha de emision del presente Informe, mediante Informe n.° 667-2014-MDSR/GAF/SGL de
fecha 03 de diciembre de 2014 y recepcionado por el Organo de Control Institucional ~OClI,
el 4 de diciembre de 2014, da respuesta de la siguiente manera:

Hallazgo n.° 1

a) —(.) El encargo se solicitd después de haberse coordinado verbalmente con el Gerente
de Administracion y Finanzas, es quien autoriza los encargos ademas de mostrarle las
cotizaciones realizadas por la Sub Gerencia a mi cargoll.

b) —Al respecto del Informe n.° 544.....ya presente mi descargo narrando los hechos y el
procedimiento seguido para la compra de los bienes en mencién, respecto al tema de
tiempo transcurrido, explicd el por qué después de realizar los respectivos actos
preparatorios respecto a la actualizacién de las cotizaciones y después de la evaluacién
de precios se eligié a la empresa que brinda a un costo menor, sin embargo no habia
todo en stock por lo que se decidid esperar a que tenga todos los bienes los
proveedores, ya que es complicado encontrar proveedores que sin adelanto alguno te
atiendan el pedido, ademas preciso que en las proformas no hay fecha de entrega de
bienes, por lo que se tuvo que esperarl.

Evaluacion

Al respecto, lo manifestado referente al hecho materia de la observacién, reconoce que se
han presentado una serie de deficiencias de gestion, para la adquisicion de los
Implementos de Consultorio Odontolégico y Laboratorio, y que fueron donados al Puesto de
Salud PROFAM, y asimismo que las gestiones han sido efectuadas por la Sub Gerencia a
su cargo.

Sin embargo no menciona en ningln comento sobre los aspectos mas importantes de la
observacion, tales como, por que no se solicitd cotizacion al proveedor que se compro los
bienes, porque no observo que existia una norma interna sobro otorgamiento de entregas
a rendir cuenta, por que no se efectué un proceso de seleccion tal como lo dispones la Ley
de Contrataciones del Estado, igualmente sobre la demora en la rendicion de cuentas, del
por qué no se incluyd en el Plan Anual de Contrataciones del afio 2013,etc.
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Con este comentario, se confirma la observacién planteada; toda vez que no hace mencién
en ningin momento de su respuesta sobre los motivos del por qué no se realizé la
adquisicion de los bienes mediante un proceso de seleccion.

Consecuentemente la observacion no ha sido superada, manteniéndose en estos
extremos.

Sra. Doris Norma Laureano Lazaro

Sub Gerente de Tesoreria, durante el periodo de 17 de octubre de 2011 y continua a la
fecha de emision del presente Informe, mediante Informe n.° 0075-2014/SGT/MDSR, de
fecha 3 de diciembre de 2014 y recepcionado por el Organo de Control Institucional ~OClI,
el 3 de diciembre de 2014, da respuesta de la siguiente manera:

Hallazgo n.° 2

a) —(.)esta Sub Gerencia no ve si el proveedor tiene detraccion 0 no esto se encarga la
sub Gerencia de Contabilidad, ya que los expedientes llegan listo para la Fase SIAF
Girado ya que es de mi preocuparme la sustentacion de los documentos...)l.

b) —(..) por ser una profesional en contabilidad entiendo las normatividades, y por eso debe
manifestar que si bien es cierto pudimos no haber hecho la respectiva detraccion a los
proveedores el ejercicio 2013 ya sea por desconocimiento, olvido 0 quizas el proveedor
no alcanzo su cuenta de detraccién del Banco de la Nacion (...)

Evaluacion

Al respecto, lo manifestado referente al hecho materia de la observacién, se confirma que
no se efectud las detracciones, por desconocimiento, o que ha ocasionado que tanto la
entidad como el proveedor, estén incursos en responsabilidades tributarias. .

Con este comentario, se fortalece la observacién planteada; toda vez que no se efectud la
detraccion a los proveedores por todo tipo de adquisiciones y servicios que brindaron a la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa.
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Consecuentemente la observacion no ha sido superada, manteniéndose en estos
extremos.

Sra. Jely Flormila Antaurco Obregén

Ex Gerente de Presupuesto, Planificacion e Informatica, durante el periodo de 1 de febrero
de 2013 al 31 de julio de 2013, mediante Carta S/N de fecha 4 de diciembre de 2014 vy
recepcionado por el Organo de Control Institucional —OCI, el 4 de diciembre de 2014, da
respuesta de la siguiente manera:

Hallazgo n.° 1

a) —(..) debo indicar que efectivamente el Clasificador de Gasto 23.199.199 Otros Bienes
no guarda relacién con el uso del destino final, la misma que fue afectada por un error
involuntario (...).l

Evaluacion

Al respecto, lo manifestado referente al hecho materia de la observacion, se confirma que
no se efectud la adecuada afectacion presupuestal, distorsionado el gasto que no guarda
relacién con el destino final de la compra.

Consecuentemente la observacién no ha sido superada, manteniéndose en estos
extremos.
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