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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general describir las principales
caracteristicas del financiamiento, en las MYPES del sector comercio rubro Licoreria en
la Av. Alfonso Ugarte distrito de Chimbote, 2013, la investigacion fue de tipo
cuantitativo — nivel descriptivo con disefio no experimental- transversal; para el recojo de
informacion se tomo6 una muestra de 100% de 8 Mypes siendo una poblacion muestral a
quienes se le aplico un cuestionario de 14 preguntas, utilizando la técnica de la encuesta
obteniéndose los siguientes resultandos respecto al Financiamiento: el 75% de las Mypes
trabajan con financiamiento propio, el 100% han obtenido préstamos, el 75% obtuvieron
el préstamo de forma personal, el 50% el préstamo demord 0-2 meses, el 50% pagaron
una tasa de interés de 11-20%, donde el 50% el crédito fue invertido para capital de

trabajo.

Palabras claves: Financiamiento, Mypes.



ABSTRACT

This research work had as general objective describe the main features of the financing, in
the trade sector Mypes category liquor store in the Av. Alfonso Ugarte district of
Chimbote, 2013, the research was of the type quantitative - descriptive level with no-
experimental design - cross; for the pick up information from a sample of 100% of 8
Mypes being a sample population to whom it was applied a questionnaire of 14 questions,
using the technique of the survey obtained the following accepted regarding the financing:
75% of Mypes working with own funding, 100% have obtained loans, 75% obtained the
loan personally, 50% loan took 0-2 months, 50% paid an interest rate of 11-20%, where

50% credit was invested for working capital.

Keywords: financing, Mypes.
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I. INTRODUCCION

En la actualidad gracias a la globalizacion el mundo avanza a pasos agigantados, todo esto
esta relacionado con el quehacer de la humanidad, lo cual ha traido consigo grandes retos a
los paises y mas aun a las MYPES en cuanto a diversos temas, donde se hace mas hincapié
a lo que es la falta de financiamiento y las altas tasas de interés impuestas por las
entidades bancarias, (Vela, 2007). Podemos mencionar el caso de Europa donde existen
diversos programas que ayudan a las PYMES, entre ellos tenemos al Eurostars que es un
programa de financiacion y apoyo que proporciona financiacion ajustada a las necesidades
de las pequefias empresas, apoyando su participacién en proyectos internacionales en los

campos de investigacion e innovacion, (Comisién Europea, 2010).

En el caso de los paises en América Latina existe la basqueda de una mayor igualdad en el
acceso al financiamiento, es uno de los planteamientos que da CEPAL, donde ha
fundamentado ante los gobiernos de los paises miembros de la Comisién, en la reunién de
Brasilia en 2010, un acceso heterogéneo al financiamiento reforzando las igualdades de las
capacidades productivas y la insercion a los grandes mercados, (CEPAL, 2010). Podemos
citar a Ecuador que actualmente cuenta con 45 pymes de diversos sectores productivos, a
los cuales se les brinda el apoyo necesario en lo que respecta el mercado de valores para
obtener tasas y financiamientos en condiciones que les resulten mucho mas favorables,
(Requena, 2012).

Acercandonos al Per( se establece que existe un mercado de oferta y demanda crediticia
significativamente corto plazo a costes elevados, donde el costo es mayor que en una
operacion financiera a mediano o largo plazo, (Villaran, S/F). También en el pais existe
una herramienta clave para la inclusion social de los sectores en situacién de pobreza y
pobreza extrema: la MYPE (micro y pequefia empresa) para lo cual se esta buscando

nuevas formas de financiamiento, a través de la promocién de pequefias cadenas



productivas para que asi que logren su inclusion social productiva y financiera, (Sanchez,
2011).

En el caso de las MYPES de la region Ancash se observa que presenta deficiencias con
respecto el apoyo de organizaciones que contribuyan con darles facilidades con
financiamiento, para el potencial de la regidn que son las MYPES, donde diversas personas
han sido y estan siendo generadoras de su propio empleo, donde necesitan de este apoyo, ya

sea para comenzar el negocio o para la ampliacion de sus local.

Por otra parte, en el distrito de Chimbote donde se desarroll6 el estudio, existen varios
establecimientos de negocios conocidas como Mypes dedicadas al rubro de Licoreria, pero
sin embargo se desconoce si estas tienen o no acceso al financiamiento, y si es asi, cuanto
de interés pagan por el crédito y mediante qué sistema financiero obtuvieron el crédito;
tampoco se sabe si las Mypes en estudio son formales o no, y si en la medida en la que
crecen se vuelven formales; por todo ello, entre otros aspectos, el enunciado del problema
de investigacion es el siguiente: ¢Cudles son las principales caracteristicas del
financiamiento en las MYPES del sector Comercio — rubro Licoreria en la Av.
Alfonso Ugarte distrito de Chimbote, 2013?.

Para lo cual se plante6 el siguiente objetivo general: Describir las principales caracteristicas
del financiamiento, en las MYPES del sector comercio rubro Licoreria en la Av. Alfonso
Ugarte distrito de Chimbote, 2013. Para poder dar respuesta al objetivo general se plante6
los siguientes objetivos especificos:Describir las principales caracteristicas del
financiamiento de las MYPES del sector Comercio rubro Licoreria en la Av. Alfonso
Ugarte distrito de Chimbote, 2013; Describir las principales caracteristicas de los
representantes de las MYPES del Sector Comercio rubro Licoreria en la Av. Alfonso
Ugarte distrito de Chimbote, 2013; Describir las principales caracteristicas de las MYPES

del sector Comercio rubro Licoreria en la Av. Alfonso Ugarte distrito de Chimbote, 2013.



La investigacion se justifica ya que nos permitird conocer las principales caracteristicas del
financiamiento en las micro y pequefias empresas del sector comercio — rubro Licoreria,
ubicada en la Av. Alfonso Ugarte Distrito de Chimbote, asi mismo permitira tener ideas
mucho mas acertadas de como opera el financiamiento de las micro y pequefias empresas
del sector en estudio. Finalmente, el estudio nos servira de base para realizar otros estudios
similares en otros sectores productivos y de servicios del Sector de Chimbote y otros

ambitos geogréaficos conexos.
REVISION DE LITERATURA
ANTECEDENTES

(Rengifo, 2011) En su estudio de “Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio-rubro artesania shipibo-
conibo del distrito de Calleria-Provincia de Coronel Portillo, periodo 2009-2010”. Llega a
las siguientes conclusiones: Del 100% de los representantes legales de las Mypes
encuestados: el 100% son adultos, el 57% es de sexo masculino y el 50% tiene secundaria
completa, el 43% secundaria incompleta. Respecto a las caracteristicas de las Mypes Las
principales caracteristicas de las Mypes del ambito de estudio son: el 100% se dedica al
negocio por mas de 03 afios respectivamente, el 86% no tiene ningun trabajador
permanente, el 71% tiene 01 trabajador eventual y el 93% se formaron por subsistencia.
Respecto al financiamiento. Los empresarios encuestados manifestaron que respecto al
financiamiento, sus Mypes tienen las siguientes caracteristicas: el 58% obtuvo su crédito de
las entidades no bancarias, en el afio 2009 el 92% fue a corto plazo, en el afio 2010 el 75%

fue de corto plazo y el 33% invirtié en mejoramiento y/o ampliacion de local.

(Véasquez, 2008) En un estudio en el sector turismo - rubro restaurantes, hoteles y agencias
de viaje del distrito de Chimbote llega a las siguientes conclusiones: La edad promedio de
los representantes legales de las Mypes encuestadas fue de 42 afios y el 54 % fueron del
sexo masculino. b) En la muestra estudiada predomina la instruccion superior universitaria.

c) Las Mypes del sector turismo estudiadas, recibieron créditos financieros en mayor



proporcion del sistema bancario que del sistema no bancario. d) Los créditos recibidos por
las Mypes estudiadas han sido invertidos en mayores proporciones en: mejoramiento y
ampliacion de locales, capital de trabajo y activos fijos. €) El 60% de las Mypes
encuestadas manifestaron de que las politicas de atencion de créditos han incrementado la
rentabilidad de dichas Mypes. f) También, el 60% de las Mypes encuestadas percibieron

que el crédito financiero contribuy6 al incremento de la rentabilidad empresarial.

(Reyna, 2008), En un estudio sobre la incidencia del financiamiento y la capacitacion en
las micro y pequefias empresas del sector Comercio estaciones de servicio de combustible
en el distrito de Nuevo Chimbote, llega a las siguientes conclusiones: a) La edad promedio
de los conductores de las micro y pequefias empresas fue de 50 afios. b) En cuanto al sexo
del representante legal, el 100% esta representado por el sexo masculino. ¢) En cuanto al
grado de instruccion, el 66.7% tienen estudios secundarios, y el 33.3% tienen estudios
superiores. d) En cuanto al financiamiento el monto promedio del micro crédito fue de s/
24,111. Las entidades financieras més solicitadas fueron el sector comercial con el 100%.
Puntualizando, el Banco de Crédito fue solicitado 5 veces (55.6%) y el Banco Continental 4
veces (44.4%). En relacion al destino del crédito financiero, el 66.7% respondieron que era
para capital de trabajo y el 33.3% para activos fijos. En lo que respecta al crédito y la
rentabilidad, el 100% de Mypes que utilizaron crédito financiero tuvieron mejores

utilidades.

(Trujillo, 2010) En su estudio en el sector industrial — rubro confecciones de ropa
deportiva de la provincia de Arequipa, llega a las siguientes conclusiones: Respecto a los
empresarios: a) La edad de los representantes legales de las Mypes encuestadas que mas
predomina es la que fluctta en el rango de 45 a 64 afios con un 55 %. b) El 65% de los
representantes legales encuestados son de sexo masculino. ¢) El 40% de los empresarios
encuestados tienen el grado de instruccion Tecnica Superior y la universitaria
respectivamente. Respecto al financiamiento: a) ElI 75% de las Mypes encuestadas solicitd
y obtuvo un crédito para su negocio ver tabla (4). b) ElI 55% de las Mypes encuestadas
recibieron créditos financieros en el afio 2008; en cambio en el afio 2009 tuvo un ligero
descenso a un 45% que recibieron crédito. ¢) EI 100% de las Mypes encuestadas que;

accedieron a un crédito financiero indicaron que les fue oportuno para su negocio. d) El



65% de las Mypes encuestadas manifestaron que solicitaron el crédito estd de acuerdo y
consideran el monto suficiente, el 10% indica que el monto desembolsado por las entidades
financieras fue suficiente. e) ElI 100% de las Mypes encuestadas que obtuvieron un crédito
financiero lo hicieron a través del sistema no bancario. f) En lo que respecta a las entidades
no bancarias la que méas destaca por la preferencia es la Caja Municipal de Arequipa con un
25%. g) La tasa de interés mensual que méas predomina es la que oscila en el rango de 3 a
5%; un 15% desconoce la tasa de interés pagada. h) EI 55% de las Mypes que recibieron
crédito invirtieron dicho crédito en capital de trabajo, el 15% en activos fijos y un 5% en
otros relacionados al giro del negocio. i) El 45% de los representantes legales de las Mypes
encuestados dijeron que el microcrédito financiero si contribuyd al mejoramiento de la
rentabilidad de sus empresas, el 30% no respondieron por desconocimiento. j) ElI 20% de
los representantes legales de las Mypes encuestadas dijeron que la rentabilidad de sus
empresas se incrementd en 5%, el 25% indico una rentabilidad de 10%, 15% y 20%

respectivamente.
BASES TEORICAS

Teoria de Modigliani y Miller

Segun (Jaramillo, 2008) estos autores fueron los primeros en desarrollar un analisis teérico
de la estructura financiera de las empresas cuyo objetivo central es estudiar sus efectos
sobre el valor de la misma, la teoria tradicional plantea que la estructura financiera éptima
sera aquella que maximice el valor de mercado de la empresa y minimice el costo de

capital.

Esta estructura de no ser apropiada puede representar una restriccion a las decisiones de

inversion y por lo tanto al crecimiento de la empresa.

Este analisis consta de dos etapas: en una primera etapa establecen la independencia del
valor de la firma respecto a su estructura de financiamiento, en una segunda etapa la toma
de consideracion del impuesto sobre el ingreso de las sociedades los conducen a concluir

que hay una relaciéon directa entre el valor de la empresa y su nivel de endeudamiento.



En ella participan las variables de ingresos, costos variables, costos fijos, depreciaciones,

intereses financieros, impuestos, costos de deuda, costos de capital.
Teoria del Trade off o Equilibrio Estatico

Segun (Jaramillo, 2008) la teoria sugiere que la estructura financiera éptima de las
empresas queda determinada por la interaccion de fuerzas competitivas que presionan sobre
las decisiones de financiamiento, estas fuerzas son las ventajas impositivas del

financiamiento con deuda y los costos de quiebra.

Por un lado como los intereses pagados por el endeudamiento son generalmente deducibles
de la base impositiva del impuesto sobre la renta de las empresas, la solucion éptima seria
contratar el maximo posible de deuda, cuanto se endeuda la empresa méas se incrementa la

probabilidad de enfrentar problemas financieros de los cuales el mas grave es la quiebra.

Esta teoria agrupa a todas aquellas teorias 0 modelos que sustentan que existe una mezcla
de deuda capital 6ptima que maximiza el valor de la empresa que se produce una vez que se

equilibren los beneficios y los costos de la deuda.
Teoria de la jerarquia financiera, estructura de capital

Segun (Jaramillo, 2008) la estructura de capital se define como: La cantidad de deuda
permanente a corto plazo, deuda a largo plazo, acciones preferentes y comunes que se

utilizan para financiar las operaciones de una empresa.

Por tanto la estructura de capital es parte de la estructura financiera y representa las fuentes
permanentes de financiamiento de una empresa, en este sentido hay quienes apoyan la idea
de que la empresas siguen una estructura de capital que puede definirse y que las llevaria a
alcanzar unos niveles 6ptimos de endeudamiento, asi como existen quienes consideran que
la estructura no es relevante en las decisiones gerenciales de obtencion de recursos para

financiar proyectos.



Apalancamiento financiero

El apalancamiento financiero del plan estratégico de la empresa de corto y largo plazo debe
visualizar la mezcla de deuda y capital que generen rentabilidad financiera y ésta sea
soportada a través de proyectos de inversion que apoyen a operar en un ambiente

competitivo internacional.

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Segun (Aspicuelta, 2012) Es una unidad econdémica que opera una persona natural o
juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial, que desarrolla
actividades de extraccién, transformacion, produccién y comercializacién de bienes o

prestacion de servicios.

Caracteristicas de las MYPES
MICRO EMPRESA:
a) Cuando el nimero de trabajadores es de uno (1) hasta diez (10)

b) El nivel de ventas anuales es de un monto maximo de 150 UIT

PEQUENA EMPRESA:
a) Cuando el nimero de trabajadores es de uno (1) hasta cien (100)

b) El nivel de ventas anuales es de un monto maximo de 1700 UIT

FORMALIZACION Y CONSTITUCION DE LAS MYPES: El estado fomenta la

formalizacion de las MYPES a través de la simplificacion de los diversos procedimientos
de registro, supervision, inspeccion y verificacion, se debe pues propiciar el acceso en
condiciones de equidad de género de los hombres y mujeres que conducen una MYPE. Es
necesario aclarar que la microempresa no necesita constituirse como persona juridica

pudiendo ser conducida directamente por su propietario persona individual.

IMPORTANCIA DE LAS MYPES: Las MYPES son un segmento importante en la
generacion de empleo es asi que mas del 80% de la poblacion econémicamente activa se

encuentra trabajando y generan cerca del 45% del producto bruto interno (PBI).



e Reducen la pobreza por medio de actividades de generacién de ingreso
e Contribuyen al ingreso nacional y al crecimiento econémico

e Son la principal fuente de desarrollo del sector privado

FINANCIAMIENTO

Segin (Alejandra, 2011): El financiamiento es el conjunto de recursos monetarios
financieros utilizados para llevar a cabo una actividad econdmica, se trata de sumas
tomadas a préstamo que complementan los recursos propios, es por ello que el
financiamiento se contrata dentro o fuera del pais a traves de créditos, empreéstitos y otras
obligaciones derivadas de la suscripcion o emision de titulos de crédito o cualquier otro

documento pagadero a plazo.
FINANCIAMIENTO EN LAS MYPES

Segun (Banco central de Reserva del Pera, 2009) El acceso al financiamiento del sistema
financiero permite a las MYPE tener una mayor capacidad de desarrollo, realizar nuevas y
mas eficientes operaciones, ampliar el tamafio de sus operaciones y acceder a créditos en

mejores condiciones (de tasa y plazo).

La formalidad de una MYPE facilita la evaluacion del crédito y disminuye la percepcion de

riesgo por parte de la entidad financiera.
FINANCIAMAIENTO A CORTO PLAZO:

Crédito bancario: Segun (Bricefio, 2004) Es un tipo de financiamiento a corto plazo que
las empresas obtienen por medio de los bancos con los cuales establecen relaciones

funcionales.

Importancia:
El Crédito bancario es una de las maneras mas utilizadas por parte de las empresas hoy en

dia de obtener un financiamiento necesario.


http://www.monografias.com/trabajos11/bancs/bancs.shtml

Ventajas:

e Si el banco es flexible en sus condiciones, habra mas probabilidades de negociar un
préstamo que se ajuste a las necesidades de la empresa, lo cual la sitGa en el mejor
ambiente para operar y obtener utilidades.

e Permite a las organizaciones estabilizarse en caso de apuros con respecto al capital.
Desventajas:

e Un banco muy estricto en sus condiciones, puede limitar indebidamente la facilidad de
operacion y actuar en detrimento de las utilidades de la empresa.

e Un Crédito Bancario acarrea tasa pasiva que la empresa debe cancelar esporadicamente

al banco por concepto de intereses.

Formas de utilizacién:

e Cuando la empresa, se presente con el funcionario de préstamos del banco, debe ser
capaz de negociar.
e Debe dar la impresion de que es competente
e Sise vaen busca de un préstamo, habra que presentarse con el funcionario
correspondiente con los datos siguientes:
a) La finalidad del préstamo.
b) La cantidad que se requiere.
c) Un plan de pagos definido.
d) Pruebas de la solvencia de la empresa.
e) Un plan bien trazado de como espera la empresa desenvolverse en el futuro ylograr

una situacién que le permita pagar el préstamo.

Credito Comercial
Las microempresas pueden negociar una prorroga en el plazo de sus pagos (60 ¢ 90 dias),
ante acreedores o proveedores, las posibilidades de obtener financiamiento para estas

gestiones dependeran, en buena medida, de la situacion del mercado y de la capacidad de


http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/romandos/romandos.shtml#PRUEBAS

gestion de la empresa ante las otras empresas que tratan con ella: los proveedores y los

propios clientes.

Einanciamiento por medio de la Cuentas por Cobrar

Es aquel en la cual la empresa consigue financiar dichas cuentas por cobrar consiguiendo

recursos para invertirlos en ella.
Importancia

Es un método de financiamiento que resulta menos costoso y disminuye el riesgo de
incumplimiento. Aporta muchos beneficios que radican en los costos que la empresa ahorra

al no manejar sus propias operaciones de crédito.
Ventajas

e Es menos costoso para la empresa.

e Disminuye el riesgo de incumplimiento.

e No hay costo de cobranza.

Desventajas

e Existe un costo por concepto de comision otorgado al agente.

e Existe la posibilidad de una intervencion legal por incumplimiento del contrato.
Formas de Utilizacion

Consiste en vender las cuentas por cobrar de la empresa a un factor (agente de ventas o
comprador de cuentas por cobrar) conforme a un convenio negociado previamente por lo
regular se dan instrucciones a los clientes para que paguen sus cuentas directamente al
agente o factor, quien actia como departamento de crédito de la empresa cuando recibe el
pago, el agente retiene una parte por concepto de honorarios por sus servicios a un

porcentaje estipulado y abonar el resto a la cuenta de la empresa.



Financiamiento por medio de los Inventarios

Es aquel en el cual se usa el inventario como garantia de un préstamo en que se confiere al
acreedor el derecho de tomar posesion garantia en caso de que la empresa deje de cumplir.

Importancia

Es importante ya que le permite a los directores de la empresa usar el inventario de la
empresa como fuente de recursos, gravando el inventario como colateral es posible obtener
recursos de acuerdo con las formas especificas de financiamiento usuales, en estos casos,
como son el Deposito en Almacén Publico, el Almacenamiento en la Fabrica, el Recibo en

custodia, la Garantia Flotante y la Hipoteca.

Ventajas

e Permite aprovechar una importante pieza de la empresa como es el Inventario de
mercancia.

e Brinda oportunidad a la organizacion de hacer méas dinamica sus actividades.

e Desventajas

e Legeneraun Costo de Financiamiento al deudor.

e El deudor corre riesgo de perder el Inventario dado en garantia en caso de no poder
cancelar el contrato.

Formas de Utilizacién

Por lo general al momento de hacerse la negociacion, se exige que los articulos sean

duraderos, identificables y susceptibles de ser vendidos al precio que prevalezca en

el mercado, el acreedor debe tener derecho legal sobre los articulos, de manera que si se

hace necesario tomar posesion de ellos el acto no sea materia de controversia.
FINANCIAMIENTO A LARGO PLAZO

Hipoteca

Segun (Bricefio, 2004) Es un traslado condicionado de propiedad que es otorgado por el

prestatario (deudor) al prestamista (acreedor) a fin de garantiza el pago del préstamos.


http://www.monografias.com/trabajos12/alma/alma.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/dispalm/dispalm.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/cinematica-dinamica/cinematica-dinamica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mercado/mercado.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/lamateri/lamateri.shtml

Importancia

Es importante sefialar que una hipoteca no es una obligacion a pagar ya que el deudor es el
que otorga la hipoteca y el acreedor es el que la recibe, en caso de que el prestamista no

cancele dicha hipoteca, la misma le sera arrebatada y pasara a manos del prestatario.
Ventajas

e Parael prestatario lo es rentable debido a la posibilidad de obtener ganancias por medio
de los intereses generados de dicha operacion.

e Da seguridad al prestatario de no obtener perdida al otorgar el préstamo.

e El prestamista tiene la posibilidad de adquirir un bien

Desventajas

e Al prestamista le genera una obligacién ante terceros

e EXxiste riesgo de surgir cierta intervencion legal debido a la falta de pago

Formas de utilizacion

La hipoteca confiere al acreedor una participacion en el bien, el acreedor tendré que acudir

al tribunal y lograr que la mercancia se venda por orden de éste es decir que el bien no pasa

hacer del prestamista hasta que no haya sido cancelado el préstamo, este tipo de

financiamiento por lo general es realizado por medio de los bancos.

Bonos

Es un instrumento escrito en la forma de una promesa incondicional certificada en la cual el
prestatario promete pagar una suma especificada en una futura fecha determinada, en union
a los intereses a una tasa determinada y en fechas determinadas.

Importancia

Cuando una sociedad an6nima tiene necesidad de fondos adicionales a largo plazo se ven
en el caso de tener que decidir entre la emision de acciones adicionales de capital o de
obtener préstamo expidiendo evidencia del adeudo en la forma de bonos.

Ventajas

e Los bonos son faciles de vender ya que sus costos son menores

e El empleo de los bonos no diluye el control de los actuales accionistas



e Mejoran la liquidez y la situacion de capital de trabajo de la empresa

Desventajas

e Laempresa debe ser cuidadosa al momento de invertir dentro de este mercado

Formas de utilizacion

Cada emision de bonos esta asegurada por una hipoteca conocida como “escritura
fideicomiso” el tenedor del bono recibe una reclamacion o gravamen en contra de la
propiedad que ha sido ofrecida como seguridad para el préstamo, si el préstamo no es
cubierto por el prestatario la organizacion que el fideicomiso puede iniciar accion legal a
fin de que saque a remate la propiedad hipotecada y el valor obtenido de la venta sea

aplicada al pago del adeudo.

Arrendamiento Financiero

Es un contrato que se negocia entre el propietario de los bienes (acreedor) a la cual se le

permite el uso de esos bienes durante un periodo determinado y mediante el pago de una

renta especifica, sus estipulaciones pueden variar segun la situacion y las necesidades.

Importancia

La importancia del arrendamiento es la flexibilidad que presta para la empresa ya que no se

limita sus posibilidades de adoptar un cambio de planes inmediato o de emprender una

accion no prevista con el fin de aprovechar una buena oportunidad o de ajustarse a los

cambios que ocurran en el medio de la operacion.

Ventajas

e Esen financiamiento bastante flexible para las empresas debido a las oportunidades que
ofrece.

e Evitariesgo de una rapida obsolencia para la empresa ya que el activo no pertenece a
ella.

e Los arrendamientos dan oportunidades a las empresas pequefias en caso de quiebra.

Desventajas

e Algunas empresas usan el arrendamiento como medio para eludir las restricciones
presupuestarias cuando el capital se encuentra racionado.

e Un contrato de arrendamiento obliga una tasa de costo por concepto de intereses

e El arrendamiento resulta mas costoso que la compra de activos



Formas de utilizacion

Consiste en dar un préstamo a plazo con pagos de periddicos obligatorios que se efectuan
en el transcurso de un tiempo determinado, generalmente igual o menor que la vida
estimada del activo arrendado, el arrendatario (la empresa) pierde el derecho sobre el valor
de rescate del activo (que conservard en cambio cuando lo haya comprado).

MARCO CONCEPTUAL

Financiamiento

Es un préstamo concedido a un cliente a cambio de una promesa de pago en una fecha
futura indicada en un contrato, dicha cantidad debe ser devuelta con un monto con un

montdn adicional (intereses) que depende de lo que ambas partes hayan acordado.

Financiar es el acto de dotar dinero y crédito a una empresa, organizacion o individuo, es
decir conseguir recursos y medios de pago para destinarlos a la adquisicion de bienes y

servicios necesarios para el desarrollo de las correspondientes actividades econdmicas.

Ademas, es el mecanismo que tiene por finalidad obtener recursos con el menor costo
posible y tiene como principal ventaja la obtencion de recursos y el pago en afios 0 meses

posteriores a un costo de capital fijo.

Mypes

Las Mypes son micro y pequefias empresas consolidadas como unidades de negocio que

ofrecen productos o servicios y que presentan como una alternativa de empleo y desarrollo.

Historia del licor

Segun (Esteban, S/F) La historia de los licores se remonta a tiempos inmemorables, la gran
mayoria no duda en afirmar que tanto alquimistas como investigadores con afanes
cientificos de miles de afios atras los descubrieron, primeramente con fines medicinales y
curativos. Hoy por hoy, si bien tienen una utilizacion diferente, debemos estar agradecidos
a quienes los descubrieron por dejarnos un enorme legado de elixires que se continuaran

disfrutando por lo largo de los tiempos.



Si bien se estima que los licores, como tal, comenzaron a ser producidos en la edad media
(sobre todo por monjes benedictinos en Italia), existen escritos referidos a Hipocrates, que
ya narraba el proceso de destilacion y fermentacion que algunos hombres de la zona
confeccionaban con determinadas hierbas o plantas, también existen quienes sefialan que el

proceso de fermentacion es atribuible a los egipcios.
Qué son los licores

Segin (Ramirez, 2010) Son las bebidas hidroalcohdlicas aromatizadas obtenidas por
maceracion, infusion o destilacién de diversas sustancias vegetales naturales, con alcoholes
destilados aromatizados, o por adiciones de extractos, esencias 0 aromas autorizados, 0 por
la combinacion de ambos, coloreados o no, con una generosa proporcion de azucar,
teniendo un contenido alcohdlico superior a los 15° llegando a superar los 50° centesimales,

diferencidndose de los aguardientes por mayor o menor contenido de azucares.
Preparacion de los Licores

Segun (Lelyen, 2012) Los licores son bebidas que se preparan con una base alcohdlica,
empleando frutas o alguna otra sustancia que les confiera sabores y texturas agradables, es
muy comun utilizar vodka debido a su naturaleza incolora e insipida, pero también se vale
experimentar con ron, whisky, ginebra, tequila o brandy, muchas hierbas o especias pueden

darle a un licor una sutil esencia que es muy apreciada por los catadores.
Caracteristicas de las Mypes de Licoreria

Segun (Renae N, 2012) La mayoria de las personas que buscan abrir su propia tienda de
licores o bar carecen de los fondos iniciales para hacerlo por su propia cuenta, a menudo
tienen que solicitar préstamos bancarios o de pequefias empresas, la cantidad de dinero que
se te preste determinard el niumero de empleados que puedes contratar, importe de las
compras de bebidas alcohdlicas que puedes realizar y la configuracién general o la

apariencia de tu establecimiento.

Puedes considerar pedir dinero prestado a un amigo, un familiar o socio antes de tomar un

préstamo bancario de este modo, a menudo se pueden evitar las grandes tasas de interés.


http://elgrancatador.imujer.com/2011/08/02/los-mejores-licores-del-mundo

Sin embargo, si tu establecimiento falla y te encuentras con que no eres capaz de pagar,
esto tiene el potencial de manchar las relaciones, si decides pedir dinero prestado a alguien

cercano, llega a un acuerdo por escrito.
I1l. METODOLOGIA

3.1. Disefio de investigacién
En el presente estudio se utilizd un disefio No experimental — Transversal — Descriptivo —

Cuantitativo.

No experimental: Fue no experimental, porque se realizd sin manipular la realidad de las
variables.
Transversal: Fue transversal, porque se recolect6 los datos en un solo momento y en un

tiempo determinado.

3.2. Poblacion y muestra
La poblacion del presente estudio esta representado por 8 Mypes del sector comercio- rubro
Licorerias en la Av. Alfonso Ugarte Distrito de Chimbote de las cuales se tomé una

muestra de 100% siendo una poblacién muestral.

3.3. Técnicas e instrumentos

En el presente trabajo de investigacion se aplicd la técnica de la encuesta y se utilizo el
instrumento del cuestionario conforme al modelo que se adjunté a las personas encargadas
de la gestion de las empresas que en muchos casos sobre todo tratdndose de microempresas
son los mismos titulares o duefios de la misma, en tal sentido las indagaciones se han

dirigido a los gerentes, administradores o representantes legales de cada empresa.



IV. RESULTADOS
4.1 Resultados
Cuadro N° 01

Edad del representante de la Mype

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
18-30 0 0% 0%
31-50 2 25% 25%
50 a mas afos 6 75% 100%
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

0%

B 18-30 afios
m 31-50 afios

® 51 a mas afios

Gréafico N° 01: Edad del representante de la Mype

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 75% tienen edad de 51 a mas

afios y el 25% tienen una edad de 31-50 afios.



Cuadro N° 02

Sexo del encuestado.

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
Femenino 6 75% 75%
Masculino 2 25% 100%
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

B Femenino

B Masculino

Grafico N° 02: Sexo del encuestado

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 75% son masculinos y el 25% son femeninos.



Cuadro N° 03

Grado de instruccion del encuestado

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
Primaria 0 0% 0%
Secundaria 2 60% 25%
Sup. No Universitario 2 0% 50%
Sup. Universitario 4 40% 100%
TOTAL 8 100%
Fuente: Propia
0%
M Primaria

B Secundaria
W Sup. No Universitario

M Sup. Universitario

Grafico N° 03: Grado de instruccion del encuestado

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 50% tienen superior universitaria, el 25% tiene

superior no universitaria y el 25% tienen secundaria.



Cuadro N° 04

Profesion
Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
Lic. Administracién 2 25% 25%
Contador 4 50% 75%
Ingeniero 0 0% 75%
Otros 2 25% 100%
TOTAL 5 100%

Fuente: Propia

M Lic. Administracién
B Contador

[)
0% W Ingeniero

B Otros

Gréfico N° 4: Profesién

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 25% tienen profesién de Lic.

Administracion, el 50% tienen profesion de Contador y el 25% tienen otras profesiones.



Cuadro N° 05

Afos se encuentra en el sector mercado

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
2-5 afios 2 25% 25%
6-9 afios 2 25% 50%
10 a mas afos 4 50% 100%
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

M 2-5 afios
H 6-9 afios

M 10 a mas afios

Grafico N° 05: Afios se encuentra en el sector mercado

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 50% se encuentran del0 a mas

afios, el 25% se encuentran de 6-9 afios y el 25% se encuentran de 2-5 afios.



Cuadro N° 06

Formalidad de la Mype

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
Si 6 75% 75%
No 2 25% 100%
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

H 0-10%
m11-20%

Gréafico N° 06: Formalidad de la Mype

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 75% las Mypes son formales y el

25% las Mypes no son formales.



Cuadro N° 07

Numero de trabajadores permanentes

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
1-3 6 75% 75%
4-6 2 25% 100%
7 amas 0 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

B 0-10%
H11-20%

™21 amas

Grafico N° 07: Numero de trabajadores permanentes

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 75% tienen de 1-3 trabajadores y el

25% tienen de 4-6 trabajadores.



Cuadro N° 08

Personas que trabajan en la Mype

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
Familiares 4 50% 50%
Personas comunes 4 50% 100%
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

B Familiares

B Personas comunes

Gréafico N° 08: Personas que trabajan en la Mype

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 50% son personas familiares y el 50% son

personas comunes.



Cuadro N° 09

Financiamiento de su actividad productiva

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
Con financiamiento propio 6 75% 75%
Con financiamiento de 2 25% 100%
terceros
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

B Con financiamiento
propio

B Con financiamiento
de terceros

Gréafico N° 09: Financiamiento de su actividad productiva

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 75% trabajan con financiamiento propio y

el 25% trabajan con financiamiento de terceros.



Cuadro N° 10

Obtencion de un préstamo

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
Si 8 100% 100%
No 0 0% 0%
TOTAL 8 100% 100%

Fuente: Propia

H0-10%
H11-20%

Gréfico N° 10: Obtencion de un préstamo

Interpretacion Del 100% de los encuestados el 100% si han obtenido un préstamo.



Cuadro N° 11

Modalidad en que obtuvo el crédito

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
Personal 6 75% 75%
Empresarial 2 25% 100%
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

H0-10%

H11-20%

Gréafico N° 11: Modalidad en que obtuvo el crédito

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 50% obtuvieron el crédito personal

y el 50% obtuvieron el crédito empresarial.



Cuadro N° 12

Tiempo en adquirir el préstamo

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
0-2 meses 4 50% 50%
3-5 meses 2 25% 75%
6 a mas meses 2 25% 100%
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

H0-10%

H11-20%

M 21amas

Gréafico N° 12: Tiempo en adquirir el préstamo

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 50% demoro 0-2 meses, el 25%

demoro 3-5 meses y el 25% demor( 6 a mas meses.



Cuadro N° 13

Tasa de interés

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
0-10% 2 25% 25%
11-20% 4 50% 75%
21 a mas 2 25% 100%
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

B 0-10%

H11-20%

M 21 amas

Gréfico N° 13: Tasa de interés

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 50% pagaron una tasa de
interés de 11- 20%, el 25% pagaron una tasa de interés de 0-10% Yy el 25%

pagaron una tasa de interés de 21 a mas.



Cuadro N° 14

En qué ha invertido el crédito financiero otorgado

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta Relativa Acumulada
Capital de trabajo 4 50% 50%
Mejoramiento y/o ampliacion 2 25% 75%
del local 2 25% 100%
Activos fijos 0 0%
Programa de capacitacion 0%
Otros 0
TOTAL 8 100%

Fuente: Propia

0%

B capital de trabajo

B mejoramiento y/o
ampliacion del local

M activos fijos

B programa de
capacitacion

Grafico N° 14: En qué ha invertido el crédito financiero otorgado

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 75% fue invertido para el mejoramiento

y/o ampliacion del local y el 25% fue invertido para capital de trabajo.



4.2 Analisis de los resultados

a) Discusion

Referente al representante:

En el cuadro N°1, Gréfico N°1: El 75% de los representantes tienen edad entre 51
a mas afios y el 25% entre 31-50 afios, esto coinciden con los resultados de
(Véasquez, 2008) donde los representantes legales tienen 42 afios. Esto demuestra que
las Mypes en la actualidad estan dirigidas por adultos.

En el cuadro N°2, Grafico N°2: El 75% de los representantes son de sexo
masculino, esto contrasta con los resultados de (Reyna, 2008), en donde se determina
que los representante son femeninos. Esto demuestra actualmente que los
emprendedores de las Mypes del sector comercio- rubro licorerias estan dirigidos por
hombres.

En el cuadro N°3, Grafico N°3: E | 50% de los representantes tienen superior
universitaria, el 25% superior no universitaria y el 25% secundaria, esto contrasta
con los resultados de (Reyna, 2008), donde el 66.7% tienen estudios secundarios, y
el 33.3% tienen estudios superiores. Esto demuestra que en las Mypes del sector
comercio- rubro licorerias estan dirigidos por personas con instruccion secundaria.

En el cuadro N°4, Gréafico N°4: El 50% de los representantes son contadores, el
25% administradores y el 25% otras profesiones. Esto demuestra que en las Mypes
del sector comercio- rubro licorerias estan dirigidos por contadores.

Referente a las Mypes

En el cuadro N°5, Gréafico N°5: EI 50% de las Mypes tienen 10 a méas afios, el 25%
tienen 6-9 afios y el 25% tienen 2-5 afios., esto coinciden con los resultados de
(Rengifo, 2011), donde el 100% se dedica al negocio por mas de 03 afios. Esto
demuestra que en las Mypes del sector comercio- rubro licorerias tienen mas de 3afios

de funcionamiento.



En el cuadro N°6, Grafico N°6: El 75% de las Mypes son formales y el 25% son
informales. Esto demuestra que en las Mypes del sector comercio- rubro licorerias
actualmente son formales.

En el cuadro N°7, Grafico N°7: El 75% de las Mypes tienen 1-3 trabajadores y el
25% tienen 4-6 trabajadores, esto contrasta con los resultados de (Rengifo, 2011),
donde el 71% tiene 01 trabajador eventual. Esto demuestra que en las Mypes del
sector comercio- rubro licorerias trabajan con 1 a 3 personas dependiendo el caso.

En el cuadro N°8, Grafico N°8: El 50% son personas familiares y el 50% son
personas comunes. Esto demuestra que en las Mypes del sector comercio- rubro

licorerias, estan dadas equiparadamente donde son familiares y personas comunes.
Referente al financiamiento:

En el cuadro N°9, Grafico N°9 : el 75% de las Mypes trabajan con
financiamiento propio y el 25% con financiamiento de terceros. Esto demuestra que
en las Mypes del sector comercio- rubro licorerias financian su negocio con
financiamiento propio.

En el cuadro N°10, Grafico N°10: El 100% de las Mypes han obtenido préstamos,
esto contrasta con los resultados de (Trujillo, 2010) donde el 75% de las Mypes
encuestadas solicitd y obtuvo un crédito para su negocio. Esto demuestra que en las
Mypes del sector comercio- rubro licorerias obtuvieron préstamos para el
funcionamiento de su negocio.

En el cuadro N°11, Grafico N°11: El 75% de las Mypes obtuvieron el préstamo de
forma personal y el 25% de forma empresarial. Esto demuestra que en las Mypes
del sector comercio- rubro licorerias solicitaron préstamos de forma personal.

En el cuadro N°12, Grafico N°14: El 50% de las Mypes el préstamo demoré 0-2
meses, el 25% de 3-5 meses y el 25% de 6 a mas meses. Esto demuestra que en
las Mypes del sector comercio- rubro licorerias el préstamo adquirido demoro de 0 a 2
meses.

En el cuadro N°13, Gréafico N°13: El 50% de las Mypes pagaron una tasa de interés
de 11-20%, el 25% de 0-10% Yy el 25% de 21 a mas por ciento, esto contrasta con los

resultados de (Trujillo, 2010) donde la tasa de interés mensual fue de 3 a 5%. Esto



demuestra que en las Mypes del sector comercio- rubro licoreria obtuvo el préstamo
con una tasa de interés de 11 a 20% aproximadamente.

En el cuadro N°14, Grafico N°14: El 50% de las Mypes el crédito fue invertido para
capital de trabajo, el 25% para mejoramiento y/o ampliacién del local y el 25% para
activos fijos, esto coincide con los resultados de (Reyna, 2008), donde el 66.7%
respondieron que era para capital de trabajo y el 33.3% para activos fijos. Esto
demuestra que en las Mypes del sector comercio- rubro licorerias el crédito fue

invertido para capital de trabajo.



CONCLUSIONES

Referente a los representantes:

La mayoria de las Mypes del sector comercio- rubro licorerias tienen una edad de 51 a mas
afos, son de sexo Masculino, tienen grado de instruccion Superior Universitaria y con

profesion de Contador.

Referente a las Mypes:

La mayoria de las Mypes del sector comercio- rubro licorerias tienen 10 a mas afios en el
sector mercado son formales, tienen a su cargo de 1-3 trabajadores y las personas que

trabajan son familiares.

Referente al Financiamiento:

La mayoria de las Mypes del sector comercio- rubro licorerias financian su actividad
productiva con financiamiento propio han obtenido prestamos en modalidad personal, el
préstamo demord 0-2 meses con una tasa de interés de 11-20% Yy fue invertido para capital

de trabajo.
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FINANCIAMIENTO

Autofinanciado

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Caracterizacion del financiamiento de las Mypes del sector comercio- rubro licorerias

en la av. Alfonso Ugarte distrito de Chimbote, periodo 2013,

Problema Objetivos Variables Poblacién y Métodos y disefio | Instrumentosy
muestra procedimientos
Central: General: Financiamiento |Poblacion: Estara |Tipo: El tipode | Técnicas: En este
;Cuéles son las | Describir las constituida por investigacion sera | trabajo se
. - todas la MYPES | cuantitativo, aplicara la técnica
principales principales

caracteristicas
del
financiamiento
en las MYPES
del sector
Comercio —
rubro Licoreria
del distrito de
Chimbote,
2013.

Secundario:

¢Cuales son las
principales
caracteristicas
de los
representantes
de las MYPES

del Sector

caracteristicas del
financiamiento, en
las MYPES del
sector comercio
rubro Licoreria
Chimbote, 2013.

Especificos:

Describir las
principales
caracteristicas del
financiamiento en
las MYPES del
sector Comercio
del distrito de
Chimbote en el
rubro Licoreria,
2013.

del sector
Comercio, rubro
Licoreria del
distrito de
Chimbote.

Muestra: Sera
determinada por la
formula muestral a
la poblacidn total
por el 20 por

ciento.

porque se utilizara
instrumentos de

medicion.

Nivel: El nivel de
investigacion sera
descriptivo, porque
se va a determinar
las caracteristicas
de acuerdo a la

realidad.

Disefio: El disefio
que se realiz6 en
esta investigacion
fue no
experimental —

transversal.

de la encuesta.

Instrumentos:
En este trabajo se
utilizara un
cuestionario de

10 preguntas.




Comercio del No experimental:

Describir las

distrito de - Seréd no
principales

Chimbote en el - experimental,
caracteristicas de

rubro Licoreria, porque Nno se va a
los representantes

2013. manipular la

de las MYPES del
Sector Comercio
del distrito de

realidad de las
variables.

. Transversal: Sera
Chimbote en el

) , transversal, porque
rubro Licoreria, porq

se desarrollara la

2013.

investigacion
Describir las dentro de un
principales tiempo definido.

caracteristicas en
las MYPES del
sector Comercio
del distrito de
Chimbote en el
rubro Licoreria,
2013.

e MUESTRAY POBLACION
La poblacién esta constituida por 8 Mypes de Licorerias en la Av. Alfonso Ugarte
Distrito de Chimbote donde se aplico las encuestas por el cual fue realizada mediante

la observacién y son las siguientes:

Licoreria Las Chana’s Av. Alfonso Ugarte #475
Licoreria NJ Av. Alfonso Ugarte #431
Licoreria El Rafa Av. Alfonso Ugarte #723
Licoreria Ojeda Av. Alfonso Ugarte #810




OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional indicadores

Escala de medicion

Financiamiento

Es un préstamo concedido a
un cliente a cambio de una
promesa de pago en una
fecha futura indicada en un
dicha

debe ser devuelta conun

contrato, cantidad

monto con un montdn

adicional (intereses) que
depende de lo que ambas

partes hayan acordado.

Recibi6 crédito

Nominal:
Si
No

Tiempo que se le otorgo para
cancelar el crédito.

Cuantitativo:
Especificar credito

Institucion donde recibio el crédito

Nominal:

Caja municipal
Banco
Cooperativa

Requisitos Solicitados

Nominal:
Si
No

Interés por el crédito otorgado

Cuantitativo:

Inversion en el mejoramiento del Nominal:
local Si
No
Inversion en activos fijos Nominal:
Si

No




CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

< -~ O }

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIER;S Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION
El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de las micro Y pequenias
empresas para desarrollar el trabajo de investigacién denominado “Caracterizacién del

financiamiento en las Mypes del sector comercio - rubro licoreria del distrito de

Chimbote, periodo 2013”.

1. DATOS GENERALES
1.1 REFERENTE A LOS REPRESENTANTES DE LAS MYPES

1. Edad del representante legal de la empresa:

a) 18-30

b) 31-50

,e')/Slamé.s
2. Sexo:

_# Masculino

b) Femenino
3. Grado de Instruccion:
a) Primaria
b) Secundaria
¢) Superior no Universitaria
)‘0/ Superior Universitaria
4. Profesion:
a) Lic. Administracién

/bb/ Contador

c) Ingeniero

d) Abogado
€) Otros.....ccovveiiiii i,
1.2 REFERENTE A LAS MYPES
5. Cudnto tiempo en afios se encuentra en el sector Mercado: ...............

6. La Mype es formal:
a2y Si

b) No



7. Numero de trabajadores permanentes: e
8. Las personas que trabajan en la MYPE son:
/a/)/ Familiares
b) Personas Comunes
2. VARIABLE
2.1 FINANCIAMIENTO EN LAS MYPES
9. Como financia su actividad productiva:
93/ Con financiamiento propio
b) Con financiamiento de terceros
10. Alguna vez obtuvo un préstamo:
/aa/ Si
b) No
11. En que modalidad obtuvo el crédito:
}a/ Personal
b) Empresarial
12. Cuanto demoré en adquirir el préstamo:
/a/)/ 0 - 2 meses
b) 3 — 5 meses
c) 6 — mas meses
13. Tasa de interés:
a) 0—10%
P 11-20%
c) 21 —mas%
14. En qué fue invertido el crédito financiero que obtuvo:
)3/ Capital de trabajo
b) Mejoramiento y/o ampliacion del local
c) Activos fijos
d) Programa de capacitacion
e) Otros

Se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion

Hecho por: Karla Katiana Gémez Marquez

Validado por: Prof. Roberth Carruitero Saldafia




e HOJADE TABULACION

Preguntas Tabulacion Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

Edad del representante

legal de la empresa:

a) 18-30 afios 0 0

b) 31-50 afios |1 2 25%

¢) 51 a més afios 1] 6 75%
Total 8 8 100%

Sexo:

a) Masculino |11 6 75%

b) Femenino I 2 25%
Total 8 8 100%

Grado de Instruccion:

a) Primaria 0 0

b) Secundaria I 2 25%

¢) Superior no Universitaria 0 0

d) Superior Universitaria {111 6 75%
Total 8 8 100%

Profesion:

a) Lic. administracion I 2 25%

b) Contador 1] 4 50%

c) Ingeniero 0 0%

d) Otros || 2 50%
Total 8 8 100%

Cuanto tiempo en afios se

encuentra en el sector

mercado:

a) 2-5afos 1 2 25%

b) 6-9 afios I 2 25%

c) 10 a mas afios 11 4 50%
Total 8 8 100%

La Mype es formal:

a) Si 111 6 75%

b) No || 2 25%
Total 8 8 100%

. NUmero de trabajadores

permanentes:

a) 1-3 [ 6 75%

b) 4-6 || 2 25%




C) 7amas
Total 8 8 100%
8. Las personas que trabajan
en la Mype son:
a) Fam i}I/ieres 1] 4 50%
b) Personas comunes 1] 4 50%
Total 8 8 100%
9. Como financia su
actividad productiva:
a) Con financiamiento mn .
propio 6 5%
b) Con financiamiento de
terceros 1 2 25%
Total 8 8 100%
10. Alguna vez obtuvo un
i il g 100%
b) No 0 0
Total 8 8 100%
11. En que modalidad obtuvo
el credito:
a) Personal [T 6 75%
b) Empresarial [ 2 25%
Total 8 8 100%
12. Cuénto demoro en
adquirir el préstamo
) 0-2 meses 11 4 50%
b) 3-5 meses I 2 25%
C) 6 a mas meses || 2 25%
Total 8 8 100%
13. Tasa de interés:
a) 0-10% I 2 25%
b) 11-20% 11 4 50%
c) 21 a mas [] 2 25%
Total 8 8 100%
14.  En qué fue invertido el
crédito financiero que obtuvo:
a) Capital de trabajo 1 2 25%
b) Mejoramiento y/o
ampliacién del local 1 6 75%




¢) Activos fijos

d) Programa de capacitacion

e) Otros

Total 8 8 100%




