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RESUMEN

La presente investigacion pertenece a la linea de investigacion Mecanismos de
Control, Auditoria de la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote denominada: La Auditoria Medio Ambiental en
la Determinacién de la responsabilidad social en las empresas mineras de la
Region de Ayacucho, 2015, cuyo problema identificado es el siguiente: ¢De qué
manera la aplicacion de una Auditoria Medioambiental incide en la responsabilidad
social en las Empresas Mineras de la Region Ayacucho? Para dar respuesta al
problema identificado se ha propuesto el siguiente objetivo general: Determinar la
forma cémo la aplicacion de una Auditoria Medioambiental incide en la
responsabilidad social en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho. Para el
cumplimiento del objetivo propuesto se han propuesto los siguientes objetivos
especificos: Analizar si la planificacion de una auditoria medioambiental incide en el
desarrollo de buenas précticas en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho.
Establecer si la ejecucion de la auditoria medioambiental incide en la formulacion de
planes de desarrollo sostenible en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho.
Determinar si la elaboracion y emision del informe de auditoria medioambiental
incide en la toma de decisiones en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho.
La modalidad utilizada en la investigacion es la revision bibliografica documental
mediante la recoleccion de informacion de fuentes como: textos, tesis e informacion
de internet. Los resultados de las encuestas: De acuerdo al cuadro y grafico 1, se
considera que la planificacion de una auditoria medioambiental incide en el
desarrollo de buenas précticas en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho.
De acuerdo al cuadro y grafico 2 se considera que la ejecucion de la auditoria
medioambiental incide en la formulacion de planes de desarrollo sostenible en las
Empresas Mineras de la Region de Ayacucho. De acuerdo al cuadro y grafico 3, la
elaboracion y emision del informe de auditoria medioambiental incide en la toma de

decisiones en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho.

Palabras claves: Auditoria, Ambiental, Responsabilidad, Social



ABSTRACT

This research belongs to the line of Mechanisms control research Finance - Audit
Professional School of Accounting at Catholic University Los Angeles of Chimbote
called: The environmental audit in the determination of social responsibility in
mining companies in the region Ayacucho, 2015, which identified problem is this:
how does the implementation of an Environmental Audit affects the social
responsibility of mining companies in the Ayacucho region? To respond to the
identified problem has been proposed the following objective: determine how the
implementation of an Environmental Audit affects social responsibility in mining
companies in the region of Ayacucho. To fulfill the proposed objective has proposed
the following specific objectives: To analyze whether planning an environmental
audit affects the development of best practices in mining companies in the region of
Ayacucho. Establish whether the execution of environmental audit affects the
formulation of plans for sustainable development in mining companies in the region
of Ayacucho. Determine whether the preparation and issuance of environmental
audit report affects decision making in mining companies in the region of Ayacucho.
The method used in research is the literature review documentary by collecting
information from sources such as texts, theses and internet information. The results
of the survey: According to the table and Chart 1, it is considered that planning an
environmental audit affects the development of best practices in mining companies in
the region of Ayacucho. According to the table and figure 2 it is considered that the
implementation of environmental auditing affects the formulation of plans for
sustainable development in mining companies of the region of Ayacucho. According
to the table and Chart 3, the preparation and issuance of environmental audit report

affects decision making in mining companies of the region of Ayacucho.

Keywords: Environmental, Audit, Responsibility, Social

Vi



Contenido
Titulo de la Investigacion

Hoja de firma del Jurado Y @SESOK .........ccueiierieeieiie e eee e nas ii
F o [ (o [=Tod T 1 1= ] (o TSR iii
D LTo [0 (o] 4 - BSOS TO TR P PR PRPRTPRPIN 1\
RESUMIBN. ...ttt b e e n e enn e s e nnees %
ADSTITACT ...t Vi
070] 01 (=] 01 [0 [0 HO USSP vii
Indice de graficos Y CUAAIOS. ..........c..civeieiereieeeeeee ettt s s, viii
INAICE 08 GIAFICOS .......vevevecvreeieeee ettt ettt viii
INAICE 08 CUAATOS ....evveeeeeeeecese ettt ettt iX
(I [ 0T [FTod o] o o DRSSO 1
I (oo (o] [o o - WSSOSO TTSURT RPN 42
3.1 Disefio de 12 INVESLIGACION .........coveiiieriiiiciieiee e 42
3.2 PODIACION Y MUESEIA ...ttt 42
3.3. Definicién y operacionalizacion de variables e indicadores..............ccccoovnene 43
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos...........ccovvvrerernieneneienenens 44
3.5 Plan d @NALISIS ... .cvveieieiiiie et 45
3.6. Matriz de CONSISTENCIA......veveieieiiieieeieesie e see et eas 46
3.7. PriNCIPIOS BLICOS ...ttt 47
LY T U7 Vo [0 LSS 48
I (=TT ]| v Lo [0S 48
4.2 ANAliSiS de reSUIAdOS. ......ccveiviiiiiciceee e 61
VL. CONCIUSIONES.......ovviiieiesie ettt ens 63
RECOMENTACIONES .....oveee ittt bbb ene e 64
ASPECLOS COMPIEMENTANTOS .....ccvvieiic e 65
BIDHOGIafia......cveivicie s 65
AANBXOS ...ttt b bttt R bt b et b e e R e e b e e b e bt e nneeeneenreas 68

vii



Indice de gréaficos y cuadros.

indice de Graéficos

Grafico 1: ¢Para usted la planificacion de una auditoria medioambiental
incide en el desarrollo de buenas practicas en las Empresas Mineras de la

Graéfico 2: ¢Para usted la ejecucion de la auditoria medioambiental incide en
la formulacion de planes de desarrollo sostenible en las Empresas Mineras de
la Region de AYACUCNO?.........couiiiiieiee e
Grafico 3: (Para usted la elaboracién y emision del informe de auditoria
medioambiental incide en la toma de decisiones en las Empresas Mineras de
la Region de AYACUCNO?.........coviiiiiiice et
Gréfico 4: ¢La auditoria medio ambiental es importante para el desarrollo de
12 0rgaNIZACION?......oeciiie e

Graéfico 5: ¢La planificacion de la auditoria medioambiental a ejecutar son
las adecuadas para l1a organizaCion?............cocueereieneisieneneie e e e
Grafico 6: ¢La ejecucion de la auditoria medioambiental conlleva a un mejor

resultado en las operaciones de la empresa?..........cccocvveiieicienenc s
Grafico 7: (Las técnicas de auditoria medioambiental utilizadas en la

empresa SoN 1as adeCUAdAS?..........ccoveiriirirerre s

Gréfico 8: ;La empresa ha formulado planes de desarrollo sostenible?..........

viii

Pag.

53

54

55

56

57

58

59

60



Indice de Cuadros

Cuadro 1: ¢Para usted la planificacion de una auditoria medioambiental

incide en el desarrollo de buenas practicas en las Empresas Mineras de la

Cuadro 2: ¢Para usted la ejecucién de la auditoria medioambiental incide en
la formulacion de planes de desarrollo sostenible en las Empresas Mineras de
la Region de AYaCUCNO?........ccviieiecie et
Cuadro 3: ;Para usted la elaboracién y emision del informe de auditoria
medioambiental incide en la toma de decisiones en las Empresas Mineras de
la Region de AYaCUCNO?........ccoiiiiiee ettt
Cuadro 4: ;La auditoria medio ambiental es importante para el desarrollo de
12 OrgaNiZACIONT...... .ot

Cuadro 5: ¢La planificacion de la auditoria medioambiental a ejecutar son
las adecuadas para la organizaCion?............cccoevveveeieieeneiieiie e e e
Cuadro 6: ¢La ejecucion de la auditoria medioambiental conlleva a un mejor

resultado en las operaciones de la empresa?..........cccvvvveieiine s,

Cuadro 7: ¢Las técnicas de auditoria medioambiental utilizadas en la

empresa SON 1as a0ECUAAAS?..........ccveieeiieeie et

Cuadro 8: ;La empresa ha formulado planes de desarrollo sostenible?..........

Pég.

53

54

55

56

S7

58

59

60



I. Introduccion

El tema de investigacion pertenece a la linea de investigacion Mecanismos de
Control, Auditoria, denominado La Auditoria Medio Ambiental en la
Determinacion de la responsabilidad social en las empresas mineras de la
Region de Ayacucho, 2015, su importancia radica, en poder identificar los cambios
importantes que se dieron en las Gltima décadas, que ha transformado radicalmente

nuestra sociedad Y, en su seno, los conceptos econdmicos y juridicos que manejamos.

Algunos de estos conceptos emergentes, de creciente fuerza, son los de auditoria
medioambiental y responsabilidad social. La responsabilidad social de la empresa
tiene su origen en el hecho de que la unidad econdémica actta en y para la sociedad,
en un contexto frente al que ha de afrontar las consecuencias de su actividad y del
ejercicio de la potestad que la propia sociedad le confiere; trayendo este tema a lo
que es una empresa minera, definitivamente tiene mucho que ver porque si no es
manejada con la responsabilidad necesaria, en todo sentido y en todos los ambitos
puede afectar el equilibrio social, econdmico y ambiental de la zona de influencia y
de las actividades que desarrolle la sociedad.

Se ha identificado la siguiente problemética:

¢De qué manera la aplicacion de una Auditoria Medioambiental incide en la
responsabilidad social en las Empresas Mineras de la Region Ayacucho?

Para dar solucion al problema se ha planteado el siguiente objetivo general:

Determinar la forma cdmo la aplicacién de una Auditoria Medioambiental
incide en la responsabilidad social en las Empresas Mineras de la Region de

Ayacucho.

Para dar cumplimiento al objetivo general se ha planteado los siguientes objetivos

especificos:

1. Analizar si la planificacion de una auditoria medioambiental incide en el
desarrollo de buenas précticas en las Empresas Mineras de la Region de

Ayacucho



2. Establecer si la ejecucion de la auditoria medioambiental incide en la
formulacién de planes de desarrollo sostenible en las Empresas Mineras de la
Regidén de Ayacucho.

3. Determinar si la elaboracion y emision del informe de auditoria
medioambiental incide en la toma de decisiones en las Empresas Mineras de
la Region de Ayacucho.

Es muy importante la investigacion ya que no hay estudios rigurosos realizados,
sobre el tema de investigacion denominado: La Auditoria Medio Ambiental en la
Determinacion de la responsabilidad social en las empresas Mineras de la Region de
Ayacucho, 2015. Por tanto se justifica la presente investigacion

La auditoria ambiental es un instrumento para reducir los riesgos en la gestion
medioambiental en la region de Ayacucho, implementando mecanismos de control
ambiental para reducir y mitigar la contaminacion ambiental generada por las

empresas mineras de la Region de Ayacucho.

La Auditoria Medio Ambiental en la Determinacion de la responsabilidad social en
las empresas Mineras de la Region de Ayacucho, 2015, los resultados de la
investigacién constituirdn herramienta de apoyo, alternativa de mejora y propuesta
para llevar la teoria a practica.ll. Revision de literatura

Il Revision de Literatura

Antecedentes

Local

Villanueva (2014) en su tesis: La contabilidad ambiental en las empresas permitira
la mejor conservacién del medio ambiente en el Per(: especificamente en la region
de Ayacucho 2013, para optar el titulo profesional de contador pablico, Facultad de
ciencias contables, financieras y administrativas, de la Universidad Catolica los

Angeles de Chimbote, Ayacucho, Pert. Establece las siguientes conclusiones:

1. Es necesario mejorar los sistemas de informacion contable, incluido los costos

ambientales ocasionados por las actividades econdmicas de las diferentes empresas,



seguin su produccion, para alcanzar un desarrollo sostenible y competitivo, porque la
Contabilidad Ambiental de la Empresa entendida en un sentido amplio. Es util para

medir, evaluar y comunicar la actuacion ambiental de la misma.

2. El impacto que las actividades empresariales provocan en el medioambiente en su
accionar preventivo o reconstitutivo representan por si mismo hechos econdémicos
que deben ser reconocidos por la disciplina contable a los fines de generar
informacidn cualitativa y cuantitativa para los usuarios interesados. En la mayoria de
los casos estos hechos pueden ser valorados en términos econdmicos y/o financieros.
Sin que esto implique restar importancia a la probleméatica medioambiental y sus
efectos econdmicos, y aun cuando éstos presentan particularidades que lo

constituyen.

3. No existe un conocimiento claro, preciso y amplio sobre la Contabilidad
Ambiental desde un punto de vista operacional y conceptual, por lo que en esta area
de reflexion existen lagunas de informacion, tanto técnicas como académicas “por

parte del contador publico.

4. Este contexto en las instituciones publicas o entidades tomen la decision de
favorecer la mejora del medio ambiente a través de actuaciones internas dentro de su
gestion, optimizando los recursos empleados por la misma. Esta degradacion del
medio ambiente es considerada como uno de los problemas fundamentales de la
sociedad y las instituciones, de ahi que este tema sea el origen de reuniones, cumbres

y conferencias a nivel internacional

5. El sector privado juega un papel muy importante en este nuevo escenario y ya sea
desde la industria, el sector primario o los hogares, aumenta su participacion en las
inversiones ambientales totales. La gestién ambiental de las empresas especialmente
del sector industrial esta sufriendo una continua transformacion para poder satisfacer
estas nuevas exigencias del entorno empresarial, que exige a la organizacion una
actuacion respetuosa para con el medio ambiente, ya que en caso contrario, las
empresas pueden perder competitividad e incluso en algunos casos, llegar a

desaparecer por falta de una adecuada gestion medioambiental.



6. No existe un rol definido del contador publico frente a la Contabilidad Ambiental.

7. Existe una alta valoracién de la importancia de la Contabilidad Ambiental dentro
del contexto del desarrollo profesional y personal del contador publico y la necesidad

de que esta sea incorporada en las Universidades

8. Existe una alta deficiencia en el conocimiento de las leyes ambientales en su
relacion con la Contabilidad Ambiental, lo que impone incluir dentro de los
programas en esta area de reflexion todo lo referido a los aspectos legales y juridicos,

relacionado con esta area.
Nacionales

Flores (2014) en su tesis: Planeamiento y estrategias en la auditoria en las
instituciones publicas del sector energia y minas, 2007, 2013, para obtener el grado
académico de doctor en ciencias contables y empresariales, de la Facultad de
ciencias contables de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima, Peru.
Establece las siguientes conclusiones:

1. El planeamiento eficiente, y estrategias en la auditoria en la Instituciones Publicas
del Sector Energia y Minas influye significativamente en la eficacia de la evaluacién
de gestion y control de recursos y bienes publicos, la toma de decisiones gerenciales

y el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

2. El planeamiento eficiente y las estrategias en la auditoria, influye eficazmente en
el logro y cumplimiento de objetivos y metas por las Instituciones Publicas del

Sector Energia y Minas

3. La importancia del planeamiento en la Auditoria influye significativamente en la
evaluacion de la gestion de las Instituciones Publicas del Sector Energia y Minas -

Instituto Geoldgico Minero y Metaldrgico, y el Instituto Peruano de Energia Nuclear.

4. La comprension y el adecuado manejo de los principios, normas, técnicas y
practicas de la auditoria influye significativamente en la evaluacion de gestion de las

Instituciones Publicas del Sector Energia y Minas.



5. Procesar y desarrollar en el planeamiento, estrategias claras para identificar y
valorar los riesgos que pueden impedir el logro de objetivos de las Instituciones

Publicas del Sector Energia y Minas.

6. En el planeamiento de la auditoria interna no se obtiene una comprension de la
importancia y complejidad de las actividades del sistema de informacion

automatizado establecido, y la disponibilidad de datos para su uso.

Palma & Sisniegas (2015) en su tesis: La auditoria ambiental y su influencia en la
empresa curtiduria orion S.A.C. en Trujillo, durante el proceso de curtido en el afio
2015, para obtener el titulo profesional de contador publico, de la Facultad de
ciencias contables de la Universidad Privada Antenor Orrego, Trujillo, Perd.

Establece las siguientes conclusiones:

1. En la empresa Curtiduria Orion S.A.C., los temas de conocimiento de auditoria
ambiental es una situacién que gerencia no desarrolla, como que tampoco existe una
cultura ambiental en el personal. También se observa la falta de interés vy
conocimiento de las causas y consecuencias que los productos quimicos pueden
ocasionar tanto al organismo como al medio ambiente; debido a ello el personal

carece de equipo de proteccion.

2. Durante el proceso de curtido la gerencia no observé las normas ambientales, no
mantuvo informado a su personal sobre su alcance, tampoco compartié informacion
detallada de las normas ambientales, no informar oportunamente sobre estas medidas
preventivas para reducir impactos; por lo cual genera una carencia de conocimiento
de los trabajadores, no desarrollando su cultura ambiental, responsabilidad de sus

funciones al respecto y debilitando la actividad eco ambiental en la empresa.

3. La existencia de una auditoria ambiental ayudara a reducir el riesgo de emitir
sustancias tdxicas que se puede presentar en la empresa, afectando la calidad del
servicio y el grado de contaminacion ambiental, en el area de proceso de curtido. Por
ello se disefid una propuesta de tres (03) recomendaciones que fortaleceran las
actividades realizadas en el area de proceso de curtido y situacion ambiental de la

empresa, detallado en el numeral 4.1.3.



Taramona (2012) en su tesis: La auditoria ambiental y su relacién con la aplicacion
de las regulaciones ambientales para la eliminacion de los compuestos
organofosforados en el sector agricola de la provincia de Huaral, para optar el titulo
profesional de contador publico, de la Facultad de ciencias contables, econdémicas y
financieras de la Universidad de San Martin de Porres Lima — Per(. Establece las

siguientes conclusiones:

1) Se evidencia que existen indicadores de contaminacion medio ambientales, ya que
no se respetan las regulaciones y normas lo que se traduce en un altisimo riesgo para

la salud de los trabajadores.

2) Se evidencia que no existe un sistema eficiente que optimice la gestion de la
auditoria ambiental que permita el control periodico de los resultados de los

plaguicidas en el accionar del proceso de produccion.

3) Se evidencia que no existe una guia que considere las normas legales ambientales
vigentes para que las empresas productoras de compuestos organofosforados y los
usuarios los cumplan con las normas establecidas que conllevan a la responsabilidad

ecologica y a la conservacion del medio ambiente.

4) Se evidencia que no se practican diagnosticos periddicos que permitan determinar
el impacto que genera las normas medio ambientales a la aplicacion de los

compuestos organofosforados en las actividades ocupacionales y la salud humana.

El objetivo general del presente trabajo de investigacion fue precisar la relacion que
existe entre la auditoria ambiental y la aplicacion de las regulaciones ambientales
para la eliminacion de compuestos organofosforados en el sector agricola de la
provincia de Huaral, teniendo en cuenta que el punto critico es el consumo en
grandes proporciones del insecticida llamado Metamidofos, por su bajo costo en
comparacion a otros productos similares, sin importar su vencimiento y lo perjudicial
que puede ser para la salud humana. El disefio corresponde a una investigacion no-
experimental, correlacional con enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo), considerado
como investigacion aplicada debido a los alcances practicos, aplicativos, sustentado

por normas e instrumentos técnicos de recopilacién de informacién, de tipo



descriptivo por los alcances practicos y porque se auxilia en las leyes, normas,
manuales y técnicas para el recojo de informacion. El universo estuvo conformado
por 1500 personas, entre damas y caballeros pertenecientes al sector agricola del

Valle de Huaral.

Los resultados del trabajo de campo mostraron que la mala utilizacion de los
plaguicidas, principalmente su uso excesivo, las sobredosis y la aplicacion
inadecuada causa la presencia de residuos de plaguicidas en las frutas y hortalizas,
originando riesgos tanto para la salud humana como para la comercializacion de la

variedad de productos a nivel mundial.

Mejia (2013) en su tesis: “La responsabilidad social y ambiental en la gestion de las
empresas mineras formales en américa latina”, para optar el grado académico de
doctor en contabilidad y finanzas, de la Facultad de ciencias contables, economicas y
financieras, Escuela profesional de contabilidad y finanzas, de la Universidad de San

Martin de Porres, Lima — Peru. Las conclusiones son las siguientes:

1. El Estado es el responsable de las concesiones mineras, existen proyectos mineros,
con grandes inversiones de dinero, que generan divisas al pais y soportan la balanza
de pagos. El 50% del impuesto a la renta pagado por las empresas mineras es
derivado y distribuido por el Ministerio de Economia y Finanzas a los gobiernos
regionales y locales los cuales no tienen proyectos de inversion. EI Estado dicta leyes
y normas para las actividades mineras, pero no son suficientes porque las
operaciones mineras producen contaminacién ambiental y también existen accidentes
dentro de sus actividades. La mineria es importe para el pais en cuanto a la
economia, pero lo que se exporta son productos primarios, eso redunda en beneficio
econdmico pero lo ideal seria trabajar ese mineral en el pais y exportar los productos
elaborados. Debido a las operaciones mineras existen pasivos ambientales dejados
por las empresas mineras que son muy dificiles de valorar, si la empresa minera no

se hace responsable es el Estado el que va a tener que asumir los costos.

2. Las empresas mineras no logran ganar la confianza de las comunidades aledafias a
las minas, debido a que el sustento de las comunidades es la agricultura y la

ganaderia, cuya principal fuente de sustento es el agua y los proyectos mineros se



encuentran aguas arriba, por lo que las minas con sus operaciones contaminan el
agua, el aire, el suelo que tanto afecta la salud de las personas. Asimismo, cuando se
va a realizar un proyecto minero, las comunidades tienen muchas expectativas sobre
los benéficos que este les pude aportar, pero estas expectativas no son satisfechas,
por lo que se generan los conflictos sociales, en los cuales dentro de los motivos,
también estid la contaminacion ambiental. Las empresas mineras tienen muchos

aspectos de responsabilidad social hacia las comunidades, pero no son suficientes.

El presente trabajo de investigacion cientifica tiene por objeto investigar qué relacion
se da entre la gestion de las empresas mineras formales con los requerimientos de la
responsabilidad social y ambiental en América Latina, con el fin de que las empresas
mineras, cumplan con las comunidades que viven en las zonas aledafias y con el
medio ambiente, para asi evitar los conflictos sociales, que se producen entre las
empresas mineras y las comunidades y que tanto dafio hace al pais, asi mismo que el

Estado no pierda gobernabilidad.

Todos tenemos que participar en la responsabilidad social: El Estado, las empresas
mineras, las comunidades, la sociedad. Se realizd una investigacion cientifica de
método cuantitativo y cualitativo, nivel descriptivo, de dimension social, explicativa
y no experimental. Se tom6 como muestra a las empresas mineras: Antamina, Volcan
y Yanacocha con el proyecto Conga, aplicando como instrumento la entrevista a
cinco profesionales que trabajan 60 han trabajado en empresas mineras peruanas; se
realizd una entrevista personal al embajador de Colombia en Per( y se remitio el
cuestionario de la entrevista a la Embajada del Ecuador, el cual fue contestado por el
Ministro de Relaciones Exteriores, Se analiz6 los datos presentados por la empresa
IPSOS APOYO, de una encuesta realizada en la ciudad de Cajamarca, debido a que
no se ha podido viajar por los conflictos que hay en esa ciudad, se realizd una

encuesta a los habitantes de Cerro de Pasco y de Ancash.

Se realizo un analisis documental, extraido de fuentes primarias y secundarias, con el
cual se determind que las empresas mineras tienen dentro de su gestidn
responsabilidad social y ambiental, pero no es suficiente porque no cubre las
expectativas y necesidad de las comunidades que viven en las zonas aledafias a las

minas.



Arévalo (2014) en su tesis: La auditoria medio ambiental en la determinacion de la
responsabilidad social en la empresa minera Gold Fields la Cima S.A, para optar el
grado académico de maestro en contabilidad y finanzas con mencion en auditoria y
gestion de control empresarial, de la Facultad de ciencias contables, economicas y
financieras, Escuela profesional de contabilidad y finanzas, de la Universidad de San
Martin de Porres, Lima — Peru. Establece las siguientes conclusiones:

1.- De los datos obtenidos y procesados se determina que la aplicacion de una
Auditoria medioambiental incide favorablemente en la responsabilidad social en la

empresa Gold Fields La Cima S.A.

2.- Los resultados de los datos recopilados nos permitieron identificar que no todo el
personal de la compafila se encuentra adecuadamente informado sobre la
formulacién de planes de desarrollo sostenible con los cuales cuenta la compaiiia,
asimismo, se visualiza que los trabajadores que fueron tomados de muestra asumen

que la empresa no realiza una buena practica empresarial.

3.- La contrastacion de la hipotesis permitio establecer que la ejecucion del examen
de auditoria medioambiental incide favorablemente en la formulacion de planes de
desarrollo sostenible en la empresa Gold Fields La Cima S.A, asi como la
elaboracion y ejecucion del informe de auditoria medioambiental favorece en la toma

de decisiones en la empresa Gold Fields La Cima S.A.

4.- Se logro establecer que el informe de auditoria medioambiental contempla la
naturaleza de las operaciones vinculadas al medioambiente con implicancia en los

Estados Financieros de la empresa Gold Fields La Cima S.A.

5.- Asimismo, se pudo establecer que la aplicacién de las técnicas de auditoria
establecen los métodos practicos de investigacion y prueba que el contador publico,
que actla como Auditor, las utiliza para evaluar la razonabilidad de la informacion
financiera y administrativa, que le permita emitir su informe profesional, en la

empresa Gold Fields La Cima S.A.

6.- Se logrd establecer que la empresa Gold Fields la Cima cuenta con un adecuado

planeamiento estratégico que permite el avance de la responsabilidad social y el



adecuado cuidado del medioambiente para ir mejorando y ampliando su capacidad de
desarrollo.

Mesias (2015) en su tesis: Impacto de la contabilidad medioambiental en el
desarrollo sostenible de las pequefias empresas pesqueras en la provincia de Pisco:
2012 - 2014, para optar el titulo profesional de contador publico, de la Facultad de
ciencias contables, econdmicas y financieras, Escuela profesional de contabilidad y
finanzas, de la Universidad de San Martin de Porres, Lima, Per(. Establece las

siguientes conclusiones:

a) Las empresas pesqueras de la provincia de Pisco no aplican el sistema de gestion

medioambiental.

b) Las empresas pesqueras de la provincia de Pisco no tienen implementado en su
totalidad en sus planes de trabajo, el sistema de contabilidad y auditoria

medioambiental.

c) La aplicacion del sistema de costeo y presupuesto medioambiental impacta

positivamente en la actividad ambiental.

El presente trabajo trata del problema medio ambiental que viene afectando a la
ciudad de Pisco, teniendo en consideracion que en la ciudad de Pisco se desarrollan
diversas actividades comerciales e industriales tales como la industria desmotadora
de algoddn, harina y aceite de pescado, textiles, chocolates, guano de las islas |,
siendo la pesca la principal la actividad, ello por tener un escenario favorable, ya que
cuenta con el Puerto Internacional General don José de San Martin y cuatro caletas
que en donde se acopia los productos hidrobioldgicos, que directa o indirectamente
contaminan el medio ambiente, si bien las empresas han efectuado el estudio de
impacto ambiental, pero en ello no se considera los temas del impacto ambiental en

la contabilidad de las pequefias empresas pesqueras de la provincia de Pisco.

Por lo que se hace necesario la implantacion de sistemas y estrategias que minimicen
el impacto de la contaminacion ambiental, sobre todo las dedicadas a la pesca lo cual
no servira de nada, si no existe un proceso adecuado de contabilidad ambiental

Ilevado por un departamento especializado en esta area, que a su vez constituya un
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organo importante y en relacion con el resto de departamentos vigilen por el
bienestar de las distintas poblaciones.

Este trabajo de investigacion sirve como trabajo piloto para que otras ciudades de
nuestro litoral peruano dedicadas a la actividad pesquera tengan en cuenta en los
aspectos contables el tema del impacto ambiental, trayendo consigo la disminucion
de la contaminacién por esta actividad, por lo que se considera un tema de suma

importancia para la provincia de Pisco, asi como para otras ciudades de nuestro pais.

Se debe precisar que la contabilidad medioambiental no solo es de aplicacion en las

empresas pesquera de Pisco, sino en otras ciudades ubicadas en la costa peruana.

Chea (2015) en su tesis: Efectos socio ambientales, econémicos y financieros en las
inversiones mineras en el Per(, para optar el grado académico de doctor en
contabilidad y finanzas, de la Facultad de ciencias contables, econOmicas y
financieras, Escuela profesional de contabilidad y finanzas, de la Universidad de San
Martin de Porres, Lima, Perd. Establece las siguientes conclusiones:

a. Los resultados del trabajo de campo y contrastacion permitieron constatar que, la
existencia creciente de conflictos politico, socio, ambientales, afectan la seguridad

juridica, e inciden negativamente en el flujo de inversiones mineras en el pais.

b. Se ha establecido que, se debe mejorar las normas sobre el Estudio de impacto

Ambiental y Consulta previa, que ponen en riesgo la inversién minera para el pais.

c. Se ha determinado que los efectos de la tramitologia o permisiologia han
ocasionado retrasos en la ejecucion de importantes proyectos de inversion minera

que afectan el desarrollo econémico del pais.

d. Ha quedado establecido que se debe fortalecer la estabilidad juridica con la

finalidad que permita retomar la credibilidad y confianza en el inversionista minero.

e. Se ha comprobado que el incremento de las exportaciones tradicionales (mineras)

influyen favorablemente en la recaudacion tributaria del pais.
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f. El resultado obtenido como producto de la tesis, concluye que: ElI Canon y
Gravamen especial a la mineria, inciden favorablemente en la ejecucion de proyectos

de desarrollo sostenible para las comunidades y regiones del pais.

g. Los resultados permitieron constatar que los nuevos proyectos mineros inciden

favorablemente en el crecimiento econémico y empleo del pais.

La tesis trata sobre una problematica muy sensible y de mucha actualidad en nuestro
Pais: Efectos Socio Ambientales, Econdmicos y Financieros en las Inversiones
Mineras en el Peru. Fue realizada con el fin de establecer si los efectos enunciados
constituyen una garantia de credibilidad y confianza para atraer la inversion
extranjera minera, asi como para asegurar la paz social que tanto necesita nuestro

pais.

Para ello se utilizd la metodologia de la investigacion cientifica, tanto en su
estructura, como también para el acopio de informacién donde se utilizo la técnica de
la encuesta con su instrumento el cuestionario, que fue aplicado tanto a los

representantes legales, gerentes y administradores de las empresas extranjeras.

Igualmente, con el fin de desarrollar el marco tedrico sobre las variables Efectos
Socio Ambientales y Econémicos Financieros de la Mineria e Inversiones mineras en
el Perd, se utilizo el aporte de diferentes especialistas, quienes facilitaron el acopio
de material bibliogréafico, enriqueciendo el tema en referencia, asi mismo, como esta

medida esta incidiendo en las inversiones mineras extranjeras en nuestro Pais.

En el trabajo de campo, se utiliz6 la encuesta, la misma que estuvo conformada por
14 preguntas y aplicadas a representantes legales, gerentes y administradores de
empresas extranjeras permitiendo posteriormente ser llevados a la parte estadistica,
donde se grafico e interpretd cada una de las preguntas, terminando con la

contrastacion de hipdtesis, arribando asi a conclusiones y recomendaciones.

En la Gltima parte de la tesis se ha considerado a manera de recomendaciones, los
aportes y/o sugerencias planteados en el estudio, consideradas como viables frente a
la problematica motivo de investigacion que demuestra la importancia del tema

tratado.
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Internacional

Pulupa & Quito (2013) en su tesis: Propuesta de Sistema de Gestion Ambiental
basado en la norma 1ISO 14001 para el Gobierno Municipal Auténomo del Cantén La
Troncal. Para optar el titulo de Magister en Sistemas Integrados de Gestion de
calidad, ambiente y seguridad, de la Universidad Politécnica Salesiana Ecuador -

sede Guayaquil. Establece las siguientes conclusiones.

1. La propuesta considera indicadores de gestion, metas y objetivos que propenden al
mejoramiento continuo, ademas de establecer procedimientos de comunicacion y
mejora continua de la documentacion, seguimiento y controles que estan abiertos al

aporte tanto interno como externo a la UGA.

2. Se cumplio el objetivo de establecer la politica de GA acorde a los requerimientos
puntuales técnico, legales que debe cumplir GMALT, mediante el registro REG,
POLA.

3. Se cumplido el objetivo general: en esta tesis se realizard una propuesta de sistema
de gestion ambiental basado en la norma ISO 14001 para el Gobierno Municipal del

cantén La Troncal.

Roggeroni (2014) en su tesis: Andlisis de la Aplicacion del Sistema Local de
Gestion Ambiental de la Provincia de Mariscal Ramén Castilla partir de la Norma
ISO 14001 informe final de tesis de maestria para optar el titulo de magister en
desarrollo sostenible y medio ambiente de la Universidad de Manizales, Colombia;

Ilega a las conclusiones:

1. Priorizar y establecer instrumentos de gestion ambiental especificos en relacion a
la Norma ISO 14001 para alcanzar los objetivos de su gestion ambiental.

2. Adoptar una Politica Ambiental Municipal explicita, que sea construida con el
concurso de la poblacion y establezca lineamientos estratégicos que orienten la

actuacion de los funcionarios municipales.

3. El sistema de gestion ambiental de la provincia de Mariscal Ramén Castilla carece

de Estudio de Zonificacion Economica y Ecologica que es clave para un
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ordenamiento territorial, y entra en contradiccion con la ordenanza municipal que

declara de interés provincial la Zonificacion Econdmica y Ecoldgica.

4. En cuanto al componente de organizacién y teniendo una estructura orgénica se
concluye la insuficiencia de recursos humanos para mantener el sistema, debido a la

recarga de labores a un solo funcionario.

Mora & Zhiddn (2011) en su tesis: Disefio de un Sistema de Gestion Ambiental
para la unidad de Gestion Ambiental de la ilustre Municipalidad del Canton Biblian,
basado en la Norma ISO 14001:2004 y la normativa pertinente vigente, titulo para
obtener Maestria de Sistemas Integrados de Gestion de la Calidad, Ambiente y
Seguridad, de la Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador sede Cuenca; llega a

las siguientes conclusiones:

1. Implementar el sistema de gestion ambiental aporta diferentes beneficios, en

términos legales, financieros, productivos, administrativos, de imagen, entre otros.

2. El establecer el sistema de gestion ambiental sirve de complemento y de refuerzo a
otros sistemas que la U.G.A. pueda implementar, como el de calidad, seguridad y
salud ocupacional. Sirviendo de modelo para que en un futuro sea implementado

dicho sistema a nivel de toda la ilustre Municipalidad del Cantén Biblian.

3. La implementacion del SGA, mejora la imagen porque refleja los esfuerzos de la

organizacion por mejorar su comportamiento ambiental.

4. Permite detectar los riesgos ambientales y prepararse adecuadamente para

disminuirlos.

5. Es fundamental que para el desarrollo del proyecto se cuente con un presupuesto.
A continuacion se presenta la factibilidad economica para la implementacion dl

sistema de gestion ambiental.

Bases Tedricas de la investigacion

Antecedentes del sistema de gestion ambiental: El logro de equilibrio entre el
medio ambiente, la sociedad y la economia, se considera esencial para satisfacer las

necesidades del presente sin poner en riesgo la capacidad de las generaciones futuras
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para satisfacer sus necesidades. El desarrollo sostenible como objetivo se logra

mediante el equilibrio de los tres pilares de la sostenibilidad.

Las expectativas de la sociedad en cuanto a desarrollo sostenible, transparencia y
responsabilidad y rendicion de cuentas han evolucionado dentro del contexto de
legislaciones cada vez mas estrictas, presiones crecientes con relacion a la
contaminacion del medio ambiente, uso ineficiente de recursos, gestion inapropiada
de residuos, cambio climatico, degradacion de los ecosistemas y peérdida de

biodiversidad.

Esto ha conducido a que las organizaciones adopten un enfoque sisteméatico con
relacion a la gestion ambiental mediante la implementacion de sistemas de gestion

ambiental, cuyo objetivo es contribuir al “pilar ambiental” de la sostenibilidad.
Objetivo de un sistema de gestion ambiental:

El proposito de esta Norma Internacional es proporcionar a las organizaciones un
marco de referencia para proteger el medio ambiente y responder a las condiciones
ambientales cambiantes, en equilibrio con las necesidades socioecondmicas. Esta
norma especifica requisitos que permitan que una organizacion logre los resultados

previstos que ha establecido para su sistema de gestion ambiental.

Un enfoque sistematico a la gestion ambiental puede proporcionar informacion a la
alta direccion para generar éxito a largo plazo y crear opciones para contribuir al

desarrollo sostenible mediante:

e La proteccion del medio ambiente, mediante la prevencién o mitigacion de
impactos ambientales adversos.

e La mitigacion de efectos potencialmente adversos de las condiciones ambientales
sobre la organizacion.

e El apoyo a la organizacién en el cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos.

e La mejora del desempefio ambiental.

e El control o la influencia sobre la forma en la que la organizacion disefia, fabrica,

distribuye, consume y lleva a cabo la disposicion final de productos o servicios,
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usando una perspectiva de ciclo de vida que pueda prevenir que los impactos
ambientales sean involuntariamente trasladados a otro punto del ciclo de vida.

e El logro de beneficios financieros y operacionales que puedan ser el resultado de
implementar alternativas ambientales respetuosas que fortalezcan la posicion de la

organizacion en el mercado.

Esta Norma Internacional, al igual que otras Normas Internacionales, no esta prevista

para incrementar ni cambiar los requisitos legales de una organizacion.
Factores de éxito:

El éxito de un sistema de gestién ambiental depende del compromiso de todas las
funciones y niveles de la organizacién, bajo el liderazgo de la alta direccion. Las
organizaciones pueden aprovechar las oportunidades de prevenir o mitigar impactos
ambientales adversos e incrementar los impactos ambientales beneficiosos,
particularmente los que tienen consecuencias estratégicas y de competitividad. La
alta direccion puede abordar eficazmente sus riesgos y oportunidades mediante la
integracién de la gestion ambiental a sus procesos de negocio, direccion estratégica y
toma de decisiones, alineandolos con otras prioridades de negocio, e incorporando la

gobernanza ambiental a su sistema de gestion global.

Sin embargo, la adopcién de esta Norma Internacional no garantiza en si misma
resultados ambientales éptimos. La aplicacion de esta Norma Internacional puede ser
diferente de una organizacion a otra debido al contexto de la organizacion. Dos
organizaciones pueden llevar a cabo actividades similares pero pueden tener
diferentes requisitos legales y otros requisitos, diferentes compromisos de politica
ambiental, diferentes tecnologias ambientales y diferentes objetivos de desempefio
ambiental, y aun asi ambas pueden ser conformes con los requisitos de esta Norma

Internacional.
Modelo planificar, hacer, verificar y actuar:

La base para el enfoque que subyace a un sistema de gestion ambiental se
fundamenta en el concepto de Planificar, Hacer, Verificar y Actuar (PHVA). El

modelo PHVA proporciona un proceso iterativo usado por las organizaciones para
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lograr la mejora continua. Se puede aplicar a un sistema de gestion ambiental y a

cada uno de sus elementos individuales, y se puede describir brevemente asi:

Planificar: Establecer los objetivos ambientales y los procesos necesarios para
generar y proporcionar resultados de acuerdo con la politica ambiental de la

organizacion.
Hacer: Implementar los procesos segun lo planificado.

Verificar: Hacer el seguimiento y medir los procesos respecto a la politica
ambiental, incluidos sus compromisos, objetivos ambientales y criterios

operacionales, e informar de sus resultados.
Actuar: Emprender acciones para mejorar continuamente.
Contenido de esta norma internacional:

Esta Norma Internacional es conforme con los requisitos de ISO para normas de
sistemas de gestion. Estos requisitos incluyen una estructura de alto nivel, texto
esencial idéntico, y términos comunes con definiciones esenciales, disefiadas para
beneficiar a los usuarios en la implementacion de maltiples normas 1SO de sistemas
de gestion. Esta Norma Internacional no incluye requisitos especificos de otros
sistemas de gestion, tales como los de gestion de la calidad, salud y seguridad
ocupacional, de la energia o financiero. Sin embargo, esta norma internacional
permite que una organizacion use un enfoque comin y un pensamiento basado en
riesgos para integrar su sistema de gestion ambiental con los requisitos de otros

sistemas de gestion.

La presente Norma Internacional contiene los requisitos utilizados para evaluar la
conformidad. Una organizacion que desee demostrar conformidad con esta norma

internacional puede:

v' Realizar una autodeterminacion y auto declaracion.
v Buscar la confirmacion de su conformidad por partes que tengan interés en la

organizacion, como por ejemplo los clientes, o
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v Buscar la confirmacién de su auto declaracién por una parte externa a la
organizacion, o
v" Buscar la certificacion/registro de su sistema de gestion ambiental por una parte

externa a la organizacion.

El Anexo A proporciona informacion aclaratoria para evitar la interpretacion errada
de los requisitos de esta Norma Internacional. El Anexo B presenta una
correspondencia técnica amplia entre la edicion anterior de esta Norma Internacional
y la actual. La guia de implementacion para sistemas de gestion ambiental se incluye
en la Norma I1SO 14004. En esta Norma Internacional, se utilizan las siguientes

formas verbales:

e “Debe” indica un requisito;
e “Deberia” indica una recomendacion;

e “Puede” indica un permiso, una posibilidad o capacidad.

La informacion incluida en una “nota” esta prevista para ayudar a la comprension o
uso del documento. “Nota a la entrada”, usada en el capitulo 3, proporciona
informacidén adicional que complementa los datos terminoldgicos y puede contener

disposiciones relacionadas al uso de un término.

La ley N° 27314, Ley General de Residuos Sélidos, modificado por el Articulo 1
del Decreto Legislativo N° 1065, publicado el 28 junio 2008.

Gestion ambiental de residuos solidos

La gestion de los residuos solidos en el pais tiene como finalidad su manejo integral
y sostenible, mediante la articulacion, integracion y compatibilizacion de las
politicas, planes, programas, estrategias y acciones de quienes intervienen en la
gestion y el manejo de los residuos sélidos, aplicando los lineamientos de politica

que se establecen en el siguiente
Lineamientos de politica

La presente Ley se enmarca dentro de la politica nacional ambiental y los principios
establecidos en el Codigo del Medio Ambiente y los Recursos Naturales, aprobado
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mediante Decreto Legislativo N° 613. La gestion y manejo de los residuos sélidos se
rige especialmente por los siguientes lineamientos de politica, que podran ser
exigibles programaticamente, en funcién de las posibilidades técnicas y econdémicas

para alcanzar su cumplimiento:

- Desarrollar acciones de educacion y capacitacion para una gestion de los residuos

solidos eficiente, eficaz y sostenible.

- Adoptar medidas de minimizacion de residuos sélidos, a través de la méaxima

reduccion de sus volimenes de generacion y caracteristicas de peligrosidad.

- Establecer un sistema de responsabilidad compartida y de manejo integral de los
residuos sélidos, desde la generacion hasta su disposicion final, a fin de evitar

situaciones de riesgo e impactos negativos a la salud humana y el ambiente.
El Consejo Nacional del Ambiente (CONAM):

- Coordinar con las autoridades sectoriales y municipales la debida aplicacion de la
presente Ley.

- Promover la aplicacion de planes integrales de gestion ambiental de residuos
solidos en las distintas ciudades del pais, de conformidad con lo establecido en

esta ley.
Competencia del Sector Salud

- Los aspectos técnico-sanitarios del manejo de residuos sélidos, incluyendo los
correspondientes a las actividades de reciclaje, reutilizacion y recuperacion.
- El manejo de los residuos sélidos de establecimientos de atencion de salud, asi

como de los generados en camparias sanitarias.
Municipalidades Provinciales

Las municipalidades provinciales son responsables por la gestion de los residuos
solidos de origen domiciliario, comercial y de aquellas actividades que generen

residuos similares a éstos, en todo el ambito de su jurisdiccion.

19



- Planificar la gestion integral de los residuos solidos en el ambito de su
jurisdiccion, compatibilizando los planes de manejo de residuos sélidos de sus
distritos y centros poblados menores, con las politicas de desarrollo local y
regional.

- Regular y fiscalizar el manejo y la prestacion de los servicios de residuos sélidos

de su jurisdiccion.
Ley N° 28611. Ley General del Ambiente, publicado el 15 de octubre 2005
Del objetivo

La presente Ley es la norma ordenadora del marco normativo legal para la gestion
ambiental en el Peru. Establece los principios y normas béasicas para asegurar el
efectivo ejercicio del derecho a un ambiente saludable, equilibrado y adecuado para
el pleno desarrollo de la vida, asi como el cumplimiento del deber de contribuir a una
efectiva gestion ambiental y de proteger el ambiente, asi como sus componentes, con
el objetivo de mejorar la calidad de vida de la poblacién y lograr el desarrollo

sostenible del pais.
De la Politica Nacional del Ambiente

e La Politica Nacional del Ambiente constituye el conjunto de lineamientos,
objetivos, estrategias, metas, programas e instrumentos de caracter publico, que
tiene como proposito definir y orientar el accionar de las entidades del Gobierno
Nacional, regional y local, y del sector privado y de la sociedad civil, en materia
ambiental.

e La Politica Nacional del Ambiente es parte integrante del proceso estratégico de
desarrollo del pais. Es aprobada por Decreto Supremo refrendado por el

Presidente del Consejo de Ministros. Es de obligatorio cumplimiento.

La Politica Nacional del Ambiente tiene por objetivo mejorar la calidad de vida de
las personas, garantizando la existencia de ecosistemas saludables, viables y
funcionales en el largo plazo; y el desarrollo sostenible del pais, mediante la
prevencion, proteccion y recuperacion del ambiente y sus componentes, la

conservacion y el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, de una
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manera responsable y congruente con el respeto de los derechos fundamentales de la

persona.

Del concepto: La gestion ambiental es un proceso permanente y continuo,
constituido por el conjunto estructurado de principios, normas técnicas, procesos y
actividades, orientado a administrar los intereses, expectativas y recursos
relacionados con los objetivos de la politica ambiental y alcanzar asi, una mejor
calidad de vida y el desarrollo integral de la poblacion, el desarrollo de las
actividades econdmicas y la conservacion del patrimonio ambiental y natural del

pais.
La gestion ambiental se rige por los principios establecidos en la presente:

Articulo 14.- Del Sistema Nacional de Gestion Ambiental: El Sistema Nacional de
Gestion Ambiental tiene a su cargo la integracion funcional y territorial de la
politica, normas e instrumentos de gestion, se constituye sobre la base de las
instituciones estatales, érganos y oficinas de los distintos ministerios, organismos
publicos descentralizados e instituciones publicas a nivel nacional, regional y local
que ejercen competencias y funciones sobre el ambiente y los recursos naturales; asi
como por los Sistemas Regionales y Locales de Gestion Ambiental, contando con la
participacién del sector privado y la sociedad civil. La Autoridad Ambiental
Nacional es el ente rector del Sistema Nacional de Gestion Ambiental.

Articulo 15.- De los sistemas de gestion ambiental:

El Sistema Nacional de Gestion Ambiental integra los sistemas de gestion publica en
materia ambiental, tales como los sistemas sectoriales, regionales y locales de gestién
ambiental; asi como otros sistemas especificos relacionados con la aplicacion de

instrumentos de gestion ambiental.
Ley N° 28804, Ley que regula la Declaratoria de Emergencia Ambiental
Objeto de la Ley:

La presente Ley tiene por objeto regular, conforme a 10 dispuesto en la Ley N°

28611, Ley General del Ambiente, el procedimiento para declarar en Emergencia
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Ambiental una determinada &rea geografica en caso de ocurrencia de alguna dafio
ambiental subito y significativo ocasionado por causas naturales, humanas a
tecnoldgicas que deteriore el ambiente, ocasionando un problema de salud publica
como consecuencia de la contaminacién del aire, el agua a el suelo; que amerite la

accién inmediata sectorial a nivel local a regional.
Articulo 2.- De la Declaratoria de Emergencia Ambiental

El Consejo Nacional del Ambiente, de oficio a pedido de parte, es la autoridad
competente que declara la emergencia ambiental, en coordinacion can el Instituto
Nacional de Defensa Civil - INDECI, el Ministerio de Salud, el Gobierno Regional

que corresponda u otras entidades que tienen competencia ambiental.

La resolucién que declara la emergencia contiene un Plan de Accion Inmediato y de
Corto Plazo, fijado por el Reglamento de la presente Ley, que sefiala el ambito
territorial, las medidas de seguridad y técnico sanitarias a adoptar, bajo
responsabilidad, can el fin de evitar dafios a la salud y al ambiente, el plaza de

duracion de la emergencia y las medidas minimas de control necesarias.
Articulo 3.- De los criterios para la Declaratoria de Emergencia Ambiental.

El Consejo Nacional del Ambiente, en coordinacion con el Ministerio de Salud,
aprueba los indicadores necesarios para efectos de la declaracion en emergencia

ambiental, teniendo en cuenta, los siguientes criterios:

- Nivel de concentracion de contaminantes por encima de los Estandares de Calidad
Ambiental a limites Maximos Permisibles, aprobados en el pais; a par las
instituciones de derecho publico internacional que sean aplicables a la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en forma referencial, cuando no
existan estandares nacionales, verificados par la autoridad competente.

- Contaminacion de la poblacion y el ambiente par sustancias peligrosas par encima
de los niveles que internacionalmente se considera aceptables para la salud
humana, verificado par las autoridades de salud.

- Alto riesgo para poblaciones vulnerables.
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- Ocurrencia de accidentes que generen emisién de vertimientos de sustancias
peligrosas que, a pesar de no estar establecidas en la legislacion nacional, estan
consideradas en los estdndares a limites de instituciones u organismos
internacionales, en forma referencial. Impactos a largo plazo en la salud humana.

- Ausencia de instrumentos de gestibn ambiental que involucren planes de
recuperacion del area materia de la declaracion,

- La proteccion de la vulnerabilidad y singularidad de los espacios naturales.
Articulo 4.- De los responsables y las funciones

Los gobiernos regionales, en coordinacion con el Consejo Nacional del Ambiente -
CONAM, a través de las Comisiones Ambientales Regionales, CAR y los gobiernos
locales de las areas afectadas, estan encargados de desafiar y ejecutar las politicas y
estrategias necesarias para enfrentar la emergencia ambiental, can la participacién
econOmica y técnica del agente contaminante, a cuyo fin efecttan, prioritariamente,

las siguientes acciones:

- Ejecutar el Plan de Accion Inmediato y de corto plazo a que se refiere el tercer
parrafo del articulo 2 de la presente Ley.

- Coordinar acciones para la atencion medica de los pobladores afectados par la
contaminacion ambiental en la zona. Para tal efecto, previamente, coordinara la
instalacion de la infraestructura asi como la ubicacién del personal profesional y
técnico necesario para el tratamiento de los afectados par contaminacion
ambiental.

- Coordinar acciones de proteccién y/o aislamiento de la zona afectada par la
emergencia ambiental, a fin de prevenir la dispersion de las sustancias

contaminantes a otras zonas y disminuir la exposicion.
Ley del sistema nacional de evaluacidn y fiscalizacion ambiental (ley N° 29325),

El Sistema tiene por finalidad asegurar el cumplimiento de la legislacion ambiental
por parte de todas las personas naturales o juridicas, asi como supervisar y garantizar
que las funciones de evaluacion, supervision, fiscalizacion, control y potestad

sancionadora en materia ambiental, a cargo de las diversas entidades del Estado, se
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realicen de forma independiente, imparcial, &gil y eficiente, de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley N° 28245, Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion
Ambiental, en la Ley 28611. Ley General del Ambiente, en la Politica Nacional del
Ambiente y demas normas, politicas, planes, estrategias, programas y acciones
destinados a coadyuvar a la existencia de ecosistemas saludables, viables y
funcionales, al desarrollo de las actividades productivas y el aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales que contribuyan a una efectiva gestion y

proteccién del ambiente.

Espinoza & Lé&zaro (2013) Auditoria ambiental para la prevencion de la
contaminacion ambiental en el &rea de servicios de la organizacion empresarial
Autonort Trujillo S.A., Trujillo 2013. Tesis para obtener el titulo profesional de

Contador Publico de la Universidad Privada Antenor Orrego:
La auditoria ambiental

Es un medio para determinar los efectos contaminantes de las empresas basadas en la
auditoria de cumplimiento o desempefio como un examen sistematico, profesional,
independiente y objetivo sobre las politicas, planes objetivos y metas, cumplimiento
de la normativa aplicable a programas, proyectos de inversién y demas actividades
de las entidades, tendentes a prevenir y/o mitigar los dafios ambientales. Tiene la
finalidad de coadyuvar con la gestion de las entidades a favor de la conservacion del

medio ambiente y del uso racional de los recursos naturales. (Rubén, 2003).

La auditoria ambiental para que sea realmente efectivo, debe ser formulado desde las
mas altas esferas de la organizacion, soportandose en la formulacién de una politica
ambiental organizacional, la cual recoge los principios, misién y valores de la
empresa frente al medio ambiente; en otras palabras los compromisos frente a la ley,
los ciudadanos, el ambiente y sus propios productos, siguiendo los principios del

mejoramiento continuo, como base del éxito en los negocios.
Definicion:

La auditoria ambiental se convierte en un instrumento de gestion que garantiza el

correcto funcionamiento de las politicas adoptadas sobre el medio ambiente,
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proporcionando ventajas tanto a la propia empresa como al entorno natural en que

esta se desenvuelve. Otras Denominaciones:

Auditoria Medioambiental
Auditoria del medio ambiente
Auditoria de gestion medioambiental

Auditoria ecologica

Propdsitos de la auditoria ambiental:

Crear mayor conciencia y responsabilidad para la proteccion del ambiente
Fomentar y arraigar una cultura ambiental de prevencién

Cuidado y respeto por la naturaleza

Contribuir a que estos principios sean observados de manera cotidiana en la

sociedad

Objetivos:

Facilitar el control administrativo de la politica que pueden tener un impacto en
el medio ambiente.

Evaluar el cumplimiento de las politicas ambientales de la compafiia.

Identificar los procedimientos para minimizar el impacto ambiental y
racionalizar costos mediante el montaje y/o adopcidn de tecnologias limpias.
Evaluar la efectividad de los sistemas de gestién y control ambiental, para

administrar los riesgos organizacionales.

Planeacion de la auditoria ambiental:

Para la realizacion de la auditoria ambiental se llevan a cabo actividades de acuerdo

con el plan presentado y aprobado por la Procuraduria Federal de Proteccion al

Ambiente, estas se describen en cinco etapas:

Visita preliminar: En esta se realiza un recorrido general por las instalaciones,
en el cual se anotan los sitios que a simple vista pueden ocasionar posible

contaminacion al ambiente e inseguridad para los trabajos de planta se realizan:
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- Elaboracion, que es en la que se plantean los trabajos a realizar en campo
para el proposito de auditoria,

- Comentarios, en los que se aclaran dudas sobre los trabajos asignados a los
auditores.

- Solucion a comentarios, que llevan el cumplimiento adecuado de trabajo
asignado por el coordinador de auditoria.

e Plan de auditoria: Esta actividad en tres etapas:

e Visita de campo: En esta parte los trabajadores que son recorridos en
instalaciones de la planta, citados en la actividad anterior se realizan de
acuerdo con el plan formando y basicamente se desarrolla la auditoria, las
pruebas y los analisis asi como el reporte de avance

e Evaluacion y reporte: consiste en la recopilacion de los resultados de la visita
de campo, se comparan los mismos con las normas oficiales aplicables, se
procede a la elaboracion del informe de auditoria, se revisan por parte del

supervisor y se da solucion a los comentarios que del informe surjan.

Entrega de reporte a PROFEPA: EIl informe realizado se entrega a la Procuraduria
Federal de Proteccion al Ambiente y se otorga la liberacion del supervisor para
posteriormente al concluir los compromisos contraidos por la empresa auditada se da

por finalizado el trabajo de auditoria ambiental.
Caracteristicas de la Auditoria Ambiental:

La auditoria ambiental se caracteriza por:
Sistematica:

Se ajusta a un método para uniformizar las auditorias, aumentando su objetividad y

permitiendo comparar unas con otras.

Documentada:

Basada en datos fiables y suficientes que garanticen un diagnostico real y completo.
Periddica:

Con el objeto de permitir un seguimiento del sistema de gestion ambiental.
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Objetiva:

Ya que refleja la situacion real sin manipulacion.

ISO 14001:2015 (2015) norma modificada pagina web http://www.nueva-iso-
14001.com/2015/07/iso-140012015-orientacion-para-utilizar-sus-requisitos/

menciona:

a) Contexto de la organizacion:

v' Comprension de la organizacion y de su contexto

La organizacién debe determinar las cuestiones externas e internas que son
pertinentes para su propoésito y que afectan a su capacidad para lograr los resultados
previstos de su sistema de gestiobn ambiental. Estas cuestiones incluyen las

condiciones ambientales capaces de afectar o de verse afectadas por la organizacion.
v’ Comprensién de las necesidades y expectativas de las partes interesadas:
La organizacion tiene que determinar:

e Las partes interesadas que son pertinentes al sistema de gestion ambiental.
e Las necesidades y expectativas pertinentes (es decir, requisitos) de estas partes

interesadas;
e Cudles de estas necesidades y expectativas se convierten en requisitos legales y

otros requisitos para cumplir la norma.

Este punto podemos decir que consiste en la identificacion de las diferentes partes
interesadas o grupos de interés que son afectados o perciben que se afectan por culpa

del desempefio ambiental que realiza la organizacion.
v Determinacion del alcance del sistema de gestion ambiental:

La organizacion debe determinar los limites y la aplicabilidad del sistema de gestion
ambiental para establecer su alcance. Cuando se determina este alcance, la

organizacion debe considerar:

e Las cuestiones externas e internas a que se hace referencia en el apartado.
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e Los requisitos legales y otros requisitos a que se hace referencia en el apartado.

e Sus actividades, productos y servicios.

Una vez que se defina el alcance, se deben incluir en el sistema de gestion ambiental
todas las actividades, productos y servicios de la organizacion que estén dentro de
este alcance. Se debe mantener la informacion documentada y debe estar disponible.

v/ Sistema de gestion ambiental:

Para lograr los resultados previstos, incluida la mejora de su desempefio ambiental, la
organizacion debe establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente su
sistema de gestion ambiental, que incluya los procesos necesarios y sus
interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta Norma Internacional. Al
establecer y mantener el sistema de gestion ambiental, la organizacion debe

considerar el conocimiento obtenido en los apartados.

b) Liderazgo:
v’ Liderazgo y compromiso :

La alta direccion debe demostrar liderazgo y compromiso con respecto al sistema de

gestién ambiental:

e Asumiendo la responsabilidad y la rendicién de cuentas con relacién a la
eficacia del sistema de gestion ambiental.

e Asegurandose de que se establezcan la politica ambiental y los objetivos
ambientales, y que éstos sean compatibles con la direccion estratégica y el

contexto de la organizacion.

v’ Politica ambiental:

La alta direccion debe establecer, implementar y mantener una politica ambiental

que, dentro del alcance definido de su sistema de gestion ambiental:

e Sea apropiada al propdsito y contexto de la organizacién, incluida la naturaleza,

magnitud e impactos ambientales de sus actividades, productos y servicios.
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e Proporcione un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos
ambientales.

e Incluya un compromiso para la proteccion del medio ambiente, incluida la
prevencion de la contaminacion, y otros compromisos especificos pertinentes al
contexto de la organizacion.

e Incluya un compromiso de cumplir con los requisitos legales y otros requisitos.
La politica ambiental debe:

e Mantenerse como informacion actualizada y documentada.
e Comunicarse dentro de la organizacion.

o Estar disponible para las partes interesadas.
Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion:

La alta direccion debe asegurarse de que las responsabilidades y autoridades para los

roles pertinentes se asignen y comuniquen dentro de la organizacion.
La alta direccién debe asignar la responsabilidad y autoridad para:

e Asegurar de que el sistema ambiental es conforme con los requisitos de esta

norma internacional.

Informar a la alta direccion sobre el desempefio del sistema de gestion ambiental,

incluyendo su desempefio ambiental.

c¢) Planificacion
v’ Acciones para tratar riesgos y oportunidades:
e Generalidades: Las empresas establecen, implantan y mantienen los procesos

necesarios para cumplir los requisitos del apartado.
Cuando se planifica un SGA, la empresa tiene que considerar:

» Todas las cuestiones que se mencionan en el apartado.

« El alcance del Sistema de Gestiéon Ambiental.

Se tienen que determinar los riesgos y las oportunidades que se relacionan con:
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» Todos los aspectos ambientales.
» Las obligaciones de cumplimiento.

» Las cuestiones y los requisitos de la norma.
Los procesos se deben utilizar para:

» Aportar mayor nivel de seguridad al Sistema de Gestion Ambiental,
consiguiendo mas resultados.
» Prevenir o minimizar los efectos no deseados.

« Conseguir una mejora continua.
La empresa tiene que mantener toda su informacion documentada, sobre todo de:

» Los riesgos y oportunidades que desea abordar.
» Las medidas necesarias para tener confianza de que se realizan segun lo

planeado.

e Aspectos ambientales:

El alcance que define el Sistema de Gestion Ambiental dentro de la empresa tiene
que determinar los aspectos ambientales que proceden de sus actividades, servicios y
productos, ademas de todos los que se pueden controlar como los que pueden influir
y los impactos ambientales asociados, teniendo en cuenta una perspectiva del ciclo

de vida.
Cuando se determinan todos los aspectos ambientales, la empresa debe contar con:

» EI cambio se produce al interior nuevas actividades o modificarlas, ademas
de servicio y producto.
« ldentificar todas las posibles situaciones que no sean normales o de

emergencia.

La empresa tiene que determinar los aspectos que pueden generar un impacto
ambiental significativo. La empresa debe comunicar los aspectos ambientales
significativos a todas las personas de la empresa, en todos los niveles y funciones.

Ademas, se mantendran como informacién documentada:
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+ Aspectos ambientales e impactos asociados.
+ Criterios usados para establecer los aspectos ambientales significativos.
« Todos los aspectos ambientales significativos detectados.

¢ Obligaciones de cumplimiento:
La empresa tiene que:

» Establecer y tener acceso a todas las obligaciones de cumplimiento que se
relaciones con los aspectos ambientales.
« Conocer que obligaciones de cumplimiento tiene que establecer, implantar,

mantener y mejorar de forma continua, en el sistema de gestion ambiental.

La empresa tiene que tener toda esta informacion perfectamente documentada y

cumplir con las obligaciones de cumplimiento.
¢ Planificacion de acciones:
La empresa tiene que planificar:

« Como tomar acciones para hacer frente a distintos aspectos: aspectos
ambientales significativos, obligaciones de cumplimento y riesgos.

+ La forma en la que se puede integrar e implementar las acciones de los
procesos del sistema de gestién ambiental y otros procesos del negocio.

Una vez las acciones han sido planificadas, la empresa tiene que considerar las

opciones tecnoldgicas de las que dispone y los requisitos econémicos, operaciones y

de negocio que le puede suponer.

v Objetivos ambientales y planificacion para alcanzarlos:

¢ Objetivos ambientales:

La empresa tiene que establecer los objetivos ambientales que desea alcanzar dentro
de sus funciones y en los niveles pertinentes, conociendo previamente los aspectos
ambientales significativos y las obligaciones de cumplimiento que se encuentran

asociadas a los riesgos y las oportunidades. Los objetivos ambientales tienen que ser:
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* Monitoreados
« Comunicados
» Coherentes con la politica ambiental

» Actualizados segln sea necesario

La empresa tiene que mantener la informacion documentada segun los objetivos
ambientales que desee conseguir. Dichos objetivos tienen que tener en cuenta los
aspectos ambientales significativos detectados por la organizacion, asi como las

amenazas Yy oportunidades.
¢ Planificacidn de acciones para alcanzar los objetivos ambientales:

Planificando la forma de conseguir los objetivos ambientales de la empresa se debe

determinar:

* Lo que se quiere hacer.

« Los recursos necesarios.

» El responsable.

» Lafechaen la que se encontrard completo.

« La manera en la que se realizara la evaluacion de los resultados, incluyendo

los indicadores y monitoreando el proceso hacia el logro de los objetivos.

La empresa tiene que considerar cudles seran las acciones que quieren conseguir, los
objetivos ambientales que se pueden integrar en todos los procesos de negocio de la

organizacion.
d) Apoyo o Soporte:

Después de abordar el contexto, el compromiso y la planificacion, vas a tener que
analizar el Apoyo (Soporte) en ISO 14001 2015. Clausula 7, que sera el soporte que
necesitas para cumplir con los objetivos y metas de tu sistema de gestion ambiental
(SGA).

Esto incluye los recursos, competencias, comunicaciones (internas y externas), asi
como la informacion documentada (termino que reemplaza a otros como

documentos, documentacion, registros, etc.)
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v’ Recursos:

Establece de manera general que la organizacion debe determinar y proveer recursos
para el establecimiento, implantacién, mantenimiento y mejora continua del sistema

de gestién ambiental
v' Competencia:
La organizacion de requiere que:

» Determine las competencias necesarias de las personas que ejecutan tareas
que afectan al desempefio del sistema de gestion ambiental.
+ Cuando sea necesario, tome acciones para alcanzar la competencia necesaria

y evalue la efectividad de las acciones tomadas.

La organizacién debe mantener informacion documentada como evidencia de la

competencia alcanzada.
v" Toma de conciencia:

Se requiere que la organizacion se asegure de que las personas bajo su control sean

conscientes de:

« La politica ambiental.

« Los aspectos ambientales significativos y sus impactos, en relacion con su
trabajo.

« Su contribucion a la eficacia del sistema de gestion ambiental.

» Las implicaciones de no cumplir con los requisitos del sistema de gestion.

v Comunicacion:

e Generalidades:

Establece que la organizacion debe desarrollar, implantar y mantener los procesos
necesarios para la comunicacion interna y externa de los aspectos que sean relevantes

en relacion con su sistema de gestion ambiental, incluyendo:

» Sobre qué va a informar
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« Cuando

En este proceso, la organizacion debe considerar sus “obligaciones de cumplimiento”
y debe asegurarse de que la informacion proporcionada es fiable y coherente con el
sistema de gestion ambiental.

La organizacion debe responder a cualquier comunicacion relevante relativa a su
s.g.a. y debe retener informacion documentada para evidenciar sus procesos de

comunicacion.

e Comunicacion interna:

Detalla que la organizacion debe tener:

» Comunicar internamente entre los diferentes niveles y funciones de la
organizacion cualquier informacion relevante del sistema de gestion
ambiental.

» Asegurarse de que los procesos de comunicacion interna capacitan a todas las
personas que trabajan en nombre de la organizacion a contribuir a la mejora

continua del sistema de gestion ambiental.

e Comunicacion externa

Exige que la organizacion debe comunicar externamente informacion relevante para
el sistema de gestion ambiental, tal como esté establecido en sus procesos de

comunicacion y tal como sea requerido por sus “obligaciones de cumplimiento”.
v" Informacién documentada:

Ademas, se amplia ligeramente la exigencia en algunos de los requisitos (por
ejemplo con una mencién expresa a que la informacion debe estar adecuadamente

protegida).
e Generalidades:

Establece que el sistema de gestion ambiental debe incluir:
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» Lainformacion documentada requerida por la norma
» La informacion documentada requerida por la organizacion para le

afectividad del sistema de gestion ambiental

La extension de la informacion documentada puede variar de una organizacion a otra

en funcion de:

» El tamafio de la organizacién y su tipo de actividades, procesos, productos y
Servicios.

* La necesidad de demostrar que se estdn siguiendo sus “obligaciones de
cumplimiento”.

« Lacompetencia de las personas bajo el control de la organizacion.

e Creacion y actualizacion:

En la creacion y actualizacion de la informacion documentada, la organizacion debe

asegurarse de una correcta:

 Identificacion y descripcion.
* Formato.

« Revision y aprobacion para garantizar su adecuacion.

e Control de la informacion documentada:
La informacion documentada debera ser controlada para asegurar:

*  Que esta disponible y es adecuada para su uso donde y cuando se necesite
* Que estd protegida adecuadamente (para evitar por ejemplo falta de

confidencialidad o uso inadecuado)

Ademas la organizacion debera contemplar las siguientes actividades:

« Distribucion, acceso, retirada y uso.
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» Almacenamiento y conservacion, incluyendo la preservacion de la
legibilidad.
« Control de cambios.

« Retencion y disposicion.

La informacion documentada de origen externo que la organizacion considere
necesaria para su sistema de gestion ambiental también debe ser identificada y

controlada.

e) Operacion:

v' Planificacion y control operacional:

La empresa debe establecer, implementar, controlar y mantener los procesos
necesarios para cumplir con los requisitos del Sistema de Gestion Ambiental, realizar
un control de la planificacion y revisar las consecuencias de los cambios no
deseados, adoptar medidas para mitigar los efectos adversos, etc. La organizacion
tiene que asegurarse que los procesos externos son controlados e influenciados. El
tipo y la extension del control que se aplica a los procesos deben ser definidos dentro
del SGA.

Segun la perspectiva del ciclo de vida, la empresa debe:

+ Determinar controles.

« Determinar los requisitos.

« Comunicar los requisitos.

» Considerar la necesidad de proporcionar informacién sobre los potenciales

impactos ambientales.

La empresa tiene que planificar, implantar y controlar los procesos necesarios para
cumplir con los requisitos del Sistema de Gestion Ambiental y para implantar las

acciones necesarias para conseguir los objetivos ambientales.
La opcion para implantar el requisito segun la norma ISO 14001:2015:

» Establece criterios ambientales para generar los procesos y controlar.
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Los controles pueden incluir controles de ingenieria, procedimientos, etc. La
jerarquia de implantacion de controles tiene que ser la prevencion ambiental,
la estrategia y la viabilidad de negocio.

Implantar acciones de prevencion de desviaciones de la politica ambiental,

los objetivos y las obligaciones de cumplimiento.

Los cambios planificados que puedan sufrir una organizacion, deben controlarse y

revisarse segun las consecuencias de los cambios no previstos, llevando a cabo las

acciones pertinentes cuando resulte necesario. Se tiene que conocer la competencia

en sus proveedores y cumplir con todos los requisitos del Sistema de Gestion

Ambiental de la propia empresa. Ademas de poseer la misma competencia técnica

para poder definir el tipo de grado de control adecuado. Segun establece la norma

ISO 14001:2015, un proceso contratado externamente es el que:

Posee la funcion de integrar el funcionamiento de la empresa.

El proceso necesario para que el SGA consiga sus objetivos.

La empresa tiene la responsabilidad de ofrecer procesos que cumplan con
todos los requisitos.

La empresa y el proveedor externo tienen una relacién integral.

La empresa tiene que determinar como seran los procesos asociados a su cadena de

valor y como se relacionan con sus aspectos y riesgos ambientales, se debe tener en

cuenta el ciclo de vida. Segun el concepto de ciclo de vida, la empresa tiene que:

L]

Establecer controles para asegurar que los requisitos ambientales son
considerados parte del proceso de disefio.

Se deben comunicar los requisitos ambientales pertinentes para los
proveedores externos, incluyendo los contratistas.

A la hora de entregar productos y servicios, cuando finaliza el ciclo de vida,
se tiene que considerar la necesidad que existe de facilitar informacion sobre

los impactos ambientales significativos.

La informacion documentada se debe mantener para tener confianza suficiente sobre

los procesos que se han realizado segun lo planificado.
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v’ Preparacion y respuesta ante emergencias: La organizacién debe establecer,

implantar y mantener los procesos necesarios como prepara para responder a las

situaciones de emergencias. La empresa debe:

Prepararse para responder por la planificacion de acciones para prevenir
impactos ambientales

Responder a situaciones actuales de emergencia

Evaluar periodicamente las acciones de respuesta planificadas

Revisar periddicamente y revisar los procesos Y las respuestas planificadas

La empresa tiene que:

Responder ante situaciones de emergencia y los accidentes reales.

Conocer las acciones para evitar que sucedan situaciones de emergencia y
accidentes ambientales.

De forma periddica, poner a prueba los procedimientos en el momento en el
que sea posible.

Revisar y actualizar el procedimiento, en particular cuando se hayan

producido accidentes o situaciones de emergencia.

El requisito de la norma ISO 14001:2015 queda implementado con un plan de

control operacional para evitar que sucedan situaciones de emergencia, con lo que se

debera disponer de un plan de emergencia y la capacidad de respuesta cuando a pesar

de todas las medidas de control se produce el accidente.

f) Evaluacion del desempefio:

v’ Seguimiento, medicidn, andlisis y evaluacion:

e Generalidades:

Se establece que la organizacion debe hacer seguimiento, medir, analizar y evaluar

su desempefio ambiental. Ademéas debe mantener informacion documentada al

respecto. En concreto, la organizacion debe determinar:

Los métodos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion.
Los criterios para evaluar el desempefio ambiental y los indicadores

apropiados.
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Se establece ademas explicitamente (de manera novedosa) la calibracion y
verificacion de los equipos de seguimiento y medicidn segun corresponda. Asi que
ahora, tu organizacion debe evaluar su desempefio ambiental y también la eficacia
del sistema de gestion ambiental. También debe comunicar interna y externamente
informacion sobre su desempefio, segiin considere en sus procesos de comunicacion

y segun las exigencias legales.
e Evaluacion del cumplimiento:
En concreto debes:

» Determinar la frecuencia con que se evaluara el cumplimiento.
« Evaluar el cumplimiento y emprender las acciones que fueran necesarias.

« Mantener el conocimiento y comprension de su estado de cumplimiento.

También debes conservar informaciéon documentada como evidencia de los

resultados de la evaluacion del cumplimiento.

v' Auditoria interna:

e Generalidades:

Como hasta ahora, deberas llevar a cabo auditorias internas a intervalos planificados

para proporcionar informacion acerca de si:

« EIl sistema es conforme con los requisitos de la norma y de la propia
organizacion.
» Se implementa y mantiene eficazmente.

» Programa de auditoria interna:

Tu organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios programas de
auditoria interna que incluyan la frecuencia, los métodos, las responsabilidades, los
requisitos de planificacién y la elaboracion de informes de sus auditorias internas.
Para ello, debe considerar la importancia ambiental de los procesos involucrados, los
cambios que afectan a la organizacion y los resultados de las auditorias previas.

Tiene que:
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» Seleccionar a los auditores para asegurar la imparcialidad del proceso.
» Asegurar que los resultados se informan a la Direccion.

¢ Reuvision por la Direccion:

En concreto se establece qué debes revisar el sistema a intervalos planificados y qué

debes considerar (entradas):

» Estado de las acciones de las revisiones por la Direccion previas.

+ Cambios en necesidades de partes interesadas, aspectos ambientales
significativos, riesgos y oportunidades, grado en que se han logrado los
objetivos ambientales.

» Informacion sobre el desempefio ambiental, comunicaciones de partes

interesadas, oportunidades de mejora continua.
Entre las salidas del proceso debes incluir:

» Conclusiones sobre la conveniencia, adecuacion, y eficacia del sistema.

» Decisiones relacionadas con las oportunidades de mejora.

» Decisiones relacionadas con necesidades de cambios en el sistema, incluidos
los recursos.

» Acciones cuando no se hayan logrado los objetivos.

« Como en procesos anteriores, se debe mantener informacion documentada al

respecto.

g) Mejora:

v’ Generalidades:

La organizacion tiene que determinar todas las oportunidades de mejora y poner en
marcha las acciones necesarias para alcanzar los resultados esperados en el Sistema

de Gestion Ambiental.

La empresa tiene que determinar las oportunidades de mejora y poner en marcha las
acciones necesarias para alcanzar los resultados esperados al implementar el Sistema
de Gestion Ambiental basado en la norma ISO 14001:2015.
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v No conformidad y accién correctiva:
La organizacion debe:

« Reaccionar ante la no conformidad (corregirla y hacer frente a las
consecuencias).

« Evaluar la necesidad de acciones para eliminar las causas de la no
conformidad, con el fin de que no vuelva a ocurrir ni en ese lugar ni en otra
parte.

» Revisar la eficacia de cualquier accion correctiva tomada.

La organizacion debe conservar informacion documentada como evidencia de la
naturaleza de las no conformidades y cualquier accion tomada posteriormente y los

resultados de cualquier accion correctiva.
¥v' Mejora continua:

La empresa debe mejorar de forma continua la idoneidad, adecuacion y eficacia del
Sistema de Gestion Ambiental para mejorar el desempefio ambiental. La
organizacion debe practicar una mejora continua de la idoneidad, adecuacién y
eficacia del Sistema de Gestiobn Ambiental para mejorar el desempefio ambiental
como establece la norma ISO 14001:2015.

La empresa debe mejorar de forma continua la capacidad, el acondicionamiento y la
eficiencia del sistema de gestién ambiental, mejorando el desempefio ambiental de la
organizacion. La empresa determina la rapidez, el alcance y el tiempo de las acciones
qgue apoyan la mejora continua. Estos tres elementos son los que determinan la

mejora continua en si misma.
Hipotesis
La auditoria medioambiental identifica la responsabilidad social de las empresas

mineras de la region de Ayacucho.
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I11. Metodologia

3.1 Disefio de la investigacion

El tipo de investigacion es bibliografica — documental, teniendo en cuenta la
complejidad para la recoleccidn de informacion de caréacter econémico y financiero
en las entidades a encuestar, debido a que algunas empresas guardan en absoluta
reserva la informacion de sus actividades, el método de investigacion a aplicar es la

Revision Bibliografica y Documental.
3.2 Poblacién y muestra

La poblacion de la investigacion estuvo conformado por los sefiores trabajadores de
las pequefias y medianas empresas del sector ferretero. En la presenta investigacion
se ha utilizado la técnica de la encuesta consistente en 07 preguntas aplicadas a una

muestra representativa de 30 trabajadores.

De acuerdo al trabajo realizado en campo y a los criterios metodolégicos del disefio
de la muestra, ya que no se conoce la poblacién exacta; para las encuestas y
entrevistas se ha tomado en cuenta la formula de poblacién desconocida, que es la
siguiente: De acuerdo al método de investigacién documental bibliografica no es

aplicable a alguna poblacién ni muestra, sin embargo, se efectud encuestas.

De acuerdo al trabajo realizado en campo y a los criterios metodolégicos del disefio
de la muestra, ya que no se conoce la poblacién exacta; para las encuestas y

entrevistas se ha tomado en cuenta la formula de poblacién desconocida, que es la

siguiente:
L Z@@N
e?(N—1) +z*(p)(q)
Donde:
N= 800 (tamafio de la poblacion)
Z=  limite de confianza 95%(z=1.96) valor de distribucién normal

p=  proporcion 0.5
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g=  desviacion estandar 0.08

E= error de estandar 0.05

Hallando “n”

(1.96)(1.96)(0.5)(0.08)800

- (0.05)(0.05)(799)+(1.96)(1.96)(0.5)(0.08):

n=30

3.3. Definicién y operacionalizacién de variables e indicadores

HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES
INDEPENDIENTE
La auditoria medioambiental
identifica la responsabilidad X1 = Auditoria
social de las empresas | X= Auditoria ambiental
mineras de la regién de
Ayacucho.
X2 = Ambiental
DEPENDIENTE
Y1 = Responsabilidad
Y= Responsabilidad Social
Y2 = Social
RELACIONES XY XLyl
X2,Y2
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Variables
Auditoria ambiental
Indicadores
X1. Auditoria
X2. Ambiental
Responsabilidad Social
Indicadores
Y 1. Responsabilidad

Y2. Social

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica aplicada en la investigacion es la de Revision Bibliografica y Documental,
mediante la recoleccion de informacién de fuentes de informacién como textos,

revistas, tesis, articulos periodisticos e informacién de Internet.

En cuanto a los instrumentos a utilizar, teniendo en cuenta las fuentes de informacion
documentaria y bibliografica como textos, tesis, paginas de internet entre otro se
tendra que elaborar fichas bibliograficas como instrumento de ubicacion de la
informacion. Al aplicar la Técnica de la Recoleccion de Informacion se recurrio a las
fuentes de informacion de origen para la obtencién de datos las cuales permitiran

formular resultados, las conclusiones y recomendaciones.
Técnicas

Se utilizo la técnica de la encuesta.

Instrumentos

Para el recojo de la informacion se utilizo un cuestionario estructurado de 10
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Preguntas.

3.5 Plan de andlisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion el andlisis de los resultados se realiz6
teniendo en cuenta la comparacion a los comentarios o estudios realizados en las

informaciones recolectadas.
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3.6. Matriz de consistencia

Titulo de la Enunciado del Objetivo general y especificos Hipdtesis Tipo y nivel de Variables
investigacion problemas investigacion
La Auditoria | ;De qué manera | Objetivo General: La auditoria | Tipo: Variables
Medio Ambiental | la aplicacion de ) i L _ | medioambiental independientes:
| Determinar la forma como la aplicacion de una Auditoria| - Bibliografico
en lajuna Auditoria ) ) o . ) identifica la o
o ) ) Medioambiental incide en la responsabilidad social en las . y Auditoria
Determinacion de | Medioambiental ) » responsabilidad )
- o Empresas Mineras de la Region de Ayacucho. ) documental |Ambiental
la responsabilidad |incide en la social de las
social en las|responsabilidad | Objetivos especificos: empresas mineras | Nivel: Variables
empresas mineras| social - en 1as| 1 apalizar si la planificacion de una auditoria medioambiental |d€ 12 region de Descriptivo dependientes:
de la Region de|Empresas incide en el desarrollo de buenas préacticas en las Empresas | Ayacucho. R bilidad
. . esponsabilida
Ayacucho, 2015 |Mineras de la Mineras de I_a Reglon de Ayacucho_ , _ _ . _
y . Establecer si la ejecucion de la auditoria medioambiental incide Social
Region de en la formulacién de planes de desarrollo sostenible en las
Ayacucho? Empresas Mineras de la Region de Ayacucho.

. Determinar si la elaboracién y emisién del informe de auditoria

medioambiental incide en la toma de decisiones en las

Empresas Mineras de la Region de Ayacucho.
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3.7. Principios éticos

Un principal aspecto ético es que todo lo que se expresa en este trabajo es verdad,
por lo demas se aplica la objetividad e imparcialidad en el tratamiento de las
opiniones y resultados; asimismo, no se da cuenta de aspectos confidenciales que
manejan la entidad y/o personas responsables de su gestion. También se ha
establecido una cadena de interrelaciones; todo con el proposito de obtener un

producto que cumpla sus objetivos.

En otro contexto, el contenido de la investigacion ha sido planeado desde el punto
de vista de la gente que se piensa utilizara los resultados. Sin embargo, es posible que
el trabajo cause consecuencias también a otras personas ademas de las previstas.
Considerar estos efectos secundarios fortuitos es el tema en una subdivision especial
de la metodologia - la ética de la investigacion; mediante la cual debe realizarse una
suerte de punteria para que disminuya las inconveniencias si las hubiere. Los ajenos
a que el trabajo de investigacién pueda afectar pertenecen a cualquiera de uno de los
dos mundos donde la investigacion tiene relaciones, o a la comunidad cientifica de

investigadores, 0 al mundo préctico de empirea y profanos.
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V. Resultados
4.1 Resultados

a) Resultado respecto al objetivo especifico 1 (Analizar si la planificacion de una

auditoria medioambiental incide en el desarrollo de buenas practicas en las Empresas

Mineras de la Region de Ayacucho)

Autor

Resumen

Flores (2014)

En su tesis: “Planeamiento y estrategias en la auditoria en las
instituciones publicas del sector energia y minas, 2007 — 2013,
para obtener el grado académico de doctor en ciencias contables
y empresariales, de la Facultad de ciencias contables de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima — Perd.

Establece las siguientes conclusiones:

1. El planeamiento eficiente, y estrategias en la auditoria en la
Instituciones Publicas del Sector Energia y Minas influye
significativamente en la eficacia de la evaluacién de gestion y
control de recursos y bienes publicos, la toma de decisiones
gerenciales y el cumplimiento de metas y objetivos

institucionales.

2. El planeamiento eficiente y las estrategias en la auditoria,
influye eficazmente en el logro y cumplimiento de objetivos y

metas por las Instituciones Publicas del Sector Energia y Minas

3. La importancia del planeamiento en la Auditoria influye
significativamente en la evaluacién de la gestion de las
Instituciones Publicas del Sector Energia y Minas - Instituto
Geologico Minero y Metaldrgico, y el Instituto Peruano de
Energia Nuclear.

4. La comprension y el adecuado manejo de los principios,

normas, técnicas y practicas de la auditoria influye
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significativamente en la evaluaciébn de gestion de las

Instituciones Publicas del Sector Energia y Minas.

5. Procesar y desarrollar en el planeamiento, estrategias claras
para identificar y valorar los riesgos que pueden impedir el logro
de objetivos de las Instituciones Publicas del Sector Energia y

Minas.

6. En el planeamiento de la auditoria interna no se obtiene una
comprension de la importancia y complejidad de las actividades
del sistema de informacion automatizado establecido, y la

disponibilidad de datos para su uso.

b) Resultado respecto al objetivo especifico 2 (Establecer si la ejecucion de la

auditoria medioambiental incide en la formulacion de planes de desarrollo sostenible

en las Empresas Mineras de la Regidn de Ayacucho)

Autor

Resumen

Mesias (2015)

En su tesis: “Impacto de la contabilidad medioambiental en el
desarrollo sostenible de las pequefias empresas pesqueras en la
provincia de Pisco: 2012 - 20147, para optar el titulo
profesional de contador publico, de la Facultad de ciencias
contables, econdmicas y financieras, Escuela profesional de
contabilidad y finanzas, de la Universidad de San Martin de

Porres, Lima — Per(. Establece las siguientes conclusiones:

a) Las empresas pesqueras de la provincia de Pisco no aplican

el sistema de gestién medioambiental.

b) Las empresas pesqueras de la provincia de Pisco no tienen
implementado en su totalidad en sus planes de trabajo, el
sistema de contabilidad y auditoria medioambiental.
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c) La aplicacion del sistema de costeo y presupuesto
medioambiental impacta positivamente en la actividad

ambiental.

El presente trabajo trata del problema medio ambiental que
viene afectando a la ciudad de Pisco, teniendo en
consideracion que en la ciudad de Pisco se desarrollan diversas
actividades comerciales e industriales tales como la industria
desmotadora de algodon, harina y aceite de pescado, textiles,
chocolates, guano de las islas , siendo la pesca la principal la
actividad, ello por tener un escenario favorable, ya que cuenta
con el Puerto Internacional General don José de San Martin y
cuatro caletas que en donde se acopia los productos
hidrobioldgicos, que directa o indirectamente contaminan el
medio ambiente, si bien las empresas han efectuado el estudio
de impacto ambiental, pero en ello no se considera los temas
del impacto ambiental en la contabilidad de las pequefias

empresas pesqueras de la provincia de Pisco.

Por lo que se hace necesario la implantacion de sistemas y
estrategias que minimicen el impacto de la contaminacion
ambiental, sobre todo las dedicadas a la pesca lo cual no
servira de nada, si no existe un proceso adecuado de
contabilidad ambiental llevado por un departamento
especializado en esta area, que a su vez constituya un organo
importante y en relacion con el resto de departamentos vigilen

por el bienestar de las distintas poblaciones.

Este trabajo de investigacion sirve como trabajo piloto para
que otras ciudades de nuestro litoral peruano dedicadas a la
actividad pesquera tengan en cuenta en los aspectos contables
el tema del impacto ambiental, trayendo consigo la

disminucion de la contaminacion por esta actividad, por lo que
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se considera un tema de suma importancia para la provincia de

Pisco, asi como para otras ciudades de nuestro pais.

Se debe precisar que la contabilidad medioambiental no solo es
de aplicacion en las empresas pesquera de Pisco, sino en otras

ciudades ubicadas en la costa peruana.

c) Respecto al objetivo especifico 3 (Determinar si la elaboracion y emision del
informe de auditoria medioambiental incide en la toma de decisiones en las

Empresas Mineras de la Region de Ayacucho)

Autor Resumen

Mejia (2013) En su tesis: “La responsabilidad social y ambiental en la
gestion de las empresas mineras formales en américa latina”,
para optar el grado académico de doctor en contabilidad y
finanzas, de la Facultad de ciencias contables, economicas y
financieras, Escuela profesional de contabilidad y finanzas, de
la Universidad de San Martin de Porres, Lima — Peru. Las

conclusiones son las siguientes:

1. El Estado es el responsable de las concesiones mineras,
existen proyectos mineros, con grandes inversiones de dinero,
que generan divisas al pais y soportan la balanza de pagos. El
50% del impuesto a la renta pagado por las empresas mineras
es derivado y distribuido por el Ministerio de Economia y
Finanzas a los gobiernos regionales y locales los cuales no
tienen proyectos de inversion. El Estado dicta leyes y normas
para las actividades mineras, pero no son suficientes porque
las operaciones mineras producen contaminacion ambiental y
también existen accidentes dentro de sus actividades. La
mineria es importe para el pais en cuanto a la economia, pero

lo que se exporta son productos primarios, eso redunda en
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beneficio econémico pero lo ideal seria trabajar ese mineral en
el pais y exportar los productos elaborados. Debido a las
operaciones mineras existen pasivos ambientales dejados por
las empresas mineras que son muy dificiles de valorar, si la
empresa minera no se hace responsable es el Estado el que va

a tener que asumir los costos.

2. Las empresas mineras no logran ganar la confianza de las
comunidades aledafas a las minas, debido a que el sustento de
las comunidades es la agricultura y la ganaderia, cuya
principal fuente de sustento es el agua y los proyectos mineros
se encuentran aguas arriba, por lo que las minas con sus
operaciones contaminan el agua, el aire, el suelo que tanto
afecta la salud de las personas. Asimismo, cuando se va a
realizar un proyecto minero, las comunidades tienen muchas
expectativas sobre los benéficos que este les pude aportar,
pero estas expectativas no son satisfechas, por lo que se
generan los conflictos sociales, en los cuales dentro de los
motivos, también estd la contaminacion ambiental. Las
empresas mineras tienen muchos aspectos de responsabilidad

social hacia las comunidades, pero no son suficientes.
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A la pregunta formulada:

1. ¢Para usted la planificacion de una auditoria medioambiental incide en el

desarrollo de buenas practicas en las Empresas Mineras de la Region de

Ayacucho?
Cuadro 1
Alternativa Sujetos Porcentaje
Si 27 90%
No 3 10%
Total 30 100%
Grafico 1

¢Para usted la planificacion de una auditoria medioambiental
incide en el desarrollo de buenas précticas en las Empresas
Mineras de la Regidn de Ayacucho?

M Si

H No

Fuente: Elaboracién propia
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A la pregunta formulada:

2. ¢Para usted la ejecucion de la auditoria medioambiental incide en la formulacion

de planes de desarrollo sostenible en las Empresas Mineras de la Region de

Ayacucho?
Cuadro 2
Alternativa Sujetos Porcentaje
Si 26 87%
No 4 13%
Total 30 100%
Graéfico 2

¢Para usted la ejecucion de la auditoria medioambiental
incide en la formulacion de planes de desarrollo sostenible en
las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho?

MSi

H No

Fuente: Elaboracién propia
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A la pregunta formulada:

3. ¢Para usted la elaboracion y emision del informe de auditoria medioambiental

incide en la toma de decisiones en las Empresas Mineras de la Region de

Ayacucho?
Cuadro 3
Alternativa Sujetos Porcentaje
Si 24 80%
No 6 20%
Total 30 100%
Graéfico 3

¢Para usted la elaboracion y emisién del informe de auditoria
medioambiental incide en la toma de decisiones en las
Empresas Mineras de la Region de Ayacucho?

M Si

H No

Fuente: Elaboracion propia

55




A la pregunta formulada:

4. ¢La auditoria medio ambiental es importante para el desarrollo de

organizacion?

Cuadro 4
Alternativa Sujetos Porcentaje
Si 26 87%
No 4 13%
Total 30 100%
Gréfico 4

¢La auditoria medio ambiental es importante para el
desarrollo de la organizacion?

M Si

H No

Fuente: Elaboracién propia
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A la pregunta formulada:

5. ¢La planificacion de la auditoria medioambiental a ejecutar son las adecuadas
para la organizacion?

Cuadro 5
Alternativa Sujetos Porcentaje
Si 12 40%
No 18 60%
Total 30 100%
Gréfico 5

¢La planificacion de la auditoria medioambiental a ejecutar
son las adecuadas para la organizacion?

MSi

H No

Fuente: Elaboracion propia

57



A la pregunta formulada:

6. ¢La ejecucion de la auditoria medioambiental conlleva a un mejor resultado en las

operaciones de la empresa?

Cuadro 6
Alternativa Sujetos Porcentaje
Si 23 77%
No 7 23%
Total 30 100%
Gréfico 6

¢La ejecucion de la auditoria medioambiental conlleva a un
mejor resultado en las operaciones de la empresa?

M Si

H No

Fuente: Elaboracion propia
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A la pregunta formulada:

7. ¢Las técnicas de auditoria medioambiental utilizadas en la empresa son las

adecuadas?
Cuadro 7
Alternativa Sujetos Porcentaje
Si 21 70%
No 9 30%
Total 30 100%
Graéfico 7

¢ Las técnicas de auditoria medioambiental utilizadas en la
empresa son las adecuadas?

M Si

H No

Fuente: Elaboracién propia
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A la pregunta formulada:

8. ¢Laempresa ha formulado planes de desarrollo sostenible?

Cuadro 8
Alternativa Sujetos Porcentaje
Si 22 73%
No 8 27%
Total 30 100%
Grafico 8

¢La empresa ha formulado planes de desarrollo sostenible?

M Si

H No

Fuente: Elaboracién propia
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4.2 Anélisis de resultados
Se tienen resultados obtenidos a base de encuestas, los cuales nos ayudaran a
interpretar y analizar los resultados, se muestra a continuacion de las preguntas

realizadas:
Interpretacion de cuadro y gréafico 1:

De acuerdo a la encuesta realizada, el 90% de los encuestados consideran que la
planificacion de una auditoria medioambiental incide en el desarrollo de buenas
préacticas en las Empresas Mineras de la Regidn de Ayacucho, en tanto el 10% de los
encuestados consideran que la planificacion de una auditoria medioambiental no
incide en el desarrollo de buenas practicas en las Empresas Mineras de la Region de

Ayacucho.
Interpretacion de cuadro y gréafico 2:

De acuerdo a la encuesta realizada, el 87% de los encuestados consideran que la
ejecucion de la auditoria medioambiental incide en la formulacion de planes de
desarrollo sostenible en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho, en tanto el
13% de los encuestados consideran que la ejecucion de la auditoria medioambiental
no incide en la formulacion de planes de desarrollo sostenible en las Empresas

Mineras de la Region de Ayacucho.
Interpretacion de cuadro y gréafico 3:

De acuerdo a la encuesta realizada, el 80% de los encuestados consideran que la
elaboracion y emision del informe de auditoria medioambiental incide en la toma de
decisiones en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho, en tanto el 20% de
los encuestados consideran que la elaboracion y emisién del informe de auditoria
medioambiental no incide en la toma de decisiones en las Empresas Mineras de la

Region de Ayacucho.
Interpretacion de cuadro y gréafico 4:

De acuerdo a la encuesta realizada, el 87% de los encuestados consideran que la

auditoria medio ambiental es importante para el desarrollo de la organizacion en
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tanto el 13% de los encuestados consideran que la auditoria medio ambiental no es

importante para el desarrollo de la organizacion.
Interpretacion de cuadro y grafico 5:

De acuerdo a la encuesta realizada, el 40% de los encuestados consideran que la
planificacién de la auditoria medioambiental a ejecutar son las adecuadas para la
organizacion, en tanto el 60% de los encuestados consideran la planificacion de la

auditoria medioambiental a ejecutar no son las adecuadas para la organizacion.
Interpretacion de cuadro y gréafico 6:

De acuerdo a la encuesta realizada, el 77% de los encuestados consideran que la
ejecucion de la auditoria medioambiental conlleva a un mejor resultado en las
operaciones de la empresa, en tanto el 23% de los encuestados consideran que la
ejecucion de la auditoria medioambiental no conlleva a un mejor resultado en las

operaciones de la empresa.
Interpretacion de cuadro y gréafico 7:

De acuerdo a la encuesta realizada, el 70% de los encuestados mencionan que las
técnicas de auditoria medioambiental utilizadas en la empresa son las adecuadas, en
tanto el 30% mencionan que las técnicas de auditoria medioambiental utilizadas en la

empresa no son las adecuadas.
Interpretacion de cuadro y grafico 8:

De acuerdo a la encuesta realizada, el 73% de los encuestados mencionan que la
empresa ha formulado planes de desarrollo sostenible, en tanto el 27% mencionan

que la empresa no ha formulado planes de desarrollo sostenible.
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V1. Conclusiones

. De acuerdo a los resultados obtenidos, se considera que la planificacion de una
auditoria medioambiental incide en el desarrollo de buenas préacticas en las

Empresas Mineras de la Region de Ayacucho. (Objetivo especifico 1)

. De acuerdo a los resultados obtenidos se considera que la ejecucion de la auditoria
medioambiental incide en la formulacion de planes de desarrollo sostenible en las

Empresas Mineras de la Region de Ayacucho. (Objetivo especifico 2)

. De acuerdo a los resultados obtenidos, la elaboracion y emision del informe de
auditoria medioambiental incide en la toma de decisiones en las Empresas

Mineras de la Region de Ayacucho. (Objetivo especifico 3)

. De acuerdo a los resultados obtenidos se considera que la auditoria medio

ambiental es importante para el desarrollo de la organizacion.

. De acuerdo a los resultados obtenidos la ejecucion de la auditoria medioambiental

conlleva a un mejor resultado en las operaciones de la empresa.

. De acuerdo a los resultados obtenidos la empresa no ha formulado planes de

desarrollo sostenible.
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Recomendaciones
A los sefiores empresarios de las empresas mineras de la Region de Ayacucho:

1. De acuerdo a los resultados obtenidos, se considera que la planificacion de una
auditoria medioambiental incide en el desarrollo de buenas préacticas en las
Empresas Mineras de la Region de Ayacucho, por tanto los sefiores empresarios
mineros deben considerar a la planificacion como un factor importante para la

empresa. (Objetivo especifico 1)

2. De acuerdo a los resultados obtenidos se considera que la ejecucion de la auditoria
medioambiental incide en la formulacion de planes de desarrollo sostenible en las
Empresas Mineras de la Region de Ayacucho, por tanto los empresarios mineros
deben disponer que se practique la auditoria medioambiental por lo menos anual.

(Objetivo especifico 2)

3. De acuerdo a los resultados obtenidos, la elaboracion y emision del informe de
auditoria medioambiental incide en la toma de decisiones en las Empresas
Mineras de la Region de Ayacucho, por tanto los empresarios mineros deben
tomar conciencia que la realizacion de las auditorias medioambientales sirven

para la toma de decisiones oportunas y acertadas. (Objetivo especifico 3)

4. De acuerdo a los resultados obtenidos se considera que la auditoria medio
ambiental es importante para el desarrollo de la organizacion, por tanto los
empresarios mineros deben tomar conciencia que las auditorias medioambientales

son de vital importancia para las empresas mineras.

5. De acuerdo a los resultados obtenidos la empresa no ha formulado planes de
desarrollo sostenible, por tanto los sefiores de las empresas mineras deben tomar
conciencia que los planes de desarrollo sostenible son de vital importancia para la

empresa, por tanto deben disponer la formulacién de dicho documento.
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Anexos

Anexo 1

UNIVERSIDAD CATOLICALOSANGELES CHIMBOTE

El cuestionario para el tema de investigacion: “La Auditoria Medio Ambiental en

la Determinacion de la responsabilidad social en las empresas mineras de la
Region de Ayacucho, 2015”.

El cuestionario esta dirigido a los empresarios y directivos mineros, la informacion
que usted proporcionara seré utilizada sélo con fines académicos y de investigacion,
por lo que se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

Preguntas de encuesta

1. ¢Para usted la planificacion de una auditoria medioambiental incide en el
desarrollo de buenas practicas en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho?
a) Si

b) No

2. ¢Para usted la ejecucion de la auditoria medioambiental incide en la formulacion
de planes de desarrollo sostenible en las Empresas Mineras de la Regién de
Ayacucho?

a) Si

b) No

3. ¢Para usted la elaboracion y emisién del informe de auditoria medioambiental
incide en la toma de decisiones en las Empresas Mineras de la Region de Ayacucho?
a) Si

b) No
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4. ;La auditoria medio ambiental es importante para el desarrollo de la organizacion?

a) Si

b) No

5. La planificacion de la auditoria medioambiental a ejecutar son las adecuadas para
la organizacion

a) Si

b) No

6. ¢La ejecucion de la auditoria medioambiental conlleva a un mejor resultado en las
operaciones de laempresa?

a) Si

b) No

7. ¢Las técnicas de auditoria medioambiental utilizadas en la empresa son las
adecuadas?

a) Si

b) No

8. ¢La empresa ha formulado planes de desarrollo sostenible?

a) Si

b) No
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Anexo 2

Glosario de términos teodricos o técnicos.

Ambiente: Entorno en el cual una organizacion opera, incluyendo el aire, el agua, la

tierra, los recursos naturales, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones.

Auditoria ambiental: instrumento de gestion que comprende una evaluacion
sistematica, documentada, periddica y objetivada de la eficacia de la organizacion, el
sistema de gestion y procedimientos destinados a la proteccion del medio ambiente.

Control ambiental: la vigilancia, inspeccion y aplicacion de medidas para la
conservacion del ambiente o para reducir y en su caso, evitar la contaminacion del

mismo

Contaminacion: cualquier alteracion fisica, quimica o bioldgica del aire, el agua o la

tierra que produce dafios a los organismos Vvivos.

Incidentes: es un acontecimiento no deseado que bajo circunstancias un poco

diferentes pudieron haber causado dafio fisico o daos a la propiedad.

Competencia: Es la capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin de

conseguir los resultados previstos.

Ciclo de vida: Son las etapas consecutivas y relacionadas de un sistema de producto
0 servicio, desde que adquiere la materia prima o se genera mediante los recursos

naturales que se encuentran a su disposicion hasta el final.

Condicién ambiental: Es el estado o la caracteristica del medio ambiente

determinando el punto especifico en el tiempo.

Gestion ambiental: (equivalente al manejo ambiental) etapa central en el proceso de
ordenamiento ambiental, puesto que consiste propiamente en las decisiones sobre
que maniobras realiza, como realizarla, en que plazos y en ultimo termino consiste en
la seleccion paso a paso de las opciones posibles y mas adecuadas en el proceso de

desarrollo.
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Impacto ambiental: (equivalente al efecto ambiental) modificacion neta (positiva o
negativa) de la calidad del medio ambiente humano incluidos los ecosistema de que
depende el hombre. Se dice que hay impacto ambiental cuando una accioén o
actividad produce una alteraciéon en el medio u en algunos de los componentes del
medio. Cualquier efecto causado por una actividad propuesta sobre el medio
ambiente y, especialmente, sobre la salud y la seguridad humana. La fauna, el suelo,
el aire, el agua, el clima, el paisaje, y los monumentos histdricos u otras estructuras
fisicas, o la interaccion entre dichos factores; comprende también los efectos sobre el
patrimonio cultural o las condiciones socioecondmicas que resulten de las

modificaciones de dichos factores.

Impacto ambiental: Es un cambio en el medio ambiente, que puede ser adverso o
beneficioso, que da como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de la

empresa.

Informacién documentada Es la informacion que la empresa tiene que controlar y

mantener, y el medio que la contiene.

Mejora continua: Proceso de intensificacion del sistema de gestion ambiental para
la obtencién de mejoras de desempefio ambiental general, de acuerdo a la politica

ambiental de la organizacion.

Meta ambiental: Requisito detallado del desempefio, cuantificado cuando sea
posible, aplicable a la otra organizacion o a parte de la misma, que tiene su origen en
los objetivos ambientales y debe ser establecida y cumplirse a fin de alcanzar sus

objetivos.

Medio ambiente: Es el entorno en el que una organizacion opera, en el que se puede
incluir el aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, los seres humanos, la fauna, la

flora y las relaciones entre ellos.

Objetivo ambiental: Fin de caracter general, el cual tiene su origen en la politica
ambiental que la organizacion ha establecido para si.
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Politica ambiental: Debe ser aprobada por la direccion de la organizacion y estar

relacionada con el desempefio ambiental de la organizacion.

Parte interesada: Es una persona u organizacion que puede afectar o verse afectada

por las decisiones que toman al realizar una actividad.

Prevencion de la contaminacién: Utilizacién de procesos, practicas, materiales,
técnicas, productos, servicios o energia para evitar, reducir o controlar la generacion,
descarga o emision de cualquier tipo de contaminante o residuo persiguiendo el fin
de reducir todos los impactos ambientales adversos. Se puede incluir la reduccion o

la eliminacion de la fuente.

Proceso: Es un conjunto de actividades interrelacionadas que interactGan

transformando las entradas en salidas. Es un proceso que se puede documentar o no.

Sistema de gestion ambiental: Parte del sistema de gestion es utilizado para
gestionar los aspectos ambientales, cumplir con los requisitos legales y otros
requisitos, ademas de abordar los riesgos y las oportunidades.

Sistema de gestion: Conjunto de elementos de una empresa interrelacionado que
interactian para establecer politicas y objetivos y procesos para conseguir los

objetivos.
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