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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Determinar y describir
las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio — rubro ferreterias de Chimbote, 2018. La investigacion fue descriptiva, para
llevarla a cabo se escogi6 una muestra poblacional de 15 MYPE, a quienes se les aplico
un cuestionario de 19 preguntas cerradas, utilizando la técnica de la encuesta;
obteniéndose los siguientes resultados: Respecto al perfil de los representantes legales
de las MYPE: EI 100% tienen como ocupacion administrar su propio negocio, el 86.67%
son personas adultas dado que sus edades fluctan entre 26 a 60 afios, el 80% tienen grado
de instruccién de secundaria completa y el 73.33% son del sexo masculino. Respecto al
perfil de las MYPE: EI 100% son formales y se han creado para subsistir, el 80% tienen
mas de 3 afios en el marcado, el 66.67% tienen 1 trabajador permanente y el 46.67%)
tienen 1 trabajador eventual. Respecto a las caracteristicas del financiamiento: El
100% recibio financiamiento de terceros y fue de corto plazo, el 80% de los créditos
fueron otorgados en los montos solicitados y el 70% recibieron financiamiento de
entidades no bancarias formales, las mismas que les dieron mayores facilidades en la
obtencién de los creditos; pero a tasas de interés méas altas que el sistema bancario, los
mismos que fueron invertidos en capital de trabajo. Finalmente, se concluye que las
MYPE a pesar de haber sido creadas para subsistir, ya son formales; asimismo, tienen
mas de 3 afos en el mercado; sin embargo, todavia recurren al sistema de financiamiento

formal y no al sistema bancario, pagando una mayor tasa de interés.

Palabras clave: Financiamiento, Sector Comercio, Micro y Pequefias Empresas.
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ABSTRACT

The main objective of this research work was to: Determine and describe the financing
characteristics of micro and small enterprises in the commerce sector - hardware sector
of Chimbote, 2018. The investigation was descriptive, to carry it out a population sample
of 15 was chosen. MYPE, to whom a questionnaire of 19 closed questions was applied,
using the technique of the survey; obtaining the following results: Regarding the profile
of the legal representatives of the MSEs: 100% have as an occupation to manage their
own business, 86.67% are adults since their ages fluctuate between 26 to 60 years, 80%
have a degree of complete secondary instruction and 73.33% are male. Regarding the
profile of the MSEs: 100% are formal and have been created to survive, 80% have more
than 3 years in the mark, 66.67% have 1 permanent worker and 46.67%) have 1 casual
worker. Regarding the characteristics of the financing: 100% received financing from
third parties and it was short-term, 80% of the loans were granted in the amounts
requested and 70% received financing from formal non-banking entities, which gave
them greater facilities in obtaining the credits; but at interest rates higher than the banking
system, the same ones that were invested in working capital. Finally, it is concluded that
the MSEs, despite having been created to survive, are already formal; likewise, they have
more than 3 years in the market; however, they still resort to the non-formal financing

system, where they are charged a higher interest rate.

Keywords: Financing, Trade Sector, Micro and Small Businesses.

vii



CONTENIDO

Pég.
CARATULA......coiiitiiiiiiiiticc et i
CONTRACARATULA.....ccitiiiiiittririiceeee et ii
JURADO EVALUADOR DE TESIS.....cciitiiiiiiiiiiiiniieiiiiniieiiiennn iii
AGRADECIMIENTO.....ciiiiiiiiiiiiiniieiiiiiieiiecieiniieciecncensssane iv
DEDICATORIA.....ciuitiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiitiiiatietetatsasesans \4
RESUMEN. .. uiitiitiiiiiitiiiiiiiiiieiieiiiiitetietiitatseseessesassssessnsame vi
ABSTRACT ...uiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiitiiatietittattassesnssnsssseases vii
CONTENIDO.....ciiiiiniieiiiiiatieiieitietietiettestecacsnsenssasssasons viii
INDICE DE CUADROS......cuuumtiiiieeiiiiiiirrteeeeeeeeennnnreeeeessnnne X
INDICE DE TABLAS......cttttitiiiiiitteeeeeienreeeeeeeeeessnnneeeeeeess xi
INDICE DE GRAFICOS.......ceevvuneeererneeeernneeerrenneeessmessneeessn xii
L INTRODUCCION......ccctttiiiiimmnrreteeeeeeeeeninreeeeeeeeeeeemenns 13
II. REVISION DE LITERATURA.......ccvvueeerirneeerrenneeereenneeeeseees 16
2.1 ANteCedentes. . ... ouueneit e, 16
2.1.1 Internacionales. .........ooueieiinii i, 16
2.1.2 NaCIONALLS. ...t 24
2. 1.3 RegIONALCS. ....utiit e 28
2.1 4 L0CaLRS. . ettt e 30
2.2 BASES TEOTICAS . . e ettt ettt ettt et ettt e 32
2.2.1 Teorias del financiamiento................c.oviiiiiiiiiiiiiiii i, 32
2.2.2 Teorias de EmMPIeSa........vvuueeiie et eae et eieeaeeereeeeeeeeenaraenss 44
2.2.3 Teorias de micro y pequefia empresa.........oooveeeeeneeneneeneennennnendS
2.2.4 Teorias del sector COMETICIO. ... ..oviuireieetiiiieee e, 46
2.3 Marco Conceptual.........o.oiuiiiiiiii i 47
2.3.1 Definiciones del financiamiento.................cocovieiiiiiiieiniinnnnn.e 47
2.3.2 Definicién de micro y pequeia empresa...........ouevvereneeneenennnns.. 47

2.3.3 Definiciones del sector COMETCIO. . .uvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenenennnn AT

I METODOLOGIA......ceuiiiiiiiiiiiiiiiieieeeteeee e eeeeeesee s 49
3.1 Diseio de la Investigacion ............c.evvviiiiiiiiiiiiineieeeeneeenn, 48
3.1.1 Noexperimental...........oooiiiiiiiiii e, 48
3.1.2 deSCTIPEIVO . .ttt 48
3.2 Poblacion y muestra. .........o.oiuiiiiiiii e 48



3.2, 1 POblaciOn. ....oooiii ,.48

322 MUCBSIIAL . ettt ettt e 48
3.3 Definicion y operacionalizacion de la variable..............................49
3.4 Técnicas € MNSTIUMENTOS. .. .. .ueueenteneetteeeeieeeeateaeeeeeeeeeeaene 51
341 TECIICAS. . e vttt e e 51

3.4.2 INSTIUMENTOS . . o e vttt ettt et eeeeireeeeen e D]

3.5 Plan de andlisis. .. ..o.vvueiniieii i 51
3.6 PrinCIPI0S €HICOS. .. v ttnntt et ettt 51
IV. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS................. 52
4.1 Resultados. .....ooneieii i 52

4.1.1 Respecto al objetivo especifico 1.............ccooeviiiniiiiiiiniienn.nl. 52
4.1.2 Respecto al objetivo especifico 2.........ccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiann., 53
4.1.3 Respecto al objetivo especifico 3.............cceviiiiiiiiiinieeeennnn 54
4.2 Andlisis de los resultados..............coooiiiiiiil .56
4.2.1 Respecto al objetivo especifico 1............cccevviiiiiiiiiiiiiiin . 6
4.2.2 Respecto al objetivo especifico 2............cooevviiiiiiiiiiiiieennnnnn 57

4.2.3 Respecto al objetivo especifico 3..........ccovviiiiiiiiiiiii i 58
V. CONCLUSIONES.....ittittiiiiiiuiiiiiiiiietieiiiittaseesnesnssasesnns 60
5.1 Respecto al objetivo especifico 1..........ocooiiiiiiiiiiiiiiin..n. 60
5.2 Respecto al objetivo especifico 2.........c.ooiviiiiiiiiiiiiiiiiie, 60
5.3 Respecto al objetivo especifico 3...........ccccviiiiiiiiiiii il 60
5.6 Respecto al objetivo general.................coooiii i, 61
VI. ASPECTOS COMPLEMENTARIOS....ccciiiiiiiiiiiiiiiiiniinnn 62
6.1 Referencias bibliograficas..............cooooiiiiiiiiii i 62
0.2 ANEXOS. .t ettt et e 69
6.2.1 Anexo 01: Modelos de fichas bibliograficas............................ 69
6.2.2 Anexo 02: Matriz de consistencia.............ceveeeneiineinininninnennn. 70
6.2.3 Anexo 03: CueStionario..........ceeiiuiiniiieiii et eeeeianeeeens 71

6.2.4 Anexo 04: Tablas y graficos de resultados................c............... 74



Cuadro 01
Cuadro 02
Cuadro 03

INDICE DE CUADROS



INDICE DE TABLAS

Pég.
Tabla NC QL. . 74
Tabla NC 02, ... et e 75
Tabla NC O3 .. 76
Tabla N O4. ..o e 77
Tabla N 05 .. 78
TabIA N 06. ... 79
Tabla N 07 . 80
Tabla NC 08.. ...t e 81
Tabla NC 00, ..o 82
Tabla N® 10, . 83
Tabla N Tl 84
Tabla NC 12, 85
Tabla N 13, 86
Tabla NC 14, . 87
Tabla N 1S 88
TabIa N 16. ... 89
Tabla N 17 90
Tabla N 18 e 91
Tabla N 10, 92

Xi



Gréfico
Gréfico
Gréfico
Grafico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Grafico
Grafico
Grafico
Grafico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico

Grafico

INDICE DE GRAFICOS

Pég.
N O 74
N R P 75
N R 76
N O e e 77
N 0 78
N B P 79
N 07ttt 80
N R O 81
N 00 e 82
N 0.ttt 83
N I P 84
N L2 e 85
N 3 e e, 86
N L 87
N LS 88
YR 89
N L7 e e 90
N L 91
N L 92

Xii



I. INTRODUCCION

En la actualidad las micro y pequefias empresas (MYPE), contribuyen a la generacion de
empleo, participacion socioeconémico donde esté ubicado, fomentando al crecimiento
econémico y la reduccion de la pobreza en paises en desarrollo. Contribuyendo al
Producto Bruto Interno (PBI). No obstante, las MYPE enfrentan obstaculos que limitan
su supervivencia y desarrollo a largo plazo (Okpara & Wynn, 2007, citado por Avolio,
Mesones & Roca, s/f). Asimismo, las MYPE estan posicionandose mas a nivel mundial,
ya que surgieron de la necesidad de ofrecer productos accesibles para todas las personas
(clientes) (Kong & Moreno 2014).

En Europa las PYME (consideradas en Latinoamérica MYPE), juegan un papel
importante en su economia y contribuyen sustancialmente a la renta, la produccion y al
empleo, sin embargo, la crisis financiera mundial ha hecho que las PYME reduzcan su
demanda de bienes y servicios, y obtengan a altas tasas los crédito solicitados a los bancos

y otras instituciones financieras (Casado, 2013).

En América Latina, existen en su mayoria microempresas familiares de ingreso mixto,
como las tiendas de barrio y las ventas ambulantes, no llevan una contabilidad
propiamente dicha. Incluso, muchas de ellas son informales como consecuencia de las
crisis economicas internacionales (que han acentuado los problemas de acceso al crédito
en algunos paises) y de los subempleos existentes en el momento. Cabe resaltar que los
microempresrios, destinan sus ganancias netas de su negocio a gastos de su hogar y se
desenvuelven en el mercado con criterios mas emocionales (CEPAL, 2008; citado por
Casimiro, 2016).

Asimismo, Meéxico muestra tener la economia mas afectada de la region
(Latinoamericana), debido a la crisis econdmica internacional, afectando el crédito del
sector de sus microempresarios que sufrieron deterioro, el cual fue amortiguado
parcialmente, ya que, el problema que tuvo fue estructural y de liquidez. Sin embargo,
en El Salvador, la crisis econdmica no afecto a su liquidez de sus MYPE, sino al
endurecimiento de las condiciones de acceso al financiamiento debido a la incertidumbre

econdmica (Ferraro, 2011).
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En el Pert las MYPE generan mayor cantidad de empleo, ademés de contribuir en gran
medida al PBI. Cabe mencionar que representan el 95,2% del empresariado nacional (con
ventas menores de 13 UIT que son el 72,6% y en el extremo superior con ventas mayores
a 1700 UIT de 0.74%; Y segun el namero de trabajadores empleados este sector
representa al 98,1%). Sin embargo, el gobierno no les brinda el apoyo necesario para que

puedan seguir creciendo en el mercado (Ministerio de la Produccion, 2012).

Por su parte, en la ciudad de Chimbote, donde se ha realizado el estudio, existen MYPE
dedicadas a la venta de articulos para la construccion, denominadas ferreterias; sin
embargo, se desconoce si estas MYPE tienen acceso o no al financiamiento, el tipo de
interés que pagan por los créditos recibidos y a qué instituciones financieras recurren para
obtener dicho financiamiento. Por las razones expuestas el enunciado del problema de
investigacion es el siguiente: ¢Cuales son las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequeias empresas del sector comercio — rubro ferreterias de Chimbote,
2018?

Para dar respuesta al enunciado del problema, se plantea el siguiente objetivo general:
Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y

pequeiias empresas del sector comercio — rubro ferreterias de Chimbote, 2018.

Para poder conseguir el objetivo general, se plantean los siguientes objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas de los gerentes y/o representantes legales de las micro

y pequefias empresas del sector comercio- rubro ferreterias de Chimbote, 2018.

2. Describir las caracteristicas de las de las micro y pequefias empresas del sector

comercio- rubro ferreterias de Chimbote, 2018.

3. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas

del sector comercio- rubro ferreterias de Chimbote, 2018.

La investigacion se justifica porque permiti6 conocer a nivel descriptivo las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio

- rubro ferreterias de la ciudad de Chimbote, 2018. Asimismo, el estudio servira de base

14



para la realizacidn de otros estudios similares del sector comercio del rubro ferreterias en
la ciudad de Chimbote y otros &mbitos geogréaficos conexos. También se justifica porque
nos permitira tener ideas mucho mas acertadas de como opera el financiamiento en el
accionar empresarial, teniendo en cuenta el desarrollo de mercado y la innovacion para
mantener a las MYPE en el mercado que involucra alto nivel de riesgo y sus
probabilidades de permanecer en el mercado, por mas de cinco afios son bajas (Mesones
& Roca, s/f).

También la investigacion se justifica porque me servird como medio para obtener el titulo
profesional de contador publico; lo que a su vez permitira que la Universidad Catolica los
Angeles de Chimbote, mejore sus estandares de calidad establecidas por la Nueva Ley
Universitaria, al permitir y exigir la titulacion de sus egresados sea a través de la

elaboracion y sustentacion de trabajos de investigacion (tesis).
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Il. REVISION DE LITERATURA

2.1. Antecedentes:

2.1.1. Internacionales

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes internacionales a todo
trabajo de investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad de algin
pais del mundo, menos Peru; sobre la variable y unidades de analisis de nuestra

investigacion.

Gonzales (2014) en su trabajo de investigacion denominado: “La gestion financiera y el
acceso a financiamiento de las PYMES del sector comercio en la ciudad de Bogota”,
realizado en la ciudad de Bogota — Colombia. Cuyo objetivo general fue: Determinar la
gestion financiera y el acceso a financiamiento de las PYMES del sector comercio en la
ciudad de Bogotd. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo-
descriptivo, para el recojo de la informacion se utilizé la técnica de la revision
bibliografica-documental. Llego a los siguientes resultados: El sector comercio es uno de
los sectores mas importantes de la economia, con una alta aportacion al PIB y a la
generacion de empleo. El financiamiento de las empresas Pymes del sector comercio de
la ciudad de Bogota para el periodo de estudio, se evidencia que un 25% de las empresas
se han financiado durante los seis afios (2008-2013) con recursos patrimoniales. EI 75%
de las empresas restantes ha presentado una estructura que combina pasivo y patrimonio
en una proporcion que oscila entre 13,08% y 86,66%. Finalmente, se recalca que dicha

estructura ha tenido un comportamiento estable sin variaciones significativas

Ixchop (2014) en su trabajo de investigacion denominado: “Fuentes de financiamiento
de pequenas empresas de la ciudad de Mazatenango”, realizado en la ciudad de
Mazatenango - Guatemala. Cuyo objetivo general fue: Identificar cuéles son las fuentes
de financiamiento de las pequefias empresas. Cuya metodologia de investigacion fue: De
disefio cualitativo-descriptivo, para el recojo de la informacion se utilizo la técnica de la
revision bibliografica-documental. Llegd a los siguientes resultados: El empresario para
invertir en muchas ocasiones recurre a fuentes de financiamiento, como son los préstamos
con instituciones financieras, como a los bancos en busca de recursos para financiar sus

actividades.
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Alvaro (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “Determinacion del
comportamiento de las actividades de financiamiento de las Pequefias y Medianas
Empresas”, realizado en la ciudad de La Plata - Argentina. Cuyo objetivo general fue:
Determinar el comportamiento de las actividades de financiamiento de las Pequefias y
Medianas Empresas. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo -
descriptivo, para el recojo de la informacién se utilizd la técnica de la revision
bibliogréafica-documental. Lleg6 a los siguientes resultados: Los representantes legales de
las micro empresas afirman que existen problemas de confianza sobre el acceso al crédito
a corto, mediano y largo plazo frente a las necesidades de financiamiento en que las
inversiones en activos fijos y en capital de trabajo que son los mas requeridos para su

subsistencia.

Amadeo (2013) en su trabajo de investigacion denominado: ‘“Determinacion del
comportamiento de las actividades de financiamiento de las MYPE”, realizado en la
ciudad de Lanus, Buenos Aires - Argentina. Cuyo objetivo general fue: Determinar el
comportamiento de las actividades de financiamiento de las MYPE. Cuya metodologia
de investigacion fue: De disefio cualitativo -descriptivo, para el recojo de la informacion
se utilizéd la técnica de la revision bibliografica-documental. Llego a los siguientes
resultados: Respecto a las Expectativas en la Evolucion del Acceso al Crédito para los
proximos meses. En este punto se observd que ningln microempresario pretende o ve
conveniente incrementar sus niveles de deuda, dado que concluyen que esto no sera
conveniente por el horizonte que ven en el mercado. Esta respuesta se da en un contexto
de inestabilidad econdmica, que impide que se impulsen las ventas. Respecto a los
Destinos del Endeudamiento que los empresarios encuestados utilizan. En este apartado
se verificd que la distribucién es la siguiente: - Del total de los encuestados, el 45% de
ellos utiliza el endeudamiento para cancelar cualquier tipo de deudas; - Del total de los
encuestados, el 40% de ellos utiliza el endeudamiento para la adquisicién de bienes de
capital; Del total de los encuestados, el 15% de ellos utiliza el endeudamiento para dar
crédito a clientes. Respecto a los créditos bancarios. En este punto, se observé que todos

los empresarios se financian a través de crédito bancario.

Arostegui (2013) en su trabajo de investigacion denominado: ‘“Determinacion del
comportamiento de las actividades de financiamiento de las Pequefias y Medianas

Empresas”, realizado en la ciudad La Plata - Argentina. Cuyo objetivo general fue:

17



Determinar el comportamiento de las actividades de financiamiento de las Pequefias y
Medianas Empresas. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo -
descriptivo, para el recojo de la informacién se utilizd la técnica de la revision
bibliogréafica-documental. Lleg6 a los siguientes resultados: Para las pequefias y medianas
empresas las inversiones en activos fijos y en capital de trabajo, son los mas requeridos
para su subsistencia frente a las transformaciones que tiene el mercado segin sus
experiencias, las cuales, les han permitido cambiar su postura frente a relaciones
posteriores e identificar los problemas de financiacion que han sufrido en los afios
anteriores, indicando que la mayor conveniencia radica en utilizar el crédito bancario. Asi
mismo, existe un aislamiento por parte de las pequefias y medianas empresas, lo que
conlleva a que su poder de negociacion ya sea con proveedores de capital como de
insumos para la produccion, influya en su desarrollo y a la vez en el crecimiento

economico de un pais, la creacion de empleos y la reduccion de la pobreza.

Barcena, Prado, Cimoli & Pérez (2013) en su trabajo de investigacion denominado:
“Como mejorar la competitividad de las PYME en la Unidn Europea y América latina y
el Caribe”, realizado en la ciudad de Santiago — Chile. Cuyo objetivo general fue:
Determinar como mejorar la competitividad de las PYME en la Union Europea'y Ameérica
Latina y el Caribe. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo-
descriptivo, para el recojo de la informacion se utilizé la técnica de la revision
bibliografica-documental. Llegaron a los siguientes resultados: El financiamiento es la
pieza faltante para la internacionalizacion de las microempresas, lo cual le permite
ampliar capacidades, adquirir competencias, desarrollar estructuras productivas y
gerenciales, implementando estrategias que permitan crear condiciones para reducir la
brecha de la productividad e incrementar la competitividad que serd encaminada a partir
de necesidades financieras de las microempresas y de las restricciones que enfrentan para

la obtencion de créditos.

Bustos (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “Fuentes de financiamiento y
capacitacion en el distrito federal para el desarrollo de micro, pequefias y medianas
empresas”, realizado en D.F. - México. Cuyo objetivo general fue: Determinar las fuentes
de financiamiento y capacitacion en el distrito federal para el desarrollo de micro,
pequefias y medianas empresas. Cuya metodologia de investigacién fue: De disefio

cualitativo -descriptivo, para el recojo de la informacidn se utilizé la técnica de la revision
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bibliogréafica-documental. Llegé a los siguientes resultados: El sector bancario comercial
suele establecer una serie de requerimientos que obligan al microempresario cumplir para
tener la posibilidad de acceder a un financiamiento; sin embargo, en ocasiones, las

pequefias empresas no suelen utilizar esta via debido a las altas tasas de interés fijadas.

Di Corrado (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “Financiamiento por
Venture Capital en Argentina”, realizado en la ciudad de Buenos Aires - Argentina. Cuyo
objetivo general fue: Determinar el financiamiento por Venture Capital en Argentina.
Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo -descriptivo, para el recojo
de la informacidn se utilizé la técnica de la revision bibliogréafica-documental. Lleg6 a los
siguientes resultados: El Venture capital como fuente de financiamiento, es el instrumento
que juega un papel decisivo en el desarrollo de los negocios rentables, por lo tanto, en el
crecimiento de la economia. No solo a través del aporte monetario, sino también con el
apoyo de una gerencia profesionalizada, la empresa logra un mejor posicionamiento
frente a los distintos actores del mercado. De esta manera, logra acceder a canales
formales de financiacion que antes resultaban inalcanzables, obtiene una posicién mas
ventajosa a la hora de negociar politicas de pago con proveedores actuales y a través del
aumento de su credibilidad, accede a nuevos proveedores y clientes de mayor
envergadura. Por su parte, los Venture capitalistas, quienes proveen sus aportes a cambio
de una participacion en el capital del emprendimiento, esperan obtener un alto

rendimiento de su inversidn, como contrapartida del riesgo que asumen.

GoOmez (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “El arrendamiento financiero
como medio para impulsar a las pequefias y medianas empresas y de la empresa
Naolinquerio”, realizado en la ciudad de Veracruz — México. Cuyo objetivo general fue:
Analizar el arrendamiento financiero y su viabilidad como instrumento de financiamiento
para las pequefias y medianas empresas y de la empresa Naolinquefio con mejoras de
crecimiento economico. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo-
descriptivo, para el recojo de la informacion se utilizé la técnica de la revision
bibliografica-documental. Llego a los siguientes resultados: La empresa de Naolinquefio
no contaba con financiamiento adecuado, sino con créditos bancarios el cual requerian de
garantias mayores y en algunos casos duplicaba o triplicaba el monto del valor solicitado.
Es por ello que la empresa Naolinquefio recurri6 al sistema del arrendamiento financiero,

mostrando luego, un alto nivel de crecimiento y desarrollo, el cual alcanz6 la calidad de
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sus productos y servicios; el mismo que se convierte como la mejor alternativa de

financiamiento que ha impulsado a la empresa mencionada.

Velecela (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “Analisis de las fuentes de
financiamiento para las PYMES”, realizado en la ciudad de Cuenca — Ecuador. Cuyo
objetivo general fue: Determinar las fuentes de financiamiento para las PYMES. Cuya
metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo-descriptivo, para el recojo de la
informacién utilizé la técnica de la revision bibliografica-documental. Llegé a los
siguientes resultados: Que no existe una oferta estructurada de financiamiento para las
PYMES; recién en los Gltimos afios se han creado entidades financieras especializadas
para estas empresas; pero el empresario por su falta de cultura financiera no toma estas
opciones. Las dificultades de obtener un crédito no se relaciona unicamente con el hecho
de que las PYMES no estén en posibilidad de acceder a fondos mediante un
procedimiento financiero, las auténticas dificultades suceden en ocasiones en las que un
proyecto rentable a la tasa de interés no se efectiviza porque el empresario no consigue
fondos del mercado, méas aun porque desconoce las variadas opciones de financiamiento
para las PYMES, pues sus propietarios no las utilizan porque desconocen sobre su

existencia, consideran que los procesos para ello son tediosos.

Aladro, Ceroni & Montero (2011) en su trabajo de investigacion denominado:
“Problemas de financiamiento en la MIPyMEs; Analisis de caso practico”, realizado en
la ciudad de Santiago — Chile. Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir los
problemas de financiamiento en la MIPyMEs. Cuya metodologia de investigacion fue:
De disefio cualitativo -descriptivo, para el recojo de la informacion se utilizé la técnica
de la revisién bibliografica-documental. Llegaron a los siguientes resultados: El acceso
de las MIPyMEs al financiamiento ha aumentado notoriamente en los ultimos afios; sin
embargo, es de gran importancia mejorar las condiciones de éstos. En este sentido, dos
puntos esenciales a tener en consideracion: la tasa de interés y el plazo de los créditos,
los cuales son muy desfavorables para las empresas de menor tamafio, dado su mayor
perfil riesgoso. Por ello, cabe mencionar que el acceso al financiamiento ha aumentado
notoriamente; sin embargo, un gran porcentaje de microempresas no logran obtener
crédito. En este sentido, es de vital importancia el apoyo a éstas en sus primeros afios de
funcionamiento, tiempo en que el financiamiento es mas escaso, la inversion es mas alta

y la vulnerabilidad es mucho mayor.
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Ferraro, Goldstein, Zuleta & Garrido (2011) en su trabajo de investigacion
denominado: “El financiamiento a las Mypes en América Latina”, realizado en la ciudad
de Santiago — Chile. Cuyo objetivo general fue: Identificar las principales tendencias de
las politicas de financiamiento a las MYPE impulsadas en paises de América Latina. Cuya
metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo -descriptivo, para el recojo de la
informacidn se utilizé la técnica de la revision bibliografica-documental. Llegaron a los
siguientes resultados: En Argentina, solo el 20% de las MYPE obtuvieron crédito del
sistema financiero privado, manteniéndose con poca variacion relativa en los ultimos
cuatro afios. En Brasil, el 13% de las MYPE accedieron a financiamiento de los bancos
privados; por otro lado, el 20% obtuvieron crédito de los bancos publicos. En Bolivia,
solo el 14% de las MYPE accedi6 a un crédito privado. En México, sblo el 19% de las
MYPE tuvieron acceso a financiamiento privado. En El Salvador el 35,1% obtuvieron
crédito en los ultimos 5 afos, presentando bajo grado de utilizacion de recursos bancarios
por parte de las empresas de menor tamafio. Las razones predominantes que explican la
baja solicitud de créditos bancarios son la insuficiencia de garantias y las altas tasas de
interés cobradas, aunque también inciden en este comportamiento, la disponibilidad de

recursos propios y las dificultades asociadas a los tramites burocraticos.

Monroy (2011) en su trabajo de investigacion denominado: “Financiamiento de las
PYMES en México durante la ultima década (2000-2010)”, realizado en la ciudad de DF
— México. Cuyo objetivo general fue: Determinar el financiamiento de las PyMES en
México durante la ultima década (2000-2010). Cuya metodologia de investigacion fue:
De disefio cualitativo -descriptivo, para el recojo de la informacion se utilizd la técnica
de la revision bibliografica-documental. Lleg6 a los siguientes resultados: Los fondos
propios, el crédito de proveedores y el crédito bancario constituyen las principales fuentes
de financiamiento para las PyMES, otras fuentes tales como de las instituciones
financieras no bancarias y el mercado de capitales no presentan mayor importancia. El
elevado costo, la escasa disponibilidad de financiamiento de largo plazo, y las dificultades
para constituir garantias, constituyen los problemas a los que se enfrentan las PYMES al

intentar acceder a financiamiento.

Recinos (2011) en su trabajo de investigacion denominado: “El apoyo del Estado a las
micro y pequefias empresas”, realizado en la ciudad de San Vicente - El Salvador, Cuyo

objetivo general fue: Determinar el apoyo del estado a las micro y pequefias empresas.
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Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo -descriptivo, para el recojo
de la informacion se utilizé la técnica de la revision bibliogréfica-documental. Llego a los
siguientes resultados: Durante épocas de crisis, las MYPE llegan a ser uno de los
bastiones principales para evitar colapsos en la economia, ya que constituyen un
mecanismo para absorber el exceso de fuerza laboral no absorbida y/o desechada por el
sector formal; su capacidad de subsistencia en época de crisis, y a la vez, representan una
fuente de ingreso alternativa a la de los salarios.

Herrera, Limén & Soto (2010) en su trabajo de investigacion denominado: “Fuentes de
financiamiento en época de crisis realizado en las empresas de la zona conurbada
Veracruz - Boca del Rio — México”, realizado en Boca del Rio - México. Cuyo objetivo
general fue: Analizar si en las PYME de San Luis Potosi, los recursos propios, el
financiamiento externo (bancos) y proveedores son significativos. Cuya metodologia de
investigacion fue: De disefio cuantitativo -descriptivo y para el recojo de la informacion
utilizo la técnica de la revision bibliografica y la encuesta a las MYPE. Llegaron a los
siguientes resultados: Los administradores o duefios de las empresas encuestadas,
afirmaron financiar sus proyectos 0 inversiones con recursos propios; la mayoria
considera que la estructura éptima esta determinada por la interaccion de fuerzas
competitivas. Por ello, el 61% de los encuestados afirman haber tenido en cuenta los
costos que acarrea utilizar dinero ajeno y el 59% afirman haber tenido en cuenta las
ventajas que representa no utilizar su propio dinero; Asi mismo, estas empresas si dan
importancia a las fuentes de financiamiento, prefiriendo en primera instancia los recursos
propios seguidos de los externos y de éstos, prefiriendo primero a los de bajo riesgo y

costo.

Lopez (2009) en su trabajo de investigacion denominado: “Analisis estadistico del
financiamiento a las Pymes”, realizado en la ciudad de D.F. — México. Cuyo objetivo
general fue: Determinar estadisticamente el financiamiento de la las Pymes. Cuya
metodologia de investigacion fue: De disefio cualitativo -descriptivo, para el recojo de la
informacion se utilizd la técnica de la revision bibliogréafica-documental. Lleg6 a los
siguientes resultados: En México el acceso a las fuentes de financiamiento bancario se ha
visto limitado aun con los cambios y reformas institucionales y regulatorios del sector,
que pretenden incrementar la inversion y la competitividad en el sector empresarial. La

principal fuente de financiamiento para las Pymes ha sido compuesta por proveedores, la
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segunda fuente estd constituida por la banca comercial, la tercera fuente de
financiamiento para ambos tamafios de empresa han sido bancos extranjeros y bancos de
desarrollo. Las medianas empresas presentan una ligera ventaja sobre las pequefias en el
acceso a financiamiento bancario, las pequefias y medianas empresas de México se han
financiado principalmente de fuentes no bancarias. La principal limitante de las Pymes
para el uso del crédito bancario, en general, lo componen las altas tasas de interés. Las
limitantes de las pequefias empresas se pueden agrupar en cuatro factores: la insolvencia
y falta de liquidez, el entorno econdmico, la relacién riesgo-costo y los problemas
exdgenos. Por otro lado, la capacitacion para las Pymes es importante, en la medida que
les permitira administrar mejor su flujo de caja y tener mas acceso a los productos que la

banca ha disefiado para ellas.

Ramos (2009) en su trabajo de investigacion denominado: “El financiamiento bancario
que incide en la rentabilidad de la MYPE, en el caso de la ferreteria Santa Maria SAC del
distrito de México, periodo 2012”, realizado en la ciudad de México — Mexico. Cuyo
objetivo general fue: Determinar como el financiamiento bancario incide en la
rentabilidad de la MYPE ferreteria santa Maria SAC. Cuya metodologia de investigacion
fue: El tipo y nivel de la investigacion fue cualitativo descriptivo y para recoger
informacion se utilizd la técnica de la entrevista aplicada a la gerencia general,
administracion, tesoreria, créditos, cobranza, ventas de la microempresa. Llegé a los
siguientes resultados: La MYPE obtiene financiamiento bancario en el periodo 2012, de
la banca no comercial Caja de Ahorros y Créditos del Santa SA.C. y fue de S/. 10 000,00
con una tasa de interés de 3,25% mensual, obtenido con tipo de financiamiento
hipotecario. Los tramites fueron dificultosos, ya que demoraron dos semanas, debido a la
falta de orden y al desconocimiento acerca de sus obligaciones tributarias ante la
Municipalidad del distrito de Meéxico. La inversion que realizd fue la compra de
mercaderias de mayor demanda. El financiamiento bancario demostré ser efectivo, pues
ayudd a mejorar en un 15% mas la rentabilidad de la ferreteria, a la vez que el
microempresario ya conoce sus obligaciones tributarias y el procedimiento y los

requisitos para acceder a un crédito.
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2.1.2. Nacionales

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todos aquellos
trabajos de investigacion realizados por otros investigadores en cualquier cuidad del Perq,
menos de la region Ancash; que hayan utilizado la misma variable y unidades de analisis

de nuestra investigacion.

Kong & Moreno (2014) en su trabajo de investigacion denominado: “influencia de las
fuentes de financiamiento en el desarrollo de las MYPE del distrito de San José —
Lambayeque en el periodo 2010-2012”, realizado en la ciudad de Lambayeque — Perd.
Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir la influencia de las fuentes de
financiamiento en el desarrollo de las MYPE del distrito de San José — Lambayeque en
el periodo 2010-2012. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cuantitativo -
descriptivo y para el recojo de la informacion utilizo la técnica de la revision bibliografica
y la encuesta a las MYPE. Llegaron a los siguientes resultados: a) Las fuentes de
financiamiento han influenciado de manera positiva en el desarrollo de las MYPE del
distrito de San José, gracias a que dichas fuentes les han permitido acceder a créditos
para financiar sus inversiones en capital de trabajo, activos fijos y tecnologia,
impulsandolas a una mejora tanto en su produccién como en sus ingresos, ya que ahora
cuentan con un mejor inventario para ofrecer a sus clientes; b) se determiné como
resultado de la investigacion que las MYPE han respondido favorablemente al
financiamiento recibido por las diferentes fuentes de financiamiento, ya sea por un ahorro
personal o por la participacion de entidades financieras, pero pese a este progreso, aun
persiste una carencia de cultura crediticia, falta de gestion empresarial, escasos recursos
economicos Yy falta de asesoramiento en temas comerciales; estos son aspectos que
limitan a muchos emprendedores de poder invertir en nuevas tecnologias que les pueda

generar una reduccidn en costos y un mejor margen de ingresos.

Tello (2014) en su trabajo de investigacion denominado: “financiamiento del capital de
trabajo para contribuir al crecimiento y desarrollo de la micro y pequefia empresas
comerciales en el distrito de Pacasmayo”, realizado en la ciudad de Pacasmayo — Peru.
Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir el financiamiento del capital de trabajo
para contribuir al crecimiento y desarrollo de las micro y pequefia empresas comerciales
en el distrito de Pacasmayo. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio

cualitativo - descriptivo y para el recojo de la informacion utilizo la técnica de la revision
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bibliogréafica-documental. Lleg6 a los siguientes resultados: a) Una de las principales
problemas que enfrentan las micro y pequerias empresas del distrito de Pacasmayo es el
limitado financiamiento por parte de los bancos, el mismo que restringe su crecimiento
y desarrollo; siendo las entidades No bancarias como las Cajas Municipales, Cajas
Rurales, Cooperativas de Ahorro y Crédito y Financieras, las que otorgan con una mayor
politica de financiamiento. b) Se puede inferir que empresas que financiaban su capital
propio con capital ajeno generaron mayor rentabilidad. En general los empresarios
encuestados, manifiestan que estdn conformes con la rentabilidad, por estar por encima

de los valores esperados.

Yovera (2014) en su trabajo de investigacion denominado: “El financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio
rubro ferretero del distrito de Castilla, 2014”, realizado en la ciudad de Castilla — Piura-
Pera. Cuyo objetivo general fue: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio, rubro
ferretero del distrito de Castilla, 2014. Cuya metodologia de investigacion fue: De tipo
cuantitativo, nivel descriptivo y de disefio no experimental/transversal. Llegd a los
siguientes resultados: Respecto a los empresarios: El 88% tienen entre 26 a 60 afios, el
62% son del sexo femenino y el 38% tiene grado de instruccion de secundaria completa.
Respecto a las caracteristicas de las MYPE: El 100% se dedican mas de 2 afios a la
actividad comercial, el 50% tiene trabajadores permanentes, el 50% son eventuales, y el
80% se formaron por subsistencia. Respecto al financiamiento: EI 90% de los
encuestados se financiaron con fondos de terceros, el 70% obtuvo el crédito de entidades
no bancarias como son las Cajas Municipales y el 20% de entidades bancarias como Mi

banco y el 70% invirti6 el crédito obtenido en capital de trabajo.

Copa (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “Caracterizacion del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del
sector comercio-rubro compra y venta de articulos de ferreteria, en el distrito de Tacna,
periodo 2011- 2012”, realizado en la ciudad de Tacna — Pert. Cuyo objetivo general fue:
Describir las principales caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la
rentabilidad, de las micro y pequefias empresas del sector comercié rubro compra y venta
de articulos de ferreteria en el distrito de Tacna, periodo 2011-2012. Cuya metodologia

de investigacion fue: De disefio cuantitativo - descriptivo y para el recojo de la
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informacioén utilizé la técnica de la revision bibliogréfica y la encuesta a las MYPE.
Lleg6 a los siguientes resultados: Respecto a los empresarios: El 100% son adultos
porque sus edades fluctian entre 26 y 60 afios, el 47% es del sexo masculino y el 53%
tiene secundaria completa. Respecto a las caracteristicas de las MYPE: el 40% se
dedica al negocio por mas de 03 afios, el 47% tiene dos trabajadores permanentes y el
100% se formaron para obtener ganancias. Respecto al financiamiento: El 100% indica
que obtuvo su crédito de las entidades bancarias, el 40% fue a largo plazo, el 53% fue de

largo plazo y el 73% invirti6 en capital de trabajo.

Infante (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “Caracterizaciéon del
financiamiento, capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del
sector comercio- rubro ferreterias del distrito de Sullana, 2013-2014”, realizado en la
ciudad de Sullana - Pert. Cuyo objetivo general fue: Describir las principales
caracteristicas del financiamiento, capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector
comercio—rubro venta de articulos de ferreteria del distrito de Sullana, 2013-2014. Cuya
metodologia de investigacion fue: De disefio cuantitativo -descriptivo y para el recojo de
la informacidn utilizo la técnica de la revision bibliografica y la encuesta a las MYPE.
Llego a los siguientes resultados: Respecto al financiamiento: El 62.5% de las MYPE
encuestadas obtuvieron financiamiento de los bancos y el 50% lo usaron como capital de

trabajo.

Quincho (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “La influencia de la forma
de acceso al financiamiento de las Mypes”, realizado en la ciudad de Chincha — Ica —
Pert. Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir la influencia de la forma de
acceso al financiamiento de las MYPE. Cuya metodologia de investigacion fue no
experimental, cuantitativa y descriptiva. Llegd a las siguientes conclusiones: Respecto
a las MYPE: El desarrollo del Pert esta ligada al desarrollo de las MYPE, ya que, éstas
generan el mayor porcentaje del PBI, asi como también generan mayor porcentaje de
empleo a comparacion de las grandes empresas, por ello, es fundamental la subsistencia
y el desarrollo de las MYPE para erradicar el desempleo y por ende el nivel de
desnutricion en el pais. Estas MYPE en su mayoria son informales, a pesar, de que se
han creado leyes para apoyar a estas microempresas; sin embargo, el pais no cuenta con
estrategias o politicas de apoyo dirigidas a las MYPE. Respecto al financiamiento: El

69% de las MYPE que fueron encuestadas respondieron que si recurren a préstamos
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financieros con la finalidad de poder realizar mayores inversiones en sus microempresas,
el 22% solicita préstamos pero en menores proporciones y sdlo 9% de los propietarios
de las MYPE no desea hacerlo por los altas tasas de interés, el 56% de los propietarios
de las MYPE considera como una de las causas del fracaso de las MYPE, el limitado

acceso al financiamiento.

Soldevilla (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “Caracterizacion del
financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio rubro ferreterias del Valle del Rio Apurimac. Periodo 2011 —2012”, realizado
en el VRAEM — Pert. Cuyo objetivo general fue: Describir las principales caracteristicas
del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio,
rubro ferreterias del Valle Rio Apurimac, periodo 2011 — 2012. Cuya metodologia de
investigacion fue: De disefio cuantitativo -descriptivo y para el recojo de la informacion
utilizo la técnica dela revision bibliografica y la encuesta a las MYPE. Llegé a los
siguientes resultados: Respecto a los empresarios: EI 100% son adultos, el 60% son del
sexo masculino y el 53% tiene secundaria completa. Respecto a las caracteristicas de
las MYPE: El 100% se dedica al negocio por mas de 3 afios, el 86% no tiene ningiin
trabajador permanente y el 87% se formaron por subsistencia. Respecto al
financiamiento: El 33% obtuvo su crédito de las entidades no bancarias, el 53% obtuvo
su crédito de los usureros, el 80% fue de corto plazo y el 13% invirti6 en mejoramiento

y/o ampliacion de local.

Inga (2011) en su trabajo de investigacion denominado: “Caracterizacion del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del
sector comercio-rubro ferreterias al por menor del distrito de Calleria-provincia de
Coronel Portillo, periodo 2009 — 2010, realizado en la ciudad de Calleria — Pucalpa -
Peri. Cuyo objetivo general fue: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de la micro y pequefias empresas del
sector comercio rubro ferreteria al por menor del distrito de Calleria-provincia de
Coronel Portillo, periodo 2009-2010. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio
cuantitativo -descriptivo y para el recojo de la informacidn utilizo la técnica de la revision
bibliogréafica y la encuesta a las MYPE. Lleg6 a los siguientes resultados: Respecto a los
empresarios: El 88% su edad fluctia entre los 26 a 60 afios, el 62% son del sexo

femenino y el 38% tiene grado de instruccién superior universitaria incompleta.
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Respecto a las caracteristicas de las MYPE: El 50% tiene mas de tres afios en el rubro
empresarial, el 88% posee més de tres trabajadores permanentes, el 75% manifestd que
no posee ningun trabajador eventual y el 88% se formd por obtencion de ganancias.
Respecto al financiamiento: El 62% manifesté que el tipo de financiamiento que
obtuvieron fue de terceros, para el 50% fue de entidades bancarias, para el 50% fue de

corto plazo y el 62.5% invirtieron sus créditos en capital de trabajo.

2.1.3. Regionales

En este trabajo de investigacidn se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algin investigador en cualquier ciudad de la region Ancash,
menos en la provincia de Santa, sobre la variable y unidades de analisis de nuestra

investigacion.

Duefias (2014) en su trabajo de investigacion denominado: “La influencia del
financiamiento crediticio en las MYPE de la ciudad de Huaraz 2013”, realizado en la
ciudad de Huaraz — Perd. Cuyo objetivo general fue: Determinar la influencia que tiene
el financiamiento crediticio en las MYPE de la ciudad de Huaraz, 2013. Cuya
metodologia de investigacion fue: De disefio cuantitativo -descriptivo y para el recojo de
la informacidn utilizé la técnica de la revision bibliografica y la encuesta a las MYPE.
Llego a los siguientes resultados: Respecto a los empresarios: ElI 70% de los duefios de
las MYPE encuestadas afirman ser administradas en su mayoria por varones, el 57.5%
tienen una edad entre 30 y 50 afios y el 55% tiene estudios superiores. Respecto a las
caracteristicas de las MYPE: EI 70% de los duefios de las MYPE encuestadas afirman
que su negocio es formal, 87.5% se dedica a la comercializacién de ropas, muebles,
articulos para la construccion etc., el 60% de las MYPE operan en local propio y el 62.5%
tienen una permanencia de 1 a 5 afios en la actividad. Respecto al financiamiento: El
52.5% de los duefios de las MYPE encuestadas afirman que iniciaron su actividad
comercial con sus ahorros personales, el 95% de las MYPE accedié a financiamiento méas
de 1 vez, el cual fue invertido en capital de trabajo, el 80% de éstas destino el crédito a la
empresa, permitiendo dar a conocer los efectos del financiamiento crediticio en las MYPE
de la ciudad de Huaraz, de como con una eficiente administracion crecen estas MYPE y
se desarrollan econdmicamente, para ser fuente de desarrollo de la sociedad huaracina y

peruana.
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Silva (2014) en su trabajo de investigacion denominado: “El financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio - rubro ferreterias de
la provincia de Carhuaz, ano 2013”, realizado en la ciudad de Carhuaz — Peru. Cuyo
objetivo general fue: Describir las caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de
las MYPE del sector comercio rubro ferreterias de la provincia de Carhuaz, afio 2013.
Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cuantitativo - descriptivo y para el
recojo de la informacién utilizo la técnica de revision bibliogréafica y la encuesta a las
MYPE. Llego a los siguientes resultados: Respecto al financiamiento: Las MYPE del
sector comercio rubro ferreterias de la provincia de Carhuaz, financian su actividad
mayormente por entidades no bancarias a través de créditos que son pagados a plazos
para lograr obtener utilidades en un determinado periodo de tiempo.

Robles (2013) en su trabajo de investigacion denominado: “Caracterizacion del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio — rubro
ferreteria del distrito de Ticapampa, afio 20117, realizado en la ciudad de Huaraz — Perd.
Cuyo objetivo general fue: Describir las principales caracteristicas del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio — rubro ferreteria en el
distrito de Ticapampa, afio 2011. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio
cuantitativo - descriptivo y para el recojo de la informacion utilizo la técnica de la revision
bibliografica y la encuesta a las MYPE. Lleg0 a los siguientes resultados: Respecto a los
empresarios: El 89% su edad fluctta en el rango de 26 a 60 afios, el 67% son del sexo
masculino, el 67% tienen el grado de instruccion de secundaria completa. Respecto a las
MYPE: EI 89 % indican que sus negocios son formales, el 100% dijeron tener mas de 3
afios en la actividad empresarial y el 56% dijeron que tienen 1 trabajador permanente.
Respecto al financiamiento: El 67% financiaron su actividad econdmica con
financiamiento propio y el 33% financiaron su actividad econdmica con financiamiento
de terceros, el 89% no solicitaron créditos financieros en el afio 2009; en cambio, en el
afio 2010 el 67% no solicitaron créditos financieros, el 11% solicitaron crédito en el afio
2009 y el 33% solicitaron crédito en el afio 2010, dijeron que obtuvieron el crédito de

entidades no bancarias y el 100% invirtieron dicho crédito en capital de trabajo.
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2.1.4. Locales
En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de
investigacion realizado por algin investigador en cualquier ciudad de la provincia de

Santa, sobre la variable y unidades de andlisis de nuestra investigacion.

Flores (2017) en su trabajo de investigacion denominado: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio-rubro ferreterias -
Chimbote, 20157, realizado en la ciudad de Chimbote — Peru. Cuyo objetivo general fue:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio — rubro ferreterias de Chimbote, 2015. Cuya metodologia de
investigacion fue: De disefio cuantitativo - descriptivo y para el recojo de la informacion
utilizo la técnica de la revision bibliografica y la encuesta a las MYPE. Llego a los
siguientes resultados: Respecto a los representantes legales: ElI 100% de los
representantes legales de las MYPE encuestadas afirman administrar su propio negocio,
el 86.67% son personas adultas dado que sus edades fluctuan entre 26 a 60 afios, el 80%
tienen secundaria completa y son convivientes, y el 73.33% son de sexo masculino.
Respecto a las MYPE: El 100% de los representantes legales de las MYPE encuestadas
afirman ser formales y se han formado para subsistir, el 80% afirman tener mas de 3 afios
en el marcado, el 66.67% afirmar tener 1 trabajador permanente y 46.67% tienen un
trabajador eventual. Respecto al financiamiento: EI 100% de los representantes legales
de las MYPE encuestadas afirman que el crédito recibido fue a corto plazo, el 80% los
créditos fueron otorgados en los montos solicitados, el 70% recibieron financiamiento de
entidades no bancarias con mayores facilidades, lo cual fue invertido en capital de trabajo

y el 66.67% financian su actividad productiva por terceros.

Aguilar (2016) en su trabajo de investigacion denominado: “Caracterizacion del
financiamiento en las micro y pequefias empresas del sector comercio- rubro venta de
articulos de ferreteria, en el mercado las Malvinas del distrito de Chimbote, 2013,
realizado en la ciudad de Chimbote - Perd. Cuyo objetivo general fue: Determinar las
principales caracteristicas del financiamiento en las Micro y Pequefias Empresas del
sector comercio - rubro venta de articulos de ferreteria, en el mercado las Malvinas del
Distrito de Chimbote, 2013. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio
cuantitativo - descriptivo y para el recojo de la informacion utilizé la técnica de la revision

bibliografica y la encuesta a las MYPE. Lleg0 a los siguientes resultados: Respecto a los
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representantes legales: EI 80% tienen de 36 a 50 afos de edad, el 86,7% son varones, el
80% tienen estudios superiores no universitarios y el 86,7% son propietarios de las micro
y pequefias empresas. Respecto a las MYPE: El 80% de las MYPE se formaron con la
finalidad de generar ganancia, el 60% tienen entre 04 a 07 afios en el mercado y el 100%
son formales. Respecto al financiamiento: El 86,7% obtuvo financiamiento de terceros,
el 66,7% han obtenido créditos de entidades bancarias, el 80% solicitdé un importe
aproximado de 5,000 a 10,000 nuevos soles, el 80% pag6 una tasa de interés de 26% a
40% anual y el 40% invirti6 en mejoramiento y/o ampliacién del local.

Casimiro (2016) en su trabajo de investigacion denominado: “Caracterizacion del
financiamiento y capacitacion de las micro y pequefias empresas del sector comercio —
rubro ferreterias - Huarmey, 20157, realizado en la ciudad de Chimbote — Perd. Cuyo
objetivo general fue: Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento y
capacitacion de las micro y pequefias empresas del sector comercio — rubro ferreterias-
Huarmey, 2015. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio cuantitativo -
descriptivo y para el recojo de la informacidn utilizé la técnica de la revision bibliografica
y la encuesta a las MYPE. Lleg0 a los siguientes resultados: Respecto a los empresarios
de las MYPE: EIl 65% de los representantes y/o duefios de las MYPE encuestados son
adultos de 38 a 51 afios, el 75% son del sexo masculino y el 45% tienen estudios
superiores no universitarios. Respecto a las MYPE: El 70% de las MYPE encuestadas
se dedican al sector y rubro por méas de 3 afios, el 85% son formales, el 45% posee solo
un trabajador permanente y el 70% formaron sus MYPE para obtener ganancias.
Respecto al financiamiento: ElI 80% de las MYPE encuestadas obtuvieron
financiamiento de terceros, el 56% obtuvo financiamiento de entidades bancarias, el 69%

fue a corto plazo y el 75% fue invertido en capital de trabajo.

Giraldo (2014) en su trabajo de investigacion denominado: ‘“Caracterizacién del

financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector

comercio, rubro ferreterias, del distrito de Chimbote, periodo 2011, realizado en la ciudad

de Chimbote — Per(. Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir las caracteristicas

del financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector

comercio, rubro ferreterias, del distrito de Chimbote, periodo 2011. Cuya metodologia de

investigacion fue: De disefio cuantitativo -descriptivo y para el recojo de la informacion

utilizé la técnica de la revisién bibliografica y la encuesta a las MYPE. Lleg6 a los siguientes
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resultados: Respecto a los representantes legales: EI 100% de los representantes legales
son personas adultas ya que la edad promedio es de 46 afios, el 86% son del sexo masculino
y el 14% son de sexo femenino, el 64% tienen grado de instruccidn superior universitaria
incompleta y el 64% son casados. Respecto a las micro y pequefas empresas: El 36% se
dedican al rubro de ferreterias hace més de 4 afios, el 100% de las micro y pequefias empresas
encuestados tienen entre 1 a 5 trabajadores, el 60% son informales y el 86% se formaron
para obtener ganancias. Respecto al financiamiento: El 79% financian su actividad por
terceros, el 57% recibieron financiamiento del sistema bancario; el 100% accedio al
financiamiento del Banco de Crédito, el 100% invirtio el crédito obtenido para capital de

trabajo.

Lozano (2014) en su trabajo de investigacion denominado: “El financiamiento, capacitacion
y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio de las ferreterias en el mercado ferrocarril
del Distrito de Chimbote, periodo 20117, realizado en la ciudad de Chimbote — Perd. Cuyo
objetivo general fue: Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento,
capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio de las ferreterias en el
mercado ferrocarril del distrito de Chimbote, periodo 2011. Cuya metodologia de
investigacion fue: De disefio cuantitativo -descriptivo y para el recojo de la informacion
utilizo la técnica de la revision bibliografica y la encuesta a las MYPE. Llegé a los siguientes
resultados: Respecto al financiamiento de las MYPE: EI 100% de las MYPE encuestadas
obtuvieron financiamiento del sistema financiero proveniente de una entidad no bancaria,
cobrando una tasa de interés del 20% - 25% anual, teniendo un plazo de pago del

financiamiento de 2 afos.

2.2 Bases tedricas:

2.2.1. Teorias del financiamiento:

Segun Modigliani & Miller (1958, citado por Lopez, 2014) explica que con su teoria del
financiamiento, buscaron los equilibrios entre los costos y las ventajas del endeudamiento
gue una empresa 0 un sector econémico puede poseer; lo cual permitiria fundamentar los
valores de apalancamiento, amortizacion de pasivos a plazos, que se utilizarian para
acrecentar los niveles de capital en la empresa, y serian utilizados en diferentes
operaciones econdmicas, de indole operativa, financiera u otra, con el fin de elevar dicho

nivel al maximo posible.
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Asi mismo, Gitman (1997, citado por Lépez, 2014) define que los requerimientos de
financiamiento de una empresa pueden dividirse en una necesidad permanente y una
necesidad temporal. La necesidad permanente, compuesta por el activo fijo mas la parte
que permanece del activo circulante de la empresa, es decir, la que se mantiene sin cambio
a lo largo del afio. La necesidad temporal, es atribuible a la existencia de ciertos activos

circulantes temporales, esta necesidad varia durante el afio.

De igual manera, Vergara (2010) afirma que la estructura financiera es aquella que
maximice el valor de mercado de la empresa y minimice el costo del capital. Debido a
razones de riesgo de negocio el costo del endeudamiento es inicialmente menor que el de
los fondos propios pero ambos tienen una evolucion creciente a medida que aumenta el
endeudamiento de la empresa. Esto determina que el costo total del endeudamiento sea
inicialmente decreciente, debido al efecto inicial de la deuda, luego presenta un minimo,
para posteriormente crecer cuando se alcanzan niveles de endeudamiento de tal grado,
que aumenta el riesgo financiero de la empresa. La estructura financiera 6ptima se da en

aquel punto que minimiza el costo total.

De los autores antes mencionados podemos deducir que el financiamiento ha sido
reconocido como un factor clave para asegurar que aquellas empresas con potencial de
crecimiento puedan expandirse y ser mas competitivas. Dentro de un mercado tan
competitivo como el que se presenta actualmente, obtener recursos es sumamente dificil,
por ello es necesario analizar algunos de los factores que pueden llegar a ser relevantes

en este analisis para obtener capital.

2.2.1.1 Sistema financiero

Kiziryan (s/f) afirma: “que el sistema financiero es el conjunto de instituciones (entidades
financieras), medios (activos financieros) y mercados que hacen posible que el ahorro
(dinero ocioso) de unos agentes econdmicos vaya a parar a manos de los demandantes de
crédito”. Canalizando asi el ahorro y la inversion con el fin de conseguir el crecimiento

econémico de un pais.

Por lo tanto, el sistema financiero sirve para intermediar entre los que tienen exceso de
dinero y lo quieren prestar, y los que necesitan financiacion. Es decir, lo que genera el

sistema financiero son créditos. Un actor muy importante dentro del sistema financiero
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son los bancos, que hacen de intermediarios entre los que tienen exceso de dinero y los
que lo necesitan. Ademas, facilitan las condiciones para las dos partes. Adecuen en
tiempo y cantidad el dinero que reciben y prestan, en funcion de las necesidades del
agente econdmico con exceso de dinero y del demandante de dinero. Seria imposible el
préstamo directo por parte del oferente de ahorro y del demandante, porque
probablemente sus necesidades de dinero no serian las mismas en cuanto a cantidad y

tiempo (Kiziryan, s/f).

2.2.1.1.1 Importancia del financiamiento para una empresa

Un negocio sin recursos de financiamiento se movera con dificultad bajo el peso de su
propia deuda. El financiamiento es el combustible sobre el cual marcha el negocio. Una
empresa puede tomar diferentes avenidas para conseguir financiamiento, y puede ser
usada en mas de una opcion. El financiamiento escogido dependera del deseo de la
empresa de estar endeudada, cuan solventes son los duefios del negocio en el momento
en que fue fundado y la cantidad de dinero que un negocio necesitard para lanzar y
mantenerse por si mismo a traves de una variedad de eventos (Crecemype, 2008; citado
por Lopez, 2014).

Crecer es vender mas, para crecer hay que invertir. No se puede hacer que un negocio sea
maés grande si no se aumenta el tamafio de su local o el namero de sus empleados o la
cantidad de maquinas y equipos que utiliza. Lo que se invierte es dinero y el dinero puede
provenir de nuestro bolsillo, de la empresa o de otros (Crecemype, 2008, citado por
Lopez, 2014).

2.2.1.1.2 Causas para buscar financiamiento

Esta busqueda de financiamiento basicamente se da por dos motivos:

- Cuando la empresa tiene falta de liquidez necesaria para hacer frente a las operaciones
diarias, por ejemplo, cuando se necesita pagar deudas u obligaciones, comprar insumos,
mantener el inventario, pagar sueldos, pagar el alquiler del local, etc (Crece Negocios,
2013).

- Cuando la empresa quiere crecer 0 expandirse y no cuenta con capital propio suficiente

como para hacer frente a la inversion, por ejemplo, cuando se quiere adquirir nueva
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maquinaria, contar con méas equipos, obtener mayor mercaderia 0 materia prima que
permita aumentar el volumen de produccion, incursionar en nuevos mercados, desarrollar
0 lanzar un nuevo producto, ampliar el local, abrir nuevas sucursales, etc (Crece
Negocios, 2013).

2.2.1.1.3 Fuentes de financiamiento

2.2.1.1.3.1 Fuentes internas: “Estas fuentes pueden ser por capital propio, el cual es
aportado al inicio por medio de los capitalistas y responsables del proyecto” (Bricefio,
2009).

2.2.1.1.3.2 Fuentes externas: “Estas fuentes se obtienen fuera del proyecto, a través de
distintos mecanismos ¢ instituciones”. Asi mismo, se pueden obtener por medio del
mercado de capitales, bancos, cooperacion y desarrollo; asi en el mercado de capitales las
necesidades de capital se resuelven, segun los siguientes casos, ofreciendo participaciones
en el negocio, existiendo para esto distintas alternativas y procedimientos, segun las

circunstancias (Bricefio, 2009).

“Entre las mas comunes tenemos: las acciones, obligaciones o bonos. A través de la banca
se pueden obtener créditos a corto, mediano y largo plazo, que presenten condiciones
adecuadas a las caracteristicas del proyecto”. Estas pueden ser nacionales o extranjeras,
también por medio de instituciones privadas en forma de créditos con proveedores y

fabricantes de equipo (Bricefio, 2009).

2.2.1.1.4 Plazos de financiamiento

2.2.1.1.4.1 El Financiamiento a corto plazo, esta conformado por:

2.2.1.1.4.1.1 Crédito comercial: Bricefio (2009) define que “el uso que se le hace a las
cuentas por pagar de la empresa, del pasivo a corto plazo acumulado, como los impuestos
a pagar, las cuentas por cobrar y del financiamiento de inventario como fuentes de

recursos’.
2.2.1.1.4.1.2 Crédito bancario: Bricefio (2009) nos dice que “es un tipo de

financiamiento a corto plazo que las empresas obtienen por medio de los bancos con los

cuales establecen relaciones financieras™.
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2.2.1.1.4.1.3 Linea de crédito: Bricefio (2009) afirma que “la linea de crédito significa

dinero siempre disponible en el banco, pero durante un periodo convenido de antemano”.

2.2.1.1.4.1.4 Papeles comerciales: Bricefio (2009) nos dice que “es fuente de
financiamiento a corto plazo, consiste en los pagarés no garantizados de grandes e
importantes empresas que adquieren los bancos, las compafiias de seguros, los fondos de
pensiones y algunas empresas industriales que desean invertir a corto plazo sus recursos

temporales excedentes”.

2.2.1.1.4.1.5 Financiamiento por medio de la cuenta por cobrar: Bricefio (2009)
define que “consiste en vender las cuentas por cobrar de la empresa a un factor (agente
de ventas o comprador de cuentas por cobrar) conforme a un convenio negociado

previamente, con el fin de conseguir recursos para invertirlos en ella”.

2.2.1.1.4.1.6 Financiamiento por medio de los inventarios: “Este tipo de
financiamiento, se utiliza el inventario de la empresa como garantia de un préstamo, en
este caso el acreedor tiene el derecho de tomar posesion de esta garantia, en caso de que

la empresa deje de cumplir” (Bricefio, 2009).

2.2.1.1.4.2 El Financiamiento a largo plazo, esta conformado por:
2.2.1.1.4.2.1 Hipoteca: “Es cuando una propiedad del deudor pasa a manos del

prestamista (acreedor) a fin de garantizar el pago del préstamo” (Bricefio, 2009).

2.2.1.1.4.2.2 Acciones: “Es la participacion patrimonial o de capital de un accionista,

dentro de la organizacion a la que pertenece” (Bricefio, 2009).

2.2.1.1.4.2.3 Bonos: “Es un instrumento escrito certificado, en el cual el prestatario hace
la promesa incondicional, de pagar una suma especificada y en una fecha determinada,

junto con los intereses calculados a una tasa determinada y en fechas determinadas”

(Bricefio, 2009).

2.2.1.1.4.2.4 Arrendamiento financiero: Es el contrato que se negocia entre el
propietario de los bienes (acreedor) y la empresa (arrendatario), a la cual se le permite el

uso de esos bienes durante un periodo determinado y mediante el pago de una renta
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especifica, las estipulaciones pueden variar segun sea la situacion y las necesidades de

cada una de las partes (Bricefio, 2009).

2.2.1.1.5 En nuestro pais existe gran nimero de instituciones de financiamiento, las cuales

se clasifican como:

2.2.1.1.5.1 Instituciones financieras privadas: “Son bancos, sociedades financieras,
asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, cooperativas de ahorro y

crédito que realizan intermediacion financiera con el publico” (Pérez & Capillo, 2011).

2.2.1.1.5.2 Instituciones financieras publicas: “Son bancos del Estado, cajas rurales de
instituciones estables. Estas instituciones se rigen por sus propias leyes, pero estan
sometidas a la legislacion financiera de cada pais y al control de la superintendencia de
bancos” (Pérez & Capillo, 2011).

2.2.1.1.6 Asimismo, el financiamiento posee ciertas fuentes de obtencion, como son:

2.2.1.1.6.1 Los ahorros personales: “Para la mayoria de los negocios, la principal fuente
de capital, proviene de ahorros y otras formas de recursos personales. Frecuentemente,
también se suelen utilizar las tarjetas de crédito para financiar las necesidades de los

negocios” (Club planeta, 2011).

2.2.1.1.6.2 Los amigos y los parientes: “Son fuentes privadas como los amigos y la
familia, son otra opcion de conseguir dinero. Este se presta sin intereses o a una tasa de

interés baja, lo cual es muy benéfico para iniciar las operaciones” (Club planeta, 2011).

2.2.1.1.6.3 Bancos y uniones de crédito: “Son las fuentes mas comunes de
financiamiento son los bancos y las uniones de crédito. Tales instituciones proporcionaran

el préstamo, solo si usted demuestra que su solicitud esta bien justificada” (Club planeta,

2011).

2.2.1.1.6.4 Las empresas de capital de inversidn: “Estas empresas prestan ayuda a las
compafiias que se encuentran en expansion y/o crecimiento, a cambio de acciones o

interés parcial en el negocio” (Club planeta, 2011).
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2.2.1.2 Sistema financiero bancario

Navarro (2004, citado por Condusef, 2013) define que “este sistema esta constituido por
el conjunto de instituciones bancarias del pais; tales como: el sistema financiero Bancario
que esta integrado por el Banco Central de Reserva, el Banco de la Nacion y la Banca

Comercial y de Ahorros”. A continuacion examinaremos cada una de éstas instituciones.

2.2.1.2.1 Banco Central de Reserva del Pert (BCRP): “Es la autoridad monetaria
encargada de emitir la moneda nacional, administrar las reservas internacionales del pais
y regular las operaciones del sistema financiero nacional” (Navarro, 2004; citado por

Condusef, 2013).

2.2.1.2.2 Banco de la Nacion (BN): “Es el agente financiero del estado, encargado de las
operaciones bancarias del sector publico” (Navarro, 2004; citado por Condusef, 2013).

2.2.1.2.3 Banca comercial: Navarro (2004); citado por Condusef, (2013) define que “las
Instituciones financieras consiste en recibir dinero del pdblico en deposito o bajo
cualquier otra modalidad contractual, y en utilizar ese dinero, su propio capital y el que
obtenga de otras cuentas de financiacion en conceder créditos en las diversas

modalidades”. Entre estos bancos tenemos:

- Banco de Crédito del Per.

- Banco Internacional del Perd — Interbank.
- Banco Continental.

- Banco Financiero del Pera.

- Banco de Trabajo.

2.2.1.3 Sistema financiero no bancario

“Es el conjunto de instituciones que realizan intermediacién indirecta que captan y
canalizan recursos, pero no califican como bancos: Cofide, compafiias de seguro,
cooperativas de ahorro y crédito, cajas rurales, bolsa de valores, administradoras de fondo

de pensiones” (Navarro, 2004; citado por Condusef, 2013).

2.2.1.3.1 Financieras: “Lo conforman las instituciones que capta recursos del publico y

cuya especialidad consiste en facilitar las colocaciones de primeras emisiones de valores,
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operar con valores mobiliarios y brindar asesoria de caracter financiero” (Navarro, 2004;
citado por Condusef , 2013).

Entre estas tenemos:
- Solucién Financiero de Crédito del Peru.

- Financiera C.M.R.

2.2.1.3.2 Cajas Municipales de Ahorro y Crédito: “Las Entidades financieras captan
recursos del publico y cuya especialidad consiste en
realizar operaciones de financiamiento, preferentemente a las pequefias y micro-

empresas” (Navarro, 2004; citado por Condusef, 2013).

Entre estas tenemos:

- Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Sullana.

- Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Piura.

- Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Cusco.

- Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Trujillo (Navarro, 2004; citado por Condusef,
2013).

2.2.1.4 Sistema Financiero Informal

El crédito no formal es el resultado de la interaccion de una vasta demanda por servicios
financieros que no puede ser satisfecha por prestamistas formales, por lo que a su vez
cuentan con mayor presencia en escenarios donde logran mitigar las imperfecciones de

los mercados financieros y/o cuando existen fallas en otros mercados (Bancafacil, s/f.).

2.2.1.4.1 ; Qué se debe considerar al momento de buscar financiamiento?

Bancafacil (s/f.) afirma que “al momento de enfrentar la decision de financiamiento, las
empresas deben tomar en consideracion distintos factores”. Tales como: monto, plazo de
financiamiento requerido, moneda o reajustabilidad, flujos de amortizacion, mercados a
los cuales puede acceder, nivel de riesgo crediticio de la empresa, costos transaccionales
asociados a cada alternativa, existencia de programas de financiamiento especificos para
el sector en el cual participa, margen disponible de la empresa en el sistema financiero
para tomar nuevos financiamientos, proyeccion de la industria en el cual participa,

capacidad de pago y otros mas especificos.
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2.2.1.4.2 ;Qué es el Factoring?

El factoring es una alternativa de financiamiento que se orienta a pequefias y medianas
empresas y consiste en un contrato mediante el cual una empresa traspasa el servicio de
cobranza futura de los créditos y facturas existentes a su favor y a cambio obtiene de
manera inmediata el dinero (Bancafacil, s/f.).

2.2.1.4.3 ;Qué es el Leasing?

“Leasing significa arriendo y sirve para denominar a una operacion de financiamiento de
maquinas, viviendas u otros bienes”. Esta consiste en un contrato de arriendo de equipos
mobiliarios e inmobiliarios, como por ejemplo: vehiculos y oficinas; por parte de una
empresa especializada la que de inmediato se lo arrienda a un cliente que se compromete

a comprar lo que haya arrendado en la fecha de término del contrato (Bancafacil, s/f.).

2.2.1.4.4 ; Qué es el capital de riesgo?
“El capital de riesgo es una forma que tienen los inversionistas para ayudar a financiar a
las empresas que estan naciendo y que no tienen un historial que permita confiar en sus

resultados” (Bancafacil, s/f.).

2.2.1.5 Tasas de interés sobre flujos:

2.2.1.5.1 La Superintendencia de Banca & Seguros & AFP (s/f): Determina que “en
el caso de las empresas bancarias y financieras, son las tasas de interés de los desembolsos
realizados el dia anterior a la fecha del reporte, ponderadas por los respectivos montos
desembolsados”. Mientras que, en el caso de las cajas municipales, cajas rurales de ahorro
y crédito y Edpymes corresponde a las tasas de interés de los desembolsos realizados
durante el mes calendario anterior a la fecha del reporte, ponderadas por los respectivos

montos desembolsados.

2.2.1.5.1.1 Calculo de las tasas de interés activas de mercado sobre saldos:

2.2.1.5.1.1.1 La Superintendencia de Banca, Seguros & AFP (s/f) afirma que “las tasas
activas de mercado sobre saldos (TA) son calculadas diariamente utilizando la
informacion de los ocho bancos con mayor saldo en la suma de las modalidades de cada

tipo de crédito”. Que se detalla a continuacion:
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2.2.1.5.1.1.1.1 Créditos corporativos: Descuentos y Préstamos hasta 360 dias.
2.2.1.5.1.1.1.2 Créditos a grandes empresas: Descuentos y Préstamos hasta 360 dias.
2.2.1.5.1.1.1.3 Créditos a medianas empresas: Descuentos y Préstamos hasta 360 dias.
2.2.1.5.1.1.1.4 Créditos a pequefias empresas: Descuentos y Préstamos hasta 360 dias.
2.2.1.5.1.1.1.5 Créditos a microempresas: Descuentos y Préstamos hasta 360 dias.
2.2.1.5.1.1.1.6 Créditos de consumo: Tarjetas de crédito y Préstamos hasta 360 dias.
Créditos  Hipotecarios:  Préstamos hipotecarios para vivienda

(Superintendencia de Banca, Seguros & AFP, s/f).

2.2.1.5.1.2 Calculo de las tasas de interés por tipo y modalidad de crédito:

2.2.1.5.1.2.1 La Superintendencia de Banca, Seguros & AFP (s/f): Determina que “el
calculo de las tasas por tipo y modalidad de crédito se realiza primero para cada empresa,
y luego se calcula la tasa promedio para cada uno de los subsistemas”. Cabe sefialar que

para cada tipo de crédito se utilizan las modalidades sefialadas en el numeral anterior.

Asi mismo, segun la Superintendencia de Banca, Seguros & AFP (s/f) define que “las
tasas de interés por empresa de cada tipo y modalidad de crédito se calculan promediando
en forma aritmética las tasas de las operaciones que realizé la entidad por los respectivos
montos desembolsados en los tltimos 30 dias utiles”. Para el calculo de las tasas de interés
promedio de cada tipo y modalidad de crédito por subsistema bancario y de empresas
financieras, se promedian las tasas de interés de cada empresa (calculadas de acuerdo a
lo sefialado en el parrafo anterior) perteneciente a cada subsistema, por el respectivo

monto desembolsado.

Tratandose de las cajas municipales, cajas rurales de ahorro y crédito y edpymes, las tasas
de interés de cada modalidad de credito a nivel de entidad corresponden a las reportadas
por la respectiva entidad. Mientras que las tasas de cada tipo de crédito por entidad se
calculan promediando en forma aritmética las tasas de las modalidades consideradas en
el numeral anterior por el monto desembolsado durante un mes calendario. Asimismo,
para el célculo de las tasas de interés promedio de cada tipo y modalidad de crédito por
subsistema de cajas municipales, cajas rurales y edpymes, se promedian las tasas de
interés de cada empresa (calculadas de acuerdo a lo sefialado en el parrafo anterior)
perteneciente a cada subsistema, por el respectivo monto desembolsado

(Superintendencia de Banca, Seguros & AFP, s/f).
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2.2.1.6 Principales objetivos de la estructura de financiamiento: Dominguez (2009)
define que “el objetivo fundamental del analisis de una estructura de financiamiento esté
referido a la consecucion de fondos entre varias alternativas planteadas, de forma tal, de

adecuar la misma a cifras que preserven en todo caso al valor total de la empresa”.

Las estructuras de financiamiento responden a las estrategias financiera, las cuales son
planes funcionales que apoya las estrategias globales de la firma, previendo suficientes
recursos monetarios y creando una apropiada estructura financiera (Dominguez, 2009).

Dominguez (2009) define que “los objetivos que persigue una estrategia de

financiamiento son’’:

- Maximizar el precio de la accion o el aporte inicial y la maximizacion de

la productividad del capital o maximizacion del valor de la empresa.

- Cuantificar y proveer los fondos necesarios para desarrollar las demas estrategias de la

empresa.

- Generar ventajas comparativas mediante la obtencion de menos costos financieros.

- Minimizar riesgos de insolvencias.

- Mantener la posibilidad de obtener recursos en forma inmediata, cuando sea necesario
(Dominguez, 2009).

2.2.1.7 Politica de financiamiento:

Dominguez (2009) afirma que “la politica de financiamiento implica una eleccion entre
el riesgo y el rendimiento esperado, hay directivos financieros que prefieren trabajar con
altos niveles de capitalizacion, aunque esto le conlleve a alcanzar un menor beneficio”.
Los semejantes no tienen en cuenta que al utilizar la fuente de financiamiento ajeno para
generar fondos propios pueden invertir el capital propio en otros objetivos, ademas de

proveer a la empresa de un ahorro fiscal.
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Existe otro grupo de directivos financieros que prefieren utilizar altos niveles de
endeudamiento, aunque esto conlleve a un elevado nivel de riesgo financiero, con el fin
de obtener mayores rendimientos. Ahora bien, es necesario tener en cuenta que si el
financiamiento ajeno rebasa determinados limites provocaria que los costos financieros
asociados al uso de dicha fuente se eleven considerablemente, ademas de exponerse a una
posible suspensién de pagos, asi como también a una posible quiebra técnica
(Dominguez, 2009).

2.2.1.7.1 La Estructura de financiamiento como determinante del costo de capital:
Los porcentajes de participacion en la estructura de capital son determinantes del grado
de riesgo en la inversidn, tanto de los inversionistas como de los acreedores. Asi, mientras
mas elevada es la participacion de un determinado componente de la estructura de capital
més elevado es el riesgo de quien haya aportado los fondos. Las decisiones sobre
estructura de capital se refieren a una seleccion entre riesgo y retorno esperado. Las
deudas adicionales incrementan el riesgo de la firma; sin embargo, el apalancamiento que
se afiade puede resultar en mas altos retornos de la inversion. La estructura optima de
capital ademas de requerir la maximizacion en el precio de las acciones demanda una
minimizacion en el costo de capital. Asi, las firmas deberian considerar otros factores,
tales como razones de cobertura de intereses para poder arribar a una estructura de capital

mas objetiva (Dominguez, 2009).

2.2.1.7.2 Individuos, empresas, gobiernos, principales solicitantes de
financiamientos: Ahora bien, no solamente las personas particulares que quieren abrir
su propio negocio, o las empresas, solicitan financiamiento para expandir o desarrollar
comercios, sino también los gobiernos nacionales, provinciales 0 municipales de una
nacion suelen echar mano de esta alternativa para poder concretar obras en sus respectivas
administraciones, entre las mas comunes: construccion de carreteras, de centros de
atencién sanitaria, tendido de redes cloacales, entre otros. Aunque, debemos destacar
también que el financiamiento puede solicitarse para contrarrestar una situacion
financiera deficitaria que no permite hacer frente a los compromisos contraidos. La
principal particularidad entonces es que estos recursos financieros son generalmente
sumas de dinero que llegan a manos de las empresas, o0 bien de algunas gestiones de

gobierno para complementar los recursos propios (ABC, s/f).
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2.2.2. Teorias de empresa:

Empresa es toda trabajo humano estructurado para lograr un fin, ya se econémico 0 no
econdmico. También la empresa es un persona natural o juridica, que estd compuesto por
personas con objetivos semejantes, en donde: Unos pueden aportan dinero;
bienes materiales; trabajo fisico e intelectual u otras formas de aportacion (Cardenas,
2010).

2.2.2.1 Objetivos de la empresa:
- Prestar servicio o producir un bien econémico:
- Obtener un beneficio:

- Restituir los valores consumido para poder continuar su actividad (Cardenas, 2010).

2.2.2.2 Las empresas de pueden clasificar

2.2.2.2.1 Por su tamafo:

2.2.2.2.1.1 Empresas grandes: Se determinara que una empresa es grande cuando posea
grandes capacidades tecnoldgicas, potencial humano y cuando su capital sea de gran
cantidad. Al ser una empresa grande, sus obligaciones, sus necesidades de planeamiento

y organizacion serdn mayores que en las demas (Cardenas, 2010).

2.2.2.2.1.2 Empresas medianas: Requeriran capacidades tecnoldgicas, pero en menor
medida que las empresas grandes. También sera necesario el potencial humano y una

cantidad importante de capital (Cardenas, 2010).

2.2.2.2.1.3 Empresas pequefias: Seran aquellas que, para llevar a cabo sus actividades
econdmicas no necesitan de una gran cantidad de capital, ni potencial humano, asi como

tampoco una gran capacidad en cuanto a su tecnologia (Cardenas, 2010).
2.2.2.2.2 Por sus actividades:
2.2.2.2.2.1 Sector primario: Utiliza como materia prima todo elemento obtenido

directamente de la naturaleza (Cardenas, 2010).

2.2.2.2.2.2 Sector secundario: Su tarea es basada en la conversion de materia prima

obtenida por medio de terceros, en un producto final (Cardenas, 2010).
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2.2.2.2.2.3 Sector terciario: La comercializacién de productos para la satisfaccion de
deseos y necesidades (Cardenas, 2010).

2.2.3. Teorias de micro y pequefia empresa:
Villafuerte (2009) nos dice que la micro y pequefia empresa es la unidad econémica
constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o

gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente.

2.2.3.1 Asimismo, Villafuerte (2009) nos dice que a las MYPE se las puede definir,
como, MYPE de acumulacién y subsistencia.

2.2.3.1.1 Nuevos emprendimientos
Los nuevos emprendimientos se entienden como aquellas iniciativas empresariales

concebidas desde un enfoque de oportunidad.

2.2.3.2 Caracteristicas de las micro, pequefias y medianas empresas
Las micro, pequefias y medianas empresas, deben ubicarse en alguna de las siguientes

categorias empresariales, establecidas en funcion de sus niveles de ventas anuales:

2.2.3.2.1 Microempresa: Ventas anuales hasta el monto méaximo de 150 Unidades

Impositivas Tributarias (UIT).

2.2.3.2.2 Pequefia empresa: Ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto

méaximo de 1700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

2.2.3.2.3 Mediana empresa: Ventas anuales superiores a 1700 UIT y hasta el monto
maximo de 2300 UIT (SUNAT, 2014).

2.2.3.3 Tipos de micro emprendimientos
Segun Dobén (2013) normalmente, las microempresas son de propiedad y administracion
de los propios empresarios, que a su vez trabajan ellos mismos o sus familiares. Por ello

muchas veces las MYPE son creadas para subsistir y no para obtener ganancias.
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Dentro de este tipo de negocios encontramos: De supervivencia, expansion y

transformacion.

2.2.4. Teorias del sector comercio:

El sector comercio forma parte del sector terciario de la economia nacional, englobando
las actividades socioecondmicas consistentes en la compra y venta de bienes, sea para su
uso, para su venta o para su transformacion. Es por ello que este sector esta conformado
por empresas que se dedican a adquirir cierta clase de bienes o productos, con el objetivo
de venderlos posteriormente en el mismo estado fisico en que fueron adquiridos,
aumentando el precio de costo o adquisicion, un porcentaje denominado margen de
utilidad. Segun el INEI, el 49.6% de las MYPE a nivel nacional desarrollan actividades
de comercio (CODEMYPE, 2010).

Este tipo de empresas son intermediarias entre el productor-consumidor y pueden

clasificarse en:

2.2.4.1 Mayoristas: Son aquellas empresas 0 negocios que realizan ventas a gran escala
a empresas minoristas, las cuales, a su vez, distribuyen el producto al mercado de

consumo (Casimiro, 2016).

2.2.4.2 Minoristas: Son aquellas empresas que venden directamente productos, en

pequefia cantidad al consumidor final (Casimiro, 2016).
2.2.4.3 Comisionistas: Son aquellas personas que se dedican a vender articulos o

productos de los fabricantes, quienes le dan mercancia a consignacion, percibiendo por

ello una comision (Casimiro, 2016).
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2.3. Marco conceptual:

2.3.1. Definiciones del financiamiento:

El financiamiento es la aportacion de dinero que una persona o una empresa realiza para
obtener recursos (a través préstamo que complementan los recursos propios, como,
créditos, préstamos y otras obligaciones derivadas de la suscripcion o emisién de titulos
de crédito o cualquier otro documento pagadero a plazo) para un proyecto especifico que
puede ser adquirir bienes y servicios, pagar proveedores y mantener su economia estable
para poder planear a futuro y expandirse (Financiamiento.com.mx, 2011 & Turmero,
2014). Determinado, a un precio determinado (interés), con o sin pagos parciales, pues
es el dinero en efectivo que recibimos para hacer frente a una necesidad financiera y que

nos comprometemos a pagar en un plazo (Pérez & Campillo, 2011).

2.3.2. Definicion de micro y pequefia empresa:

La micro y pequefia empresa, son unidades de produccion de bienes o servicios, de
pequefia envergadura en cuanto a su infraestructura fisica y su inversion economica y
financiera, de corte familiar, las cuales brindan trabajo temporal en algunos casos y otros

subempleos (Vega, 2011).

2.3.3. Definiciones del sector comercio:

Es la actividad socioecondmica que consiste en la compra y venta de bienes, ya sea, para
uso, venta o transformacion; Es el cambio o transaccion de algo a cambio de otra cosa de
igual valor; Intercambio de bienes o de servicios a través de un mercader 0 comerciante
(es la persona fisica o juridica que se dedica al comercio en forma habitual) (Instituto
Nacional de Estadistica, 2015).
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I1l. METODOLOGIA

3.1. Disefio de la investigacion:

El disefio que se utilizo en esta investigacion fue no experimental — descriptivo.
M =—3 O

Donde:
M = Muestra conformada por las MY PE encuestadas.

O = Observacion de la variable: Financiamiento

3.1.1 No experimental
Fue no experimental porque se realizé sin manipular deliberadamente las variables, se

observo el fendmeno tal como se mostrd dentro de su contexto.

3.1.2 Descriptivo
Fue descriptivo porque se limito a describir las principales caracteristicas de la variable

de estudio.

3.2. Poblacion y muestra:
3.2.1. Poblacion
La poblacion del estudio estuvo constituida por un total de 15 micro y pequefias empresas

del sector comercio, rubro ferreterias de la ciudad de Chimbote, afio 2018.
3.2.2. Muestra

Dado que la poblacion fue pequefia, la muestra fue toda la poblacion; por lo tanto, se tratd

de una muestra poblacional.
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3.3. Definicion y operacionalizacion de la variable:

Variable Definicion Definicion Escala de
complementaria conceptual operacional medicién
Perfil de los duefios | Son algunas _Razon
y/o representantes | caracteristicas de Edad __Afios
legales de las MYPE. |los duefios y/o Nominal:
representantes Sexo _ Masculino
legales de las _ Femenino
MYPE Nominal:
Grado de instruccion | _ Secundaria
_ Instituto
_ Universidad
Variable Definicion Definicion Escala de medicion
complementaria conceptual operacional:
indicadores
Perfil de las MYPE Son algunas | Giro del negocio de Nominal:
caracteristicas de | las MYPE _ Especificar
las MYPE Razon:
Antigledad de las -un ani)
MY PE _ Dos afos
_ Tres afios

_ Mas de tres afios

NUmero de

trabajadores

Razon:
_Ninguno

_ 1 Trabajadores
_ 2 Trabajadores
_Masde 3

trabajadores
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Objetivos de las
MYPE

Nominal:

_ Generar ganancias
_ Tener negocio
propio

_ Dar empleos a

familiares

Variable Definicion Definicion Escala de medicion
principal conceptual operacional:
Indicadores
Financiamiento Son algunas | Solicito crédito Nominal:
en las MYPE caracteristicas . . T
Recibi6 crédito Nominal:

relacionadas con el
financiamiento de
las MYPE

Monto del crédito

solicitado

Cuantitativa:

_ Especificar el monto

Monto del crédito

Cuantitativa:

recibido _ Especificar el monto
_ Nominal:
Entidad a la que _
. o _ Bancaria
solicito el crédito _
_ No bancaria
_ Nominal:
Entidad que le _
o _ Bancaria no
otorgo el crédito _
bancaria

Tasa de interés
cobrada por el

crédito.

Cuantitativa:

_ Especificar la tasa.

Crédito oportuno

Nominal:
Si

No
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Monto del crédito Nominal:

suficiente Si

insuficiente No

Fuente: Vésquez (2008).

3.4. Técnicas e instrumentos:
3.4.1. Técnicas

En el recojo de la informacion de campo se utilizo la técnica de la encuesta.

3.4.2. Instrumentos
Para la recoleccion de la informacion se utilizd un cuestionario estructurado de 19

preguntas cerradas.

3.5. Plan de analisis:
Para el analisis de los datos recolectados en la investigacion se utilizé el analisis descriptivo

y para la tabulacién de los datos se utilizd como soporte el programa Excel.

3.6. Matriz de consistencia:

Ver anexo 02.
3.7. Principios éticos:

No aplicd, porque no se manipuldé la informacion, sélo se limit6 a describir las

caracteristicas de las variables estudiadas en su contexto natural.
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IV. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Resultados:

4.1.1. Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas de los gerentes y/o

representantes legales de las micro y pequefias empresas del sector comercio - rubro

ferreterias de Chimbote, 2018.

CUADRO 01:

RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1

ITEMS TABLA RESULTADOS
NO

Edad 01 El86.67% (13) de los representantes legales o duefios
de las MYPE estudiadas tienen entre 26 y 60 afios y
el 13.33% (2) tienen mas de 61 afos.

Sexo 02 El 73.33% (11) de los representantes legales o duefios
de las MYPE estudiadas son del sexo masculino y el
26.67% (4) son del sexo femenino.

Grado de 03 EI80% (12) de los representantes legales o duefios de

instruccion las MYPE estudiadas tiene secundaria completa y el
20% (3) tiene instruccion superior no universitaria.

Estado civil 04 EI80% (12) de los representantes legales o duefios de
las MYPE estudiadas son convivientes y el 20% (3)
son casados.

Ocupacién 05 El 100% (15) de los representantes legales o duefios

de las MYPE estudiadas, administran su propio
negocio. Por lo tanto, son de ocupacion

administradores.

Fuente: Elaboracion propia en base a las tablas 01, 02, 03, 04 y 05 del anexo 04.
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4.1.2. Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas de las de las micro

y pequefias empresas del sector comercio - rubro ferreterias de Chimbote, 2018.

CUADRO 02:

RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2

ITEMS TABLA RESULTADOS
NO
Tiempo que se 06 El 80% (12) de las MYPE estudiadas, lleva mas

dedica al rubro

Formalidad de las 07
MYPE

Nro. de 08
trabajadores

permanentes

Nro. de trabajadores 09

eventuales

Motivo de formacién de 10
las MYPE

de 03 afios en el negocio y el 20% (3) tienen entre 1

a 3 afios.

El 100% (15) de la MYPE estudiadas, son
formales (inscritas en SUNAT).

El 66.67% (10) de las MYPE estudiadas tiene 1
trabajador permanente y el 33.33% (5) tiene 2

trabajadores.

El 46.67% (7) de las MYPE estudiadas, tiene un
trabajador eventual, el 33.33% (5) no tienen
trabajadores eventuales, y el 20% (3) tiene dos

trabajadores eventuales.

El 100% (15) de las MYPE estudiadas se han

formado para subsistir.

Fuente: Elaboracion propia en base a las tablas 06, 07, 08, 09 y 10 del anexo 04.
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4.1.3. Respecto al objetivo especifico 3: Describir las caracteristicas del financiamiento

de las de las micro y pequefias empresas del sector comercio - rubro ferreterias de

Chimbote, 2018.

CUADRO 083:
RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3

RESULTADOS

ITEMS TABLA
NO
Forma de financiamiento 11
Tipo de entidades que 12*

acudieron para su

financiamiento (afio 2018)

Nombre de la institucion 13
financiera que otorgé el

crédito

Entidad financiera 14
que otorga mas

facilidades

El 66.67% (10) de los representantes legales de las
MYPE estudiadas financia su actividad productiva
por terceros y el 33.33% (5) con capital propio.

El 70% (7) de las MYPE estudiadas que recibieron
financiamiento de terceros, lo hicieron de entidades
no bancarias, mientras que el 30% (3) lo hizo de

entidades bancarias (afio 2018).

El 70% (7) de las MYPE lo obtuvo de entidades no
bancarias como: Caja del Santa (30% que representa
a 3) y Financiera Compartamos (40% que
representa a 4), y el 30% (3) obtuvo su credito en la

entidad bancarias como (Mi Banco).

El 70% (7) de las MYPE estudiadas que solicitaron
créditos de terceros indicé que las entidades no
bancarias otorgan mayores facilidades para la
obtencion de créditos y el 30% (3), manifestd que

son las entidades bancarias.
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Tasa de Interés que cancel6 15
(afio 2018)

Los créditos otorgados 16
fueron en los montos

solicitados

Monto del crédito 17
solicitado

Plazo del crédito solicitado 18

En qué invirtié el crédito 19

solicitado.

El 60% (6) de las MYPE estudiadas indican que la
tasa de interés mensual que cancelaron fue de
2.33%, siendo la TEA el 28%, el 30% (3) dijo que
las tasas de interés mensual que cancelaron, fue de
3.17 % siendo la TEA el 38%, mientras que el 10%
(1) canceld el 3.29 % mensual por el préstamo,
obteniendo a una TEA de 39.48 % (afio 2015).

El 80% (8) de las MYPE estudiadas manifiesta que
los créditos fueron otorgados en los montos
solicitados y el 20% (2) sefialaron que no les
atendieron de acuerdo a sus pedidos.

El 60% (6) de las MYPE estudiadas precisa
que, los montos fluctuan de S/1000 a
S/9000, el 30% (3) de S/10000 a S/20000
nuevos soles y el 10% (1) fluctua de 21 000 a mas.

El 100% (10) de las MYPE estudiadas precisa que

el crédito otorgado fue de corto plazo.

El 70% (7) de las MYPE estudiadas dijo que
invirtieron el crédito recibido en capital de trabajo y

el 30% (3) lo hizo en activos fijos.

Fuente: Elaboracion propia en base a las tablas 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 y 19 del

anexo 04.

Desde el item 12*, el 100% sera considerado a 10 MYPE, debido a que es la cantidad de

MYPE que solicitaron créditos a terceros.
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4.2. Analisis de resultados:

4.2.1. Respeto al objetivo especifico 1:

a)

b)

d)

El 86.67% de los representantes legales de las MYPE estudiadas son personas
adultas dado que sus edades fluctan entre 26 a 60 afios, lo que concuerda con los
resultados encontrados por Flores (2017), donde la edad promedio de los
representantes legales de las MYPE estudiadas es de 26 y 60 afios en 86.67%,
respectivamente. Estas coincidencias se estarian dando debido a que muchas de las
personas entre esas edades tienen ya su familia y por ende la necesidad mantener y

proveer con una solvencia econémica que les permitan subsistir.

El 73.33% de los representantes legales de las MYPE estudiadas son del sexo
masculino, lo que concuerda con los resultados encontrados por Flores (2017),
donde los representantes legales de las MYPE estudiadas también fueron del sexo
masculino en 73.33%, respectivamente. Estos resultados estarian indicando que el

sexo masculino, suele prevalecer en este tipo de actividad, rubro ferreterias.

El 80% de los representantes legales de las MYPE estudiadas tienen grado de
instruccion de secundaria completa. Lo que concuerda con los resultados
encontrados por Flores (2017), donde los representantes legales de las MYPE
estudiadas, tienen grado de instruccion de secundaria completa en 80%,
respectivamente. Estos resultados estarian indicando que hoy en dia, la mayor parte
de la poblacién recibe instruccion educativa, ya sea en instituciones educativas

publicas o privadas.

El 80% de los representantes legales de las MYPE estudiadas son convivientes. Lo
que concuerda con los resultados encontrados por Flores (2017), donde los
representantes legales de las MYPE estudiadas, también son convivientes en 80%,
respectivamente. Estos resultados estarian indicando que, hoy en dia para tener una

familia no es necesario estar casado.

El 100% de los representantes legales de las MYPE estudiadas su ocupacion es de
administrador dentro del negocio. Lo que concuerda con los resultados encontrados
por Flores (2017), donde los representantes legales de las MYPE estudiadas,

administran ellos mismos su negocio en 100%, respectivamente. Lo que concuerda
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con Dobon (2013) quien en las bases teoricas establece que, normalmente las
microempresas son administradas por los propios empresarios, en las que trabajan

ellos mismos o sus familiares.

4.2.2 Respecto al objetivo especifico 2:

a)

b)

d)

El 80% de las MYPE estudiadas, que se dedican al rubro de ferreterias, tienen mas
de 3 afos en el mercado. Lo que concuerda con los resultados encontrados por
Flores (2017), donde las MYPE estudiadas, tienen més de 3 afios en el mercado en
80%, respectivamente. Estos resultados estarian dando a conocer que, las MYPE en
estudio ya son estables en el mercado; sin embargo, estan haciendo lo posible por
mantenerse en él, a pesar de estar desprotegidos por el Estado.

El 100% de las MYPE estudiadas, que se dedican al rubro de ferreterias, son
formales. Lo que concuerda con los resultados encontrados por Flores (2017),
donde las MY PE estudiadas, son formales en 100%, respectivamente. Debido a que
el Estado viene fomentando la formalizacion de las MYPE, para que estas puedan
desenvolverse libremente en el mercado, permitiéndoles asi mantener su estabilidad
en el negocio y de brindar credibilidad ante los clientes en cuanto a los productos

que venden.

El 46.67% de las MYPE estudiadas, que se dedican al rubro ferretero, tienen 1
trabajador permanente. Lo que concuerda con los resultados encontrados por Flores
(2017), donde las MYPE estudiadas, tienen 1 trabajador permanente en 46.67%,
respectivamente. Estos resultados estarian dando a conocer que las MYPE, por lo
mismo el negocio y la actividad al que se dedican; necesariamente, necesitan contar

con 1 trabajador permanente, a pesar de que ello implique pagar un sueldo mensual.

El 100% de las MYPE estudiadas, que se dedican al rubro de ferreterias, se han
creado para subsistir. Lo que concuerda con los resultados encontrados por Flores
(2017), donde las MYPE estudiadas, se crearon para subsistir en 100%,
respectivamente. Estos resultados estarian dando a conocer que, la totalidad de las
MYPE estudiadas, se crearon para subsistir, debido al aumento de la tasa de

desempleo, ya sea por la demanda de mano de obra barata, escases de puestos de
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trabajo y la necesidad de obtener solvencia econdémica. Lo que a su vez, segln
Dobdn (2013), quien en las bases tedricas establece que, las MYPE son creadas
para subsistir y no para obtener ganancias.

4.2.3 Respecto al objetivo especifico 3:

a)

b)

El 66.67% de los representantes legales de las MYPE estudiadas han solicitado
financiamiento de terceros. Lo que concuerda con los resultados encontrados por
Flores (2017), donde los representantes legales de las MYPE estudiadas han
solicitado financiamiento de terceros en 66.67%, respectivamente. Estos resultados
muestran que el financiamiento de terceros se esta dando de forma positiva; ya que,
al recurrir a entidades no bancarias formales, en la actualidad les dan mas
facilidades de pago y mas oportunidades de obtener los créditos, debido a que hay
bastantes entidades que ofrecen creditos con rapida aprobacion; pero con tasas de

interés mas altas que el sistema bancario.

El 70% de los representantes legales de las MYPE estudiadas, respondieron que
obtuvieron financiamiento de entidades no bancarias formales. Lo que concuerda
con los resultados encontrados por Flores (2017), donde los representantes legales
de las MYPE estudiadas, solicitaron financiamiento de terceros en entidades no
bancarias en 70%, respectivamente. Estos resultados dan a conocer que la mayoria
de las MYPE prefieren solicitar crédito a las entidades no bancarias debido a que
estas les ofrecen mayores facilidades. Lo que concuerda con los resultados
encontrados por Tello (2014) quien afirma que, una de los principales problemas
que enfrentan las MYPE es el limitado financiamiento por parte de los bancos, el
mismo que restringe su crecimiento y desarrollo; siendo las entidades no bancarias
como las Cajas Municipales, Cajas Rurales, Cooperativas de Ahorro y Crédito, y
Financiera, las que otorgan mayores facilidades de financiamiento. Lo que a su vez,
concuerda con los resultados de establecidos por Navarro, (2004; citado por
Condusef (2013) quien en las bases teoricas sefiala que, las entidades no bancarias
son el conjunto de instituciones que realizan intermediacion indirecta que captan y
canalizan recursos, como, las Cajas Municipales, Cajas Rurales, Cooperativas de

Ahorro y Crédito y Financieras.
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c)

d)

El 100% de los representantes legales de las MYPE estudiadas solicitaron crédito a
corto plazo en el afio 2018. Lo que concuerda con los resultados encontrados por
Flores (2017), donde los representantes legales de las MYPE estudiadas, han
solicitado créditos a corto plazo en 100%, respectivamente. Estos resultados
estarian indicando de que las MYPE ferreteras suelen solicitar créditos a corto
plazo, debido a que constantemente estas empresas necesitan ser financiadas para
seguir en sus actividades y el de poder mantenerse en el mercado. Lo que concuerda
con los resultados de Aladro, Ceroni & Montero (2011) & Alvaro (2013),
quienes afirman que el acceso de las MYPE al financiamiento ha aumentado
notoriamente en los ultimos afios; sin embargo, los plazos de los créditos, resultan
ser muy desfavorables para las empresas de menor tamafio dado su mayor perfil
riesgoso, frente a las necesidades de financiamiento en que las inversiones en
activos fijos y en capital de trabajo son los mas requeridos para su subsistencia. Lo
que a su vez, segun Bricefio (2009), sefiala en las bases teoricas que, el
financiamiento a corto plazo se paga en un afio 0 menos, ya que, este tipo de
financiacion se utiliza para satisfacer las necesidades producidas por cambios

estacionales o por fluctuaciones temporales en la posicion financiera de la empresa.

El 70% de los representantes legales de las MYPE estudiadas respondieron que
utilizaron el crédito recibido el afio 2018 en capital de trabajo. Lo que concuerda
con los resultados encontrados por Flores (2017), donde los representantes legales
de las MYPE estudiadas utilizaron el crédito en capital de trabajo en 70%,
respectivamente. Estos resultados estarian demostrado de que la mayoria de las
MY PE financia su actividad econémica para conseguir su capital de trabajo. Lo que
concuerda con Kong & Moreno (2014) & Arostegui (2013), quienes afirman que
las fuentes de financiamiento han influenciado de manera positiva en el desarrollo
de las MYPE, gracias a que dichas fuentes les han permitido acceder a créditos para
financiar sus inversiones de capital de trabajo, activos fijos, tecnologia y

subsistencia, impulsandolos a una mejora en su produccion y en sus ingresos.
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V. CONCLUSIONES

5.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Las caracteristicas fundamentales de los representantes legales de las MYPE estudiadas
son las siguientes: La totalidad (100%) tienen como ocupacién administrar su propio
negocio, casi la totalidad (86.67%) son personas adultas dado que sus edades fluctian
entre 26 a 60 afios, la mayoria (80%) tienen grado de instruccién de secundaria completa
y poco mas de 2/3 (73.33%) son del sexo masculino. Estos resultados se estan dando
debido a que las MYPE estéan siendo administradas por los propios duefios en su mayoria
del sexo masculino a pesar de que muchos de ellos solo tienen grado de instruccion de
secundaria completa, debido al giro del negocio de las MYPE del sector comercio — rubro
ferreterias de Chimbote.

5.2. Respecto al objetivo especifico 2:

Las caracteristicas mas relevantes de las MY PE estudiadas son las siguientes: La totalidad
(100%) son formales y se han creado para subsistir, la mayoria (80%) tienen mas de 3
afios en el marcado, poco mas de la mitad (66.67%) tienen 1 trabajador permanente y casi
la mitad (46.67%) tienen 1 trabajador eventual. Estos resultados estarian indicando que
las MYPE del sector comercio — rubro ferreterias de Chimbote, se han creado para
subsistir a pesar de que muchas de ellas tienen mas de 3 afios en el mercado y son formales
actualmente, lo que les ha permitido contar con 1 trabajador permanente, fomentando el

empleo en las MYPE del rubro en mencion.

5.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Las caracteristicas del financiamiento de las MYPE estudiadas son: La totalidad (100%)
recibio financiamiento de terceros y a corto plazo; la mayoria (80%) de los créditos fueron
otorgados en los montos solicitados y poco mas de 2/3 (70%) recibieron financiamiento
de entidades no bancarias formales, porque les dan mayores facilidades en obtencion de
los créditos, los que fueron invertidos en su capital de trabajo. Estos resultados estarian
indicando que muchos de los microempresarios acuden a créditos de terceros a corto plazo
para poder mantener su negocio en actividad y asi seguir generando su autoempleo debido

a que la tasa de desempleo en estos ultimos afios ha aumentado.
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5.4. Respecto al objetivo general:

De la totalidad (100%) de las MYPE del sector comercio - rubro ferreterias del distrito de
Chimbote, 2018; sus representantes legales tienen como ocupacion administrar su propio
negocio, afirman que sus MYPE son formales y que solicitaron crédito de terceros a corto
plazo en el afio 2018 de entidades no bancarias formales, que fue invertido en capital de
trabajo a pesar de que ya tienen mas de 3 afios en el marcado y fueron formados para
subsistir. Estos resultados estarian indicando que las MYPE a pesar de haber sido creadas
para subsistir, actualmente se han formalizado, lo cual les permite poder acudir a
financiamiento en entidades bancarias, que les otorgan financiamiento mas barato; por
ello, recomendamos que dichas empresas traten de buscar financiamiento en el sistema
bancario, para que puedan mejorar su rentabilidad econdémica, y asi, poder crecer y

desarrollarse en el futuro.
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6.2. Anexos:
6.2.1. Anexo 01: Modelos de fichas bibliogréaficas.

FICHAS BIBLIOGRAFICAS

TESIS, TESINA, ESPECIALIDAD,
ETCAUTOR:
APELLIDO (s).Nombre () TITULO
YSUBTITULO:
[UGARDE .
EDICION: ANC
EMN QUE SE OBTUVO: NUMDE
PAGIMNAS: NIVEL ACADEMICO
QBTENIDO: INSTITUCIONY DEPENDENCIA
QUE OTORGAEL
NIVELACADEMICO:
NOMBRE DELASESOR:

APELLIDO (s). Nombre (5) LOCALIZACION DE LA
OBRA:

Autor a: Editonal:
Titulo: Ciudad, pais:
Ano

Resumen del contenido:

Numero de edicion o mpresion:
=
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6.2.2. Anexo 02: Matriz de consistencia.

cion del
financiamie
nto de las
micro y
pequefias
empresas
del  sector
comercio-
rubro
ferreterias
de
Chimbote
,2018.

caracteristicas
del
financiamiento
de las micro y
pequefias
empresas  del
sector
comercio-rubro
ferreterias  de
Chimbote,
2018?

caracteristicas del
financiamiento de

las micro y

pequefas
empresas del
sector comercio-

rubro ferreterias de
Chimbote, 2018.

TITULO ENUNCIADO
OBJETIVO OBJETIVOS
DE LA DEL .
GENERAL ESPECIFICOS
TESIS PROBLEMA
Caracteriza | ¢(Cudles son las Describir las 1. Describir las caracteristicas

de los gerentes y/o
representantes legales de las
micro y pequefias empresas del
rubro

sector comercio-

ferreterias de Chimbote, 2018.

2. Describir las caracteristicas
de las de las micro y pequefias
empresas del sector comercio-
rubro ferreterias de Chimbote,
2018.

3. escribir las caracteristicas
del financiamiento de las de
las micro y pequefias empresas
rubro

del sector comercio-

ferreterias de Chimbote, 2018.

Fuente: Elaboracion propia.
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6.2.3. Anexos 03: Cuestionario.

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuestionario aplicado a los duefios, gerentes o representantes legales de las MYPE
del ambito en estudio.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de las micro y pequefias
empresas para desarrollar el trabajo de investigacion denominado: “Caracterizacion
del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio-rubro
ferreterias de Chimbote, 2018”.

La informacidn que usted proporcionara sera utilizada solo con fines académicos y de

investigacion; por ello, se le agradece por su valiosa colaboracion.

I. DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LAS MYPE:

1.1 Edad del representante legal de laempresa: ..........................

1.2 Sexo:
Masculino (....)
Femenino (...

1.3 Grado de instruccién:

Primaria completa (....)
Secundaria Incompleta (...
Superior no Universitaria (....)
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1.4 Estado Civil:

Soltero (....)
Casado (....)
Conviviente (....)
Divorciado (....)
Viudo (...)
1.5 Ocupacion que desempefia el representante legal:
Vendedor (....)
Administrador (....)
Contador (....)

Il PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LAS MYPE:

2.1 Tiempo en afios que se encuentra en el sector y rubro.............
2.2 Formalidad de la MYPE:

MYPE Formal: (....)

MYPE Informal: (....)

2.3 Numero de trabajadores permanentes..............

2.4. Numero de trabajadores eventuales..................

2.5 Motivos de formacion de la MYPE:

Obtener ganancias. (....)

Subsistencia (sobre vivencia): (....)

I1l. DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MYPE:

3.1 Como financia su actividad productiva:

Con financiamiento propio (....)

Con financiamiento de terceros (....)

3.2 Si el financiamiento es de terceros: A qué entidades recurre para obtener

financiamiento:

Entidades bancarias (....)
Entidades no bancarias (....)
Los prestamistas usureros (....)

3.3 Nombre de las instituciones financieras que otorgaron el crédito:



3.4. Qué entidades financieras le otorga mayores facilidades para la obtencién del

crédito.

Las entidades bancarias (....)
Las entidades no bancarias (....)
Los prestamistas usureros (....)

3.6. Los créditos otorgados fueron en los montos solicitados: Si(....) No (....)
3.7. Monto Promedio de crédito solicitado: .........cccooveveveeievcre e
3.8. Tiempo del crédito solicitado:

El crédito fue de corto plazo:  (....)

El crédito fue de largo plazo.: (....)

3.9. En que fue invertido el crédito financiero solicitado:

Capital de trabajo: (....)

Activos fijos: (....)

Mejoramiento y/o ampliacion del local: (....)

Muchas gracias por su participacion.
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6.2.2. Anexo 4: Tablas y gréficos de resultados.
1. Respecto a los representantes legales de las MYPE.

TABLA 01

Edad del representante legal de la MYPE

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa
acumulada
18 - 25 afios 0 0% 0%
26 - 60 afios 13 86.67 % 86.67 %
61 en adelante. 2 13.33 % 13.33 %
Total 15 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA 01

Edad del representante legal de la
MYPE

Interpretacion:

En la tabla N° 01 se observa que del 100% (15)
de los duefios de las MYPE estudiadas, el
86.87% (13) tienen entre 26 a 60 afios de edad,

el 13.33% (2) tienen 61 afios en adelante.

W 18 - 25 afios B 62 - 60 afios 61 en adelante

Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA N °02

Sexo del representante legal de la MYPE

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa Relativa

Acumulada
Masculino 11 73.33 % 73.33 %
Femenino 4 26.27 % 100 %

Total 15 100 %
Fuente: Elaboracion propia.
GRAFICO N° 02:

Sexo del representante legal de la

MYPE
Interpretacion:

En la tabla N° 02 se observa que del 100%
(15) de los duefios de las MYPE
estudiadas, el 73.33% (11) son de sexo
masculino y el 26.67% (4) son de sexo

femenino.

B Masculino

Fuente: Elabo
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TABLA N° 03

Grado de instruccion del representante legal de la MYPE

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta relativa relativa
acumulada
Primaria completa 0 0% 0 %
Seundaria completa 12 80 % 80 %
Instruccidn superior no universitaria 3 20 % 100 %
Total 15 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

En la tabla N° 03 se observa que del
100% (15) de los duefios de las MYPE
estudiadas, el 80% (12) tienen
secundaria completa y el 20% (3) tienen

instruccidn superior no universitaria.

GRAFICO N°03:

Grado de instruccion del representante
legal de la MYPE

M Primaria completa

B Secumdaria completa

Instruccidn superir no universitaria.

Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA N° 04

Estado civil del representante legal de la MYPE

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa

acumulada

Soltero 0 0% 0%
Casado 3 20 % 20 %
Conviviente 12 80 % 100 %
Divorciado 0 0% 100 %
Viudo 0 0% 100 %

Total 15 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 04:

Estado civil del representante

legal de la MYPE

Interpretacion:

En la tabla N° 04 se observa que del
100% (15) de los duefios de las MYPE
estudiadas, el 80% (12) es conviviente

y el 20% (3) es casado.

M Soltero M Casado Conviviente M Divorciado B Viudo

Fuente: Elaboracion propia
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TABLA N° 05

Ocupacion que desempefia el representante legal en la MYPE

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa
acumulada
Vendedor 0 0% 0%
Administrador 15 100 % 100 %
Contador 0 0% 100 %
Total 15 100%

Fuente: Elaboracion propia.
GRAFICO N° 05:
Ocupacion que desempefia el

representante legal en la MYPE

Interpretacion:

En la tabla N° 05 se observa que el 100%
(15) de los duefios de las MYPE
estudiadas, se dedican a administrar su

propio negocio.

M Vendedor B Administrador Contador

Fuente: Elaboracion propia.
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2. Respecto a las caracteristicas de las MYPE.

TABLA N° 06

Afos de la MYPE en el mercado

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa

acumulada
1 a 3 aflos 3 20 % 20 %
3 afos 12 80 % 100 %
3 ab5afos 0 0% 100 %
5 a més afos 0 0% 100 %

Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

En la tabla N° 06 se observa que del
100% (15) de las MYPE estudiadas, el
80% (12) tiene mas de 3 afios en el
mercado, el 20% (3) de 1 a 3 afos.

GRAFICO N°06:

Anos de la MYPE en el mercado.
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W 5 3 mas afios

Fuente: Elaboracion propia.



TABLA N° 07

Formalidad de la MYPE

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa
acumulada
Formal 15 100 % 100 %
Informal 0 0% 100 %
Total 15 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N°07:

Formalidad de la MYPE

Interpretacion:

En la tabla N° 07 se observa que del 100%
(15) de las MYPE estudiadas, son

formales.

M Formal B Informal

Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA N° 08

Trabajadores permanentes que tiene la MYPE

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta relativa relativa
acumulada
1 trabajador permanente 10 66.67 % 66.67 %
2 trabajadores permanentes 5 33.33% 100 %
3 a mas trabajadores permanentes 0 0% 100 %
Total 15 100%

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N°08:
Trabajadores permanentes
que tiene la MYPE

Interpretacion:

En la tabla N° 08 se observa que del 100%
(15) de las MYPE estudiadas, el 66.67%
(10) tienen 1 trabajador permanente y el
33.33% (5) tienen 2 trabajadores

permanentes.

B 1 trabajador M 2 trabajadores 3 amaés trabadores

Fuente: Elaboracion propia.

81



TABLA N°09

Trabajadores eventuales que tiene la MYPE

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta relativa relativa
acumulada
1 trabajador eventual 7 46.67 % 46.67 %
2 trabajadores eventuales 3 20 % 66.67 %
No tienen trabajadores 5 33.33% 100 %
eventuales
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.
GRAFICO N° 09:
Trabajadores eventuales que

tiene la MYPE

Interpretacion:

En la tabla N° 09 se observa que del
100% (15) de las MYPE estudiadas, el
46.67 % (7) tienen 1 trabajador eventual,
el 33.33 % (5) no tienen trabajadores

33.33%

eventuales y el 20 % (3) tienen 2

trabajadores eventuales.

W 1 trabajadores

B 2 trabajadores
no tienen trabadores eventuales

Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA N° 10

Motivo de formacion de la MYPE

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa
acumulada
a) Obtener ganancias 0 0% 0%
0 Subsistir 15 100 % 100 %
Total 15 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N°10:

Motivo de formacién de la MYPE

Interpretacion:

En la tabla N° 10 se observa que del 100%
(15) de las MYPE estudiadas, se ha

creado para subsistir.

M Obtener ganancias B Subsistir

Fuente: Elaboracion propia.
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3. Respecto al financiamiento.

TABLA N° 11

Como financia su actividad productiva

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta relativa relativa
acumulada
Terceros 10 66.67 % 66.67 %
Propios 5 33.33 % 100 %
Total 15 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

En la tabla N° 11 se observa que del
100% (15) de los duefios de las MYPE
estudiadas, el 66.67% (10) financia su
actividad productiva por terceros y el

33.33% (5) con capital propio.

GRAFICO N°11:

Como financia su actividad productiva

33.33%

66.66%

W Terceros B Propios

Fuente: Elaboracion propia.

84



TABLA N° 12

Tipo de entidades financieras que acudieron las MYPE para su financiamiento (afio

2015)
Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa Relativa

Acumulada
Entidades bancarias 3 30 % 30 %
Entidades no bancarias 7 70 % 100 %
Préstamistas o usureros 0 0% 100 %

Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 12:
Tipo de entidades financieras
que acudieron las MYPE

para su financiamiento (afio
2015)

Interpretacion:

En la tabla N° 12 se observa que del
100% (10) de los duefios de las MYPE
estudiadas (en el afio 2015), el 70% (7)
obtuvo finanaciamiento de entidades no

bancarias y el 30% (3) de entidades

bancarias.

M Entidades bancarias B Entidades no bancarias

Prestamistas o usureros

Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA N° 13

Nombre de las instituciones financieras que otorgaron el crédito

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa Relativa
Acumulada
Entidades My banco 3 30 % 30 %
bancarias
Entidades no  Financiera 4 40 % 70 %
bancarias compartamos
Caja del Santa 3 30 % 100 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

En la tabla N° 13 se observa que del
100% (10) de los duefios de las MYPE
estudiadas, el 30% (3) obtuvo
finanaciamiento de Mi banco, el 40% (4)
de Financiera compartamos y el 30% (3)

de Caja del Santa.

GRAFICO N° 13:
Nombre de las instituciones financieras

que que otorgaron el vrédito
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® Mi banco M Financiera compartamos Cajadel Santa

Fuente: Elaboracion propia.



TABLA N° 14

Tipo de financiamiento obtenido con mayor facilidad

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa Relativa
Acumulada
Entidades bancarias 3 30 % 30 %
Entidades no bancarias 7 70 % 100 %
Préstamistas o usureros 0 0% 100 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 14:
Tipo de financiamiento obtenido
con mayor facilidad

Interpretacion:

En la tabla N° 14 se observa que del
100% (10) de los duefios de las MYPE
estudiadas, el 70% (7) obtuvo
finanaciamiento por entidades no
bancarias y el 30% (3) por entidades

bancarias.

M Entidades bancarias B Entidades no bancarias

Prestamistas o usureros

Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA N° 15

Tasa de Interés que cancelaron las MYPE en el afio 2015

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa
acumulada

Tasa mensual 2.33% - TEA: 28% 6 60 % 60 %
Tasa mensual 3.17% - TEA: 38% 3 30 % 90 %
Tasa mensual 3.29% - TEA: 1 10 % 100 %
39.48%
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

En la tabla N° 15 se observa que del
100% (10) de los duefios de las MYPE
estudiadas (afio 2015), el 60% (6) de las
MYPE estudiadas, indican que la tasa de
interés mensual que cancelaron fue de
2.33% siendo la TEA el 28%, el 30% (3)
dijo que las tasas de interés mensual que
cancelaron, fue de 3.17% siendo la TEA
el 38%, mientras que el 10% (1) canceld
el 3.39% mensual por el préstamo
obtenido, siendo la TEA el 39.48%,

GRAFICO N° 15:
Tasa de Interés que cancelaron

las MYPE en el afio 2015
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B Tasa mensual 2.33% - TEA: 28%
B Tasa mensual 3.17% - TEA: 38%
Tasa mensual 3.29% - TEA: 39.48%

Fuente: Elaboracion propia.



TABLA N° 16

Los créditos otorgados fueron en los montos sefialados

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa
acumulada
Si 8 80 % 80 %
No 2 20 % 100 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 16:

Los créditos otorgados fueron

en los montos sefalados

Interpretacion:

En la tabla N° 16 se observa que del
100% (10) de los duefios de las MYPE
estudiadas, el 80% (8) recibieron créditos
otorgados en en los montos solicitados y
el 20% (2) sefalaron que no les

atendieron de acuerdo a sus pedidos.

WS B No

Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA N° 17

Monto del crédito solicitado

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa
acumulada
S/1000 a S/9000 6 60 % 60 %
S/10000 a S/20000 3 30 % 90 %
21 000 a més. 1 10 % 100 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

En la tabla N° 17 se observa que
del 100% (10) de los duefios de las
MYPE estudiadas, el 60% (6)
recibié el monto de créditos entre
S/1000 a S/9000, el 30% (3)
recibié el monto de créditos entre
S/10000 a S/20000 y el 10% (1)
recibié el monto de créditosfue de
21 000 a mas.

GRAFICO N°17:

Monto del crédito solicitado
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M Tasa mensual 2.33% - TEA: 28%
B Tasa mensual 3.17% - TEA: 38%
Tasa mensual 3.29% - TEA: 39.48%

Fuente: Elaboracion propia.



TABLA N° 18

A que tiempo fue el crédito solicitado

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta relativa relativa
acumulada
Largo plazo 0 0% 0 %
Corto plazo 10 100 % 100 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N°18:

A que tiempo fue el crédito

Solicitado

Interpretacion:

En la tabla N° 18 se observa que del
100% (10) de los duefios de las MYPE
estudiadas, solicitaron credito a corto

plazo.

W Largo plazo B Corto plazo

Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA N° 19

En que invirtio el crédito solicitado

Alternativas Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa relativa
acumulada

Capital de Trabajo 7 70 % 70 %
Mejoramiento y ampliacion del 0 0% 100 %
local
Activo fijo 3 30 % 100 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N°19:

En que invirtio el crédito solicitado

Interpretacion:

En la tabla N° 19 se observa que del 100%
(10) de los duefios de las MYPE estudiadas,
el 70% (7) respondieron que utilizaron el
crédito obtenudo en capital de trabajo y el
30% (3) utilizo el crédito obtenido en activo

fijo.

B Capital de Trabajo
B Mejoramiento y ampliacion del local
Activo fijo

Fuente: Elaboracion propia.
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