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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general describir las principales caracteristicas del
financiamiento de las Micro y Pequefia Empresa del Sector Construccion del Per( y de la Empresa
Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble E. I. R. L. y hacer una propuesta de mejora,
con disefio descriptivo no experimental, bibliogréfico, cuantitativa y documental; la problemaética
en la gran mayoria de empresas de este sector es la falta de liquidez de efectivo, se plantea lo
siguiente: ¢ Las Empresas Constructoras del Perl y la Empresa Construcciones y Servicios
Generales Fuerte Roble E. I. R.L, adquieren financiamiento externo y sus caracteristicas? Obteniendo
los siguientes resultados: Respecto al objetivo especifico 1: Las Empresas del sector construccion
del Perq, si requieren de financiamientos externos de financieras Bancarias (Banca Multiple) y no
Bancarias (Cajas Municipales, Cajas Rurales etc.), el financiamiento se destina a gastos de
inversion en capital de trabajo, compra de activos fijos, respaldo de ejecucion de obras. Respecto
al objetivo especifico 2: El Lic. Jaime Salazar Ramirez, nos indica que esta Empresa es financiada
por la CMAC Sullana, Banco Continental, Scotiabank, el pago de las deudas lo realizaran a corto
plazo, el financiamiento le ha permitido obtener Capital de trabajo, respaldado de obras, apoyando
el desarrollo de la Empresa. Respecto al objetivo especifico 3: Se concluye que las empresas sector
construccion del Pert y la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble E. I. R. L,
obtienen préstamos externos de financieras Bancarias y no Bancarias, para solventar la operatividad
y/o adquisicién de activo fijo. Respecto al objetivo especifico 4: Se realizd una propuesta de
mejora sobre un flujo de Caja proyectado y un Plan de Financiamiento para obtener liquidez de
efectivo para el apoyo en la ejecucion de obras adquiridas, toda vez que son tardios los pagos de
las valorizaciones de obras y existen fechas ya programadas de termino de obra.

Palabras claves: Constructora, Financiamiento, Resultados.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to describe the main financing characteristics of the Micro and
Small Businesses of the Construction Sector of Peru and of the Construcciones y Servicios General
Fuerte Roble EIRL Company and to make a proposal for improvement, with a non-experimental,
bibliographic descriptive design, quantitative and documentary; The problem in the vast majority
of companies in this sector is the lack of cash liquidity, the following is posed: Do the Construction
Companies of Peru and the Construcciones y Servicios General Fuerte Roble E. I. R.L. acquire
external financing and its characteristics? Obtaining the following results: Regarding specific
objective 1: Companies in the construction sector of Peru, if they require external financial
financing from Banks (Multiple Banking) and non-Banking (Municipal Savings Banks, Rural
Savings Banks etc.), the financing is used for investment expenses in working capital, purchase of
fixed assets, support for execution of works. Regarding specific objective 2: Mr. Jaime Salazar
Ramirez, indicates that this Company is financed by CMAC Sullana, Continental Bank,
Scotiabank, the payment of debts will be made in the short term, the financing has allowed him to
obtain Working Capital, backed by works, supporting the development of the Company. Regarding
the specific objective 3: It is concluded that the construction sector companies in Peru and the
Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble E. I. R. L company, obtain external loans from
Bank and non-Bank financial companies, to solve the operability and / or acquisition of fixed assets.
Regarding the specific objective 4: A proposal for improvement on a projected Cash flow and a
Financing Plan was made to obtain cash liquidity to support the execution of acquired works, since
the payments of the valuations of works are late and there are dates already scheduled for
completion of work.

Keywords: Construction, Financing, Results.
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I. INTRODUCION

El sector construccion es considerado como uno de los méas importantes y dinamicos de la
economia peruana; esto por su influencia directa en la creacidon de infraestructura basica como
construccion de viviendas, carreteras, colegios, hospitales, puentes, labores de rehabilitacion y
restauracion etc., lo que genera un impacto relevante y positivo en la competitividad del pais, asi
como en la generacion de empleo. Se puede indicar que la construccidn tiene una estrecha relacion
con los demas sectores y actividades de la economia, esto porque utiliza insumos provenientes de
diferentes industrias como es el cemento, agregados, madera, acero, hierro, acabados, servicios etc.,
a ello se suma que participa en todas las actividades de ampliacion de infraestructura fisica que
otros sectores realizan. Es por esta razon que es considerado como uno de los principales motores
de la economia que tiene un pais; beneficiando asi de manera directa a las empresas y personas de

diferentes niveles.

En el mercado mundial de la construccion se ha desarrollado en las dos ultimas décadas, el
desarrollo ha sido constante, en el 2015, movio 1,4 billones de ddlares, de los que casi un tercio
fueron facturados por empresas fuera de sus paises de origen. Espafia sigue teniendo fuerte

presencia entre los contratistas internacionales, diario el pais de Madrid Espafia.

De acuerdo a lo indicado por SUNAT, en el Per( existe un gran porcentaje de crecimiento de
las micro y pequefias empresas del sector construccion lo que genera desarrollo en nuestro pais,

empleo y mejor calidad de vida para muchas familias.



A través de la observacion y el desarrollo profesional, se ha observado como han evolucionado
pequefias empresas que se iniciaron con poco capital de trabajo, sin un estabelecimiento propio, sin
una cartera de clientes a quien ofrecer sus productos o servicios, contando con poco personal de
trabajo y gracias al financiamiento de una entidad bancaria 0 no bancaria han logrado surgir,
cumpliendo con su vision de empresa. Gracias a estos financiamientos muchos microempresarios
se superan, llegando a realizarse y logrando ser grandes empresarios, claro esta de la mano con su

perseverancia, voluntad, trabajo en equipo, responsabilidad y compromiso para salir adelante.

El Financiamiento es una de las formas mas importantes y eficientes para el crecimiento,
desarrollo y fortalecimiento de las Empresas del Sector Construccion en el Peru, como parte de la

estrategia para el incremento de la rentabilidad en el desarrollo de sus actividades.

El problema que afrontan generalmente las empresas del rubro Construccion es la falta de
liquidez, por lo que recurren al sector financiero, esta herramienta juega un papel muy importante
en el desarrollo econémico, puesto que le proporciona recursos a cambio del pago de intereses, por

lo que se recomienda evaluar las diferentes alternativas de financiamiento que ofrece el sector

financiero con la finalidad de disminuir costos de financiamiento™, asimismo, el 36.7% de empresas

respondié que la demanda es limitada, el 34.8% sefial6 que existe dificultad para acceder al
financiamiento y el 30.6% sefal6 la excesiva regulacion tributaria”, segun diario (Gestion del 26
de setiembre del 2016), asi también presentan dificultades en obtener financiamientos en el sistema
financiero, les aquejan problemas como: carencia de garantias reales, ausencia de informacion
sistematica sobre sus negocios, altos riesgos de operar con informacion parcial, deficiente

calificacion crediticia en centrales de riesgo, mala gestion y ejecucion del mismo financiamiento



hace que actualmente las empresas no pueden acceder a lineas de créditos, cartas fianza, etc.
requeridas para ejecutar sus proyectos. Las entidades financieras han incrementado
significativamente los costos, exigen a la vez mayores y mejores garantias que en muchos casos
las vuelven inalcanzables, esto frena su desarrollo y expansion en el mercado nacional, ya que, al
no obtener el dinero necesario en el momento requerido para llevar a cabo las operaciones de su

empresa, afrontan graves problema de liquidez.

Las empresas constructoras se ven afectadas en épocas de coyuntura econémica, en épocas de
[luvias (nifio costero, fendmeno del nifio), esto hace que se paralicen las obras y los costos sean alin
mayores, esto influye directamente en su actividad y en su economia, ya que muchas veces hay
gastos que son asumidos por la misma empresa, sumando a esto la desconfianza por los casos de
corrupcion relacionados a Odebrecht y otras Empresas que se han visto implicadas en corrupcion
a lo ancho y largo del Peru, esto ha complicado en gran medida la situacion actual de las empresas
constructoras, una situacién que ha aumentado la percepcidn de riesgo de los bancos hacia este
sector, lo que afecta el dinamismo de créditos directos y asi como la restriccidn en el otorgamiento
de cartas fianza, las cuales sumaron S/ 48,336 millones a febrero de 2018, anotando una
contraccion de 3.94% frente diciembre de 2017 (S/ 50,319 millones), de acuerdo a lo indicado por
la revista semanal Asbanc (Asociacion de Bancos del Pert) semanal — 281 del 23.04.2018,
asimismo indica que es necesario tomar medidas concretas que permitan reducir la incertidumbre
y dinamizar nuevamente la entrega de créditos para la construccion. Lo necesario es, pues, que se
permita que las empresas sigan operando, de modo que puedan saldar sus cuentas con el Estado y

honrar sus deudas con sus proveedores, trabajadores, asi como con el sistema financiero,



manteniendo su clave aporte al desarrollo de la infraestructura del pais y al empleo de mas

peruanos.

La Micro y Pequefia Empresa del Sector Construccion del Pert es uno de los segmentos mas
importantes del mercado y tiene la necesidad que se les brinde un producto (crédito) de acuerdo a

sus necesidades, que no les exijan muchos requisitos para poder brindarselos.

El problema que se encuentra mayormente identificado es la falta de liquidez, toda vez que en
muchos casos el cobro de facturas es tardia y los trabajos deben ejecutarse de acuerdo a sus fechas
programadas. Se hace necesario que las empresas que se dedican a este rubro puedan contar con la
liquidez necesaria para poder cumplir con sus obligaciones, y cuenten con financiamiento para el
logro de sus objetivos, pero muchas de estas empresas de este sector muestran deficiencias para
obtener un financiamiento al no contar con una buena informacién financiera y econémica
razonable, teniendo limitaciones para acceder a determinadas financieras, determinadas lineas y
determinados beneficios. ¢Existen alguna Financiera puede brindar y dar facilidades de

Financiamientos a este sector de la Micro y Pequefias Empresas?

Es por ello que el presente trabajo de investigacion se basa en conocer las fuentes de
financiamiento de la La Empresa Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble Empresa
Individual De Responsabilidad Limitada de la Provincia de Sullana, que se dedica especialmente
a la Construccion, venta al por mayor y menor de materiales de construccion, con mas de 11 afios
en la actividad empresarial rubro construccién, con una muy buena reputacion como Empresa, con

responsabilidad y compromiso cien por ciento a sus clientes, actualmente tiene 03 fuentes de



financiamiento: Banco Continental (BBVA), Scotiabank, y Caja Municipal de Ahorro y Crédito de

Sullana.

Por lo anteriormente expuesto el enunciado del problema es: ¢ Caracteristicas del financiamiento
de la Micro y Pequefias Empresas del Sector Construccion del Per( y de la Empresa
Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad

Limitada de la Provincia de Sullana y realizar una Propuesta de mejora 2018?

Para dar respuesta al problema, se ha planteado el siguiente objetivo general:
Determinar las caracteristicas del financiamiento de la Micro y Pequefia Empresa del Sector
Construccion del Perl y de la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada de la Provincia de Sullana y realizar una

propuesta de mejora 2018

Asi también hemos planteado objetivos especificos para poder lograr el objetivo general, que
son los siguientes:

1.  Describir las caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del
Sector Construccion del Perd 2018.

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la Empresa “Construcciones Y Servicios
Generales Fuerte Roble E.ILR.L”. De la Provincia de Sullana 2018.

3. Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequetias empresas del sector Construccion del Per rubro y de la empresa “Construcciones Y

Servicios Generales Fuerte Roble E.I.LR.L”. 2018.



4.  Hacer una propuesta de mejora del financiamiento de la empresa “Construcciones Y

Servicios Generales Fuerte Roble E.I.LR.L.” de la Provincia de Sullana 2018.

Justificacion de la Investigacion: nos permitira tener conocimiento de lo importante que es el
sector construccion en el mercado peruano, su gran aporte a la economia, generando empleo a mas
peruanos, describiremos las caracteristicas de las fuentes de Financiamientos otorgados a la
Micro y Pequefias Empresas del Sector Construccion del Peru y de la Empresa Construcciones y
Servicios Generales Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad Limitada por parte de
terceros, describiremos la constitucion e inscripcion de la empresa en los Registro de Personas
Juridicas de Sullana, su representante legal, inicié sus actividades econdmicas, capital social
iniciado, capital social actual, estados financieros, calificacion crediticia que le ha permitido tener
tasas preferenciales en el sistema bancario, solvencia econémica, conoceremos sus obras ejecutadas

y su gran compromiso Yy responsabilidad con sus clientes que es su carta de presentacion.

Asimismo, a medida que se realizara esta investigacion conoceremos la Organizacion, Vision,
Mision, Politicas, etc. de la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble Empresa

Individual de Responsabilidad Limitada de la Provincia de Sullana.

La primera parte: Introduccidn, contiene la caracterizacion, el enunciado y la justificacion del

problema; asi como la formulacion del objetivo general y los objetivos especificos.

La segunda parte: Revision de Literatura, comprende los antecedentes de la investigacion, asi
como la descripcion de las bases tedricas que sustentan el estudio juntamente con el marco

conceptual; finalmente se plantea la Hipotesis y se definen las variables de la investigacion.



La tercera parte: Metodologia, se describe el tipo, nivel y disefio de la investigacion, se define
la poblacion y muestra de las variables en el que se aplicara la Operacionalizacion de las mismas y
se definen las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos utilizados para obtener la informacion

necesaria en el estudio.

La cuarta parte: Resultados, se presentan los datos obtenidos en la investigacion en forma de
graficos y cuadros estadisticos, asi mismo se realiza el analisis y la discusion de los resultados

obtenidos, comparandolos con el objetivo especifico y objetivos generales de la investigacion.

La quinta parte: Conclusiones, muestra de manera sintética los resultados a los que se arribd
con el estudio la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble Empresa Individual
de Responsabilidad Limitada si cuenta con estrategias financieras las cuales si son adecuadas, que
el financiamiento otorgado por las entidades Bancarias y no Bancarias, ha permitido financiar sus
obras, respaldado en ejecucion de obras mediante cartas fianzas, asi como la adquisicion de Activo
fijo y se enuncian la propuesta de mejora como resultado de la investigacion. Finalmente, se
presenta las referencias bibliograficas utilizadas en el estudio siguiendo la Norma APA,
concluyendo el informe con los anexos que sirven de complemento a la tesis. Detallado el contenido
de la presente tesis se puede afirmar que el estudio realizado no abarca la magnitud y totalidad de
los conocimientos existentes, pero pretende ayudar a la Empresa a evaluar de manera objetiva las
principales caracteristicas del financiamiento al que recurren y de la buena rentabilidad que pueden

obtener mediante ella.



En sintesis, con la presente investigacion se pretende que las micro y pequefias empresas de la
provincia de Sullana del sector construccidén tomen conciencia de la importancia de informarse
antes de asumir una responsabilidad financiera cuales son sus ventajas y desventajas de asumir
dicha responsabilidad ya que se requiere ciertos requerimientos para la obtener el financiamiento

bancario.

I1. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1 ANTECEDENTES A NIVEL INTERNACIONAL



Ceja (2013), en su investigacion titulada “Estrategias Financieras para una empresa de
Construccion” manifesto que la falta de apoyo financiero por parte de la Banca y el Gobierno
es uno de los factores principales por los cuales las empresas de construccion con
caracteristicas MiPymes fracasan en México. Asimismo, afirma que existe mucha
desinformacion por parte de las empresas constructoras con respecto a los planes de
financiamiento que ofrece la banca, por lo cual tienden a recurrir a otras fuentes de
financiamiento que resultan mucho mas caras y que, ademas, no son controladas por los entes

correspondientes.

Contar con una adecuada informacion con respecto a las fuentes de financiamiento a las
que puede acceder una empresa constructora es de gran ayuda en el aspecto econémico de la
organizacion. Ya que, al recurrir a la banca, por ejemplo, podré acceder a préstamos muchas
veces especiales para el sector inmobiliario donde las tasas de interés y cobros posteriores
quedaran estipuladas en un contrato que respaldard a la empresa en caso de haber algun

malentendido.

Asimismo, concluye que, las empresas que cuentan con una informacién financiera
completa evitaran pagar financiamientos muy elevados y trabajar con entidades financieras
reguladas que le servirdn como soporte en la operacion de la constructora, asi como tambiéen
le ayudara a que el porcentaje de utilidades que se pierden en el Costo Financiero sea mucho

menor.



Alvares ( 2011), En su trabajo de investigacion “Analisis del arrendamiento financiero con
opcién a compra, como fuente de financiamiento en una empresa constructora”, Tesis para
obtener el titulo de contador Publico y Auditor, Universidad de San Carlos de Guatemala,
Guatemala, la cual llega como conclusién: El arrendamiento financiero con opcion a compra
proporciona la ventaja de aprovechar un financiamiento adicional que ayudara a mejorar la
liquidez y solvencia econdmica de las empresas que desean aumentar su capacidad financiera
e invertir en un bien que ayude al desarrollo de sus objetivos; proporcionando un
financiamiento flexible y del 100% de la inversion deseada. La administracion debe analizar
las ventajas y desventajas, tanto financieras como fiscales, de las fuentes de financiamiento a
las que se pueda acceder en el sistema financiero guatemalteco, para las empresas que desean
adquirir un bien para el desarrollo de sus proyectos, para asi lograr el objetivo de obtener
mejores beneficios y mayor rentabilidad de acuerdo con las necesidades de la empresa
analizada. El arrendamiento financiero con Opcién a Compra en Guatemala, no se encuentra
regulada en forma especifica en el Codigo de Comercio, por lo que para la elaboracion del
contrato se debera de aplicar las disposiciones contenidas en el cddigo civil; y en materia
tributaria se debe de considerar el hecho generador de impuestos de acuerdo a las

disposiciones de la Ley del ISR y la ley del IVA

Delgado (2011), en su estudio de investigacion denominado “Incidencia Del

Financiamiento Para La Pequefia Y Mediana Empresa Del Rubro Construccion de la Ciudad
De Los Teques”, que tuvo como Objetivo General determinar la incidencia del financiamiento

a la Pequefia y Mediana Empresa del rubro de construccion en la Ciudad de Los Teques,
Estado Bolivariano de Miranda, el disefio de la investigacion la intencion del proyecto consiste

en la investigacion de campo, cuyo propdsito es el analisis sisteméatico de problemas reales
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para describirlos, interpretarlos y entender su naturaleza, asi como las relaciones que se
establecen entre éstos, los resultados y las evidencias significativas con relacion al problema
investigado, ademas de los nuevos conocimientos que es posible situar, rednan las condiciones
de fiabilidad, objetividad y validez interna, para lo cual se requiere delimitar los
procedimientos de orden metodoldgico, a través de los cuales se intenta dar respuesta a las
interrogantes objeto de investigacion. Obtuvo los siguientes resultados respecto
financiamiento, el 64% de la Pymes usa financiamiento para sus proyectos inmobiliarios,
(adquirir activos como terrenos y maquinarias) y el otro 18% en materia prima (cemento,
bloque, cabilla, piedra, arena, entre otros), Capital social de la empresa: 50% propio, 23
familiares, 15% amigos total: 88% financiamiento propio, 73% de los empresarios conocen
las fuentes de financiamientos externas a mediano y largo plazo, pero so6lo el 17% de ellas

emplean financiacion, 10% Mantiene excelentes relaciones con las entidades financiera.

Amadeo Arostegui (2013), en el proyecto de investigacion  Determinacion del
comportamiento de las actividades de financiamiento de las Pequefias y Medianas Empresas, que
tuvo como objetivo general Determinar el comportamiento de las actividades de financiamiento
de las pequefias y medianas empresa, su metodologia de investigacion tuvo un disefio no
experimental, ya que no existié manipulacién de las variables y su entorno, con el objetivo de
conocer de qué modo y por qué causa se producia una situacion o acontecimiento particular.
Concluyo Frente a las necesidades de financiamiento, los entrevistados coincidieron en que las
inversiones en activos fijos y en capital de trabajo, son los méas requeridos para su subsistencia
frente a las transformaciones que tiene el mercado segin sus experiencias. Estas, les han

permitido cambiar su postura frente a relaciones posteriores e identificar los problemas de
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financiacion que han sufrido en los afios anteriores. Durante la interaccion con los sistemas de
financiacion que son parte de sus necesidades diarias, los encuestados ratificaron que la mayor
conveniencia radica en utilizar el crédito bancario y el descuento de cheques como su mayor
fuente de financiamiento, asociandose directamente con los patrones socioculturales que
actualmente estructura el pensamiento de los industriales en la localidad de Lanus. A lo
anteriormente descripto, cabe destacar que los entrevistados en lo referente a sus medios de

financiacion se colocaron en posicion de subordinacion frente a los oferentes de crédito.

Padilla Pérez & Fenton Ontafion (2012), investigacion denominada Financiamiento de la
banca comercial de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas en México, que tuvo como
objetivo general analizar un aspecto particular del aporte del sistema financiero en México al
desarrollo econdmico del pais: las estrategia de otorgamiento de crédito a las MIPYME por parte
de la banca comercial, asi como examinar factores que la incentivan o la obstaculizan, se
incorpord un enfoque de oferta (se consultd a los bancos como es que prestan a las empresas)
de acuerdo con la informacion obtenida por los autores, se utilizé un enfoque novedoso para
definir qué informacién es Gtil y como recovarla, se tomo en cuenta que se trata de un nimero
reducido de observaciones (bancos). Obtuvo los siguientes resultados: existen importantes
diferencias en las estrategias que siguen los bancos comerciales para atender a las MIPYMES,
es decir, estos cuentan con una diversidad de modelos de negocios y estrategias para atenderlas.

En esta linea, las entidades bancarias se agrupan en tres tipos: 1) bancos grandes; Il) bancos de
fomento al emprendimiento y al sector productivo y bancos regionales, y 111) bancos sin areas
especializadas en atencion a las MIPYMES. Como el crédito a las MIPYMES es un negocio a

escala, los costos de transaccion representan una barrera para los bancos que tienen menores
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carteras de crédito a este segmento, pero no para aquellos que poseen un tamafio mayor de
negocio. Esta barrera es mayor en créditos a empresas informales, que tienen poco tiempo de
haber iniciado operaciones (menos de dos afios) o a emprendedores. Para empresas con mayor
antigliedad, formalidad y profesionalizacion, existen fuentes de informacion confiables,
incluidas las sociedades de informacion crediticia. Se puede concluir que las profundas
transformaciones que ha experimentado la banca en México en las tres décadas anteriores, y que
han redundado en cambios en el modelo de negocios y en el personal a cargo de la atencion a las
empresas, parecen operar en contra de las relaciones estrechas entre la banca y el sector
productivo y, por ende, de la oferta de crédito a las MIPYMES, se pudo concluir que los factores
gue constituyen una mayor barrera para la oferta de crédito en el pais de México, son la presencia
de informacién insuficiente, fallas en el sistema de proteccion de acreedores, la informalidad, y
las transformaciones histéricas y rupturas que la banca comercial ha experimentado en las

Ultimas tres décadas.

2.1.2 ANTECEDENTES A NIVEL NACIONAL

Apacclla Pefla & Rojas Quispe (2016), en su tema de Investigacion “Estrategias de
financiamiento para el incremento de la rentabilidad de las empresas constructoras de la provincia
de Huancayo” tuvo como objetivo, determinar como las estrategias de financiamiento inciden en
el incremento de la rentabilidad de las empresas constructoras de la Provincia de Huancayo. En la
parte metodoldgica se manifiesta que el tipo de investigacion es aplicada, el nivel de investigacion
es el descriptivo, asimismo; los métodos fueron el descriptivo, inductivo y deductivo; el disefio

descriptivo correlacional. El instrumento fue el cuestionario y la técnica de investigacion la

13



encuesta que estuvo relacionadas en la recopilacion, tabulacién y andlisis de datos. La conclusion
fue: Las estrategias de financiamiento inciden favorablemente en el incremento de la rentabilidad.
Ademas, que el objetivo principal de las estrategias es el incremento de sus ingresos y la obtencion

de mayor utilidad, ya que con inversién generan mayores ingresos y por lo tanto ganancias.

Lopez Torres (2014), proyecto de investigacion: El Financiamiento Y La Rentabilidad En Las
Micro Y Pequefias Empresas Constructoras De La Ciudad De Huaraz, 2013, que tuvo como
objetivo general, Determinar la relacion que existe entre el financiamiento y la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas constructoras de la Ciudad de Huaraz, 2013. La investigacion fue
cuantitativa-descriptiva. Para el recojo de la informacion se escogio en forma dirigida una muestra
de 20 personas de una poblacion de 20 MYPE a quienes se les aplicé un cuestionario de 12
preguntas, aplicando la técnica de la encuesta. Se obtuvo los siguientes resultados: el 70%
afirmaron que recurren a un financiamiento para aumentar su capital de trabajo y solo el 30%
negaron esta posibilidad. En cuanto a la rentabilidad, el 90% afirmaron que el financiamiento
genera mayor rentabilidad a la MYPE; mientras que el 10% no lo considera asi. Finalmente, las
conclusiones son: La mayoria de las MYPE encuestadas afirmaron que recurren a un
financiamiento para aumentar su capital de trabajo y la mayoria afirmaron que el financiamiento
genera mayor rentabilidad a las mismas. El financiamiento influye significativamente en la

rentabilidad, por tanto existe una relacion directa entre las variables.

Peldez Aranguri (2014), en la tesis “Financiamiento en la rentabilidad de las MYPES del sector
servicio, rubro constructoras, Huaraz 2012 — 2013”. tuvo por objetivo describir las principales

incidencias del financiamiento en la rentabilidad de las MYPES del sector servicio, rubro
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constructoras, Huaraz 2012 - 2013. La investigacion fue cuantitativo descriptiva. Para su
realizacién se escogié una muestra dirigida de 30 MYPES de una poblacion de 60 del rubro
mencionado; a los que se le aplicd un cuestionario de 21 preguntas, utilizando la técnica de la
encuesta. Los principales resultados encontrados fueron: Respecto al financiamiento, el 60% de los
encuestados ha recurrido a un crédito a largo plazo en los ultimos dos afios, el 50% de los
encuestados considera que ha comparado las tasas de financiamiento en los dos ultimos afios, 60%
de los encuestados manifiesta que utiliza el financiamiento recibido en la Administracion de
RR.HH, el 67% de los encuestados considera el financiamiento como una alternativa para adquirir
algun bien para la empresa. Respecto de la rentabilidad: el 100% de los empresarios encuestados
dijeron que el financiamiento mejord la rentabilidad de su negocio y que en los ultimos 2 afios la
rentabilidad de su empresa ha mejorado. Concluyo, El 100% de los encuestados manifiesta que
financiamiento mejora la rentabilidad de su empresa y también 100% de los encuestados sustenta
que el financiamiento mejoraria la competitividad de la empresa. EI 60% de los encuestados

considera recibié mas financiamiento en el 2013.

Paola Rebaza (2018), en la tesis para optar el titulo de contador publico denominada “Impacto
del Financiamiento en la rentabilidad de la Construccion de viviendas multifamiliares de la empresa
OT&SA promotora Inmobiliaria SAC, Trujillo 20177, tuvo como objetivo general:

Determinar el impacto del financiamiento en la rentabilidad de la construccién de viviendas
multifamiliares de la Empresa OT&SA Promotora Inmobiliaria S.A.C. en el distrito de Trujillo
2017, tipo de investigacion cuantitativo, disefio no experimental, se analizo los estados financieros
de la empresa. Concluye que existen ofertas crediticias para la construccion de viviendas

multifamiliares de la Empresa OT&SA Promotora Inmobiliaria S.A.C. en el distrito de Trujillo
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2017, las cuales estan dadas por La Caja Piura con una tasa de interés efectiva anual del 14%, el
Banco Continental con una tasa de interés efectiva anual del 12.8%, Mi Banco con una tasa de
interés efectiva anual del 27.8% y el Banco de Crédito con una tasa de interés efectiva anual del
15.20%, encontré que el nivel de solvencia y rentabilidad en la construccion de viviendas
multifamiliares de la Empresa OT&SA Promotora Inmobiliaria S.A.C. en el distrito de Trujillo
2017, cuenta con un nivel de liquidez del 1.85, el nivel de rendimiento sobre activos totales es de
14.27% y el nivel de rendimiento sobre capital es del 13.43%, propone un financiamiento para la
mejora de la rentabilidad en la construccion de viviendas multifamiliares de la Empresa OT&SA
Promotora Inmobiliaria S.A.C. en el distrito de Trujillo 2017, con el Banco Continental, el cual
muestra un nivel de liquidez del 1.98, su nivel de rendimiento sobre los activos totales se obtiene

un indice del 13.29% y se obtiene un nivel de rendimiento sobre el capital de 19.14%

2.1.3. ANTECEDENTES A NIVEL REGIONAL

Seminario Palacios (2014), segun el tema de investigacion Caracterizacion Del Financiamiento
De La Empresa Promotora Y Constructora Alegra S.A.C. De La Ciudad De Piura, que tuvo como
objetivo General Determinar y Describir las principales caracteristicas del Financiamiento de la
empresa Promotora y Constructora Alegra de la ciudad de Piura 2014. La investigacion fue
cuantitativa - descriptiva y de disefio no experimental, la técnica fue la encuesta y el instrumento el
cuestionario pre estructurado con 15 preguntas. Obteniendo como principales resultados: Que la
empresa Constructora Alegra de la ciudad de Piura, realiza Proyectos de inversion Inmobiliaria y
financia la construccién y habilitacion del proyecto mediante
Financiamiento Bancario, el cual tiene un plazo de 60 meses, a una tasa de interés del 8% anual.

Concluyo que la empresa Promotora y Constructora Alegra SAC es una empresa relativamente
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joven en el mercado inmobiliario, pero formalizada, genera puestos de trabajo para jovenes
universitarios mejorando la economia de muchos hogares. Se autofinancia en un 10% y el 90% lo
financia a través Sistema Financiero Peruano especificamente del Banco Interbank, préstamo que
fue invertido en la realizacion de obras para su proyecto de inversion inmobiliaria, Habilitacion de
pistas, veredas, areas verdes, alumbrado Publico, servicio de agua y desaglie. Gracias a la buena
Administracion de La empresa, le ha permitido crecer y gozar de muy buen prestigio en la ciudad

de Piura, y por ende ha asegurado una buena rentabilidad.

Tasaico Calderdn (2017), en el tema de investigacion Fuentes De Financiamiento De Las
Empresas Del Sector Servicios —Rubro Constructorasen El Peru; tuvo como objetivo general:
Describir las fuentes de financiamiento de las empresas del sector servicios — rubro Constructoras
en el Per( y de la constructora BARRANTES Y CIA SRL Piura, 2017 La metodologia empleada
esta comprendida bajo un enfoque de disefio no experimental, el nivel de estudio es descriptivo,
basandose en bibliograficas, documentales y de caso. obteniendo como principales resultados los
siguientes: Respecto al caso: La empresa BARRANTES Y CIA SRL, cuenta con financiamiento
externo que le permite mejorar e incrementar rentabilidad en un periodo determinado, El
financiamiento obtenido es por la linea de crédito hipotecario otorgada por el banco y caja
municipal, que fueron aprobadas por poseer solvencia econémica, logrando incrementar su capital
de trabajo. La empresa al recurrir a un préstamo financiero, incurre a costos de cada entidad
bancaria o caja municipal como son los intereses, comisiones y gastos administrativos tomando las
precauciones de no correr con el riesgo de que las inversiones pasen a manos de terceros en caso
de que no se pueda asumir la deuda. Concluyo: Las empresas constructoras, recurren a entidades

financieras para solicitarle pagares como un instrumento financiero para cubrirlas deudas como por
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ejemplo el pago de planilla administrativa, tomando en cuenta que el financiamiento elegido vaya
de acuerdo a las necesidades de la empresa y no la perjudique. Recurren a proveedores que los
proporcionan material al crédito que son pagados a la medida que cobramos las valorizaciones de
obra, lo cual genera un costo como son los intereses. En las licitaciones publicas (municipales,
gobierno regional, etc.) solicitan cartas fianzas para respaldar el fiel cumplimiento del contrato,
ademas del adelanto directo y adelanto de materiales, generando costos, entre los costos tenemos:
las tasas de interés, gastos administrativos, comisiones y otros. Realizan un financiamiento externo
que debe evaluar las alternativas que ofrece el sector financiero, y optar por la que ofrece la menor

tasa de interés. Utilizan maquinarias y equipo propios como alquiler para el recurso econémico.

Rujel Guerra (2017), en su tema de investigacion “Influencia del financiamiento en la
rentabilidad en las empresas constructoras en el Peru: Caso Constructora Aesmid E.ILR.L 2016”
tuvo como objetivo general determinar la influencia del financiamiento en la rentabilidad en las
empresas constructoras en el Per( y en la constructora AESMID E.I.R.L. 2016. La investigacion
es descriptiva y correlacional. El presente trabajo de investigacion es No experimental descriptiva-
bibliografica y de caso. Utilizd para tener la informacion los instrumentos de encuesta y los indices
financieros, que son aplicados a los estados financieros de la empresa constructora AESMID
E.I.LR.L. En el caso estudiado se concluye que la empresa si se encuentra registrada en la REMYPE
teniendo 6 afos en el rubro, contando con trabajadores en planilla. La empresa si ha solicitado un
financiamiento a la CAJA SULLANA un importe de S/. 80,000.00. que fue invertido en el capital
de trabajo, compra de activos fijos y en capacitacion, se determind que, el financiamiento si influye

en la rentabilidad de la empresa, debido a que es de suma importancia porque permite que la
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empresa cuente con disponibilidad de efectivo para poder seguir con sus operaciones, siendo asi la

mejor alternativa para el desarrollo de la empresa.

2.2. BASE TEORICAS

2.2.1 TEORIAS DEL FINANCIAMIENTO:

2.2.1.1. Teoria de la Jerarquia

Escalera (2011), esta teoria establece una ordenacion a la hora de obtener financiacion para

nuevas inversiones, consiste basicamente en que las empresas optan preferentemente por la
financiacion interna, es decir, beneficios retenidos y amortizacion y, en caso de tener que recurrir
a financiacién externa optan, en primer lugar, por deuda y en Gltimo lugar, por ampliaciones de
capital. En un principio, se intent6 justificar la ordenacion de las fuentes de financiacién que
propone la Teoria de la Jerarquia en las grandes empresas cotizadas. No obstante, diversas
aportaciones posteriores han intentado explicar esta teoria con argumentos validos para pequefias
y medianas empresas no cotizadas. El principal argumento en este caso es que las PYMES tienen
dificultad a acceder al mercado de capitales. Las pequefias y medianas empresas cuentan con
diversas formas de capitalizarse: recursos propios, préstamos a bancos u otros y emision de
acciones. Sin embargo, utilizan de manera prioritaria el autofinanciamiento, y si este es insuficiente

recurre al endeudamiento y solo en Gltima instancia a la emision de acciones.

2.2.1.2. Teoria De Los Mercados Perfectos

Esta teoria resalta que el total de involucrados se encuentra debidamente informados, lo cual
es subjetivo 0 ideal ya que se desarrollan y persisten fallas en su funcionamiento que dificultan
el acceso al financiamiento o servicio de deuda en las entidades financieras Se acepta

mayoritariamente que la falla o imperfeccion que diluye el acceso al financiamiento es la
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asimetria o inconsistencia de la informacion. Cazorla (2004). Esta asimetria se debe a que los
entidades que aportan de recursos financieros tienen menos informacion sobre las caracteristicas
del plan de negocios a financiar y sobre las caracteristicas de la empresa y del empresario que
acude con su solicitud de informacién. La existencia de informacion asimétrica conduce a un
problema de seleccion adversa y riesgo moral j?. Cuando el riesgo percibido por la entidad
financiera es alto, esta entidad tiende a exigir mayores garantias, a elevar el costo financiero, y
en algunos casos, los financistas son reacios a conceder el financiamiento, denegando por lo
tanto el crédito. Las PYMES en Per( presentan muchas limitaciones y problemas para adquirir
crédito, normalmente por sus rasgos caracteristicos (Informalidad, bajo nivel de tecnologia,

etc.); de ahi que este tipo de empresas presente menores posibilidades para acceder a un crédito.

2.2.1.3. Teoria De Agencia

Habla sobre la relacion entre los propietarios del capital (principal) y los directivos (agentes).
El propietario emplea a otra persona (agente) para realizar ciertos servicios en su nombre y delega
autoridad para tomar algunas decisiones. El problema en esta situacion es el conflicto de intereses
entre los participantes porque las metas y la predisposicion al riesgo del principal y del agente
tienden a ser diferentes. Los conflictos de agencia se originan por la conducta de las personas y
deben de ser tomados en cuenta porque afectan la estructura financiera de las empresas al
determinar la relacion de apalancamiento éptima. En caso de conflicto, la teoria supone que el
individuo al tomar decisiones financieras trata primero de satisfacer su propio interés. Cazorla
(2004) sefiala que el individuo privilegiara ante todo la satisfaccion de sus propios intereses antes
que el beneficio de la organizacion donde trabaja o a la de los accionistas. En compafiias pequefias,

donde el duefio es el administrador no suele presentarse el supuesto de la teoria de la agencia de
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separacion entre los objetivos de propietarios y gerentes, pues suelen ser las mismas personas. Sin
embargo existe una tendencia reciente a aplicar la teoria de agencia a las relaciones entre la empresa
pequeiia 0 mediana (agente) y el prestamista (principal). El conflicto surge cuando la empresa
requiere de financiamiento externo y que el prestamista no desea correr riesgo por la alta tasa de
mortalidad de las PYMES. La orientacion de la organizacion financiera de las empresas de este
sector es tema relevante, por eso se vuelve trascendental sefialar que una distribucion financiera, es
una condicion necesaria para afrontar con ciertas garantias de éxito, los retos que plantea el entorno
actual. Sin embargo, en el caso de las PYMES, la carencia de una composicién financiera es uno
de los principales problemas estructurales que limitan sus posibilidades de supervivencia y
crecimiento en el mercado y no le permiten el acceso a una financiacidn en condiciones de costo,

plazo y vencimiento adecuado.

2.2.2 TEORIAS DE LA RENTABILIDAD
2.2.2.1. Teoria De La Cartera De Markowitz

Lopez (2010), Anterior al trabajo de Markowitz, los inversores solamente prestaban
atencion en maximizar el nivel esperado de retornos. Si esto era lo que hacian, entonces un
inversor calcularia simplemente el grado esperado de rendimientos de un conjunto de activos y
luego invertiria todo su dinero en aquel activo que proporcione la mayor rentabilidad esperada.
En el trabajo de seleccidon de Inversiones, Markowitz demostrd que los inversores deberian
actuar de un modo totalmente diferente. Los inversores deben optar por portafolios de varios
activos en vez que invertir en un solo activo. Siguiendo este consejo de mantener un portafolio
de activos (Diversificacion) un inversor puede reducir el nivel de riesgo al cual esta

exponiéndose, mientras que mantiene el nivel esperado de rentabilidad. La teoria de la cartera
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de Markowitz se basa la idea que el comportamiento de un inversor se caracteriza por el grado
de aversion al riesgo que tenga y el grado de maximizacion de utilidades que espera. Los

inversores pueden encontrarse dentro de estos grupos de aversion al riesgo:

v

Adversos al Riesgo: Es aquel inversionista que ejecuta una inversion con el menor

grado de riesgo frente a dos alternativas con el mismo nivel de retorno o utilidad
esperada.

v

Propensos al Riesgo: Es aquel inversionista que elige la inversion con mayor grado de

riesgo frente a otras alternativas con el mismo nivel de retorno o utilidad esperada.

v

Naturales al riesgo: Es aquel inversor que se mantiene indiferente si ti ene que
elegir entre alternativas con igual nivel de retorno esperado.

2.2.2.2. Teoria del crecimiento econémico

Cage (2004), EI crecimiento econdmico surge de la aplicacion de los beneficios obtenidos a
nuevas inversiones en compra de maquinarias, materias primas y fuerza de trabajo, repitiendo en
forma incrementada el proceso de produccidn en su sector o incursionando en otros sectores que
aparecen como mas rentables en ese momento. De aqui se deducen dos condiciones necesarias para
el crecimiento econémico, y positivamente correlacionadas con él: la existencia de excedentes en
la economia y de sectores en donde invertir. En otras palabras rentabilidad y oportunidades de
inversion productiva. Cuando la economia crece el empresario incorpora progresivamente nuevas
técnicas de produccion que implican mayor inversién y menos trabajo actual, con la finalidad de

bajar sus costos para obtener mayores ganancias y poder de esa manera competir en el mercado.
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2.2.2.3. Teoria De La Utilidad
La idea de aversion al riesgo esta basada sobre la Teoria de la Utilidad, la misma se refiere a un
conjunto de alternativas entre las que se define una relacion de indiferencia y una relacion de
preferencia para un individuo que debe tomar una decision. Mide el grado de satisfaccion de un

agente economico de acuerdo a distintos niveles de riesgo.

2.2.3. TIPOS DE FINANCIAMIENTO EXISTEN EN EL MERCADO PERUANO PARA
LAS MYPES

Las Micro y Pequefias Empresas, a través de los afios, han incrementado su participacién en los
diferentes sectores productivos; y hoy en dia, constituyen uno de los motores principales de la
actividad econdmica, brindando empleo y suscitando el crecimiento y desarrollo econémico en
nuestro pais Asi el Articulo N° 4 del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley de Promocion de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al
Empleo Decente, Ley MYPE, Decreto Supremo N° 007-2008-TR, define a las MYPES como
unidades econdmicas constituidas por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como finalidad
desarrollar actividades de extraccidon, transformacion, produccién, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios. Este dispositivo, sefiala a la vez las siguientes caracteristicas:
Microempresa: Constituida de uno a diez trabajadores y sus ventas anuales no deben pasar las 150
Unidades Impositivas Tributarias (UIT), equivalentes a S/.630,000. Pequefia Empresa: Compuesta
de uno hasta cien trabajadores y las ventas anuales deben ser como maximo de 1700
UIT(S/.7°140,000) Ademas, se indica en el mismo articulo, que el incremento en el monto maximo
de ventas anuales para la pequefia empresa serd determinado por Decreto Supremo refrendado por

el Ministerio de Economia y Finanzas cada dos afios y no serd menor a la variacién porcentual del
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Producto Bruto Interno nominal durante el referido periodo. Medidas para el Acceso al
Financiamiento de las MYPE, el 01 de Octubre 2008 se publicé del D.S. No. 008-2008-TR,
consignando el Reglamento del TUO de la LEY DE PROMOCION DE LA COMPETITIVIDAD,
FORMALIZACION Y DESARROLLO DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA Y DEL

ACCESO AL EMPLEO DECENTE ( LEY MYPE) se desarrollan aqui las normas que se refieren
al financiamiento de la Ley de MYPES, cuyo objetivo primordial es facilitar acceder a recursos

financieros Las mas importantes se describen a continuacion:

» De este Reglamento, en el Articulo 21 hace hincapié que el Estado Peruano, a través de
Banco Agrario, Banco de la Nacion y Cofide, seran suscritos convenios o acuerdos con
elementos del mercado financiero y de capitales para poder orientar los recursos que se
obtengan hacia las diversas MYPES. De igual manera el Banco de la Nacion podra realizar
Cooperacion con instituciones mediante firma de convenios con instituciones financieras
no supervisadas directamente por la SBS y asociaciones no financieras de apoyo a las
MYPES, cuyo efecto principal es disminuir costos compartiendo local o servicio de

ventanilla en sus locales institucionales.

» El Articulo N° 22 del Reglamento manifiesta que el Estado impulsara acceso a crédito
para la MYPES, principalmente en aquellas organizaciones de apoyo microfinanciero;
siempre y cuando la SBS le defina los parametros en las que no son supervisadas logren

incorporarse empresarialmente al sistema de finanzas.
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» Este Reglamento manifiesta con su Articulo N° 23 que a COFIDE se le asigna la funcion
de crear registros, autenticar, seguimiento y supervision de actividades propias de las
empresas de promocion, asesoria e inversiones de MYPES, las cuales no son reguladas
por SBS o por CONASEV para mejorar su operacion, disefio e implementacion
metodoldgica para desarrollar productos financiero y mejor tecnologia de intermediacién
de MYPES; apropiar y aplicar reglamentos legales y administrativos para fortalecimiento
de estas organizaciones. Revisaremos inicialmente las variadas fuentes de recursos

financieros canalizados por COFIDE

2.2.3.1. Las Micro finanzas en el Peru se desarrollan sobre la base de cuatro pilares

a. Segun The Economist Intelligence Unit (2013): Entorno regulatorio adecuado. El
ente regulador principal de las micro finanzas en el Perl es la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP (SBS), entidad que ha implementado una serie de normas con
la finalidad de crear un mercado imparcial y competitivo. Se espera que la SBS
continde monitoreando y brindando los lineamientos adecuados para el desarrollo
micro financiero. Actualmente vigila los préstamos en mora y ha mostrado

preocupacion por la calidad de los activos.

b. Un mercado competitivo e innovador. Se han puesto en practica diversas estrategias
tecnologicas y crediticias para la captacion y la provision de servicios colaterales, sea
de manera directa o con la intervencion de terceros (micro seguros, remesas, medios

electronicos y de telefonia mévil, mejora de vivienda, uso de energia renovable, entre
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otros). Dicha competencia ha generado la disminucion de las tasas de interés, lo que
crea presion sobre la rentabilidad.

C. Altos niveles de transparencia. Esto se refiere a las tasas de interés efectivas, los
estados financieros e incluso los mecanismos de resolucion de conflictos entre
clientes. Se espera que la SBS continue con el seguimiento a toda esta informacién y
la dé a conocer al publico a través de Internet y de la prensa escrita.

d. Avance en medidas de proteccién para los clientes. Se ha ido mas alla de la
implementacion de las mejores précticas y se ha puesto empefio en la educacion de los
clientes con el fin de que estos comprendan los conceptos financieros y, a su vez,
conozcan sus derechos.

Se espera que la SBS y el Ministerio de Educacion elaboren planes de estudio para ensefiar estas
habilidades en las escuelas, lo que las convertiria en entidades pioneras en este &ambito. Por otro
lado, se tienen las dificultades iniciales de acceso a crédito, especialmente para los mas pobres, asi
como para el gran espiritu emprendedor de gran parte de la poblacion que contribuye a una alta
demanda de servicios micro financieros, algo que ha significado un gran beneficio para el desarrollo

potencial de las micro finanzas en el Peru.

2.2.3.2. Marco legal en el que se desarrollan las instituciones de micro finanzas
La regulacion y supervision de las instituciones de micro finanzas se rige por la Ley 26702,
«Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia
de Banca y Seguros» con sus modificaciones. Su objetivo principal «es propender al

funcionamiento de un sistema financiero y un sistema de seguros competitivos, sélidos y

26



confiables, que contribuyan al desarrollo nacional». Entre los principales temas que aborda la ley
figuran:
v' Libertad para fijar intereses, comisiones y tarifas.
v’ Capital minimo requerido. Para el caso de las instituciones dedicadas a micro finanzas,
es de S/. 678,000.
v Requisitos especificos para el ingreso de nuevas instituciones financieras.
v Medidas para la proteccion adecuada del ahorrista.
v Encaje legal.
v Requerimientos de patrimonio efectivo.
v Publicacion de tasas de interés efectivas y de los estados financieros de las IMF en los
medios de prensa y sus respectivas paginas de Internet, asi como también de los

mecanismos de resolucion de conflictos entre clientes.

Adicionalmente, se tiene la Resolucion N.° SBS 11356-2008, que regula:
v" El régimen general de provisiones pro ciclicas.
v Laevaluacion y la clasificacion del deudor.

v Laexigencia de provisiones.

2.2.4. CONCEPTOS PRINCIPALES
2.2.4.1. La Estrategia
2.2.4.1.1. Concepto
Lainfiesta J. (2013), Apuntes sobre la teoria de la estrategia. Se puede definir a la estrategia
como ciencia y arte de concebir, utilizar y conducir medios (recursos naturales, espirituales y

humanos) en un tiempo y en un espacio determinado para alcanzar y/o mantener los objetivos.
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2.2.4.1.2. Finalidad de la Estrategia

Ruiz A. (2008) Estrategia y Tactica, la finalidad de la estrategia es alcanzar y/o mantener los
objetivos fijados por la politica, utilizando lo mejor posible los medios que se disponen. Una
estrategia es catalogada de buena si se consigue con ella alcanzar los objetivos previstos por la
politica y si en ella ha habido economia de esfuerzos. Los objetivos pueden ser ofensivos,
defensivos o simplemente de mantener el status. El alcanzar o mantener los objetivos, implica
doblegar la voluntad del adversario, esto es una decision. La decision es pues la consecucion de los
objetivos a costa de la voluntad del adversario y de los factores exdgenos y enddgenos que

intervienen en dicha decision.

2.2.4.1.3. Medios de la Estrategia:

Musachi M. citado en el Modulo | escenarios futuros y estrategia empresarial (2003), Se
entiende por medios, toda la gama de recursos materiales, espirituales y humanos, con que se cuenta
para poner en ejecucion una decision. El poder de un sujeto estratégico esta en funcion de los
medios de los cuales dispone para conseguir sus objetivos. La eleccion de los medios, en términos
de cantidad, calidad y direccionalidad, esta condicionada a la situacion vivida y al objetivo que se
espera alcanzar. Se tiene que considerar aquello que se denomina la esencia de la estrategia: la
vulnerabilidad del adversario y nuestro poder; esto se expresa en las acciones propias dirigidas
sobre las wvulnerabilidades del adversario, empleando los medios adecuados a estas
vulnerabilidades, de acuerdo a las posibilidades y limitaciones, previendo las reacciones adversas

para preparar las acciones de réplica. Justamente la estrategia se convierte en arte, en el momento
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en que el individuo utilizando tan poderoso instrumento aplica con eficacia los medios disponibles

para conseguir un objetivo.

2.2.4.1.4. Los Modelos Estratégicos:

Musachi M. citado en el Modulo I escenarios futuros y estrategia empresarial (2003), Como se
ha visto en las lineas anteriores medios, espacio, tiempo, objetivo, libertad de accion, vulnerabilidad
del adversario son los ejes de la estrategia; pues bien, en base a estos elementos constitutivos, es
que se han desarrollado cinco (5) modelos estratégicos como una sintesis de comprension de las

diferentes alternativas como guia que se pueden utilizar en una situacion concreta.

2.2.4.1.5. Amenaza directa:
Cuando los medios son muy potentes, el objetivo es modesto y se goza de libertad de accién, la
sola amenaza de esos medios puede llevar al adversario a aceptar las condiciones que se le quiere

imponer, y a renunciar a sus pretensiones de modificar la situacion existente.

Acciones sucesivas: Cuando los medios son escasos, el objetivo importante y la libertad de
accion reducida, se buscara la decisiébn mediante una serie de acciones sucesivas,
combinando, si fuera preciso, la amenaza directa y la presién indirecta con acciones de
fuerza limitada. Lucha Total Prolongada: Si la libertad de accion es grande y escasa los
medios disponibles, ademas de medios rusticos y la técnica de guerrilla utilizada, obligara
al adversario a un esfuerzo mucho mas considerable que no podra sostener indefinidamente.

Lucha Frontal: Cuando los medios son potentes, el objetivo es importante y la libertad de
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accioén reducida, se buscara la decision mediante un conflicto violento y si es posible de corta

duracion.

2.2.4.1.6. Estado del Arte
Segun Prahalad y Hamel (2011), Estrategias de Financiamiento son aquellas relacionadas al
capital de trabajo o financiamiento, desde la perspectiva de la micro y mediana empresa, la solidez
financiera de sus negocios permite un desarrollo orientado a la rentabilidad mediante proporcionar
una fuerte gestion estratégica de los recursos en funcién a financiamientos, inversiones, cuentas por

cobrar, flujo de capital, entre otros. Se consideran tres estrategias basicas las siguientes:

a. La estrategia dinamica. Requiere que la Empresa financie sus necesidades estacionales
con fondos a corto plazo, y sus necesidades permanentes con fondos a largo plazo. La solicitud de
préstamos a corto plazo se adapta al requerimiento real de fondos. Esto significa que la estrategia
dindmica comprende un proceso de adecuacion de los vencimientos de la deuda a la duracion de

cada una de las necesidades financieras de la Empresa.

b.  Laestrategia conservadora. La estrategia conservadora de Financiamiento consistiria en
financiar todos los fondos proyectados con fondos a largo plazo y el uso de un financiamiento a
corto plazo en caso de una emergencia o un desembolso inesperado. Para algunos podria ser dificil
imaginar la forma en que una estrategia asi podria ser utilizada, ya que el uso de financiamiento a
corto plazo, como cuentas por cobrar y pasivos acumulados, es practicamente inevitable. Por ello
en esta estrategia se tomaran en cuenta los financiamientos espontaneos a corto plazo que

representan las cuentas por pagar y las acumulaciones.
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c. Diferencia entre Estrategia Conservadora y Estrategia Dinamica. A diferencia de la
Estrategia dindmica, la conservadora requiere que la Empresa pague intereses sobre fondos no
requeridos. Por lo tanto el costo mas bajo de la estrategia dindmica hace que resulte estd mas
redituable que la conservadora; aquella sin embargo implica un riesgo mucho mayor. La mayoria
de las Empresas consideran conveniente una relacion alternativa entre los extremos que representan

ambas estrategias.

d. Consideracion Alternativa entre las Dos estrategias. La mayor parte de las
organizaciones de negocios se vales de una estrategia alternativa que se halla en un punto
intermedio entre la estrategia dinamica de altas utilidades y alto riesgo y la conservadora de bajas

utilidades y bajo riesgo.

e. La Estrategia Empresarial. Este es uno de los campos de mayor estudio e interés tanto
para los académicos como para el ambito de los negocios. Su importancia estriba en que establece
la correlacion directa con los resultados empresariales. Esta estrategia se le denomina

a veces estrategia empresarial, incluso Ilamada también gestion estratégica de empresas, es la
busqueda intencional de un plan de accion que potencie la ventaja competitiva de una empresay la
acreciente, para que se logre crecer y expandir su mercado atenuando la competencia. Esta estrategia
consiste en coordinar aspectos positivos (potencialidades) de las empresas en forma coordinada y
complementaria del total de sus componentes para lograr objetivos especificos y posibles. El
analisis estratégico se estima que emite relaciones sistematicas entre las opciones o decisiones que
ejecuta la alta direccion y los beneficios econdémico-financieros que alcanza la empresa.

En las corporaciones 0 empresas administradas corporativamente, la Junta Directiva es la

encargada de disefiar sus estrategias con sus 6rganos de apoyo o asesoramiento de entidades
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externas conjuntamente con su CEO ( Chief Executive Officer) o Gerente General. Este CEO 0
Gerente General es el responsable de ejecutar y aplicar la estrategia empresarial con todos sus
drganos de gestion y apoyo ejecutivo, Ilamese administracion general, ventas al mayoreo,
marketing y publicidad, contabilidad, operaciones, etc. Con igual importancia hara participar a la
parte operativa, como por ejemplo: atencidn post venta, ventas al menudeo, centros de atencién,
manufactura, etc. En este punto es vital recalcar que la razon de tomar decisiones con el enfoque
estratégico es el compromiso de gestionar, asignar y aplicar recursos valiosos de la empresa en el
largo plazo. En otras palabras, la adquisicién y el despliegue de nuevos recursos es en lo que se
fundamenta la estrategia empresarial. Por su puesto esto se condiciona a varios factores de contexto
que no variarian en el corto plazo. En el aspecto interno esta estrategia se somete a la disponibilidad
de los recursos con que cuente asi como al nivel de fortaleza de su organizacién. De igual
importancia y posibilidades es el entorno en el que se desarrolla la empresa ya que se condiciona
obligatoriamente a él. Este entorno impone las caracteristicas y condiciones del sector donde realiza sus
actividades y operaciones la organizacion, muchos de estos factores externos exigen y restringen el
comportamiento que debe tener la empresa. Existen fundamentos y experiencias difundidas en los
medios de comunicacién y académicos que declaran que esto es lo que debe generar una organizacion
empresarial para cristalizar sus objetivos y permanecer vigente en el tiempo.

La estrategia empresarial, aunque no esté formalmente definida, existe y es practicada por gran
namero de empresas, esto es palpable cuando se muchas de ellas eligieron este rumbo de forma
intuitiva, algunos expresan que esta estrategia ha surgido al desarrollar las partes metodolégicas de

la planificacion de la empresa.
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2.2.4.1.7. Niveles de estrategia

Toda estrategia empresarial debe constar, al menos, de cuatro elementos. En primer lugar, debe
incluir una serie de objetivos a largo plazo, lo que podemos establecer como la mision de la
empresa, es decir sus propositos. La mision de empresa puede adoptar formas muy diversas, pero
en el fondo subyacen las intenciones que definen la orientacion estratégica general de la empresa:
“dominar el mercado”, “ser lider tecnologico”, “ofrecer los mejores precios” y “ofrecer el producto
de mayor calidad”. En segundo lugar, debe establecer el ambito de actuacion de la empresa, es
decir, los productos que piensa ofrecer, los mercados que desea abordar y las areas de actividad en
las que desea tomar parte. Este tipo de decisiones corresponde al ambito de la estrategia corporativa.
En tercer lugar, la estrategia debe especificar la forma en que la empresa piensa alcanzar una
posicion ventajosa en cada negocio o mercado en el que opere. Mas concretamente, la empresa
debe determinar su estrategia competitiva o estrategia de negocio, es decir, la forma en que piensa
afrontar la competencia en cada uno de los negocios en los que esta presente. Por ultimo, la empresa
debe desarrollar estrategias funcionales coherentes con su estrategia global. Estas estrategias se

establecen dentro de cada area funcional de la empresa. De este modo se distinguen los tres niveles

jerérquicos de la estrategia empresarial:

a. Estrategia corporativa:

Consiste en la toma de decisiones de largo alcance sobre el ambito de actuacion de la empresa.
Estas decisiones se configuran en torno a las tres dimensiones siguientes: vertical, horizontal y
geografica. La dimension vertical comprende las fases productivas sucesivas que deben llevarse a
cabo para obtener el producto final que compra el consumidor. Las decisiones estratégicas en esta
dimension deben determinar cuéles de esas fases son llevadas a cabo por la empresa y cudles no.

La dimensién horizontal se refiere al nimero de negocios distintos en los que esta presente la
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empresa. La empresa diversifica su ambito horizontal de actividad a medida que entra en nuevos
negocios. La dimension geografica hace referencia a la presencia espacial de las actividades de la
empresa, pudiendo ser local, regional, nacional, internacional y global. A estas tres dimensiones
puede afiadirse una cuarta dimension, relativa al establecimiento de acuerdos de cooperacion con

otras empresas para desarrollar proyectos conjuntos.

v' Dimensién vertical.- Integracion vertical: agrupacion dentro de la misma empresa de
varios procesos productivos consecutivos, aungue tecnoldgicamente separables, necesarios
para la produccién de un bien o servicio. La produccion de cualquier bien o servicio requiere
la realizacion de un conjunto de actividades sucesivas que comienzan con la obtencion de
las materias primas y finaliza con la distribucion de los bienes terminados. Ventajas: mejor
calidad, puntualidad, aprovechamiento de equipo, espacio, competencias personales y con

alto volumen de especializacion y eficiencia.

v'Integracion vertical hacia atras. - aqui las empresas se cuestionan si deberian promover
ellas mismas la gestion de fuentes propias de materiales primarios para ser mas eficientes
en el funcionamiento de la cadena vertical previa a la actividad principal de la empresa. A
esta fase se le llama también “aguas arriba”.

v"Integracion vertical hacia delante. - Aqui las empresas se plantean lograr mayores
beneficios con sus propias redes o puntos de distribucion luego de actividades posteriores
del rubro principal de la empresa, a esta fase también se le denomina “aguas abajo”.

v' Dimensién horizontal. - Esto se refiere a la Diversificacion, es decir, el abanico de

negocios o cartera de una empresa. Algunos mencionan una paleta de rubros. Se visualiza
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con la diversidad de sus productos o servicios en cada rubro. Esto promueve ventajas:
claridad de objetivos, imagen objetivo Unica, mejor conocimiento de su operatividad,
gestion mas sencilla y asertiva. Lo desventajoso es el mayor riesgo en la actividad
empresarial ante variaciones del entorno, hay poca capacidad de adaptacién y menos rangos
de flexibilidad. Se determina dos clases de diversificacion:

(1) Diversificacion Relacionada: Entre negocios o empresas se manifiesta algun tipo

de relacion.
(i) Diversificacion No Relacionada: Entre los negocios no se manifiesta relacion

alguna

a. Dimension geografica: también denominada Internacionalizacion: se caracteriza por
brindar bienes y/o servicios a nuevos mercados, promoviendo e impulsando ofertas o campaiias,
atractivas, integrales y rentables. La internacionalizacion empresarial por medio de procesos
promueve el desarrollo de todos los paises involucrados, ya que cada uno aporta determinados
recursos al proceso. En resumidas palabras: es buscar clientes y consumidores para los productos
y servicios de la empresa en el exterior
b. Estrategia competitiva: que consiste en determinar como crear y fortalecer la competitividad
de nuestro negocio en el largo plazo. Esto depende también de nuestros resultados las condiciones
estructurales o macro de la industria, especialmente depende de nuestra habilidad o especialidad en dar
valor al producto o servicio.

La competencia el mercado es muy dindmica y activa; se observa en el abanico o “paleta” de ofertas
ofrecidas por los diversos competidores para atraer a los clientes. Cada bien o servicio ofrecido lleva
un “plus” (excedente). El cliente busca lograr aquel bien o servicio que le proporcione el mayor

excedente. En la estrategia competitiva es decisiva y vital la creacion de valor en nuestros productos
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y/o servicios. Tener ventajas competitivas permite crear y adicionar méas valor a lo nuestro que a lo de
los competidores. La empresa es capaz de brindar al cliente un excedente adicional equivalente o
superior al de la competencia cuando creamos otorgamos mas valor en nuestros productos., y
simultaneamente obtiene un mayor beneficio. Con la creacion de valor el coste y el beneficio son
percibidos por el cliente como las variables relacionadas a ello. Estas dos variables determinan las
formas en que se puede crear valor empresarialmente y lograr ventajas competitivas: reducir costos o

incrementar el beneficio percibido por el cliente.

C. Estrategia de liderazgo en costos: Esto se logra cuando la organizacion es capaz de brindar
a sus clientes un excedente similar o comparativo a su competencia, pero a costos inferiores. La
organizacion empresarial que permanentemente logra ventaja en costos ofrece un producto con un
beneficio percibido inferior al de sus rivales, por lo tanto, ofrece a un precio mas bajo un producto o

servicio muy similar al de la competencia.

d. Estrategia funcional: Para maximizar la productividad se enfoca en el como utilizar y
aplicar los recursos y habilidades de forma mas eficiente dentro de cada area funcional de cada unidad
estratégica del negocio, Una empresa 0 negocio necesita tantas estrategias funcionales como nimero
de actividades principales desarrolle. Obligatoriamente una estrategia funcional para cada actividad
de negocios importante y para cada unidad organizacional. La llamada estrategia funcional, le suma
detalles adecuados al plan de accion general. Necesita una posicion reforzada de sus reforzar las
competencias o fortalezas especificas y las habilidades competitivas aplicadas calculadamente para
mejorar su posicion de mercado. La estrategia funcional al igual que la estrategia competitiva debe
sumarse a la estrategia general de la organizacion, al igual que el enfoque de competencia. Por lo

general se delega a los lideres o jefes de los respectivos 6rganos operativos y a los administradores de
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las actividades la responsabilidad principal de plantear estrategias para cada una de sus fases o procesos
y funciones de negocios. Las &reas mas caracteristicas en toda empresa son: produccion,
comercializacion, servicio post venta, financiamiento, recursos humanos, comunicaciones, tecnologia
y compras. Existen muchas herramientas para la toma de decisiones, pero la, la técnica FODA
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) constituye un arma muy valiosa ya probada que
nos permite ejecutar estrategias adecuadas en las decisiones adoptadas por el CEO, gerente o jefe

administrativo y enfrentar a la competencia.

e. Estrategia de concentracion: Los productos y/o servicios de la empresa son concentrados
en un “nicho” o segmento del mercado, de esta manera se logra acceder a un nivel de volumen de
ventas continuado y creciente.. El objetivo que hace funcionar esto es complacer satisfactoriamente
las expectativas del segmento, mejor que la competencia enfocada y dirigida a todo el mercado.
Con esta estrategia se obtiene una alta presencia y participacion en el segmento intervenido pero

bajo a nivel del total del mercado.

f. Estrategia de diferenciacion: Se presenta cuando una empresa crea mas valor que los rivales
ofreciendo productos y/o servicios de mayor beneficio percibido, aplicando un costo superior.
Normalmente, estas empresas con ventajas en diferenciacion ofrecen sus productos y/o sus servicios a
precios superiores al de la competencia mas cercana, pero con caracteristica que la diferencian y

resaltan por las que el cliente estd mas que dispuesto a cancelar ese mayor precio.

2.2.4.1.8. Finanzas
Ochoa G. (2001), define a las Finanzas como: La rama de la economia que se relaciona con el

estudio de las actividades de inversion tanto en activos reales como en activos financieros y con la
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administracion de los mismos. Un activo real es un Activo Tangible, Como una maquina un Terreno
o un Edificio. Los Activos reales son utilizados para generar recursos y, por lo mismo, producen
cambios en la situacion financiera de la compafiia que les posee. Segun este estudio de las finanzas
podemos decir que estd muy vinculado con otras disciplinas. Como rama de la Economia, toma de
esta los principio relativas a la asignacion de recursos, pero se enfoca especialmente en los recursos
financieros y se basa en la utilizacion de la informacion financiera que es producto de la
contabilidad y en indicadores macroeconémicos como tasas de interés, tasa de Inflacion
Crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB), etcétera y también utiliza herramientas de la
estadistica y las matematicas. Simon Andrade define a las finanzas “como el 4rea de la economia
en la que se estudia el funcionamiento de los mercados de capitales y la oferta y precio de los
activos financieros”. El autor Alfonso Ortega Castro define a las Finanzas como: La disciplina que,
mediante el auxilio de otras, tales como la contabilidad, el derecho y la economia, trata de optimizar
el manejo de los recursos humanos y materiales de la empresa, de tal suerte que, sin comprometer
su libre administracion y desarrollo futuros, obtenga un beneficio maximo y equilibrado para los

duefios o socios, los trabajadores y la sociedad.

2.2.4.2. DEFINICION DE FINANCIAMIENTO
2.2.4.2.1. Finanzas
Albornoz J. (2011) En su estudio denominado La Funcién Financiera, donde manifiesta que las
Finanzas estudia el flujo del dinero entre individuos, empresas o Estados. Las finanzas son una
rama de la economia que estudia la obtencion y gestion, por parte de una compafiia, individuo o del
Estado, de los fondos que necesita para cumplir sus objetivos y de los criterios con que dispone de

sus activos. Las finanzas tratan, por lo tanto, de las condiciones y oportunidad en que se consigue
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el capital, de los usos de éste y de los pagos e intereses que se cargan a las transacciones en dinero.
También suele definirse como el arte y la ciencia de administrar dinero. Las Finanzas es la parte
més importante del sistema financiero es decir es la base en que giran las empresas y el mundo
empresarial en general. Ya que se encarga de ver y analizar cbmo se emplean las empresas los

recursos econdémicos financieros.

2.2.4.2.2. Financiamiento

Herndndez G. (2006) Diccionario de Economia primera edicion. Es el conjunto de recursos
monetarios financieros para llevar a cabo una actividad econdmica, con la caracteristica de que
generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que complementan los recursos propios.
Recursos financieros que el gobierno obtiene para cubrir un déficit presupuestario. El
financiamiento se contrata dentro o fuera del pais a través de créditos, empréstitos y otras
obligaciones derivadas de la suscripcion o emision de titulos de crédito o cualquier otro documento
pagadero a plazo. Consiste en la obtencién de fondos para la puesta en marcha, mantenimiento o
ampliacion de una empresa, o para la introduccion de nuevos proyectos, es decir, tal como lo refiere
Brealey (2007) se trata de adquirir el dinero que la empresa necesita para acometer inversiones y
realizar sus operaciones. Tales fondos se pueden conseguir a través de recursos propios, que
incluyen la autofinanciacién con fondos que han sido generados en el transcurso de la operacion de
la empresa, y las aportaciones de los socios (emision de acciones), o a través de la financiacién
ajena, captacion de recursos externos, conseguidos de la generacion de una obligacién (deuda) que

deberé cancelarse en un determinado plazo, el cual puede ser corto, mediano o largo plazo.
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2.2.4.2.3. La funcion de financiamiento consiste en

Buscar fuentes de financiamiento para la empresa, fuentes tales como préstamos, créditos,
emision de titulos valores, de acciones, etc. Evaluar dichas fuentes de financiamiento, por ejemplo,
en el caso de adquirir un préstamo o un crédito, evaluar cual nos brinda mejores facilidades de
pago, cual tiene un menor costo (menor tasa de interés). Y, a la vez, evaluar nuestra capacidad para
hacer frente a la adquisicion de la deuda. Seleccionar la mas conveniente para nuestro negocio. La
busqueda de financiamiento se da cuando: Existe una falta de liquidez para hacer frente a las
operaciones diarias del negocio. Y Cuando se quiere hacer crecer el negocio, por ejemplo, adquirir
nueva maquinaria, lanzar un nuevo producto, ampliar el local, etc., y no con tamos con capital

propio suficiente para hacer frente a la inversion.

2.2.4.2.4. Las estrategias financieras

Vera M. (2009), Guia para el estudio de la asignatura de Estrategias Financieras Empresariales,
en la cual mencionan que en el area de las finanzas, la formulacion del conjunto apropiado de
estrategias resulta fundamental para cualquier negocio, cualquiera sea su naturaleza, ya que toda
actividad requiere la presencia de recursos financieros para su funcionamiento. Siguiendo el orden
de ideas ya desarrollado, puede definirse brevemente a la estrategia financiera como parte del
proceso de planificacion y gestion estratégica de una organizacion, que se relaciona directamente
con la obtencion de los recursos requeridos para financiar las operaciones del negocio y con su
asignacion en alternativas de inversion que contribuyan al logro de los objetivos esbozados en el
plan, tanto en el corto como en el mediano y largo plazo. La gestion de esos recursos dependerd,
en primer término de los objetivos generales perseguidos por la organizacién; pero si se trata de

negocios lucrativos estos objetivos generalmente son compatibles con la maximizacion del valor
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invertido por los accionistas, y en general con la optimizacion de los intereses de todos los actores
involucrados en la empresa (stakeholders: accionistas, clientes, proveedores, comunidad,
gobierno), objetivo que en el largo plazo debe conducir a esa maximizacion del valor, y que
frecuentemente se convierte en el propdsito no solo del gerente financiero sino también del gerente

general.

a. Guia para el estudio de la asignatura de Estrategias Financieras Empresariales

Vera M. (2009), donde manifiesta que las estrategias financieras son planes funcionales hacia
el futuro que apoyan las estrategias de la empresa para buscar una autonomia que signifique ser
autosuficiente en cuanto a requerimientos financieros, no importa el como estén distribuidos, pues
lo importante es que la empresa logre su cometido. Entre las estrategias a seguir por la
microempresa figuran : buscar una autonomia que signifique ser autosuficiente en cuanto a
requerimientos financieros se refiere ; ser capaz de generar los suficientes ingresos como para
financiar la compra de materia prima, maquinarias, equipos, terreno, pagar némina, gastos de
administracion y tener capacidad de pago a los proveedores a corto plazo, por medio de una buena
aplicacion de recursos, para obtener liquidez que le ayude a cubrir los pasivos demandados y les

genere suficiente rendimiento para garantizar su crecimiento.

b. Estrategia conservadora de financiamiento:
Gitman L. (1999) Consiste en financiar todas las necesidades de fondos proyectados con fondos
a largo plazo y el uso de un financiamiento a corto plazo para alguna emergencia o un desembolso

inesperado. Es dificil imaginar como se estableceria en la realidad esta estrategia, ya que el uso de
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financiamiento a corto plazo, como las cuentas por pagar y los pasivos acumulados, son

virtualmente inevitables. (Citado por Gonzalez L. 2008: p 41)

Como acceder a un financiamiento. Estos son los pasos que debes seguir para que Identifica tu
necesidad de financiamiento (ya sea para inversion en capital de trabajo, capital fijo, crédito
hipotecario, crédito vehicular, etc.). Cuando lo sepas, encontrar el producto mas adecuado para tu
negocio serd mucho mas facil. En el mend de Productos Financieros te brindamos una relacion de
instituciones financieras especializadas en brindar créditos para la micro y pequefia empresa (estas
son: Bancos, Financieras, Caja Municipal de Ahorro y Crédito, Caja Rural de Ahorro y Crédito,
Edpyme, etc.), asi como los respectivos productos que ofrecen. Haciendo clic sobre el producto de
tu interés, ingresaras a la pagina web de la institucion de tu preferencia, en donde encontraras las
condiciones, caracteristicas y requisitos de cada uno de ellos. Obtenida esta informacion, podras
conocer el monto de tu cuota a pagar (si elegiste pagos mensuales, trimestrales, semestrales, etc.)
y la Tasa de Costo Efectiva Anual del crédito, que indica cuél es el costo real de la deuda puedas

acceder a tu financiamiento.

2.2.4.3. ACTIVO FIJO
Activo Fijo: Son recursos a favor de la entidad, representados por todos aquellos bienes y
derechos adquiridos con el propésito de utilizarlos, para la realizacion de sus operaciones; es decir
se mantienen en la empresa con el proposito de ser usados y no como objeto de su
comercializacion, estos activos tienen cierta permanencia en la empresa y solo se enajenan cuando
dejan de ser dtiles. Los grupos de activo fijo, al integrarse en los estados financieros se clasifican

de la siguiente manera:
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a. Inversiones no sujetas a depreciacion: en virtud de que no sufren un demerito o desgaste,
por ejemplo los terrenos que por el contrario, obtienen plusvalia.
b. Inversiones sujetas a depreciacion: tales como muebles, inmuebles maquinaria y equipo,

herramientas pesadas, vehiculos.

La NIC N° 16 regula la forma como debe ser valorizado el Activo Fijo o Inmovilizado de la
empresa. Los énfasis especiales que contiene la Norma Internacional de Contabilidad dice relacion
con la expresion de la vida atil de los bienes sobre la base de su efectiva utilizacion, por lo que ésta
puede estar basada en unidades fisicas de produccidn, en horas maquinas de funcionamiento o en
cualquier otra variable que refleje razonablemente la intensidad real de uso a que esta sometido
cada bien de este tipo de activo. La depreciacion, por lo tanto, se asigna mas equitativamente a cada
ejercicio dependiendo del trabajo efectivo que realice la maquinaria y equipo. Por otro lado, la
norma también exige que se asigne valor residual a los bienes del activo fijo. Esto es razonable
teniendo en consideracion que al final de su vida util los bienes no desaparecen y comunmente
mantienen un valor de recuperacion. Es de suma importancia la forma como se valorizan los bienes

del activo fijo.

2.2.4.4. ESTADOS FINANCIEROS
Un activo es un recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados, del que

la entidad espera obtener, en el futuro, beneficios econémicos.

Equipo.

En caso de inmuebles:
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INMUEBLE

CLASIFICACION EN EL BALANCE

DESTINO GENERAL

o ] Inmueble, Maquinaria y Equipo (NIC 16)
Usado por el propietario Alquilado ) o
Inversiones Inmobiliarias (NIC 40)

Existencias (NIC 2)

Para ser vendido

2.2.4.5. LEASING

El contrato de Arrendamiento Financiero o Leasing se estima que una determinada entidad
financiera (llamada Sociedad de Arrendamiento Financiero) adquiere una cosa para ceder su uso a
una persona durante un cierto tiempo la cual habra de pagar a esa entidad una cantidad periddica
(constante o variable). Transcurrida la duracién del contrato, el concesionario tiene la facultad de
adquirir la cosa a un precio determinado, que se denomina residual, en cuanto a que su calculo
viene dado por la diferencia entre el precio originario pagado por la sociedad de Arrendamiento
Financiero (més los intereses y gastos) y las cantidades abonadas por el cesionario a esa sociedad.
Si el cesionario no ejercita la opcién de adquirir la cosa, ha de devolverla a la sociedad de
Arrendamiento financiero, de no convenir con ella una prérroga del contrato mediante el pago de

cantidades periddicas mas reducidas.

2.2.4.5.1. Descriptivas

Las definiciones que ingresan a esta sede destacan por su particularidad del leasing, su

naturaleza contractual.
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Se define como un negocio juridico, el leasing es un contrato complejo de arrendamiento por el
cual una parte, en lugar de adquirir un bien de capital que necesita solicita de la otra parte que lo
adquiera y le concede su uso y goce por un periodo determinado, vencido el cual podré el locatario
dar por terminado el contrato, restituir la maquinaria obsoleta y celebrar un nuevo contrato sobre
un bien de capital al DIA con el progreso tecnolégico, o adquirir el bien objeto del contrato por un
precio equivalente a su valor residual. Como contraprestacion el locatario se obliga a pagar al
locador una suma periddica de dinero que se fija de manera de permitir la amortizacién del valor

del bien durante el periodo de duracion del contrato.

2.2.4.5.2. Juridico Financieras
El leasing es un contrato de financiacion por el cual un empresario toma en locacion de una
entidad financiera un bien de capital, previamente adquirido por esta a tal fin, a pedido del locatario,
teniendo este arriendo una duracion igual al plazo de vida atil del bien y un precio que permite al
locador amortizar el costo total de adquisicion del bien, durante el plazo d locacion, con méas un
interés por el capital adelantado y un beneficio, facultando asimismo al locatario adquirir en

propiedad el bien al término de la locacion mediante el pago de un precio denominado residual.

2.2.4.6. CAPITAL DE TRABAJO:

Elias M. (2010) en su articulo denominado El capital de Trabajo. La definiciébn mas bésica,
considera al Capital de Trabajo como aquellos recursos que requiere la empresa para desarrollar
sus operaciones econdmicas. En ese sentido, el Capital de Trabajo viene a ser la diferencia existente
entre los activos corrientes (importe suministrado por los acreedores a largo plazo y por los

accionistas) totales y los pasivos corrientes totales de la empresa.
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2.2.5. INFORMACION DE LA EMPRESA

2.2.5.1. Datos Generales de la Empresa Construcciones y Servicios Generales

Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad Limitada

RUC : 20525441220

Razon Social : Construcciones y Servicios Generales Fuerte

Roble Empresa Individual de Responsabilidad

Limitada

Tipo Empresa : Empresa Individual de Responsabilidad Limitada
Tipo de Régimen Tributario: Régimen General

Condicién . Activo
Fecha Inicio - Actividades: 24 / Enero / 2007
Actividad Comercial : Construccion Edificios Completos.

Capital social inicial inscrito  : S/ 30,000.00 inscrito en SUNARP en el afio 2007

Capital social Actual inscrito  : S/ 3, 085,638.00 inscrito en SUNARP afio 2016

Direccion Legal : Av. Buenos Aires Nro. 1100 Dpto. Piso Int. 2do A.H.
09 de Octubre (por Ferreteria Raul Quiroga Purizaca)
Sullana — Piura

Representante Legal : Wilson Darwin Calva Villegas

2.2.5.2. Resefia Histérica de la Empresa Construcciones y Servicios Generales

Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad Limitada.
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Por Escritura Publica de fecha 05.01.2007 extendida ante notario de Marcavelica José
Huachillo Cevallos, empresa inscrita en los Registros de Persona Juridicas de la Oficina
Registral de Piura sede Sullana con numero de partida N° 11031165, siendo su Capital
Social inicial el importe de S/ 30,000.00 (treinta Mil y 00/100 Soles), se constituyo la
Empresa denominada “Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble Empresa de
Responsabilidad Limitada”, duracion indefinida, empresa del sector construccion, es una
empresa dedicada a ejecutar Obras civiles, construcciones, edificaciones etc, la compra
venta importacion, exportacion, distribucion de toda clase de materiales de construccion,
agregados para la construccién, elaboracion de proyectos, y otros servicios que brinda la
Empresa a sectores publicos y privados, a la Fecha su Capital Social inscrito es el de S/
3,085,638.00(Tres Millones Ochenta y cinco mil seiscientos treinta y ocho y 00/100 soles),

en bienes no dinerarios, el capital se encuentra totalmente suscrito y pagado.

2.2.5.3. Misién de la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble

Empresa Individual de Responsabilidad Limitada.

Afadir valor a los proyectos en que participe la empresa, aportando los conocimientos y
experiencias de un conjunto de profesionales serios, responsables, comprometidos,
honorables, innovadores y eficientes, buscando la excelencia para entregar la confianza a
nuestros clientes, de manera de desarrollar y obtener exitosas obras que aseguren la

prolongacion de la empresa en el tiempo.
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2.2.5.4. Visién de la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble

Empresa Individual de Responsabilidad Limitada.

Ser reconocida como la constructora que brinda la mayor satisfaccion a los clientes, ser
parte fundamental del grupo de empresas mas importante de la Regidn y del pais en el

mercado de la construccion.

2.2.5.5. Valores de la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble

Empresa Individual de Responsabilidad Limitada.

integros: La transparencia, puntualidad y honestidad rigen todas nuestras relaciones.

Serviciales: Comprometidos al cien por ciento con la satisfaccion a largo por nuestros
clientes.

Innovadores: Enfocados en la calidad constante y mejora de los espacios que creamos.

Respetuosos: Valoramos a todas las personas, comunidades y el medio ambiente.

2.2.5.6. Objetivos de la empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble

Empresa Individual de Responsabilidad Limitada.

Brindar un servicio de excelencia en al area de Construccion e Ingenieria y en todos los
demas servicios que brinda nuestra Empresa, que satisfaga los requerimientos exigidos por

nuestros clientes.
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Satisfacer los requerimientos, exigencias y necesidades de los clientes. Brindar servicios
eficientes y de alta calidad. Mantener control en los procesos de la organizacion, con el fin
de mejorarlos, propiciando la incorporacion de nuevas tecnologias e innovaciones en los
proyectos que desarrolle. Cumplir y mejorar constantemente la calidad de los servicios
prestados

Formar un gran equipo de colaboradores de excelencia, con un claro compromiso con la
Calidad y Prevencion de Riesgo en ascendente desarrollo de carrera.

Prestar un oportuno servicio de asesoria al cliente durante la etapa de desarrollo conceptual
del proyecto con el Unico objetivo de optimizar el producto compatibilizando los
lineamientos comerciales con el disefio, manteniendo un adecuado costo de construccion
que maximice las utilidades.

Integrar los estandares de calidad con los requerimientos de Prevencién de Riesgo
necesarios durante la construccion, asegurando un producto final que supere las
expectativas de los clientes y dentro de los plazos reales de construccion.

Incorporar el cuidado y buen manejo del medio ambiente con su entorno.

Posicionar a la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble EIRL en el
competitivo mundo de la construccion como una empresa seria, fiel a sus compromisos con
clientes, proveedores y colaboradores con capacidad con un claro compromiso con calidad
y Prevencion de Riesgos ascendente para ejecutar proyectos tanto en el ambito privado

como para el estado

2.2.5.7. Fuentes de financiamiento de la Empresa Construcciones y Servicios

Generales Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad Limitada.
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Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Sullana S.A
Banco Continental BBVA

Banco Scotiabank

2.2.5.8. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
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1. HIPOTESIS

El Financiamiento y la Rentabilidad son importantes para el desarrollo de la empresa
Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad

Limitada el afio 2018.
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IV. METOGOLOGIA
4.1 TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
4.1.1 TIPO DE INVESTIGACION
El trabajo de investigacion seré de forma descriptiva ya que se va a regir en recoger informacion

actualizada sobre el objeto de investigacion.
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4.1.2. NIVEL DE INVESTIGACION
Es una investigacion cuantitativa porque permite recoger datos numéricos a través de encuestas

y luego llevarlos a cuadros estadisticos para contrastar resultados y obtener un concepto final.

4.2. DISENO DE INVESTIGACION
Se utilizara un disefio no experimental porque se observan los fendmenos tal como se dan en su
contexto natural para posteriormente analizarlos. Transversal porque se realizard en un determinado

periodo en este caso en el afio 2018 y se grafica de la siguiente manera:

vi |
vD
Donde:
O: Observacion.
P: Problema planteado.

V.1: Variable independiente (Financiamiento).

V.D: Variable dependiente (Rentabilidad). R: Resultado

4.2.1 NO EXPERIMENTAL
Es no experimental porque se realizara sin manipular deliberadamente la variable, se observara
el fendmeno tal como se mostré dentro de su contexto.
M = Representa la muestra, conformada por las micro y pequefias empresas del sector
Construccion de la provincia de Sullana.

O = Representa lo que se ha observado.
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4.2.2 DESCRIPTIVO
Porque el estudio se limito a describir las principales caracteristicas de la variable principal y
analizar su incidencia en su contexto dado, realizando la recoleccion de datos en un solo momento

y en un tiempo Unico y determinado.

4.3. POBLACION Y MUESTRA
Se cuenta con una poblacion de 25 Personas de la Empresa en Investigacion, incluyendo al
representante legal de la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble, la muestra
estuvo conformada por 15 personas de la Empresa Construcciones y Servicios Generales Fuerte

Roble Empresa Individual de Responsabilidad Limitada de la Provincia de Sullana.

4.4, TECNICAS E INSTRUMENTOS
4.4.1. TECNICAS

Se utilizara la técnica de la encuesta.

4.4.2. INSTRUMENTOS
Se utilizard como instrumento el cuestionario estructurado de preguntas cerradas, aplicados a
los trabajadores y representante legales de la Empresa Construcciones y Servicios Generales

Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad Limitada de la Provincia de Sullana 2018.

4.5. PLAN DE ANALISIS
Durante la investigacion se realizara una observacion exhaustiva del Financiamiento que se
otorga a las Micro y Pequefias Empresas Sector Construccion, se procedio a la confeccién de los

instrumentos para la recoleccion de datos y la definicion de la metodologia a utilizar. Luego de la
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aplicacion del instrumento a la poblacién en estudio se procedio a recolectar los datos; realizandose
por cada item una tabla estadistica de frecuencia acumuladas con su respectivo grafico e

interpretacion.

4.6. PRINCIPIOS ETICOS
Durante el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se ha considerado en forma estricta
el cumplimiento de los principios juridicos y éticos que permitan asegurar la originalidad de la
investigacion. Asimismo, se han respetado los derechos de propiedad intelectual de los libros de
texto y de las fuentes electrénicas consultadas necesarias para estructurar el marco teorico. Para
ello las citas bibliograficas se han transcrito en forma textual segun lo mencionado por cada autor

en la respectiva fuente consultada.
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4.7. DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES

4.7.1. RESPECTO A L EMPRESARIO

Variable

Complementa Definicion conceptual Definicion operacional Escala de medicion

Razoén: Anos
Edad

Nominal:
Masculino

Sexo .
femenino

Perfil de los propietarios y/o |son algunas caracteristicas de _ N_ominal:_ ,
gerentes de la MYPES los propietarios y/o gerentes Sin instruccion

de las MYPES Primaria
Grado de instruccion Secundaria

Instituto
universidad

Definicion operacional:

Variable complementaria Definicion conceptual Escala de medicién

indicadores
Giro de negocios de las Nominal:
MYPES Constructora
Razén:
Un afo
Antiguedad de las MYPES Dos arlos
Tres afos

Mas de tres afios




Perfil de las MYPES

Son algunas caracteristicas
de las MYPES

Obijetivos de las MYPES

Nominal:
Maximizar ganancias
Dar empleo a la familia
Generar ingresos para
la familia otros

Fuente: Elaboracion Propia.

4.7.2. RESPECTO AL FINANCIAMIENTO
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Variable principal

Definicion conceptual

Definicion operacional indicadores

Escala de medicion

Financiamiento de las
MYPES

Las finanzas, Son el
conjunto de actividades que
ayudan al manejo eficiente del
dinero, a lo largo del tiempo y
en condiciones de riesgo, con
el fin Gltimo de generar valor a
los accionistas.

Solicito crédito

nominal:
Si
no

Recibio crédito

Nominal:
Si
No

Monto del crédito solicitado

Cuantitativa:
Especificar el monto

Monto del crédito recibido

Cuantitativa:
Especificar el monto

Entidad a la que solicito el crédito

Nominal:
Bancaria
No bancaria

Entidad que le otorgo el crédito

Nominal:
Bancaria
No bancaria

Tasa de interés cobrada por el crédito

Cuantitativa:
Especificar la tasa




Crédito oportuno

Nominal:
Si
no

Crédito inoportuno

Nominal:

Si
No

Monto del Crédito:

Suficiente

Insuficiente

Nominal
Si
No

Si
No

Fuente: Elaboracién Propia.
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V. RESULTADOS:
Tabla 1:
Considera que el acceso al financiamiento promueve la formacion de nuevas empresas, su

crecimiento e innovacion

El acceso al financiamiento promueve la formacion de nuevas empresas, su
crecimiento e innovacion

Si 10 67%
No 5 33%
Total personas encuestadas 15 100%

Fuente: Elaboracién propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”

GRAFICO 1:
¢ Usted considera que el acceso al financiamiento promueve la formacion de nuevas

empresas, su crecimiento e innovacion?

B

No
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TABLA :

Fuente: Elaboracién propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”
2

Considera que el acceso a los servicios formales de financiamiento reducen las limitaciones

financieras, en particular para las MYPE

El acceso a los servicios formales de financiamiento reduce las limitaciones financieras, en
particular para las MYPE

Si 8 53%
No 7 47%
Total personas encuestadas 15 100%

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.LR.L”

GRAFICO 2: (Cree Usted que el acceso a los servicios formales de financiamiento
reducen las limitaciones financieras, en particular para las MYPE?

B s

No

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y
Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”
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TABLA :

Considera que El acceso al financiamiento puede ayudar a las empresas a crecer y alcanzar

el tamafio 6ptimo deseado

El acceso al financiamiento puede ayudar a las empresas a crecer y alcanzar el
tamano 6ptimo deseado

Si 11 73%
No 4 27%
Total personas encuestadas 15 100%

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.ILR.L”

GRAFICO 3: Usted considera que ¢(EIl acceso al financiamiento puede ayudar a las
empresas a crecer y alcanzar el tamafio 6ptimo deseado?

B

No

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.LR.L”

4
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TABLA :

Tipo de instituciones financieras es la mas adecuadas para solicitar un crédito

Tipo de instituciones financieras es la mas adecuadas para solicitar un crédito
Bancos 10 67%

Instituciones No Bancarias 4 27%

Otras Entidades 1 7%
Total personas encuestadas 15 100%

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.ILR.L”

GRAFICO 4: ¢Qué tipo de instituciones financieras, considera usted, son las mas
adecuadas para solicitar un crédito?

M Bancos
Instituciones No Bancarias

® Otras Entidades

Fuente: Elaboracién propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”

5

Cuales son los principales factores Limitantes para tener acceso al Financiamiento

Principales factores Limitantes para tener acceso al Financiamiento

Situacion Econdmica 8 53%
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TABLA :

Historia Crediticia de la Empresa 5 33%
Disposicién Que Tienen Los Bancos De Otorgar Créditos 2 13%
Total personas encuestadas 15 100%

Fuente: Elaboracién propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”

GRAFICO 5: ¢ Cuéles cree Usted que son los principales factores Limitantes para tener
acceso al Financiamiento?

l ¥ Situacidn Econémica

B Historia Crediticia de la
Empresa

Disposicién Que Tienen Los
Bancos De Otorgar Créditos

Fuente: Elaboracién propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”
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TABLA
6:

Cuales considera, que son principales criterios que influyen en la decision de solicitar un

Financiamiento

Principales criterios que influyen en la decision de solicitar un Financiamiento

Tasas De Interés

9 60%
Plazos De Pago 5 33%
Prestigio De La Entidad Financiera 1 7%

Total personas encuestadas 15 100%

Fuente: Elaboracién propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”

GRAFICO 6: ¢Cuéles considera Usted, que son principales criterios que influyen en la

decision de solicitar un Financiamiento?

B Tasas De Interés

H plazos De Pago

Prestigio De La Entidad

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.ILR.L”
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TABLA :

Considera que uno de los propésitos fundamentales por el que se recurre al financiamiento,

es el de aumentar el Capital de Trabajo

Los propositos fundamentales por el que se recurre al financiamiento, es el de
aumentar el Capital de Trabajo

Si 15 100%
No 0 0
Total personas encuestadas 15 100%

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.ILR.L”

GRAFICO 7: ¢Usted considera que uno de los propdsitos fundamentales por el que se
recurre al financiamiento, es el de aumentar el Capital de Trabajo?

0%

Hsi

ENo

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.IR.L”
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TABLA :
8

Cree que el crédito financiero mejora la rentabilidad de su empresa

El crédito financiero mejora la rentabilidad de su empresa

Si 12 80%
No 3 20%
Total personas encuestadas 15 100%

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.IR.L”

GRAFICO 8: (Cree usted que el crédito financiero mejora la rentabilidad de su
empresa?

Esi

® No

Fuente: Elaboracién propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”

9

La empresa donde trabaja realiza actividades de gestidn financiera
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TABLA :

La empresa donde trabaja realiza actividades de gestion financiera

Si 15 100%
No 0 0%
Total personas encuestadas 15 100%

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.IR.L”

GRAFICO 9: (Laempresa donde usted trabaja realiza actividades de gestion
financiera?

0%

Hsi

" No

Tiene conocimiento si el lugar donde trabaja, cuenta con normas a las que facilite la

Fuente: Elaboracion propia; Datos: “Construcciones Y
Servicios Generales Fuerte Roble E.IR.L”

10

Implementacion de estrategias innovadoras para un efectivo financiamiento
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TABLA :

La empresa donde trabaja, cuenta con normas a las que facilite la Implementacion
de estrategias innovadoras para un efectivo financiamiento

Si 12 20%
No 3 80%
TOTAL 15 100%

Fuente: Elaboracién propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”

GRAFICO 10: ¢Laempresa en la cual usted trabaja, tiene conocimiento si cuenta con
normas a las que facilite la Implementacion de estrategias innovadoras para un efectivo

financiamiento?

HS

ENo

Fuente: Elaboracién propia; Datos: “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble EIR.L”
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5.2 RESULTADOS A LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

5.2.1 RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO N° 01

Describir las Caracteristicas del Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del Sector

Construccion del Pera.

AUTORES RESULTADOS
Delgado Manifiesta, que muchas empresas de la ciudad de Sullana, si hacen uso
(2011) frecuente del financiamiento en las entidades financieras y muchas de ellas
han logrado beneficios obteniendo buenos resultados. Sin embargo, hay
empresas que trabajan sin ninguna capacitacion ni conocimiento
empresarial.
Amadeo
Arostegui Concluyo, Frente a las necesidades de financiamiento las inversiones en
(2013) activos fijos y en capital de trabajo, son los méas requeridos para su

subsistencia frente a las transformaciones que tiene el mercado segun sus
experiencias. Estas, les han permitido cambiar su postura frente a relaciones
posteriores e identificar los problemas de financiacion que han sufrido en los
afios anteriores. Durante la interaccion con los sistemas de financiacion que
son parte de sus necesidades diarias, los encuestados ratificaron que la mayor
conveniencia radica en utilizar el crédito bancario y el descuento de cheques

como su mayor fuente de financiamiento.
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Tasaico
Calderon (2017)

Afirma, que Para las empresas que cuentan con experiencia e antigiedad
laboral, formalidad y profesionalizacion, existen fuentes de informacién
confiable, incluida las sociedades de informacion crediticia. La oferta de
crédito a las MIPYMES, se pudo concluir que los factores que constituyen
una mayor barrera para la oferta de crédito en el pais de México, son la
presencia de informacion insuficiente, fallas en el sistema de proteccién de
acreedores, la informalidad, y las transformaciones historicas y rupturas que
la banca comercial ha experimentado en las Gltimas tres décadas.

L6pez Torres

(2014)

Concluyo, son: La mayoria de las MYPE encuestadas afirmaron que
recurren a un financiamiento para aumentar su capital de trabajo y la mayoria
afirmaron que el financiamiento genera mayor rentabilidad a las mismas. El
financiamiento influye significativamente en la rentabilidad, por tanto existe
una relacion directa entre las variables.
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Peléez
Aranguri (2014)

Afirma, que la mayoria de las MYPES ha recurrido a un crédito a largo
plazo en los dltimos dos afios, que utiliza el financiamiento recibido en la
Administracion de RR.HH, consideran el financiamiento como una
alternativa para adquirir algin bien para la empresa. Consideran que el
financiamiento mejoro la rentabilidad de su negocio y que en los ultimos 2
afios la rentabilidad de su empresa ha mejorado y mejoraria la competitividad
de la empresa.

Alvares

(2011)

Concluye que el arrendamiento financiero con opcion a compra proporciona
la ventaja de aprovechar un financiamiento adicional que ayudara a mejorar
la liquidez y solvencia econdmica de las empresas que desean aumentar su
capacidad financiera e invertir en un bien que ayude al desarrollo de sus
objetivos; proporcionando un financiamiento flexible y del 100% de la
inversion deseada

Seminario
Palacios (2014)

Indica, que las microempresas formales e informales para generar ingresos
econdémicos a la regidn y generar oportunidades de empleo a sectores de la
poblacion, estas a su vez requieren de fuentes de financiamientos internas y/o
externas para iniciarse en el mercado de los negocios, ademas de la
capacitacion que es un factor fundamental para llegar al pablico exigente y
generar la rentabilidad que se espera tener al momento de vender los
productos
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Tasaico Manifiesta, que muchas empresas de la ciudad de Sullana, si hacen uso
Calderon (2017) | frecuente del financiamiento en las entidades financieras y muchas de ellas
han logrado beneficios obteniendo buenos resultados. Sin embargo, hay
empresas que trabajan sin ninguna capacitacion ni conocimiento empresarial.

5.2.2. RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 2
Describir las Caracteristicas del financiamiento de la empresa de la empresa “Construcciones

y Servicios Generales Fuerte Roble Empresa de Responsabilidad Limitada” 2018
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Respuestas

Anélisis
ITEM
Sl NO
El financiamiento promueve
- El financiamiento promueve la formacion de nuevas N a la Empresa hacia su
empresas, su crecimiento e innovacion propio desarrollo e innovacion.
Las limitaciones se reducen
para dicho sector econémico
- Los servicios formales de financiamiento reducen las % los cuales son su objetivo de
limitaciones financieras, en particular para las MYPE atencion.
El financiamiento ayuda a la
- El acceso al financiamiento puede ayudar a las empresas a X Empresa a crecer y alcanzar
crecer y alcanzar el tamafio 6ptimo deseado sus objetivos.
La empresa recurre al
- Propositos fundamentales por el que se recurre al X financiamiento para lograr
financiamiento, es el de aumentar el Capital de Trabajo aumentar  su _
capital de trabajo.
La empresa ha mejorado su
o ) ) . rentabilidad gracias al crédito
- El crédito financiero mejora la rentabilidad de su empresa X financiero.
La empresa si realiza
- Laempresa donde usted trabaja realiza actividades de actividades ~ de  gestion
gestion financiera X financiera con apoyo de su
personal.
La empresa no cuenta con
- La empresa en la cual usted trabaja, tiene conocimiento si cuenta estrategias innovadoras para
con normas a las que facilite la Implementacion de estrategias X |un efectivo financiamiento
innovadoras para un efectivo financiamiento
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5.2.3 RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 3

Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las Micro y pequefias

empresas del sector Construccion del Pertiy de la empresa “Construcciones Y Servicios Generales

Fuerte Roble E.ILR.L.” de la provincia de Sullana 2018.

TEMAS A RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS
COMPARAR OBJETIVO OBJETIVO OBJETIVO
ESPECIFICO 1 ESPECIFICO 2 ESPECIFICO 3
La fuente mas| La empresa utiliza
clente d utilizada de | financiamiento de créditos
uente de ' iami -
fmanmarr_uen_to SN Bancario (Banca Multiple) Si coincide
financiamiento | bancos, instituciones _ _
No bancarias, otros | Y no Bancarios (Caja
para sus actividades | Muynicipal de Sullana).
Los autores en
mayoria,  expresan
Sistemaal | que las MYPES Si recurrid al sistema S
. ) ) Si coincide
que recurren | @cuden a entidades | Bancario y No bancario
del sistema Bancario
y No bancario,
Banca Multiple
Institucion (Banco Continental,
financiera que | Scotiababnk, — BCP BBVA, Scotiabank, C13  ; ¢incide
. ) ) de Sullana
otorgo el credito | etc) y financieras
Caja Municipales etc.
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Se puede decir que las
empresas reciben

Cuenta con  crédito

créditos tanto a corto| aprobados, cuales fueron
Plazo de plazo y largo plazo, | aceptados a corto y largo
crédito que se evalla| plazo lo que le permitio| Sicoincide
solicitado dependiendo a su| respaldar la ejecuciéon de

capacidad de pago y|obras 'y compra de

el monto que ha| maquinaria.

solicitado.

Establecen que el

crédito fue utilizado| El crédito solicitado fue
En que se principalmente como | utilizado como capital de
invirtio el capital de trabajo, | trabajo, respaldo de obra a| Si coincide
crédito mejoramiento de local | ejecutar, adquisicion de

y adquisicion  de
activo fijo.

transporte(volquetes)
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5.2.4 RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 4
Hacer una propuesta de mejora del financiamiento de la empresa “Construcciones Y Servicios

Generales Fuerte Roble E.ILR.L.” de la provincia de Sullana 2017.

Al concluir con el proyecto de investigacion LA CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LA MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR
CONSTRUCCION DEL PERU Y LA EMPRESA CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS
GENERALES FUERTE ROBLE EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA DE LA PROVINCIA DE SULLANA Y PROPUESTA DE MEJORA 2018, al
realizar la evaluacion de los resultados del cuestionario realizado al duefio de la empresa y
trabajadores, asimismo se analizo el balance de situacion del periodo 2019, estados de ganancias
y pérdidas y ratios realizados. Se concluye que la propuesta de mejora que se ajusta a su plan de
trabajo es realizar un flujo de caja proyectado y un Plan de financiamiento para obtener liquidez
el cual serd utilizado para la operatividad del negocio de la Empresa, toda vez que se presentan
complicaciones en los pagos realizados por las entidades a favor de la Empresa estos pagos son
tardios, existiendo pagos que realizar como por ejemplo pago de mano de obra, gastos

administrativos, etc.

Se le propone endeudarse con la Financiera Caja Municipal de Sullana, en un crédito a largo

plazo, la CMAC Sullana le ha brindado apoyo inmediato y con tasas de intereses preferenciales.
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PLAN DE FINANCIAMIENTO

MONTO A SOLICITAR : §/. 1,500,000.00

PARA LA LIQUIDEZ D EFECTIVO

ESTE CREDITO SERA SOLICITADO A LA ENTIDAD FINANCIERA CAJA MUNICIPAL

DE SULLANA AGENCIA SULLANA UBICADA EN PLAZA DE ARMAS N° 138

SULLANA

PLAZO : 24 MESES

TASA DE INTERES DE :17.0000%

TCEA : 17.0000%
AMORTIZACION : CAPITAL E INTERESES MENSUALES
FUNDAMENTO:
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El principal negocio de la Empresa en investigacion “Construcciones y Servicios Generales

Fuerte Roble E.LR.L”, es la ejecucion de obras con el Estado: Gobierno Regional,
Municipalidades, estas obras estan comprendidas en un cronograma de etapas de ejecucion de
obra, las mismas que son valoradas y cobradas por la Empresa, pero muchas veces la Empresa
ve complicada el cobro de estas valorizaciones toda vez que es bastante burocréatico el proceso
de cobro de estas facturas y si a esto le sumamos, los cambios de gobierno, mas otros
imprevistos, pero las obras tienen que continuar en ejecucion, dado el compromiso aceptado que
caracteriza a la Empresa, es ahi que surge el problema de liquidez para pago de personal de

Obra, gastos administrativos, gastos ventas etc.

Podemos afirmar y recomendar que la empresa debe necesariamente destinar esfuerzos y
gestiones en mantener liquidez necesaria bajo los criterios de que estos recursos sean oportunos,
adecuados y suficientes para mantener sus compromisos, plazos de ejecucion y entrega, lo cual
repercute de manera directa en su prestigio y buena imagen y referencia ante el sistema

financiero nacional.

Si sumamos a esto una gestion efectiva de captar nuevas obras y compromisos laborales,

entonces la empresa crecerd y lograra sus metas en sus planes de mediano y largo plazo.

Al revisar su flujo de caja proyectado de una obra en ejecucion periodo 2019-2020 podemos
notar que es mas beneficioso adquirir un financiamiento a largo plazo, esto permitira que la

Empresa pueda lograr sus objetivos y obtener mayor rentabilidad.
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5.2.4.1. FLUJO DE CAJA PROYECTADO 2019-2020

Interpretacion Flujo de Caja Proyectado: La empresa “Construcciones y Servicios Generales
Fuerte Roble E.ILR.L” se dedica a la Ejecucion de Obras como principal rubro del negocio, el
cuadro de flujo de caja proyectados refleja los ingresos (ventas, reajuste de obras etc.) y egresos
(compras de insumo de obra, gastos de personal de obra, gastos administrativos, gastos de ventas,

impuestos, rentas, amortizacion, de créditos, interese y comisiones bancarias) periodo 2019-2020.

5.2.4.2. Aplicacion De Ratios A Los Estados Financieros De La Empresa Construcciones y

Servicios Generales Fuerte de la Provincia de Sullana.

5.2.4.2.1 Ratio de Liquidez

Activo Corriente/ Pasivo Corriente
=3,052,975.00/ 1,520,100.00

=2.00

Conclusién: El resultado es igual a 2 significa que la empresa cumple con sus obligaciones
a corto plazo, la empresa tiene liquidez corriente ya que si cancelara todas sus deudas a
corto plazo, todavia le quedaria activos para seguir funcionando. El resultado es igual a 2

significa que la empresa cumple con sus obligaciones a corto plazo.

5.2.4.2.2. Ratio de Adeudamiento a corto plazo

( Pasivo corriente / Patrimonio ) x 100
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=1, 520,100.00/ 7, 079,419.00 *100

=21.47%

Conclusion: el pasivo corriente representa el 21.47% del patrimonio. Hay un buen respaldo
patrimonial ya que el patrimonio cubre las obligaciones a corto plazo. Mientras mayor

porcentaje, menor respaldo patrimonial, asi como menor endeudamiento.

5.2.4.2.3. Ratio de endeudamiento a largo plazo
( Pasivo no corriente / Patrimonio ) x 100
= 3,959,866.00/7,079,419.00*100
=55.93%
Conclusién: El indice obtenido indica que la empresa es solvente y tiene un buen respaldo

patrimonial.

5.2.4.2.4. Ratio de endeudamiento total
( Pasivo corriente + Pasivo no corriente ) / Patrimonio) x 100
=1, 520,100.00 + 3, 959,866.00 / 7, 079,419.00 * 100
=77.40%
Conclusién: el indice obtenido indica que la empresa es solvente y tiene un buen respaldo

patrimonial.

5.2.4.2 5. Ratios de Gestion o Actividad
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ventas

rotacion de activos totales = -
activos totales

= (2,747,632.00)/(12,559,385.00)
=0.22
El resultado quiere decir, la empresa esta colocando entre sus clientes 0.22 veces del valor
de la inversidn efectuada. Esta relacion indica que tan productivos son los activos para
generar ventas, es decir, cuanto se esta generando de ventas por cada nuevo sol invertido.
Nos dice qué tan productivos son los activos para generar ventas, es decir, cuanto mas

vendemos por cada nuevo sol invertido.

5.2.4.2.6. Ratios de Solvencia

. asivo
razon de endeudamiento = £—2%100

activo

_ 5479,966.00 ,

= 100
12,559,385.00

=43.63%

Conclusiones: Los resultados nos indica que la empresa tiene el 43.63% de su capital por

terceros.
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5.3. ANALISIS DE RESULTADOS
5.3.1. RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 1
Las gran mayoria de las Empresas Constructoras del Per(, son solventadas con financiamientos
en gran parte de terceros sobre todo de entidades Bancarias (Banca Mdltiple) y No Bancaria (Cajas
Municipales, Cajas Rurales, otras financieras de Inversion, etc.), estos financiamientos son de gran
importancia al momento de cumplir los objetivos establecidos ya que pudieron realizar los gastos
de inversion en capital de trabajo y/o compra de activos fijos para la empresa de manera éptima,
algunas empresas constructoras también optan por destinar su financiamiento a otro tipo de
inversion tales como solventar la operatividad en su mayoria las empresas optaron por un

financiamiento a corto plazo ya que la deuda no se extiende por demasiado tiempo.

5.3.2. RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 2

Segun el Lic. Jaime Salazar Ramirez, Administrador de la Empresa Construccionesy Servicios
Generales Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad Limitada es financiado por tres
fuentes de financiamiento Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Sullana S. A, Banco Continental
y Banco Scotiabank, el financiamiento otorgado le ha permitido financiar sus obras y
principalmente ha respaldado su ejecucion de las mismas. Se determino que, el financiamiento si
influye en la rentabilidad de la empresa, el pago de la deuda lo realizara a corto plazo, no ha
teniendo dificulta al momento de obtener el financiamiento por tener una buena referencia con
respecto a la puntualidad en los pagos de sus créditos anteriores. La CMAC Sullana Agencia
Sullana le ha otorgado créditos a una tasa preferencial toda vez que se trata de un cliente puntal en
sus pagos, mantiene una excelente calificacion crediticia, tiene capacidad de pago para sus créditos

y cuenta con Garantias reales y/o Preferidas.
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5.3.3. RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 3
Hay coincidencias en los resultados ya que en ambos casos obtuvo financiamiento de
terceros, mas especificamente de Financieras para la solventar la operatividad y/o adquisicion

de activos fijos, y a un tiempo de plazo corto.

5.3.4. RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 4
Se realiz6 una propuesta de mejora concerniente a un Plan de Financiamiento para la obtencion

de liquidez de efectivo y un flujo de caja proyectado.

VI. CONCLUSIONES

6.1. Conclusiones Respecto Al Objetivo Especifico 1:

Concluye:

80



6.1.1. Las Empresas del sector construccion del Peru si solicitan financiamiento con tercero,
recurren al Sistema financiero Bancario la Banca Multiple (Scotiabank, Banco Continental,
Banco de Crédito del Perd, etc.), y no Bancario financieras como (Cajas Municipales, Cajas

Rurales, Financieras de Inversiones, entre otras).

6.1.2. Gracias al financiamiento obtienen recursos necesarios para cumplir con sus objetivos,
adquieren un capital que les permitird cubrir las necesidades inmediatas y evitar retrasos de
flujos econdmicos de su empresa, con un buen financiamiento pueden adquirir un local
comercial, un leasing, la maquinaria para una mejor y rentable produccion, respaldar ejecucion

de obras, (carta fianza).

6.2. Conclusiones Respecto Al Objetivo Especifico 2:

Concluye:

6.2.1. La empresa “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.I.R.L. de la Provincia
de Sullana” Si recurre a financiamiento externo, tiene 3 fuentes de financiamiento (Caja
Municipal de Ahorro y Crédito de Sullana, Banco Continental, Banco Scotiabank,), estas fuentes
de financiamiento han influenciado de manera positiva en el desarrollo de la Empresa, le ha
permitido un buen estado de equilibrio, su produccion como sus ingresos son los que mayor
impacto han tenido gracias al financiamiento obtenido, las fuentes de financiamiento les han
permitido acceder a créditos para financiar sus inversiones en capital de trabajo, adquisicién de

Activos fijos, tecnologia, respaldo en ejecucion de obras.
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6.2.2. La Empresa “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte Roble E.I.LR.L. de la Provincia
de Sullana” si cumple con los requisitos exigibles por las financieras para la obtencion del

crédito o linea de crédito entre los requisitos tenemos:

- Capacidad de pago,

- Solvencia econdmica,

- Buen historial crediticio en las centrales de riesgo

- Garantias reales, y principalmente la buena reputacion como empresa que es su carta de

presentacion.

6.2.3. El pago de las deudas lo realizan a corto plazo, el financiamiento le ha permitido
adquisicion de activo fijo, Capital de trabajo, respaldado en ejecucion de obras (cartas fianzas),
fortaleciendo el crecimiento y desarrollo de la Empresa en mas de 11 afios de actividad

economica.

6.2.4. Finalmente, se concluye que de los ratios calculados a partir de los estados financieros de
la empresa lograron determinar que se tiene buena rentabilidad, demostrando que la empresa
puede liquidar sus deudas, dado que dispone de recursos suficientes y oportunos.

Gracias al financiamiento la empresa Fuerte Roble tiene un rendimiento aceptable que le ha

permitido sostenerse a lo largo de los méas 11 afios de actividad en la construccion.

6.3. Conclusiones Respecto Al Objetivo Especifico 3:

Concluye:
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6.3.1. Las Empresas del Sector Construccion del Perd y la Empresa Construcciones Y
Servicios

Generales Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad Limitada de la Provincia de

Sullana si solicita financiamiento al Sistema Bancario tenemos la Banca Mdltiple (Scotiabank,
Banco continental, Banco Crédito del Peru entre otros bancos), y también adquieren créditos en
financieras Sistema no bancario financieras como (Cajas Municipales, Cajas Rurales,

Financieras de Inversiones, entre otras).

6.3.2. Gracias al financiamiento las Empresas sector construccion del Per( y la empresa
Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble EIRL, Obtienen recursos necesarios para
cumplir con sus objetivos, adquieren un capital que les permitird cubrir las necesidades
inmediatas y evitar retrasos de flujos econdémicos de su empresa, con un buen financiamiento
pueden adquirir locales comerciales, un leasing, la maquinaria para una mejor y rentable

produccion, respaldar ejecucion de obras (carta fianza).

6.3.3. Existe igualdad con respecto al plazo del financiamiento, tanto en los antecedentes
como en la Empresa en investigacion pues se otorgan préstamos a corto y mediano plazo,
permitiendo obtener ganancias, rentabilidad y un crecimiento en el mercado. La empresa en
estudio no tuvo dificultad para obtener los créditos, cumple con todos los requisitos solicitados
por las Entidades Bancarias y no Bancarias por ser un cliente recurrente en dichas entidades,
segun algunos autores citados manifiestan que las MYPES si presentan dificultades para la

obtencion de dichos créditos

6.4. Conclusiones Respecto Al Objetivo Especifico 4:
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Concluye:

6.4.1. Gracias a los resultados de los Estados financieros (Balance de situacion, Estado de
ganancias y pérdidas 2019), y a los resultados de los Ratios Financieros podemos indicar

lo siguiente:

6.4.1.1. La Empresa tiene la capacidad de endeudamiento a corto plazo del 21.47%
Hay un buen respaldo patrimonial ya que el patrimonio cubre las obligaciones a corto plazo.
6.4.1.2. La empresa tiene capacidad de endeudamiento a largo plazo del 55.93% la

empresa es solvente y tiene un buen respaldo patrimonial.

6.4.2. Propuestas de mejora para la empresa de “Construcciones Y Servicios Generales Fuerte
Roble E.ILR.L.”: La Empresa en todo momento busca la mejor opcidn el cual le permita obtener
mejores resultados y de acuerdo a los resultados de los Estados Financieros y los resultados de
ratios, la empresa demuestra solvencia, rentabilidad y eficiencia de gestion empresarial, dinero
colocado en la empresa, se propone un Flujo de Caja Proyectado periodo 2019-2020 y un plan
de financiamiento con Caja Municipal de Sullana S.A por un monto de S/ 1,500,000.00 a una
tasa preferencial ofrecida toda vez que se trata de un buen cliente recurrente en esta financiera,
este financiamiento le permitird tener una mayor liquidez necesaria para afrontar los
compromisos, plazos de ejecucion y entrega, lo cual repercute de manera directa en su prestigio
y buena imagen y referencia ante el sistema financiero nacional.

Este financiamiento deberé realizarlo en un largo plazo, toda vez que le dara flexibilidad para el

pago de las cuotas.
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ANEXOS

ANEXO 01: INSTRUMENTO DE VALIDACION

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuestionario aplicado a los trabajadores, gerentes o representante legal de las Micro y Pequerias
Empresas Sector Construccion del &mbito de estudio. El presente cuestionario tiene por finalidad
recoger informacion del Financiamiento  Micro y Pequefias Sector Construccion Caso Empresa
Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble Empresa Individual de Responsabilidad
Limitada. Para desarrollar el trabajo de investigacion denominado: “CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LA MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR
CONSTRUCCION DEL PERU: EMPRESA CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS
GENERALES FUERTE ROBLE EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA DE LA PROVINCIA DE SULLANA Y PROPUESTA DE MEJORA ANO 2018.

La informacion que usted proporcionara sera utilizada s6lo con fines académicos y de

investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacién y colaboracion.

1. ¢Usted considera que el acceso al financiamiento promueve la formacion de nuevas

empresas, su crecimiento e innovacion?
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2. ¢Cree Usted que el acceso a los servicios formales de financiamiento reducen las
limitaciones financieras, en particular para las MYPE?

3. Usted considera que ¢El acceso al financiamiento puede ayudar a las empresas a crecer y
alcanzar el tamafio 6ptimo deseado?

4. ¢Quétipo de instituciones financieras, considera usted, son las mas adecuadas para solicitar
un crédito?

5. ¢Cudles cree Usted que son los principales factores Limitantes para tener acceso al
Financiamiento?

6. ¢Cuéles considera Usted, que son principales criterios que influyen en la decision de
solicitar un Financiamiento?

7. ¢Usted considera que uno de los propositos fundamentales por el que se recurre al
financiamiento, es el de aumentar el Capital de Trabajo?

8. ¢Cree usted que el crédito financiero mejora la rentabilidad de su empresa?

9. ¢Laempresa donde usted trabaja realiza actividades de gestion financiera?

10. ¢La empresa en la cual usted trabaja, tiene conocimiento si cuenta con normas a las que

facilite la Implementacidn de estrategias innovadoras para un efectivo financiamiento?
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ANEXO 02: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N° orden Actividades SEMANAS
4 |1 |2 3 |4
1 Titulo de investigacion
2 Objetivos de investigacion
3 Justificacién de investigacion
4 Seleccion bibliogréafica
5 Bases tedricas
6 Antecedentes de investigacion
7 Técnicas e instrumento
8 Elaboracion de matriz de consistencia
9 Redaccion anteproyecto
10 Elaboracion de instrumentos de recoleccion
1 _ Re\{isiép y aprqbacién del proyecto de
investigacion por jurado
12 Encuesta
13 Codificacion
14 Tabulacion
15 Analisis e interpretacion de datos
16 Redaccion preliminar del informe final
17 Presentacion de Tesis para su aprobacion
13 Sustentacion

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO 03: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO

ENUNCIADO

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

04



Caracterizacion del
financiamiento de la
micro y pequefas
empresas del sector

construccion del Peru:

empresa
construcciones y
servicios  generales

fuerte roble empresa
individual de
responsabilidad
limitada de la
provincia de Sullana y
propuesta de mejora

2018

las
del

financiamiento de Ia

¢Cuales son

caracteristicas

Micro y Pequefias
Empresas del Sector
Construccion del
Per(: Empresa
construcciones
y Servicios
Generales
Fuerte Roble empresa
individual de

Responsabilidad

Limitada

Provincia de Sullana y
propuesta de mejora
20187

de Ia

las
del

financiamiento de la

Describir

caracteristicas

Micro y Pequefias
Empresas del Sector
Construccion del
Per(: Empresa
construcciones
y Servicios
Generales
Fuerte Roble empresa
individual de

Responsabilidad

Limitada de la

Provincia de Sullana y
propuesta de mejora
2018.

Describir las caracteristicas del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector
Construccion del Pert 2018.

Describir las caracteristicas del financiamiento
de la empresa “Construcciones Y Servicios
Generales Fuerte Roble E.LR.L”. De la
Provincia de Sullana 2018.

Realizar un analisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento de las micro
y pequeiias empresas del sector Construccion
del Perti rubro y de la empresa “Construcciones
Y Servicios Generales Fuerte Roble E.ILR.L”.

2018

Hacer una propuesta de mejora del
financiamiento de la empresa “Construcciones Y
Servicios Generales Fuerte Roble E.I.LR.L.” de la
provincia de Sullana 2018.

ANEXO 04: PRESUPUESTO
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Presupuesto

(Expresado en nuevo soles)

Rubros Cantidad Unidad Urﬁ[gl(r:ii(()) Sub Total Total
I. Bienes De Consumo 177,00
Cuaderno 2 10,00 20,00
Lapicero 6 3,00 18,00
Resaltador 2 4,00 8,00
Corrector 2 4,00 8,00
Empaste 1 90,00 90,00
Papel A4 2| millar 15,00 30,00
Lapiz 2 1,50 3,00
Il. SERVICIOS 2693,00
usv 1 45,00 45,00
Anillado 2 15,00 30,00
Internet 5| meses 55,00 275,00
Impresiones 450 0,10 45,00
Tinta de impresora 2 42,50 85,00
Fotocopias 30,00 30,00
Movilidad 300,00 500,00
Libros de investigacion 3 130,00 390,00
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Libros 2 100,00 200,00
Asesoria 4| meses 150,00 600,00
Varios 130,00 130,00
TOTALES 2330,00

ANEXO 05: AUTORIZACION
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CARTA AUTORIZACION

Por medioc de la presente se le autoriza al Sra. Socola Aguilar Edionila Milagros,
Identificada con DNI 03650260, la autorizacién para la realizacion de su trabajo
de investigacion titulado “Caracterizacién de Financiamiento de Ia Empresa
Construcciones y Servicios Generales Fuerte Roble Empresa Individual de
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ANEXO 06: CUADRO DE OBRAS EJECUTADAS

CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS GENERALES FUERTE ROBLE E.I.LR.L

OBRAS EN EJECUCION
S & 5 » - TRt e :; :: -~ SH, & vy A g :*‘& m‘m”w
| N2 CUENTE | cownsomcio | | weoecontRatO A | IMPORTE CONSORCIO ACUMULADO
|£L TRAMO OF LA PROGRESIVA 04000 HASTA LA
PROGRESIVA 0+733,68 DEL OVALO EL CAMPESING
MUNICIPAL DISTRITAL DE HASTA LA QUEBRADA CARNEROS ZONA URBANA
el [T T ooy N'015-2018-MDT. o3/09/2018 | s7. 2,545,622.54 6%  |sn 152737352
"PROVINCIA DE PIURA-PIURA, CON CODIGD SNIP
1 W'2421372°
GERENCIA SUBREGIONAL ) N"007-2018/GOB AEG. PIURA:
LUCIANG CASTILLO COLONNA CONSORCIO CAUTIVO | AMPUACION Y MEJORAMIETO DEL SISTEMA DE AGUA Y GSRLOCG 0B/06/2018 s/ 39,497 454.59 0% S/. 11,847,736.38
SANEAMIENTO EN LA CIUDAD DE AYABACA-(PROVINCIA
2 DE AYABACA DEPARTAMENTE DE PIURA)
REHAZILITACION DE TROCHA CARROZABLES PAIMAS
MUNICIPAUIDAD DISTRITAL
DE PAIMAS CONSCRCOIO ALGOOONALI ALGODONAL-EL CEIBO-CACATURO DEL DISTRITO DE N'0001-2018-MOP-CPE 09/03/2018 S/, 7,722,531.28 0% LTS 3,0ES,012.52
PAIMAS, PROVINCIA DE AYABACA, DEPARTAMENTO DE
E! | PIURA
MESORAMIENTO ¥ AMPLIACION  DEL SERVICIO DE AGUA
PARA EL CONSUMOHUMANO Y DISPOSICION SANITARIA
T,
W"'g':;’:::;‘:m A1 consorcio covona |DE EXCRETAS EN EL CENTRO POBLADO COYONA Y N 03s2018MOe/es | 2a/00n2008 | 57 sa7esisso|  a0%  |sh 1,669,957.52
ANEXOS YUMBE , LA HUACA Y LOMA FRIA DISTRITO DE
CANCHAQUE, PROVINCIA DE HUAMCABAMBA REGION
4 PIURA
PROCEDIMIENTO DE
MUNICIPALIDAD DISTRITAL MEJORAMIENTODEL SERVICIO DE TRANSITARILIDAD CONTRATACION PUBLICA
CONSORCIO RAZURI 101202018 | st 7,278,731.40 % ) 183,619
DE TAMBOGRANDE WEHICULAR Y PEATONAL EN CALLES ¥ JIRONES DEL ESPECIAL N*15-2018/mpT.cs| /12 / 30 S/ 2AM3.619.42
AH.ANDRES RAZURI DEL DISTRITO DE TAMBCGRANDE '
Sl PILURA-PIURA
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL
IGNACIO ESCUDERD

CONSORCIO SAN

"RECONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO DE VIAS DEL
ANEXO SAN JACINTO , QUE COMPREN LOS TRAMOS
:1+417,1+419 HASTA 14420, 14422 HASTA 1+428,1+430
HASTA 1+434 Y 1+436 HASTA 1+441, QUE COMPRENDE
LAS CALLES §/N,S/N,S/N , LOS GIRASOLES , 5/N,IR.LAS
PALMERAS JR INDEPENDENCIA, SAN SEBASTIAN ,
CRISTINA DIOSES, LUIS BANCHERO ROSSI, SAN JUAN DON
BOSCO, TACNA, JR.UBERTAD, S/N,
JR.CUZCO,JRTARAPACA, S7N,5AN VICENTE, PJE. SAN
MARTIN , DEL DISTRITO DE IGNACIO ESCUDERO-SULLANAA
PIURA™

N*002-2018/MDIE-CS4
CONVOCATORIA

10/12/2018

/.

10,466,322.35

6,279,793.41

GERENCIA SUBREGIONAL
LUCIANG CASTILLO COLONNA/

CONSORCIO BUENOS
AIRES

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO EN EL NIVEL
INICIAL Y PRIMARIA DE LA |LE N* 14777 BARRIO BUENOS
AIRES , DISTRITO DE SULLANA ,PROVINCIA DE SULLANA
DEPARTEMENTO DE PIURA

LICITACION PUBLICA N*002-
2018/GOB.REG. PIURA/GSRLC
[=c]

22/03/09/18

s/.

5,639,609.43

2,819,854.71

TOTAL

s/

77,320,150.40

29,417,357.48
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ANEXO 07: FLUJO DE CAJA PROYECTADO

FLUJO DE CAJA PROYECTADO
CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS GENERALES FUERTE ROSLE EIRL RUC 20525441220
EXPRESADO EN NUEVOS SOLES.
L~ INGRESOS OBRAS 2018 - 2019 "ALGODONAL - COYONA - BUENOS AIRES - RAZURI - CANAL HUAYPIRA
201-2020
DESCRIPOION MAYD JUNIO U0 AGOSTO SETHEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE | DICEMBRE ENERD FEERERD MARZO ABREL TOTAL
SALDO INICIAL 1,500,000.00 1.500,000.00
VINTAS 3,073,501.00 | 2.911,737.00 | 3,558,790.00 | 3,397,008.00 | 3,235,264.00 | 1,446217.00| 137030000 167456800 | 1.598.450.00| 1.522.334.00 1.250,000.00 | 125000000 | 26.2%7,891.00
REAJUSTES $85,360.00 43645000 142181000
DTROS INGRESOS - OTRAS DERAS - s
TOTAL INGRESOS 4,573 501 00 2.911,737.00 | 3,558,750.00 | 3.397,008.00 | 3,235,264.00 21700 | 235546100 w ﬂﬁm 1,522,334 00 | 1,686450.00 | 1,2%0,000.00 | 29,205,801.00
Il.- EGRESOS
*-OOMPRAS DE INSUMOS DBRA 1544,100.60 | 1,747,042.20| 213527400 203871680 129410560 257,730,20 822,060,860 | 1,004, 740.50 953,070.60 913,400.40 500,000.00 500,000.00 | 14,625,741.80
*~GASTOS DE PERSONAL DBIA 312,559,942 2196,108.85 36191085 230,306.98 215,335.53 95.048.61 135331231 170,295,058 162,554,354 15481363 B4,745.76 BATA5.76 | 1314,761.43
*-AHORID GE MAGLINARIA - - - - - - - - - - - - -
*GASTOS ADMINISTRATIVOS 153,675.05 145 556 85 177,939.50 159,851.40 161,763.20 7131085 68.505.05 83,728.40 79,922.55 7611670 B4.322.50 6250000 | 1,336,22205
* -GASTOS DE VENTAS 132,940,04 11640948 142,351.60 13588112 125,410.56 STBAB 68 54,804 04 66,082.72 63,938.04 €0.803.36 67 A58.00 5000000 | 1.0060,977.64
*AMPUESTOS -
Impussto General a las vias 187 55565 17766531 2171465 20727628 296,108 31 8824375 8359938 10r177.03 97,532,650 $2,888.18 180,943 %0 114,406.78 | 1,345,564.28
Renta 25,046.63 M5 30,159.24 28,7837 741749 1225608 1161103 14,191.25 13,546.19 12.901.34 14,291.95 1050322 | 2264731
Otros kmpuesios
*AMORTIZADON DE CREDITOS 35330000 | 253,35000| 25530000 | 2533%000| 226827.00| 1725827.00 22682700) 2265827.00) 22681700| 22682700 21506100 | 11506100 | 4.304,644.00
*-ANTERESES Y COMISIONES BANCARIAS 111,100.00 | 111,100.00
ﬁﬂ?& EGRESDS 1,500,247.39 | 2.872,00842 | 331817169 | 3,063,71096) 2,354,972.65 192324517 uu!l_m_ﬁ m ELL!! an,uuo 1 11| 1,087,306.76 | 25,333 £89.58
Isnmo MENSUAL 1,673,251.61 3965658 | 0518311 53331704 29131 | -1477.048.17]  548,71180 5,615,748 94033 |  -15506.40 %H 112693.24 | 3376310L42
SALOD ACUMULADO 1673,25.61 | 1,712,952.19 1,953,570.50 | 2,256,887.54 3,167,178.84 | 1690,130.68 263385227 264047002 69 | 1,624,030.29 3 .18 | 3,376,311.42
.\
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ANEXO 08: BALANCE DE SITUACION DE LA EMPRESA
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