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Resumen

La presente investigacion se planted como problema ;Cémo se caracterizan el
financiamiento y la rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz”
E.LR.L., 2018?, estableciendose como objetivo describir la caracterizacion del
financiamiento y la rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz”
E.LR.L., 2018; el disefio es no experimental - transversal, de tipo descriptivo,
enfoque cuantitativo. Para la recoleccion de datos se determind una muestra
censal de 7 trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L., se
utilizo la técnica de la encuesta, y de instrumento un cuestionario con preguntas
relacionadas a las variables investigadas; los datos recopilados fueron tratados con
los programas Excel y SPSS v.23. Los resultados obtenidos fueron: el 85,7%
sefiala que la empresa tiene activos fijos para su autofinanciamiento; el 71,4%
sefiala que se guarda cierto porcentaje de utilidad para el autofinanciamiento; el
71,4% indica que la empresa recurrid a una entidad bancaria para su
financiamiento; el 14,3% indica que los proveedores brindan crédito a la empresa;
el 100% menciona que la empresa alcanza la utilidad de sus activos; el 71,4% se
siente a gusto con la gestién econémica de la empresa; el 57,1% considera que no
se cuenta un control eficiente de sus beneficios netos. Se concluyd que la empresa
estudiada se financia principalmente de fuentes internas por venta de activos y
guardando cierto porcentaje de utilidades, con respecto a la rentabilidad la
empresa tiene una buena rentabilidad operacional y adquiriere activos de manera

constate para lograr un crecimiento economico.

Palabras claves: Activos, financiamiento, micro empresa, rentabilidad

Vil



Abstract

The present investigation was raised as a problem: How are the financing and
profitability of the “Grupo Imagen Huaraz” micro company EIRL, 2018
characterized? Establishing the objective of describing the financing and
profitability characterization of the “Grupo Imagen Huaraz” micro enterprise
EIRL, 2018; The design is non-experimental - transversal, descriptive,
quantitative approach. For the data collection, a census sample of 7 workers from
the “Grupo Imagen Huaraz” E.I.R.L. micro-enterprise was determined, the survey
technique was used, and a questionnaire was used as an instrument with questions
related to the variables investigated; The data collected were treated with the
Excel and SPSS v.23 programs. The results obtained were: 85.7% indicate that the
company has fixed assets for its self-financing; 71.4% indicate that a certain
percentage of profit is saved for self-financing; 71.4% indicate that the company
turned to a bank for financing; 14.3% indicate that suppliers provide credit to the
company; 100% mention that the company achieves the usefulness of its assets;
71.4% feel comfortable with the economic management of the company; 57.1%
believe that there is no efficient control of their net benefits. It was concluded that
the company studied is financed mainly from internal sources by selling assets
and keeping a certain percentage of profits, with respect to profitability the
company has a good operational profitability and acquires assets in a consistent

manner to achieve economic growth.

Keywords: Assets, financing, micro business, profitability
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I. Introduccién

El presente estudio de caracter investigativo denominado: Caracterizacion
del financiamiento y la rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz”
E.LR.L. 2018, nace dentro de la linea de investigacion: Auditoria, tributacion,
finanzas y rentabilidad en las micro y pequefias empresas (MYPE), determinada
por la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote para el programa
profesional de Contabilidad, teniendo como principal propdsito llevar a cabo
investigaciones que se vinculen a los tributos, las finanzas, la rentabilidad o el

control interno, en el entorno de las micro y pequefias empresas.

El tema de investigacion surge debido a que actualmente, el ambiente en el
que se establecen las denominadas micro y pequefias empresas es altamente
perjudicial, debido a que muchas de estas no cuentan con un acceso a un credito
con caracteristicas que se les ajusten a sus capacidades, obligandolas a ponerse a
la altura de empresas con mayor tamafio, las cuales irénicamente cuentan con un
acceso definido por tasas de interés inferiores, siendo estos ultimos los Unicos no
afectados, viendo impulsada su produccion de bienes o prestacion de servicios, lo
cual se traduce en un aumento sustancial de sus utilidades, ademas de
monopolizar los mercados con productos de bajo costo. Es ahi que los estados
atentan con esta situacion de indiferencia al desarrollo de las MYPE, las que se
hallan enfrentandose en una competencia desventajosa que provoca un

estancamiento de las mismas (Flores, 2019).

De acuerdo con el Banco Central de Reserva del Pert (2017), en la gran

parte de los mercados financieros existentes en Latinoamérica, no existe una



banca que de soporte crediticio a las micro y pequefias empresas, con modalidades
preferenciales para ellas. Pese a eso, en el Pert las MYPE son importantes porque
constituyen el 99.5% de la poblacidn total de empresas existentes, de igual forma
proporcionan el 49% de la produccién de bienes y prestacion de servicios total,
ademas de participar con un 49% en el Producto Bruto Interno (PBI). Las microy
pequefias empresas proveen un 60% de los puestos laborales, que corresponde con
un 53% de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA). Otra medida méas de su
importancia es que en las dos Gltimas décadas, ha sido el sector con mayor
eficacia en la creacion de empleo, propiciado por un incremento a indices
superiores del 9% por afio, a comparacion del 2% logrado por las grandes

corporaciones (Arbulu, 2016).

Sin embargo, el costo que implica el crédito para las MYPE sigue siendo
muy elevado, lo que puede estar en funcién de: la anormalidad de la informacion
econdmica de las micro y pequefias empresas para acceder a la prestacion
monetaria, la insuficiente informacion puesta en manos de las micro y pequefias
empresas con la intencion de que seleccionen de mejor modo sus opciones de
financiamiento, los altos costos de transaccion e inseguridad juridica para la
formalizacion que la dotara de garantias, la carencia de organizaciones que
financien el crecimiento de las micro y pequefias empresas, la regulacion y
autorregulacion del sistema financiero, los insuficientes activos de las micro y
pequefias empresas que sirvan a modo de instrumentos prendarios o hipotecarios,
y el nulo adiestramiento y/o apoyo técnico a las Instituciones de Micro

Financiamiento (IMF) y las mismas MYPE (Quispe, 2014).



No obstante, las micro y pequefias empresas han demostrado ser formas de
constitucion que se anteponen frecuentemente a situaciones desfavorables, sobre
todo en lo que respecta a las condiciones de financiamiento, demostrando que a
pesar de todas estas limitaciones que se les ponen enfrente, han conseguido
desarrollarse, aunque esto signifique un desperdicio de oportunidades que serian
de utilidad para potenciar su crecimiento de modo rapido y aprovechar sus
beneficios. En este sentido, Ferraro (2011) indica que es debido promediar las
oportunidades de acceso a los mercados financieros, con el objeto de que disfruten
de una capacidad igual de producir y trabajar en condiciones semejantes a la

competencia.

En el caso de las micro y pequefias empresas del sector servicio del
departamento de Ancash, al igual que muchas otras, casi no tienen acceso al
sector bancario por lo que recurren para su financiamiento al sector no bancario,
que esta formado por las cajas municipales y financieras, donde muchas de ellas
son de propiedad de la banca comercial, caracterizadas por contar con tasas de
interés activas muy superiores a las manejadas en el sector bancario, con 60% de

TEA al afio de acuerdo a la Superintendencia de Banco y Seguros (2019).

El problema antes detallado es también vivido en el entorno local, por la
micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.LR.L., que se encuentra en el jiron
Simon Bolivar N° 671, en el primer piso. Dicha organizacion que labora en el
rubro actividades de servicios relacionadas con la impresion, muestra que no se
financia mediante entidades bancarias, debido a lo rigurosas que son éstas; por

otra parte, no cuenta con los estados financieros, haciendo imposible sustentar la



situacién econdmica y financiera en la que se encuentra la empresa, ademas de los
cambios por las que pasa de un periodo a otro. Por tal razén, a partir de lo
previamente detallado es que se formula el siguiente enunciado del problema al
cual pretende responder esta investigacion: ;Como se caracterizan el
financiamiento y la rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz”

E.ILR.L., 20187

De dicha interrogante es que se desprende el objetivo general siguiente que
encaminard este estudio: Describir la caracterizacion del financiamiento y la
rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LR.L., 2018. A su
vez, este dara paso a los siguientes objetivos especificos, que estaran encargados

de definir la ruta para alcanzar el objetivo principal:

a) Describir la caracterizacion de las fuentes de financiamiento interno de

la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L., 2018.

b) Describir la caracterizacion de las fuentes de financiamiento externo de

la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L., 2018.

¢) Describir la caracterizacion de la rentabilidad financiera de la micro

empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L., 2018.

d) Describir la caracterizacion de la rentabilidad economica de la micro

empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.LR.L., 2018.

Por otra parte, la investigacion planteada, se justifica en primer lugar, en
cuanto al aspecto teorico, puesto que profundiza en las variables de estudio,

financiamiento y rentabilidad dentro del caso de la micro empresa “Grupo Imagen



Huaraz” E.ILR.L., generando un analisis de los conocimientos hasta hoy en dia
existente, planteados por autores reconocidos como los son: Modigliani, Miller,
Conger, Inga, Webb, Markowitz y Sharpe. Finalmente, tanto la revision del tema
estudiado como los analisis debidamente efectuados, generaran nuevos
conocimientos que podran ser tomados para futuras investigaciones a manera de
marco referencial o antecedentes, incrementando el enriquecimiento de las fuentes

de indagacion.

De modo similar, el presente estudio se justifica en cuanto al aspecto
metodoldgico, debido al tipo, el disefo, el nivel y el corte de investigacion
tomado, que permitiran alcanzar los objetivos e hipdtesis planteadas, los mismas
que guardan relacion con las variables de investigacion y dimensiones pertinentes
de cada una. Asi también bajo el mismo contexto se justifica debido a la
aplicacion de técnicas e instrumentos que se realizaran para el recojo de
informacion, que posteriormente se procesaran y analizaran en colaboracion del
Excel y/o SPSS v.25, que seran empleadas por el investigador, todo ello con la
finalidad de alcanzar conclusiones sobre el financiamiento y la rentabilidad de la

micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L., en el afio 2018.

A su vez, el estudio cuenta con justificacion en el aspecto practico, ya que el
tesista se valdra de los conocimientos adquiridos durante el proceso como
estudiante universitario del programa profesional de contabilidad de la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, lo que generara en ¢l, la
experiencia requerida para atender las responsabilidades e infortunios que se

presentan alrededor de su desempefio profesional en el mundo laboral.



Conjuntamente, este estudio permitird conocer el escenario en el que se encuentra
la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LR.L., en términos tanto de

financiamiento como rentabilidad, los cuales seran de ayuda para esta entidad.

Por ultimo, la presente investigacion posee justificacion en el aspecto social,
debido a que se estd buscando brindar informaciéon que pueda ser de utilidad para
la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L., u otros negocios similares,
que necesiten tomar acciones pertinentes que favorezcan en la adquisicion de
financiamiento y aseguramiento de la rentabilidad, lo cual finalmente contribuye
en el mejoramiento de éstas como organizacion, lo que de forma igual influird en:

la satisfaccion del cliente, el acceso a mas puestos de trabajo y el PBI del pais.

En relacién a la metodologia empleada en esta investigacion, es de tipo
cuantitativo, debido a que se utiliz6 de la medicion numérica y el andlisis
estadistico. Asimismo, el nivel del presente estudio es descriptivo simple, porque
se busca describir las caracteristicas mas relevantes del financiamiento y la
rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L., en el afio
2018. Por otra parte, el disefio de investigacion es no experimental de corte
transversal. No experimental, debido a que no se manipulan deliberadamente
ninguna de las variables, es decir, se limitara a observar la realidad dentro de su
contexto, mientras que es de corte trasversal, porque se recoge la informacién en

un unico momento.

Para el recojo de informacion se utilizo la técnica de la encuesta, esta tuvo
como instrumento un cuestionario previamente disefiado, cabe resaltar que el

cuestionario es el medio material que se empled para recoger informacion, en este



caso dicho instrumento fue dirigido al personal administrativo de la micro
empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L. Los datos a alcanzar a través de la
aplicacion de las técnicas e instrumentos de recoleccion anteriormente sefialados,
fueron ingresados al programa Excel y/o SPSS v.25 para el pertinente
procesamiento, la presentacion de los resultados se desarrolla en tablas y figuras

para su concerniente analisis.

Con respecto a la poblacion de estudio, estuvo conformada por los
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., en el afo
2018, por lo cual la muestra estara constituida por estos mismos, teniendo asi una

muestra censal debido al reducido tamafio poblacional.

Sobre las conclusiones, se logro Describir la caracterizacion del
financiamiento y la rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz”
E.LLR.L., 2018, hallandose que: el 85,7% de encuestados sefiala que la empresa si
cuenta con activos fijos para su autofinanciamiento, por otra parte, el 14,3%
indicd que no se cuenta con activos fijos para autofinanciarse; el 71,4% de
encuestados sefiala que se guarda ningun porcentaje de utilidad para el
autofinanciamiento de la empresa, mientras que el 28,6% indica que no se guarda
cierto porcentaje de las utilidades para su autofinanciamiento; el 71,4% menciona
que la empresa recurrio a una entidad bancaria para su financiamiento, por otra
parte, el 28,6% menciona que no se recurrié a una entidad bancaria para su
financiamiento; el 14,3% indica que los proveedores brindan crédito a la empresa,
mientras, que el 85,7% menciona que los proveedores no brindan ningun tipo de

crédito a la empresa; el 100% menciona que la empresa alcanza la utilidad de sus



activos; el 71,4% se siente a gusto con la gestion econdmica que tiene la empresa,
mientras, que el 28,6% sefiala no se siente a gusto con la gestion econdmica que

tiene la empresa; el 57,1% considera que la empresa no posee un control eficiente
de sus beneficios netos, mientras, que el 42,9% considera que la empresa si posee

un control eficiente de sus beneficios netos.

Finalmente, en cuanto a los aspectos complementarios o recomendaciones,
se recomienda a l0s socios que se asesoren adecuadamente en cuanto a
contabilidad, debido a que con ello se podra llevar una mejor administracion
financiera, a la vez que se calculara de manera mas real la rentabilidad de la
empresa, asi como también que la empresa realice un mayor nimero de
transacciones por medio de entidades bancarias, pues ello sirve como un indicador
a estas entidades para determinar si una empresa se encuentra en la capacidad de
acceder a un crédito, muchos clientes realizan sus transacciones de manera
tradicional, por lo cual el emplear transacciones bancarias en linea puede suponer

la modernizacién de la empresa, logrando llegar a otros mercados.



I1. Revision de literatura
2.1. Antecedentes
Antecedentes internacionales

Gonzales (2015) en su estudio titulada “La Gestion Financiera y el Acceso a
Financiamiento de las Pymes del Sector Comercio en la Ciudad de Bogota”, la
investigacion tuvo como objetivo general: Determinar la vinculacion entre la
gestion financiera y la obtencién de financiamiento en las Pymes del sector
comercio de Bogotd, el tipo de investigacion corresponde a un enfoque
cuantitativo, no experimental, longitudinal, exploratorio y correlacional, con una
poblacion de 1465 Pymes, llegando a la conclusion que: una de las mayores
dificultades que presentan estas empresas es la obtencion de recursos a través de
fuentes externas con el fin de solventar sus operaciones y emprender proyectos
que favorezcan su desarrollo y crecimiento, asi mismo, se observé que en
Colombia el parque empresarial esta conformado principalmente por
microempresas en un 96,35%, Pymes en un 3.5% y grandes empresas tan solo un
0.13%, se evidencia que las Pymes generan una tercera parte del empleo del pais
(30.5%) y se encuentran ubicadas principalmente en Bogota, Antioquia, Valle y
Cundinamarca con un participacién del 22.8%, 13.5% 9.6% y 6.30%
respectivamente, también se concluye que, detallando la estructura del pasivo de
las Pymes, se encuentra que el pasivo a corto plazo tiene gran representatividad
(86,47% del total del pasivo) especialmente a traves de las cuentas de

proveedores, costos y gastos por pagar y obligaciones financieras.



Ixchop (2014) en su tesis titulada “Fuentes de financiamiento de pequefias
empresas del sector confeccion de la localidad de Mazatenango” el autor se
plante6 como objetivo general: Identificar cuéles son las de fuentes de
financiamiento de la pequefia empresa del sector confeccion en la ciudad de
Mazatenango. Investigacion cuantitativa de tipo descriptivo, se uso la técnica de
andlisis documental y como instrumento las boletas de opiniones dirigidas a
empresarios y comisionado de entidades prestamistas que trabajan en esta urbe.
La muestra estuvo conformada por 18 pequefias empresas dedicadas a la
confeccion, y el autor considerd a 30 organizaciones financieras, aquellas que
desarrollaban diligencias de modo perenne en la metrépoli de estudio, las deméas
fueron quitadas. Se llego a las siguientes conclusiones, se logra determinar que, a
la gran mayoria de micro empresarios les resulta dificil financiar su produccién,
dada su poca capacidad de auto financiamiento; por otra parte, las empresas
financieras sefialaron que atendieron créditos de solicitantes del sector, quienes
solicitan en promedio Q 30 mil, y que se incrementa la demanda de créditos en los
meses de setiembre, diciembre y enero. La tasa promedio de los créditos esta entre
30 a 20 por ciento al afio, tasas que varian en funcion a los montos de los créditos,
los empresarios manifestaron que esta tasa es muy alta y que ellos consideran que

entre el 10 y 12% debe ser la tasa ideal a la que se deben otorgar los créditos.

Valecela (2015) en su tesis titulada “Andlisis de las Fuentes de
Financiamiento para las Pymes” el autor se plante6 como objetivo general:
identificar y calificar las posibilidades de financiamiento que el Ecuador otorga,

considerando las que ofertan las Instituciones Bancarias y Organizaciones
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Auxiliares del Sistema Financiero Ecuatoriano, que estan encausadas a pequefias
y medianas empresas (PYMES), de igual manera, los sistemas e informacion
requerida por estos para viabilizar una oportunidad de financiamiento.
Investigacion cuantitativa de tipo descriptivo, se uso la técnica de analisis
documental. La muestra estuvo conformada por 179.830 empresas. Se llegé a las
siguientes conclusiones, la importancia de las PYMES no reside Gnicamente en su
potencial redistributivo y su facultad para crear empleo, también cuenta su
amplitud competitiva al ser incorporada al mercado en circunstancias ordenadas.
El desenvolvimiento de este grupo de la economia en el pais se ha catalogado por
una gran variedad de decisiones efectuadas por una gran cantidad de actores; sin
embargo, en la dimensién que la microempresa se difunda en importancia en la
economia, también aumentara la demanda de servicios de apoyo a este sector por
parte del estado y de instituciones publicas y privadas, cooperacién internacional

y asociaciones, entre esta demanda de servicios se encuentra el financiamiento.

Antecedentes nacionales

Bruno (2018) en su estudio titulada “Caracterizacién del Financiamiento y
Rentabilidad de las MYPE del Sector Comercio, Rubro Accesorios y Autopartes
de Vehiculos Mayores, en el Distrito de Tumbes, 20177, la investigacion tuvo
como objetivo general: Determinar las caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad de las MYPE, sector comercio, rubro accesorios y autopartes de
vehiculos mayores, en el distrito de Tumbes, 2017, el tipo de investigacion fue
descriptivo, de nivel cuantitativo y de disefio no experimental, con una poblacion

constituida por 12 MYPE del rubro, la técnica que se utilizo fue la encuesta y el
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instrumento fue cuestionario, llegando a la conclusion, de acuerdo al
financiamiento, dimensién préstamos bancarios, la mayor parte de las MYPE en
estudio si trabajan con entidades financieras, teniendo en cuenta la tasa de interés
y los plazos que le es otorgado sus créditos; respecto a dimension capacidad de
endeudamiento, las empresas MYPE encuestadas si tienen una capacidad
econdmica como hacer frente a su pasivo. En lo que consiste a rentabilidad,
dimension ventas las MYPE en su totalidad si cumplen con las ventas estimadas
de su plan de negocio, por ende, se considera un negocio rentable; respecto a
dimension liquidez, las MYPE si cuentan con una liquidez factible para cubrir

cualquier imprevisto econémico que se pueda presentar dentro de la misma.

Ramos (2017) en su estudio titulada “Caracterizacion del Financiamiento,
Capacitacion y Rentabilidad de MYPE del Sector Comercio — Abarrotes del
Mercado Cerro Colorado del Distrito de Juliaca - 2015”, la investigacion tuvo
como objetivo general: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio
- abarrotes del mercado cerré colorado del distrito de Juliaca 2015, el tipo de
investigacion fue de nivel basico y de enfoque cuantitativo, con una muestra
constituida por 24 MYPE del rubro, la técnica que se utilizo fue la encuesta y el
instrumento fue cuestionario, llegando a la conclusion que: respecto al
financiamiento, el 96% recibieron crédito, el 83% del sistema no bancario, el 46%
solicito dos veces crédito, el 50% de cajas municipales, el 67% largo plazo, el
79% invierte en capital de trabajo y el 13% invierte en mejoramiento y ampliacion

del local, por otra parte, en capacitacion: el 54% no recibio capacitacion para el
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crédito, el 17% recibi6 un curso de capacitacion y el 25% en inversion de crédito
financiero, finalmente en lo que respecta rentabilidad: el 92% ratifica que el
financiamiento mejora la rentabilidad empresarial y el 96% ratifica que la

rentabilidad mejoro este ultimo afio.

Sanchez (2018) en su estudio titulada “Caracterizacion del Financiamiento y
la Rentabilidad de las MYPE del Sector Servicio Rubro Hoteles Tres Estrellas de
la Ciudad de Arequipa, Periodo 20177, la investigacion tuvo como objetivo
general: Determinar las principales caracteristicas del financiamiento y la
rentabilidad de las MYPE del sector servicio del rubro hoteles tres estrellas de la
ciudad de Arequipa, afio 2017, el tipo de investigacion fue cuantitativo,
descriptivo, no experimental, con una muestra constituida por 18
administradores/contadores, la técnica que se utilizo fue la encuesta y el
instrumento fue cuestionario, llegando a la conclusion que: respecto al
financiamiento, el 39% de los administradores/contadores de los hoteles de tres
estrellas respondieron que dichos hoteles recurren a la manera formal para captar
un financiamiento, mientras que en lo que respecta rentabilidad, el 83%
respondieron que realizan su financiamiento de manera semiformal en entidades

privadas, esto nos indica que existe una rentabilidad econémica del 83%.

Antecedentes locales

Alba (2018) en su trabajo de investigacion titulado: “Caracterizacion del
financiamiento, capacitacién y rentabilidad de las MYPE del sector comercio,
rubro imprentas de la provincia de Huaraz, 2016, tuvo como objetivo general:

Describir las principales caracteristicas del financiamiento, capacitacion y la
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rentabilidad de las MYPE del sector comercio, rubro imprentas de la provincia de
Huaraz, 2016, el tipo de investigacion fue cuantitativo, descriptivo, no
experimental, con una muestra constituida por 23 MYPE, la técnica que se utilizo
fue la encuesta y el instrumento fue cuestionario, llegando a la conclusion que:
respecto al financiamiento, las MYPE tiene las siguientes caracteristicas: El 61%
obtuvieron crédito de entidades financieras para su negocio, siendo el 74% de
entidades financieras, asi mismo en el afio 2016 con el 52% fue adquirido a corto
plazo y el 43% lo invirtieron en activos fijos, por otra parte, respecto a los
empresarios encuestados en lo que se refiere a la rentabilidad el principal objetivo
de la empresa es tener solvencia dependiendo del tipo de analisis que quiera

efectuar siempre en cuando realice un analisis comparativo con valores estaticos.

Vega (2018) en su trabajo de investigacion titulado: “Caracterizacion del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector
comercio, rubro ferreterias del distrito de Huaraz, 20177, tuvo como objetivo
general: Determinar las principales caracteristicas del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio, rubro ferreterias
del distrito de Huaraz, 2017, el tipo de investigacién fue cuantitativo, descriptivo,
no experimental, con una muestra constituida por 30 MYPE del rubro, la técnica
que se utilizo fue la encuesta y el instrumento fue cuestionario, llegando a la
conclusion que: el 53.33% de los empresarios utilizaron el tipo de financiamiento
externo para su empresa, mientras 83.33% de los empresarios afirma que el
acceso a un crédito si es importante para el crecimiento y desarrollo de su

empresa, el 40.00% de los empresarios cree que el tipo de capacitacion sobre
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ventas es el mas relevante para aplicarlo en su empresa, el 50.00% de los
empresarios prefieren utilizar la técnica de capacitacion grupal para sus
empleados, el 66.67% de los empresarios afirma que su empresa si cuenta con
variedad de productos en cuanto a cantidad, marcas y precios para ofrecer a sus
clientes, el 100.00% de los empresarios afirman que el periodo de tiempo que
realiza sus inversiones en su empresa, para mejorar la variedad, calidad y stock de

sus productos, son mayores a los 3 meses.

Alvarado (2018) en su trabajo de investigacion titulado: “Caracterizacion del
Financiamiento y la Rentabilidad de las MYPE del Sector Comercio - Rubro
Abarrotes de la Provincia de Huaraz, 2016, tuvo como objetivo general:
determinar las principales caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de
las MYPE del sector comercio, rubro abarrotes de la provincia de Huaraz, 2016, el
tipo de investigacion fue cuantitativo y de nivel descriptivo, con una muestra
constituida por 47 MYPE del rubro, la técnica que se utilizo fue la encuesta y el
instrumento fue cuestionario, llegando a la conclusion que: Respecto al
financiamiento, el 64% de los microempresarios financian sus actividad con
fondos financieros, el 36% solicito el crédito en caja Sullana, donde pagan una
tasa de interés de 1.5% mensual, por lo cual crédito solicitado lo invirtieron en
capital de trabajo. Respecto a la Rentabilidad, el 100% de los microempresarios
encuestados manifiestan, el 96% si ha mejorado la rentabilidad de las empresas
por el financiamiento, mientras que el 4% no hubo una mejora adecuada para las

empresas.
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Teorias del financiamiento
2.2.1.1. Latesis de Modigliani-Miller

En la década de los 50 se publicd por primera vez el trabajo de
Modigliani y Miller, los cuales revolucionaron el enfoque tradicional que se iba
manejando hasta ese entonces, a partir de ello varios autores se comenzaron a
adentrar més sobre la conformacién del capital empresarial. La teoria tradicional
del financiamiento promovia el financiamiento por deuda, debido a que este
poseia un menor coste a comparacion de la aplicacion de capital, debido a que los
inversores 0 socios no corrian con riesgos o deudas crediticias, por lo tanto, que
varias entidades acudian a su respaldo financiero para incrementar el valor de las
mismas. Sin embargo, tras el endeudamiento ocasionaba que los directivos y
accionistas exigieran una mayor rentabilidad a la empresa, puesto que tenian que
pagar los préstamos adquiridos y a su vez lograr percibir sus utilidades. (Bujan,
2018) menciona el enfoque tradicional se compone por medio de una estructura de
capital bajo el financiamiento externo, que busca maximizar el valor de la
empresa en el mercado, sin embargo, este modelo no logra sacar un méaximo
provecho de los recursos con los que cuenta.

En su estudio de Modigliani y Miller (1958) manifiestan que en el valor
de la empresa no aportaba a la politica de invenciones, debido a que esta politica
no perturba la comercializacion de las utilidades por ser de forma de directiva; por
tal motivo es viable apartar el precio de la organizacion de su via a origenes de

financiamiento externa, permaneciendo asi fija por su capacidad de crear activos.
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En sumario, la teoria de Modigliani y Miller se forma con una orientacién del
efecto de explotacion, de tal forman mencionan que los mercados agraciados de
capital escasean de una distribucién de fondo perfecto, por ello existe un peligro
monetario en el financiamiento de la organizacion; es entonces que la distribucion
de capital que tiene una fija organizacion no inquietara su precio en los
vendedores ni mucho menos el precio de sus que posee una determinada empresa
no afectard su valor en el mercado ni tampoco el valor de sus ejercicios (Lira,
2015).

A si mismo continua, Bujan (2018) presenta sus supuestos ejecutados en
la guia de Miller y Modigliani (M y M), las cuales se alinean a lo descrito en
parrafos anteriores:

e Las empresas, asi como también los inversores individuales pueden
endeudarse de acuerdo al tipo de interés.

e El coste de la deuda (Ki) no depende del grado de endeudamiento ni de
su riesgo financiero, aquellos recursos obtenidos por medio de la deuda
tienen el mismo valor que aquellos recursos obtenidos de manera directa.

e En cuanto a la percepcidon de los accionistas e inversores, estos pueden
estar a favor o en contra del endeudamiento.

e No existen costes de transaccion ni impuestos por ello.

e Las empresas son catalogadas de acuerdo al tipo de riesgo y segun el

rubro que estas tienen.
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2.2.1.2. Teoria del financiamiento jerarquico

Esta teoria sirvié como base a otras investigaciones, tales como las de
Myers (1977) y Myers y Majluf (1984), en ella se menciona que las empresas
deben de evaluar adecuadamente el tipo de financiamiento antes de realizar algun
tipo de inversion, especialmente cuando esta presenta un alto riesgo para la
empresa. En la teoria descrita por Myers y Majluf (1984) se menciona que la
evaluacion del financiamiento debe de realizarse desde una perspectiva jerarquica,
es decir que las empresas deben de optar por financiarse de manera interna por
medio de la reinversién de utilidades o por un incremento del capital de los
accionistas. El financiamiento interno desde la perspectiva de los socios o
directivos genera un mayor margen de utilidades, puesto que no se tiene que pagar
por intereses u otros costos a los que se incurren en el financiamiento externo.

Con relacion al tipo de financiamiento externo, se alude que la accion de
emitir acciones tiene un alto margen de riesgo debido a que los capitalistas
contribuirén con capital, sin embargo, aguardan por ello una superior tasa de renta
y asi, poder compensar su inversion. A si mimo, se indica que el financiamiento
externo traslada consigo precios de transaccion, en caso de hallarse
financiamiento interno se notan de modo imperceptible o en su falla no son vistos
como consumos en las etapas financieras de la organizacion, mientras que en el
financiamiento externo que se indica a precios de transaccion agregado al
beneficio de la prestacion a donde incide la organizacion

El favor del financiamiento exterior es que este consigue aprovechar la

reduccion de impuestos de la organizacion (de convenio a la legislacion

18



tributaria), al convenio a Myers y Majluf (1984) los supuestos del financiamiento
se relacionan con la estructuracion del capital integro a que los dos priorizan al
financiamiento.

De acuerdo a la teoria de sefiales la toma de decisiones empresariales y el
impacto sobre los mercados financieros intervienen sobre el desempefio de la
empresa en el mercado, puesto a que estos sirve como indicadores a otras
empresas y a los clientes como sefal de alerta para la adquisicion de bienes,
servicios u otorgamiento de financiamiento un ejemplo de ello seria el
decaimiento financieros o las restricciones financieras de una empresa de
prestacion de servicios, lo cual puede ser por sus usuarios como un indicador
negativo y debido a ello algunos pueden optar por un nuevo proveedor de
servicios. De acuerdo al enfoque de sefializacidn las empresas que poseen bajos
beneficios poseen la facultad de financiarse de manera externa para incrementar
su capital y poder incrementar su valor ante el mercado, cabe resaltar que el
financiamiento provee recursos a la organizacién para desarrollar sus actividades
y generalmente surge de acuerdo a una planificacion adecuada en la cual se
considera como se pagara el préstamo obtenido y que las utilidades de la empresa
sean mayores a los intereses planteados por la entidad financiera (Medina,
Salinas, Ochoa y Molina, 2012).

Segln Rivera (2002) la teoria de financiamiento jerarquico explica el tipo
de relacion existente entre los problemas de informacion asimétrica y la estructura

de capital, el acceso a la informacion tiene un costo para la empresa cuando esta

19



requiere de capital para un proyecto, ello debido a que los socios o directivos de la
empresa realizan cotizaciones para el financiamiento externo.

Este contexto puede ser de beneficio para los ejecutivos de la empresa,
puesto que algunos de estos poseen informacion que puede posicionarlos o
denotar una participacion destacada dentro de la misma, sin embargo, ello puede
producir conflictos internos debido a los intereses individuales de los accionistas
y/o ejecutivos, debido a que estos pueden verse tentados a inclinarse ante algun
medio de financiamiento para cubrir sus intereses personales. En la teoria del
financiamiento jerarquico se afirma que las empresas se basan en una jerarquia
para la distribucion de sus recursos tras el financiamiento, por lo cual no existe
una estructura de capital 6ptima.

Myers y Majluf en su investigacion realizada en 1984 mencionan que la
asimetria de informacion entre los directivos de la empresa trae consigo una
infravaloracion del valor de la empresa frente al mercado en el que se desempefia,
este fendbmeno puede ocasionar un traspaso de valor o de riqueza desde los
accionistas hacia las fuentes de financiamiento (nuevos socios, entidades
financieras, etc.) quienes puede lograr compensar el valor actual neto por medio
de la retencion de algunos proyectos de inversién logrando asi el incremento de
valor. En el caso de existir menor asimetria de informacion en la empresa el
impacto de la infravaloraron es menor debido a que existird una priorizacion para

la obtencion de capital para el proyecto de inversion (Medina et al.,2015).
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2.2.1.3. El mercado financiero

Segun, Sevilla (2014) la intermediacion se puede considerar que el
mercado financiero se divide en dos grandes grupos, y estos a su vez se
subdividen en dos mercados; es por ello que las organizaciones tienen dos
alternativas para el financiamiento de sus proyectos de inversion las cuales son el
crédito bancario o comercial y el mercado de valores, la primera se realiza por
medio de una intermediacion indirecta mientras que la otra es de caracter directo.
A continuacion, se presenta la teoria concerniente a ambas alternativas de
financiamiento.

a) Mercado de intermediacion indirecta

Este mercado por lo general se encuentra compuesto por las entidades
bancarias (comerciales y privadas) las cuales a través de un intermediario brindan
a la empresa principalmente créditos a corto plazo, por lo cual estas empresas
deben de poseer recursos financieros para ponerlos como créditos o préstamos a
un tercero. De este modo se establece una relacion entre el demandante del capital
(empresa) y el ofertante de este (entidad bancaria) por medio de un intermediador
financiero, el intermediador financiero (indirecto) son los fondos de inversion

colectiva, tales como los fondos de inversion y los de pensiones (Anguita, 2014).
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Estas entidades se encuentran divididas en dos sectores:

Tabla 2: Sectores de intermediacién indirecta

Sector bancario Sector no bancario

Banco de la Nacion y la banca multiple; Empresas financieras como:

donde estos altimos en el Peru se Cooperativas de ahorro y crédito, cajas
encuentran comprendidos por: Banco de municipales, cajas rurales, Empresas de
Credito, BBVA, Interbank, Scotiabank  Desarrollo para la Pequefia y Mediana
entre de otros. Empresa (EDPYME, por sus siglas),

entre otras.

Fuente: Elaboracion propia
Ambos sectores se encuentran bajo la Superintendencia de Banca,

Seguros y AFP (SBS) como organismo supervisor y normativo, en el caso de las
cooperativas de ahorro y crédito estas son supervisadas por la Federacion
Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Perdi (FENACREP).

b) Mercado de intermediacion directa

Como menciona, Jenkis (2009) estas surgen debido a que ciertas
empresas y personas no consideran conveniente financiarse por medio del sector
bancario, ya sea por la tasa de interés u otros factores, por lo cual recurren a la
emision de acciones o bonos para captar recursos financieros. En este mercado se
encuentran los inversionistas, los cuales compran y venden valores de acuerdo a
sus expectativas tomando los riesgos que estos consideren pertinentes, este
mercado es supervisado y regulado por la Superintendencia del Mercado de

Valores (SMV) y se divide en el mercado primario y el mercado secundario.
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Mercado primario

Existe una oferta inicial por parte de las emisoras de acciones, las cuales
se centran en obtener financiamiento por medio de inversionistas mediante oferta
pablica, estas ofertas deben de estar inscritas en el Registro del mercado de
valores.

Mercado secundario

Bajo este mercado se realizan transacciones de valores ya existentes,
estos inician cuando las empresas inscriben sus titulos de valores en la bolsa de
valores, la liquidez de dinero se produce por la compra-venta de valores. Este
mercado se divide a su vez en:

Mercado bursatil, este se ubica en la bolsa como mecanismo y su
participacion se realiza por medio de agencias de bolsa.

Mercado extrabursatil, en este mercado se realiza la negociacion de
valores mobiliarios, este mercado no tiene establecidas sus normas de
negociacion.

En el Perl ambos mecanismos se encuentran bajo la direccién de la
Bolsa de Valores de Lima (BVL).
2.2.1.4. Organismos de supervision

La legislacion competente al financiamiento establece como organismos
al Ministerio de Economia y Finanzas, la Superintendencia de Banca y Seguros, el
Banco Central de Reserva del Peru y la Superintendencia del Mercado de Valores;
estos organismos tienen como objetivo regular las intervenciones realizadas en el

sector bancario y no bancario para defender los intereses de la poblacion en
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general, a su vez tienen la potestad de formular y ejecutar politicas financieras y
econdmicas asi como también de administrar las politicas del pais con respecto a
aspecto financiero (Cerna, 2014).
2.2.1.5. Instituciones inmersas en el sistema financiero

Es aquella entidad que posee a manera actividad primordial la captacion
de ahorros y la realizacion de préstamos, asi como también de la realizacion de
inversiones, estas entidades son supervisadas por la Superintendencia de Banca y
Seguros del Per. Sevilla (2014) menciona que su clasificacion es:

Tabla 4: Instituciones pertenecientes al sistema financiero

Lista de instrucciones inmersas en el sistema financiero

Bancos de inversiones

Empresas bancarias

Empresas financieras Sociedad Nacional de Agentes de

e Cajas municipales de ahorro y Bolsa
crédito e Empresas de Desarrollo para la
e Cajas municipales de crédito popular Pequefia y Mediana Empresa
e Administradoras de fondos de (EDPYME)
pensiones o Cooperativas de ahorro y crédito
e Empresas de arrendamiento e Empresas de transferencia de fondos
financiero e Empresas afianzadoras y de
e Corporacion Financiera de garantias
Desarrollo (COFIDE) ¢ Almacenes generales de depdsito
e Bolsa de valores y bolsa de e Empresas de servicios fiduciarios
productos e Empresas de seguros

Fuente: Elaboracion propia
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2.2.1.6. Instrumentos financieros

Se les conoce también como activos financieros, estos instrumentos
permiten a las empresas el acceso al financiamiento de modo que estas puedan
incrementar su capital e invertir en recursos que maximicen su produccion o
permitan la ejecucion de proyectos de inversion. Como indica, Parodi (2013) las
entidades financieras ofrecen los siguientes créditos:

a) La linea de crédito

Representan la cantidad maxima de dinero que puede otorgar la entidad
financiera a su cliente para los fines que este considere conveniente, para ello el
ente financiero debe de realizar una evaluacién previa del posible cliente,
logrando asi determinar sus posibilidades de pago, su historial crediticio, su
capacidad de pago, entre otros factores que determinaran si es una inversion
rentable para la entidad financiera. Es preciso mencionar que el incumplimiento
de pago queda registrado en el historial crediticio del cliente, por lo que se
recomienda a los usuarios que evallen su capacidad de pago y el monto a solicitar
prestado.

b) La cuenta corriente

Estas cuentas permiten la realizacion de transacciones de los fondos
existentes de un usuario determinado dentro de una entidad bancaria, este ultimo
es el encargado de poner en disposicion el dinero del usuario de acuerdo al limite
establecido en el contrato, de existir un sobregiro este debe de ser repuesto en una

fecha acordada entre el cliente y la entidad bancaria; la tasa de interés y de
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operaciones es establecida por la entidad financiera. Considera como mas
importantes caracteristicas:
e En algunas organizaciones de pueden emplear cheques como forma de
pago
e No se obtiene interés por el valor que se posea en la cuenta, es decir
No es una cuenta remunerada
e El instrumento de pago cuenta con tarjetas de crédito, cheques y de
cobranza de los cheques
e Latasa de interés contribuida a los fondos se establece entre el
beneficiario y la entidad bancara, siendo este de caracter mensual.
e El capital con el que cuenta el cliente consigue ser empleado como
garantia para un préstamo.
c) El descuento
En esta modalidad el ente financiero concede al cliente de manera
anticipada un monto de créditos por medio de pagarés, letras de cambio, etc. En
esta modalidad es la institucion financiera quien asume los riesgos a cambio de un
interés cobrado a los clientes. El descuento permite a las empresas el disponer de
su crédito antes de que este venza, por lo cual este puede realizar compras y/o
despachar pedidos a sus clientes por medio de la conversion del crédito en dinero
liquido.
d) Factoring
Esta modalidad surge cuando las empresas brindan la potestad de realizar

el cobro de cuentas a corto plazo (letras, recibos, etc.) a otras empresas (entidades
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bancarias por lo general) que se especializan en las transacciones financieras, ello
beneficia a la empresa puesto que esta se evita el proceso de cobro y dispone de
los montos de manera inmediata. Actualmente el factoring es empleado por la
mayoria de MYPE que carecen de lineas de crédito en el sector financiero.

e) Leasing

Esta modalidad se emplea de manera frecuente es las MYPE, la cual
consiste en alquilar un bien (muebles e inmuebles) por un periodo de tiempo pero
que al finalizar el contrato de alquiler puede ser adquirido por el cliente. Entre los
tipos de leasing se tiene:

Leasing Financiero:

Segun, Valls y Cruz (2013) en este tipo de leasing se tiene el
compromiso de entregar el bien una vez finalizado el contrato, sin embargo, no se
consideran los costos relacionados al mantenimiento o reparacion de producirse
algn inconveniente.

Leasing operativo:

Este tipo de leasing se caracteriza porque el proveedor del bien es quien
se encarga del mantenimiento y que el bien se encuentre operativo, a su vez el
contrato puede ser disuelto cuando ambas partes se encuentren de acuerdo.

Lease-back:

Es el leasing que tiene las dos etapas mencionadas en la teoria del
leasing, el alquiler y la venta; es decir que si la empresa o el cliente consideren
conveniente se puede realizar la venta al usuario del equipo, dando la opcién a la

empresa proveedora de alquilar pagar al cliente por el alquiler del equipo.
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2.2.1.7. Dimensiones del financiamiento

Segun mencionan Lerma y Castro (2007) las MYPES tienen dificultades
para acceder a una fuente financiamiento, sin embargo, de acuerdo estas con el
tiempo y con una rentabilidad adecuada pueden lograr acceder al financiamiento

de diversas fuentes, casa una con sus ventajas y desventajas.

Las dimensiones empleadas en la presente investigacion corresponden a
la teoria de Copeland (2004) quien sefiala que la fuente de financiamiento debe de
ser elegida entre capital propio (fuentes de financiamiento internas) y de una
deuda que puede provenir de diversas fuentes (fuentes de financiamiento

externas).
Fuentes de financiamiento interna

También conocido como autofinanciamiento, estas fuentes provienen del
funcionamiento del negocio o de la inyeccion de capital realizado por el aporte de
los duefios y/o accionistas, tales como las utilidades retenidas y las

amortizaciones; entre estas fuentes tenemos:

e Venta de activos fijos, corresponde a la adquisicion de capital por
medio de la venta de activos, por ejemplo, la venta de un escritorio
que sera renovado; estos generalmente se emplean cuando requiere
de capital y las utilidades generadas tras la inversion seran mayores
al valor del activo.

e Reinversion de las utilidades, algunas empresas en el afan de no

depende de entidades financieras optan por acumular cierto
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porcentaje de su empresa para poder reinvertir ese capital en un

momento determinado.
Fuentes de financiamiento externa

También se le denomina como endeudamiento, y surgen de la necesidad
de financiamiento de la empresa y que las fuentes internas no pueden responder;
estas fuentes de financiamiento generalmente cobran cierto monto por concepto
de intereses y son devueltas en un plazo establecido por mutuo acuerdo entre la

empresa y el prestamista, estas fuentes se pueden clasificar a su vez en:

e Crédito de entidades financieras, comprendida por las entidades
financieras tanto del sector bancario (bancos) como no bancario
(cajas de ahorro, cooperativas de ahorro y otros).

e Financiamiento por proveedores, comprende los créditos
realizados por los proveedores, los cuales generalmente
proporcionan a la empresa los recursos para sus actividades y que
por el financiamiento cobran una utilidad.

e Prestamista privado, son aquellas fuentes de financiamiento no
comprendidas entre las dos clasificaciones anteriores, estas pueden
ser los panderos, las juntas, las casas de empefio y otros prestamistas
privados.

2.2.2. Teorias sobre la rentabilidad
La rentabilidad resulta la forma de crear un bien con la finalidad de
obtener ingresos al responsable de su creacidén, como menciona, Sevilla (2015) se

puede definir a rentabilidad como la cantidad de dinero que se obtiene como
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ganancia, luego de haber invertido, es asi que la rentabilidad puede ser calculada
realizando una division entre la utilidad alcanzada y la inversion realizada, el
resultado de esta multiplicada por 100, quedando asi representada en una forma
porcentual.

Teoria de Markowitz. —

Markowitz (1952) genera aportes nuevos, donde este autor afirma que la
rentabilidad es un proceso en el cual el socio, duefio o inversionista debe arriesgar
y apostar por diversas oportunidades que surgen en el mercado, esto con la
finalidad de en un futuro generar ganancias y obtener beneficios. El autor sefiala
que el beneficio esta estipulado por la ley de los grandes numeros, esta ley
menciona que el beneficio neto de una empresa va resultar ser la rentabilidad
media esperada. Esta rentabilidad media esperada trata de una cartera existente o
supuesta, donde busca generar la mayor rentabilidad y disminuir el valor de la
inseguridad, cabe resaltar que esta decision sera tomada o asumida por el agente
decisor, luego de este a ver estudiado las diversas opciones presentadas.

Teoria de Sharpe

Sharpe simplifica el modelo planteado por Markowitz en el destacado
modelo diagonal, es asi, que luego de un tiempo se da a conocer el modelo de
mercado Sharpe. Todo esto se da debido a que Sharpe menciona que el modelo
propuesto por Markowitz resulta muy complejo al momento de obtener de forma
pertinente las covarianzas en lo que es la rentabilidad, es asi, que este plantea que
la correlacion existente entre la rentabilidad y el activo financiero sera unicamente

de caracter macroeconomico, recibiendo asi este el nombre de modelo diagonal.
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La rentabilidad

La rentabilidad refiere a una nocion aplicable a todo ejercicio econémico
en la que se mueven medios, recursos materiales, recursos humanos y recursos
financieros con el proposito de generar determinados resultados. Por lo general,
en la bibliografia econdémica, aunque el término rentabilidad es empleado de
manera ampliamente variada y son diversos los acercamientos dogmaticos que
transgreden de una u otra manera la perspectiva de la misma, se llama rentabilidad
a la cuantificacion del rendimiento que en un periodo de tiempo establecido
originan los capitales enfocados en el mismo, lo cual presume el cotejo entre la
renta concebida y los medios tomados para conseguirla con el objetivo de
consentir la seleccion entre opciones o calificar la eficiencia de las operaciones
ejecutadas, dado que el analisis efectuado sea en un inicio o un final (Quispe,

2014).

Es asi, que la rentabilidad se constituye como uno de los indicadores
financieros mas importantes. Siendo que, la rentabilidad de los activos
operacionales (denominado como ROA) es la cuantificacion como beneficio
operacional otorgado por los activos operacionales y la rentabilidad del
patrimonio (denominado como ROE) es la cuantificacién como beneficio del
gjercicio otorgado por el patrimonio, son los elementos principales para valorar el
desemperio de una entidad generadora de ingresos. Esto, puesto que destellan el
resultado conclusivo de una sucesion de arbitrajes electos dentro de la empresa en
relacién a las normativas y lineamientos del proceso de ventas, las distribuciones

de costos, y la planeacién tanto financiera como productiva (Quispe, 2014).
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Rentabilidad en el andlisis contable

Lo trascendental del estudio de rentabilidad se encuentra definido porque
pese a que inicialmente se tengan muchos objetivos empresariales, cimentados
algunos en la rentabilidad o la utilidad, otros en el desarrollo, la permanencia e
inclusive en el servicio a grupo de clientes, en todo analisis empresarial el eje de
la disputa se orienta a posicionarse en lo opuesto entre rentabilidad y seguridad o
solvencia como componentes basicos de toda actividad econdmica. Para Cuervo y
Rivero (1986) el soporte del analisis economico-financiero se halla en la
cuantificacion de la rentabilidad-riesgo, lo cual se ostenta a partir de tres

funciones:

e Analisis de rentabilidad

e Anadlisis sobre la solvencia, la cual se entiende como aquella capacidad
que posee el negocio para atender los deberes financieros que posee
como resultado del acceso al crédito y periodo de término.

e Anadlisis sobre la estructura financiera empresarial, con el fin de

verificar su ajuste para conservar un crecimiento constante del negocio.

En resumen, las limitantes economicas de cada una de las actividades
empresariales son la rentabilidad y la seguridad, que frecuentemente de establecen
como objetivos contrapuestos, debido a que la rentabilidad, hace referencia a la
recompensa al riesgo por lo que es consecuente, que la inversién mas segura no
siempre contrasta con ser la mas beneficiosa, en términos de rentabilidad. No

obstante, es requerido entender que, por otra parte, el objetivo de liquidez o
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permanencia del negocio se encuentra profundamente vinculado a la de
rentabilidad, en el aspecto de que la rentabilidad es un factor concluyente de la
liquidez, ya que la adquisicion de rentabilidad es una exigencia necesaria para la

continuidad empresarial (Quispe, 2014).

Niveles de analisis de la rentabilidad empresarial

Los conceptos de inversion y resultados sirven como indicadores para
determinar la rentabilidad de la empresa, el analisis de la rentabilidad se realiza en
dos niveles, de acuerdo al tipo de resultado y de acuerdo a la inversién realizada
por la empresa. Tras el primer andlisis denominado como rentabilidad del activo
(rentabilidad econdmica), se desarrolla una relacion entre los resultados previstos
con el total de los capitales econémicos que se emplearon, ello
independientemente del origen de los recursos a fin de determinar el rendimiento

de las inversiones realizadas en la empresa (Quispe, 2014).

Posteriormente se analiza la rentabilidad financiera en base a los resultados
previstos y los fondos de la empresa para determinar el rendimiento de los fondos.
Los tipos de rentabilidad se relacionan por medio del apalancamiento financiero,
el cual se desenvuelve como amplificador de rentabilidad financiera cuando la
rentabilidad econdmica es mayor al coste medio de la deuda, de ser menor el

apalancamiento se desenvuelve como reductor (Quispe, 2014).

Sanchez (2012) sefiala que la rentabilidad se divide en los dos siguientes:
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a)

b)

La rentabilidad econémica. - Es un indicador en base al rendimiento

del capital invertido en un periodo de tiempo que sirve para determinar
el rendimiento de los activos con los que cuenta la empresa, es preciso

mencionar que la rentabilidad econdmica puede ser medida de diversas
maneras, la mas destacada es mediante la evaluacion de los resultados

producidos por la inversion reflejados en el activo total de la

organizacion.

Ratio de rentabilidad econémica: Esta se halla por medio de los
intereses e impuestos entre los activos totales en su estado medio. Para
establecer la rentabilidad econdmica se toma en consideracion los
resultados antes de la realizacion del pago de impuestos y otros gastos

de financiamiento (intereses).

La rentabilidad financiera. — Es el rendimiento de los fondos de la
empresa, también denominada como retorno de la inversion (ROE), se
evalUa de acuerdo a cierto periodo de tiempo, es decir que se mide el
rendimiento de los recursos propios de la empresa dejando de lado

otros resultados o a la distribucion de las utilidades.

Ratio de rentabilidad financiera: La que suele ser mas usual es: La
rentabilidad financiera es igual al resultado neto sobre los propios

fondos a su estado medio.
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2.2.3. Marco conceptual

MYPE

Se denominan MYPE a aquellas organizaciones econémicas formadas bajo
persona natural o juridica, las cuales se conforman de acuerdo a la normativa
dispuesta por la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos y que tiene
como finalidad el desarrollo y realizacion de actividades de produccion,
extraccion, comercializacion y transformacién de bienes y servicios
(Perucontable, 2017).

Caracterizacion de las MYPE

El TUO de la ley de MYPE menciona las siguientes caracteristicas:

e Las micro empresas que logran obtener ventas anuales menores o
iguales a 150 UIT, por otro lado, las pequefias empresas obtienen
ventas anuales mayores a 150 UIT, logrando en ocasiones alcanzar a
1700 UIT.

e Las micro empresas se caracterizan por contar con limitado numero de
trabajadores, los cuales no pueden pasar de 10, mientras que las
pequefias empresas tienen de entre 10 y 100 trabajadores segun la Ley
N° 30056.

Financiamiento

Se denomina financiamiento a la parte de la administracion que comprende

la adquisicion de fondos que necesita una organizacion, a su vez comprende la
distribucion y administracion de los fondos obtenidos para conseguir incrementar

el valor de la organizacién (Ucha, 2009).
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Bancos

Son instituciones financieras que tiene como actividad principal la
recepcion de depositos bajo diversas modalidades y que emplea el dinero recibido
como fondos propios para proporcionar créditos a personas y empresas de acuerdo
a una evaluacion de estos para minimizar los riesgos y garantizar la obtencion de
intereses (Sanchez, 2017).

Patrimonio Neto:

Comprende al valor monetario de todos los bienes que posee empresa o
una persona en particular, en el &rea contable existe una diferencia entre los
activos y los pasivos pertenecientes a la persona natural o juridica (Samper, 2016).

Caja Municipal de Ahorro y Crédito

Son instituciones financieras de caracter mixto, es decir que parte de su
administracion es de caracter publico y privado, las cuales tienen como principal
cliente a las micro y pequefias instituciones, las cuales acceden a préstamos por
medio de garantias prendarias (Fabian, 2012).

Caja Rural de Ahorro y Crédito

Creadas para financiar al sector agricola en 1992, actualmente sirven para
el financiamiento en el sector comercio y ciertos servicios, tales como el
financiamiento a las micro y pequefias instituciones (Fabian, 2012).

Rentabilidad economica

Es un ratio que sirve para determinar la factibilidad de la empresa, este se
halla mediante la evaluacion en un periodo de tiempo del rendimiento de los

activos de la empresa, sin considerar el tipo de financiamiento (Sanchez, 2012).
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Ratio de rentabilidad econémica

Eesultado antes de intereses e impuestos
RE =

Activo total a su estado medio

Rentabilidad financiera

Es la resultante de la inversion realizada y la cual se refleja mediante las
utilidades producidas por la empresa; estos sin independientes a la distribucion de
las utilidades (Sanchez, 2012)

Ratio de rentabilidad financiera

Resultado neto

Fondos Propios a su estado medio

Tasa efectiva anual

También conocida como TEA es el calculo del valor de interés esperado o
costo en el periodo anual, este sirve principalmente como parametro para realizar
la evaluacion de rentabilidad de las cuentas de ahorro (Gambini, 2013).

Préstamo prendario

Es el financiamiento por medio de la entrega de una prenda (bien o valor
inmobiliario o mobiliario) a modo de garantia, esta garantia sirve para disminuir

el riesgo con el que corren las instituciones financieras (RPPNoticias, 2017).
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Préstamo personal

El préstamo personal es cuando la organizacion financiera ofrece a un
acreedor, a través de un contrato en el cual definen la forma de pago, los
beneficios y otros bolsos de accién. Con este tipo de prestamo no es necesario una

garantia de prendarias (Donoso, 2014).
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I11. Hipoltesis

No se cuenta con hipotesis en la presente investigacion, debido a que segun
Hernandez y otros (2014) las investigaciones descriptivas cuentan con hipétesis

Unicamente cuando se realiza un pronostico situacional.
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IV. Metodologia
4.1. Disefio de la investigacion

Segun, Monje (2011) el disefio de investigacion, usa la recoleccion de datos
para probar hipoétesis, con base en la medicion numérica y el analisis estadistico,

para establecer patrones de comportamiento y probar teorias.

Es asi que para el presente trabajo se empled un disefio tanto no experimental
como transversal. Se dice que es no experimental, porque no se manipularon de
manera deliberada ninguna de las variables, por lo que solo se limitd a observar la
realidad dentro de su contexto, de modo paralelo se dice que es una investigacion

trasversal, porque se recogio la informacion en un solo momento del tiempo.
Por ende, su disefio corresponde al siguiente esquema:

M

v
o

Donde:
M= Muestra conformada por los trabajadores encuestados.
O= Observacion de la variable.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion del presente estudio es de enfoque cuantitativo,
(Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2014) mencionan que este enfoque, usa la
recoleccion de datos para probar hipétesis, con base en la medicion numérica y el

analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias.
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Nivel de investigacion

El nivel de la presente investigacion es descriptivo. Segun, Arias (2012) este
nivel de investigacidn consiste en la caracterizacién de un hecho, fenémeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto

a la profundidad de los conocimientos se refiere.
4.2. Poblacién y muestra
4.2.1. Poblacion

La poblacién o universo es el conjunto de objetos, sujetos o unidades que
comparten la caracteristica que se estudia y a la que se puede generalizar los
hallazgos encontrado en la muestra para ser sometidos a la observacion (Monje,

2011).

Para la investigacion el universo de la poblacion lo constituyeron los 7
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.R.L., distribuidos

de la siguiente manera.

Tabla 5. Trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz”

E.LR.L.
Puesto Plazas Total

Administrador 01 01
Magquinista 01 01
Compaginador 02 02
Numerador 01 01
Atencién al cliente 01 01
Disefiador 01 01
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Total 7 7

Fuente: Elaboracion propia

Criterio de inclusion: Se consider6 a todos los trabajadores de la empresa
que vienen laborando mas de tres meses en la empresa “Grupo Imagen Huaraz”

E.LR.L.

Criterio de exclusion: No se consideraron a los colaboradores externos u
trabajadores ocasionales que pudieran relacionarse con la empresa “Grupo Imagen

Huaraz” E.I.LR.L.
4.2.2. Muestra

La muestra es un subconjunto representativo y finito que se extrae de la
poblacién accesible (Arias, 2012). La muestra determinada para esta investigacion
fue de carécter censal pues se selecciono el 100% de la poblacion al considerarlo
un namero manejable de sujetos, Ramirez (1999) establece que la muestra censal
es aquella donde todas las unidades de investigacion son consideradas como

muestra.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores

Variable

Definicion conceptual

Dimensiones

Indicadores

items

Financiamiento

Es el conjunto de recursos
monetarios necesarios para
llevar a cabo una actividad
econdmica, con
la caracteristica que
generalmente se trata de
sumas tomadas a préstamo
que complementan los

Financiamiento
Interno

Venta de activos
fijos

¢,Su empresa cuenta con activos fijos para su financiamiento?

¢ Su empresa alguna vez se financio con la venta de un activo fijo?

Reinversién  de

¢ Cierto porcentaje de las utilidades son guardadas para el financiamiento

Financiamiento

utilidades de la empresa?

Crédito de ¢La empresa anteriormente se financié por medio de entidades bancarias?
entidades - - — . - .
financieras ¢La empresa anteriormente se financié por medio de entidades micro

financieras como Cajas Municipales de Ahorro y Crédito?

. . Externo Financiamiento ¢La empresa cuenta con acceso a un crédito por parte de los proveedores?
recursos propios de capital,
. por proveedores
segun Baca (2006). - : - T - - -
Prestamista ¢La empresa se financid o financia con prestamistas ajenos al sector
privado financiero, tales como prestamistas externos, panderos o casas de empefio?
La rentabilidad es la L ITa empresa evalla el rendimiento de sus activos durante un periodo de
lacig iste entre | Eficiencia en el tiempo
relacion que existe entre fa Financiera uso de activos — i
utilidad y la inversion La empresa alcanza la utilidad de sus activos.
necesaria para lograrla, ya Beneficios Se siente usted a gusto con la gestion econdmica que tiene la empresa.
que mide tanto la Beneficios por | La empresa cuenta con bienes muebles e inmuebles para acceder a
efectividad de la gerencia invertir en préstamos financieros.
- de una empresa 5
Rentabilidad presa, recursos La empresa puede acceder a préstamos por parte de sus proveedores.
demostrada por las financieros
utilidades obtenidas de las Econémica La empresa posee un control eficiente de sus beneficios netos.

ventas realizadas y
utilizacién de inversiones,
su categoria y regularidad

es la tendencia de las

utilidades (Zamora, 2008)

Beneficios netos

La empresa se encuentra asesorada correctamente en cuanto al pago de
impuestos.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.41. Técnicas de recoleccion de datos

Como técnica de recoleccion se emple6 la encuesta a 7 trabajadores de la
micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.l.R.L., segdn, (Malhotra, 2004) las
encuestas se aplican debido a la cantidad de personas que incluye el estudio,
ademas, esta se encuentra disefiada para obtener informacion especifica aplicada a
la poblacion para medir los temas de interés, para la presente investigacion se hizo
uso de un cuestionario predisefiado, es decir se contd con un cuestionario que

sirvié para recopilar informacion especifica

4.4.2. Instrumento de recoleccion de datos

En la presente investigacion se utilizé como instrumento el cuestionario,
Hernandez y otros (2014) indica que estos son los medios materiales empleados
para recoger y, almacenar la informacién, para lo cual en este caso fueron

dirigidos a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.L.R.L.
4.5. Plan de andlisis

Con el fin de detallar las caracteristicas méas transcendentales del
financiamiento de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.R.L., se aplicd
un cuestionario respectivo, luego se realizo la recoleccion de la informacion
relevante para el estudio, haciendo uso de opciones de respuesta. Los datos
obtenidos a traves de la respectiva aplicacion del instrumento de recoleccion

previamente mencionado, fueron ingresados al programa especializado SPSS v.24
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para el respectivo procesamiento, finalmente se presentaron en tablas y figuras

para su andlisis respectivo.
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4.6. Matriz de consistencia

Caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.R.L., 2018.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Metodologia

Problema general:

¢Cémo se caracterizan el financiamiento y
la rentabilidad de la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.ILR.L., 2018?

Problemas especificos:

¢ COmo se caracterizan las fuentes de
financiamiento interno de la micro empresa
“Grupo Imagen Huaraz” E.I.R.L., 2018?

¢ COmo se caracterizan las fuentes de
financiamiento externo de la micro empresa
“Grupo Imagen Huaraz” E.I.LR.L., 2018?
¢COmo se caracteriza la rentabilidad
financiera en la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.ILR.L., 2018?

¢COmo se caracteriza la rentabilidad

econdmica en la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.ILR.L., 2018?

Objetivo general:
Describir la caracterizacion del financiamiento y la

rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.ILR.L., 2018.

Objetivos especificos:

Describir la caracterizacion de las fuentes de
financiamiento interno de la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.I.LR.L., 2018.

Describir la caracterizacion de las fuentes de
financiamiento externo de la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.ILR.L., 2018.

Describir la caracterizacion de la rentabilidad
financiera de la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.I.R.L., 2018.

Describir la caracterizacion de la rentabilidad

econdmica de la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.IR.L., 2018.

No se cuenta con
hipotesis en la presente
investigacion, debido a
que segun Herndndez
y otros (2014) las
investigaciones
descriptivamente
cuentan con hipotesis
unicamente cuando se
realiza un prondstico
situacional.

El tipo de investigacion:
Cuantitativo.

Nivel de investigacion:
Descriptivo simple.

Disefio de la investigacion:
No experimental-transversal.

Poblacion: 7 trabajadores de
la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.I.LR.L.

Muestra: Censal.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.7. Principios éticos

En la presente investigacion se ha considerado los principios éticos que rigen

la actividad investigadora, los cuales son estipulados en el Cédigo de Etica para la

Investigacion Version 001 de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote

(2016), la cual manifiesta que son los siguientes:

Proteccion a las personas: las personas son el fin en toda investigacion
cientifica, y requieren cierto nivel de proteccion, por lo que se respeta
para cada uno: la dignidad, la diversidad, la confidencialidad, la
privacidad, ademas de otros de sus derechos fundamentales.
Beneficencia y no maleficencia: esta investigacion busca beneficios
para los propietarios de las MYPE y para la sociedad, no busca
perjudicar a ninguna de las MYPE en estudio ni a la sociedad en
particular.

Justicia: se ejercio un juicio razonable, tomando las precauciones
pertinentes para asegurarse de gque los sesgos aplicados, no den paso a
practicas injustas, reconociéndose en todo momento la equidad y la
justicia para todas las personas que participan en la investigacion.
Integridad cientifica: no se realizaron adulteraciones que afecten la
integridad de los datos e informacion a recabar para el estudio,
impidiendo finalmente repercutir en quienes participan en ella 'y
cumpliendo con las normas deontologicas de la administracion.
Consentimiento informado y expreso: cada uno de los informantes de

las MYPE seleccionadas como muestra brindaron informacion de
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manera voluntaria, informada, libre y consentida, sin presiones de
ningun tipo.
V. Resultados

5.1. Resultados

Tabla 1 Su empresa cuenta con activos fijos para su financiamiento

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 6 85,71%
No 1 14,29%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

14,29%

Figura 1: La empresa cuenta con activos fijos para su financiamiento
Fuente: Tabla 01

En la tabla 1 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.LR.L., igual a 7
trabajadores, que el 85,7% sefiala que la empresa si cuenta con activos fijos para
su autofinanciamiento, mientras que el 14,3% indic6 que la empresa no cuenta

con activos fijos para autofinanciarse.
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Tabla 2 Su empresa alguna vez se financio con la venta de un activo fijo

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 4 57,14%
No 3 42,86%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

47,86%

57,14% S

Figura 2: La empresa alguna vez se financio con la venta de un activo fijo
Fuente: Tabla 02

En la tabla 2 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 57,1% menciona que la empresa se financi6 anteriormente
con la venta de algun activo fijo, por otra parte, un 42,9% asegura que

anteriormente la empresa no se financio con la venta de algun activo fijo.
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Tabla 3 Cierto porcentaje de las utilidades son guardadas para el

financiamiento de la empresa

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 5 71,43%
No 2 28,57%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

28,57%

Figura 3: La empresa guarda cierto porcentaje de sus utilidades para su
autofinanciamiento
Fuente: Tabla 03

En la tabla 3 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 71,4% de encuestados sefiala que se guarda cierto porcentaje
de utilidad para el autofinanciamiento de la empresa, mientras que el 28,6% indica
que no se guarda ningun porcentaje de sus utilidades para el autofinanciamiento

de la empresa.

50



Tabla 4 La empresa anteriormente se financié por medio de entidades

bancarias
Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 5 71,43%
No 2 28,57%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

28,57%

Figura 4: La empresa anteriormente se financié por medio de entidades bancarias
Fuente: Tabla 04

En la tabla 4 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 71,4% menciona que la empresa si recurrié anteriormente a
una entidad bancaria su financiamiento , mientras que el 28,6% menciona que la

empresa no recurrié antes a una entidad bancaria para su financiamiento.
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Tabla 5 La empresa anteriormente se financié por medio de entidades micro

financieras como Cajas Municipales de Ahorro y Credito

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 3 42,86%
No 4 57,14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

42,86%

57,14%

Figura 5: La empresa anteriormente se financié por medio de entidades micro
financieras como Cajas Municipales de Ahorro y Crédito
Fuente: Tabla 05

En la tabla 5 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 57,1% menciona que la empresa anteriormente no recurrio a
una entidad no bancaria para su financiamiento, mientras que el 42,9% afirma que
anteriormente la empresa recurrio a una entidad no bancaria para su

financiamiento, pudiendo haber sido una caja de ahorro o crédito.
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Tabla 6 La empresa cuenta con acceso a un crédito por parte de los

proveedores
Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 1 14,29%
No 6 85,71%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

14,29%

85,71%

Figura 6: La empresa cuenta con acceso a un crédito por parte de los proveedores
Fuente: Tabla 06

En la tabla 6 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 14,3% indica que los proveedores brindan crédito a la
empresa, mientras, que el 85,7% menciona que los proveedores no brindan ningun

tipo de credito a la empresa.
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Tabla 7 La empresa se financio o financia con prestamistas ajenos al sector

financiero, tales como prestamistas externos, panderos o casas de empefio

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 1 14,29%
No 6 85,71%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

14,29%

85,71%

Figura 7: La empresa se financid o financia con prestamistas ajenos al sector
financiero, tales como prestamistas externos, panderos o casas de empefio
Fuente: Tabla 07

En la tabla 7 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 14,3% menciona que la empresa anteriormente se financié o
se financia de fuentes que no pertenecen al sector financiero, como panderos,
casas de empefio, otros; por otra parte, el 85,7% menciona que la empresa no se

financid o financia con préstamos de otras fuentes ajenas al sector financiero.
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Tabla 8 La empresa evalua el rendimiento de sus activos durante un periodo

de tiempo
Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 2 28,57%
No 5 71,43%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

28,57%

Sl
NO

Figura 8: La empresa evalla el rendimiento de sus activos durante un periodo de
tiempo
Fuente: Tabla 8

En la tabla 8 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 28,6% afirma la empresa si evalGa el rendimiento de sus
activos durante un periodo de tiempo, por otra parte, el 71,4% indica que la

empresa no evalUa el rendimiento de sus activos durante un periodo de tiempo.
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Tabla 9 La empresa alcanza la utilidad de sus activos

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 7 100%
No 0 0,00%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

0,00%

Sl
NO

100,00%

Figura 9: La empresa alcanza la utilidad de sus activos
Fuente: Tabla 9

En la tabla 9 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LR.L., igual a 7
trabajadores, que el 100% menciona que la empresa alcanza la utilidad de sus

activos.
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Tabla 10 Se siente usted a gusto con la gestion econdémica que tiene la

empresa
Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 5 71,43%
No 2 28,57%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

28,57%

Figura 10: Se siente usted a gusto con la gestion econdmica que tiene la empresa
Fuente: Tabla 10

En la tabla 10 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 71,4% se siente a gusto con la gestion econdmica que tiene la
empresa, mientras, que el 28,6% sefiala no se siente a gusto con la gestion

economica que tiene la empresa.
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Tabla 11 La empresa cuenta con bienes muebles e inmuebles para acceder a

préstamos financieros

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 2 28,57%
No 5 71,43%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

28,57%

71,43%

Figura 11: La empresa cuenta con bienes muebles e inmuebles para acceder a
préstamos financieros
Fuente: Tabla 11

En la tabla 11 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.R.L., igual a 7
trabajadores, que el 28,6% considera que la empresa cuenta con bienes muebles e
inmuebles para acceder a préstamos financieros, por otra parte, el 71,4% opina
todo lo contrario, que la empresa no cuenta con bienes muebles e inmuebles para

acceder a prestamos financieros.
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Tabla 12 La empresa puede acceder a préstamos por parte de sus

proveedores
Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 2 28,57%
No 5 71,43%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

28,57%

71,43%

Figura 12: La empresa puede acceder a préstamos por parte de sus proveedores
Fuente: Tabla 12

En la tabla 12 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 28,6% considera que la empresa puede acceder a préstamos
por parte de sus proveedores, asi mismo el 71,4% sefiala que la empresa no puede

acceder a prestamos por parte de sus proveedores.
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Tabla 13 La empresa posee un control eficiente de sus beneficios netos

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 3 42,86%
No 4 57,14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

42,86%

57,14% S

Figura 13: La empresa posee un control eficiente de sus beneficios netos
Fuente: Tabla 13

En la tabla 13 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L., igual a 7
trabajadores, que el 42,9% considera que la empresa posee un control eficiente de
sus beneficios netos, mientras, que el 57,1% considera que la empresa no posee un

control eficiente de sus beneficios netos.
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Tabla 14 La empresa se encuentra asesorada correctamente en cuanto al

pago de impuestos

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 6 85,71%
No 1 14,29%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen

Huaraz”

14,29%

Figura 14: La empresa se encuentra asesorada correctamente en cuanto al pago de
impuestos
Fuente: Tabla 14

En la tabla 14 se aprecia que de acuerdo a la encuesta aplicada al total de
trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LR.L., igual a 7
trabajadores, que el 85,7% considera que la empresa se encuentra asesorada
correctamente en cuanto al pago de impuestos, mientras, que el 14,3% considera
que la empresa no se encuentra asesorada correctamente en cuanto al pago de

impuestos.
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5.2. Anélisis de resultados

En la tabla 1 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.I.R.L. cuenta con activos fijos para su financiamiento: De acuerdo a los
trabajadores encuestados del total de 100%, igual a 7 trabajadores encuestados se
pudo observar que, el 85,7% de encuestados sefiala que la empresa cuenta con
activos fijos para su autofinanciamiento, por otra parte, el 14,3% indico que la
empresa no cuenta con activos fijos para autofinanciarse, estos resultados se
contrastan con los hallados por Alva (2018), quien sefiala que el 43% de las
MYPE en la cuales realizo su investigacion adquieren activos fijos para su
financiamiento, debido a que estos consideran que la adquisicion de activos logra
mejorar la estabilidad de la empresa. La empresa “Grupo Imagen Huaraz”
E.I.LR.L. es una empresa que emplea varias maquinarias las cuales viene
adquiriendo de manera continua para el crecimiento de la misma, es por ello que
la empresa cuenta con activos para su financiamiento, sin embargo, es importante
recalcar que a conocimiento de la mayoria de los trabajadores los activos se
encuentran conformados principalmente por los insumos y materiales empleados

para el desarrollo de las actividades productivas de la empresa.

En la tabla 2 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.I.R.L. se financio mediante la venta de un activo fijo: Respecto a los
trabajadores encuestados del total de 100%, igual a 7 trabajadores encuestados se
pudo observar que, el 57,1% menciona que la empresa se financié anteriormente
con la venta de algun activo fijo, por otra parte, un 42,9% asegura que

anteriormente no se financio con la venta de algun activo fijo, estos resultados se
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contrastan con los hallados por Alba (2018) quien en su investigacién menciona
que las MYPE del sector comercio rubro imprentas de la provincia de Huaraz
vienen adquiriendo maquinarias como activos de la empresa, las cuales pasado
cierto tiempo son vendidas para el financiamiento de nuevas maquinarias, a su vez
es preciso enfatizar que Copeland (2004) menciona que en el financiamiento de
una empresa se debe de elegir entre emplear el capital propio o acceder a un
préstamo de una fuente externa, esta Gltima genera una deuda que por lo general
debe de ser pagada con intereses. Ello demuestra que la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.I.R.L. anteriormente vendié ciertas maquinarias para adquirir
nuevas, por lo cual parte de su financiamiento fue por la venta de sus activos fijos
y que, solo cierta parte del personal tiene conocimientos de este tipo de

financiamiento.

En la tabla 3 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.I.R.L. guarda cierto porcentaje de las utilidades para el financiamiento
de la empresa: Respecto a los trabajadores encuestados del total de 100%, igual a
7 trabajadores encuestados se pudo observar que, el 71,4% de encuestados sefiala
que se guarda cierto porcentaje de utilidad para el autofinanciamiento de la
empresa, mientras que el 28,6% sefiala que no se guarda cierto porcentaje de las
utilidades de la empresa para su autofinanciamiento, estos resultados difieren de
los resultados encontrados por Ixchop (2014) en los cuales se observé que las
empresas estudiadas tienen dificultades para su autofinanciamiento, por lo cual
estas empresas no guardan parte de sus utilidades para financiarse sino para pagar

las deudas adquiridas por las mismas mediante préstamos de entidades
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financieras, en cuanto al aspecto tedrico es pertinente resaltar lo mencionado por
Myers y Majluf (1984) quienes sefialan que para determinar la fuente de
financiamiento a emplearse los directivos o socios de la empresa deben de evaluar
sus alternativas jerarquicamente, priorizando el financiamiento interno mediante
el incremento del capital de los socios o la reinversion de utilidades. Estos datos
permiten afirmar que la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L. si guarda
cierto porcentaje de sus utilidades para futuras reinversiones, sin embargo, este
porcentaje a opinion de los trabajadores encuestados es minimo o solo lo
necesario para solventar ciertos gastos imprevistos de la empresa; sin embargo, el

monto guardado no es suficiente para solventar grandes gastos e inversiones.

En la tabla 4 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.ILR.L. alguna vez recurrié a una entidad bancaria para su
financiamiento: Respecto a los trabajadores encuestados del total de 100%, igual a
7 trabajadores encuestados se pudo observar que, el 71,4% menciona que si se
recurrid a una entidad bancaria para el financiamiento de la empresa, por otra
parte, el 28,6% menciona que no se llegd a recurrir de una entidad bancaria para
el financiamiento, estos resultados difieren de los hallados por Ramos (2017),
quien menciona que el 14% de las empresas del Sector Comercio Abarrotes del
Mercado Cerro Colorado del Distrito de Juliaca reciben crédito por parte de
entidades bancarias, mientras que el 86% reciben crédito del sector no bancario,
ello debido a que estas ultimas ofrecen menores intereses y mayores facilidades de
pago, asi mismo resulta importante destacar a Jenkis (2009), quien menciona que

ciertas empresas optan por financiarse por medio del sector no bancario debido a
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que estos ofrecen menores tasas de interés y brindan mayor accesibilidad al
financiamiento. Estos datos permiten afirmar que si bien la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.ILR.L. opta por una fuente de financiamiento ajena al sector

bancario, se ha visto en la necesidad de financiarse mediante una entidad bancaria.

En la tabla 5 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.ILR.L. recurri6 a una entidad no bancaria (cajas municipales de ahorro
y créditos) para su financiamiento: Respecto a los trabajadores encuestados del
total de 100%, igual a 7 trabajadores encuestados se pudo observar que, el 57,1%
menciona que la empresa no recurrio a una entidad no bancaria para su
financiamiento, por otra parte, el 42,9% afirma que si se recurrié a una entidad no
bancaria para su financiamiento, esta pudo haber sido una caja de ahorro o
crédito, estos resultados coinciden con los encontrados por Alvarado (2018) quien
menciona que el 36% de las MYPE del Sector Comercio — Rubro Abarrotes de la
Provincia de Huaraz solicitaron créditos a la caja de Sullana, la cual les cobra una
tasa de interés de 1,5% mensual, asi también, resulta importante mencionar lo
descrito por Anguita (2014), quien menciona que el sector no bancario
conformado por entidades financieras no bancarias, tales como: Cooperativas de
ahorro y crédito, cajas rurales, cajas municipales y otras, constituyen una de las
principales fuentes de financiamientos para las MYPE debido a sus facilidades de
acceso al préstamo. Estos datos permiten afirmar que la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.ILR.L. se ha financiado mediante entidades financieras ajenas
al sector bancario, pero que esta no ha sido percibida por todos los trabajadores de

la misma.
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En la tabla 6 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.ILR.L. cuenta con proveedores que brindan créditos para su
financiamiento: Respecto a los trabajadores encuestados del total de 100%, igual a
7 trabajadores encuestados se pudo observar que, el 14,3% indica que los
proveedores brindan crédito a la empresa, mientras, que el 85,7% menciona que
los proveedores no brindan ningun tipo de crédito a la empresa, estos resultados
contrastados con los hallados por Gonzales (2015) quien determiné que el 84,47%
del total del pasivo las PYME del Sector Comercio en la ciudad de Bogota se
encuentra destinados para el pago de proveedores y otras obligaciones financieras;
por lo cual se puede presumir que estas empresas pagan las deudas a sus
proveedores, sin embargo, los proveedores no proporcionan recursos financieros
directamente, sino que ofrecen sus productos en calidad de crédito. Estos datos
nos demuestran que la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L. si cuenta
con acceso al crédito por parte de los proveedores, y que este a su vez pasa por
desapercibido por ciertos trabajadores, debido a que la empresa reserva cierta

informacion solo para la parte administrativa de la misma.

En la tabla 7 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.ILR.L. se financid o se financia con prestamistas ajenos al
sector financiero, tales como prestamistas externos, panderos o casas de
empefio: Respecto a los trabajadores encuestados del total de 100%, igual a 7
trabajadores encuestados se pudo observar que, el 14,3% menciona que la
empresa se financio o se financia con préstamos de otras fuentes que no

pertenecen al sector financiero, como panderos, casas de empefio, otros, por
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otra parte, el 85,7% menciona que la empresa no se financié o financia con
préstamos de otras fuentes ajenas al sector financiero, estos resultados difieren
de los resultados encontrados por Ramos (2017) quien en su investigacion
determiné que el 96% de las empresas del Sector Comercio Abarrotes del
Mercado Cerro Colorado del Distrito de Juliaca optan por financiarse mediante
entidades financieras, siendo que estas optan por financiarse del sector no
bancario, ello debido a que estas brindan mayor seguridad a diferencia de otras
fuentes externas de financiamiento; a su vez es preciso mencionar a Modigliani
y Miller (1958) quienes demostraron que, las politicas de inversion no realizan
un aporte directo en el valor en la empresa, debido a que estas politicas no
afectan la distribucion de las utilidades por ser de caracter directivo, motivo
por el cual la inexistencia de una adecuada distribucion de utilidades para el
financiamiento puede hacer que la empresa acuda financiamiento externo, o al
incremento del capital social o préstamos por parte de uno de los familiares de
los socios. Estos datos permiten afirmar que la empresa en ocasiones accede a
préstamos por parte de familiares o personas cercanas a la micro empresa
“Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L. a fin de crear un beneficio mutuo para estas
personas como para la empresa (debido a la baja tasa de interés), pero ello no

es de conocimiento del personal que labora en la mencionada micro empresa.

En la tabla 8 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo
Imagen Huaraz” E.I.R.L. eval(a el rendimiento de sus activos durante un
periodo de tiempo: Respecto a los trabajadores encuestados del total de 100%,

igual a 7 trabajadores encuestados se pudo observar que, el 28,6% indica que la
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empresa si evalla el rendimiento de sus activos durante un periodo de tiempo,
por otra parte, el 71,4% indica que la empresa no evalua el rendimiento de los
activos durante un periodo de tiempo, al respecto Quispe (2014) menciona que
la rentabilidad es la cuantificacion del rendimiento en un periodo de tiempo de
los recursos destinados por la empresa para la produccién de un bien o servicio
con respecto a las utilidades generadas por la misma, a su vez menciona que la
Rentabilidad de los Activos Operacionales es el beneficio operacional otorgado
por los activos operacionales, mientras que la rentabilidad de patrimonio es el
beneficio otorgado por el patrimonio. De acuerdo a los datos descritos
podemos afirmar que es necesario determinar la rentabilidad de la empresa
para saber si la prestacion de ciertos productos o servicios es beneficioso para
el desarrollo de la empresa, sin embargo, esta tarea se realiza de manera
empirica por la parte administrativa, por lo cual la mayoria de trabajadores
desconoce los datos y resultados de la evaluacién del rendimiento de activos de

la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L.

En la tabla 9 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.I.R.L. alcanza la utilidad de sus activos: Respecto a los trabajadores
encuestados del total de 100%, igual a 7 trabajadores encuestados se pudo
observar que, el 100% menciona que la empresa alcanza la utilidad de sus activos;
al respecto Bujan (2018) menciona gue el enfoque tradicional se compone por
medio de una estructura de capital bajo el financiamiento externo, que busca
maximizar el valor de la empresa en el mercado, sin embargo, este modelo no

logra sacar un maximo provecho de los recursos con los que cuenta; por otro lado,
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el endeudamiento ocasiona que los directivos y accionistas exijan una mayor
rentabilidad a la empresa, puesto que estos tienen que pagar los préstamos
adquiridos y a la vez lograr percibir utilidades. Los datos recolectados permiten
afirmar que los directivos y accionistas de la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.LLR.L. conocen adecuadamente su mercado, por lo cual las inversiones
realizadas (si bien no son riesgosas) permiten obtener utilidades de manera
continua a la empresa en estudio; por ello los trabajadores consideran que la

empresa viene generando utilidades de manera continua.

En la tabla 10 se aprecia que, en cuanto a si los trabajadores de la micro
empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L. se sienten a gusto con la gestion
econdmica que tiene la empresa: Respecto a los trabajadores encuestados del total
de 100%, igual a 7 trabajadores encuestados se pudo observar que, el 71,4% se
siente a gusto con la gestién econdmica que tiene la empresa, mientras, que el
28,6% sefiala que no se siente a gusto con la gestién econdmica que tiene la
empresa, estos resultados se contrastan en parte con los de Ramos (2017) quien en
su investigacion realizada sobre las MYPE del Sector Comercio — Abarrotes del
Mercado Cerro Colorado del Distrito de Juliaca hall6 que el 13% de estas invierte
en el mejoramiento y ampliacion de su infraestructura, lo cual genera una mejor
comodidad para los trabajadores debido a que cuentan con un mayor espacio para
desenvolverse asi como también la adquisicion de nuevos equipos para el
personal, a su vez Quispe (2014) menciona que la rentabilidad del activo
(rentabilidad econdmica) se desarrolla en base a la relacion de los resultados

previstos y el total de los capitales econdmicos que se emplearon, por cual una
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empresa que cuenta con buena y adecuada rentabilidad debe de ir empleando sus
recursos para mantener este margen o en su defecto plantear estrategias que
permitan incrementar ain mas la rentabilidad de la empresa. De acuerdo a los
datos hallado se puede afirmar que la empresa cuenta con la mayoria de sus
trabajadores satisfechos en cuanto a como se vienen administrador o gestionando
los recursos financieros de la empresa, y como se vienen manejando la economia

de la misma.

En la tabla 11 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.I.R.L. cuenta con bienes muebles e inmuebles para acceder a
préstamos financieros: Respecto a los trabajadores encuestados del total de 100%,
igual a 7 trabajadores encuestados se pudo observar que: el 28,6% considera que
la empresa cuenta con bienes muebles e inmuebles para acceder a préstamos
financieros, mientras, que el 71,4% opina todo lo contrario, que la empresa no
cuenta con bienes muebles e inmuebles para acceder a préstamos financieros, con
respecto a ello Parodi (2013) sefiala que el leasing es modalidad que se emplea de
manera frecuente en las MYPE, este consiste en alquilar un bien (muebles e
inmuebles) por un periodo de tiempo pero que al finalizar el contrato de alquiler
puede ser adquirido por el cliente, lo cual sirve para la generacién de ingresos en
la empresa; a su vez Markowitz plantea que la correlacion existente entre la
rentabilidad y el activo financiero serd unicamente de caracter macroeconémico,
recibiendo asi este el nombre de modelo diagonal en el cual se estipula que a
mayor rentabilidad se contaran con mayores activos financieros (los cuales

pueden ser bienes muebles e inmuebles). Si bien los resultados obtenidos por la
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aplicacion de la encuesta denotan que no se cuentan con bienes muebles e
inmuebles para acceder a préstamos, la existencia de este tipo de préstamos es
percibible en la empresa, por lo cual se puede afirmar que estos datos surgen
debido al desconocimiento de la parte operativa de la empresa, aquellos
trabajadores que consideraron que si se cuenta con bienes muebles e inmuebles
son aquellos que tienen conocimiento de la parte financiera y administrativa de la
micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.LR.L., mientras que aquellos que no
tienen conocimientos sobre la parte administrativa no consideran a las
maquinarias como bienes muebles para el financiamiento de la empresa.

En la tabla 12 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.ILR.L. cuenta con acceso a préstamo por parte de sus proveedores:
Respecto a los trabajadores encuestados del total de 100%, igual a 7 trabajadores
encuestados se pudo observar que, el 28,6% considera que la empresa puede
acceder a préstamos por parte de sus proveedores, por otra parte, el 71,4% opina
que la empresa no puede acceder a préstamos por parte de sus proveedores, estos
resultados se relacionan con los resultados encontrados en Gonzales (2015), quien
en su investigacion hallé que la mayoria de PYME del Sector Comercio en la
Ciudad de Bogoté realizan el pago a los proveedores y otras obligaciones
financieras adquiridas por las mismas, es decir que sus proveedores accedieron a
darles préstamos una vez que estas PYME lograron demostrar su rentabilidad en
el mercado, a su vez es preciso mencionar que para Cuervo y Rivero (1986) el
soporte del analisis econdmico-financiero se halla en la cuantificacion de la

rentabilidad-riesgo, por una determinada empresa esta debe de contar cierto nivel

71



de rentabilidad para que pueda solicitar un crédito a sus proveedores, logrando asi
garantizar la devolucion del préstamo mas los intereses acordados. De acuerdo a
los datos recolectados se observa que la empresa si tiene acceso al préstamo por
parte de sus proveedores, pero la mayoria de los trabajadores de la misma
desconocen los convenios con los proveedores, asi como también los préstamos

que estos realizaron a la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.L.R.L.

En la tabla 13 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.ILR.L. posee un control eficiente de sus beneficios netos: Respecto a
los trabajadores encuestados del total de 100%, igual a 7 trabajadores encuestados
se pudo observar que, el 42,9% considera que la empresa posee un control
eficiente de sus beneficios netos, por otro lado, el 57,1% considera que la empresa
no posee un control eficiente de sus beneficios netos, estos resultados se
contrastan en parte con los de Brujo (2018), quien menciona que, las empresas de
su estudio cumplen con las ventas estimadas de su plan de negocio, por ende, se
considera un negocio rentable; ello debido a que cuentan con un control y
administracion eficiente de sus beneficios netos, es decir que las empresas
administran sus recursos financieros logrando determinar en que invertir para
obtener utilidades, asi mismo, resulta importante mencionar a Quispe (2014),
quien sefala que el analisis de la rentabilidad se realiza en dos niveles, de acuerdo
al tipo de resultado y de acuerdo a la inversion realizada por la empresa. Tras el
primer andlisis denominado como rentabilidad del activo (rentabilidad
economica), se desarrolla una relacion entre los resultados previstos con el total

de los capitales econdmicos que se emplearon, ello independientemente del origen
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de los recursos a fin de determinar el rendimiento de las inversiones realizadas en
la empresa, posteriormente se analiza la rentabilidad financiera en base a los
resultados previstos y los fondos de la empresa para determinar el rendimiento de
los fondos; con ambos analisis es posible determinar la situacion real de la
empresa, a la vez que ayuda a obtener un mayor control de los recursos empleados
y los beneficios netos adquiridos. Los datos expuestos denotan la importancia de
tener un adecuado control de los recursos financieros con los que cuenta la
empresa, si bien la mayoria de trabajadores ignoran el aspecto administrativo, el
personal del &rea administrativa es aquel que realiza este soporte y logra elaborar

los reportes necesarios para el control de los beneficios netos.

En la tabla 14 se aprecia que, en cuanto a si la micro empresa “Grupo Imagen
Huaraz” E.I.R.L. se encuentra asesorada correctamente en cuanto al pago de
impuestos: Respecto a los trabajadores encuestados del total de 100%, igual a 7
trabajadores encuestados se pudo observar que, el 85,7% considera que la
empresa se encuentra asesorada correctamente en cuanto al pago de impuestos,
por otra parte, el 14,3% considera que la empresa no se encuentra asesorada
correctamente en cuanto al pago de impuestos, con respecto a ello Myers y Majluf
(1984) mencionan que el financiamiento externo es aquel que consigue
aprovechar la reduccion de impuestos de la organizacion de acuerdo a la
legislacion tributaria, por otro lado Sanchez (2012) menciona que el ratio de
rentabilidad econdmica se halla por medio de los intereses e impuestos entre los
activos totales en su estado medio. Para establecer la rentabilidad economica se

toma en consideracion los resultados antes de la realizacion del pago de impuestos

73



y otros gastos de financiamiento (intereses). De acuerdo a los datos presentados se
puede afirmar que el pago de impuestos incide en gran medida tanto a la hora de
considerar una fuente de financiamiento como en la determinacién de la
rentabilidad de la empresa, por lo cual es necesario contar con una adecuada
asesoria que permita deducir impuestos por préstamos externo, asi como también
que permita calcular las utilidades y rentabilidad sin dejar de lado los impuestos
correspondientes; segun los datos recolectados en la empresa, si bien la mayoria
de trabajadores de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.LLR.L. opinan que
esta se encuentra bien asesorada, existen algunos trabajadores que consideran que

esta se puede mejorar,
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V1. Conclusiones

Respecto al objetivo general: Describir la caracterizacion del financiamiento
y la rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E..R.L., 2018, se
logro describir la caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad hallandose
que la empresa cuenta con activos fijos para su autofinanciamiento, en cuanto a
sus utilidades se identific que la empresa viene guardando cierto porcentaje de
sus utilidades para su autofinanciamiento, también se determin6 que
anteriormente la empresa recurrié a una entidad bancaria para su financiamiento,
en cuanto al acceso al crédito se determin6 que la empresa accede al crédito
otorgado por sus proveedores pero que ello no es percibido por la mayoria de
trabajadores, y que la empresa viene alcanzando la utilidad de sus activos; en
cuanto a la conformidad de los trabajadores se hallé que la mayoria de
trabajadores se encuentran conformes con la gestion econémica que tiene la
empresa, Yy finalmente se hallé que la mayoria de trabajadores considera que la

empresa no posee un control eficiente de sus beneficios netos.

Con respecto al objetivo especifico de describir la caracterizacion de las
fuentes de financiamiento interno de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz”
E.LLR.L., 2018, se hall6 que la empresa si se financi6 anteriormente con la venta

de algun activo fijo.

Con respecto al objetivo especifico de describir la caracterizacion de las
fuentes de financiamiento externo de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz”
E.I.LR.L., 2018, se logré identificar que la mayoria de trabajadores sefiala que la

empresa no recurrio a una entidad no bancaria para su financiamiento, también se
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hall6 que la empresa no tiene acceso a préstamos de otras fuentes que no

pertenecen al sector financiero, tales como panderos, casas de empefio, otros.

Con respecto al objetivo especifico de la caracterizacion de la rentabilidad
financiera de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.ILR.L., 2018 se hall6
que la empresa no evalua el rendimiento de sus activos durante un periodo de

tiempo.

Con respecto al objetivo especifico de describir la caracterizacion de la
rentabilidad econémica de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.R.L.,
2018 se hall6 que los trabajadores en su mayoria no consideran que la empresa
cuente con bienes muebles e inmuebles para acceder a préstamos financieros
debido a que estos desconocen el valor y la demanda de las maquinarias con las
que cuenta la empresa, estos trabajadores consideran que los Gnicos activos para
financiarse son los insumos y materiales empleados en produccion; a su vez se
determin6 que la mayoria de trabajadores consideran que la empresa no puede
acceder a préstamos por parte de sus proveedores, pero que esta si puede acceder
a pequerfios prestamos o crédito para solventar su produccion, y finalmente se
hallé que la empresa se encuentra asesorada correctamente en cuanto al pago de

impuestos.
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Aspectos complementarios

Que la empresa realice un mayor nimero de transacciones por medio de
entidades bancarias, pues ello sirve como un indicador a estas entidades para
determinar si una empresa se encuentra en la capacidad de acceder a un
crédito, muchos clientes realizan sus transacciones de manera tradicional, por
lo cual el emplear transacciones bancarias en linea puede suponer la
modernizacion de la empresa, logrando llegar a otros mercados.

En base a las desventajas e inconvenientes que surgen por el financiamiento
por entidades financieras se recomienda el realizar convenidos con los
proveedores, puesto que ello permitira fidelizar a los proveedores, logrando
obtener mayores descuentos u oferta, a su vez puede contribuir en el
marketing y procesos operativos.

Debido a la necesidad de incrementar la rentabilidad de la micro empresa en
estudio, se recomienda a los socios gque se asesoren adecuadamente en cuanto
a contabilidad, debido a que con ello se podréa llevar una mejor
administracion financiera, a la vez que se calculara de manera mas real la
rentabilidad de la empresa.

A los futuros investigadores de la Escuela Profesional de Contabilidad se les
recomienda realicen una investigacion méas profunda sobre el financiamiento
y la rentabilidad de la empresa, lo cual se logrard por medio de un analisis
documental que lograra determinar otros aspectos mas reales en cuanto a los

datos proporcionados por los trabajadores.
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Anexos

Anexo 01: Instrumento de recolecciéon de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y

ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Fecha: - - 2019.

El presente cuestionario corresponde a un estudio acerca del financiamiento y
rentabilidad de la micro empresa Grupo Imagen Huaraz E.I.R.L., por lo cual se le
pide que responda a todas las preguntas del cuestionario de manera sincera, ello
contribuird a la presente investigacion y permitird determinar resultados en

beneficio a la empresa en mencién.
Preguntas:

1. ¢Suempresa cuenta con activos fijos para su financiamiento?
a) Si b) No
2. ¢Suempresa alguna vez se financio con la venta de un activo fijo?
a) Si b) No
3. ¢Cierto porcentaje de las utilidades son guardadas para el financiamiento
de la empresa?

a) Si b) No
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10.

11.

12.

13.

14.

¢La empresa anteriormente se financié por medio de entidades bancarias?
a) Si b) No

¢La empresa anteriormente se financié por medio de entidades micro

financieras como Cajas Municipales de Ahorro y Crédito?
a) Si b) No

¢La empresa cuenta con acceso a un crédito por parte de los proveedores?
a) Si b) No

¢La empresa se financié o financia con prestamistas ajenos al sector

financiero, tales como prestamistas externos, panderos o casas de empefio?

a) Si b) No
¢La empresa evalla el rendimiento de sus activos durante un periodo de
tiempo?

a) Si b) No

¢La empresa alcanza la utilidad de sus activos?
a) Si b) No
¢Se sienten usted a gusto con la gestion econémica que tiene la empresa?
a) Si b) No
¢La empresa cuenta con bienes muebles e inmuebles para acceder a
préstamos financieros?
a) Si b) No
¢La empresa puede acceder a préstamos por parte de sus proveedores?
b) Si b) No
¢La empresa posee un control eficiente de sus beneficios netos?

a) Si b) No

¢La empresa se encuentra asesorada correctamente en cuanto al pago de
impuestos?
a) Si b) No

*Gracias por su participacion

85



CHAVEZ_CAMONES_LIDWIN_PIO-A_titulo_2018.docx

INFORME DE ORIGINALIDAD

15, 15, 0O Oss

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

1 es.scribd.com 8
Fuente de Internet %
alicia.concytec.gob.pe 7
Fuente de Internet %
Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 4%

Excluir bibliografia Activo



