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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo describir la satisfaccion familiar
prevalente en adolescentes de la institucion educativa privada San José, Chimbote,
2018. El tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y descriptiva. El
nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio fue epidemiologico. Lo cual se
planted el objetivo general que es describir la satisfaccion familiar prevalente en
adolescentes de la institucion educativa San José, Chimbote, 2018. El universo estuvo
constituido por adolescentes de la Institucion Educativa San José. La poblacion se
constituyd por estudiantes del 2do al 5to grado de secundaria que cumplan con los
criterios de inclusion y exclusion. Por lo que la poblacion fue un total de N = 298
adolescentes. El instrumento que se utilizo fue la Escala de Satisfaccion Familiar
(FSS). Se obtuvo como resultado del estudio, una satisfaccion familiar Media en los

adolescentes de la institucion educativa San José, Chimbote, 2018.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to describe the family satisfaction prevalent
in adolescents of the private educational institution San José, Chimbote, 2018. The
type of study was observational, prospective, transversal and descriptive. The level of
research was descriptive and the design was epidemiological. Which raised the general
objective that is to describe the prevailing family satisfaction in adolescents of the San
José educational institution, Chimbote, 2018. The universe was constituted by
adolescents of the San José Educational Institution. The population was made up of
students from 2nd to 5th grade of secondary school who meet the inclusion and
exclusion criteria. So the population was a total of N = 298 adolescents. The instrument
that was used was the Family Satisfaction Scale (FSS). The average of the study was
that family satisfaction medium in adolescents of the San José educational institution,

Chimbote, 2018.
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INTRODUCCION



Segun estudios del censo del 2017, da como resultados problemas principales
que estarian atravesando los adolescentes y jovenes en el Perq, tales como la
desercion escolar, la violencia familiar, escolar y sexual, el desempleo, el embarazo
adolescente, son los retos que el estado peruano debe abordar y enfrentar para
generar un mejor desarrollo en la sociedad (Fernandez, 2018).

Dentro de los ultimos 25 afios, existen muchas investigaciones que evidencian
como influye el contexto familiar en el desarrollo psicoldgico de cada persona. Siendo
esta la mas antigua institucion que resiste a todos los grupos humanos, ha ido
modificando sus funciones en cuanto a su estructura, cumpliendo entre otras, la
funcidn de crianza, la educacion y el cuidado, asimismo va a satisfacer las necesidades
prioritarias basicamente como el alimento, la vivienda. Es entonces, el refugio en
donde se brinda afecto, un soporte emocional, econémico y de proteccion, esa es la
familia segin Bermidez y Brik (como se citd en Quezada, Zavala y Lenti, 2015).

Dentro de los mdltiples contextos en los que se desenvuelve el adolescente, lo
que mas influye en él de manera fundamental es la familia, puesto que es el principio
de su desarrollo personal, y funciona como fuente primordial de las relaciones en su
medio social (Fishman, como se citd por Céspedes, Roveglia y Coppari, 2014).

El nicleo fundamental para todo ser humano es la familia, ya que de ella parten
aspectos que el adolescente debe adquirir para su educacion, para socializarse, como
también para adquirir los valores, roles, los cuales son fundamentales para que logre
desarrollarse en la vida adulta (Parra y Oliva, 2002).

Los adolescentes que tienen un alto ajuste y desarrollo psicosocial, asi mismo
autoestima alta, alta competencia conductual y sobre todo académica, son por lo
general adolescentes que viven en un hogar constituido con un buen clima familiar

afectivo; pero también, aquellos adolescentes con insatisfaccion familiar suelen



presentar dificultades en su conducta y tienden a ser rebeldes. La satisfaccion familiar
es sumamente importante para el progreso de adaptacién emocional del adolescente,
porque implica mucho la evolucion psicolégica y afectara en su desenvolvimiento
conductual (Ceballos y Rodrigo, como se citd en céspedes et al, 2014).

Si bien es cierto en la ciudad de Paraguay no hay muchos estudios sobre
satisfaccion familiar, pero segin el descubrimiento de Cuevas y Gomez (1984), el
colegio privado Asuncion, destaco el fracaso en el rendimiento escolar de los
adolescentes de clase socioeconémica media alta, por consecuencia de la ausencia o la
carencia familiar, dando como resultado una relacion estrecha y muy directa entre el
logro vy el sistema familiar.

En la ciudad de san Lorenzo, Paraguay en dos instituciones educativas, se
descubrié una relacion alta de satisfaccion y autoconcepto, resultando las mujeres con
un alto nivel a diferencia de los hombres (Albiso y Alvarenga, 2012, citado por
Céspedes et al, 2014).

Céspedes, Roveglia y Coppari (2014) ejecutaron un estudio de investigacion
sobre la satisfaccion familiar, Cuyo objetivo fue estudiar la satisfaccion familiar de los
adolescentes de un colegio privado de Asuncion, esta investigacion corresponde a un
estudio transversal descriptivo y correlacional con enfoque cuantitativo bajo una
perspectiva no experimental, conformando una muestra de 140 estudiantes de ambos
sexos, con edades entre 12 y 18 afios. Logrando tener como resultado de la muestra un
40.7% ubicandolo en el nivel de satisfaccion familiar Media, un 30.7 % de nivel bajo
de satisfaccion familiar que se presenta en adolescentes varones, de entre 15 y 16 afios,
con una familia de tipo tres generaciones, un holon fraterno de 5 0 mas miembros, y
un hogar de 7 0 mas personas. Contrariamente, se obtuvo un 28.6 % alto en el nivel de

satisfaccion familiar, usualmente en adolescentes mujeres, entre 17 o 18 afios, que



conviven con un padrastro o madrastra, son hijas Unicas o tienen un hermano/a, y
cohabitan con 5 0 6 personas.

Chapi en el 2012, realizo un estudio sobre la relacion entre satisfaccion
familiar, la ansiedad y la cOlera — hostilidad, en estudiantes de 4to y 5to de secundaria
en dos colegios estatales de San Martin de Porres, en Lima, cuya muestra fue de 320
adolescentes de ambos sexos, se evalud6 mediante la Escala de Satisfaccion Familiar
(ESFA), el Inventario de Ansiedad Estado — Rasgo (STAI) y el Inventario
Multicultural de la Expresion de Colera — Hostilidad (IMECH). El estudio es de tipo
descriptivo correlacional con disefio no experimental transaccional. Donde se
concluyé al hallarse correlaciones negativas significativas entre la escala satisfaccion
familiar con la ansiedad estado — rasgo y la célera hostilidad, lo cual se deduce como
conclusién general, que a mayor satisfaccion familiar, menores indicadores de
ansiedad y de colera — hostilidad, a la vez que y mayor control de emociones coléricas.

Sobrino (2008) realizd un estudio en cuanto a los niveles de comunicacion
familiar y satisfaccion familiar en padres e hijos, de diferentes escuelas profesionales
en Lima, lca, Huanuco, Junin, Huancavelica, Pasco y Piura, donde indica que dicha
muestra estuvo conformada por estudiantes universitarios hombres y mujeres entre 16
y 30 afios en un total de 1300. Cuyos resultados en los niveles de satisfaccion familiar
se concluye que el 52,1 % de la muestra estudiada esta por debajo del promedio y por
encima del promedio obtiene un 47,9%. De manera especffica solo el 15% obtuvo un
nivel de percepcion de satisfaccién familiar inferior, el 20.6% de satisfaccion familiar
superior, en un nivel promedio inferior se percibié un 37.1% y un 26.6% un nivel
promedio superior y tan solo el 0.7% fue percibido con el nivel de satisfaccion familiar

muy superior.



Siguiendo la direccion en cuanto al progreso del acoplamiento emocional,
gracias al descubrimiento de Peérez y Aguilar (2009), es perjudicial tener padres
autoritarios 0 que generen violencia al momento de comunicarse, como también la
poca flexibilidad entre ellos, hace que dichos adolescentes que desarrollan este tipo de
familia, se muestren conflictivos frecuentemente e intensamente.

Grieve (1996) Realizo un estudio sobre la percepcion de los adolescentes en
cuanto al rol de los padres en el sistema de crianza, a través del analisis estadistico de
tipo cualitativo, de manera directa, llega a la conclusion que se dan hechos muy
significativos como: Por parte de los padres de familia; una carencia de criterios, el
castigo fisico, es el método més efectivo y disciplinario mas usado por los padres;
existe también en ellos y en su hogar, carecen de autocontrol emocional y de
autodisciplina; los padres brindan muy poco tiempo para entablar asuntos personales
importantes sobre sus hijos; El abuso y uso de los premio y castigos; crean
desautorizacion y contradiccion los padres ante la crianza de sus hijos (como se citd
en Sobrino, 2008)

En lo que respecta a la ciudad de Chimbote se encuentra que algunos
adolescentes muestran actitudes desafiantes, prepotentes, agresivas, uno que otro con
desinterés escolar, ausencia escolar, pero por lo contrario existen alumnos muy
disciplinados y responsables, adolescentes respetuosos y atentos. Por lo que
formulamos la siguiente interrogante:
¢Cual es el nivel de satisfaccion familiar prevalente en adolescentes de la institucion
educativa privada San José, Chimbote, 2018?

De ahi nuestro objetivo general fue describir el nivel de satisfaccion familiar
prevalente en adolescentes de la institucion educativa privada San José, Chimbote,

2018. Y de manera especifica



e Describir el sexo en los adolescentes de la institucion educativa privada
San José, Chimbote, 2018.

e Describir la edad en los adolescentes de la institucion educativa privada
San José, Chimbote, 2018.

e Describir el tipo de familia en los adolescentes de la institucion educativa
privada San José, Chimbote, 2018.

Nuestro estudio cobra significado a nivel teorico, porque posibilita conocer la
satisfaccion familiar prevalente, en los adolescentes de la institucion educativa
privada San José, ya que no hay o existen muy pocos estudios sobre la satisfaccion
familiar, y asi mismo contribuird a la linea de investigacion en las diferentes areas de
la psicologia y de esta manera se volver4 un antecedente para otras investigaciones.

El estudio no es de caracter practico, sino tedrico, por ello los resultados de la
investigacion se podrian utilizar para realizar talleres, charlas, escuela de padres, etc.,
guiadas a fortalecer la satisfaccion familiar en la poblacion estudiada.

Por consiguiente se considerd estructurar el presente estudio de la forma
siguiente:

Introduccién, la cual engloba las caracteristicas fundamentales del problema,
conceptualizando y delimitando la informacion de manera concreta y real, racional y
empirica; del mismo modo el enunciado estd acorde y alineado con los objetivos
generales y especificos; finalmente la justificacion se basa en argumentos principales
para el estudio y los beneficios que posteriormente se deriven.

Revision de la literatura, esta brinda un sustento tedrico fundamental para
describir conceptos necesarios para el estudio e informacion ya realizada como los

antecedentes de distintos estudios de investigacion.



Metodologia, la cual consta de aspectos esenciales como tipo, nivel y disefio
de la investigacion, importantes para responder ante la problematica estudiada, como
también se describe la poblacion y operacionalizacion de variables y principios éticos.

Resultados y analisis de resultados, donde se da respuesta a los resultados
obtenidos del estudio de investigacion, analizando conjuntamente con el apoyo de los

antecedentes de investigacion y el marco tedrico fundamental.



Il.  REVISION DE LA LITERATURA



2.1. Antecedentes:

Céspedes, Roveglia y Coppari (2014) ejecutaron un estudio de investigacion
sobre la satisfaccion familiar, Cuyo objetivo fue estudiar la satisfaccion familiar de los
adolescentes de un colegio privado de Asuncién de Paraguay, esta investigacion
corresponde a un estudio descriptivo, conformando una muestra de 140 estudiantes de
ambos sexos, con edades entre 12 y 18 afios. Logrando tener como resultado de la
muestra un 40.7% ubicandolo en el nivel de satisfaccion familiar Medio, un 30.7 % de
nivel bajo de satisfaccion familiar, y un 28.6 % alto en el nivel de satisfaccion familiar.
Lo cual nos dice que para los adolescentes la cantidad de soporte e interaccion que
posea en su nlcleo familiar va a influir en su nivel de satisfaccion familiar

Guanuchi y Morocho (2016) realizaron un estudio de Niveles de satisfaccion
familiar en adolescentes asociados a factores demogréficos, en Ecuador, en la
Universidad de Cuenca, con una muestra de 60 participantes entre 16 a 18 afios,
varones y mujeres; se utilizo la Escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos (ESFA)
de Barraca y Lopez-Yarto (1997). Lo cual resulto que el nivel de satisfaccion familiar
en los estudiantes es Medio con el 42.38%, mientras que en el nivel alto y medio hay un
porcentaje de igualdad con 29,03% para cada nivel, en cuanto al factor demografico, el 86.44%
obtienen viviendas propias y el 13.56% viven en calidad de arrendatarios, se llega a la
conclusion que no se presenta una influencia significativa en la satisfaccion vital y familiar,

sino mas bien el apoyo, la cercania y las adecuadas relaciones interpersonales las que tienen

mayor preponderancia con la satisfaccion del sujeto.

Sobrino (2008) realizd un estudio en cuanto a los niveles de comunicacion
familiar y satisfaccion familiar en padres e hijos, de diferentes escuelas profesionales
en Per(, donde indica que dicha muestra estuvo conformada por estudiantes
universitarios hombres y mujeres entre 16 y 30 afios en un total de 1300. Cuyos

resultados en los niveles de satisfaccion familiar se concluye que el 52,1 % de la



muestra estudiada esta por debajo del promedio y por encima del promedio obtiene un
47,9%. De manera especifica solo el 15% obtuvo un nivel de percepcion de
satisfaccion familiar inferior, el 20.6% de satisfaccion familiar superior, en un nivel
promedio inferior se percibid un 37.1% y un 26.6% un nivel promedio superior y tan

solo el 0.7% fue percibido con el nivel de satisfaccion familiar muy superior.

2.2. Bases tedricas de la investigacion:
2.2.1. Familia:
2.2.1.1. Definicion:

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define a la familia como "los
miembros del hogar emparentados entre si, hasta un grado determinado por sangre,
adopcion y matrimonio. El grado de parentesco utilizado para determinar los limites
de la familia dependera de los usos, a los que se destinen los datos y, por lo tanto, no
puede definirse con precision en escala mundial". Entonces familia es “conjunto de
personas que conviven bajo el mismo techo, organizadas en roles fijos (padre, madre,
hermanos, etc.) con vinculos consanguineos o no, con un modo de existencia
econdmico Y social comunes, con sentimientos afectivos que los unen y aglutinan”.
(OMS, 2007).

Segun Condori (2002) la familia viene a ser el nicleo fundamental de la
sociedad, porque en ella el individuo o ser humano, va a nacer, crecer y se va a
desarrollar. “Siendo ideal (...) que sus miembros mantengan relaciones
interpersonales estables, compartiendo Yy satisfaciendo sus necesidades basicas (...)
cuando las condiciones de vida permitan a sus miembros desarrollarse como

personas autonomas Yy sociales a la vez.”
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Para Fishman, familia viene a ser la fuente de todas relaciones mas duraderas,
asi como también del primer sustento social de cada individuo. Ademas las pautas de
relacion que se van a desarrollar se van a mantener a lo largo de la vida, por tanto, la
familia se convierte en toda fuente con todo mayor recurso para producir cambios
(Presa, 2015).

Segun Valdés (2007) estudios sobre la definicion de familia, han sido dificiles
de encontrar, puesto que se han utilizado muchos criterios para conceptualizar el
término, dentro de los cuales:

e Consanguinidad o parentesco: define ala familia, a aquellas personas

que tengan lazos consanguineos, asi vivan o no bajo el mismo techo.

e Cohabitacion; esta familia logra constituir por todo aquel integrante que
vive bajo el mismo techo, asi no tenga lazo sanguineo.

e Lazos afectivos: la familia es considerada a todos los individuos con los
cuales guarda una relacion afectiva estrecha, sin necesidad de tener lazo
sanguineo, parentesco, 0 que vivan najo el mismo techo.

De lo expuesto anteriormente, podriamos definir la familia desde la
perspectiva sistémica, como un conjunto organizado e interdependiente de unidades
ligadas entre si por reglas de comportamiento y por funciones dinamicas en constante
interaccion entre si y de intercambio permanente con el exterior.

Segun Sobrino (2008) define a la familia con caracteristicas fundamentales
que se diferencian de una familia disfuncional, puesto que para él, la familia sana es
reconocida y nominada como una familia funcional, describiéndola vy distinguiendola
desde la terapia sistémica:

e La capacidad de la familia para resolver problemas.

e FEl clima emocional de la familia.

11



e La capacidad de la familia para cambiar en el curso de su propio ciclo vital.
e La capacidad para regular tanto la proximidad, asi como la distancia en las

relaciones intrafamiliares.

e La formacion de fronteras generacionales funcionales.

2.2.1.2. Tipos de familia

Desde una visién general se considera lo siguiente (Ortiz, 2008):

Familia nuclear: Es aquella constitucién de progenitores e hijos si se
encontrase 0 no. En caso de ausencia de un progenitor, como resultado de
separacion, defuncion, permanece en esta parentela.

Familia extensa o extendida: Encontramos aparte de los miembros de la
pareja e hijos, encontramos de igual forma en el mismo hogar a parientes cercanos
consanguineos o politicos, como primos, sobrinos, tios, etc. Se encuentran ligados
parentalmente en primer y segundo grado, puede encontrarse perdida de uno de los
abuelos e hijos, sera entonces una familia extensa incompleta.

Familia monoparental: es aquella donde el padre o la madre dejaron la
familia por infinidad de situaciones como fallecimiento, viaje, separacion, etc., y en
la que el otro conyugue se queda a cargo de los nifios. En este tipo de familia, el
padre 0 madre que se queda, puede sentirse cansado, agotado porque tiende a cumplir
dos roles a la vez; pero tiene la oportunidad de tener una sola figura al mando, con lo
cual no existen lograr acuerdos con otra persona.

Familia de tres generaciones: Esta familia llega a estar constituida por los
abuelos, los padresy los hijos. Dandole hincapié a la integracién de miembros de la

tercera edad ya sea de la madre o el padre ayudando a una mejor calidad de vida.

12



Familia reconstituida: Es aquella donde la familia constituida por padres e
hijos, al sufrir un divorcio o separacion de conyugues, estos inician una nueva
relacion conviviendo con los hijos de la primera relacién terminada y asi forman

hogares con hijastros y para los hijos, padrastros.

2.2.1.3. Enfoque sistémico:

El Enfoque Sistémico aparece en el siglo XX, realizando un salto de nivel
racional en el pensamiento del ser humano, logrando asi comprender y ver su
realidad humana como un sistema y dentro de un sistema (Erazo. 2015).

Ludwing von Bertalanffy (1968), bidlogo, le dio el titulo de Teoria General de
los Sistemas, se dio inicio con finalidad de brindar explicacion a los principios sobre
la forma de organizar muchos fenémenos naturales, los primeros trabajos se iniciaron
con terapia familiar, siendo Palo Alto y Milan escuelas donde basandose de ellas
para ejecutar propuestas de intervencion; luego este modelo fue evolucionando y sus
resultados se iban comparando con experiencias clinicas e investigaciones empiricas
de laboratorios, posteriormente incorporo elementos de otras teorias psicoldgicas,
tales como constructivismo, psicoanalisis. Gestal, cognitivo conductual. Dejando
patente la flexibilidad y capacidad integradora del modelo. (Espinal, Gimeno y
Gonzalez, 2016)

Se le denommo a la “Teoria General de Sistemas como ‘‘El esqueleto de la
ciencia”, en el sentido de que ésta teorfa busca un marco de referencia a una
estructura de sistemas sobre el cual “colgar” la carne y la sangre de las disciplinas
particulares en el ordenado y coherente cuerpo de conocimientos” (Boulding, citado

por Tamayo, 1999, p. 84).
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Llegando a una conclusion mas precisa podriamos decir que esta teoria se trata
de una union estructurada o podriamos decir una metodologia, donde su objetivo seria
instruir el sistema como un Todo, de manera integral, definitivamente basandose en
componentes, como también analizando sus relaciones e interrelaciones que puedan
existir entre ellas, y que se pueda conducir a un entendimiento global y general del
sistema, mediante aplicaciones de estrategias netamente cientificas.

En la actualidad el enfoque sistémico ha permitido definir un nuevo
paradigma en la ciencia, en psicologia se conoce mejor con el nombre de “terapia
familiar sistémica”, ya que su impacto evolutivo dio lugar en el campo de la terapia
familiar. El trabajo consistid en una inmensa cantidad de investigaciones y desarrollo
de impactantes técnicas de intervencién. Asi mismo empez0 a generar otras areas de
la préctica profesional, como por ejemplo en la educacién, las relaciones humanas,
los deportes, las areas administrativas o laborales, asi como en la sociologia.

(Borquez, 2012)

Si bien es cierto el proceso de desarrollo de la persona o ser vivo, se ve
envuelta en una serie de sistemas relacionados entre si, relacionandose en distintas
formas con el ambiente, segin Bronfenbrernner (1987), como esencia en la biologia,
tomo en cuenta este proceso de desarrollo, aplicandolo al sistema familiar,
definiendo a la familiar como el sistema que define y estructura en mayor magnitud
el desarrollo del ser humano desde que nace (Torrico, Santin, Andrés, Menéndez, y
Lépez, 1999)

Para investigar la relacion de las familias en el area de psicologia, el modelo
ecoldgico va a aportar una base primordial que nos concede ver distintas formas con
lo cual una persona se relaciona con su entorno, teniendo en cuenta los siguientes

sistemas: (Espinal et. al, 2016)
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El Microsistema: se logra entender como un conjunto de interrelaciones
que se efectdian dentro del entorno inmediato. Ya que se considera a la
familia como un microsistema importante porque logra estructurar
durante muchos afios la vida de la persona.

El Exosistema: se entiende como la relacién que se da dentro del
entorno asi mismo reciben la influencia del exterior, pero no de manera
directa

El Mesosistema: se entiende como el grupo de sistemas en los cuales la
familia guarda relacion y mantiene intercambios directos, es decir que la
persona va a desenvolverse no solo en el entorno familiar sino que
también se relacionara con otros entornos, como pueden ser en el trabajo
0 vida social. Y de manera conjunta la persona y su familia tendran
conocimiento de sus relaciones evidenciando en cada entorno su
participacién activa.

El Macrosistema: se comprende como el conjunto de dichos valores
culturales, las ideas de las personas, las creencias, la politica, dando
forma a su desenvolvimiento ante la sociedad, es decir que la persona se
va a desenvolver segin su cultura en la que se encuentra como miembros

de la sociedad.

De lo antes mencionado, podemos decir que, si bien es cierto todo sistema
familiar, compuesta por individuos de distinta indole sanguinea o no, fomentan
relaciones entre si, en su convivencia, con valores, normas, etc, establecidas entre
todo grupo familiar, a consecuencia de este sistema familiar, cada miembro de la
familia esta en la potestad de poder medir su nivel de satisfaccion ante el

funcionamiento de su familia, por lo cual a continuacién lo describimos.
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2.2.2. Satisfaccion familiar:

En el afio 1970 inicia por primera vez la evaluacion de la satisfaccion familiar
en el &rea de psicologia y sociologia, cabe destacar que son minimos los
instrumentos que evalian el funcionar familiar y que estén respaldados por modelos
tedricos estables, es més la psicologia hizo esfuerzo simples por lograr definir la
satisfaccion familiar como un aspecto fundamental en las relaciones de la familia
(Tercero et al. 2013).

Satisfaccidn llega a ser la valoracién de sentir bienestar en medio de alguna
situacion o ya sea por algin juicio especial, esta satisfaccion logra hacernos sentir
realizados como persona, nos promueve de infinita alegria y comodidad ante lo que
vivimos y logra conllevarnos a anhelar que no termine este bienestar presente. Asi
mismo es considerado como un valor que esta presente cuando hemos logrado algo
bueno o cuando algo bueno nos ocurre a nuestro alrededor, es aquel sentimiento en lo
profundo de nuestro interior que nos brinda la paz, el regocijo y la buena energia.
(Barraca y Lopez, 2003).

La satisfaccion familiar es considerara como la respuesta subjetiva,
incondicional donde los miembros de la familia van a percibir y valorar actitudes y
comportamientos que se generaran en el cogollo familiar, conjuntamente relacionado
con la comunicacion, cohesion y el modo de adaptabilidad a todos los cambios y la
forma de respuesta ante los agentes externos a la familia. Por lo cual, aquel miembro
de la familia que se encuentre satisfecho, después de haber percibido dichos valores
y comportamientos, lograra cumplir sin ninguna dificultad todas sus necesidades de
comunicacion y afecto, asi mismo va a lograr aportar de forma individual algunos

elementos bésicos que fortaleceran la estructura y de hecho el buen funcionamiento
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de la familia, y de esta manera se logre un ambiente estable y de soporte emocional
para todos los miembros de la familia (Sobrino, citado por Chapi, 2012).

La satisfaccion familiar se va a determinar desde aquella comodidad que
experimenta el sujeto, a través del juego constante de aquellas interacciones tanto
verbales o fisicas que va a mantener con distintos individuos que constituyen el
hogar (Barraca y Lopez, 2003).

Segun Jackson (como se citd en sobrino, 2008) La familia se caracteriza por
sus particularidades que emplea, pues el grado de sus interacciones tanto implicitas o
explicitas, son totalmente diferentes a otros sistemas familiares, es por ello que logra
clasificar a la familia por la naturaleza de sus relaciones las cuales son:

e Satisfaccion estable: aqui la familia posee elementos relacionales muy
claras y precisas en cuanto a las areas en las que se desenvuelve, como el
control y toma de decisiones; a pesar de las dificultades que puedan
existir, rapidamente logran establecerse y retornar a la normalidad.

e Satisfaccion Inestable: Como en toda familia al iniciar una relacion de
pareja o condicion familiar, van reelaborando de manera progresiva
acuerdos donde logren asumir y coordinar sus responsabilidades en las
areas que logren compartir como pareja o familia.

Para Tercero et al (2013) nos dice que cuando las interacciones en el grupo
familiar son positivas para la persona, este estara satisfecho y creara un pensamiento
satisfactorio sobre su familia, pero si en caso contrario, las interacciones son
negativas, esta persona estara insatisfecho; partimos de aqui para decir que la
condicion de insatisfaccion va estar ligado a grupo de familias donde experimenta
elevados niveles de frustracion, agresion, resentimiento y enojo, incapaces de

solucionar conflictos estableciendo menos cohesién familiar y por ende una
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dificultad en la comunicacion con los miembros de la familia, este grupo familiar
experimenta el aislamiento, escaso apoyo, ambigiiedad en los limites, y por ende este
individuo no se sentird integrado a su familia.

Segun Olson en primera instancia, nos dice que la satisfaccion familiar se
direcciona a como se pueden sentir todos los miembros de la familia en cuanto a los
niveles de cohesion y adaptabilidad (1982, Citado en Falicov 1991).

Lo cual se profundizara a continuacion.

2.2.3. Funcionamiento familiar:

Para Ortiz, el funcionamiento familiar es: “la relacion entre los elementos
estructurales con algunos componentes mas “intangibles” que caracterizan a todos
los sistemas (...) mediatizado por la comunicacion” (como se citd en Siglienza,
2015).

El nivel de funcionamiento familiar es primordial para lograr medir la calidad
del desarrollo emocional del infante y del adolescente; asimismo la estructura y la
comunicacion familiar, van a caer sobre el peso del ajuste emocional del adolescente;
también en cuanto a la habilidad social del adolescente, emerge el grado de
autoconcepto que tiene de si mismo. Como también su tranquilidad psicologica; por
utimo en el &mbito fisico, se llega a involucrar la manera del uso de las drogas y
prevencion de un embarazo precoz (Araujo, como se citd en Céspedes et al, 2014).

Segun Minuchin (como se citd en Siglenza, 2013) el funcionamiento familiar
esta ligado a dos objetivos primordiales vy diferentes, el primero es Interno, el cual es
la proteccion psicosocial de los miembros de la familia y el segundo es Externo, el
cual es la forma en la que se adecua a su cultura y la transmision de ella; ambos
aspectos, se influenciaran entre si, dandole sentido de pertenencia a la familia y a su

vez dependeran de la sociedad, cultura y experiencias del grupo familiar en si.
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El funcionamiento familiar logra ser descrito como un conjunto de cualidades
que determinan a la familia como sistema, y que por ende se demuestra las
regularidades encontradas en la forma como el sistema familiar evalla, opera o se
desenvuelve (McCubbin y Thompson, 1987).
2.2.3.1. El Modelo Circumplejo de Olson.

Segun Olson (citado por Siglienza, 2013) realizo diferentes investigaciones
donde concluyo una escala destinada para medir la dindmica familiar, asi mismo,
evaluar la percepcion del funcionamiento familiar, denominandola Modelo
Circumplejo, la cual se constituyé en dos parametros, Adaptabilidad familiar y
Cohesion familiar, pero sin embargo de manera implicita también evalud la variable
de comunicacion familiar:

a) Cohesién familiar: Relacionada con el afecto o desafecto que se tienen
todos los miembros de la familiar entre si, teniendo considerablemente los
parametros para evaluar entre: vinculo emotivo, no dependencia, limite,
tiempo, espacio, toma de decisiones, los amigos, el interese v la
recreacion.

b) Adaptabilidad Familiar: Relacionada con el nivel de flexibilidad y
capacidad de poder cambiar el sistema familiar. Dandole hincapié a la
magnitud de cambios en roles, reglas vy liderazgo, que confronta la
familia. Midiendo el poder, el estilo de negociar entre ellos, la funcién de
los roles y su retroalimentacién, apoyado por los siguientes grados de
adaptabilidad: Cadtico, flexible, estructurado y rigido.

c) Comunicacion Familiar: logra considerarse facilitador entre la cohesion
y adaptabilidad, llegando a ser un suceso interactivo en el que la

comunicacion es un hecho conjunto. Sin embargo si se modifica el estilo
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de comunicacion de las familias, es probable g se modifiquen las dos
variables anteriores al funcionamiento familiar del modelo circumplejo.

El nivel de funcionamiento familiar es primordial para lograr medir la calidad
del desarrollo emocional del infante y del adolescente; asimismo la estructura y la
comunicacion familiar, van a caer sobre el peso del ajuste emocional del adolescente;
también en cuanto a la habilidad social del adolescente, emerge el grado de
autoconcepto que tiene de si mismo. Como también su tranquilidad psicologica; por
ultimo en el ambito fisico, se llega a involucrar la manera del uso de las drogas y

prevencion de un embarazo precoz (Araujo, 2005).

2.2.4. Satisfaccion Familiar en adolescentes:

Llegar a la etapa de la adolescencia, comparandola con otras etapas del
desarrollo del ser humano, se la considera como un suceso perturbador para la vida
familiar en todos los ambitos, ya que es una de las etapas mas dificiles y temidas para
la familia, porque es donde se experimentan muchas dificultades tanto para los padres
como para el adolescente ante la convivencia diaria, por lo tanto el modo en que evalle
un individuo a su familia va a limitarse por las caracteristicas propias a la etapa
evolutiva en la que se encuentra dicho individuo de ella (Elsner, como se citd en
Sandoval y Sepuiveda, 2012).

La palabra adolescencia etimologicamente deriva del término “adolescere”, lo
cual significa, crecer hacia la adultez, pues se ejecutara una serie de cambios en cada
una de las etapas del individuo los cuales son a nivel bioldgico, psicosocial,
emocional y psicologico (Florenzano, como se cité en Sandoval y Sepulveda, 2012).

La etapa de la adolescencia es de maxima importancia para la persona o
individuo, puesto que en este nivel de desarrollo, se va a marcar su identidad como

persona, asi mismo su comportamiento, su valoracion a si mismo y de esta manera se
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podra visualizar el progreso positivo que se sometera el adolescente considerando las
dimensiones estables constituidas y se podra organizar con su ambiente familiar
(Florenzano, citado por Nieves, 2006).

Dichos cambios ejercen actos importantes en el sistema familiar. En el curso
de separacion y de busqueda de autonomia que se inicia al final de la nifiez y que se
desarrolla y se fortalece durante la adolescencia influye en gran medida en el
funcionamiento familiar (Musitu, Buelga, Lila y Cava, 2001).

Como dice Jiménez (como se citd en Sandoval y Sepulveda, 2012) en los
estudios que se hicieron en Espafia, indicaron que la caracteristicas protectoras mas
importantes de la familia, viene a ser el apoyo familiar, puesto que una baja
vinculacion emocional entre los miembros de la familia y la poca interaccién que
exista entre padres e hijos, seran propiciados ante un mal accionar de sus miembros
en respuesta al contexto social.

Siguiendo la direccion en cuanto al progreso del ajuste emocional, gracias al
descubrimiento de Pérez y Aguilar (2009), es perjudicial tener padres autoritarios 0
que generen violencia al momento de comunicarse, como también la poca
flexibilidad entre ellos, hace que dichos adolescentes que desarrollan este tipo de
familia, se muestren conflictivos frecuentemente e intensamente.

Los adolescentes que tienen un alto ajuste y desarrollo psicosocial, asi mismo
autoestima alta, alta competencia conductual y sobre todo académica, son por lo
general adolescentes que viven en un hogar constituido con un buen clima familiar
afectivo; pero también, aquellos adolescentes con insatisfaccion familiar suelen
presentar dificultades en su conducta y tienden a ser rebeldes (Ceballos y Rodrigo,

1998).
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La categoria de satisfaccion familiar de los individuos es predictible para un
funcionamiento familiar, por lo cual, se logra resultar que el juego de interacciones
familiares, es de mucha importancia para lograr la ausencia de conflictos entre ellos
y una satisfaccion familiar satisfactoria (Sanchez y Quiroga, 1995).

De lo expuesto anteriormente, el adolescente al buscar su autonomia e
independencia, este va a ejercer cambios de comportamientos como sentimientos de
rabia e incomprension, como también desafios y criticas generado por la figura
parental, lo que va a generar una interaccion dificil para los padres, quienes tratando
de aceptar el nuevo estilo de relacion y control de conducta del adolescente, los
padres o figura parental caen en un conflicto entre ejercer la permisividad o
autoritarismo, porque entrar en un cuadro de desatino con sus propias normas y
valores. Por ello estas situaciones se deben de manejar de manera positiva formando
un periodo normativo que debe ser afrontado por la familia completa (Sandoval y
Sepuiveda, 2012).

En la ciudad de Lima metropolitana después de muchas investigaciones, se ha
logrado descubrir que la causa de una satisfaccion familiar en los adolescentes es de
excesiva interés ante el sequimiento conforme de la adaptacion emotiva del
adolescente, pues se hallo una correlacion perjudicial en el nivel de satisfaccion
familiar y agresividad, y entre satisfaccion familiar y la emocién; por otro lado, hay
una relacion eficaz en el nivel de satisfaccion familiar y métodos de afrontamiento

centrados en el problema (Céspedes, Roveglia y Coppari, 2014).
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I1l.- METODOLOGIA
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3.1. El tipo de la investigacion

El tipo de estudio fue observacional, porque no hubo manipulacién de la
variable; prospectivo porque lo datos recogidos fueron a proposito del estudio;
transversal porque se realizd una sola medicion a la misma poblacidn; descriptiva

porque el anlisis estadistico fue univariado. (Supo, 2014).

3.2. Nivel de la investigacion de la tesis

El nivel de investigacion fue descriptivo porque se buscd caracterizar a la
poblacion segin el nivel de satisfaccion familiar de los estudiantes de una institucion
educativa, Nuevo Chimbote, 2018. (Supo, 2014).
3.3. Disefio de la investigacién

El disefio de investigacion fue epidemiologico, porque se estudid la prevalencia
del nivel de satisfaccion familiar de los estudiantes de una institucion educativa, Nuevo

Chimbote, es decir la frecuencia como esta distribuida en la poblacion. (Supo, 2014).

3.4. El universo y muestra

El universo estuvo constituido por adolescentes de educacion secundaria de la
Institucion Educativa San José. La poblacion estuvo constituida por todos los
estudiantes del 2do al 5to grado de educacion secundaria de la institucion educativa
privada San José, de la ciudad de Chimbote, que cumplan con los criterios de inclusion
y exclusion.

Criterios de Inclusion

- Sean estudiantes de ambos sexos.
- Sean estudiantes del 2do al 5to afio de secundaria.
- Llenen correctamente los items del test.

Criterios de Exclusién

- Todos los estudiantes que no llenen correctamente el test.

Por lo que la poblacién fue un total de N = 298

24



3.5. Definicion y operacionalizacién de la variable:

VARIABLE DE DIMENSIONES VALORES TIPOS DE
CARACTERIZACION INDICADORES FINALES VARIABLES
Cuantitativa,
Edad Autodeterminacion  Afios
continuos
Femenino Cualitativa,
Sexo Autodeterminacion
Masculino Dicotdmicos
Nuclear
Extensa
Cualitativas,
Tipo de familia Autodeterminacion ~ Monoparental
Dicotémicos
Tres generaciones
Reconstituida
Bueno Categorica,
Rendimiento académico Autodeterminacion  Regular ordinal,
Malo politomica
VARIABLE DE DIMENSIONES/I VALORES TIPOS DE
INTERES NDICADORES FINALES VARIABLE
Alto categorica,
No tiene
Satisfaccion Familiar Medio ordinal,
Dimensiones
Bajo politdmica

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnica

La técnica que se utilizd para la evaluacion de las variables de caracterizacion

serd la encuesta, que consiste en él recojo de informacion a través de una ficha de
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recojo de informacion en la que se utilizara la informacién de manera directa. En

cambio para la evaluacion de la variable de interés se utilizara la técnica psicométrica,

que consiste en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

3.6.2. Instrumento

El mnstrumento que se utilizO es la Escala de Satisfaccion Familiar (FSS).

Escala de Satisfaccion Familiar (Olson y Wilson, 1982)

Ficha técnica (Tomado de Flores, Hinostroza y Quiroz, 2014)

Nombre Original: Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson.

Autores: D. Olson & M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno (1996, Véase

en Araujo, 2005)

Objetivos:

e FEvaluar de manera global la satisfaccion familiar.

e FEvaluar de manera especifica los dos componentes de la satisfaccion

familiar: cohesion y adaptabilidad familiar.

Administracion:

e Individual o grupal.

e Adolecentes a partir de 12 afios de edad.

Duracién: Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:

e Consta de 10 items totales

e Escala de Likert de 5 opciones y puntuacion delab

- Extremadamente insatisfecho 1

- Generalmente insatisfecho 2
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- Indeciso 3

- Generalmente satisfecho 4
- Extremadamente satisfecho 5
Confiabilidad

La Confiabilidad del instrumento se realizd6 a través del coeficiente del
Alpha de Cronbach, alcanzandose un indice Alpha de 0,8516 y una

estandarizacién item Alpha de 0,8813 para la escala general.

Validez

En el estudio de validacién de Bueno (1996; Véase en Araujo, 2005),
realizado en Lima con estudiantes universitarios, se hallo una correlacion item-
test significativa. Los indices de consistencia interna y la correlacion test-retest
fueron también significativos (p < .001). Posteriormente, se realizd un estudio
con este instrumento en escolares de cuarto y quinto de secundaria de colegios
estatales de Lima obteniendo datos de validez y confiabilidad (la mayoria a
nivel de p< .001). Los coeficientes de consistencia interna para las sub-escalas
de Cohesion, Adaptacion y la Escala total fueron, respectivamente, de, 7944
,6190 y 8123. La confiabilidad de test — retest (intervalo de cuatro semanas)

fue de .6896 p< ,001

3.7. Plan de analisis
De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se utilizard

el andlisis estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva; presentando los

resultados a través de tablas de frecuencias.
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El procesamiento de los datos sera realizado a través de los software Microsoft

Excel 2010 y Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).
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3.8. Matriz de consistencia

ENUNCIADO VARIABLE OBJETIVO METODOLOGIA

¢Cual es el nivel de Satisfaccion familiar Objetivo general: Tipo de Investigacion: Poblacién

satisfaccion familiar — Describir el nivel de ElI tipo de estudio fue La poblacion estuvo
prevalente en satisfaccion  familiar  observacional, porque no  conformada por los
adolescentes  de la prevalente en hubo manipulacion de la  estudiantes de la institucion

institucion educativa

privada  San  José,

Chimbote, 2018?

adolescentes de la

institucion

educativa  privada
San Jose, Chimbote,
2018.

Objetivos especificos:

- Describir las edades
de los adolescentes

de la institucion

variable; prospectivo porque
lo datos recogidos fueron a
propasito del estudio
(primarios); transversal
porque se realizd una sola
medicion a la  misma
poblacién; descriptiva

porque el andlisis estadistico

educativa privada San José,

Chimbote, 2018.

Criterios de Inclusion:

- Sean  estudiantes  de
ambos Sexos.

- Sean estudiantes del 2do
al 5to afio de secundaria.

correctamente el

— llenen

los ftems del test.
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educativa  privada
San José, Chimbote,

2018.

Describir el sexo en
adolescentes de la
institucion
educativa  privada
San José, Chimbote,
2018.

Describir el tipo de
familia  de los
adolescentes de la
institucion

educativa  privada

fue univariado. (Supo,
2014).

Nivel de Investigacion:

El nivel de investigacion fue
descriptivo porque se busco
caracterizar a la poblacion
segun el nivel de satisfaccion
familiar de los estudiantes de
educativa,

una institucion

Nuevo Chimbote, 2018.
(Supo, 2014).

Disefio de la Investigacion:
El disefio de investigacion
fue epidemioldgico, porque
se estudio la prevalencia de

nivel de satisfaccion familiar

Criterios de exclusion:
- todos los estudiantes que
no llenen correctamente el

test.
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San José, Chimbote,

2018.

de los estudiantes de una
institucion educativa, Nuevo
Chimbote, es decir la
frecuencia como esta
distribuida en la poblacion.
(Supo, 2014).

El universo y muestra:

La poblacion estuvo
constituida por todos los
estudiantes de una
institucion  educativa, que
cumplan con los criterios de
inclusion 'y exclusion.
Técnicas:

La técnica que se utiliz6 para

la evaluacién de las variables
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de caracterizacion fue la
encuesta. En cambio para la
evaluacion de la variable de
interés se utilizd la técnica
psicométrica.

Instrumentos:

El instrumento que se utilizo
es la Escala de satisfaccion

familiar.
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3.9. Principios éticos

El presente estudio contemplo los principios éticos necesarios para su
realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad,
evidenciandose a través de documentos tales como el oficio, ira dirigido al director de
la Institucion Educativa Privada San José, ubicada en el distrito de Chimbote; asi
mismo, el documento de consentimiento informado firmado por los estudiantes que

seran participantes del estudio.
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IV. RESULTADOS
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4.1. Resultados

Tabla 1

Satisfaccion familiar en adolescentes de la Institucién Educativa Privada San José,

Chimbote, 2018.

SATISFACION FAMILIAR F %
ALTO 20 6.71
MEDIO 221 74.16
BAJO S7 19.13
Total 298 100

Fuente: Escala de satisfaccion familiar (SSF).

SATISFACCION FAMILIAR

7%
19% -

W ALTO MEDIO M BAIO

Figura 1. Grafico circular de satisfaccion familiar en adolescentes en la Institucion
Educativa Privada San José, Chimbote, 2018
Fuente: Escala de satisfaccion familiar (SSF)
Descripcion: La mayoria de la poblacion estudiada presenta una satisfaccion familiar

media.
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Tabla 2
Sexo en adolescentes en la Institucién Educativa Privada San José, Chimbote, 2018.

SEXO F %

FEMENINO 167 56.04
MASCULINO 131 43.96
Total 298 100

Fuente: escala de Comunicacion familiar (FCS)

SEXO

B Fememno M Masculino

Figura 2. Grafico circular del sexo en adolescentes en la Institucion Educativa Privada
San José, Chimbote, 2018.
Fuente: Escala de comunicacion familiar (FCS)

Descripcion: De la poblacion evaluada la mayoria presenta son de sexo femenino.
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Tabla 3

Tipo de familia en adolescentes en la Institucion Educativa Privada San José,

TIPO DE FAMILIA F %
NUCLEAR 129 43.29
EXTENSA 105 35.23
MONOPARENTAL 56 18.79
TRES

7 2.35
GENERACIONES
RECONSTITUIDA 1 0.34
Total 298 100

Fuente: ficha sociodemograéfica.

TIPO DE FAMILIA

3% 0%

B NUCLEAR ®m EXTENSA m MONOPARENTAL = TRES GENERACIONES ® RECONSTITUIDA

Figura 3. Gréfico de barra del Tipo de familia en adolescentes en la Institucion
Educativa Privada San José, Chimbote, 2018.

Fuente: ficha sociodemografica.

Descripciéon: De la poblacién estudiada la mayoria presenta un tipo de familiar

Nuclear.
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Tabla 4

Edad en adolescentes en la Institucion Educativa Privada San José, Chimbote, 2018.

Variable N Media

EDAD 298 14.49

Fuente: ficha sociodemografica.

Descripcion: La poblacion tiene una edad media de 14 afios.
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4.2 Andlisis de resultados:

La presente investigacion tuvo como objetivo describir la satisfaccion familiar
prevalente en adolescentes de la institucion educativa privada San José, Chimbote,
2018, donde se encontrd que la poblacion estudiada, la mayoria presenta un nivel de
satisfaccion familiar Media. Estos resultados llegan a la conclusion que las familias
no estan del todo satisfechos por lo que pueden crear pensamientos insatisfactorios,
experimentando en ocasiones medios niveles de frustracion, resentimiento, enojo,
menor cohesion y mas conflictos, no siendo muy capaces de utilizar estrategias de
afrontamiento para lograr solucionar sus problemas, trayendo como consecuencias un
cierto grado de aislamiento, escaso apoyo en sus interacciones, poca demostracion de
afecto, media ambigtiedad en sus limites, por lo que a veces no saben relacionarse unos
a otros, no efectlan del todo sus roles y tareas establecidas, y sentirdn a madia la
integracion en su familia (segin Tercero et al, 2013). Estos resultados coinciden con
el estudio de Céspedes, Roveglia y Coppari (2014). Cuyo resultado de igual forma fue
un nivel de satisfaccién medio, a diferencia de la muestra que fue con 140 estudiantes,
del colegio Privado de Asuncién (Paraguay) pero el resultado del nivel de satisfaccion
familiar fue media, esto quiere decir que existen familias en mayor cantidad, que
experimentan en su clima familiar, enojo, frustracion, desilusion, tristeza y depresion
mas que amor, carifio, afecto, alegria y felicidad. En otros estudios como el de
Guanuchi y Morocho (2016) realizaron un estudio sobre Niveles de satisfaccion
familiar en adolescentes asociados a factores demograficos, en Ecuador, con una
muestra de 60 participantes entre 16 a 18 afios; Lo cual resulto que el nivel de

satisfaccion familiar en los estudiantes es Medio con el 42.38%, en cuanto al factor
demografico, el 86.44% obtienen viviendas propias y el 13.56% viven en calidad de
arrendatarios, se llega a la conclusion que no se presenta una influencia significativa en la
satisfaccion vital y familiar, sino mas bien el apoyo, la cercania y las adecuadas relaciones
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interpersonales las que tienen mayor preponderancia con la satisfaccién del sujeto. Finalmente

por el contrario segun los estudios de Sobrino (2008) quien investigo sobre los niveles
de comunicacion familiar y satisfaccion familiar en padres e hijos, de diferentes
escuelas profesionales de Per(, su muestra fueron estudiantes universitarios hombres
y mujeres entre 16 y 30 afios en un total de 1300. Cuyos resultados de satisfaccion
familiar se concluye que el 52,1 % de la muestra estudiada estd por debajo del
promedio y por encima del promedio obtiene un 47,9%. Lo cual quiere decir que las
familias a pesar que logran una adecuada comunicacion entre ellos, no logran
satisfacer las demas &reas en las que se desenvuelven como familia, lo cual repercutira
en su hogar. Estos resultados se deben a que los adolescentes al buscar su autonomia
e independencia, ejercen cambios de comportamiento como sentimientos de rabia e
incomprension, y cuando se muestran sinceros con sus padres, estos muchas veces no
los comprenden y no los toman en cuenta, por ello comienzan a ampliar sus relaciones
con el mundo externo, por lo tanto los padres no estan aptos a ingresar, por lo que este
distanciamiento se vera perjudicial en la relacion de padre e hijo como también en su
entorno familiar (Sandoval y Sepuiveda, 2012).

En cuanto a las variables de caracterizacion de nuestra poblacion se obtuvo
que la mayoria de adolescentes son de sexo femenino, su tipo de familia es nuclear,
un nivel regular en cuanto a la autovaloracion en el rendimiento académico y una

edad media de 14 afios de edad.
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V. CONCLUSIONES
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5.1. Conclusiones

El presente estudio se enfocO en la satisfaccion familiar prevalente en
adolescentes de la Institucion educativa San Jose, Chimbote, 2018, cuya interrogante
se logré comprobar que los resultados obtenidos con la aplicacion de la escala de
satisfaccién familiar (SSF) sin ningin margen de error, resulto estadisticamente que
el 74% de adolescentes presenta un nivel de satisfaccion familiar media.

Se consideraron criterios de investigacion tales como el sexo, edad, tipo de
familia y autovaloracion del rendimiento académico de cada estudiante, cuyo
resultado se halld que la mayoria de participantes de la investigacion fue permanecer
en una familia extensa, con una autovaloracion del rendimiento académico regular y

de sexo femenino.
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5.2. Recomendaciones:

A los investigadores interesados en la satisfaccion familiar, se les recomienda
realizar estudios correlacionales entre satisfaccion familiar y tipo de familia con la
finalidad de conocer si existen consecuencias positivas 0 negativas en su estructura
familiar.

A los Directivos de la institucion educativa Privada San Josg, se le
recomienda que tomen acciones en el plan de prevencion y promocién, con la
finalidad de concientizar a los padres sobre la importancia de tener una buena
relacion en sus hijos, para incrementar el amor, comprension, confianza y empatia

entre todos los integrantes de su familia, y asi fortalecer su circulo familiar y social.
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Calificacion e interpretacion:

NIVEL DE PE PD

SATISFACCION (PERCENTIL)  (PUNTAJE DIRECTO)

Alto 99 50

Los familiares estan muy 95 50

satisfechos, disfrutan la 90 49

mayoria de los aspectos de su 85 48

familia. 80 47

Medio 75 45

70 44

Los familiares estan algo 65 43

satisfechos y disfrutan 60 42

algunos aspectos de su vida. 55 40

50 40

45 39

40 38

35 37

30 36

25 36

Bajo 20 32

Los familiares estan muy 15 30

insatisfechos y estan 10 28

preocupados por su familia. 5 24

1 17
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

INSTRUMENTO DE EVALUACION

I. FICHA SOCIODEMOGRAFICA:

Il1. ESCALA DE SATISFACCION FAMILIAR:
A continuacién encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias, usted encontrara cinco
posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Extremadamente Generalmente . Generalmente Extremadamente
. : . . Indeciso . .
insatisfecho insatisfecho satisfecho satisfecho

Le pediremos leer con detenimiento cada una de las proposiciones y contestar a ellas sinceramente, recuerde
que no hay respuestas buenas ni malas. Marque con un aspa (X) la alternativa QUE SEGUN USTED
REFLEJA COMO VIVE O DESCRIBE MEJOR A TU FAMILIA.

¢ Qué tan satisfecho estéas td con:

N° PREGUNTA 11 2| 3(4]5
El grado de cercania entre los miembros de tu familia.

La capacidad de tu familia para afrontar situaciones de tension.
La capacidad de tu familia para ser flexible o adaptable.

La capacidad de tu familia para compartir experiencias positivas.
La calidad de la comunicacion entre los miembros de la familia.
La capacidad de tu familia para resolver conflictos.

La cantidad de tiempo que pasan juntos como familia.

El modo en que se discuten los problemas.

Lo justa que es la critica en tu familia.

10 | El interés de tu familia por cada uno de sus miembros.
iiMuchas gracias por su cooperacion!!

OO N| O O B W N -

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr. / Sra.

La Escuela Profesional de Psicologia la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote,
comprometida con el respeto a la dignidad de las personas y el desarrollo de la ciencia, le
informa que estamos realizando un estudio cientifico sobre la satisfaccion familiar prevalente
en estudiantes de la I.E. Privado San José, y para ello se evalu6 a su menor hijo con la escala
de satisfaccion familiar. Asi mismo le comunicamos que la evaluacion fue andnima, y si usted
no esta de acuerdo o desea mayor informacion puede ponerse en contacto con nosotros a través
del nimero de celular: 922543609

Muy agradecida Diaz Zulueta Yataco Rossely C. Estudiante de Psicologia
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

30 de Junio de 2017

Estimado padre de familia.

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de
Chimbote apoya la practica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a,
los syjetos humanos que participen en investigacion.

La siguiente mformacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en
el presente estudio. Usted estd en lbertad de retirarse del estudio en cualquier
momento.

Para tal efecto se le pedird que responda a la Escala de Satisfaccion Familiar. Nos
mteresa estudiar el nivel de Satisfaccion familiar prevalente en estudiantes de la
mstitucion educativa privada San José¢, Chimbote, 2018. Esta informacion es
importante porque nos ayudard a ampliar y profundizar en el conocimiento de esta
variable asociada a la pobreza material Nos gustaria que usted participara de esta
mvestigacion, pero tal participacion es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que
su nombre no se mencionard en los hallazgos de la investigacion. La informacion sélo
se identificara mediante un codigo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que
finalice, puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por
COITEO.

Agradecemos su atencidn y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,
Diaz Zulueta Yataco Rossely Carmenjulia
Estudiante de Psicologia
922543609
Barbie 135k@hotmail.com
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CRONOGRAMA DE

ACTIVIDADES
2017 2018 2018 2019
N® Actividades Semestre | Semestre | | Semestre Il | Semestre |
Mes Mes Mes Mes
11213 1 |2(3(4(1]213]4 [1 |2 34
1 | Elaboracion del proyecto X KX
2 [Revisidn del proyecto por parte del X
jurado de investigacion
3 | Aprobacion del proyecto por el X
Jurado de investigacion
4 | Exposicion del proyecto al Jurado de X
Investigacion
5 | Mejora del marco teorico y X [x
metodologico
6 | Elaboracion y validacion del X
instrumento de recoleccion de datos
7 | Elaboraciéon del consentimiento X
informado  (*)
8 | Recoleccion de datos X
9 | Presentacion de resultados X
10| Analisis e Interpretacion de los X
resultados
11| Redaccion del informe X
preliminar
13| Revision del informe final de la X
tesis por el Jurado de Investigacion
14| Aprobacion del informe final de X
la tesis por el Jurado de
Investigacion
15 | Presentacion de ponencia en X
jornadas de investigacion
16| Redaccion de articulo cientifico X
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ESQUEMA DE PRESUPUESTO

Presupuesto desembolsable
(Estudiante)

Categoria Base % o0 NUmero Total
(S1)
Suministros (*)
e Impresiones 0.10 1 0.10
o Fotocopias 300 300 21.10
e Empastado 50.00 2 100.00
e Papel bond A-4 (500 hojas) 0.00 0 0.00
o Lapiceros 0.50 1 0.50
Servicios
e Usode Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total
Gastos de viaje
e Pasajes para recolectar informacion 2.30 10 23.00
Sub total
Total de presupuesto desembolsable 244.70

Presupuesto no desembolsable
(Universidad)

Categoria Bas % 0 Total
e NUmero (S/))
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio de 30.0 4 120.00
Aprendizaje Digital - LAD) 0
e Blsquedade informacion en base de datos 35.0 2 70.00
0
e Soporte informatico (Médulo de 40.0 4 160.00
Investigacion del ERP University - 0
MOIC)
e Publicacion de articulo en 50.0 1 50.00
repositorio institucional 0
Sub total 400.00
Recurso humano
e Asesoriapersonalizada (5 horas por 63.0 4 252.00
semana) 0
Sub total 252.00
Total  presupuesto no 160.00
de desembolsable
Total (S/.) 812.00
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