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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo escribir la satisfaccion familiar en
Congregantes de la Iglesia Evangélica Pentecostal, Palabra de Vida, Ayacucho 20109.
El tipo de estudio realizado fue observacional, prospectivo, transversal y descriptivo.
Siendo asi el nivel de investigacion descriptivo y el disefio de investigacion
epidemiolégico, debido a que el estudio se centr6 en la prevalencia de la satisfaccion
familiar en Congregantes de la iglesia Evangélica Pentecostal Palabra de Vida, es
decir la frecuencia y la distribucion en la poblacion. El universo fue los
Congregantes de la iglesia evangélica. La poblacion estuvo constituida por los
congregantes de La iglesia Evangélica Pentecostal Palabra de Vida, Ayacucho, 2019
y no se conté con un marco muestral conocido, N = desconocido. El muestreo fue no
probabilistico, de tipo por conveniencia, pues solo se evaluo a los asistentes del culto
dominical. Llegando a obtener una muestra de n=100. El instrumento aplicado fue la
Escala de evaluacion de Satisfaccion Familiar. El resultado del estudio fue que la
Satisfaccion Familiar en la mayoria de los congregantes de La iglesia Evangélica

Pentecostal Palabra de Vida, 2019 es de 92.5% siendo asi estructuralmente conectada.
Palabras clave

Congregantes, Familia Evangélica, Satisfaccion familiar.



ABSTRACT

The purpose of this study was to write family satisfaction in
Congregants of the Evangelical Pentecostal Church, Word of Life, Ayacucho
2019. The type of study carried out was observational, prospective,
transversal and descriptive. Thus, the level of descriptive research and the
design of epidemiological research, because the study focused on the
prevalence of family satisfaction in Congregants of the Evangelical
Pentecostal Word of Life church, that is, the frequency and distribution in the
population. The universe was the Congregants of the evangelical church. The
population was made up of the congregants of The Evangelical Pentecostal
Word of Life church, Ayacucho, 2019 and there was no known sample frame,
N = unknown. The sampling was not probabilistic, of type for convenience,
because only the assistants of the Sunday cult were evaluated. Reaching a
sample of n = 100. The instrument applied was the Family Satisfaction
Assessment Scale. The result of the study was that Family Satisfaction in
most congregants of The Evangelical Pentecostal Word of Life church, 2019

is 92.5%, thus being structurally connected.

Keywords

Congregants, Evangelical Family, Family Satisfaction.

Vi



CONTENIDO

CONTENIDO ..ot e e vii
INTRODUGCCION ..ottt ettt eeeeenns 1

II. REVISION DE LA LITERATURA. ..ot 5

I, METODOLOGIA ..ottt 21

31 Eltipo de INVeStigacion ...........cccccverueiiieieeie e cee e 22
3.2 Nivel de la investigacion de 1as teSiS ........ccevervieveiievieeseere e, 22
33 Disefno de la iNVeStigacion............cccecvveiveveiieie e 22
34 ElUNIVErSO Y MUESIIA......ccveivicieciecie e 22
35 Definicion y operacionalizacion de variables ...........c..cccoooveeveiieenenn, 24
3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos..........ccceeeeeeeenne... 24
B0 L TBCIICA .ot e e 24
3.6.2. INSTTUMEBNTO .ot e e e e eaees 25
36.21 Escala De Satisfaccion Familiar (olson y wilson, 1982) ...... 25

3.7 PIaN d€ ANALISIS ... 27
3.8  Matriz de CONSISTENCIA. ..cceveeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeees 28
39  PrinCIPIos BLICOS ......ecviiieiieie et 29
4.2 ANALISIS de reSUATOS ....oevvveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 35

V. CONCLUSIONES ...t 37

5.1 CONCIUSIONES ... 38

5.2. RECOMENAACIONES ... .o eeeeeeeeeeee e 39
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..o, 40
AN B X O Sttt r e 44

vii



indice de tablas

TaDIA L .. 29
TaDIA 2 ... 30
TaDIA 3o 31
TaDIA 4. .. oo s 32

viii



INTRODUCCION



La investigacion realizada se centra en un grupo de congregantes cristianos
para describir el nivel de satisfaccion familiar. Este grupo de personas viven
guiadas por doctrinas y rituales religiosas. Para ellos la religion tiene un rol
importante en sus vidas ya que siendo guiados por la doctrina de Dios les
llevara a una buena satisfaccion familiar. La iglesia basicamente es orientada
de acuerdo a la palabra de Dios donde se exige amor, generosidad, respeto y

mutua atencién. (Revista, oct, 2012).

La iglesia que es verdaderamente cristiana admite como miembros
solo a personas gue se hayan arrepentido de sus pecados, que hayan sido
bautizados sobre la base de su fe en cristo, que tengan un buen testimonio y
que vivan conforme a la palabra de Dios y la practiquen en todo espacio
donde el grupo familia se encuentre. Asi mismo vivan separados del mundo
en relacion a las malas practicas, y que estas vivan consagradas a Dios, es asi
que surge la interrogante de ¢Como fue la familia antes de conocer a Cristo?
¢ Como fue su relacion familiar antes de decidir congregar en una iglesia

cristiana?

En la carta publicada por el papa San Francisco examina muy
detalladamente el problema que surge dentro del ambito familiar, para poder
renovar la existencia de un evangelio, como un modelo de perfeccion y a
menudo de separacion. Significa que la iglesia evangélica adquiere el
encuentro de la salvacion, se trata de dejar todo y seguir al sefior. (Francisco,

2014).



Para olson (1982) La satisfaccion familiar se refiere cuan satisfechos
estan los miembros de la familia de acuerdo a lo que ellos sienten y de
acuerdo a ello se estara viendo los niveles de satisfaccion familiar como: Alto,
Medio, Bajo. Por otro lado en la actualidad se ha visto algunos estudios que
mencionan a la familia, la espiritualidad, etc. Se define que son muy
importantes porque defienden a la familia de los diversos vicios dentro de la

sociedad. (Rivera et al., 2015)

Rodriguez (2011), menciona que la familia y la espiritualidad son de
mucha importancia dentro de nuestra vida cotidiana. Esto llevara a tener un

equilibrio personal y familia.

Otero (1965), nos menciona que la familia también se denomina como
un centro de expresién espiritual, cuando la integracion es positiva, dentro de
la familia generan los valores mas intimos de espiritu: amor, bondad, toda una
serie de expresiones éticas y felicidad personal; pero si no sucede asi la

familia tiene un malestar.

En esta oportunidad conoceremos la satisfaccion familiar en los
Congregantes de la iglesia Evangélica pentecostal “Palabra de Vida”. La
familia es una fundacién donde la persona aprende a vivir en paz con otros.
De esta manera describiremos el objetivo general: Describir el nivel de
satisfaccion familiar prevalente en congregantes de la iglesia evangélica
pentecostal, palabra de vida, Ayacucho, 2019. Y seguidamente los objetivos

especificos:



e Describir el sexo de los congregantes de la iglesia evangélica
pentecostal, palabra de vida, Ayacucho, 2019.

e Describir el estado civil de los congregantes de la iglesia
evangélica pentecostal, palabra de vida, Ayacucho, 2019.

e Describir la edad de los congregantes de la iglesiaevangélica
pentecostal, palabra de vida, Ayacucho 2019.

e Describir el numero de hijos de los congregantes de laiglesia
evangélica pentecostal, palabra de vida, Ayacucho, 2019.

A nivel teodrico (Olson y Wilson, 1089), buscan llenar los vacios tedricos
respecto a la satisfaccion familiar en congregantes de la iglesia evangélica
pentecostal, palabra de vida; hay una gran cantidad de estudios pero lo que nos
interesa es conocer las prevalencias en poblaciones cuyas caracteristicas principales
son el grupo de personas de la iglesia evangélica pentecostal, palabra de vida,

Ayacucho, 2019.



Il. REVISION DE LA LITERATURA



2.1 Antecedentes

Se tiene algunos estudios que reflejan un acercamiento de interées de la
presente investigacion como estudios que visibilizan y fundamenta al

proposito de la investigacion entre estos tenemos:

Burgos (2017), en su investigacion empirica cuantitativa,
relacional con disefio transversal referida a “La Religiosidad y la
Comunicacién como factores predictores de la satisfaccion marital en
parejas adventistas del séptimo dia de la mision ecuatoriana del Norte”
en la que utilizo instrumento de escala de Satisfaccion Matrimonial,
(Pick , Weiss y Andrade, 1988) y el otro instrumento Orientacion
Extrinseca e Intrinseca Age Universal I-E 12, (Simkin y EtcheZahar,
2013) y por ultimo Inventario de Estilos de Comunicacion (Sanchez y
Diaz, 2013). La investigacién tuvo como unidad de analisis a un grupo
de 156 encuestados entre hombres y mujeres casadas y miembros
activos de la IASD. Del mismo modo la investigacion fue desarrollada
con el objetivo de Conocer en qué medida la comunicacién y la
religiosidad explican la satisfaccion marital en personas casadas que

son miembros de la IASD de la region andina norte de la MEN.

En tanto Veliz (2013) en su investigacion del estudio basico
nivel explicativo referido a “Responsabilidad Social en Educacion
Familiar de las Iglesias Evangélicas Pentecostal de Jesucristo” en la

que utilizo la técnica de la encuesta y como instrumento el



cuestionario de escala de Likert, la investigacion tuvo como unidad de
analisis a los pastores y lideres de las iglesias evangélicas
pentecostales de Jesucristo de Huancayo y Chupaca. Con el objetivo
de Conocer el grado de responsabilidad social en educacion familiar e

las iglesias pentecostales de Jesucristo ya mencionadas.

Los resultados de la investigacion facilitaron el entendimiento
en el sentido que los pastores y lideres de las iglesias le dan un valor
elevado a la responsabilidad social, asi mismo es fundamental para el
desarrollo de la sociedad en todas las dimensiones. Ello debido a que
las iglesias juegan también entre si un rol preponderante en el
desarrollo y formacién espiritual de la persona para una mejor

educacidén y convivencia.

Para Zavaleta, Roxana; (2019) en su articulo cientifico de
trabajo cuyo titulo tiene “Comunicacion familiar prevalente en
congregantes de la Iglesia Evangélica el buen pastor, de Chimbote”
investigacion fue de tipo observacional, prospectivo, trasversal,
descriptivo y con disefio epidemioldgico no experimental. Donde se
utilizo el instrumento cuestionario de comunicacion familiar (FCS,
Olson Et al, 2016) a un grupo muestral de 200 evangelicos. Cuyo
objetivo fue Describir la Comunicacién familiar prevalente en los
congregantes de la iglesia evangélica el buen pastor, a partir de su

aplicacién del instrumento.



Asi mismo de todo lo mencionado se puede sefialar a través de

Watzlawick, (1986) quien menciona que vivimos en un
microsistema que denominamos sociedad; la familia constituye una
pequefia unidad dentro de este y recibe continuamente la influencia de
los diversos entornos. El @mbito geogréfico donde la familia se
desenvuelve determina en gran medida el estilo de vida de las
personas que en el habitan, el sistema de relaciones que establecen
entre si y la forma de como asumen la crianza de los nifios (Fishman,

1994).

Jackson, D. (1977), en una recopilacién sobre el nivel del
satisfaccion familiar, plantean que los instrumentos estructurados
pueden aplicarse de tres formas: a nivel individual (se aplica a un
miembro para que evalle a la familia), nivel relacional (el mismo
instrumento se aplica a varios miembros de la familia) y nivel
transaccional (la informacion se obtiene de la observacion directa de

la interaccién familiar).

2.2  Bases teodricas de la investigacion

221 Familia

2211 Definicién

La familia es un grupo natural que se va formando mediante

reglas de interaccion ya que durante el tiempo se conservan y



evolucionan. La familia es un conjunto de personas de toda la
sociedad. La familia también es denominada como una organizacion
muy importante que puede pertenecer el hombre. Es una unién que
estd conformada por vinculos consanguineos o por un vinculo
constituido que pueda ser reconocido legalmente y socialmente.

(Parsons y bales, 1955).

En relacién a lo manifestado por Parson y Bales, se puede
sefialar que la familia es la construccidn social en la que se encuentra
el ser humano inicialmente. Es el sostén de los individuos, porque a
partir de tener una familia conformada, se tiene un desarrollo pleno en
cada uno de sus miembros. La estructura de la familia es muy
importante ya que esta permite a la familia a cumplir su funcionalidad
dentro de la sociedad de manera eficiente, por otro lado la familia no
tiene que ser disfuncional ya que con ella perderia la armonia, es asi
que a la familia se le considera la base y el fundamento de la sociedad
donde dentro de ella se aprende los principales valores de respeto y

amor por uno mismo y por el projimo.

La familia es el punto mas importante para una persona, es la que te
ayuda a desenvolverte socialmente desde que uno es muy pequefio, te

ensefa el paso a seguir ante una sociedad o un area escolarizada.

Estos son conceptos de la familia segun varios autores a lo largo de la

historia:



Seguln lo que manifiesta CEDRO (1994 p. 50) define a la familia
como: “una organizacion en que dos o mas, viven juntas donde se
relacionan, unas con otras, comparten las mismas ideas, sentimiento,
responsabilidades, opiniones, costumbres, valores mitos y creencias
personas. Cada miembro de familia desempefia diferentes funciones

donde permite mantener la estabilidad y la organizacion”.

Jelin (1988). Refiere a la familia a partir de la sexualidad y la
procreacion continua, “incluyendo la convivencia cotidiana: como
referencia a la economia compartida entre el grupo familiar como el

sustento cotidiano para la supervivencia.

Teniendo en cuenta lo sefialado por Jelin, se puede manifestar que la
sexualidad y la procreacion juegan un rol muy importante dentro de la
familia, ya que esta permite mantener la especie humana de
generacion tras generacidn y que esta para su supervivencia tiene que
distribuirse roles entre los miembros de la familia para la generacion
de ingresos econdmicos y que estas a su vez se vean reflejadas en la

satisfaccion de sus necesidades como familia.

Spencer, (citado en Mark 2007) Familia tiene la funcion de
cohesionar a los propios integrantes y a todos aquellos que pertenecen
a la misma colectividad. Tiene como principal encargo la procreacion

y el aseguramiento de las condiciones minimas de existencia de los

10



hijos hasta que pueden ser autosuficientes y contribuir a la economia

familiar.

Para Durkheim (1973) la familia es el lugar de orden,
normativo y basico aunque heterogéneo, en el que actdan, al igual que

en la sociedad, fuerzas de aprobacion y sancion

Gobmez (2007). Considera que la familia se integra a lanueva nocién
sobre la familia, es la union matrimonial de un hombre y una mujer.
Ellos se encuentran unidos por lazos de consanguinidad de esta

manera tengan una buena convivencia y solidaridad constante.

La familia estd organizada y cumplen con las diferentes funciones de
acuerdo al sexo, edad, y el rol; roles prescritos (madre, padre, hijo,
hermano, esposo, esposa) y los roles funcionales a una interaccion

dindmica e interna y a un intercambio con el grupo.

Lo mencionado se sustenta con Sherzer, (1994). Quien define a la
familia como un grupo humano preformado, donde la funcion es de
tipo particular donde se centra en diferentes funciones, la demanda
social que impone tareas de procreacion que son: afectivas, sexuales,
educativas, de supervivencia, econdémicas y sociales. Son

determinadas por una cultura edipica y la estructura social.

Dentro de los conflictos de la familia hay diversos factores como:
factores socioecondmicos, factores culturales e individuales.

Regularmente la familia, determina el funcionamiento de manera
11



social, que viene hacer necesario y muy dificil. Ya que a la vez la
familia tiene la obligacion de buscar variables donde que reflejen su
interrelacion ya sea de manera general, particular donde se da en el

proceso de interaccion dentro de la familia.

Pérez y Reinoza (2011) sefialan que la familia es aquella que tiene
diversos roles universales: la reproduccion, es posible de socializar,

normas sociales, estatus para el nifio, canalizar y entre otras.

2212 Satisfaccion familiar

Chunga (2008). Define que la satisfaccion familiar viene a ser un
resultado subjetivo, es muy dindmico dentro del ambito familiar donde
ellos valoran el tipo de comunicacion entre los padres; ademas se
manifiesta el lado humanistico, es cuando la persona se siente
satisfecha y va a satisfacer considerablemente sus necesidades
espirituales y colectivas en el contexto familiar y laboral, donde habra
mucho entusiasmo en las actividades que va a realizar. Ya que la
satisfaccion familiar produce una interaccion positiva entre sus
miembros y reforzara sus cimientos para poder enfrentarse ante

situaciones adversas.

Sandoval y Sepulveda (2012). Segun su investigacion definen la
satisfaccion familiar como una forma de ayuda a cada miembro de
familia capacitandolo con un plan de trabajo que les facilite
enfrentarse de una manera efectiva y positiva como un grupo solido,

12



partiendo desde su organizacion, que a la vez sera muy favorable en el

bienestar psicolégico.

La satisfaccion familiar es un juego de interacciones verbales o
fisicas que mantiene al individuo con los demas miembros de su
familia y guarda relacién coherente, de igualdad en el hogar, la
diversion, la falta de conflictos, la cercania afectiva, la confianza, la
cohesion, la adaptacion, la asignacion, la aceptacion de los roles, las
tareas, la comunicacién abierta 'y la aceptacion de la propia familia,
es reconocer los sentimientos y emociones que hay dentro de la

familia ya sea esta de forma negativa o positiva. (Tercero et al., 2013)

2.2.1.3. Tipos de satisfaccion familiar

Satisfaccion estable: Se define que dentro de la familia hay un
miembro que mantiene la calmay el control de si mismo y de todo lo
que pueda suceder, es decir ese alguien es quien decide que accién
tomar o cuales son las funciones que los demas miembros de familia
deben desempefiar dentro del hogar. Es decir cuando llegan los

problemas este llega a mantener la tranquilidad para resolverlo.

Satisfaccion inestable: Es decir que la satisfaccion inestable viene
hacer modificada por una nueva ya que ambas partes deben de ir
colaborandolas hasta poder llegar a un acuerdo y asumir sus
responsabilidades en ciertas funciones que comprenden dentro de la
familia.

13



Insatisfactoria estable: Es cuando los conyugues van construyendo
un vinculo hasta que cada miembro de la familia pueda asumir sus

responsabilidades que corresponden. (Jackson, 1977)

Esta se caracteriza por su gran falta de flexibilidad y compuslsividad.
Aqui adquieren la importancia de las normas sociales y religiosas.

Esto contribuye una pobre relacién social.

Insatisfactoria inestable: En este caso los conyugues no estan de
acuerdo sobre el control y la autoridad. Es decir que el que esta como
autoridad tomara ciertas decisiones que no cumplen con la
satisfaccion de los demas miembros de la familia, conduciendo asi a

una inestabilidad permanente. (Jackson, 1977)

2214 Estructura familiar

Es la unidad familiar tradicional que define que la estructura familiar,
es cuando el padre de familia se encarga del sostenimiento de la
familia y la madre es la que se queda a cuidar de dos 0 mas hijos.
Muchas personas han crecido con este modelo clasico como base y
cualquier cosa que pasaba se consideraba fuera de la norma. (Esther,

2001)

Para Minuchin (1986). La familia es una unidad social que desarrolla
una serie de actividades. El cual quiere decir que la persona pasa por
distintas etapas evolutivas durante el ciclo vital, el cual esta va

influyendo en la estructuracion del sistema familiar, para hablar de
14



estructura, es necesario tener en cuentas algunas etapas como: la

conformacion de la pareja.

La estructura interna de la familia se diferencia a partir de las
realidades biologicas esenciales: sexo y edad. Para realizar una

explicacion més detallada tomamos la propuesta. Minuchin (1986).

La diferenciacion sexual: Aqui nos da a entender los roles nos da a
entender los roles que juegan el vardn y la mujer dentro del &mbito
familiar. Ejemplo. El varon asegura la permanencia de los miembros
de la familia, mientras que la mujer, tiene un papel muy importante en
la creacion, la formacion y manteniendo los valores de las personas

que integran dentro de la familia.

La diferenciacion en edad: condicionaria la jerarquia, la autoridad,
privilegios, etc. Ademas, se deben considerar otros elementos que
describimos a continuacion siguiendo al mismo autor (Ortiz, 2008, p.

193-195):

Los subsistemas: un sistema contiene otros sistemas (subsistemas) y
a su vez es parte de un sistema mayor (suprasistemas); dentro de la
familia encontramos los subsistemas principales: conyugal, parental y

fraternal.

15



Limites o fronteras y funciones centripetas y centrifugas:

Sus relaciones y su proceso de formacion y desarrollo son particular y
diferente a las demas familias. Por su variedad de limites dentro de la

familia y en sus relaciones con la sociedad, pueden ser:

Desligada. Este tipo de familia puede funcionar de manera auténoma,
donde carecen de lealtad, pertenencia y requieren ayudan mutua
cuando lo necesitan. Estas familias son tolerantes a una gama de

variaciones individuales entre sus miembros. (Olson, 1985).

Separada. Este tipo de familia mayormente afecta a los hijos porque
hay una separacion entre conyugues y viven siendo limitados a poder

tener una cercania entre padres e hijos. ( Olson, 1985)

Conectada. Por ende hay una cercania emocional entre los padres y
los hijos dentro de la familia. La familia esta siempre a disposicion el

uno por el otro. (Olson, 1985).

Amalgamada. Dentro de este tipo de familia hay una cercania
extrema, demanda de la lealtad a la familia y dependenciaafectiva.

(Olson, 1985).

Reglas familiares, rituales, homeostasis: El desequilibro y el
descontrol esta latente en cualquier sistema, en la familia se establecen
reglas o se hacen uso de rituales (conjunto de actividades) que le

permiten lograr o mantener el equilibrio (homeostasis). Por ejemplo, a

16



la hora de comer ;COmo se organizan? ;Quién sirve? ;Estan todos

juntos? ;Oran? ;Esperan a que todos terminen para retirarse? Etc.

Roles y funciones: Simoén (como se citd en Ortiz, 2008, p. 199)
“menciona que los roles: Se refieren a la totalidad de expectativas y
normas que un grupo (...) tiene con respecto a la posicion y conducta

de un individuo en el grupo.”

También la satisfaccion familiar, es un tema muy interesante, por
lo cual esté relacionado a los sentimientos que son despertados a partir
de las interacciones ya sea verbal o fisica, que ocurren en el sujeto y

los miembros de la familia. (Barranca y Lopez — Yarto, 2010)

2215 Tipos de familia. Ortiz (2004, pp. 200 y 201)

Familia nuclear: Lo conocemos como familia tipica, es decir, la
familia formada por un padre, una madre y sus hijos. Lassociedades,
generalmente, impulsan a sus miembros a que formen este tipo de

familias.

Familia extensa o extendida: Este tipo de familia extensa, se
caracteriza porque la crianza de los hijos esta a cargo de distintos
familiares o viven varios miembro de la familia (padres, primos,

abuelos, etc.).

17



Familia monoparental: es decir que la familia estd compuesta por un
solo progenitor ya sea mama o papa y sus hijos. Este se hace

responsable del cuidado de sus hijos.

Familia reconstituida: Se denomina asi a una familia nuclear que han
tenido problemas de separacién entre conyugues. Aqui los padres de

familia deciden llevarse a sus hijos a su nueva relacion.

Hay diversos tipos de funcionamiento dentro de la familia
ya que no es conveniente afirmar que la familia nuclear funcione
como una familia reconstruida, porque observamos que la familia

enfrenta diferentes problemas y necesidades.

2.2.2 Sistema familiar

2221 Definicion

Podriamos definir la familia desde la perspectiva sistémica como un
conjunto organizado e interdependiente de unidades entre si en
intercambio permanente. En esta definicion se contemplan varios
aspectos fundamentales de la teoria de sistemas: la familia como
sistema total configurado por subsistemas, la familia como sistema
abierto que se autorregula por reglas de interaccion y, finalmente, la
familia como sistema en constante transformacion e interaccion con
otros sistemas. La familia como sus miembros son en si mismos un

todo y simultaneamente una parte de un todo supra ordinal. La parte y
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el todo se contienen reciprocamente en un proceso continuo de

comunicacion e interrelacion. (Universitat de Valencia, s/f).

Un sistema familiar estd compuesto por un grupo de personas que
estan conectados entre si, tienen diferentes particularidades: totalidad,
causalidad circular, equifinalidad, equicausalidad, limitacion, regla de
relacion, ordenacion, jerarquica y teleologia (Ochoa, 1995, p.19),y a

continuacion:

1. Totalidad. Este es un concepto ampliamente abordado en la teoria
gestaltica, en donde “el todo es m&s que la suma de sus partes”,
asimismo, el funcionamiento de la familia no lo podemos entender
como la suma del comportamiento de sus integrantes, sino por el

contrario se debe evaluar sus relaciones entre los miembros.

2. Causalidad circular. Se refiere a la reciprocidad concurrente en las
relaciones familiares (secuencia de conductas). La conducta de A
(estimulo) produce una respuesta en B, que a su vez se convierte enun
estimulo para B, y asi sucesivamente. Este encadenamiento de
conductas permite al terapeuta indagar acerca del “qué”, “donde” y

“cuando” ocurre algo en vez de preguntar por el “porqué”.

3. Equifinalidad. Significa que a partir de condiciones inicialesy

caminos distintos se puede llegar a un mismo fin.

4. Equicausalidad. Es lo opuesto al anterior, es decir que bajo

condiciones iniciales iguales se llega a fines distintos. En terapia esto
19



sirve para entender que se debe centrar en el momento actual y no en

las causas del problema.

5. Limitacion. Se refiere a la determinada secuencia repetidade

interaccion que hace que respuestas nuevas o distintas.

6. Regla de relacion. Se define claramente la relacién que tienen los

componentes del sistema.

7. Ordenacién jerarquica. Es el poder y la responsabilidad que las
personas poseen. La jerarquia se involucra a la ayuda, proteccion,

consuelo y cuidado que brindan a los demas.
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I1l. METODOLOGIA

21



3.1  Eltipo de investigacion

El tipo de investigacion realizado fue observacional, debido a que no hubo
manipulacion de la variable; asi mismo es prospectivo porgue lo datos obtenidos a
través de la escala de satisfaccion familiar fueron en relacion al proposito del estudio
(primarios); del mismo modo transversal porque se realizé una sola medicion a la
misma poblacién; y por ultimo descriptiva porque el analisis estadistico fue también

univariado. (Supo, 2014).

3.2 Nivel de la investigacion de las tesis
El nivel de la investigacion realizada fue descriptivo porque se buscé
describir las caracteristicas de la poblacion segun el nivel de la satisfaccion familiar

en circunstancias temporales y geogréaficas delimitadas. (Supo, 2014).

3.3 Disefio de la investigacién
El disefio de la investigacién fue epidemioldgico, porque se estudid el nivel
de satisfaccion familiar prevalente en familias congregantes de una iglesia evangélica

pentecostal, palabra de vida, Ayacucho, 2019. (Supo, 2014).

3.4 El universo y muestra

El universo son los congregantes de una iglesia evangélica. Donde la
poblacién estuvo constituida por los congregantes de una iglesia evangélica
pentecostal palabra de vida, que cumplan con los criterios de inclusién y de

exclusién:
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Criterios de Inclusién

Congregantes de nacionalidad peruana.

e Congregantes que hablan el castellano

e Congregantes que pertenezcan a la iglesia palabra de vida.

e Congregantes de ambos sexos.

e Congregantes mayores de 20 afos.

e Congregantes que comprendan los reactivos y respondan a ellos.

Criterios de Exclusion

e Congregantes que pertenezcan a otras denominaciones.

e Congregantes con dificultades de comprension de los instrumentos y que por lo

tanto no puedan desarrollarlos.

e Congregantes quechua hablantes.

Por lo que no se cuenta con un marco muestral para dicha poblacion, por lo

que la poblacion es desconocida.

El muestreo fue no probabilistico de tipo por conveniencia, porque sélo se
evaluo a los asistentes de los servicios dominicales y que acepten participar del

estudio, N=100
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3.5  Definicion y operacionalizacion de variables

VARIABLES DE DIMENSIONES / VALORES TIPO DE
CARACTERIZACION INDICADORES FINALES VARIABLE
Sexo Autodeterminacion Femenino, Categorica,
Masculino nominal,
dicotdmica
Edad Autodeterminacion A0S Numeral,
continua, razon
Numero de hijos Autodeterminacion Hijos Numeral,
discreta,
intervalo
Estado civil Autodeterminacion  Soltero Categorica,
Conviviente nominal,
Casado politdbmica
Divorciado
Viudo
VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPOS DE
INTERES INDICADORES FINALES VARIABLE
Satisfaccion familiar Cohesion familiar Alto Cualitativas
Medio Politomica
Bajo Ordinal
3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.6.1 Técnica

La técnica utilizada en la evaluacion de las variables de

caracterizacion fue la encuesta, el cual consistié en recoger la informacion a

través de una ficha de recojo de informacion en la que se utilizé la

informacién de manera directa. En cambio, para la evaluacion de la variable

de interés se utilizo la técnica psicométrica, que consistio en lo declarado en

la ficha técnica del instrumento por el encuestado.
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3.6.2. Instrumento

3.6.2.1 Escala De Satisfaccion Familiar (olson y wilson, 1982)

Ficha técnica

A. Nombre original de la escala: Escala De Satisfaccion Familiar
Autores: D. Olson & M. Wilson (1982).

B. Objetivo: Evaluar de manera global la satisfaccion familiar.

Evaluar de manera especifica los dos componentes de la
satisfaccion familiar: cohesion y adaptabilidad familiar

a Administracion:

e Individual o grupal.

e Adolescentes a partir de 12 afios de edad.

C. Duracion: Aproximadamente 15 minutos

D. Descripcion: esta compuesta de 10 items agrupados en dos

dimensiones:
1. Dimensiones:

A. Cohesion: evalla el grado en que los miembros de la familia estan
separados o conectados a ella; es el vinculo emocional que los
miembros de la familia tienen entre si.

a. Examina: vinculacion emocional, limites familiares, tiempo y
amigos, intereses y recreacion.

b. Niveles: desligada, separada, conectada y amalgamada.
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B. Adaptabilidad: es la capacidad que tiene el sistema de cambiar su
estructura (poder, roles, reglas) de acuerdo a su desarrollo y los
eventos que le toca vivir.

a. Examina: liderazgo, control, disciplina, roles y reglas.

b. Niveles: rigida, estructurada, flexible y cadtica.
I1l.  Validez y confiabilidad:
Villarreal, Paz, Copez y Costa (2017) realizaron un analisis de las
propiedades psicométricas de la Escala de Satisfaccion Familiar (FSS) en una
muestra de 607 estudiantes de una universidad privada en Lima
Metropolitana, con edades que oscilan entre 16 a 28 afios. La presente
investigacién tuvo como objetivo analizar las propiedades psicométricas de la
Escala de Satisfaccién Familiar (FSS) en una muestra de 607 estudiantes de
una universidad privada en Lima Metropolitana, con edades que oscilan entre
16 a 28 afos. Se tradujo la escala con el método de traduccidn inversa; se
realizaron analisis factorial exploratoria y confirmatoria, identificando valores
Optimos para una solucién unifactorial.
IX. Administracién y procedimiento de puntuacion.
1. Administracion.

Se suman las respuestas (puntaje bruto) y teniendo en cuenta los Pc

(percentiles) 25 y 75, aquella persona que obtenga menos de 23 puntos
tendria baja satisfaccion familiar, y quien alcance mas de 31 puntos, un nivel

alto de satisfaccion familiar.
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3.7 Plan de analisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se utilizo
el analisis estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva; presentando los

resultados a través de tablas de frecuencias.

El procesamiento de los datos fue realizado a través del software Microsoft

Excel 2010 y Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) ver. 22,
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3.8 Matriz de consistencia

Enunciado Objetivos Variable(s Dimensiones Metodologia

) / Indicadores
¢Cudl esel Describir el nivel de Satisfaccié  Sin Tipo: El tipo de estudio realizado fue
nivel de Satisfaccion Familiaren  n Familiar dimensiones  observacional y transversal, porque se realiz6 una
satisfaccion Congregantes De Una sola medicion a la misma poblacion; y
familiar en Iglesia Pentecostal, descriptiva, porque el anlisis estadistico fue
congregantes  Palabra de Vida, 2019. univariado. (Supo, 2014).
de lalglesia  Especificos: Nivel: Descriptivo porque se busco describir las
Pentecostal,  Describir el sexo, edad, caracteristicas de la poblacion segun el nivel de
Palabra De namero de hijos y estado satisfaccion familiar en circunstancias temporales
Vida, 2019?  civil de los congregantes y geograficas delimitadas. (Supo, 2014).

de una Iglesia
Pentecostal, Palabra de
Vida, 2019.

Disefio: Es epidemiolégico, porque se estudio la
prevalencia de la Satisfaccién Familiar En
Congregantes De Una Iglesia Pentecostal, Palabra
De Vida, Ayacucho, 2019. Es decir su frecuencia
0 su distribucién en la poblacion. (Supo, 2014).

El universo son congregantes de una iglesia
evangélica. Su muestra es no probabilistico.

Técnicas: La técnica utilizada en la presente
investigacion para la evaluacién de las variables
de caracterizacion fue la encuesta.

Instrumentos: El instrumento que se utiliz6 fue

la Escala de Satisfaccién Familiar de Olson y
Wilson
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3.9 Principios éticos

El presente estudio contempla los principios éticos necesarios para su
realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la
universidad, evidencidndose a través de documentos como el consentimiento

informado firmado por los participantes para el presente estudio.
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IV. RESULTADOS
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41 Resultados
Tabla 1

Satisfaccion Familiar en congregantes de la iglesia evangélica pentecostal, palabra

de Vida 2019
Nivel de Satisfaccion Familiar F %
Alto 0 0
Medio 74 925
Bajo 6 75
Total 80 100

Fuente: Escala de evaluacion de Satisfaccion Familiar (FSS)
Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria de los encuestados se encuentra

en el nivel medio de satisfaccion familiar representado asi en un 92.5 %.
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Tabla 2.

Sexo de los congregantes de la iglesia evangélica pentecostal, Palabra de Vida, 2019

Sexo f %
Femenino 47 58,75
Masculino 33 41,25
Total 80 100

Fuente: Escala de evaluacion de Satisfaccion Familiar (FSS)

Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria es de sexo femenino reflejado asi

en un 58,75% del total de encuestado.
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Tabla 3.

Estado Civil de los congregantes de la iglesia evangélica pentecostal, Palabra de

Vida, 2019
Estado Civil F %
Casado 49 61.25
Soltero 20 25
Divorciado 7 8,75
Conviviente 4 5.00
Total 80 100

Fuente: Escala de evaluacion de Satisfaccion Familiar (FSS)
Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria son de estado civil casados

representado asi en un 61.25%.
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Tabla 4.

Edad y nimero de hijos de los congregantes de la iglesia evangélica pentecostal

Palabra de Vida, 2019

Variable Media
Edad 32
Numero de hijos 2

Fuente: Instrumento de recoleccion de informacién
Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria presenta una edad media de 32

afios, y con 2 hijos en promedio.
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4.2 Analisis de resultados

La investigacion realizada tuvo como objetivo general describir el nivel satisfaccion
familiar en Congregantes de la iglesia evangélica pentecostal, Palabra de Vida, 2019. Durante la
investigacion realizada encontramos el (92.5%) de pobladores pertenecen al nivel medio de
satisfaccion familiar. Significa que las familias se sienten algo satisfechos con sus familias y
disfrutan algunos aspectos de su familia.

Olson (1982). Podriamos decir que dentro de familias evangélicas algunas veces hay
liderazgo donde puede ser igualitario o autoritario, quiere decir que los padres toman las
decisiones, pues los roles son estables y algunas veces tienen que cumplirla, donde la disciplina a
veces es severa a pesar de que vive en una familia democrética. Ya que también suele existir una
cercania emocional, realdad familiar, fortalecer el involucramiento, pero hay una distancia
personal. (olson et al.,s.f).

Por otro lado (Barranca, Lopéz y Yarto 2003) se refiere al nivel de satisfaccion familiar
como las interacciones de los congregantes nos son gratificantes lo cual esto impide a que ellos
puedan disfrutar de su vida familiar. Por lo que los congregantes son personas que se dedican a
buscar mas a Dios y vivir en completa paz y armonia.

Asi como también Sainz (2009), define que no se sienten demasiado satisfechos y felices
con su familia. De la misma manera Villarreal, Paz y Costa (2017) define que no hay una buena
comunicacion y la forma de poder resolver los problemas dentro de su familia.

Sobrino (2008), define que se presentan inconvenientes en la comunicacion,
adaptabilidad y cohesion. Es decir que la familia no tiene una buena comunicacién con los

miembros de la familia, ademas de ello no hay una buena adaptabilidad y cohesion familiar.

Este resultado asegura parcialmente su validez interna, por otro lado se cuidé a los
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participantes de la investigacion donde fueron seleccionados segun los criterios de elegibilidad,
se evita algun tipo de intencionalidad ajena a la investigacioén o ponga en riesgo los objetividad
de los datos recogidos; en esta oportunidad se usaron instrumentos simétricos para la
investigacion, asi mismo el instrumento fue aplicado por el mismo investigador podria generar
cierta orientacion a los participantes de la investigacion, ya que el estudio viene hacer no
probabilistico. En lo que refiere a la validez externa, ya que se trata de un estudio descriptivo, la

probabilidad de los estudios se ve limitada por la poblacion.

Ya que el presente resultado son similares al estudio de Zavaleta, Roxana; (2019) donde
define que la familia se desenvuelve en el contexto religioso, donde crean diferentes tipos de
actividades para resolver problemas que ellos mismos no podrian afrontar aun cuando se

recolecto la informacion, fueron diferentes a lo usado en el presente estudio.

Como variable de caracterizacién de nuestra poblacion encontramos a la mayoria de

participantes de sexo femenino, casados con una edad de 32 y 2 hijos de promedio.
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V. CONCLUSIONES
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5.1 Conclusiones

La satisfaccion familiar prevalente en congregantes de la iglesia
Evangélica Pentecostal, Palabra de Vida, 2019 presenta una satisfaccion

familiar media.

La mayoria de los congregantes de la iglesia Evangélica Palabra De
Vida son de sexo femenino, ademas presentan una edad de promedio de 32

afios con 2 hijos de promedio.

Son del tipo de familia nuclear donde la familia esta conformada por
papa y mama4, ya sean casados o convivientes. Donde los padres tienen la
responsabilidad del cuidado de sus hijos. Este tipo de familia nuclear esta

basado en el matrimonio o formas de convivencia.
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5.2. Recomendaciones

Se recomienda a los investigadores que estan interesados en la
tematica investigada, en el que se considere mayor poblacion o un muestreo
de tipo probabilistico (muestreo que sea aleatorio o sistematico) para tener un
conocimiento. Como también puedan incluir el estudio en las diferentes

variables como por ejemplo: estado civil, el tipo de familia y entre otros.

Donde la mayoria de los congregantes presentan el tipo de familia
estructuralmente conectada, se recomienda que realicen una serie de
actividades para que las familias tengan una buena relacién familiar, una
buena comunicacidn entre padres e hijos. Y de esta manera ellos puedan

sentirse muy satisfechos dentro de su hogar.

40



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Olson, D. (1982). Escala de evaluacién de cohesion y adaptabilidad familiar: Faces
I11. Recuperado de https://es.scribd.com/doc/69808347/FACES-III

Francisco, (2014). Sobre el amor en la familia. Recuperado de
http://www.vatican.va/content/francesco/es/apost exhortations/documents/papafranc
esco esortazione-ap 20160319 amoris-laetitia.html

Otero, (1965). La familia como eje fundamental en formacion de valores.
Recuperado de

www.sld.cu > sitios »la_flia_como_eje en la formacion _de valores Rodrigues

Rodrigues Gomes, A. M. (2011). La espiritualidad ante la proximidad de la muerte.
Enfermeria Global. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=365834766020

Gomes, A. M. (2011). La espiritualidad ante la proximidad de la muerte. Enfermeria
Global. Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=365834766020

Sobrino Chunga, L. (2008). Niveles de satisfaccion familiar y de comunicacion entre
padres e hijos. Revista de Piscologia de la UNIFE. Recuperado de

http://www.unife.edu.pe/pub/revpsicologia/sastisfaccionfamiliar.pdf

Supo Condori, J. (2014). Seminarios de investigacion cientifica. Recuperado de
http://seminariosdeinvestigacion.com/sinopsis

Rivera et al. (2015). Entretenimiento, espiritualidad, familia y la influencia de pares
universitarios en el consumo de drogas. Enferm, Florianopolis.
Recuperado de http://www.scielo.br/pdf/tce/v24nspe/0104-0707-tce-24-
spe-00161.pdf

Olson, D. (1985). Escala de evaluacién de cohesion y adaptabilidad familiar: Faces
I11. Recuperado de https://es.scribd.com/doc/69808347/FACES-I11

Olson, D. H. (1999). Circumplex Model of Marital and Family Systems. Journal of
Family Therapy. Recuperado de
https://pdfs.semanticscholar.org/1a77/2ead9d60c04095165f532cae26a76
b352342.pdf

Burgos (2017). “La Religiosidad y la Comunicacion como factores predictores de la

satisfaccion marital en parejas adventistas del séptimo dia de la
mision ecuatoriana del Norte”. Pdf. Recuperado de
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&g=%E?2
%80%9CLa+Religiosidad+y+la+Comunicaci%C3%B3n+como+fact
ores+predictores+de+la+satisfacci%C3%B3n+marital+en+parejas+a
dventistas+del+s%C3%A9ptimo+d%C3%ADa+de+la+misi%C3%B
3n+ecuatoriana+del+Norte&btnG=

41



https://es.scribd.com/doc/69808347/FACES-III
http://www.vatican.va/content/francesco/es/apost_exhortations/documents/papafrancesco_esortazione-ap_20160319_amoris-laetitia.html
http://www.vatican.va/content/francesco/es/apost_exhortations/documents/papafrancesco_esortazione-ap_20160319_amoris-laetitia.html
http://www.sld.cu/
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=365834766020
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=365834766020
http://www.unife.edu.pe/pub/revpsicologia/sastisfaccionfamiliar.pdf
http://seminariosdeinvestigacion.com/sinopsis
http://www.scielo.br/pdf/tce/v24nspe/0104-0707-tce-24-spe-00161.pdf
http://www.scielo.br/pdf/tce/v24nspe/0104-0707-tce-24-spe-00161.pdf
https://es.scribd.com/doc/69808347/FACES-III
https://pdfs.semanticscholar.org/1a77/2ead9d60c04095165f532cae26a76b352342.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/1a77/2ead9d60c04095165f532cae26a76b352342.pdf
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=%E2%80%9CLa%2BReligiosidad%2By%2Bla%2BComunicaci%C3%B3n%2Bcomo%2Bfactores%2Bpredictores%2Bde%2Bla%2Bsatisfacci%C3%B3n%2Bmarital%2Ben%2Bparejas%2Badventistas%2Bdel%2Bs%C3%A9ptimo%2Bd%C3%ADa%2Bde%2Bla%2Bmisi%C3%B3n%2Becuatoriana%2Bdel%2BNorte&btnG
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=%E2%80%9CLa%2BReligiosidad%2By%2Bla%2BComunicaci%C3%B3n%2Bcomo%2Bfactores%2Bpredictores%2Bde%2Bla%2Bsatisfacci%C3%B3n%2Bmarital%2Ben%2Bparejas%2Badventistas%2Bdel%2Bs%C3%A9ptimo%2Bd%C3%ADa%2Bde%2Bla%2Bmisi%C3%B3n%2Becuatoriana%2Bdel%2BNorte&btnG
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=%E2%80%9CLa%2BReligiosidad%2By%2Bla%2BComunicaci%C3%B3n%2Bcomo%2Bfactores%2Bpredictores%2Bde%2Bla%2Bsatisfacci%C3%B3n%2Bmarital%2Ben%2Bparejas%2Badventistas%2Bdel%2Bs%C3%A9ptimo%2Bd%C3%ADa%2Bde%2Bla%2Bmisi%C3%B3n%2Becuatoriana%2Bdel%2BNorte&btnG
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=%E2%80%9CLa%2BReligiosidad%2By%2Bla%2BComunicaci%C3%B3n%2Bcomo%2Bfactores%2Bpredictores%2Bde%2Bla%2Bsatisfacci%C3%B3n%2Bmarital%2Ben%2Bparejas%2Badventistas%2Bdel%2Bs%C3%A9ptimo%2Bd%C3%ADa%2Bde%2Bla%2Bmisi%C3%B3n%2Becuatoriana%2Bdel%2BNorte&btnG
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=%E2%80%9CLa%2BReligiosidad%2By%2Bla%2BComunicaci%C3%B3n%2Bcomo%2Bfactores%2Bpredictores%2Bde%2Bla%2Bsatisfacci%C3%B3n%2Bmarital%2Ben%2Bparejas%2Badventistas%2Bdel%2Bs%C3%A9ptimo%2Bd%C3%ADa%2Bde%2Bla%2Bmisi%C3%B3n%2Becuatoriana%2Bdel%2BNorte&btnG

Veliz (2013). “Responsabilidad Social en Educacion Familiar de las Iglesias
Evangélicas Pentecostal de Jesucristo” en pdf. Recuperado de
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as sdt=0%2C5&gq=%E2%80
%9CResponsabilidad+Social+en+Educaci%C3%B3n+Familiar+de+las
+Iglesias+Evang%C3%A9licas+Pentecostal+de+Jesucristo%E2%80%9
D&btnG=

Zavaleta, Roxana (2019). Su articulo cientifico de “Comunicacion familiar
prevalente en congregantes de la Iglesia Evangélica el buen pastor, de Chimbote”
en pdf. Recuperado de http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/15331

Jackson,D. (1977). Niveles de satisfaccion familiar y de comunicacion entre padres e
hijos. Recuperado de
http://www.unife.edu.pe/pub/revpsicologia/sastisfaccionfamiliar.pdf

Barlow, D.H. y Durand, V. M. (2001). Psicopatologia (3° ed.). Espafia: Thomson.

Branden, N. (1992). El poder de la autoestima. México: Paidos.

Bunge, M. (1976). La ciencia, su método y su filosofia. Buenos Aires: Siglo Veinte.

Copez Lonzoy, A., Villarreal Zegarra, D. y Paz Jesus, A. (2016). Propiedades
psicométricas de la Escala de Comunicacion Familiar en estudiantes
universitarios. Revista Costarricense de Psicologia. Recuperado de
http://www.scielo.sa.cr/pdf/rcp/v35n1/1659-2913-rcp-35-01-00037.pdf

Cortese, E. N. (2004). Manual de psicopatologia y psiquiatria (2° ed.). Argentina:
Nobuko.

Cussianovich Villaran, A., Tello Gilardi, J y Sotelo Trinidad, M. (2007). Violencia
Intrafamiliar. Recuperado de http://pmsj-peru.org/wp-
content/uploads/2012/02/violencia_intrafamiliar3.pdf

Edel Navarro, R. (2003). El rendimiento académico: concepto, investigacion y
desarrollo. REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y
Cambio en Educacién. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=55110208

Espinosa Parra, I. M., Mercado Rivas, M. X., Pérez Sanchez, L. y Espinosa Parra, N.
(2013). El afrontamiento de conflictos familiares en las parejas que
pertenecen a grupos catolicos en la ciudad de Tepic, Nayarit. Revista
Electronica de Psicologia lIztacala. Recuperado de
http://www.medigraphic.com/pdfs/epsicologia/epi-2013/epil3le.pdf

Flores Horna, K., Hinostroza Gamboa, E. y Quiroz Necochea, L. (2014).
Propiedades psicométricas de la Escala de Satisfaccion Familiar.
Recuperado de https://go0.gl/8¢c12Cn

Garcia del Castillo, J. A., Gazquez Pertusa, M., Morell-Gomis, R., Garcia del
Castillo-Lopez, A. (2011). Cuestionario para la evaluacion de variables
familiares relacionadas con el consumo de drogas en estudiantes
universitarios. Salud y drogas, Sin mes, 143-162.

42


https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=%E2%80%9CResponsabilidad%2BSocial%2Ben%2BEducaci%C3%B3n%2BFamiliar%2Bde%2Blas%2BIglesias%2BEvang%C3%A9licas%2BPentecostal%2Bde%2BJesucristo%E2%80%9D&btnG
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=%E2%80%9CResponsabilidad%2BSocial%2Ben%2BEducaci%C3%B3n%2BFamiliar%2Bde%2Blas%2BIglesias%2BEvang%C3%A9licas%2BPentecostal%2Bde%2BJesucristo%E2%80%9D&btnG
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=%E2%80%9CResponsabilidad%2BSocial%2Ben%2BEducaci%C3%B3n%2BFamiliar%2Bde%2Blas%2BIglesias%2BEvang%C3%A9licas%2BPentecostal%2Bde%2BJesucristo%E2%80%9D&btnG
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=%E2%80%9CResponsabilidad%2BSocial%2Ben%2BEducaci%C3%B3n%2BFamiliar%2Bde%2Blas%2BIglesias%2BEvang%C3%A9licas%2BPentecostal%2Bde%2BJesucristo%E2%80%9D&btnG
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/15331
http://www.unife.edu.pe/pub/revpsicologia/sastisfaccionfamiliar.pdf
http://www.scielo.sa.cr/pdf/rcp/v35n1/1659-2913-rcp-35-01-00037.pdf
http://pmsj-peru.org/wp-content/uploads/2012/02/violencia_intrafamiliar3.pdf
http://pmsj-peru.org/wp-content/uploads/2012/02/violencia_intrafamiliar3.pdf
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=55110208
http://www.medigraphic.com/pdfs/epsicologia/epi-2013/epi131e.pdf
https://goo.gl/8c12Cn

Gracia, E. (2000). Psicologia Social de la Familia. Espafia: Paidds.

Lopez-Coutifio, B., Cabral-Gallo, M. del C., Sanchez-Zubieta, F. A. y Delgadillo-
Hernandez, A. O. (2012). Funcionamiento familiar de adolescentes con
leucemia. Psicologia Iberoamericana. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=133924623006

Minuchin, S. (2004). Familias y terapia familiar. México: Gedisa.

Nava-Jiménez, G., Lopez-Gaona, V., Leyva-Jiménez, R. y Hernandez-Juarez, A. M.
(2007). Depresidn en adolescentes y funcionamiento familiar. Revista
Médica del Instituto Mexicano del Seguro Social . Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=457745527004

Ochoa De Alda, I. (1995). Enfoques en terapia familiar sistémica. Barcelona:
Editorial Herder.

Ortiz Granja, D. (2008). La terapia familiar sistémica. Ecuador: Universidad
Politécnica Salesiana.

Pérez, F. y Santelices, A. (2016). Sintomatologia depresiva, estrés parental y
funcionamiento familiar. Revista Argentina de Clinica Psicoldgica,
XXV() 235-244. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=281948416003

Pittman, F. (1995). Momentos decisivos: Tratamiento de familias en situaciones de
crisis. Paidds. Buenos Aires.

Real Academia Espafiola. (2017a). Familia. En Diccionario de la lenguaespafiola
(23.a ed.). Recuperado de http://dle.rae.es/?id=HZnZiow

Real Academia Espafiola. (2017b). Emparentar. En Diccionario de la lengua espafiola
(23.a ed.). Recuperado de http://dle.rae.es/?id=EmTTj8U

Real Academia Espafiola. (2017c). Parentesco. En Diccionario de la lengua espafiola
(23.a ed.). Recuperado de http://dle.rae.es/?id=RvR2zKy

Retamales Hormazabal, J., Behn Theune, V. y Merino Escobar, J.M. (2003).
Funcionamiento familiar de trabajadores-jefes de hogar en sistema de
turnos de una empresa de Talcahuano, Chile, afio 2003. Ciencia y
enfermeria. Recuperado de
http://www.scielo.cl/pdf/cienf/v10n1/art04.pdf

Rivero-Lazcano, N., Martinez-Pampliega, A., Iraurgi, I. (2011). El Papel
Funcionamiento y la Comunicacién Familiar en los Sintomas
Psicosomaticos. Clinica y Salud, 22() 175-186. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=180621194006

Robbins,S. P. y Judge, T. A. (2013). Comportamiento organizacional (10° ed.).
México: PEARSON.

Rodrigues Gomes, A. M. (2011). La espiritualidad ante la proximidad de la muerte.
Enfermeria Global. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=365834766020

43


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=133924623006
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=457745527004
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=281948416003
http://dle.rae.es/?id=HZnZiow
http://dle.rae.es/?id=EmTTj8U
http://dle.rae.es/?id=RvR2zKy
http://www.scielo.cl/pdf/cienf/v10n1/art04.pdf
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=180621194006
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=365834766020

Tueros Cardenas, R. V. (2004). Cohesion y adaptabilidad familiar y su relacion con
el rendimiento académico (tesis para optar el grado de magister).
Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=281948416003

UNICEF. (2003). Nuevas formas de familia: Perspectivas nacionales e
internacionales. Recuperado de
http://files.unicef.org/uruguay/spanish/libro_familia.pdf

Universitat de Valencia. (s/f). Funcionamiento Familiar. Recuperado de
http://www.uv.es/lisis/instrumentos/Funcionamiento-FamiliaR.pdf

Villareal Zegarra, D. (2016). Evaluacion familiar: una aproximacion desde modelo
circumplejo. En Villareal Huertas, D.R. y Villareal Zegarra, D. (Coords.).
Apuntes en terapia sistémica, pp. 96-106. Lima: Instituto Peruano de
orientacion psicoldgica.

44


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=281948416003
http://files.unicef.org/uruguay/spanish/libro_familia.pdf
http://www.uv.es/lisis/instrumentos/Funcionamiento-FamiliaR.pdf

ANEXOS

45






CONSENTIMIENTO INEFORMADO
15 de Noviembre de 2019

Estimado.........

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote
apoya la practica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a, los sujetos
humanos que participen en investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el
presente estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.
Para tal efecto se le pedira que responda a la ESCALA DE SATISFACCION
FAMILIAR (FSS). Nos interesa estudiar SATISFACCION FAMILIAR PREVALENTE
EN CONGREGANTES DE UNA IGLESIA EVANGELICA PENTECOSTAL, PALABRA
DE VIDA, AYACUCHO, 2019. Nos gustaria que usted participara de esta investigacion,
pero tal participacion es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se
mencionara en los hallazgos de la investigacion. La informacion solo se identificara
mediante un c6digo humérico.

Si le gustaria tener informacién adicional acerca del estudio antes o después que finalice,
puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por correo.
Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,
Ps. Willy Valle Salvatierra

Docente tutor de Investigacién
wvalles28@gmail.com
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

I. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Sexo: Edad: Nndmero de hijos: Estado Civil Religion

ESCALA DE SATISFACCION FAMILIAR (FSS)

A continuacién encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias
usted encontraré cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Extremadamente  Generalmente . Generalmente Extremadame

. ) i . Indeciso ) .
insatisfecho insatisfecho satisfecho nte satisfecho

Le pediremos leer con detenimiento cada una de las proposiciones y contestar a ellas
sinceramente, recuerde que no hay respuestas buenas ni malas. Marque con un aspa
(X) la alternativa QUE SEGUN USTED REFLEJA COMO VIVE O DESCRIBE
MEJOR A TU FAMILIA.

¢ Qué tan satisfecho estéas t con:

N° Pregunta 11234

1 | El grado de cercania entre los miembros de tu familia.

2 | La capacidad de tu familia para afrontar situaciones de tension.

3 | La capacidad de tu familia para ser flexible o adaptable.

4 | La capacidad de tu familia para compartir experiencias positivas.

5 | La calidad de la comunicacion entre los miembros de la familia

6 | La capacidad de tu familia para resolver conflictos.

7 | La cantidad de tiempo que pasan juntos como familia.

8 | El modo en que se discuten los problemas.

9 | Lo justa que es la critica en tu familia.

10 | El interés de tu familia por cada uno de sus miembros
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Escala de satisfaccion
familiar

Pc PD
Alto 99 50
Los familiares estan 95 50
muy satisfechos y
realmente disfrutan la | g 49
mayoria de los
aspectos de su familia.
85 48
80 47
Medio 75 45
Los familiares estan 70 44
algo satisfechos y
disfrutan algunos 65 43
aspectos de su familia.
60 42
55 40
50 40
45 39
40 38
35 37
30 36
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25 36
Bajo 20 32
Los familiares estan 15 30
muy insatisfechos y
estan preocupados por | 1 28
su familia.

5 24

1 17
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Presupuesto

Categoria % o Numero | Total (S/.)
Suministros (*)

Impresiones 0.30 100 30.00
Fotocopias 0.05 500 25.00
Empastado 30.00 1 30.00
Papel bond A-4 (600 hojas) 0.05 600 30.00
Lapiceros 0.30 30 9.00
Servicios

Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 224.00
Gastos de viaje

Pasajes para recolectar informacion 1.60 10 16.00
Subtotal

Total de presupuesto desembolsable 240.00

Categoria % o Nimero | Total (S/.)
Servicios

Uso de Internet (Laboratorio de Aprendizaje

Digital — LAD) 30.00 4 120.00
Busqueda de informacidn en base de datos 35.00 2 70.00
Soporte informatico (Mddulo de Investigacion

del ERP University — MOIC). 4000 4 160.00
Publicacion de articulo en repositorio

Institucional 50.00 1 50.00
Sub total 400.00
Recurso humano

Asesoria personalizada (5 horas por semana) 63.00 4 252.00
Subtotal 252.00
Total de presupuesto no desembolsable 652.00
Total (S/.) 899.00
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2019 2019 2019 2020
N° | Actividades
2019- 10 2019- 11 2019-12 2020 -01
Mes Mes Mes Mes
1 ]2 1 2 1 2 1 2
1 Elaboracion del Proyecto X | X
2 Revision del proyecto por el
jurado de investigacion
Aprobacion del proyecto por
3 el Jurado de Investigacion
4 Exposicion del proyecto al
Jurado de Investigacion
5 Mejora del marco tedrico y X
metodoldgico
Elaboracion y validacion del
6 instrumento de recoleccion de X
datos
Elaboracion del consentimiento
7 informado (*)
8 Recoleccion de datos X
9 Presentacion de resultados X
10 Andlisis e Interpretacion de
los resultados
Redaccion del informe
11 preliminar
Revision del informe final de la
12 tesis por el Jurado de S
Investigacion
Aprobacion del informe final
13 de la tesis por el Jurado de X
Investigacion
Presentacion de ponencia en
14 | jornadas de investigacion
15 Redaccidn de articulo
cientifico

o1




