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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo describir la comunicacion
familiar prevalente en estudiantes de nivel secundaria de turno tarde de una
Institucion Educativa, Ayacucho, 2019. Fue de tipo de estudio fue
observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel de
investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue epidemioldgico,
porque se estudio la prevalencia de la comunicacion familiar en estudiantes
de nivel secundaria de turno tarde de la Institucion Educativa Pablica San
Juan, es decir su frecuencia o su distribucion en la poblacidn. El universo
fueron estudiantes de turno tarde de nivel secundaria de una Institucion
Educativa Publica. La poblacion estuvo constituida por estudiantes de nivel
secundaria de turno tarde de la Institucion Educativa Pablica San Juan de
Ayacucho, y se cont6 con un marco muestral conocido, 198=. EI muestreo
fue no probabilistico, de tipo por cotas, pues sélo se evalud a los estudiantes
que asistentes normalmente a sus clases. Llegando a obtener una muestra de
n=198. El instrumento usado fue la Escala de comunicacion familiar (FCS).
El resultado del estudio fue que el funcionamiento familiar en la mayoria
(72.22%) del estudiante de turno tarde de la institucion educativa San Juan,

Ayacucho, 2019 obtuvo un nivel medio.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to describe the prevalent family
communication in high school students in the afternoon shift of an Educational
Institution, Ayacucho, 2019. It was of the type of study it was observational,
prospective, transversal and descriptive. The level of research was descriptive and
the research design was epidemiological, because the prevalence of family
communication was studied in secondary students at the afternoon of the San Juan
Public Educational Institution, that is, its frequency or its distribution in the
population. The universe was high school students of a Public Education Institution.
The population was constituted by students of secondary level of late shift of the
Public Educational Institution San Juan de Ayacucho, and there was a known sample
frame, 198 =. The sampling was not probabilistic, of type by dimensions, because
only students who normally attend their classes were evaluated. Reaching a sample
of n = 198. The instrument used was the Family Communication Scale (FCS). The
result of the study was that the family functioning in the majority (72.22%) of the
late shift student of the San Juan educational institution, Ayacucho, 2019 obtained a
medium level.

Keywords

Teenagers, Family communication, Family
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INTRODUCCION



De acuerdo a los resultados mostrados por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS,2008), los problemas de comunicacion familiar van en incremento,
debido a muchos factores de cambios sociales que se van dando a través de esta
nueva etapa considera como el mundo globalizado, es asi que el problema reciente de
la comunicacion en todo el mundo esta afectando al hombre en diferentes niveles, es
decir en area familiar, laboral, académica y social, diariamente escuchamos
programas noticieros en los cuales existen violencias, discriminaciones, infidelidades
y sicaritos por escases y falta de comunicacion en la familia; En altimos afios la
comunicacion familiar esta siendo afectada por una serie de causas negativas, la
Organizacion Mundial de la Salud. Indica que la migracién y los divorcios se han
convertido una de las problematicas principales a nivel mundial afectando a las

familias en las Ultimas

Este problema mas ha afectado a la poblacion adolescente, ademas enfrenta
problematicas como consumo de sustancias, asi como el alcohol, embarazo precoz,
violencia en la escuela, Bullying; una autoestima baja que dificulta relacionarse con

el entorno social en la que pertenece Tuston (2016).

Los estudiantes del turno tarde del nivel secundaria de la Institucion
Educativa Publica San Juan Ayacucho 2019, se ha observado algunas problematicas
en los adolescentes entre ellas embarazo precoz, consumo bebidas alcohodlicas y

ausencia de los progenitores por motivos laborales con la finalidad de brindar una



mejor solvencia econdmica a su familia. Razon por la que los padres no le dedican el

tiempo necesario a su familia y esto afecta a la comunicacién familiar.

Por lo que nuestro interés se centra en responder a la subsiguiente pregunta:

¢Cual es el nivel de comunicacion familiar prevalente en estudiantes de nivel
secundaria de una Institucién Educativa Publica, Ayacucho, 2019?

Por ello nos planteamos el posterior objetivo, de modo usual es explicar la
comunicacion familiar prevalente en estudiantes de nivel secundaria de la Institucion

Educativa Publica, Ayacucho, 2019. Y de forma especifica:

Describir el tipo de familia de los estudiantes de nivel secundaria de la

Institucion Educativa Publica, Ayacucho, 2019.

e Describir el sexo de los estudiantes de nivel secundaria de la Institucion
Educativa Pablica, Ayacucho, 2019.

e Describir la religion de los estudiantes de nivel secundaria de la
Institucion Educativa Publica, Ayacucho, 2019.

e Describir la edad de los estudiantes de nivel secundaria de la Institucion
Educativa Pablica, Ayacucho, 2019.

e Describir el nimero de hermanos de los estudiantes de nivel secundaria de
la Institucion Educativa Publica, Ayacucho, 2019.

e Describir el grado de los estudiantes de nivel secundaria de la Institucion
Educativa Pablica, Ayacucho, 2019.

Esta investigacion es importante porque permite a través de los resultados,

conocer la magnitud del problema; puesto que en relacion a este tema no se han



hecho investigaciones a profundidad en las instituciones educativas pablicas,

demostrandose porque no existen antecedentes suficientes.

En el aspecto préactico los podré ser tomados en cuenta y se realicen
actividades de trabajo multisectorial con salud y educacion para dar cumplimiento a
las propuestas ya establecidas; logrando reducir y prevenir las deficiencias sobre la
inadecuada comunicacién familiar y contribuir en principalmente en el entorno social

de los jovenes estudiantes.

Ademas, mediante los resultados estadisticos que se obtendran, con el analisis
de resultados permitiran ser un soporte para investigaciones posteriores, siendo de
ese modo un aporte para la comunidad ayacuchana, asi también coadyuvara en la red

de investigadores para fortalecer en las investigaciones.
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2.1. Antecedentes

Chavez (2018) en su investigacion titulada Comunicacion familiar en
Estudiantes de la Institucion Educativa Publica N° 60747 Divino Maestro, lquitos,
2018. Tuvo como objetivo describir la comunicacién familiar en estudiantes de la
Institucion Educativa Pablica N° 60747 Divino Maestro, lquitos, 2018. La
investigacion fue de tipo de estudio observacional, prospectivo, transversal y
descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue
epidemioldgico. La poblacion estuvo constituida por los estudiantes de la Institucion
Educativa Pablica N° 60747 Divino Maestro, lquitos, 2018, que cumplieron con los
criterios elegibilidad. Teniendo en cuenta que la poblacién estuvo conformada por
todos aquellos que cumplieran con los criterios antes mencionados, hizo un total de
N=64. Las técnicas que se utilizd para la evaluacion de las variables de
caracterizacion fue la encuesta y una ficha de recojo de informacién en la que se
utilizé la informacion de manera directa. El instrumento es la Escala de
Comunicacion Familiar (FCS). El resultado del estudio sobre la comunicacion
familiar en estudiantes de la Institucion Educativa Publica N° 60747 Divino Maestro,
Iquitos, 2018, fue que de la poblacion estudiada la mayoria presenta una

comunicacion familiar baja.

Huanca (2019), en su investigacion titulada Comunicacion Familiar
Prevalente En Estudiantes De Nivel Secundaria De Una Institucion Educativa,
Chimbote, 2018. Tuvo como objetivo describir la comunicacion familiar prevalente
en estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa, Chimbote, 2018. EL

tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel de
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investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue epidemioldgico. La
poblacion estuvo constituida por estudiantes de lero a 5to de nivel secundaria de una
institucion educativa, Chimbote, siendo un total de 236 que cumplieron con los
criterios de inclusion y de exclusion. El instrumento usado fue la Escala de
Comunicacion Familiar (FCS) de Olson et. Al. (2006), El resultado del estudio fue
que la comunicacion familiar en estudiantes de nivel secundaria de una institucion

educativa, Chimbote, 2018 es una comunicacién media.

Pinedo (2018) en su investigacion titulada Comunicacion familiar prevalente
en los Estudiantes del Nivel Secundario, Carhuaz, 2018. Tuvo como objetivo general
describir la comunicacion familiar prevalente a los estudiantes de la Institucion
Educativa N. °© 86301 Virgen Purisima, Tauripampa, Carhuaz 2018. Fue de tipo de
estudio observacional, prospectivo, transversal y descriptivo, El nivel de
investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue epidemioldgico, La
poblacion estuvo constituida por n= 33 estudiantes de nivel secundario que cumplan
con los criterios de inclusion y de exclusion. La cual se aplico la Escala de
evaluacion de Comunicacién Familiar (FCS) que consta de 10 preguntas. De acuerdo
a los resultados obtenidos, se concluyo6 que un 48 % de estudiantes pertenecen a un
tipo de comunicacion medio, mediante la aplicacion del instrumento nos permitio
conocer la realidad entorno a la variable, logrando asi conocer como es la

comunicacioén familiar en los estudiantes.

Branco (2019) en su investigacion titulada Comunicacion Familiar Prevalente
en Estudiantes de una Institucion Educativa Nacional, Nuevo Chimbote, 2018 tuvo

como objetivo describir la comunicacion familiar en estudiantes de una institucion
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educativa nacional, Nuevo Chimbote, 2018. Su tipo de estudio observacional,
prospectivo, transversal y descriptivo. Asimismo, el nivel de investigacion fue
descriptivo, asi como su disefio fue epidemioldgico. La poblacién estuvo constituida
por los estudiantes de la institucion educativa nacional “Fe y Alegria” N° 14, el
namero total de alumnos fue de N= 673, realizando un muestreo no probabilistico, de
tipo por conveniencia, en donde se busco alcanzar un numero de participantes n=277,
con un célculo estadistico para lograr las metas de la evaluacion. El instrumento
empleado en el informe fue la Escala de Comunicacion Familiar (FCS), El resultado
obtenido en el estudio de la comunicacion familiar en la institucion educativa
nacional, Nuevo Chimbote, 2018, se hallé que la poblacién estudiada la mas alta se
encuentra en una comunicacion familiar media.

Verde (2019) en su investigacion titulada Comunicacion Familiar Prevalente
En Estudiantes De Una Institucion Educativa, Chimbote, 2018 tuvo como objetivo,
describir la comunicacién familiar prevalente de los estudiantes de una institucion
educativa, Chimbote, 2018, el tipo de estudio fue observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo, asimismo el nivel de investigacion fue descriptivo y el
disefio de investigacion fue epidemioldgico, La poblacion estuvo constituida por
estudiantes de una institucion educativa de segundo a quinto afio de nivel secundaria,
siendo un total de 315 estudiantes que cumplieron con los criterios de inclusién y de
exclusion, el instrumento usado fue la escala de Comunicacion Familiar (FCS). Por
lo tanto, el resultado del estudio que la comunicacion familiar prevalente en
estudiantes de una institucién educativa, Chimbote, 2018, la mayoria son de sexo

femenino con una edad de 14.5 afios asimismo la mayoria son de familiar nuclear. En



conclusién, de la poblacidon estudiada la mayoria presenta una comunicacion familiar
media.

Gamarra (2018) en su investigacion titulada Comunicacion Familiar
Prevalente En Los Estudiantes De Secundaria Del Colegio La Libertad, Huaraz, 201.
Tuvo como objetivo describir la comunicacion familiar prevalente en estudiantes de
secundaria del colegio La Libertad, Huaraz, 2018. El tipo de estudio fue
observacional, prospectivo, trasversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue
descriptivo y disefio de investigacion epidemioldgico, La poblacion estéa constituida
por estudiantes de secundaria del colegio “La libertad”, Huaraz, no se cuenta con un
marco muestral. EI muestreo fue no probabilistico, tipo por cuotas, pues solo se
evaluo a los asistentes que deseaban participar de la institucion el dia de la
evaluacion. Obteniendo una muestra de N=292. El instrumento usado fue la escala
de evaluacion de comunicacion familiar (FCS). En conclusion, la comunicacién
familiar en estudiantes del colegio “La Libertad”, Huaraz, 2018. Se concluy6 que un
43.4 % de estudiantes pertenecen a un tipo de comunicacién medio son de familia
nuclear, en cada familia existen dos hermanos, los estudiantes son de 14 afios
promedio.

Mejia (2018) en su investigacion titulada Comunicacion Familiar Prevalente
En estudiantes De La Institucion Educativa “San Martin De Porres”, Yungay,
Ancash, 2018 tuvo como objetivo identificar el nivel de comunicacién familiar en los
estudiantes de la Institucion Educativa “San Martin de Porres”, Yungay, Ancash,
2018. Donde el tipo de estudio utilizado fue observacional, prospectivo, transversal y

descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo, asi mismo el disefio que se



utiliz6 fue epidemioldgico. Se realiz6 el estudio con una poblacion de 144
estudiantes de la Instituciéon Educativa antes mencionada, del nivel secundario
comprendido entre los 12 y 18 afios de edad, de ambos sexos. La técnica que se
utilizé para la evaluacion de las variables de caracterizacion fue la encuesta y para la
variable de interés se utilizo la técnica psicométrica. Para la recoleccion de datos se
administrd la Escala de Comunicacion Familiar de Barnes &Olson, Los resultados
obtenidos fueron que el nivel de comunicacién familiar en la Institucion Educativa

“San Martin de Porres” es media.
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2.2. Bases teoricas de la investigacion

2.1.1. Familiar

Martinez (2003) sefiala que es inoportuno pensar que la familia es
un conjunto de individuos que conviven o comparten consanguinidad.
Ala familia debe considerada como una sociedad, en la cual se comparte costumbres
y culturas, también como un intenso vinculo afectuoso indisociable y es levante el
que define la diferencia entre a otro grupo de individuos, es indicar lo que sella
la discrepancia entre familias. Frontis a esto, es primordial recalcar que las
reacciones emocionales en el argumento intrafamiliar
generan firme ilustracién referente como incluir las conductas negativas y/o positivas
de los miembros, asimismo como las situaciones conflictivas o de dificultad,
de caracter tal que no afecte la concordancia y el vinculo expresivo

En ese sentido, el argumento debe ser calificada como Unico y especial, ya
gue posee una época, armoniosa, espacio y sus limites propios que definen como se
relaciona con otros, segun sus métodos. Toda parentela, es un universo desigual con
vivencias y experiencias, reforzados por los titulos de alianza, afecto y carifio
vinculo.se desarrollo un argumento activo en que todos los integrantes poseen
diferenciacion en conocimiento a sus necesidades; generando alegrias y tristezas que
las familias viven en familiaridad Fitzpatrick (2004).

Sin embargo, si el adolescente percibe que en su familia ya no existe o nunca
existié seguridad y estabilidad que necesita para su crecimiento integral; se provoca
la alteracion del comportamiento, generando actitudes negativas y violentas ONU,

(1994).
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2.2.2. Tipos de familia
Familia Nuclear
Es aquella que estéa constituida por los padres e hijos donde cada integrante

cumple una responsabilidad en la familia. Camejo (2015).

Familia Extensa

Estan conformada tres procreaciones en las cuales se incluyen los hijos, tios,

abuelos, nietos que estan en la que existen lazos sanguineos. Camejo (2015).

Familia Monoparental

Generada por la ruptura de los lazos conyugales y que uno de los padres se
hacen responsables de la unidad familiar. Puello, Silva y Silva (2012).

Familia ampliada

Esta formado por un gran conjunto de parientes las cuales no tiene un vinculo
de consanguinidad o afinidad en la que pueden incluir también conocidos. Camejo
(2015).

2.2.3. Comunicacion familiar

Cruz (2007) refiere que es un proceso de cambio de ideas y sentimientos,
donde no solo hay mensajes interpersonales directos, sino una técnica de sefiales para
la persona que recibe el mensaje observe la condicion correcta a la que se debe
adecuarse la sucesion de los mensajes dados. Este medio de sefiales constituye algo
sensato en forma exacto o de simbolos. Estas indicaciones suelen ser extra verbal y
es mediante el tono de voz, gestos, y la mimica. La comunicacion permite a los
miembros a crear, madurar, resolver sus conflictos, comprenderse entre los miembros

de la familia.
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2.2.4. Importancia de la comunicacion

Gallego (2006) aporta sobre la comunicacién que los componentes que a su
prudencia interceden en la dindmica comunicativa de las familias, siendo estos: los
mensajes verbales y no verbales, que se da el contenido de la interaccion, formando
un todo en la comunicacion y utilizandose para crear significados familiares, creando
realidades y significados diferentes al acto. Los conocimientos, emociones, y los
estados de &nimo de las integrantes en la comunicacion son elementos que influyen
en el proceso de interpretacién y comprensién. Los argumentos en los que se
desenvuelve la comunicacion son en la cultura, el lugar, el periodo historico, el
ambiente cercano como la disposicién de los espacios.

2.2.5. Tipos de comunicacion

De acuerdo a Loria (2011) determina que existen dos tipos de comunicacion:
verbal y no verbal:
o Comunicacion verbal

La comunicacién verbal se centraliza en lo que se indica, consiste en hablar y
mostrar nuestros sentimientos o lo que uno quiere decir hablando,
o Comunicacion no verbal

La comunicacion no verbal es lo que no podemos expresar con palabras
mediante la voz, se utiliza gestos y no es hablado, esta comunicacion se da en
cualquier que implique el uso de palabras, personas enfermas que no puedan hablar.

2.2.6. Niveles de la comunicacion

Copez Villareal y Paz (2017) Indica que existen que hay 3 niveles de

comunicacion familiar que son: alto donde indica que los integrantes de la parentela

13



se aprecian auténtico referente de la aptitud y cuantia de la comunicacion familiar.

Media en este nivel de la comunicacion es buena generalmente, pero tiene algunas

preocupaciones y por ultimo la baja donde las familias poseen diversas inquietudes
sobre la eficacia de comunicacion que poseen.

2.2.7. Estilo de comunicacién

Hofstadt (2003), Relata que cada projimo maneja un modo de informacion
desigual, y de ese modo pueden expresar sus emociones, opiniones, para
relacionarnos con su entorno.

Estilo pasivo. El individuo no puede expresar sus emociones y opinion por
temor a ser rechazado.

Estilo agresivo. El individuo con este estilo pondera para manifestar su
preponderancia, expresando irritacion. Son desconsiderados, empequefiecen a los
demas, los reprochan y los oprimen.

Estilo asertivo se utiliza para expresar ideas y sentimientos sin lastimar a los
demas de igual modo respetando sus derechos.

2.2.8. Clases de comunicacion en la familia

Comunicacion Funcional.

Rivero (2016) refiere que cuando la familia utiliza medios de comunicacion
funcional se consigue el compromiso de la sociabilizacion de los integrantes, se
satisfacen las necesidades emocionales de sus integrantes, se mantiene la relacion

matrimonial y se anuncia vivamente en la colectividad.
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Comunicacion Disfuncional

Rivero (2016) refiere que la informacion disfuncional del emisor se da por la
incoherencia entre su comunicacion verbal y no verbal, expresa desconcierto en sus
emociones y expresiones, muestran incapaz de decir sus pensamientos y
sentimientos.

2.2.9. Adolescentes

Goicochea (2010) piensa que la adolescencia es un periodo de intenso de
desarrollo, no solo fisico y mentalmente, es inteligible que sea una etapa tumultuosa
y confusa para muchos parentescos. Asimismo, es un momento importante de
planificacién para asumir mayor independencia y responsabilidad; diversos
adolescentes emprenden a trabajar y muchos de ellos se iran de la casa una vez que
terminen la escuela secundaria superior A pesar de los conocimientos negativos que
tienen algunos adultos sobre los adolescentes. De forma que, a pesar de que puede
ser una fase conflictiva entre padres e hijos, la adolescencia también es un periodo
para ayudar a los chicos a madurar y convertirse en los determinados individuos que
seran mas adelante.

Health (2014) Muestra que la juventud es una etapa de firmes cambios, donde
la familia y la sociedad tienen una relacion importante debido a que ayudan en la
alineacion y contribucién de un camino lo mejor para ellos, o caso contrario una
formacion inadecuado desatender y disfuncional, este periodo definitivamente sera
concluyente en el resto de la vida de toda persona, porque es en esta etapa cuando se

ve ciertos rasgos de personalidad.
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2.2.10. Familia y Adolescencia

Bowlby (1969) menciona que el afecto se provee a partir la nifiez donde se
acoplan vinculos sentimentales entre progenitores, adquiriendo como seguridad a la
imagen de afecto en tiempos de adversidad e intimidacion sobrellevando
sentimientos muy fuertes de seguridad.

a) Adolescencia temprana: Es de 10-13 afios en que se posee minimo interés
en los papas, se inquietan por tener mas amistades, no apetecen oir a sus padres y
mucho menos ser sus confidentes. Bartolo (2002)

b) Adolescencia intermedia: Entre 14 a 16 afios se manifiestan por sus
conductas de riesgo de preponderancia, no muestran miedo al contrario se atreven a
arriesgar aun su propia vida con tal de distinguir, sus emociones son sensibles
mantienen una preocupacion por su cuerpo desean ser atrayentes. Bartolo (2002).

c) Adolescencia tardia: Se da a los 17 a 19 afios asemejan su perfil fisico y
lo admiten, escrutan acercar a los padres y el formar amistades ya no es su prioridad,
se perfilan metas vocacionales y los valores estan méas ocultos. Bartolo (2002).

2.2.11. Educacion

Ledn (2007) Define que la educacion es un proceso de socializacion de las
personas. Al educarse, una persona asimila y estudia conocimientos. La educacion
también involucra una concienciacion cultural y conductual, donde las nuevas
generaciones adquieren los modos de ser de procreaciones anteriores.

El transcurso educativo se plasma en una serie de habilidades y valores, que

producen cambios intelectuales, emocionales y sociales en el individuo. De acuerdo
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al nivel de concienciacién alcanzado, estos valores pueden durar toda la vida o sé6lo
un cierto curso de tiempo, en el caso de los nifios, la educacion busca promover el
proceso de conformacion del pensamiento y de las formas de expresion. Refuerzo en
el proceso madurativo sensorio-motor y estimula la integracion y la convivencia
grupal.

Alvarez (2010) la institucion educativa no puede alcanzar a plasmar una labor
educativa con responsabilidad sin examinar el argumento general que la rodea, sin
embargo, paralelamente deber& armonizar esta privacion con la de la conseguir que
los individuos se inserten en esa entidad y desde ella continuar trabajando
activamente para el progreso de la existencia personal y comunitaria. Actualmente,
la escuela no puede sobrellevar a cabo esta mision sin la necesaria colaboracion de
las dos fuerzas sociales fundamentales que coexisten con ella como son la familia.

2.2.12. Tipos de educacion

De acuerdo al Ministerio de Educacion (2012) se organiza por dos tipos de
educacion:

o Educacion formal

Aprendizaje brindado debidamente por un centro de educacién o formacion,
con caracter estructurado (segun objetivos didacticos, duracién o soporte) y que
concluye con una certificacion. El instruccion formal es intencional desde la

perspectiva del estudiante.
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o Educacion no formal

Este tipo de aprendizaje no es ofrecido por un centro de ensefianza o
formacion y habitualmente no conduce a una certificacion. El aprendizaje no formal
es intencional desde la apariencia del alumno.

2.2.13. Institucion educativa

Isis (2015) Define que la humanidad, desde sus principios ha trazado las
pautas, para la transmision de conocimientos de procreacion en procreacion; creando
la primera Institucion Educativa, de todos los épocas. Al igual que los centros
educativos, la familia es una institucién, que transmite valores, principios y
expresiones culturales. Interiormente de los centros educativos y la familia es
necesario plantear la siguientepreguntas: ¢qué pasa si los principios arraigados han
sido errdneos? En ese caso principiamos a perder de nosotras identidad y terminamos
comunicando, de generacion en generacion, falsedades y negatividades que
arrebatamos como buenas y validas, de ahi surge una ilustracion negativa de la
Institucion Educativa convirtiéndola en una oposicién de su verdadera conocimiento
social.

2.2.15. Rendimiento académico

La sistematizacién de los alumnos; es sin duda alguna, la causa para poder
establecer el rendimiento escolar de los estudiantes. Formal a que mediante las
pruebas o0 notas se puede establecer los desplazamientos que tiene el sujeto y de esa
forma poder seleccionar el nivel en donde se encuentra el alumno, organizandose

para determinar el exito o el fracaso. Tejedor (1998)
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De igual modo, el provecho escolar es una serie de labores (presion de
escuela, modas, etc.) que afectan la extension de los chicos en el ambiente
académico. Rodriguez & Gallego (1996)

La comunicacion es un elemento significativo para el provecho de los hijos,
Los padres obligarse a informarse sobre cada talante de la vida de ellos (sus gustos,
actividades, preferencias), de esta manera podra ayudarlos y apoyarlos para que
puedan seguir adelante. Oliva y Palacios (2012)

Los estudiantes con nivel alto de rendimiento escolar tienden a seguir las
ordenes de las jurisdicciones, son responsables, y siempre inconforme con su trabajo.
Los de nivel medio suelen no relacionarse con actividades de estudio, como lectura,
reuniones; se basa en concentrarse con estudios privados. Los de bajo rendimiento
muestran un rechazo a la autoridad, siempre se perciben frustrados o culpables.
Garcia y Martinez, (1986)

2.2.16. Enfoque sistémico

El enfoque sistémico posee determinar un reciente prototipo en el
conocimiento, con el objetivo de establecer principalmente la aportacién realizada
del enfogue en la investigacidn de Psicologia familiar, destacando la trascendencia y
la importancia que el enfoque atribuye al crecimiento parentela, a su valoracion y a la
interposicion parentesco. (Espinal, Gimeno y Gonzales 2004).

El modelo sistémico permite analizar como el conjunto familiar va
instalandose en una sociedad de contextos distintos, y desde ésta desarrolla su
energia para alcanzar su propia autonomia, como una unidad. (Espinal, Gimeno y

Gonzales 2004).
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La familia es el microsistema méas fundamental porque conforma la vida de
los individuos. Es percibir como el conjunto de correlacién que se producen dentro
del ambiente inmediato en el que se desarrolla. (Espinal, Gimeno y Gonzales (2004).

El microsistema, se refiere que es conjunto de valores culturales,
pensamientos, conviccion que dan lugar a constitucion e instituciones sociales, como
nuestra creencia dominante en el entorno parentela. (Espinal, Gimeno y Gonzales

2004)
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1. METODOLOGIA
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3.1.  Tipo de Investigacion

El tipo de estudio fue observacional porque no hubo manipulacion de la
variable; prospectivo, porque lo datos recogidos fueron a propésito del estudio
(primarios); transversal, porque se realiz6 una sola medicion a la misma poblacion y
descriptiva, porque el anélisis estadistico fue univariado. Supo (2014).
3.2.  Nivel de la Investigacién

Descriptivo: Porque buscé describir las caracteristicas de la poblacion en
estudio segln el nivel de comunicacion familiar en circunstancias de tiempo y
geografia delimitada. Supo (2014).
3.3.  Disefio de Investigacion

Es de disefio Epidemioldgico, porque estudia la prevalencia de estudiantes del
nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica, es decir su frecuencia o
distribucion en la poblacién. Supo (2014).
3.4. Universoy Muestra

El universo es todos los estudiantes de turno tarde de nivel secundaria de una
Institucion Educativa Publica de Ayacucho. La poblacion estara constituida por los
estudiantes de nivel secundaria de turno tarde de la Institucion Educativa Publica San
Juan, Ayacucho, 2019, que cumplan con los criterios de inclusion y de exclusién:
o Criterios de inclusion.

- Estudiantes del nivel secundaria matriculadas en el afio académico 2019.
- Estudiantes que colaboran con la investigacion.

- Estudiantes que asisten regularmente a clases.
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. Criterios de exclusién

- Estudiantes que no asisten a clases.

- Estudiantes con licencia por motivo de salud.

- Estudiantes que no desean participar con el test de evaluacion.

El muestro sera no probabilistico, de tipo por cuotas, pues solo se evaluo a los

que desean participar en el estudio.

3.5.  Definicién y operacionalizacién de variables

VARIABLES DE DIMENSIONES / VALORES TIPO DE
CARACTERIZACION INDICADORES FINALES VARIABLE
Sexo Autodeterminacion Femenino, cualitativo,
Masculino nominal,
dicotomica
Edad Autodeterminacion AR0S cuantitativa,
continua, razon
Catolico .
1 cualitativo,
- o Evangélico :
Religion Autodeterminacion . . nhominal,
Testigo de Jehova .
politomica
Etc.
Numero de hermanos Autodeterminacion N° hermanos Numeral
1ro
2do cualitativo,
Grado Auto determinacion  3ro ordinal,
4to politémica
5to
Nuclear
Extensa cualitativo,
Tipo de familia Autodeterminacion ~ Monoparental nominal,
Tres generaciones  politomica
Reconstituida
VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPOS DE
INTERES INDICADORES FINALES VARIABLE
Comunicacién familiar ~ Unidimensional Alto cualitativo,
Medio ordinal,
Bajo politdmica
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3.6.  Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.6.1. Técnicas.

La técnica que se utilizo para la evaluacion de las variables de caracterizacion
sera la encuesta, que consiste en €l recojo de informacion a través de una ficha de
recojo de informacion en la que se utilizé la informacion de manera directa. En
cambio, para la evaluacion de la variable de interés se utilizo la técnica psicométrica,
que consiste en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

3.6.2. Instrumento.

Escala de Comunicacion Familiar (FCS).

Ficha técnica

Nombre Original: Family Communication Scale — FCS

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz

(2016) reportaron indices aceptables propiedades psicométricas.

Objetivos:

Evaluar de manera global la comunicacion familiar.

Administracioén:

 Individual o grupal.
» Adolescentes a partir de 12 afios de edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.
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Caracteristicas:

La escala de comunicacion familiar (FCS) esta conformada por 10 items de
tipo Likert de cinco alternativas, cuya valoracion es 1 (Totalmente en desacuerdo), 2
(generalmente en desacuerdo), 3 (indeciso), 4 (generalmente de acuerdo) y 5
(Totalmente de acuerdo), con una puntuacién maxima de 50 y un minimo de 10. La
comunicacion familiar se define como el acto de transmitir informacion, ideas,
pensamientos y sentimientos entre los miembros de la unidad familiar, a través de las
percepciones de satisfaccion sobre la comunicacion familiar, la escucha, las
expresiones de afecto, la discusion de ideas y la mediacion de conflictos. En la
version original (n = 2465) representa la poblacién estadounidense (M = 36.2, DE =
9.0, 0.=.90)

Analisis de validez y la confiabilidad:

En la adaptacion de Copez, Villarreal y Paz (2016) realizaron un analisis de
las propiedades psicométricas de la Escala de Comunicacién Familiar (FCS) en una
muestra de 491 estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana. La
validez se efectud por medio del analisis factorial confirmatorio, bajo el modelo
unifactorial, reportandose un indice de ajuste de bondad del GFI =.995, CFI =1.00,
AGFI=.992, reportando una correcta validez, mientras que la confiabilidad se estimé
mediante la consistencia interna segun el Alfa de Cronbach, obteniéndose un alfa
de .88, considerado como sobresaliente. Por tanto, el instrumento reporté adecuadas
evidencias de validez y confiabilidad.

Calificacion e interpretacion:
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Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en
cuenta los Pc (percentiles) se identifica la categoria de comunicacion familiar.
3.7. Plan de Anélisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se
utilizar4 el analisis estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva;
presentando los resultados a través de tablas de frecuencias.

El procesamiento de los datos seré realizado a través del software Microsoft

Excel 2019 y Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) ver. 25.
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3.8. Matriz de Consistencia.

VARIABLES DIMENSIONES/

PROBLEMA OBJETIVOS (S) INDICADORES METODOLOGIA

Problema Objetivo general Comunicacién Unidimensional Tipo: El tipo de estudio es observacional, porque no hubo manipulacion de la
general Describir la comunicacién  familiar variable; prospectivo, porque lo datos recogidos fue a proposito del estudio
¢Cudl es el familiar prevalente en (primarios); transversal, porque se realizd una sola medicién a la misma
nivel de estudiantes de nivel poblacidn; y descriptiva, porque el analisis estadistico es univariado. Supo,
comunicacion  secundaria de una (2014).

familiar Institucién Educativa Nivel: El nivel de investigacion es descriptivo porque se busco describir las

prevalente en
estudiantes de
nivel
secundaria de
una Institucion
Educativa
Pdblica,
Ayacucho,
2019?

Publica Ayacucho, 2019.
Objetivos
especificos
Describir tipo de familia, el
sexo, religion, la edad, el
numero de hermanos, grado
de los estudiantes de nivel
secundaria de una
Institucion Educativa
Publica, Ayacucho, 2019.

caracteristicas de la poblacién segun el nivel de comunicacién familiar en
circunstancias temporales y geograficas delimitadas. (Supo, 2014).

Disefio: El disefio de investigacién es epidemioldgico, porque se estudié la
prevalencia de estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa
Publica, es decir su frecuencia o su distribucion en la poblacion. (Supo,
2014).

El universo son estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa
Puablica, Ayacucho, 2019, que cumplan con los criterios de inclusion y de
exclusion. Por lo que se cuenta con un marco muestral para dicha poblacién,
por lo que la poblacion es de N =198. EI muestreo serd no probabilistico, de
tipo por cuotas, pues solo se evalud a aquellos que estén bajo el criterio de
incluidos hasta alcanzar al nimero de muestra.

Técnicas: La técnica que se utilizd para la evaluacion de las variables de
caracterizacion sera la encuesta. En cambio, para la evaluacion de la variable
de interés se utilizo la técnica psicométrica.

Instrumentos: El instrumento que se utilizé es la Escala de comunicacion
familiar (FCS).
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3.9. Principios Eticos
El presente estudio contemplara los principios éticos necesarios para su
realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la
universidad, evidencidndose a través de documentos como el consentimiento

informado firmado por los participantes del estudio.
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IV. RESULTADOS
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4.1 Resultados

Tabla 1

Comunicaciéon familiar en estudiantes de nivel secundaria de la Institucion
Educativa Publica, Ayacucho, 2019

Comunicacion familiar F %
Alto 6 3.03%
Medio 143 72.22%
Bajo 49 24.75%
Total 198 100.00%

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar (FCS)
Descripcion: De la poblacion estudiada, la mayoria (72,22%) obtuvo el nivel medio
en comunicacion familiar.

Tabla 2

Tipo de familia en estudiantes de nivel secundaria de la Institucion Educativa
Publica, Ayacucho, 2019

Tipo de familia F %
Nuclear 125 63.13%
Monoparental 29 14.65%
Otros 44 22.22%
Total 198 100.00%

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar (FCS)
Descripcion: De la poblacion estudiada, la mayoria (63,13%) tienen el tipo de familia
nuclear.

Tabla 3

Sexo en estudiantes de nivel secundaria de la Institucion Educativa Publica,
Ayacucho, 2019

Sexo F %
Femenino 80 40.40%
Masculino 118 59.60%

Total 198 100.00%

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar (FCS)
Descripcion: De la poblacion estudiada, la mayoria (59,60%) son de sexo masculino.
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Tabla 4

Nivel académico en estudiantes de nivel secundaria de la Institucién Educativa
Plblica, Ayacucho, 2019

Nivel F %
1ro 16 8.08%
2do 45 22.73%
3ro 39 19.70%
4to 47 23.74%
5to 51 25.76%

Total 198 100.00%

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar (FCS)
Descripcion: De la poblacién estudiada, la mayoria (25,76%) se encuentran entre en

5to de secundaria.

Tabla 5

Procedencia en estudiantes de nivel secundaria de la Instituciéon Educativa Publica,
Ayacucho, 2019

Procedencia F %
Huamanga 132 66.67%
VRAEM 20 10.10%
La Mar 4 2.02%
Cangallo 4 2.02%
Andahuaylas 1 0.51%
Chiara 2 1.01%
Otros 35 17.68%
Total 198 100.00%

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar (FCS)
Descripcion: De la poblacion estudiada, la mayoria (66,67%) tienen la procedencia

de Huamanga.

Tabla 6

Religion en estudiantes de nivel secundaria de la Institucion Educativa Publica,
Ayacucho, 2019

Religion F %
Catolico 149 75.25%
Evangelico 27 13.64%
Otros 22 11.11%
Total 198 100.00%

Fuente: Escala de Comunicaciéon Familiar (FCS)
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Descripcion: De la poblacion estudiada, la mayoria (75,25%) son catolicos.

Tabla 7

Edad y numero de hermanos en estudiantes de nivel secundaria de la Institucién
Educativa Publica, Ayacucho, 2019

Variable Media
Edad 15.68
NuUmero de hermanos 4.88

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar (FCS)
Descripcion: De la poblacion estudiada, la mayoria presenta una edad promedio de
(15,68) y la mayoria presenta el nimero de hermanos en promedio de (4.88)
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4.2 Andlisis de resultados

El presente estudio tuvo como objetivo describir la comunicacion familiar
prevalente en estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica,
Ayacucho, 2019, en el que se hall6 que, de la poblacion estudiada, la mayoria
(72,22%) obtuvo el nivel medio en comunicacién familiar, segin Copez, Villareal y
Paz (2016) lo que se demuestra que los familiares se sienten generalmente bien
acerca de la comunicacion familiar, pudiendo tener algunas preocupaciones. Esta
investigacion segun Supo (2008) garantiza parcialmente su validez interna, en tanto
que se cuido que los participantes de la investigacion fueran seleccionadas segun los
criterios de elegibilidad, procurando en todo momento evitar algun tipo de
intencionalidad ajena a la investigacion o que ponga en riesgo la objetividad de los
datos recogidos; asimismo, se usaron instrumentos que contaron con propiedades
métricas, ademas que la muestra no representa a la poblacion por ser no
probabilistica de tipo por cuotas. En lo que refiere a la validez externa, por tratarse de
un estudio descriptivo, su posibilidad de generalizacién de los resultados se ve
limitada a la propia poblacién de estudio. Los resultados de la presente investigacion
son similares parcialmente a lo estudiado por Huanca (2019), Pinedo (2018), Bronco
(2019), Verde (2019), Gamarra (2018) y Mejia (2018) quienes encontraron que la
comunicacion familiar es de nivel medio en los estudiantes de nivel secundario. A
diferencia al estudio que realizo Chavez (2018) quien realiz6 sus estudios sobre la
comunicacion familiar en estudiantes, obtuvo como resultado que la mayoria
presenta una comunicacion familiar baja, esto significa que no permite el buen

desarrollo y comprension entre los individuos que conforman la familia, por tanto,
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presentan frecuentes preocupaciones hacia la comunicacion familiar. El resultado
podria explicarse, porque la comunicacion en el hogar no es permanente de padres a
hijos, ya que los padres se encuentran asuntes por brindar solvencia econémica a la
familia para satisfacer las necesidades que presentan lo quiere decir que no le brindan

el tiempo necesario a la familia lo cual afecta a la comunicacion en la familia.

Como variable de caracterizacion de nuestra poblacion hallamos que la
mayoria de los participantes del estudio son del estudio de comunicacion familiar
media, tipo de familia nuclear, sexo masculino, grado 5to, procedencia huamanga,

religion catolica, edad 16 afios, Nro. De hermanos 5.
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V. CONCLUSIONES
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Sobre la comunicacion familiar en estudiantes de nivel secundaria de la
Institucion Educativa Publica, Ayacucho, 2019, demuestra que la mayoria se

encuentra en el nivel medio.

Como variables de caracterizacion de nuestra poblacion hallamos que la
mayoria (63,13%) tienen el tipo de familia nuclear, la mayoria (59,60%) son de sexo
masculino, la mayoria (25,76%) se encuentran entre en 5to de secundaria, la mayoria
(66,67%) tienen la procedencia de Huamanga, la mayoria (75,25%) son catélicos, la
mayoria presenta una edad promedio de (15,68) y la mayoria presenta el nimero de

hermanos en promedio de (4.88).
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RECOMENDACION

Se recomienda a los posteriores investigadores interesados, realizar estudios
referentes al tema de comunicacion familiar y tener en cuenta estos resultados como

referencia ya que serviran como antecedentes para las futuras investigaciones.

Se recomienda implementar en la institucion educativa el servicio de
psicologia para desarrollar actividades de intervencion, preventorios para los
adolescentes sobre el tema.

Se recomienda a la directora de la institucion educativa realizar escuela de
padres, en la cual se pueda realizar charlas, talleres y elaboracién de materiales para
difundir informacion sobre la convivencia familiar, la comunicacion para prevenir

que los adolescentes perjudiquen su rendimiento académico y su salud mental.

37



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarez, E. (2010). La Escuela Como Institucion Educativa. Pedagogia Magna,

recuperado de https://docplayer.es/28807257-La-escuela-como-institucion-

educativa.html
Bartolo Arturo, E. B. (2002) Conocimiento de la adolescencia. Extraido de:

http://wwwadolescenciafigueroa.blogspot.pe/2010/11/autores-que-

hablandeadolescencia 15.html

Bowlby, J (1969) Vinculos afectivos: formacién, desarrollo y pérdida. Editorial:
Madrid. Recuperado de
https://www.academia.edu/37089039/.Bowlby J. 1986 . Vi_nculos_Afectiv

0s - Formacio n desarrollo vy pe rdida. Ed. Mor

Branco O. (2019) Comunicacion familiar prevalente en estudiantes de una
institucion educativa nacional, nuevo Chimbote, 2018.
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/10126/COMU
NICACION_FAMILIAR_ADOLESCENCIA_MONCADA OLIVA BRAN
CO_RAY_JULIO.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Camejo Lluch, R. (2015). La familia como institucién. Recuperado de
http://site.ebrary.com/lib/bibliocauladechsp/reader.action?dociD=11125793&
ppg=3

Chéavez P. (2018) Comunicacion familiar en estudiantes de la institucion educativa
publica n° 60747 Divino Maestro, Iquitos, 2018.
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/4843/COMUN
ICACION_FAMILIAR_PEGGY_ JEANETTE _CHAVEZ PEREZ.pdf?seque
nce=1&isAllowed=y

Copez, A., Villareal, D., Paz, A. (junio, 2016). Escala de comunicacion familiar.
35(1). Revista costarricense de psicologia. Recuperado de
https://www.scielo.sa.cr/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1659-
29132016000100037

38


https://docplayer.es/28807257-La-escuela-como-institucion-educativa.html
https://docplayer.es/28807257-La-escuela-como-institucion-educativa.html
http://wwwadolescenciafigueroa.blogspot.pe/2010/11/autores-que-hablandeadolescencia_15.html
http://wwwadolescenciafigueroa.blogspot.pe/2010/11/autores-que-hablandeadolescencia_15.html
https://www.academia.edu/37089039/.Bowlby_J._1986_._Vi_nculos_Afectivos_-_Formacio_n_desarrollo_y_pe_rdida._Ed._Mor
https://www.academia.edu/37089039/.Bowlby_J._1986_._Vi_nculos_Afectivos_-_Formacio_n_desarrollo_y_pe_rdida._Ed._Mor
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/10126/COMUNICACION_FAMILIAR_ADOLESCENCIA_MONCADA_OLIVA_BRANCO_RAY_JULIO.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/10126/COMUNICACION_FAMILIAR_ADOLESCENCIA_MONCADA_OLIVA_BRANCO_RAY_JULIO.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/10126/COMUNICACION_FAMILIAR_ADOLESCENCIA_MONCADA_OLIVA_BRANCO_RAY_JULIO.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://site.ebrary.com/lib/bibliocauladechsp/reader.action?docID=11125793&ppg=3
http://site.ebrary.com/lib/bibliocauladechsp/reader.action?docID=11125793&ppg=3
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/4843/COMUNICACION_FAMILIAR_PEGGY_JEANETTE_CHAVEZ_PEREZ.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/4843/COMUNICACION_FAMILIAR_PEGGY_JEANETTE_CHAVEZ_PEREZ.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/4843/COMUNICACION_FAMILIAR_PEGGY_JEANETTE_CHAVEZ_PEREZ.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.scielo.sa.cr/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1659-29132016000100037
https://www.scielo.sa.cr/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1659-29132016000100037

Cruz, V. S. (2007). Comunicacion Familiar. El Salvador: Graficolor S.A. de C.V.
recuperado en
http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/Comunicacion%20familia
r%20.E1%20Salvador.pdf

Espinal, 1., Gimeno, A. y Gonzales, F. (2004). El enfoque Sistémico En Los Estudios

Sobre La Familia. Recuperado de

https://www.uv.es/jugar2/Enfoque%20Sistemico.pdf

Fitzpatrick, M.A. (2004). Family Communication Patterns Theory. Recuperado en

file:///C:/Users/HP/Downloads/FamilyCommunicationPatternsTheory-

ObservationsonitsDevelopmentandApplication.pdf

Gallego S. (2006) La comunicacion familiar en asentamientos subnormales de
Monteria (Colombia) recuperado en:

Gamarra A. (2018) Comunicacidén familiar prevalente en los estudiantes de
secundaria del colegio la Libertad, Huaraz,2018.
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5022/COMUN
ICACION_FAMILIAR_ESTUDIANTES GAMARRA_GAMARRA_AGUS
TIN_CARLOS.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Garcia Correa, A. y Martinez Alonso, M. (1986). El fracaso escolar en la Regién de

Murcia. Editorial De Mucia. Recuperado de
https://books.google.com.pe/books?id=n19WeTJwh6IC&printsec=frontcover

#v=onepage&g&f=false

Goicochea, A. D. (2010). Adolescentes de hoy Aspiraciones y modelos. Espaiia.
file:///C:/Users/HP/Downloads/AdolescentesdeHoy-Aspiracionesymodelos-

publicacin.pdf
Health, K. (2014). Obtenido de https://kidshealth.org/es/parents/adolescence-

esp.html
Hofstadt Carlos J. van-der (2003). El libro de las habilidades de comunicacion.
Madrid: Editorial Diaz de Santos.

http://www.actiweb.es/elartedehablar/archivo5.pdf
https://www.redalyc.orq/pdf/1942/194224362017.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/213/21315106002.pdf

39


http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/Comunicacion%20familiar%20.El%20Salvador.pdf
http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/Comunicacion%20familiar%20.El%20Salvador.pdf
https://www.uv.es/jugar2/Enfoque%20Sistemico.pdf
file:///C:/Users/HP/Downloads/FamilyCommunicationPatternsTheory-ObservationsonitsDevelopmentandApplication.pdf
file:///C:/Users/HP/Downloads/FamilyCommunicationPatternsTheory-ObservationsonitsDevelopmentandApplication.pdf
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5022/COMUNICACION_FAMILIAR_ESTUDIANTES_GAMARRA_GAMARRA_AGUSTIN_CARLOS.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5022/COMUNICACION_FAMILIAR_ESTUDIANTES_GAMARRA_GAMARRA_AGUSTIN_CARLOS.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5022/COMUNICACION_FAMILIAR_ESTUDIANTES_GAMARRA_GAMARRA_AGUSTIN_CARLOS.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://books.google.com.pe/books?id=n19WeTJwh6IC&printsec=frontcover#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=n19WeTJwh6IC&printsec=frontcover#v=onepage&q&f=false
file:///C:/Users/HP/Downloads/AdolescentesdeHoy-Aspiracionesymodelos-publicacin.pdf
file:///C:/Users/HP/Downloads/AdolescentesdeHoy-Aspiracionesymodelos-publicacin.pdf
https://kidshealth.org/es/parents/adolescence-esp.html
https://kidshealth.org/es/parents/adolescence-esp.html
http://www.actiweb.es/elartedehablar/archivo5.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/1942/194224362017.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/213/21315106002.pdf

Huanca C. (2019) Comunicacién Familiar Prevalente En Estudiantes De Nivel
Secundaria De Una Institucion Educativa, Chimbote, 2018. Universidad Los
Angeles De Chimbote. Recuperado en
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/11520/FAMILI
A_COMUNICACION_FAMILIAR_HUANCA TORRES CHARITO CAT
ERINE.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Isis, F. (2015). Institucién Educativa. Obtenido de

https://www.eoi.es/blogs/gestioneducativa/2015/10/31/institucion-educativa/

Ledn, A. (2007). Qué es la educacion. Red de Revistas Cientificas de América Latina,
el Caribe, Espafa y Portugal, 595-604. Recuperado en
https://www.redalyc.org/pdf/356/35603903.pdf

Loria Meneses, R. (2011). Comunicacion oral y escrita. Colombia: Promade.

Recuperado en
https://www.academia.edu/23485199/R%C3%B3qger Lor%C3%ADa Menes
es Comunicaci%C3%B3n oral vy escrita

Martinez F. (2003) Fundacion Universitaria Cat6lica del Norte Colombia.
Recuperado en:

Mejia k. (2018) Comunicacion familiar prevalente en estudiantes de la institucion
educativa “san Martin de Porres”, Yungay, Ancash, 2018
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5026/COMUN
ICACION_FAMILIAR_FAMILIA_ MEJIA%20SAENZ%20KENIA%20PA
OLA.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ministerio de Educacion. (2012). Ministerio de Educacion. Obtenido de Ministerio
De Educacion: http://www.perueduca.pe/documents/60563/ce664fb7-aldd-
450d-a43d-bd8cd65b4736

Oliva y Palacios (2012) familia, escuela y desarrollo humano recuperado en.
http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/gt/20161116033448/FamiliaEscuelaY De
sarrolloHumano.pdf

Olson, D. (2006). Escala de comunicacion familiar. Recuperado de
https://www.aidep.org/sites/default/files/2019-04/RIDEP51-Art6.pdf

40


http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/11520/FAMILIA_COMUNICACION_FAMILIAR_HUANCA_TORRES_CHARITO_CATERINE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/11520/FAMILIA_COMUNICACION_FAMILIAR_HUANCA_TORRES_CHARITO_CATERINE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/11520/FAMILIA_COMUNICACION_FAMILIAR_HUANCA_TORRES_CHARITO_CATERINE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.eoi.es/blogs/gestioneducativa/2015/10/31/institucion-educativa/
https://www.redalyc.org/pdf/356/35603903.pdf
https://www.academia.edu/23485199/R%C3%B3ger_Lor%C3%ADa_Meneses_Comunicaci%C3%B3n_oral_y_escrita
https://www.academia.edu/23485199/R%C3%B3ger_Lor%C3%ADa_Meneses_Comunicaci%C3%B3n_oral_y_escrita
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5026/COMUNICACION_FAMILIAR_FAMILIA_MEJIA%20SAENZ%20KENIA%20PAOLA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5026/COMUNICACION_FAMILIAR_FAMILIA_MEJIA%20SAENZ%20KENIA%20PAOLA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5026/COMUNICACION_FAMILIAR_FAMILIA_MEJIA%20SAENZ%20KENIA%20PAOLA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.perueduca.pe/documents/60563/ce664fb7-a1dd-450d-a43d-bd8cd65b4736
http://www.perueduca.pe/documents/60563/ce664fb7-a1dd-450d-a43d-bd8cd65b4736
http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/gt/20161116033448/FamiliaEscuelaYDesarrolloHumano.pdf
http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/gt/20161116033448/FamiliaEscuelaYDesarrolloHumano.pdf
https://www.aidep.org/sites/default/files/2019-04/RIDEP51-Art6.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas — ONU (1994). La familia unidad bésica de la
sociedad. Recuperado de

http://www.un.org/es/events/familyday/themes.shtml.

Pinedo, T. (2018). Comunicacién familiar prevalente en los estudiantes del nivel
secundario, Carhuaz, 2018 (Tesis pregrado). Universidad Catélica Angeles
de Chimbote. Chimbote, Per(. Recuperado de
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5046/COMUN
ICACION_FAMILIAR_FAMILIA_PINEDO_SEGURA _TANIA _JENIFFE
R.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Puello, Silva y Silva (2012). Limites, reglas, comunicacion en familia monoparental
Con hijos adolescentes. Recuperado en:
http://www.scielo.org.co/pdf/dpp/v10n2/v10n2a04.pdf

Rivero, Q. L. (2016). Factores de la comunicacion disfuncional y conflictos en la
toma de decisiones en la pareja unida. Universidad Mayor de San Andrés, La
Paz, Bolivia. Recuperado de (Tesis de Grado). Recuperado de:
https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/10887/RQL.pdf?seq

uence=1&isAllowed=y

Rodriguez Diéguez, J. y Gallego Rico, S. (1996). Lenguaje y rendimiento académico:
un estudio en educacion secundaria. Universidad Salamanca. Recuperado de

https://books.google.com.pe/books?id=fWRCjowLccsC&printsec=frontcover

#v=onepage&g&f=false

Supo, J. (2008). Validacion de instrumentos y niveles de la investigacion.
Recuperado de http://youtu.be/H2qf23sb75U
Supo, J. (2014). Seminarios de investigacion cientifica. Metodologia de la

investigacion para las ciencias de la salud. Recuperado de

Wwww.seminariosdeinvestigacion.com

Tejedor F. (1998). Los alumnos de la Universidad de Salamanca. Caracteristicas y
rendimiento académico. Universidad Salamanca. Recuperado de

https://books.google.com.pe/books?id=qY5bc5CT88C&printsec=frontcover#

v=onepage&q&f=false

41


http://www.un.org/es/events/familyday/themes.shtml
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5046/COMUNICACION_FAMILIAR_FAMILIA_PINEDO_SEGURA_TANIA_JENIFFER.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5046/COMUNICACION_FAMILIAR_FAMILIA_PINEDO_SEGURA_TANIA_JENIFFER.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5046/COMUNICACION_FAMILIAR_FAMILIA_PINEDO_SEGURA_TANIA_JENIFFER.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.scielo.org.co/pdf/dpp/v10n2/v10n2a04.pdf
https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/10887/RQL.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/10887/RQL.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://books.google.com.pe/books?id=fWRCjowLccsC&printsec=frontcover#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=fWRCjowLccsC&printsec=frontcover#v=onepage&q&f=false
http://youtu.be/H2qf23sb75U
http://www.seminariosdeinvestigacion.com/
https://books.google.com.pe/books?id=qY5bc5CT88C&printsec=frontcover#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=qY5bc5CT88C&printsec=frontcover#v=onepage&q&f=false

Tuston, M. (2016). La comunicacion Familiar y asertividad de los adolescentes del
Noveno y décimo afio de educacion basica del instituto tecnoldgico
agropecuario Benjamin Araujo del Canton Patate (Tesis de pregrado).
Recuperado de: http://repositorio.uta.edu.ec/jspui/handle/123456789/20698

Verde Y. (2019) comunicacion familiar prevalente en estudiantes de una institucion
educativa, Chimbote, 2018.

http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/10644/COMU
NICACION FAMILIAR ESTUDIANTES VERDE TORRES YRVIN RA
UL.pdf?sequence=1&isAllowed=y

42


http://repositorio.uta.edu.ec/jspui/handle/123456789/20698
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/10644/COMUNICACION_FAMILIAR_ESTUDIANTES_VERDE_TORRES_YRVIN_RAUL.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/10644/COMUNICACION_FAMILIAR_ESTUDIANTES_VERDE_TORRES_YRVIN_RAUL.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/10644/COMUNICACION_FAMILIAR_ESTUDIANTES_VERDE_TORRES_YRVIN_RAUL.pdf?sequence=1&isAllowed=y

ANEXOS

43



Anexo 01: Solicitud

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FILIAL Avacuc?

SOLICITO AUTORIZACION DE ESTUDIO ¥

CONSENTIMIENTO A LA AUTORIDAD.

xqcucho, 04 de noviembre del 2019

SENOR
Bautist;A::;Dra.' d? la Institucién Educativa Publica San Juan, Distrito de san juan
» Frovincia de Huamanga, Departamento de Ayacucho.

Solicito: :
Cito: Autonizacion para la investigacion

PS CARLOS ALONSO LEON CORZO en mi
Calidad de coordinador de la escuela
Profesional de psicologia ULADECH Ayacucho
me presento y €xpongo

) Qpe, teniendo la necesidad de investigaciones en el campo de las ciencias
Psicologicas, presento a MERY AGUILAR QUISPE CON EL D N.I 70212518 Bachiller del
Cgrso de Taller de Tesis para optar el Titulo Profesional en Psicologia de la Facultad de
ClenCIas de la Salud — Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica los
Angeles de Chimbote — Filial Ayacucho quien desea realizar el estudio del comunicacion
familiar prevalente en estudiantes de nivel segundaria de una institucion educativa
publica Ayacucho,2019, con el objetivo de evaluar de manera global la comunicacion
familiar de los participantes del estudio

El instrumento que se ha de aplicar es la ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR (FCS)
que contiene 10 items de 10 minutos de aplicacion de forma colectiva por lo que solicito la
atencion a la presente

Por lo tanto:

Ruego a Ud acceder a mi peticion agradeciendo de antemano su gentil colaboracion, hago
propicia la ocasion para expresarle le muestra de mi especial consideracion.

Atentamente:

S ITUF‘Ig.}J\E DUCATIVA 'F:UBLlCA

¥
MESA DE PARTES

o P I

i G B e eants Hora:_,7;4_3_'_-&’___Firma:__@-___._

PS. CARLOS ALONSO LEON CORZO

COORDINADOR DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA
ULADECH-FILIAL-AYACUCHO

|
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Anexo 02: Instrumento recoleccion de datos y consentimiento informado

N°:

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr./ Sra.

La Escuela Profesional de Psicologia la Universidad Catdlica los Angeles de
Chimbote comprometida con el respeto a la dignidad de las personas y el desarrollo
de la ciencia, le informa que estamos realizando un estudio cientifico sobre la
comunicacion familiar en el personal policial de la divisién de investigacion criminal,
y para ello se requiere que conteste al presente instrumento. Asi mismo le
comunicamos que la evaluacion seré anénima.

Muy agradecidos, investigador

INSTRUMENTO DE EVALUACION

I.  Ficha sociodemogréfica

1. SEXO: o 2.Edad: ...cooovii 3. Estado Civil: ..o
4. N de hijos: ................ 5. Unidad de servicio: ...................... 6. Religion ..........
7. Tipo de familia: F. nuclear/ F. monoparental/ F. extensa/ F. sin hijos
8. Lugar de procedencia....................

Il. Escala de comunicacion familiar (FCS)

A continuacion encontrara una serie de enunciados acerca de cémo son las familias, por lo
que usted encontrara cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5

Totalmente en Generalmente en . Generalmente de Totalmente de
Indeciso
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo

Pregunta

o

Los miembros de la familia estan satisfechos con la forma en que nos comunicamos.
Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.
Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.

Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que quieren.

Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas.

Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias

Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas honestas.

Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los otros miembros.
Los miembros de la familia cuando estan enojados rara vez se dicen cosas negativas

Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos

OOoIN[OO|(OT| DB |W([(N| -

[y
o
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Anexo 03: Baremos (Calificacion e interpretacion)

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta los Pc
(percentiles) se identifica la categoria de comunicacion familiar.

Escala de comunicacién familiar
Pc PD
Alto 99 50
Los miembros de la 95 50
familia se sienten muy
positivos acerca de la 90 50
calidad y_cant_lfjad de 85 48
Su comunicacion
familiar. 80 47
Medio 75 46
Los familiares se 70 45
sienten generalmente
bien acerca de la 65 43
comunicacion familiar,
pudiendo tener 60 42
algunas 55 41
preocupaciones.
50 40
45 39
40 38
35 36
30 35
25 33
Bajo 20 31
Los familiares tienen 15 29
muchas
preocupaciones sobre 10 27
la calidad de la
S - 5 23
comunicacion familiar.
1 14
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Anexo 04: Presupuesto.

Categoria Base % o NUimero | Total (S/.)
Suministros (*)

Impresiones 0.30 100 30.00
Fotocopias 0.05 500 25.00
Empastado 8.00 3 24.00
Papel bond A-4 (600 hojas) 0.05 600 30.00
Lapiceros 0.30 30 9.00
Servicios

Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 218.00
Gastos de viaje

Pasajes para recolectar informacion 2.30 10 23.00
Subtotal

Total de presupuesto desembolsable 247.00
Categoria Base % o Numero | Total (S/.)
Servicios

Uso de Internet (Laboratorio de Aprendizaje

Digital - LAD) 30.00 4 120.00
Busqueda de informacién en base de datos 35.00 2 70.00
Soporte informatico (Mddulo de Investigacion 40.00 4 160.00
del ERP University — MOIC). ' '
I_Dub_llca_clon de articulo en repositorio 50.00 1 50.00
institucional

Sub total

Recurso humano

Asesoria personalizada (5 horas por semana) 63.00 4 252.00
Subtotal 252.00
Total de presupuesto no desembolsable 652.00
Total (S/.) 899.00
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Anexo 05: Cronograma de actividades.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2019 2019 2019 2020
. 2019 - 10 2019-11 2019 - 12 2020 -01
N° | Actividades
OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERO
112341 |2 |3 |4 |12 |3 |4 |1 |2
1 Elaboracion del Proyecto X | X |X
Revision del proyecto por
2 i . b X X
el jurado de investigacion
Aprobacién del proyecto
3 por el Jurado de X
Investigacion
Exposicion del proyecto al
4 A X
Jurado de Investigacion
Mejora del marco teorico
5 - X
y metodologico
Elaboracion y validacién
6 | del instrumento de X
recoleccion de datos
Elaboracion del
7 | consentimiento informado X
(*)
8 Recoleccion de datos X
9 | Presentacion de resultados X
10 Analisis e Interpretacién X
de los resultados
11 Red_acc_:lon del informe X
preliminar
Revision del informe final
12 | de latesis por el Jurado de X
Investigacion
Aprobacion del informe
13 | final de la tesis por el X
Jurado de Investigacion
Presentacion de ponencia
14 | en jornadas de X
investigacion
Redaccion de articulo
15 | o
cientifico

48




