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Resumen
La presente investigacion de tesis tuvo como objetivo general. Determinar la relacion
entre las actividades dinamicas grupales y habilidades sociales en alumnos del quinto
grado de la Institucion Educativa Primaria 70 038 del distrito de Huata, provincia,
region Puno afio 2019. El estudio fue de tipo cuantitativo, nivel explicativo y con un
disefio pre experimental. La poblacion muestral estuvo conformado por 16 alumnos de
10 a 11 afios para la recoleccion de los datos se utilizo el cuestionario como
instrumento de pre test y post test para medir el nivel de habilidades sociales. Para el
analisis de los datos se utilizd la prueba estadistica Office Excel version 2013 los
resultados fueron presentados en cuadros estadisticos. En los resultados del pre test del
100 % ninguno obtuvo un nivel alto y un 31,25% obtuvieron el nivel medio de y un
68,75 % obtuvieron un nivel bajo de habilidades sociales, a partir de esta se aplicaron
10 sesiones de aprendizaje, posteriormente se aplicd el post test cuyos resultados
fueron del 100 % un 62,50% mejoraron considerablemente y un 37,50 % obtuvieron
un nivel medio y ninguno obtuvo el nivel bajo, podemos decir que los alumnos del
quinto grado mejoraron significativamente, se aceptd la hip6tesis de la investigacion.
En conclusion, existe relacion entre dindmica grupales y habilidades sociales en los
alumnos del quinto grado de la institucién educativa primaria 70 038, la mayor
cantidad de alumnos se encuentran en un nivel alto en referencia a sus habilidades

sociales.

Palabra clave: Dinamicas grupales; habilidades sociales.
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Abstract
This thesis research had as a general objective. To determine the relationship between
the activities of group dynamics and social skills in students of the fifth grade of the
primary educational institution 70 038 of the district of Huata, province, region Puno
year 2019. The study was of quantitative type, explanatory level and with a pre design
experimental. The sample population was made up of 16 students aged 10 to 11 years
to collect the data. The questionnaire was used as a pre-test and post-test instrument to
measure the level of social skills. For the analysis of the data the statistical test Office
Excel version 2013 was used, the results were presented in statistical tables. In the
results of the 100% pre-test, none obtained a high level and 31.25% obtained the
average level and 68.75% obtained a low level of social skills, from which 10 learning
sessions were applied, subsequently the post test was applied, the results of which were
100% 62.50% improved considerably and 37.50% obtained a medium level and none
obtained a low level, we can say that fifth grade students improved significantly, the
acceptance was accepted. research hypothesis. In conclusion, there is a relationship
between group dynamics and social skills in students in the fifth grade of the primary
educational institution 70 038, the largest number of students are at a high level in

reference to their social skills.

Keyword: Group dynamics; social skills.
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I.  Introduccion

Sin duda alguna uno de los problemas que se presenta en las instituciones educativas
es el bajo nivel de habilidades sociales en los nifios y nifias, generando muchas
dificultades en su vida cotidiana, como la baja autoestiman y la carencia de
comunicacion, relacionandose de manera pasiva o violenta cuando interacttian dentro
de la sociedad que se encuentran, la insuficiencia de las habilidades sociales, no
permiten al nifio vivir en armonia con quienes le rodean y disfrutar de una vida sana

emocionalmente.

Las personas somos seres sociales por naturaleza, nos relacionamos para satisfacer
diversas necesidades. Nacemos con una tendencia singular a buscar la interaccion con
los demas, pero debemos aprender habilidades que nos permitan desenvolvernos en

nuestras interacciones sociales.

La falta o escaso desarrollo de habilidades sociales, puede ser lamentable para los
nifios. Los seres humanos vivimos en sociedad, es parte de nuestra naturaleza, es por
ello que la comprension de las relaciones y de las demdas personas es algo
imprescindible para una vida emocionalmente sana. Y esto tiene repercusion en los

demés ambitos de la vida, escolar. (Sanchez, 2012)

Para mejorar las habilidades sociales es necesario estimular el interés y recuperar la
confianza en los nifios a traves de las dindmicas grupales como procedimientos o
medios sistematizados de organizar y desarrollar las actividades de grupo, que
permiten desarrollar ciertos aprendizajes, eficacia y hacer realidad sus potencialidades
como analisis, dialogo y experimentacion, que tienen el poder de activar los impulsos

y las motivaciones individuales y de estimular tanto la dinamica interna como la



externa, de manera que las fuerzas puedan estar mejor integradas y dirigidas hacia las

metas del grupo.

En lo que respecta a nivel internacional: segin (OCDE, 2016) El clima
socioecondmico de hoy en dia presenta nuevos desafios que afectan el futuro de los
nifios. La educacion tiene una capacidad de primer nivel para enfrentar estos desafios
mediante el fortalecimiento de diversas habilidades. Las habilidades sociales son
importantes en la sociedad actual junto con la perseverancia. Es preciso promover las

habilidades sociales para que los estudiantes y las sociedades prosperen.

En el marco nacional, el Instituto Nacional de Estadistica e Investigacion (INEI, 2016)
afirmd. Que en el afio 2015, se observa que 72,0% de nifias y nifios de 9 a 11 afios ha
presenciado algin tipo de violencia entre sus compafieras/os en la institucién
educativa;. Respecto a los resultados del afio 2013, 41,8% de nifias y nifios que observo
los hechos de violencia avisaron a las personas adultas de la institucion educativa,

23,8% no hicieron nada y 21,5% traté de ayudar, pero no pudo.

En el &mbito regional: Es dificil encontrar cifras exactas sobre cuéntos nifios no
poseen las habilidades sociales adecuadas, ya que muchos de ellos no padecen ningln
trastorno evidente y, por tanto, nunca llegan a ser tratados de este problema. Aun asi,
se calcula que un 89% de los problemas que tienen los nifios son sociales, es decir,
estan relacionados con las personas y sus interacciones. Existen una serie de sintomas
que si son muy frecuentes, pueden indicar la falta de habilidades sociales en un nifio.

(E. Martin, 2015)

Los nifios y nifias con pocas habilidades sociales, tendran problemas para

desenvolverse en su entorno social. Problemas de autoestima. Esto les llevara a pensar



que es por ellos y su autoestima bajara. La imagen de si mismos sera negativa. Esto
hace a su vez, que sus habilidades sociales sean escasas, la influencia es mutua.

Dificultad para expresar deseos y opiniones. (Ortega, 2014)

En lo que respecta en la institucion educativa, primaria 70 038. La institucion no
presentan una apropiada habilidad social, lo que se revela mediante las siguientes
caracteristicas: muestran muy poco respeto entre compafieros evidenciandose en los
apodos que emplean, la falta de capacidad para expresar sus sentimientos en diferentes
situaciones como no reconocer los logros de sus comparieros y felicitarlos, falta de
habilidades sociales para evitar y solucionar sus problemas y conflictos haciendo uso
de una comunicacion fluida y asertiva la poca ayuda que tienen entre comparieros
para integrarse en tareas grupales, demostrando la falta de participacion entre

compafieros y solidaridad. Por lo expuesto se plantea el siguiente enunciado.

¢De qué manera las Dindmicas grupales se relaciona con las habilidades sociales en
alumnos del quinto grado de la Institucion Educativa Primaria 70 038 del distrito de

Huata, provincia, region Puno afio 2019?

El objetivo general de esta investigacion fue: Determinar la relacion entre las
actividades dinamicas grupales y habilidades sociales en alumnos del quinto grado de
la Institucion Educativa Primaria 70 038 del distrito de Huata, provincia, region Puno
afio 2019. Los objetivos especificos de esta investigacion fueron. Evaluar el nivel de
habilidades sociales en alumnos a través de un pre test. Aplicar las actividades de
dinamicas grupales para desarrollar las habilidades sociales en los alumnos a traves de

sesiones de aprendizaje. Evaluar el nivel de las habilidades sociales en los alumnos al



finalizar la investigacion, mediante un post test. Comparar los resultados del pre test y
post test de los alumnos del quinto grado.

El presente estudio, serd significativo, ya que se desarrollaran en ambientes
educativos, los cuales, segun lo mostrado anteriormente, presentan problemas vigentes
y en aumento, en ese sentido, la investigacion, permitira conocer como se relacionan
las habilidades sociales y dinamicas grupales, favoreciendo de forma directa a los

estudiantes quinto grado de la institucion educativa primaria 70 038.

La importancia de esta investigacion es que el nifio aprenda a ser una persona auténtica,
teniendo en consideracion sus caracteristicas personales y cdmo estas encajan en la
sociedad, que aprenda a convivir y a pensar, resolviendo los conflictos que puedan
surgir y teniendo positivas relaciones sociales con las personas que le rodean en los

ambitos mas cercanos en los que se desarrolla: social. Familiar, y escolar

Respecto a las habilidades sociales es de gran importancia trabajar las habilidades
sociales en los alumnos del quinto grado por qué ayudara a relacionarse mejor entre
compafieros podran solucionar conflictos con ellos mismos o con los demas, y muchas
veces no se cuenta con el herramienta necesaria para afrontar estos conflictos teniendo
muchas veces una autoestima baja, o se alejan socialmente por parte de los alumnos,
asi como los problemas escolares: bajos niveles de rendimiento, fracaso, ausentismo,

expulsiones de la escuela, inadaptacion escolar

En lo que concierne a través de las dindmicas grupales los alumnos del quinto grado
de primaria, del distrito de Huata alcanzaran habilidades de comunicacion necesarias
para poder iniciar y mantener relaciones sociales fluidas y constructivas, asi como la

capacidad asertiva que les permitira interactuar mejor con sus comparieros.



I1. Revision de literatura

2.1 Antecedentes
2.1.1 Antecedentes internacionales

Cordoba, (2015) En su trabajo de investigacion titulado “Adquisicion de habilidades
sociales para el manejo de conflictos a través de la estrategia interactiva del juego de
roles en estudiantes de 5° de educacion basica primaria” Cuyo resumen llego a lo
siguiente. La presente tesis tiene como propdsito describir la manera en que se
promueve la adquisicion de habilidades sociales para el manejo de conflictos a través
de la estrategia interactiva del juego de roles en estudiantes de 5° de béasica primaria.
Para ello, se selecciond el paradigma de investigacion cualitativa, utilizando el método
de investigacion accion e instrumentos como entrevista a profundidad, observacién
naturalista y el diario de campo. Se encontré que la promocién de la adquisicion de
habilidades sociales para el manejo de conflictos a través de la estrategia interactiva
del juego de roles puede darse gracias a la mediacion del educador, ya que de éste
depende en gran medida su efectividad. Pudo comprobarse ademas, que el juego de
roles contribuye a desarrollar la interactividad y habilidades sociales de los
estudiantes, ya que propicia la interrelacion constante de los participantes, la cual
requiere de empatia, comunicacion asertiva y manejo de conflictos. La aplicacion de
esta estrategia influye de forma positiva en el clima escolar, ya que conlleva a
conductas mediadoras, tolerantes y asertivas que mejoran las relaciones sociales de
estudiantes entre si, estudiantes y docentes, conduciendo a su vez a un mejoramiento
del ambiente del aula. Esta investigacion cuenta con gran importancia para la
educacion, ya que constituye un referente tedrico para mejorar las relaciones entre

estudiantes a traves de la estrategia en mencion, coadyuvando a la construccion de un



clima escolar adecuado que favorezca al aprendizaje. Asimismo, exhorta a los
educadores a prepararse para aplicar estrategias pedagogicas que coadyuven al
desarrollo de habilidades sociales como forma de enfrentar los conflictos, formas de
maltrato, discriminacion o matoneo que se han vuelto vivencias diarias en el aula

escolar.

Bejarano, (2019) En su investigacion titulado “relacion de la autoestima con las
habilidades sociales de los estudiantes de décimo curso de la Unidad Educativa Luis
Felipe Borja en el periodo lectivo 2018-2019”. El objetivo principal de la investigacion
es relacionar los niveles de autoestima con los niveles de habilidades sociales de los
estudiantes de décimo curso de la Unidad Educativa Luis Felipe Borja, la
fundamentacion tedrica parte de la teoria cognoscitiva social, en la cual se destaca que
el aprendizaje humano se da con el medio social. La investigacion es de tipo
correlacional con un enfoque cuantitativo, no experimental, se trabajo con un total de
47 estudiantes a quienes se les aplico el inventario de autoestima original forma escolar
de Stanley Coopersmith y la escala de habilidades sociales. Los resultados obtenidos
determinan la aprobacion de la hipotesis afirmativa de investigacion en una correlacion
positiva moderada, con un coeficiente de correlacion (r) de 0,413 y una significancia
(p) de 0.01; es decir, que si existe una asociacion significativa entre los niveles de

autoestima y los niveles de habilidades sociales.

Villlar, (2018) En su trabajo de investigacion titulado “intervencion sobre habilidades
sociales en educacion primaria. Caso del CEIP Adriano del valle” cuyo resumen llego
a lo siguiente Desde una perspectiva educacional se sabe que la adquisicion de

habilidades sociales es fundamental en el &mbito escolar, ya que obtienen una labor



fundamental a la hora de relacionarnos con otras personas o desenvolvernos activa y
correctamente en el mundo social. De hecho la ensefianza y el aprendizaje de dicho
conocimiento en los centros educativos hoy en dia se tratan de un reto en el que los
miembros de las comunidades educativas se encuentran inmersos, ya que existe un
gran porcentaje de alumnado que carece de éstas. Por ello, en el siguiente estudio e
intervencion se considera importante reforzar algunas de estas habilidades, asi como
la inteligencia emocional en aquellos nifios que carecen de ello por ausencia del
conocimiento de su existencia. No obstante, el trabajo que se presenta a continuacién
trata de mostrar que existe una clara relacidn entre un contexto social caracterizado
por la pobreza y las carencias tanto en la adquisicion como el desarrollo de las
habilidades sociales. De este modo, podria afirmarse que aquellos nifios que crecen en
un ambiente desfavorecido o de la mano de familias desestructuradas pueden tener

muchisimas mas dificultades para dotarse de habilidades sociales.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Salvatore, (2018) En su trabajo de investigacion titulado “Habilidades sociales y
trabajo en equipo en los nifios de sexto grado en la I.E "Vencedores de Pachacutec' del
distrito de Ventanilla, 2018, cuyo resumen llego a lo siguiente. Tuvo como objetivo
general establecer la relacion que existe entre las habilidades sociales y trabajo en
equipo en los nifios de sexto grado de la I.LE N° 5129 “Vencedores de Pachacttec” de
Ventanilla, Callao, 2018. EI método empleado fue hipotético deductivo, el tipo de
investigacion fue basica de nivel correlacional, explicativo de enfoque cuantitativo; de
disefio no experimental: transversal. La poblacion estuvo formada por 110, la muestra
por 76 y el muestreo fue de tipo probabilistico. La técnica empleada para recolectar

informacién fue encuesta y los instrumentos de recoleccion de datos fue cuestionario



que fueron debidamente validados a través de juicios de expertos y determinado su
confiabilidad a través del estadistico de fiabilidad KR-20. Se llegaron a las siguientes
conclusiones: (a) Siendo la significancia (p) es 0.298 (mayor que 0.05); en efecto no
existe relacion significativa entre ambas variables. (b) Siendo la significancia (p) es
0.437 (mayor que 0.05); en efecto no existe relacion significativa entre ambas
variables, (c) Siendo la significancia (p) es 0.460 (mayor que 0.05); en efecto no existe
relacién significativa entre ambas variables d) Siendo la significancia (p) es 0.188
(mayor que 0.05); en efecto no existe relacion significativa entre ambas variables y e)
Siendo la significancia (p) es 0.500 (mayor que 0.05); en efecto no existe relacion

significativa entre ambas variables

Olivares, (2015) En su trabajo de investigacion titulado “el juego social como
instrumento para el desarrollo de habilidades sociales en nifios de tercer grado de
primaria de la institucion educativa san juan bautista de catacaos — Piura” Mediante
este trabajo de investigacion se llegoé a las siguientes conclusiones: a. Los nifios de
tercer grado de primaria de la Institucion educativa San Juan Bautista tienen adquiridas
habilidades sociales en diversos niveles de logro. El 20 % de los nifios son competentes
socialmente, pero el 80 % aun presenta déficit en el &mbito social. b. Luego de la
aplicacion de los juegos sociales, se mostr6 una mejora en el desarrollo de las
habilidades sociales de los estudiantes. Cada juego hizo posible el desarrollo de una
habilidad social especifica que se veia favorecida en la interaccién en el aula. c. Los
juegos sociales de tipo simbdlico, cooperativo y de reglas facilitaron el desarrollo de
las habilidades sociales en el aula de tercer grado de primaria de la institucion
educativa San Juan Bautista — Catacaos. Los tres tipos de juego que han sido aplicados

presentan altos porcentajes en la mejora de habilidades sociales, cada uno de ellos



logra alcanzar su objetivo. 96 d. Los resultados obtenidos en las listas de cotejo
aplicadas en cada uno de los juegos, muestran una mejora notable en el desarrollo de
las habilidades sociales. Cada habilidad es trabajada en dos sesiones con juegos
diferentes, generalmente en el segundo juego se afianzan mas las conductas
manifestando asi la adquisicion de una determinada habilidad social. e. La aplicacion
de la escala de actitudes al finalizar el programa de juegos permitio analizar y comparar
los resultados obtenidos en la escala de actitudes de entrada. Se observé una mejora
notable y un mejor desempefio en el &mbito social de los estudiantes mostrando
conductas favorables para la convivencia escolar, permitiendo asi un progreso en la
interaccion social dentro y fuera del aula. f. EI programa de juego sociales aplicado a
los nifios y nifias de tercer grado de la institucion educativa propicio el desarrollo social
de maés del 50% de los estudiantes, asimismo reforzo las habilidades sociales que ya
poseian un reducido porcentaje de alumnos, generando asi que el comportamiento de
nifios y nifias mejore notoriamente en el salon de clase durante los Gltimos meses del

afio escolar creando un ambiente agradable para desarrollar nuestros aprendizajes.

Ccorahua, (2016) En su trabajo de investigacion titulado “Estrategias ludicas en las
habilidades sociales de los estudiantes del 4° de primaria de la .E.P. “Angelitos de
Jesus”, Huachipa, 2016 cuyo resumen llego a lo siguiente. El objetivo principal de
esta investigacion fue determinar la influencia de las estrategias ludicas en las
habilidades sociales en los estudiantes del 4° de primaria de la .E.P. “Angelitos de
Jesus”, Huachipa, 2016. La investigacion se realizo bajo el enfoque cuantitativo y el
método hipotético deductivo de tipo aplicada, con un disefio cuasiexperimental, con
una poblacion de 50 estudiantes del 4to grado del nivel primario se tomo una muestra

de 50 nifios (25 para el grupo experimental y 25 para el grupo de control) Se aplico



como instrumento una encuesta el cual fue validado por juicio de expertos y se ha
determinado su confiabilidad mediante el estadistico el Alpha de Cronbach, del mismo
modo se tomo el método de anélisis de prueba no parameétrica, por ello el analisis se
realiza con la prueba U de Man de Witney. Los resultados concluyeron que: Las
estrategias ludicas influyen significativamente las habilidades sociales en los
estudiantes del 4° de primaria de la Institucién Educativa Particular Angelitos de Jesus,
Huachipa, 2016 (p < 0.05, U de Mann-Whitney = 277,500). Teniendo como puntajes
en el pretest el grupo experimental el 88% (22) de los encuestados tiene un nivel medio
de habilidades sociales y el grupo de control el 80% (20) de los encuestados tiene un
nivel medio de habilidades sociales en el postest el grupo experimental el 32% (8)
tiene un nivel alto y en el grupo de control el 76% (19) de los encuestados tiene un

nivel medio de habilidades sociales.

Palomino, (2016) En su trata bajo de investigacion titulado “Efectividad de las
estrategias del aprendizaje cooperativo para el desarrollo de las habilidades sociales
en los estudiantes de 5to grado en la I.E.P. “El Nazareno”. Rimac. 2016 cuyo resumen
llego a lo siguiente. En la actualidad se aprecia un problema en el pais muy grave, su
sociedad es inestable, competitiva e individualista, llena de violencia debido a la falta
de desarrollo de las habilidades sociales de sus ciudadanos, por tal motivo, la presente
investigaciéon tuvo como objetivo de demostrar en qué medida la aplicacion de las
estrategias de aprendizaje cooperativo desarrollan las habilidades sociales en los
estudiantes de 5to grado de Educacion primaria en la I.E.P. “El Nazareno”, Rimac. La
investigacion realizada fue de tipo aplicada, con un disefio cuasi experimental, la
poblacion estuvo conformada por 60 alumnos de 5to grado de educacion primaria de

la .LE.P. “El Nazareno”; la seleccion de la muestra fue intencional agrupando en dos

10



grupos casi homogéneos conformados por 30 alumnos cada uno. Se realizd un
seguimiento al grupo control y al experimental, el ultimo recibio la aplicacion de 10
sesiones de estrategias de aprendizaje cooperativo, mientras el grupo control no. Se
uso la técnica de la observacion y como instrumento la lista de chequeo de habilidades
sociales de Goldstein, este instrumento paso por el respectivo juicio de expertos para
su validacion, teniendo opinién de aplicable; en cuanto a la confiabilidad, el
estadigrafo alfa de Cronbach, arrojé un coeficiente alto. Los resultados de la
investigacion de la prueba de U de Mann Whitney demostraron que la aplicacion de
las estrategias de aprendizaje cooperativo tiene un efecto positivo en el desarrollo de
las habilidades sociales en los estudiantes de 5to grado de educacion primaria de la

LE.P. “El Nazareno” — Rimac

2.1.3 Antecedentes Locales

Condori,Huanncca (2016) En su trabajo de investigacion titulado “los juegos
dinamicos en el proceso de socializacion de nifios y nifias del ler grado de la IEP N°
70024 “laykakota” de la ciudad de puno — 2016 cuyo resumen llego a lo siguiente.
Se realiz6 con el fin de mejorar el proceso de socializacion en donde se trabajé con la
participacién del grupo integrado por 21 nifios el grupo experimental y 21 nifios del
grupo control, el equipo de investigacion conformado por dos integrantes, cuyo
proposito fue explicar como influye el juego en la socializacién de los nifios y nifias
en el desarrollo del aprendizaje. Se trazaron como objetivos: Identificar el nivel de
animacion en el que se encuentran los nifios y nifias del primer grado. Aplicar los
juegos dinamicos de agrupacion e integracion en el proceso de socializacion de los
nifios y nifias del primer grado. Comprobar la eficacia de los juegos dinamicos en el

proceso de socializacion de los nifios y nifias del primer grado. La hipdtesis planteada:
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Los juegos dinamicos influyen significativamente en el proceso de socializacion en los
nifios y nifias del primer grado de la IEP N° 70024 Laykakota — Puno, 2016. La
investigacion corresponde al tipo cuasi experimental en tanto que busca explicar la
influencia de los juegos dinamicos en el proceso de socializacion. El proyecto consistio
en el desarrollo de 3 juegos dinamicos y comprendié un periodo de tres meses. Los
resultados obtenidos con la aplicacién de los juegos dinamicos en el proceso de
socializacion fueron objetivos porque los nifios y nifias se mostraron 10 mas sociables,
comunicativos y se integraron con facilidad con sus pares de manera optima, lo cual
permitio desarrollar acciones comunicativas e integradoras en los grupos de trabajo,
contribuyendo de esta manera a mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje en el aula

y en su entorno social.

Mamani, Incacutipa (2017) En su trabajo de investigacion titulada “Juego de roles
para mejorar el desarrollo de las habilidades sociales de las nifias y nifios de 5 afios de
las LE.I. “322” — Puno del 2017” llego a lo siguiente. se realiz6 con el objetivo de
determinar la influencia del juego de roles como estrategia para mejorar el desarrollo
de las habilidades sociales puesto que el proceso de la socializacién en la primera
infancia posibilita una buena interaccion con sus préjimos por lo tanto promover
estrategias para el desarrollo de habilidades sociales desde la nifiez favorecera la
adaptacion y aceptacion de los otros, para tal fin la propuesta de la estrategia de juego
de roles ayudara al nifios a mejorar sus habilidades sociales: asertividad, empatia y
solidaridad, el tipo de investigacion es experimental y el disefio es cuasi experimental
de dos grupos intactos no aleatorios con pre y post test con algunas variables teniendo
la intervencion del investigador para manipular la variable independiente(juego de

roles) y medir el comportamiento de la variable dependiente (habilidades sociales).
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Para la recoleccion de datos se dio uso del pre y post test en ambos grupos. Donde se
programo 06 sesiones las cuales se repitio 2 a 3 veces las mas impactantes, al realizar
la prueba Wilcoxon en el grupo experimental se obtuvo que el nivel de significancia
de la prueba de Wilcoxon es de 0.000, entonces se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la alterna la cual indica que si existen diferencias significativas entre el pre-test y post-
test de las habilidades sociales en el grupo experimental. Concluyendo asi que el taller
de juego de roles influyo positivamente en el desarrollo de las habilidades sociales en

sus tres dimensiones

2.2 Bases tedricas de la investigacion

2.2.1 Dinamicas Grupales

Las dindmicas de grupo son procesos de interaccidn entre personas, que con objetivos
concretos, son planteadas mediante situaciones ficticias, en ella se mostrara la
conducta global y las variaciones de la conducta individual de sus miembros, bajo la

influencia del grupo. (Vega, 2015)

Dinamicas de grupales, también conocidas como técnicas de dindmicas de
grupo, hacen referencia a unos medios sistematizados o procedimientos aplicados,
que tienen como objetivo organizar el grupo y desarrollar su actividad. Se trata de
técnicas muy motivadoras que, aplicadas al trabajo del grupo, estimulan su accion y
permiten desarrollar ciertos aprendizajes, trabajando sobre sus potencialidades y

desarrollando su eficacia (Anonimo, 2019)

Segun .Guerrero, (2009) La dinamica de grupos es un conjunto de conocimientos

tedricos y de herramientas en forma de técnicas grupales que permiten conocer al
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grupo, la forma de manejarlo, aumentar su rendimiento y de afianzar las relaciones

internas y aumentar la satisfaccion de los que componen el grupo

Las dinamicas grupales Permite conocer determinadas actitudes, comportamientos y
habilidades deseables para el grupo. Se procurara que afloren estas cualidades creando
una situacion ficticia que tendran que resolver. El objetivo es dar con alguna pista mas

sobre las caracteristicas del grupo. (Carrasco, 2018)

Las dindmicas de grupo en el area educativa, son técnicas que poseen una gran
influencia en el aprendizaje de los alumnos, por lo que les ayuda a obtener mejores
resultados académicos. Tienen un enorme potencial para extraer y promover valores
positivos en quienes participan de ellas. El trabajo central de las dindmicas grupales es
llevar a la faceta los pilotos mentales (historias, imagenes, supuestos e que llevan en
la mente acerca de si mismos, los demas, las instituciones y todos los aspectos del
mundo) de las personas para explorarlos y hablar de ellos sin defensas, para que sean
conscientes de cdmo influyen en su vida y encuentren maneras de modificarlos
mediante la creacion de nuevos modelos mentales que les sirvan mejor en su mundo

real.(webscolar, 2013)

En conclusion, podemos definir las dindmicas de grupo como una serie de técnicas y
actividades grupales que permiten al grupo conocerse y relacionarse, asi como también
permiten al educador conocer a su grupo y el modo de motivarlos y sacarle el mayor
rendimiento posible. Es decir, son unas técnicas de acercamiento entre los alumnos

(Guerrero, 2009)
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2.2.1.1 El ciclo de aprendizaje en una dinamica grupal

a) Motivacion: El primer paso al iniciar un ciclo de aprendizaje es a través de una
dinamica grupal consiste en captar la atencion de los alumnos e involucrarlos con la
actividad que se realizard y con los objetivos a los que ella apunta “los cuales no
necesariamente deben ser comunicados de manera explicita”. La intencion es gatillar
una predisposicion personal favorable hacia la actividad, creando asi un contexto
propicio para el trabajo conjunto. Para producir el “enganche” con una dinamica grupal
se requiere que los alumnos logren conectar sus necesidades con la actividad a ser
realizada. Esto permitira a los actores sentir que es relevante y significativo para ellos
participar en ella. Es importante.

b) Actuacién de la experiencia o vivencia: Es el segundo paso que es
frecuentemente asociado con "juegos" o "diversion”. En esta fase el docente debe
cuidar especialmente que los participantes entiendan el proceso que estan realizando,
se involucren activamente en la realizacién de la dindmica y se sientan comodos con
su realizacion. Muchas veces el proceso se detiene o limita a este paso y ello es grave:

toda la ensefianza se puede perder y no se dara el aprendizaje.

Después de "vivir" la dindmica, los participantes se encuentran listos para comunicar
y compartir con el grupo lo que pensaron y sintieron durante la dindmica. La
comunicacion de este paso es hacer que el grupo aproveche y se enriquezca de las
experiencias de otros. Este paso puede ser llevado a cabo mediante dialogos de dos o
tres personas, anotaciones en paleografos, etc. La idea es que con la experiencia de

otros, se enriquezca la propia.

c) Reflexion y procesamiento: luego que se ha reflexionado y comprendido mas

acerca un determinado fenémeno, es necesario trasladar lo aprendido a la realidad
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practica y a la vida cotidiana. La invitacion al grupo es a reflexionar en torno a
preguntas tales como: ¢podriamos hacer las cosas de una manera diferente y con
mejores resultados?, ¢sen qué se aplica esto en la vida cotidiana?, ¢por qué, en qué y

para qué nos sirve lo descubierto? (Banz, 2015)

2.2.1.2 Dinamica de presentacion

Se trata de juegos enfocados a aprender nombres y otras caracteristicas necesarias para
comenzar a relacionarse cuando el grupo es de reciente formacion y sus componentes

no se conocen (Mesa, 2019)

Estos son juegos de dinamica de grupo que permiten a una persona a integrarse al
grupo se ponen en relacion. Principalmente estan destinados a aprender los nombres
y alguna caracteristica minima. Son ventajosos cuando los participantes no se conocen

y es el primer momento.

Estas dindmicas de utiliza para conocerse al inicio del afio escolar, o cuando alguien
se incorpora., es la de que todos se conozcan, se sepan los nombres y sepan alguna

aficion de sus comparieros

2.2.1.2.1 Objetivo de la dindmica de presentacion

El objetivo de este tipo de dinamica es utilizar técnicas y juegos para presentar a los
estudiantes sobre todo en el primer dia de clase o cuando un estudiante se incorpora,
aprender su nombre, que experiencias tiene y otros, interactuar todos con todos de una
manera divertida facilitar la difusion y recopilacion internacional e intercultural de
juegos que permitan desarrollar actitudes y valores relacionados con la educacion de

los alumnos (cooperacion, ayuda, autoestima, confianza y otros). (Rodriguez, 2006)
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2.2.1.2.2 Este es mi amigo

El objetivo de esta dindmica es la integracion de un grupo y valorar el propio yo, no

importa la cantidad de participantes.

Procedimiento: Cada alumno presenta a su compafiero al resto del grupo, asi
convertimos algo “mio” en algo de grupo, haciendo pina. Los alumnos se sientan en
circulo con las manos unidas. Y cada integrante del grupo comienza presentado al
compafiero con la formula “Este es mi amigo juan”, cuando dice el nombre alza la
mano compafiero hacia arriba. Se continta el juego de la dinamica de presentacion
hasta que todos hayan sido presentados. Hay que procurar que todos los participantes

se sientan integrados y aceptados dentro del grupo. (Gonsalez, s.f.)

2.2.1.2.3 Gente a gente

Se forman dos circulos con el mismo numero de personas. El circulo interior mira
hacia afuera y el exterior hacia adentro. Es muy importante que en ambos circulos haya
la misma cantidad de personas, dado que se formaran parejas. Las personas que estén
cara a cara se deberan presentar, de acuerdo a lo que haya propuesto el dinamizador
de la actividad. Cuando el dinamizador diga “gente a gente”, uno de los dos circulos
deberéa desplazarse un lugar hacia la derecha. Asi, se cambian las parejas y se presentan
de nuevo acorde a las reglas prestablecidas. El principal objetivo de esta
dindmica, ideal para cuando se ha empezado un curso escolar o de una materia
extraescolar, es la de que todos se conozcan, se sepan los nombres y sepan alguna
aficion de sus compafieros.

Una recomendacion es que, en caso de que los participantes sean impares, el propio

facilitador de la dindmica se incorpore como un participante mas. (Montagud, 2019)
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2.2.1.3 Dinamica para mejorar la comunicacion

Son dindmicas que buscan estimular la comunicacion entre los/as participantes e
intentan romper la unidireccionalidad de la comunicacién verbal en el grupo en la que
normalmente se establecen unos papeles muy determinados. Estos juegos pretenden
favorecer la escucha activa en la comunicacion verbal y por otra parte, estimular la
comunicacion no-verbal (expresion gestual, contacto fisico, mirada) para favorecer

nuevas posibilidades de comunicacion (Web del maestro, 2019)

2.2.1.3.1 Entrevistas mutuas

Se trata de crear un mundo en comun, por parejas. El objetivo es comprender la
diferencia de relaciones, cuando se basan en una desconfianza o confianza a priori.
Participan nifios de 11- 12 afios. En pareja, cada pareja debe separarse de los demés y
no contactarse con los demas. Hay que intentar contar lo mas posible de si mismo.
Desarrollo: Definicion del juego al grupo, seguida de agrupamiento por parejas,
intentando elegir a alguien con quien no se convive normalmente. El juego dura 20
minutos. Las parejas se aislan, y durante 10 minutos, cada compafiero le dice al otro
compafiero la idea que tiene de si mismo, a fin de crear un mundo en comun. La
valoracion del juego tratara sobre el progreso de los sentimientos durante la dinamica
y cosas aportadas por él. Los cambios que se han producido y se produciran en las

relaciones. (Gonsalez, s.f.)

2.2.1.3.2 Poniendo orden

En el suelo se marcaran dos lineas paralelas y separadas por poca distancia, pero la
suficiente como para que quepan los participantes en fila. Los miembros del grupo no

podran salirse de estas dos lineas. El dinamizador de la tarea dird en voz alta un criterio
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con el cual los participantes deberan ponerse en orden, como por ejemplo fecha de

nacimiento, altura, color de la ropa formando un arcoiris...

Una vez lo hayan logrado, se comentard como lo han hecho. Si se han hablado entre
ellos para saber o debatir sobre cual debia ser el orden, como se las han ingeniado para
cambiarse de lugar sin salirse de las rayas ni molestarse los unos con los otros

(Montagud, 2019)

2.2.1.4 Dinamica de confianza

Son, en su mayor parte, ejercicios fisicos para probar y estimular la confianza en uno
mismo y en el grupo. Construir la confianza dentro del grupo es una parte muy
importante dentro de las relaciones sociales, tanto para fomentar las actitudes de

solidaridad y la propia dimension de grupo, (Anonimo, 2015)

Las dinamicas de confianza son muy importantes para fomentar la cohesion y la
participacion de todos los miembros del grupo. Para comenzar a usar estas dinamicas
resulta casi imprescindible que los miembros del grupo se conozcan entre si y exista

cierta conexion entre ellos.

Para que un alumno recupere la seguridad en si mismo, debemos permitirle que juegue
y descubra, que juegue y se especifique sin preocuparse o temer estar equivocado. Si
necesitamos que un alumno acepte como verdadero una vez mas en si mismo, debemos
permitirle elegir y organizar sus actividades y juegos para que desarrolle regularmente
la seguridad en si mismo esencial y mejore su vanidad con respecto a la nocion de

realizacion, individualidad y creatividad. (Tarres, 2017)

2.2.1.4.1 Salir del circulo

El objetivo de este juego es Desarrollar la confianza grupal.
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Todos los alumnos se colocan en un circulo y cogidos de la mano. Un alumno se
colocara dentro del circulo e intentara salir del circulo, la parte del grupo que queda
debe imposibilitar juntandose, agachandose, debe hacer todo lo posible para que el

alumno que este dentro no pueda salir, pero sin mover los pies del suelo.

Observaciones: Esta técnica se utiliza para evitar tensiones en el grupo. Hay que
ponerse o abrirse dependiendo de las caracteristicas de los alumnos con la que se esté

trabajando (N. Martin, 2017)

2.2.1.4.2 Cuentan la historia

El primer miembro del grupo dispone de un minuto de tiempo para contar una historia.
A continuacion, el siguiente participante seguird contando la historia desde el punto
en el que el anterior compafero la dej6. Asi, sucesivamente, hasta que todos los

miembros del grupo cuenten su parte de la historia.

2.2.1.4.3 Saludos multiples

El objetivo de esta dinamica es crear la confianza del grupo.

Se van a saludar entre todos de alumnos de maneras diferentes y van a experimentar
con todos los integrantes, distintas maneras de saludarse. Todos los participantes
estaran de pie. Una vez que estan todos dispuestos se van proponiendo diferentes
formas: con mano derecha, la izquierda atras; con mano izquierda, la derecha atras;
con pie derecho; con rodilla izquierda, codo con codo; espalda con espalda; cabeza
con cabeza; etc., finalmente que se saluden como mas les guste.
Desarrollo: Esta modalidad se usa mucho con grandes grupos, lo que le da un
movimiento muy especial, rompe el hielo y abre un clima de confianza. Es facil

observar los distintos modelos comunicativos de los participantes y la posibilidad o no
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de permitirse, soltarse o por el contrario, cerrarse. Se puede usar en el tema especifico
de Comunicacion, pero también sirve como animacion en momentos en que el grupo

pasa por situaciones de alta pasividad

2.2.1.5 Dindmica para resolver conflictos

Buscan proporcionar herramientas para aprender a afrontar los conflictos de una
forma. Las dindmicas de resolucién de conflictos plantean situaciones en las que
aparece un conflicto o bien, su objetivo es el anlisis y/o resolucion de un aspecto del
conflicto como puede ser la comunicacién entre los distintos miembros del grupo,

promover la empatia para visionar el conflicto de otra manera, etc.

Son muchas la causas los que derivan un conflicto, pero la experiencia sefiala a los
siguientes como los motivos mas frecuentes: un clima excesivamente competitivo,
actitudes egoistas, falta de habilidades para trabajar en equipo, déficit de autoestima en
los alumnos y falta de confianza en los maestros y la direccion del centro, problemas
de comunicacion entre los alumnos entre ellos o con los maestro y la carencia de
habilidades para dar soluciéna los conflictos. La carencia de habilidades en la gestion
de problemas y conflictos se debe a muchos factores, desde un problema de
madurez de los chicos a un desarrollo inadecuado de la inteligencia emocional, casi
siempre por no haber sido incorporada como una ensefianza fundamental en la

formacion del alumno

Tarde o temprano, los nifios deberan enfrentar conflictos en sus vidas. Por ese motivo,
tener las herramientas adecuadas para manejar la situacion sera fundamental. ;Cémo
podemos transmitir esta habilidad? Una parte fundamental de la crianza y la educacion

es ensefiar a los nifios a resolver conflictos. Para ello, deben expresar sus sentimientos,

21


https://www.lifeder.com/empatia/

desarrollar capacidades de comunicacion y de tolerancia y potenciar su capacidad de

trabajar en equipo y pensar en el bien comdn. (Maria, 2019)

2.2.1.5.1 Lazonadelsiy lazonadel no

El Objetivos de esta dinamica es: Promover el acercamiento de distintas posiciones

sobre un tema. Y Desarrollar la flexibilidad de opiniones.
Se colocaran los carteles del Si y el No, se colocan en el aula enfrentados. Es
importante que el aula esté despejada.

La dinamica consiste en hacer una linea divisoria en el suelo. Es importante que la
linea se visualicé. Para ello se puede utilizar cinta adhesiva o una tiza. Una de las
partes separadas por la linea, sera la zona “a favor “y la otra sera la zona “en contra”. La
dindmica consiste en hacer afirmaciones que requieran estar a favor o en contra. Por
ejemplo: «Para pasartelo bien hay que”, “las chicas bailan mejor que los chicos”... Al
escuchar cada frase, los jévenes deben ir corriendo a la zona que representa su
opinion. Los indecisos se quedaran encima de la linea divisoria. Cada persona, una
vez posicionada debera dar sus argumentos. Los demas podran moverse en caso de

que los argumentos y las justificaciones expuestas les convenzan. (Gonzales, 2012)

2.2.1.5.2 Motivacion

El objetivo de esta dinamica es demostrar como las personas, aunque actten de la
misma manera, pueden estar partiendo de motivaciones diferentes y comprender
actitudes aparentemente incomprensibles. Se pide que cinco o seis personas se
presenten voluntariamente al centro del circulo. Luego deberan decir al grupo los
motivos por los que se han presentado voluntariamente. El resto del grupo escucha.
Seguidamente se pide a quienes no se han presentado voluntariamente que expongan

publicamente sus motivos para no hacerlo.
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Este ejercicio puede hacerse de otro modo: se pide a quienes no se han presentado
voluntariamente que digan porque creen que se han presentado los otros y viceversa
Evaluacién: las motivaciones son muy personales, nadie es duefio de la verdad, sino
que cada cual puede poseer una parte de la misma, debemos ser menos jueces y mas
humanos, muchas veces proyectamos en los demas nuestras propias motivaciones

(Adriana, 2011)

2.2.1.5.3 La dramatizacion

La dindmica de la dramatizacion es muy utilizada también a la hora de ensefiar a los
nifios a resolver conflictos. Su principal objetivo es desarrollar y fomentar la empatia
entre los participantes. Se trata de dramatizar una situacién real o una inventada; el

grupo puede tener hasta unos veinte participantes.

El profesor debera proponer una situacion de conflicto. Si dentro del grupo ha existido
alguna situacion que haya generado tensiones o peleas, se puede aprovechar esta

oportunidad para tratarla. También se puede inventar una situacion hipotética.

Se pide que algunos nifios se presten como voluntarios para interpretar los distintos
roles de los personajes que son protagonistas de la historia. Por supuesto, se les debe

dar algunos minutos para estudiar su personaje.

A continuacion, se realiza una dramatizacién de la situacion. El altimo paso es realizar
un debate entre todo el grupo. En esta discusion, se tratara de alcanzar un punto de

entendimiento comun, una especie de acuerdo.

Como veras, todas estas actividades son sencillas y divertidas; por lo tanto, contaremos

con la atencion y motivacion de los pequefios para participar de ellas, sobre todo en el
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ambiente escolar y con sus amigos. Escoge la méas efectiva y ensefia a los infantes esta

importante habilidad para su futuro (Maria, 2019)

2.2.2 Habilidades sociales

Tenemos varias definiciones de habilidades sociales:

Segun Sanchez, (2018) Las habilidades sociales son un conjunto de conductas que nos
permiten interactuar y relacionarnos con los demas de manera efectiva y
satisfactoria. Un aspecto interesante sobre ellas es que se pueden aprender, potenciar
e ir desarrollandolas dia a dia con la practica. Aunque bien es cierto que no siempre
Seré sencillo debido al grado de complejidad que tienen algunas de ellas, tampoco es
imposible conseguirlo.

Las habilidades sociales son un conjunto de conductas que nos permiten
desenvolvernos eficazmente ante situaciones sociales, pudiendo establecer relaciones
adecuadas con los deméas y solucionar conflictos. Estas habilidades comienzan a
desarrollarse desde la méas temprana infancia, gracias a las relaciones que los nifios
establecen con las personas que les cuidan, y continuaran a lo largo del desarrollo en
funcidn de las experiencias gue tengan con sus iguales. Estan cargadas de emociones,
sentimientos, ideas y percepciones subjetivas que influiran en las conductas que se

desplieguen en las interacciones con los demas. (Perez, 2016)

Son conductas o experiencias sociales especificas, requeridas para ejecutar
competentemente una tarea de indole interpersonal (por ejemplo hacer amigos). El
termino habilidad se utiliza para indicar que nos referimos a un conjunto de
comportamientos adquiridos y aprendidos y no a un rasgo de personalidad. Se entiende

que las habilidades sociales son un conjunto de comportamientos interpersonales
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complejos que se ponen en juego en la interaccion con otras personas (Pefiafiel y

Serrano, 2010)

Las habilidades sociales son significativos porque; los seres humanos, al nacer
precisamos de otras personas para cubrir las necesidades basicas que nos permiten
sobrevivir; y ademas, como seres sociales, necesitamos el contacto con otras personas
para adquirir las normas y valores que nos permitan adaptarnos en la sociedad al que
pertenecemos esto aumenta las posibilidades de tener éxito no solo en lo personal, sino

también en lo laboral. (Ontoria, 2018)

La ensefianza de las habilidades sociales a los alumnos es una competitividad y
compromiso clara de la escuela como institucion, junto a la familia y en coordinacion
con ella. La escuela es una importante institucion de socializacion proveedora de
conductas y cualidades sociales; el aula la escuela, es el contexto social en el que los
nifios pasan gran parte de su tiempo relacionadndose entre si y con los adulos, de forma
que se convierte en uno de los entornos mas relevantes para su desarrollo social y, por

tanto para potenciar y ensefiar habilidades sociales al alumno. (Cultura, n.d.)

2.2.2.1 Teoria de las habilidades sociales
2.2.2.1.1 Teoria del desarrollo del nifio y del adolescente

La pre adolescencia inicia entre (10-14 afios) es “un momento critico para formar
habilidades y habitos positivos, puesto que en esta edad se esta desarrollando la
autoimagen y habilidad para pensar en forma abstracta y resolver problemas”. El
contexto social mas amplio de la pre adolescencia ofrece diversas condiciones, en las
que se pueden practicar nuevas habilidades con sus comparieros y otras personas fuera

de la propia familia. Se determina que el desarrollo de habilidades y aptitudes es
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esencial dentro del desarrollo de un nifio y para lograr un sentido de si mismo como

un caracter autosustentable.

En esta parte de la vida la experiencia, de uno mismo y con respecto a los demas es
una parte importante. A los dos afios de edad, los jovenes reconocen genuinamente su
propia imagen y exhiben la existencia de la idea visible de si mismos. Alrededor de
los 8 afios, los nifios comienzan a replicar sus habilidades, posibilidades y aversiones,
y actian como se sienten y qué piensan de las cosas. Las acciones de conciencia social,
desde la actitud egoista del nifio pequefio hasta la capacidad de reconocer, esperar y
responder a las emociones y aspectos de los demas en la primera infancia reconocen
sus emociones y actitudes, Entonces estd “etapa de la vida es critica para el desarrollo

de la empatia y la captacion de perspectivas”. (Mangrulkar y Posner, 2001)

2.2.2.1.2 Teoria del aprendizaje social

Estas teorias contribuyen a explicar como el nifio aprende las conductas sociales (por
ejemplo, ayudar e interesarse por los demas), las tendencias agresivas y los
comportamientos adecuados a su sexo. Los primeros tedricos propusieron que el nifio

adquiere nuevas conductas mediante la observacion y la imitacion. (Torres, 2017)

Esta teoria, es destacada como el Modelo Cognitivo de Aprendizaje Social, esta
basada en gran parte en el trabajo de Albert Bandura La investigacién de Bandura
llego a la conclusion de que los nifios aprenden a comportarse por medio de la
instruccion “cémo los padres, maestros y otras autoridades y modelos les indican que
deben comportarse”, 1o mismo que por medio de la observacion “cémo ven que los
adultos y sus padres se comportan”. Su conducta se consolida, o es modificada,

conforme a las consecuencias que surgen de sus acciones y a la respuesta de los demas
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a sus conductas. Los nifios aprenden a comportarse, entonces, a traves de la
observacion y la interaccion social, antes que a través de la instruccion verbal. De igual
manera, a los nifios debe instruir habilidades por medio de un proceso de instruccion,

ensayo Y retroalimentacion, antes de hacerlo con una simple instruccion.

Y el siguiente es que, para ser eficaces, las aptitudes de estilos de vida y las habilidades
sociales necesitan reproducir la manera hepéatica por medio de la cual los jovenes
aprenden comportamientos. Por lo tanto, las aplicaciones de habilidades sociales y de
vida maxima abarcan componentes de observacion, representaciones y capacitacion

de padres, ademas de una preparacion simple (Mangrulkar y Posner, 2001)

2.2.2.1.3 Teoria de la conducta problemética

Esta teoria, acorde fue adoptado por (Richard, Jessor,) “reconoce que la conducta del
nifio y del adolescente (incluyendo conductas de riesgo) no surge de una sola fuente,

sino que es el producto de complejas interacciones entre los individuos y su entorno”

Las conductas en las personas estan influenciadas por los creencias, valores, y
actitudes de la persona y la apreciacion que los amigos y familiares tienen acerca de
estas conductas; por lo tanto, las habilidades pensamiento critico y de clarificacion
(para evaluarse a si mismo y a los valores del medio social) constituyen un aspecto

importante de los programas de habilidades para la vida (Mangrulkar y Posner, 2001)

2.2.2.1.4 Teoria de la influencia social

Los seres humanos viven en sociedad. Esto implica que estamos en constante contacto
con otras personas las cuales tienen sus propios pensamientos, comportamientos,
intenciones, actitudes, motivaciones y creencias. Estos elementos se transmiten a

través de diferentes procesos comunicativos, causando diferentes cambios en el
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comportamiento e incluso en la percepcion de los demas segun la teoria de la influencia

social. (Castillero, 2019)

Esta teoria de la influencia social estan establecidos en el trabajo de Bandura Los
enfoques de la influencia social reconocen que los nifios y adolescentes, bajo presion,
se involucraran en conductas de riesgo como el uso de la droga. “La presion social
incluye presion de los padres, modelos de padres fumadores, mensajes relacionados
con los cigarrillos en los medios de comunicacion, los cuales muestran a fumadores

atractivos”.

En esta teoria nos explican como las malas influencias afectan a la persona se ha
demostrado con programas del uso de la droga. Se puede prevenir las malas influencias
sociales que practican conductas insanas si se tratan antes de que el nifio o adolescente
se vea expuesto a estas presiones, apuntando asi hacia la prevencion temprana antes
de que sea demasiado tarde. “Es mas efectivo ensefiar a los nifios habilidades de
resiliencia para reducir las conductas problematicas que darles informacién o provocar

miedo a los resultados de la conducta”.

2.2.2.1.5 Teoria de psicologia constructivista

Las teorias de Piaget y Vigotsky sugieren que un mecanismo clave en el desarrollo del
niflo es el conflicto cognitivo que surge en la interaccion social. “La contradiccion
surgida entre el conocimiento actual del nifio y sus interacciones con otras personas,
sobre todo con pares ligeramente mayores 0 mas capacitados, obliga al nifio a
cuestionar sus creencias actuales, incorporar nueva informacién o experiencias y
buscar nuevos niveles de comprension” Vigotsky argumenta que. El proceso de

aprendizaje ocurre a traves de la interaccion social en el aprendizaje de los pares,
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grupos cooperativos o situaciones de discusion abierta. “El desarrollo de habilidades
para la vida en los adolescentes, como cualquier otro proceso de aprendizaje, esta lleno

de creencias y valores culturales”.

La psicologia constructivista se basa en que el desarrollo individual, incluyendo las
facultades mentales superiores, esta radicado en interacciones sociales. Se cree que el
desarrollo cognitivo de un nifio es un proceso de colaboracion, que tiene lugar a través
de la interaccion con otras personas y con el entorno. Por lo tanto, el desarrollo del
conocimiento no se centra solo en el individuo, sino en lo que éste llega a aprender y

comprender mediante las interacciones sociales. (Mangrulkar y Posner, 2001)

2.2.2.2 Asertividad

Esta dimension se relaciona también con la autoestima, pero va un poco mas alla. Es
la habilidad de saber proteger y reclamar mis derechos, es entender que quien tengo
en frente también merece el mismo respeto que yo. Es al fin y al cabo, el sustrato mas
saludable de nuestra sociabilidad y ese puente que nos permitiria caminar

con confianza en todo escenario personal, escolar o laboral. (Sabater, 2019)

La asertividad es una funcion de nuestra forma de ser que nos permite especificar
nuestros sentimientos libremente y sin cambiar y defender nuestros derechos, gustos e
intereses, sin demora, de manera verdadera, correcta, sin atacar a los demas y sin
consentir en presentarnos. Ensefiar a nuestros hijos el arte de la asertividad debe ser

una de nuestras principales prioridades como padre y madre o educadores.

2.2.2.2.1 Estilo pasivo

Identificar la conducta pasiva o0 no asertiva es simple: las personas que se comportan

de esta manera generalmente buscan complacer a los demas y satisfacer los deseos de
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los demaés.. Tienen una fuerte necesidad de ser valorados, por lo que sus acciones estan
enfocadas Unicamente a complacer al otro, con el riesgo de socavar los derechos
individuales y la confianza en uno mismo. Este tipo de conducta se caracteriza por
dejar la responsabilidad en manos de otros y aceptar que los demas dirijan y tomen

decisiones por ellos (Gamelearn, 2015)

El estilo pasivo esta relacionado con una “actitud sumisa, timida, empatico con los
demas pero con temor al conflicto o a la critica por parte de otros: lo que lleva a la
evitacion y el no defender los propios derechos frente a los demas”. (Pone los intereses

de otros por encima de los suyos).

2.2.2.2.2 Estilo agresivo

Esta incorporado al modelo triunfador con un temperamento agresivo, en la que la
fuerza pareceria tener la tltima palabra para obtener las metas. Si bien existen algunos
rasgos positivos. Las actitudes agresivas de las personas van generando en sus
compafieros una experiencia de resentimiento, sensacion de no ser tratados con
justicia. Incluso si obedecen las érdenes lo hacen por miedo y no por conviccion. Lo
mas perjudicial para las personas es que existan acometimientos que amenacen el goce
del hombre o la mujer, tratandolos de forma despaética o con actitudes que perjudiquen
a la otra persona. En estos casos la herida del resentimiento es mas profunda lo cual

imposibilita una adhesion a las érdenes o lineamientos futuros. (C. Mufioz, 2017)

El estilo agresivo, esta relacionado con una actitud egoista en exceso, carece de
empatia con los demas, a veces sélo tiene en cuenta sus intereses o carece de
habilidades para afrontar los conflictos. Es decir, de forma opuesta al pasivo es decir

Se pone uno mismo primero antes que los demas.
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2.2.2.2.3 Estilo asertivo

En el estilo asertivo, los individuos protegen sus derechos personales respetando a

los demaés, son empaéticos y, ademas, protegen sus intereses.

El comportamiento asertivo hace referencia al respeto por los propios derechos y por
los derechos de los demas. Representa la alternativa a la agresividad y la inhibicion.
Las personas asertivas tienden a tener en cuenta sus propios sentimientos, deseos y
necesidades pero también tienen en cuenta los de los demas. Intentan relacionarse de
forma honesta y auténtica. Su objetivo no es ganar o hacer perder al otro. Su objetivo
es comunicarse de forma limpia, sin manipulaciones, engafios ni ofensas. El
comportamiento asertivo suele conducir a consecuencias favorables para ambas partes.
Las personas asertivas se sienten seguras de si mismas y suelen desarrollar buenas
relaciones interpersonales. Las personas habilidosas socialmente buscan su propio
interés, pero tienen en cuenta los intereses de las otras personas. Se respetan a si

mismas sin olvidar los derechos de los demas (Laorden Gutiérrez, 2010)

2.2.2.3 Comunicacién

La comunicacion es un instrumento sumamente Util para la aproximacion entre
personas, para la resolucion de problemas, para recibir informacion del medio, para
reducir la incertidumbre y en definitiva, para el intercambio entre individuos y el
medio, que ayuda a vivir diariamente. Con este punto, se pretende hacer patente todos
los elementos del proceso de comunicacion, sus interacciones y las diferentes formas
de utilizarlo, para una mejor aplicacion del mismo y para servirse de unas habilidades
con el fin de facilitar el intercambio de informacion entre personas y medio. De esta

forma, la utilizacion de este proceso se vuelve mas fluida.(\VVeronica Goroskieta, s.f.)
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2.2.2.3.1 Comunicacion verbal

La comunicacion verbal es aquella en la que el emisor emplea palabras, ya sean
habladas o escritas, para transmitir el mensaje al receptor. Es la forma mas efectiva de
comunicacion debido a que el intercambio de informacion y el feedback son muy
rapidos. Hay menos posibilidades de malentendidos ya que la comunicacion entre las
partes es clara, es decir, las partes estan usando palabras para expresar aquellos que

quieren decir. La comunicacion se puede hacer de dos maneras:

Comunicacion cara a cara: oral, conferencias, llamadas telefénicas, seminarios, etc.
Por escrito: cartas, correos electronicos, mensajes de texto, etc. (Menendez, 2018)

2.2.2.3.2 Comunicacién no verbal

La comunicacidn no verbal se basa en la comprensién o interpretacion de cada una de
las partes que forman parte del acto comunicativo, ya que la transmision de mensajes
no se produce a través de palabras sino de signos. Por lo tanto, si el receptor entiende
el mensaje por completo y se produce una retroalimentacion adecuada, la
comunicacion tendra éxito. Un ejemplo muy claro de este tipo de comunicacién es la
expresion facial, los gestos y la posicion del cuerpo al hablar. En muchas situaciones
complementa la comunicacion verbal para obtener una vision méas global de la
situacion, comprender el estado de las personas (si estan nerviosas, relajadas, tristes...)
y determinadas caracteristicas de personalidad (si la persona es timida,
extrovertida...). Por tanto, sirve para obtener esa informacion que no nos proporciona

el discurso. (Menendez, 2018)
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2.2.2.3.3 Saber escuchar

Saber escuchar es un proceso esencial para entender el mensaje que una persona trata
de transmitirnos, porque cuando este mensaje se distorsiona, se mal interpreta o
simplemente no se le presta atencion, surgen conflictos que en muchos casos se
vuelven fatales, por ejemplo: un adolescente intenta dar un mensaje pero no es
escuchado por sus padres, esto puede generar rebeldia, enojo, frustracion y apego a
amistades que propicien malos habitos en el joven, el cual s6lo tiene una gran
necesidad de atencion. O bien, un matrimonio con problemas, donde uno de los
cényuges no sabe escuchar, puede terminar en una crisis que los lleve a la separacion,
e incluso, hasta el divorcio. Ciertamente se pueden evitar consecuencias mucho
mayores si en algin momento nos ponemos a escuchar lo que los demas tienen que

decirnos.(Ordaz, 2016)

El saber escuchar activamente es el eje principal de estas habilidades. Para
comprender hay que saber escuchar (ir mas lejos que el simple acto de oir). La escucha
activa significa prestar atencién y entender la comunicacion desde el punto de vista
del que habla, lograr identificar lo que realmente desea comunicarnos, sus objetivos y
sentimientos. No siempre resulta facil porque la comunicacién esta expuesta a ciertas

limitaciones, prejuicios o temores.

2.2.2.3.4 Respeto y tolerancia

Respetando la palabra y la opinion de quien habla, como persona son los mismos
derechos que los mios. Es la capacidad de entender la diversidad y las diferencias
sociales y culturales sin prejuicios, demostrando que abrimos el camino hacia una

comunicacion honesta y sincera.
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2.2.2.3.5 Empatia

La empatia es la capacidad para ponerse en el lugar del otro y saber lo que ese otro
siente o incluso lo que puede estar pensando L0S que tienen mayor capacidad de
empatia son las que mejor saben comprender a los demas. “Son capaces de captar una
gran cantidad de informacidn sobre la otra persona a partir de su lenguaje no verbal, o
sus palabras, por el tono de su voz, su postura, o su expresion facial, etc.”. Con base
en esa informacion pueden saber lo que estd pasando dentro de ellas, lo que estan
sintiendo. Ademas, dado que los sentimientos y emociones son, a menudo, un reflejo
del pensamiento, son capaces de deducir también lo que esa persona puede estar

pensando (A. Mufioz, 2019)

2.2.2.4 Autoestima

Es la forma en que uno se valora a si mismo. Los sentimientos influyen en la vida y en
la vision que los demas tienen de uno. Cuando los sentimientos referidos a uno mismo
son favorables, se actGa mejor y se desarrollan las propias posibilidades. Cada uno

tiene cualidades Unicas y habilidades especiales.(Veronica Goroskieta, s.f.)

La autoestima es la valoracién que tienes de ti mismo. Puede ser positiva, alta
autoestima, o negativa, baja autoestima, se forma con los pensamientos, sentimientos,

sensaciones y experiencias que has tenido durante toda tu vida (Palomares, 2019)

La autoestima influye en la capacidad de los nifios para afrontar nuevos retos,
desarrollar diferentes habilidades y ser mas autosuficientes. De hecho, los nifios con
una buena autoestima suelen ser mas empaticos y asertivos, a la vez que aprenden con

mayor facilidad y son més creativos. Por lo general, estas cualidades se van formando
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con el paso del tiempo, como reflejo de la percepcion que los demas y, en especial, los

padres, tienen del nifio. (Delgado, 2019)

2.2.2.4.1 Proceso de adquisicion de la autoestima

El hecho de que alguno de los progenitores, por ejemplo, asuma como un problema la
llegada del nifio, es captado por éste emocionalmente, y su efecto formara parte
del repertorio inconsciente del pequefio y tendra consecuencias més adelante, cuando
reaccione de diferentes formas y no logre comprender las causas generadoras de
sus conflictos. Igualmente, cuando ya se ha producido el alumbramiento, todo estimulo
externo influird en el recién nacido y le ird creando una impresién emocional que
influird sus comportamientos futuros. Los padres y otras figuras de autoridad, seran
piezas claves para el desarrollo de la Autoestima del nifio, quien dependiendo de los
mensajes recibidos, reflejara como espejo lo que piensan de él y se asumird como un
ser apto, sano, atractivo, inteligente, valioso, capaz, digno, respetado, amado y
apoyado o, por el contrario, como alguien enfermo, feo, ignorante, desvalorizado,
incapaz, indigno, irrespetado, odiado y abandonado. La forma como nos tratan define
la forma como nos trataremos, porque esa es la que consideraremos como la mas

normal.

2.2.2.4.2 Formacion de una autoestima alta

Existen elementos que ayudan a corregir la autoestima Sentido de Pertenencia:
Necesitamos sentirnos que somos parte de algo., Somos parte de una comunidad, Una
familia, en la cual nos quieren y nos respetan, Miembros de una nacién, somos curdos,
con nuestras costumbres, historia, lengua y otros Sentir que somos amados por,

familia, nos aman nos cuidan, y si no es asi, buscamos una familia sustituta; Amigos,

35


https://www.monografias.com/trabajos7/arch/arch.shtml
https://www.monografias.com/trabajos55/conflictos/conflictos.shtml
https://www.monografias.com/trabajos2/rhempresa/rhempresa.shtml

con quienes compartimos nuestros mementos agradables; Vecinos, que nos respetan.

Ser reconocidos en nuestras cualidades, capacidades, habilidades, destrezas y dones.

Los nifios desde que nacen forman su autoestima y se le debe formar de la siguiente
manera:

Se le ensefia a respetar a las personas

Se le ensefia que puede sofiar

Que lograra todo lo que se proponga

No se le debe gritar, tratarlo con amor

Se le atiende en su salud, en su educacion

Se le ayuda a ser independiente

Pequefio es tratado con amor

Se le da seguridad,

Se le aplican normas conductuales firmes, no violentas

2.2.2.4.3 Formacion de una baja autoestima

La baja autoestima es negativo, hace que los nifios se sientan inseguros. No creen que
puedan hacer las cosas bien. Cuando los nifios tienen una baja autoestima, tal vez no
se esfuercen. Quizés no vayan tras sus metas. Tal vez tengan miedo de fracasar. La
baja autoestima hace que un fracaso se vea peor de lo que realmente es. Hace que los
errores parezcan peores de lo que en verdad son. Hace que resulte dificil olvidar las
cosas que salieron mal. En lugar de volver a intentarlo, los nifios con baja autoestima

tal vez se den por vencidos (Lyness, 2018)

La autoestima se va desarrollando a diario en los primeros afios de la vida de los nifios

y las nifias. Y entre los factores que producen una baja autoestima podemos describir:
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Amor condicionado a nifios: “Si no sacas buenas notas en tus examenes, no te voy a

querer” La repeticion constante del no: No hagas eso, no vengas tarde y otros.

2.2.2.4.4 Importancia de la autoestima

Es importante porque te ayuda, te da el coraje para probar cosas nuevas, o para hacer
nuevos amigos. Con autoestima, crees en ti mismo. Sabes que te pueden ocurrir cosas
positivas cuando lo intentas. La autoestima ayuda cuando las cosas no salen como lo
esperabas. Te ayuda a aceptar los errores. Si erraste un gol o has perdido un libro de la
biblioteca, tal vez no te enfades mucho contigo mismo. Simplemente, volveras a

intentarlo. Buscas la manera de hacerlo mejor (Lyness, 2018)

La autoestima es importancia y necesario para llevar una vida feliz, en armonia con
uno mismo y con las personas que nos rodean. Para elevar la autoestima la mayor

parte del trabajo debes realizarlo uno mismo.

Es importante mejorar, trabajar y desarrollar nuestra autoestima habitualmente. La
autoestima nos ayuda a sentirnos mucho mejor con nosotros mismos, lo que influye en
nuestro comportamiento.

En consiguiente, una buena autoestima nos puede ayudar a Conseguir querernos tal y
como somos. Estar bien con nosotros mismos. Confiados, seguros y sobretodo, estar
en sintonia con uno mismo.

Cuando nos conocemos a la perfeccidn, sabemos cuales son nuestros puntos fuertes y
nuestros puntos débiles. Por lo tanto, esto nos permite trabajar nuestras virtudes hasta
el punto de desarrollar lo mejor que tenemos de nosotros mismos. Consiguiendo

asi auto realizarnos como personas.
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Ademas, cuando afrontamos el mundo con una vision totalmente positiva, somos
mucho mas capaces de conseguir nuestras metas y nuestros objetivos. “Varias veces
ocurre lo que los psicélogos llamamos:

La profecia del auto cumplimiento” Por ejemplo, si creemos que NO SOMOS capaces
de conseguir lo que queremos, seguramente no lo vas a conseguir (porque no vas a
realizar muchas de las cosas que tendrias que hacer para poder conseguirlo); de lo
contrario con una vision mucho mas positiva y proactiva, podemos llegar a conseguir
todo lo que nos proponemos.

Cuando uno esta bien con uno mismo, se vera reflejado en su comportamiento y
relacién con el entorno. Por lo tanto, una persona con una buena autoestima podra
relacionarse mucho mejor con gente nueva, interaccionar mucho mas positivamente,
establecer relaciones mas duraderas, etc. (Guilera, 2016)

2.2.2.5 Toma de decisiones

La toma de decisiones es el proceso mediante el cual se realiza una eleccion entre las
opciones o formas para resolver diferentes situaciones de la vida en diferentes
contextos: a nivel laboral, familiar, personal, sentimental o empresarial (utilizando
metodologias cuantitativas que brinda la administracién). La toma de decisiones
consiste, basicamente, en elegir una opcion entre las disponibles, a los efectos de
resolver un problema actual o potencial (aun cuando no se evidencie

un conflicto latente (Calongos, 2017)

Todo lo que una persona hace en su vida se basa en las decisiones que toma. No es
culpa de los padres, de las relaciones pasadas, del trabajo, la economia, el clima, una
discusion o la edad. Somos responsables absolutos de cada decision que elegimos

(Aubert, 2018)
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Al tomar una decision, entran en juego varios factores. En un caso excelente, se
selecciona la capacidad analitica "también conocida como razonamiento” para
seleccionar el camino factible de alta calidad; Cuando los efectos son de alta calidad.
Cualquier toma de decisiones debe incluir una gran experiencia del problema sobre el
que se debe triunfar, si considera que lo mas atil después de la evaluacion relevante es
factible aprehenderlo y encontrar la respuesta precisa. No es necesario decir que,
cuando se enfrenta a problemas triviales (por ejemplo, averiguar si beber agua o jugo
de naranja en una comida), el alcance del razonamiento es mucho menos complicado
y profundo, y se actia casi mecanicamente, dados los efectos de una eleccién

equivocada no tienen mayor importancia.

2.2.2.5.1 Importancia de la capacidad de toma decisiones

Como la toma de decisiones es fundamental para cualquier actividad humana, y todos
somos tomadores de decisiones, sobre todo profesionales, ejecutivos y/o empresarios,
debemos conocer nuestros estilos propios y saber manejar las herramientas para el
andlisis de problemas y la toma de decisiones efectiva. Con este conocimiento nos

apalancaremos a favor del éxito (Aubert, 2018)

Todas las personas siempre estamos tomando decisiones; esto nos da la posibilidad de
tener el control de nuestras vidas, asi como también de responsabilizarnos por nuestros
actos. A veces suele ser muy facil tomar decisiones; pero en otros momentos es dificil
escoger la mejor opcion. Algunas decisiones nos pueden angustiar, por ejemplo tener
otro hijo, cambiar de trabajo, mudarse a otra ciudad, etc. Una Decision correcta o
incorrecta nos acercard o alejard para lograr lo que queremos en nuestras vidas

Alcanzar metas y objetivos propuestos en nuestra vida. (Gonzales y Pinedo, 2013)
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2.2.2.5.2 Pasos a seguir para tomar decisiones acertadas

La toma de decisiones consiste en encontrar una conducta adecuada para resolver una
situacion problematica, en la que, ademas, hay una serie de sucesos inciertos. Una vez
que se ha detectado una amenaza, real, imaginaria, probable o no, y se ha decidido
hacer un plan para enfrentarse a ella, hay que analizar la situacion: hay que determinar
los elementos que son relevantes y obviar los que no lo son y analizar las relaciones
entre ellos y la forma que tenemos de influir en ellos. Este paso puede dar lugar a
problemas, cuando se tienen en cuenta aspectos irrelevantes y se ignoran elementos
fundamentales del problema. Una vez determinada cual es la situacion problematica y
analizada en profundidad, para tomar decisiones, es necesario elaborar modelos de
acciones alternativas, extrapolarlas para imaginar el resultado final y evaluar este
teniendo en cuenta la incertidumbre de cada suceso que lo compone y el valor que
subjetivamente se le asigna ya sea consciente o automaticamente. Asi se obtiene una
idea de las consecuencias que tendria cada una de las acciones alternativas que se han
definido y que puede servir para elegir la conducta mas idénea como el curso de accién

que va a solucionar la amenaza (Garcia, 2014)

Los pasos para tomar decisiones acertadas son: Precisar el problema, examinar el

problema, Evaluar las alternativas, elegir las alternativas, emplear la decision
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I11.  Hipotesis
Las actividades de dinamicas grupales se relaciona significativamente con las
habilidades sociales en alumnos del quinto grado de la Institucion Educativa primaria

70 038 del distrito de Huata, provincia, region Puno afio 2019
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IVV. Metodologia

4.1 Disefio de la investigacion

El presente investigacion es de tipo cuantitativo, el nivel de investigacion explicativa,
el disefio de investigacion es pre experimental con un solo grupo que se aplicara el pre

test y post test, cuyo esquema es el siguiente.

GE: O1 X 02

Donde:

GE: Grupo Experimental. Alumnos del quinto grado de la Institucion Educativa
70 038

O1 = Pre-test al grupo experimental.

X = Actividades de dinamicas grupales

O2 = Post-test al grupo experimental.

(Hernandez, 2014)

4.2 Poblacion y muestra
4.2.1 Poblacion

La poblacién esta constituida por la Institucion Educativa Primaria 70 038 que hacen
un total de 197 alumnos, matriculados en el afio 2019.

A esto se refiere (Hernandez, 2014) La poblacion es el conjunto total de individuos,
objetos o0 medidas que poseen algunas caracteristicas comunes observables en un lugar
y en un momento determinado. Cuando se vaya a llevar a cabo alguna investigacion
debe de tenerse en cuenta algunas caracteristicas esenciales al seleccionarse la

poblacién bajo estudio.
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4.2.2 Muestra

En nuestra investigacion la muestra es de 16 alumnos del quinto grado de la Institucion
Educativa Primaria 70 038 del distrito de Huata, provincia, region Puno

Hernandez, (2014) Menciona que la muestra es el sub conjunto de la poblacién, un sub
conjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas
que llamaremos poblacion. Dentro de la seleccion de muestras existen dos ramas las
muestras no probabilisticas y las muestras probabilisticas, aunque para llevar acabo el

estudio, se tomara el primero.
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4.3 Definicidn y operacionalizacion de variables e indicadores

Cuadro 1. Operacionalizacion de variables e indicadores

Variable Definicion Dimensiones Indicadores items
conceptual

Variable Las dindmicas de 1. Dinamica de 1.1 Conocerse asi mismo

Independiente  grupo son procesos de presentacion 1.2 Crear un ambiente de Sesion 1
interaccién entre confianza y comunicacion

Dinamias personas, que con 2. Dindmica de 2.1 Tener una comunicacion

grupales objetivos  concretos, comunicacion verbal y no verbal
son planteadas 2.2 Tener una Comunicacion y Sesion 2,3,4
mediante situaciones consenso en las decisiones
ficticias, en ella se 3. Dindmica de 3.1 Tener contacto entre los
mostrara la conducta confianza participantes Sesion 5,6,7
global y las 3.2 Tener en cuenta las
variaciones de la caracteristicas de las demas
conducta  individual 4. Dinamica 4.1 Tener contacto entre los
de sus miembros, bajo para resolver participantes Sesion 8,9,10
la influencia  del conflictos 4.2 Tener en cuenta las
grupo. Vega, (2015) caracteristicas de las demas

Variable Las habilidades 5. Asertividad 5.1 Identificamos nuestras

Dependiente sociales son  un habilidades sociales 1,2,3,4,5,6,
conjunto de conductas 5.2 Conocemos las dimensiones 7,8,9,10,11,12

Habilidades que nos de la persona

sociales permiten interactuar y



https://lamenteesmaravillosa.com/7-trucos-mejorar-las-relaciones-personales/

relacionarnos con los
demads de manera

efectiva
satisfactoria.
Sanchez (2018).

y

6. Comunicacion 6.1 Dialogamos para entendernos
6.2 Escribimos nuestra
autobiografia
6.3 Contamos y compartimos
anécdotas

13,14,15,16,
17,18,19.20,21

7. Autoestima 7.1 Como me ven los demés
7.2 Soy igual que los demas
7.3 Reconozco mis
potencialidades y limitaciones

22,23,24,25,26,27,
28,29,30,31,32,33

8. Tomf’.‘ de 8.1 ldentificamos las malas
decisiones sociales

8.2 Explicamos como resolver los
conflictos

34,35,36,37,
38,39,40,41,42
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4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
4.4.1 Cuestionario

El cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios
para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto de investigacion. El cuestionario
permite estandarizar e integrar el proceso de recopilacién de datos. el cuestionario es
en definitiva un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas variables que se van a

medir.(Galan, 2009)

El instrumento que se utilizd es el cuestionario ya que nos permitié la recopilacion de
datos para la obtencién de informacion de los alumnos del quinto grado de la
Institucion Educativa primaria 70 038. Este cuestionario fue constituido por
(Aguilar,2016) disefiado para medir el nivel de habilidades sociales el instrumento
mide las cuatro dimensiones de. Asertividad, consta de 12 items (1-12).
Comunicacion, consta de 9 items (13- 21). Autoestima, consta de 12 items (22-23) y
toma de decisiones 9 items (34-42) la forma de administracién fue antes y después
de las actividades de dindmicas grupales, el area que evalula es el nivel de habilidades
sociales, contiene 42 items, para el material de aplicacion fue hoja de aplicacién y lapiz
negro con una duracion de 45 minutos, el instrumento que se aplico es la escala Likert

los puntajes fueron de 1 a 5, los puntajes obtenidos se calificaran de la siguiente manera

Tabla 1. Niveles de calificacion segun la escala Likert

Niveles Puntaje
Alto 154 - 210
Medio 98 - 153
Bajo 42 - 97

Fuente: Escala Likert

46



La escala Likert es un instruento de medicion que consta de una serie enunciados a los
que se les asigna alternativas de respuesta que van desde lo favorable a desfavorable.

(PerdEduca, 2019)

La confiabilidad del test de habilidades sociales, se realizé mediante una prueba piloto
en 4 estudiantes con la misma situacion y caracteristica, se obtuvo con la prueba piloto,

con un nivel alto de confiabilidad.

Los datos obtenidos de las sesiones de aprendizaje fueron calificados con el

instrumento lista de cotejo

Una lista de cotejo es una herramienta que sirve para identificar la presencia o ausencia de
conocimientos, destrezas o conductas. Generalmente se evalla la conducta o
caracteristica manifiesta, pero algunas de ellas pueden ser clave para inferir
actitudes. También pueden ser utilizadas para evaluar habilidades de pensamiento de

alto nivel. (Cortez, 2018)
Si — Si cumple con el desarrollo de la actividad
No- No cumple con el desarrollo de la actividad

4.5 Plan de analisis

Para el analisis e interpretacion de los resultados se empleara la estadistica descriptiva
e inferencial. Se utiliz la estadistica descriptiva para describir los datos de la
aplicaciéon de la variable independiente sobre la variable dependiente, sin sacar
conclusiones de tipo general. Los datos obtenidos han sido codificados e ingresados

en una hoja de calculo del programa office Excel 2013.

4.6 Matriz de consistencia
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Cuadro 2. Matriz de consistencia

Problema Objetivos Hipétesis Variables e Metodologia
indicadores

¢De qué manera las Objetivo general Las actividades de Variable Tipo: Cuantitativa

Dinamicas grupales Determinar la relacion entre las dindmicas grupales se independiente

se relaciona con las actividades dindmicas grupales y relaciona Din&mica grupales

habilidades sociales habilidades sociales en alumnos significativamente  con Dimensiones Nivel: Explicativo

en alumnos del del quinto grado de la Institucion las habilidades sociales « Dinamica de

quinto grado de la Educativa Primaria 70 038 del en alumnos del quinto presentacion

Institucion distrito de Huata, provincia, grado de la Institucion « Dinamica