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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peri y de la ferreteria “San Eloy S.R.L.” de Chimbote, 2018. La
investigacion fue de disefio: no experimental-descriptivo—bibliografico-documental y
de caso, para el recojo de la informacién se utiliz6 como instrumentos las fichas
bibliograficas y un cuestionario pertinente de preguntas cerradas aplicado al duefio de
la empresa del caso; a través de la técnica de la entrevista; encontrando los siguientes
resultados: Respecto a las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd los autores revisados afirman que el
financiamiento utilizado fue propio y de terceros invirtiéndolo en capital de trabajo y
mejoramiento de su negocio asi mismo las tasas pagadas por los prestamos fueron altas.
Respecto a la empresa ferreteria San Eloy S.R.L de Chimbote adquiri6 el préstamo de
una entidad bancaria pagando una tasa de interés baja y logrando invertirlo en capital
de trabajo. Finalmente se concluye que la empresa en estudio como las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Peri no coinciden en su forma de
financiamiento dado que el préstamo de la empresa en estudio se realizo en entidades
bancarios y en la MYPE en entidades no bancarias, pero tienenun fin comun para su
uso. De esta forma se le hace una propuesta de mejora a la empresa para que pueda

invertir mejor el crédito obtenido.

Palabras clave: Financiamiento, Micro y pequefia empresa, Sector
Comercio
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ABSTRACT

The present investigation had as a general objective: To describe the
characteristics of the financing of micro and small companies of the commerce sector
of Peru and of the hardware store “San Eloy SRL” of Chimbote, 2018. The research
was of design: not experimental-descriptive-bibliographic -Documental and case
studies, to collect the information, the bibliographic records and a pertinent
questionnaire of closed questions applied to the owner of the case company should be
used as instruments; through the in-depth interview technique; Finding the following
results: Regarding the characteristics of the financing of micro and small companies
in the commercial sector of Peru, the reviewed authors affirm that the financing used
was their own and that of third parties investing it in working capital and improvement
of their business as well as Rates paid by the loans were high. Regarding the hardware
company San Eloy S.R.L of Chimbote, it acquired the loan from a banking entity
paying a low interest rate and managing to invest in working capital. Finally, it is
concluded that both the company under study and the micro and small companies in
the commercial sector of Peru do not coincide in their form of financing since the loan
of the company under study was made in banking entities and in the MYPE in non-
banking entities, they have a common purpose for use. In this way a proposal for

improvement is made to the company so that it can better invest the credit obtained.

Keywords: Financing, micro company, Sector commerce
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l. Introduccion

Las actividades de los negocios hoy en dia tienen una mira a la de obtener
ganancias es asi que para lograr sus metas muchas de ellas deciden recurrir a empresas
financieras con el fin de conseguir financiamiento para poder invertirlo y obtener
ganancias a futuro. Las empresas al recurrir al financiamiento obtienen posibilidades
para tener una economia estable y eficiente de esta forma logran que sus actividades
comerciales crezcan cada dia méas, de esta forma las empresas brindan un mayor aporte
econdmico al estado, asi como ganancias para sus duefios. (Lopez, 2015)

Salazar (2016) explica que el financiamiento es el combustible mediante el cual
un negocio va a marchar, de este modo se puede decir que una empresa puede tomar
diferentes avenidas para conseguir financiamiento, y puede ser usada mas de una
opcion. El financiamiento escogido dependera del deseo de la empresa de estar
endeudada, cuan solventes son los duefios el negocio en el momento en que el negocio
fue fundado y la cantidad de dinero que un negocio necesitara para lanzar y mantenerse
por si mismo a través de una variedad de eventos.

Segun el articulo publicado por Tu Empresa (2017) explica “En Espafia mas de
la mitad de las pequefias y medianas empresas encuestadas, un 56%, afirma tener
dificultades para financiar los proyectos que lleva a cabo. El principal problema tiene
que ver con una especie de pescadilla que se muerde la cola: las empresas necesitan
financiacién para crecer, pero no obtienen financiacion porque no tienen recursos
suficientes para aportar como garantia. EI 34% reconoce que no llega a cumplir esas
exigencias de los financiadores. Ademas, esa cifra supone un importante incremento,
de més de diez puntos. Practicamente todas las empresas que necesitan financiacion

beben de fuentes ajenas. Acuden a bancos, financiadores, créditos oficiales, Business
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Angels, etc. Pero, aunque minoritario, comienza a crecer el nUmero de empresas que
acuden a la financiacion mediante recursos propios. Este ya roza el tercio de las

empresas. Es el nivel més alto desde septiembre de 2015.”

América Latina ha diversificado en los ultimos afios el abanico de medidas para
levantar las barreras al financiamiento a la innovacién y al crecimiento. Los sistemas
financieros no son los mismos en todos los paises. Distintas combinaciones de costos
de informacién, de transaccion y de cumplimiento de contratos. Surgen tres elementos
importantes para el éxito de las politicas de capital privado en América Latina:
primero, la necesidad de subsanar el deficit de emprendimiento de calidad; En segundo
lugar, resalta la importancia del entorno de negocios para incentivar el desarrollo del
capital privado y tercero identificar uno de los factores mas importantes para el
segmento de capital privado es facilitar las oportunidades de salida para inversionistas

angeles (Rojas, 2017)

Para Rodriguez & Sierralta (2015) “En el Peru, el sector de la micro y pequeiia
empresa ocupa aproximadamente al 75% de la poblacion econ6micamente activa
(PEA). Son muchos los requerimientos de las microempresas; entre los mas
importantes se encuentran la necesidad de una regulacién normativa adecuada y de
programas orientados a fomentar su desarrollo e insertarlas en la dinamica econémica
del pais. El acceso al crédito, dentro de este ultimo rubro, se constituye como uno de
los mayores obstaculos al que se enfrenta un microempresario cuando requiere medios
para financiar su actividad; mas aln si tenemos en cuenta que en la actualidad todas
las fuentes de financiamiento tan sélo llegan a cubrir el 4% de las necesidades del

sector.”

Los créditos otorgados por el sistema financiero en la region de Ancash a las

14



micro y pequefias empresas crecieron en 4,948.9 millones al 31 de julio del 2015 esto
significo un crecimiento del 17% al mismo mes del 2015. (RedaccionCentral, 2016)

Se puede decir que por Gltimo en el distrito de Chimbote en donde se realizé la
presente investigacion, existen micro y pequefias empresas del sector comercio que
desconocen las caracteristicas del financiamiento, asi como también los intereses que
los bancos cobran por los préstamos o0 que tramites se le piden para otorgar o no el
préstamo y a que instituciones acudir para lograr el financiamiento de un crédito.

Por lo anteriormente expresando, el enunciado del problemade la investigacion
es el siguiente: ¢Cuales son las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequeias empresas del sector comercio del Peru y de la empresa Ferreteria “San
Eloy S.R.L” y como se podria mejorar, 2018?

Para dar respuesta al enunciado del problema, se ha planteado el siguiente
objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Peru y de la empresa Ferreteria “San Eloy
S.R.L” de Chimbote y hacer una propuesta de mejora, 2018.

De esta manera, para poder conseguir el objetivo general nos hemos planteado
los siguientes objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Perd, 2018

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la ferreteria “San Eloy
S.R.L.” - Chimbote, 2018.

3. Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento
en las empresas del sector comercio del Per( y de la ferreteria “San Eloy

S.R.L.” de Chimbote, 2018.

15



4. Hacer una propuesta de mejora del financiamiento para la ferreteria “San
Eloy S.R.L” de Chimbote,2018.

Se propone a los socios de la empresa Ferreteria “San Eloy S.R.L” que se
capaciten en cuanto al tema “Programa de inversion para una mejor vision
empresarial” con el fin de que esta pueda lograr crecer en el tiempo.

La presente investigacion se justifica porque permitira conocer las
caracteristicas de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la
empresa ferreteria “San Eloy S.R.L”-Chimbote, 2018; a través de la aplicacion de un
cuestionario de preguntas cerradas el cual servird como sustento que va a explicar las
variables y el uso de los conceptos del financiamiento el cual ayudara en la descripcion
y explicacion tedrica de la investigacion que estara compuesta en la elaboracion de la
metodologia. De esta manera el presente trabajo de investigacion servird como
antecedentes para futuros trabajos de otras personas, asi como a la contribucion para
obtener la titulacion de contador publico.

El tipo de investigacion que se realizd fue descriptivo dado que se limit6 a solo
describir los aspectos mas importantes de la variable en estudio, bibliografico porque
una parte de la investigacion realizada comprendié la revision bibliografica de
antecedentes y de caso ya que solo se limitd a estudiar una sola institucion. La empresa
“Ferreteria San Eloy S.R.L” fue tomada como muestra para esta investigacion. La
investigacion se realizo en la ciudad de Chimbote en el afio 2018.

Después de realizar la apropiada investigacion se llegd a los siguientes
resultados respecto a las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perl se establecié que la forma del financiamiento

fue de empresas no bancarias y que la empresa del caso de estudio fue de una entidad
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bancaria, asi como la diferencia del pago de intereses. Pero coinciden en los plazos del
financiamiento y en lo que invierten el financiamiento obtenido. Finalmente se
concluye que, de los antecedentes revisados, las empresas del sector comercio del Peru
recurren aun financiamiento de las entidades no bancarias ya que consideran que es una
forma mas rapida de obtener el crédito, pero los intereses pagados por esos préstamos
son elevados, Asi mismo la empresa del caso de estudio recurrié al financiamiento
bancario formal obteniendo el crédito solicitado y logrando invertirlo en su capital de
trabajo y mejoramiento del local. De esta forma se le hace una propuesta de mejora a
la empresa para realizar un nuevo financiamiento con el fin de invertirlo y obtener

ganancias
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II.  Revision de la literatura
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacionales
En esta investigacion se entiende por antecedentes internacionales a todo
trabajo de investigacion realizado por algin investigador en cualquier ciudad del
mundo, menos PerU; sobre aspectos relacionados con nuestra variable de estudio y

unidades de analisis.

Delgado & Chavez (2018) en su investigacion denominada: “las pymes en
el ecuador y sus fuentes de financiamiento”. Tiene como objetivo principal dar a
conocer sobre la importancia, situacion econdmica actual y fuentes de
financiamiento de las Pymes en EIl Ecuador. Su metodologia de la investigacion fue
mediante recopilacion de informacion, bibliografico y métodos deductivos e
inductivos. Se llegdb a la siguiente conclusion: Las PYMES ecuatorianas
desempefian un rol fundamental puesto que son las responsables de generar los
miles de plazas de empleo y dinamizar la economia. Dentro del ambiente
econdmico las Pymes tienen particular importancia en el Ecuador, no solo por las
aportaciones a la produccion nacional sino a su vez a la flexibilidad de adaptacion
a nuevos rumbos o cambios ya sean de tipo tecnoldgico, social o de generacion de
empleo. La fuente mas comun de financiamiento para las PYMES en el Ecuador ha
sido mediante créditos bancarios o mediante fondos propios. Sin embargo, un sin
namero de ellas dejan de crecer y no llegan a mas de una década de antigliedad. La
causa principal es que muchas de las PYMES no logran cumplir con los altos
estandares de garantias y los maltiples requerimientos que solicitan las entidades

financieras para el acceso a créditos econémicos
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Murillo (2015) en su investigacion denominado: “El financiamiento,
supervision, apoyo Y los procesos del sistema financiero a las Mipymes”. Realizado
en la ciudad de Tegucigalpa- Honduras. Tuvo como objetivo general analizar las
opciones del financiamiento, supervision, apoyo y los procesos del sistema
financiero hondurefio de las micro, pequefias y medianas empresas. Utilizd
aspectos metodologicos dentro de ellos se aplic6 una seria de entrevistas a
diferentes funcionarios y los instrumentos propuestos estaba en bases a la matriz
FODA de laempresa, los factores de la demanda crediticia y a las informaciones de
las diferentes ofertas crediticias del sistema financiero. Se llego a las siguientes
conclusiones: el Sector MIPYME se enfrenta a diversos factores que influyen en su
acceso al financiero y a la vez se constituyen en obstaculos para la obtencion del
mismo, tales como las tasas de interés altas, montos bajos, plazos cortos y la
situacion econdémica que afecta los niveles de ingresos de estas empresas Las
MIPYMES no cuentan con la informacion suficiente acerca de las alternativas
existentes para la prestacion de servicios financieros orientados a este sector, asi
mismo desconocen cudles son las condiciones de crédito y los requisitos

establecidos por estas instituciones.

2.1.2 Nacionales
En esta investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todos
aquellos trabajos de investigacion realizados por otros investigadores en cualquier
cuidad del Per, menos de la region Ancash, sobre nuestra variable de estudio y

unidades de analisis.

Seminario (2015) en su investigacion denominada: “Caracterizacion del

financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
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comercial- Rubro ferreterias de la ciudad de Sullana, 2014”. Tuvo como objetivo
principal determinar y describir las principales caracteristicas del Financiamiento y
la Rentabilidad de las MYPES del sector comercial — rubro ferreteria de la ciudad de
Sullana, 2014. La investigacién fue cuantitativa- descriptiva. El disefio de la
investigacion, fue no experimental; la técnica, fue la encuesta. El Instrumento El
cuestionario pre estructurado con 21 preguntas relacionadas a la investigacion, el
cual fue aplicado a una muestra representativa conformada por 24 empresas del
sector en estudio. Llegando a la siguiente conclusion: Que el 79% de las empresas
llevan mas de tres afios en el sector y rubro de estudio y el 100% de seencuentran
formalmente constituidas, que el 92% de las empresas encuestadas financian su
actividad econdmica con capitales de terceros y el 58% lo invierten como capital de

trabajo.

Abanto (2017) en su investigacion denominada: “Caracterizacion del
financiamiento y capacitacion de las micro y pequefias empresas del sector
comercio - rubro compra/venta de articulos de ferreteria - san marcos - Cajamarca,
2015”. Tuvo como objetivo principal Determinar y describir las principales
caracteristicas del financiamiento y capacitacion de las micro y pequefias empresas
del sector comercio - rubro compra venta de articulos de ferreteria de San Marcos -
Cajamarca, 2015. La investigacion fue descriptiva, para llevarla a cabo se escogio de
manera dirigida una muestra de 10 Mypes a quienes se les aplicd un cuestionario de
25 preguntas cerradas, utilizando la técnica de la encuesta; obteniéndose los
siguientes resultados. Respecto a las caracteristicas del financiamiento: EI 70% de
las MYPE encuestadas obtuvo financiamiento de terceros, el 86% lo obtuvo de

entidades no bancarias, el 43% fue a largo plazo, el 43% lo empled en capital de
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trabajo y el 43% en activos fijos. Finalmente, se concluye que mas de 2/3 (70%) de
las MYPE estudiadas solicitaron créditos financieros de terceros para desarrollar
sus actividades productivas y la mayoria (86%) de los créditos solicitados, fueron

de entidades no bancarias formales.

Infante (2015) en su trabajo de investigacion denominado: “Caracterizacion
del financiamiento, la capacitacién y la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector comercio rubro venta de articulos de ferreteria del distrito
Sullana, 2013”, tuvo como objetivo principal describir las caracteristicas del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas
del sector comercio rubro venta de articulos de ferreteria del distrito Sullana, 2013.
La investigacion fue descriptiva, para llevarla a cabo se escogio una muestra poblacional
de 40 MYPE, a quienes se les aplicd un cuestionario de 27 preguntas, aplicando la
técnica de la encuesta. Concluyendo lo siguiente: Respecto al financiamiento: EI180%
de las Mype solicitaron créditos en los dos ultimos afos, el 62.5% lo solicito en un
banco y el 37.5% lo solicité a una CMAC. En cuanto al monto del crédito recibido,
el56.5% recibid un crédito de entre S/ 5 000 a S/ 20 000, el 37.5% recibieron entre
S/5000 a S/ 20000, el 6% recibieron de S/ 20 000 a S/ 40 000. Respecto a la tasa de
interés pagada por el préstamo: El 41% pagd una tasa de interés de 21% a 30%, el
19% pago una tasa de interés de 15% a 20%, el 6% pago del 31% a mas segun el
monto recibido y el 34% no sabe que tasa de interés ha pagado. Finalmente, el 100%

de las Mypes que solicitaron crédito de terceros, lo utilizaron como capital te trabajo.

2.1.3 Regionales

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes regionales
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todos los trabajos de investigacion realizados por cualquier investigador en cualquier
ciudad de la region Ancash, menos en la Provincia del Santa, sobre aspectos

relacionados con nuestra variable y unidad de analisis.

Castillo (2018) en su investigacion denominada: Caracterizacién del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: caso
de la empresa ferreteria “La Solucion.” de Huarmey, 2017. Tiene como objetivo
principal Describir la caracteristica del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru: caso empresa Ferreteria “La Solucion.” de
Huarmey, 2017. Su metodologia fue descriptiva, bibliogréafica, documental y de
caso; para el recojo de la informacion se utiliz6 como instrumentos las fichas
bibliogréaficas y el cuestionario de preguntas, como técnicas se utilizd la revision
bibliografica y la entrevista. Se concluye que: Las MYPES son pequefias fuentes
econdmicas las cuales representan el eje de la economia del pais, ya que conforman
el 94% del total de empresas en el Per( generando el mayor PBI en el pais, por esa
razon, he considerado imprescindible tratar el tema del financiamiento en las
MYPES dada su importancia para la generacion de empleo y el desarrollo del pais;
endonde el papel del estado cumple unrol muy importante. En el Per( el tamafio de
las MYPES ocasiona que estas no puedan aprovechar los beneficios economicos de
hoy en dia, ya que la falta de garantias y la informalidad en las que muchas de estas
se encuentran hacen que no puedan recurrir alfinanciamiento que se otorga en el
sistema financiero. Por lo tanto, se tendra que realizar un estudio detallado de las
causas Yy factores que limitan el financiamiento de las MYPES en Chimbote, para lo
cual describiremos las caracteristicas del financiamiento y su importancia para el

crecimiento de las MYPES.
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Lopez (2018) en su investigacion denominada: “caracterizacion del
financiamiento y capacitacion de las micro y pequefias empresas del sector
comercio-rubro compra/venta de articulos de ferreteria-Sihuas, 2015”. Tiene como
objetivo principal Describir las caracteristicas del financiamiento y capacitacion de
las micro y pequefas empresas del sector comercio-rubro compra/venta de articulos
de ferreteria de Sihuas, 2015.La investigacion fue o experimental y descriptiva, para
llevarla a cabo se escogié una muestra poblacional de 10 Mypes, a quienes se les
aplicé un cuestionario de 29 preguntas cerradas, utilizando la técnica de la encuesta;
obteniéndose los siguientes resultados: Respecto a las caracteristicas del
financiamiento: EI 80% de las Mypesestudiadas financia sus actividades con fondos
de terceros, el 62% lo obtuvo de entidades no bancarias formales, el 87% obtuvo
financiamiento de corto plazo y el 75% lo invirtio en capital de trabajo. Respecto a
las caracteristicas de la capacitacion: EI 90% no recibié capacitacion para el
otorgamiento del crédito, el 90% dijo que su personal no recibié capacitacion y el
80% considera que la capacitacion es relevante para su empresa. Finalmente, se
concluye que la mayoria (80%) del crédito recibido fue externo (de terceros), del
sistema no bancario formal, de corto plazo he invertido en capital de trabajo;

asimismo, no recibieron capacitacion en el otorgamiento de los créditos.

Vela (2018) en su investigacion denominada “Caracterizacion del
financiamiento, la capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del
sector comercio, rubro ferreterias del distrito de Calleria, 2018 tiene como objetivo
principal: Describir las principales caracteristicas del financiamiento, la
capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio,

rubro de ferreterias del distrito de Calleria, 2018. La investigacion fue descriptiva,
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debido a que solo se limitd a describir las principales caracteristicas de las variables
en estudio, para llevar a cabo se trabajo con una poblacion de 25 y una muestra de
25 microempresas a quienes se aplicé un cuestionario de 36 preguntas, utilizando
la técnica de la encuesta, obteniéndose las siguientes conclusiones: Segun la tabla
y grafico N°6 se observa que el 43,75% de las mypes encuestadas tienen una
antiguedad de 6 a 10 afios. En la tabla y figura N°14 se observa que, el 31.25%
recibieron financiamiento en entidades bancarias. En la tabla y figura N° 15 se
observa que el 64% lo obtuvieron en las Entidades Bancarias. En la tabla y figura
N° 23 se observa que el 88% afirma que tuvo capacitacion, En la tabla y figura N°
25 se observa que el 63% tuvo al menos 1 vez un curso de capacitacion, En la tabla
y figura N° 26 se observa que el 94% de los empresarios encuestados afirman que
consideran la capacitacion una inversion. En la tabla y figura N° 27 se observa que

el 96% considera relevante la capacitacion.

Robles (2017) en su investigacion denominada: Caracterizacion Del
Financiamiento De Las Micro Y Pequefias Empresas Del Sector Comercio Del
Per(: Caso Empresa Comercial J. Blanco S.A.C. De Casma — 2016, tuvo como
objetivo principal describir las principales caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del Pert sector comercio y del COMERCIAL J.
BLANCO S.A.C de Casma 2016. Para llevar a cabo dicha investigacion se hizo uso
de la metodologia cualitativa y se utilizé el disefio no experimental, descriptivo,
bibliografico y de caso, aplicandose técnicas e instrumentos de investigacion como
las fichas bibliograficas y el cuestionario. Luego de aplicados los instrumentos
sefialados se arrib6 a las siguientes conclusiones: la mayoria de las fuentes de

financiamiento de las micro y pequefias empresas provienen del sector no bancario.

24



Asimismo, el financiamiento se considera una herramienta fundamental para el

funcionamiento, operatividad y crecimiento de la empresa.

2.1.4 Locales
En esta investigacion se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de
investigacion realizado por cualquier investigador en cualquier parte de la provincia

del Santa, sobre aspectos relacionados con nuestra variable y unidades de analisis.

Flores (2018) en su investigacion denominada: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio-rubro
ferreterias - Chimbote, 2015.”. Tiene como objetivo principal Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio — rubro ferreterias de Chimbote, 2015. La investigacion fue descriptiva,
para llevarla a cabo se escogié una muestra poblacional de 15 MYPE, a quienes se
les aplicd un cuestionario de 19 preguntas cerradas, utilizando la técnica de la
encuesta; obteniéndose los siguientes resultados: Respecto al perfil de los
representantes legales: El 86.67% son personas adultas dado que sus edades
flucttan entre 26 a 60 afios, el 73.33% son del sexo masculino, el 70% tienen grado
de instruccion de secundaria completa y el 90% tienen como ocupacion administrar
su propio negocio. Respecto al perfil de las MYPE: EI 80% tienen mas de 3 afios en
el marcado, el 100% son formales y se han creado por subsistencia. Respecto a las
caracteristicas del financiamiento: El 66.67% financia su actividad productiva con

créditos financieros de terceros, el 100% del crédito otorgado fue

de corto plazo, y el 70% ha sido utilizado como capital de trabajo.
Finalmente, se concluye que, poco menos de 2/3 (66.67%) de las MY PE estudiadas

solicitaron créditos financieros de terceros para desarrollar sus actividades
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productivas; y que, ademas, la totalidad de dicho crédito (100%) fue de corto plazo

y poco més de 2/3 (70%) fue utilizado como capital de trabajo.

Fajardo (2017) en su investigacion denominada: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: caso
de la empresa “perno centro Lumaby E.I.R.L.” de Chimbote, 2015”. Tiene como
objetivo principal describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Per( y de la empresa “Perno Centro
Lumaby E. I. R. L.” de Chimbote, 2015. La investigacion fue de disefio: no
experimental-descriptivo—bibliografico-documental y de caso, para el recojo de la
informacion se utilizé como instrumentos las fichas bibliograficas y un cuestionario
pertinente de preguntas cerradas aplicado al duefio de la empresa del caso; a través
de la tecnica de la entrevista a profundidad; encontrando los siguientes resultados:
Respecto a las caracteristicas del financiamiento de las MYPES del Peru: la mayoria
de los autores (antecedentes) revisados establecen que, las MYPES estudiadas han
recurrido a financiamiento de terceros como alternativa de financiamiento para
desarrollar su actividad empresarial, permitiendo a las MYPES tener una mayor
capacidad de crecimiento; asimismo, el financiamiento recibido fue invertido en
capital de trabajo, adquisicion de activo fijo y mejoramiento de sus locales. Respecto

a la empresa del caso de estudio:

Dicha empresa accedié a financiamiento de terceros, siendo del sistema
bancario fundamentalmente, de corto plazo he invertido en capital de trabajo
(compra de mercaderia béasicamente). Finalmente, se concluye que el
financiamiento obtenido por la MYPES en general y de la empresa del caso de

estudio en particular, fue del sistema no bancario, de corto plazo he invertido en
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capital de trabajo, fundamentalmente.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Teorias del financiamiento:
2.2.1.1 Teorias del financiamiento

Aguilar & Cano (2017) explican la teoria de Lermay Martin de la siguiente
forma, que el financiamiento consiste en brindar los recursos financieros
necesarios para poner en marcha el desarrollo ya sea un proyecto o una actividad
econdmica. Siendo los recursos econémicos obtenidos através de esto que una vez
recuperados durante un plazo es retribuido con un tipo de interés fijo o variable
previamente establecido es de esta forma que el financiamiento (los recursos
financieros) permite a muchos micro y pequefios empresarios seguir invirtiendo en
sus negocios, de esta forma el comportamiento que optan es el mas competitivo a
medida que la productividad de la pequefia unidad econdmica escala para lograr
conseguir estabilidad econdmica, acceso atecnologias, un desarrollo institucional

y sobre todo participar en un ambito mas formal.

Segun Gitman “El financiamiento viene siendo el conjunto de recursos
monetarios financieros utilizados para llevar a cabo una actividad econémica, con
la caracteristica de que generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que
complementan los recursos propios”. Es decir, el financiamiento se contrata dentro
o fuera del pais a través de créditos, empresarios y otras obligaciones derivadas
de la suscripcion o emision de titulos de crédito o cualquier otro documento

pagadero a plazo (Luces,2015).

Martinez (2017) habla sobre la teoria propuesta por Berger & Udell y

explica que en esta teoria las micro y pequefias empresas tienen un ciclo de
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crecimiento financiero en el cual cambia sus necesidades, su crecimiento
financiero y sus fuentes ya que cuando los negocios se desarrollan la experiencia
obtenida ayuda a disminuir la opacidad informativa. Se puede decir que la
opacidad de las empresas es cuando recién comienzan a desarrollarse, en esta
etapa la idea de negocio o la produccién de esta es muy baja ya que sus aportes
principales son la de los socios, amigos, familiares etc. Lo llamado capital de
riesgo suele generarse mas tarde en la etapa de crecimiento del negocio, en esta
etapa el crédito de las instituciones financieras dados primero a corto y luego a
largo plazo son disponibles para cuando la empresa tiene mas tamafio y edad tales

gue cuenta con registros contables histéricos.

2.2.1.2 Fuentes del financiamiento
Segun la revista educativa MasTiposde (2016) Se pueden encontrar varias

formas de financiamiento como:

2.2.1.2.1. Financiamiento a corto plazo.

Segun MasTiposde (2016) es un financiamiento en la cual el deudor debe
de cumplir con sus obligaciones y estan no pueden superar un lapso de tiempo

mayor a 1 afio

2.2.1.2.2. Financiamiento de linea de crédito.

Esta referida a la cantidad de dinero que se puede lograr sacar de un banco
por sus clientes que son solventes y los cuales son sacados en un determinado
tiempo. (MasTiposde,2016)

o Pagaré: Es un acuerdo que se realiza por escrito en la cual una parte

se va a comprometer en devolver una suma de dinero la cual sera
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reflejada en el escrito por la otra parte y serd en un tiempo determinado

por ellos mismos. (MasTiposde, 2016)

o Crédito Comercial: Son concedidos mayormente a empresas
comerciales como una fuente de recurso lo cual le permite agilizar
cualquier operacién que estas tengan. ( MasTiposde, 2016)

o Crédito bancario: Son solo otorgados por entidades bancarias. Sus
financiamientos se adaptan a las necesidades que tenga la empresa

pidiendo unos requisitos que garanticen la devolucién. (MasTiposde, 2016)

2.2.1.2.3 Financiamiento a mediano plazo
Los financiamientos a mediano plazo son financiamientos otorgado a una
persona la cual debe de cumplir con algunos requisitos y también de sus
obligaciones en un tiempo de mas del afio, pero menos de stos financiamientos
son usados para lograr mantener el capital de trabajo de una empresa y también

sus activos fijos (MasTiposde, 2016).

2.2.1.2.4 Financiamiento a largo plazo
Son financiamientos que se otorgan con el objetivo de que el deudor de
este pueda cumplir con sus obligaciones en un plazo superior a un afio, también
se puede encontrar financiamientos a largo plazo que superen los 5 afios.

(MasTiposde, 2016)

e Bonos: Es un certificado en el cual el deudor se compromete a pagar
una cantidad de dinero en un tiempo determinado, el dinero pagado

también incluye los intereses de este. (MasTiposde, 2016)

e Acciones: Son los montos los cuales son generados por las personas
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al momento de participar en el patrimonio o capital de una empresa a
esta persona se le considera un accionista o socio. ( MasTiposde,

2016)

2.2.1.2.5 Financiamiento Interno.
Se trata del tipo de financiamiento que procede de los propios recursos
de la empresa, como es el caso de la creacion de reservas de capital y de pasivo.

( MasTiposde, 2016)
2.2.1.3 El Sistema financiero

Al sistema financiero se le considera como el conjunto de instituciones las
cuales tiene como objetivo canalizar el ahorro de las personas de esta forma los
recursos canalizados van a permitir el desarrollo de la actividad economica
haciendo que los fondos de la canalizacion lleguen desde las personas con mas
recursos monetarios excedentes hacia aquellas personas que necesitan estos

recursos (Morales, 2014).

2.2.1.4 Costo del financiamiento
El costo de financiamiento, son intereses y otros costos incurridos por una
empresa en conexion con el préstamo de fondos y no consideran los intereses
derivados del costo del capital propio, asi mismo el costo financiero son cargos
financieros respecto de arrendamientos financieros reconocidos de acuerdo a la

norma eferente a la contabilizacion de los arrendamientos (Ramos, 2014).

2.2.1.4.1 Tipos de tasas de interés
Para poder lograr una diferenciacion entre la tasa de interés efectiva y
nominal es importante conocer sus diferencias ya que cada una nos pueden llegar

a decir cosas muy diferentes de la otra, ademas, las entidades financieras suelen
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utilizar estas tasas con un unico fin de determinar el interés de sus préstamos, lo

cual algunas personas no saben cuénto de interés estan (Garcia, 2015).

e Tasa de interés efectiva: Es aquella tasa que se va acumulando
periodo a periodo al capital es decir se produce de manera
acumulativa (no se retiran si no que se llegan a sumar a su capital)
Por ejemplo, si invertimos S/. 100 al 2% efectivo mensual durante 2
meses obtendremos: en el primer mes S/. 102 y S/. 104 en el segundo

mes. (Garcia, 2015).

e Tasa interées nominal: Es aquella tasa la cual se va a calcular
teniendo una base de un tiempo determinado y para ello se toma el
capital que se adquirio es decir el capital no sufre ninguna variacion
en el célculo de los intereses por ejemplo Retomando el ejemplo
anterior, si invertimos S/. 100 al 2 % mensual tendremos un interés
anual del 24%. (Garcia, 2015).

2.2.1.5 Plazo del financiamiento
Los plazos del financiamiento se pueden evidenciar en corto plazo y en
largo plazo, estos muestran las deudas que contraen las empresas con entidades

financieras

o Una deuda de corto plazo, es la que debe pagarse dentro de los préximos
doce meses

[0 Unadeuda a largo plazo, es la que debe pagarse después de doce meses
o en el siguiente periodo fiscal, si los Estados Financieros son los de

finales del periodo. (Nufiez, 2014)
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2.2.1.6 Facilidades del financiamiento
Existen tres modalidades de facilidades que se le pueden otorgar para
diferentes formas de financiacién para sus cuentas operacionales. (Dukascopy,

2015.)

e Transferencias bancarias: son envios de dinero realizados a la orden de
un cliente desde su cuenta bancaria en una entidad (ordenante) a otra
designada (beneficiario). (BBVA, 2014)

e Tarjeta de débito o crédito: Las tarjetas de crédito permiten financiar.
Asi, te permiten pagar a plazos y hacer tus compras sin necesidad de
desembolsar el total del pago. las de débito son un medio de pago en si:
el importe se carga directamente en la cuenta del titular, y se descuenta
directamente del saldo. (BBVA, 2016)

e Garantias bancarias: Las garantias bancarias existen en caso de que
usted no pueda hacer frente a sus pagos cuando ha solicitado un préstamo
0 un crédito con una institucion financiera o un banco. (Santillana, 2017)

2.2.1.7 Usos del financiamiento

Entre los principales usos tenemos:

e Aumento de activos
e Disminucion de pasivos

e Pérdidas netas

e Pago de dividendos o reparto de utilidades
e Readquisicion de acciones
e Ampliacion de su empresa

e Compras de mercaderia(Mosquera, 2017).
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2.2.2 Teorias de laempresa:
2.2.2.1 Teoria de laempresa
Los tipos de contratos ayudan a determinan la forma en que se combinan
los factores para la obtencion de la produccion y la forma en que los rendimientos
obtenidos se reparten entre los distintos participantes en la empresa. la teoria de la
empresa ha concebido esta como un conjunto de contratos: ya sea contratos de
trabajo, contratos de administracion, contrato de sociedad, contrato de suscripcion

de obligaciones, contratos de distribucion etc. (Aguila, 2016)

Coase planificd una hipotesis de la organizacion en la que aclaré por qué
existe la organizacion y por qué es costoso utilizar el mercado. En la remota
posibilidad de que los costos de los elementos distintivos de la creacion sean
"grandes” (es decir, hay costos por cada una de las cantidades y maneras en que
estos componentes son fundamentales), la generacion se resolvera mediante

contratos deducidos en EI mercado, no en el de una asociacion. (Aguila, 2016).

2.2.2.2 Clasificacion de las empresas
Las empresas se clasifican segun su capital, al sector al que pertenecen,
segun su naturaleza e integracion, por su sector al cual pertenece y segln su

tamafio:

2.2.2.2.1. Clasificacién por su naturaleza
e Empresas industriales: Son aquellas empresas las cuales dedican su
actividad a la produccién de bienes el cual esta dado por medio de la
transformacion o la extraccién de las materias primas estas se clasifican

como: Extractivas, se dedican a la extraccién de recursos naturales sean
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22.2.2.2.

renovables o no (Gutiérrez, 2016).

Empresas comerciales: Se trata de empresas intermediarias entre el
productor y el consumidor en donde su principal funcién es la compra
y venta de productos terminados aptos para la comercializacion.
(Gutiérrez, 2016)

Empresas de servicios: Estas empresas se encargan de brindar
servicios a lacomunidad logrando asi tener o no tener fines de lucro. En
esencia son otra forma de empresas comerciales, pero con la diferencia de
que el valor que se ofrece es intangible (Gutiérrez, 2016).

Clasificacion segun su sector al que pertenecen

Empresas Publicas: Las empresas publicas son aquellas que cuentan
con aportaciones estatales es decir el estado destina recursos
econdmicos para dichas empresas con un fin social puesto que dichos
proyectos cubran las necesidades importantes (Nicuesa, 2017).
Empresas Privadas: Las empresas privadas se rigen por los
emprendedores particulares, estas empresas también deben cumplir con
las obligaciones estatales; por ejemplo, el pago de sus impuestos ademas
el pago de su inversion no procede de fuentes pablicas y las decisiones
que toman los empresarios no estan condicionadas por un agente
externo (Nicuesa, 2017).

Empresas Mixtas: Este tipo de empresas muestra en esencia la
combinacion de las 2 tipos de empresas tanto la publica como la privada,
por ejemplo este tipo de negocio cuenta con recursos publicos, sin
embargo la gestion interna es privado esto se debe a que los recursos

publicos son importantes para llevar a cabo el proyecto, de otro modo, seria
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dificil de alcanzar (Nicuesa, 2017)

Clasificacion por la integracion del capital

Dentro de la clasificacion por la integracion del capital tenemos a las
empresas unipersonales es decir aquellas empresas cuyo capital le
pertenece a una persona natural y las pluripersonales, cuyo capital
pertenece a dos 0 mas personas (Davila, 2016)

Clasificacién por el tamafio

Grandes Empresas: Este tipo de empresa son caracterizadas por manejar
capitales y financiamientos altos, en tal sentido estas empresas tienen
instalaciones propias, las ventas realizadas anualmente son por millones
de soles, tienen empleados de confianza tienen y sindicalizados, cuentan
con un sistema de administracion y operacion muy avanzado y pueden
obtener lineas de crédito y préstamos importantes con instituciones

financieras nacionales e internacionales (Thompson, 2006).

Medianas Empresas: Generalmente tienen sindicato, hay areas bien
definidas con responsabilidades y funciones, tienen sistemas y
procedimientos automatizados. En este tipo de empresas intervienen
varios cientos de personas y en algunos casos hasta miles, (Thompson,
2006).

Pequefias Empresas: La venta anual en estas empresas sus valores no
exceden un determinado tope y el niumero de personas que las
conforman no excede un determinado limite. En términos generales, las

pequefias empresas son entidades independientes, creadas para ser
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rentables, que no predominan en la industria a la que pertenecen,
(Thompson, 2006).

Microempresas: En estas empresas los sistemas de fabricacion son
practicamente artesanales, la maquinaria y el equipo son elementales y
reducidos, los asuntos relacionados con la administracion, produccion,
ventas y finanzas son elementales y reducidos y el director o propietario
puede atenderlos personalmente. Por lo general, la empresa y la
propiedad son de propiedad individual, (Thompson,2006).

El financiamiento que siguen las micro y pequeiias empresas,
actualmente es muy elevado, esto se debea que el sector Mypes muchas
de sus veces suele ser informal, no llega a pagar impuesto lo cual genera
riesgos para las empresas prestamistas generando asi un mayor costo
para las instituciones financieras; las cuales tienen una regla bésica
dentro de las finanzas; toda empresa tiene que dirigir sus toma de
decisiones a generar valor, esto se llega a generar cuando la rentabilidad
obtenida por la empresa es mucho mayor al financiamiento. Al aplicar
esta regla las Mypes tienen que buscar la opcion menos costosa. El
financiamiento de las Mypes es una de sus oportunidades que tienen
para lograr crecer con deuda para lograr salir adelante, teniendo como
segunda oportunidad crecer con la inversion de sus utilidades a pesar de
ganar poco muchas de estas empresas lousar en reinversion para crecer
de forma sostenida sin tener que asumir un alto costo al pagar intereses;
o la tercera opcion la cual es una combinacién de deuda y recursos

propios. Si bien es cierto el duefio de una micro o pequefia empresa no
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suele ser un experto en finanzas, tiene todo el sentido bien puesto para
poder aplicar sus criterios de racionalidad en el negocio para hacerlo
crecer, pero también es cierto que pueden existir muchos factores
internos y externos que puedan favorecer o no el buen desempefio del

negocio. (Silupu, 2014)

2.2.3 Teoria de los sectores productivos
Los sectores econdmicos son la division de la actividad econdmica de un
Estado o territorio, atendiendo al tipo de proceso productivo que tenga lugar. Es una
teoria economica que divide las economias en tres sectores de actividad: la
extraccion de materias primas (primario), la manufactura (secundario), y los
servicios (terciario). Fue desarrollada por Colin Clark y Jean Fourastié. De acuerdo
con esta teoria el principal objeto de la actividad de una economia varia desde el

primario, através del secundario hasta llegar al sector terciario. (Hoyos, 2014)

2.2.3.1 Clasificacion
Los sectores productivos se clasifican en:

e Sector Primario: El sector primario agrupa las actividades que implican
la extraccion y obtencion de materias primas procedentes del medio
natural (agricultura, ganaderia, mineria, silvicultura y pesca). Es propio
de las zonas rurales (Hoyos, 2014).

e Sector Secundario: El sector secundario incluye las actividades que
suponen la transformacion de las materias primas en productos
elaborados, es decir, la industria y la construccion (por ejemplo,

siderurgia, sector agroalimentario, etc.; la produccion de bienes de
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consumo en general) (Hoyos, 2014).

e Sector Terciario: EIl sector terciario, finalmente, es un conjunto mal
definido que incluye todas las actividades y prestacion de servicios que
no pertenecen a los otros dos sectores y que podrian considerarse como
actividades de suministro de bienes inmateriales a las personas, a las
colectividades o a las empresas. Este sector agrupa los servicios
mercantiles y no mercantiles, especialmente el comercio (al por mayor y
al por menor), el negocio de automoviles y las reparaciones, el alquiler
de viviendas, el correo y las telecomunicaciones, los seguros y finanzas, el

turismo y el ocio, la sanidad, la educacion, la asesoria, la cultura y los servicios

ofrecidos por las administraciones publicas (Hoyos, 2014).

2.2.3.1.1 Teoria del sector comercio

Al principio, la agricultura que se practicaba era una agricultura de
subsistencia, donde las justas para la poblacion dedicada a los asuntos agricolas.
Sin embargo, a medida que iban incorporandose nuevos desarrollos tecnolégicos
al dia a dia de los agricultores, como por ejemplo la fuerza animal, o el uso de
diferentes herramientas, las cosechas obtenidas eran cada vez mayores. Asi llego
el momento propicio para el nacimiento del comercio es por esto que es la
actividad socioecondémica consistente en el intercambio de algunos materiales
que sean libres en el mercado de compra y venta de bienes y servicios, sea para su
uso, para su venta o su transformacién. Los origenes del comercio se remontan

a finales del Neolitico, cuando se descubrié la agricultura (Ramirez, 2014).

2.2.4 Descripcion de laempresa del caso de estudio

La creacion de la Ferreteria San Eloy S.R.L. fue por Castro Rodriguez
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Roberto y Castro Alcantara Valmy Rita con numero RUC 20282910781, con
domicilio fiscal en la Av. V.R. Haya de la Torre Nro. 1640 P.J. Ciudad de Dios.
Ancash- Santa- Chimbote. Inicio sus actividades el 11 de diciembre de 1995 con el
fin de emprender un nuevo negocio y tener ganancias hacia su persona. En la

actualidad la empresa cuenta con mas de 20 afios de antigliedad.

2.3 Marco conceptual
2.3.1 Definicion del financiamiento

Se define el financiamiento como un mecanismo por medio del cual se
aporta una cierta cantidad de dinero ya sea empresa organizacion o persona con el
fin de que esta pueda invertirlo y lleve a cabo un proyecto, adquiera algin bien o
servicio, asi como cubrir sus gastos o realice una obra. El financiamiento es un
motor para las empresas ya que muchas veces ayuda a la empresa a acceder a
recursos que en su momento no pueden por falta de efectivo y que se suelen dar

mediante créditos por entidades bancarias (Vitela, 2018).

Son las adquisiciones de dinero para el funcionamiento de una nueva o ya
constituida empresa con la finalidad de cubrir alguna necesidad que esta tenga de
esta forma la empresa logra obtener un capital para poder ser invertido y que del
cual serd devuelto de acuerdo a como las partes pactaron la devolucion
(MundoPymes, 2016)

Se puede definir al financiamiento como la aportacién de dinero que tiene
una empresa natural o juridica la cual necesita poder realizar una actividad o
proyecto ya sea de comercio, industria, o servicio o para la ampliacion del negocio.
El financiamiento es un método mas utilizado para poder conseguir recursos

monetarios por las empresas a través de créditos o prestamos los cuales son
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entregados por compafiias financieras las cuales pueden ser bancas formales no
formales, personas ya sean amigos o familiares. Las personas o empresas que
recurren al financiamiento suelen realizar pagos de un interés adicional al préstamo

obtenido. (Garcia, 2017)

2.3.2 Definiciones de la empresa
Se considera empresa a aquella entidad que independiente ya sea juridica o
natural pueda lograr ejercer una actividad econdémica es decir se define empresa a
toda entidad que logre ejercer actividades de comercio, servicio, industria u otros
tipos de actividades que pueden ser familiares o individuales y que sean ejercidas

de forma muy regular (Vazquez, 2017).

La empresa se llega a definir como un conjunto de contratos estos pueden
llegar a ser contratos de trabajo, administracion, sociedad, suscripcion, obligaciones
0 contratos de distribucion, se dice que son contratos dado que determinan la forma
en la cual se combina los factores con un unico fin de obtener produccién y en que
la produccion de rendimientos para poder repartirlos entre participantes de la
empresa, estos contratos no constituyen una red sino que logran adoptar una
estructura centralizada puesto que los factores de produccion llegan a contratar con
un nexo ( persona fisica o juridica los cuales son denominados empresarios) este es
calificado como el propietario o también quien asume toda las responsabilidades de

la empresa. (Alfaro, 2016)

2.3.2.1 Definiciones de MYPES
Segun SUNAT (2018) define a la micro y pequefia empresa como la unidad

econémica que esta constituida por personas naturales o juridicas, es decir bajo
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cualquier forma de organizacién que contempla la ley y cuyo objetivo es
desarrollar  actividades de extraccion, transformacion, produccion o

comercializacion de bienes o prestacion de servicios

2.3.3 Definiciones de sectores productivos
Los sectores de produccion o también Ilamadas sectores de actividad
econdmica establecen una clasificacion al tipo de economia en funcion al tipo de
proceso productivo el cual los caracteriza, estos se dividen en 3 sectores productivos

principales (Serracanta, 2017).

e El sector primario o agropecuario: Este sector incluye laagricultura, la
ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca, pero no asi la mineria ni a la
extraccion de petroleo. Es el sector que, a partir de sus actividades, obtiene
el producto directamente de los recursos naturales, transformandolo en
materias primas no elaboradas destinadas principalmente a la produccion
industrial y al abastecimiento de determinados tipos de servicios.

(Serracanta, 2017).

e Elsector secundario o industrial: Este sector se utilizan tanto como base
para la fabricacion de nuevos productos como paraabastecer directamente las

necesidades del mercado. Comprende todas las actividades econémicas de un pais
relacionadas con la extraccién y la transformacion industrial de materias primas

en bienes o mercancias, (Serracanta, 2017).

e El sector terciario o de servicios: Este sector incluye el comercio, las
industrias hoteleras y de restauracion, el transporte, los servicios
financieros, etc. Incluye todas las actividades que no producen una

mercancia como tal, pero que se encargan de abastecer al mercado de
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bienes y servicios y que, por lo tanto, devienen necesarias y fundamentales
para el correcto funcionamiento de la economia engeneral. (Serracanta,
2017).
2.3.3.1 Definicién del sector comercio
Es el cambio o transaccion de algo a cambio de otra cosa de igual valor. Por
actividades comerciales o industriales entendemos tanto intercambio de bienes o
de servicios que se efectlan a través de un comerciante o un mercader. Se
denomina comercio a la actividad socioeconémica consistente en el intercambio
de algunos materiales que sean libres en el mercado de compra y venta de bienes

Yy servicios, sea para su uso, para su venta o su transformacion. (Alegria, 2015)
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I11. Hipdtesis

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de
personas, grupos, o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis. Desde el
punto de vista cientifico, describir es medir. Esto es, en un estudio descriptivo se
selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente,
para describir lo que se investiga. Por ejemplo, un investigador puede pretender
describir varias empresas industriales en términos de su tecnologia, Entonces las mide
en dicha variable y asi puede describir qué tan automatizadas estan las empresas
medidas (tecnologia) Sin embargo, el investigador no pretende analizar si las empresas
con tecnologia méas automatizada son aquellas que tienden a ser las mas complejas
(relacionar tecnologia con complejidad). Asi como los estudios exploratorios se
interesan fundamentalmente en descubrir, los descriptivos se centran en medir con la
mayor precision posible. EI mero acto de medir un fenémeno para describirlo no
requiere de hipdtesis, por lo tanto, los estudios meramente descriptivos carecen de la

misma. (Marka, 2019)
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IV. Metodologia

4.1 Disefio de la investigacion
El disefio de investigacion fue: no experimental — descriptivo — bibliografico
—documental y de caso. Fue no experimental porque no se manipuld la variable, cosas
0 personas; ya que solo se limité a describir la variable en su contexto natural dado.
Asimismo, fue descriptivo porque la investigacion se limit6 a describir los aspectos
mas importantes de la variable de investigacion. Fue bibliografico porque una parte
de la investigacion comprendidé la revision bibliografica de los antecedentes
pertinentes a dicha investigacion. Fue documental porque de ser pertinente se utilizo
algunos documentos para utilizar informacion que se utilizé en la investigacion.
Finalmente, fue de caso porque la investigacion de campo se limitd a estudiar o
investigar una sola institucion.
4.2 Poblacion y Muestra
4.2.1 Poblacion
La poblacion esta constituida por todas las empresas comerciales de
ferreteria del Perd.

4.2.2 Muestra

La muestra es la empresa del caso de estudio “Ferreteria San Eloy S.R.L”
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4.3

Definicion y operacionalizacion de la variable

DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL
INSTRUMENTOS
CONCEPTUAL DIMENSIONES SUBDIMENSIONES
VARIABLE
Fuentes del ¢Solicito crédito para su
financiamiento Interno Externo empresa?
¢Esta conforme con la
tasa de interés pagado
Costos del .
financiamiento Tasa de interés por Ios_p!restamos
recibidos?
Fondos necesarios para Plazos del Corto plazo Mediano ¢El crédito solicitado
. . ?
financiar a las MYPE financiamiento plilzo | fue a corto plazo*
Financiamien argo plazo
to

Facilidades del
financiamiento

Sistema bancario
Sistema no bancario
formal
Sistema no bancario
informal

¢Tuvo dificultad para
acceder al
financiamiento?

Usos del
financiamiento

Activo corriente
Activo no corriente
Otros

(El crédito

obtenido fue
invertido en
mercaderia?
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Garantias del
financiamiento

Aval Caucion Hipotecas

¢Al momento de
solicitar el crédito le
pidieron algln
documento de propiedad
como garantia?

Fuente: Elaboracion Propia
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4.4 Técnicas e Instrumentos

4.4.1 Técnica
Para el recojo de la informacion de la investigacion se utiliz6 las siguientes
técnicas: revision bibliografica (objetivo especifico 1), entrevista a profundidad
(objetivo especifico 2) y analisis comparativo (objetivo especifico 3).
4.4.2 Instrumentos

Para el recojo de informacion de la investigacion se utilizd los siguientes
instrumentos: fichas bibliogréficas (objetivo especifico 1), cuestionario pertinente
de preguntas cerradas (objetivo especifico 2), y los cuadros 01 y 02 de la presente
investigacion (objetivo especifico 3).

4.5 Plan de Analisis

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1 se utilizd la técnica de
la revision bibliografica y el instrumento de fichas bibliograficas; dichos resultados
fueron especificados en el cuadro 01. Para hacer el analisis de resultados la
investigadora observd el cuadro 01 con la finalidad de agrupar los resultados
similares de los autores nacionales, regionales y locales; estos resultados fueron
comparados con los resultados similares de los antecedes internacionales.
Finalmente, todos estos resultados fueron comparados y explicados a la luz de las

bases tedricas y el marco conceptual pertinentes.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2 se utilizd la técnica de
la entrevista a profundidad y un cuestionario pertinente de preguntas cerradas como
instrumento. Para hacer el analisis de resultados, la investigadora compard los
resultados obtenidos con los resultados de los antecedentes locales, regionales,

nacionales e internacionales. Finalmente, estos resultados fueron comparados y
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explicados a la luz de las bases tedricas y marco conceptual pertinentes.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3 se utiliz6 la técnica del
analisis comparativo y como instrumento los cuadros 01 y 02 de la presente
investigacion, para hacer el andlisis de resultados, la investigadora explico las
coincidencias 0 no coincidencias a la luz de la teoria y el marco conceptual

pertinentes.

4.6 Matriz de Consistencia

Ver anexo 02

4.7 Principios Eticos

La presente investigacion fue disefiada y concluida teniendo en cuenta las
normas establecidas por la Facultad de Ciencias Contables, Financieras y
Administrativas, rigiéndose a la estructura para la elaboracion de tesis, aprobada por
la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, considerando el codigo de ética;
con el proposito de expresar las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio de la empresa “Ferreteria San Eloy S.R.L.”
Es asi que se presentan los siguientes principios éticos

Proteccion a las personas se aplica este principio ético con la finalidad de
brindar proteccion y rigor a las respuestas que las personas otorgan al momento de
realizar la investigacion, del mismo modo se aplica el principio de libre
participacion y derecho a estar informado el cual es aplicado al momento de
comenzar la encuesta dandole informacion del porque y para que seran usadas sus
respuestas que nos dara la persona encuestada. La integridad cientifica es uno de
los principios fundamentales al momento de realizar una investigacion es asi que para

poder realizarla se toma en cuenta la integridad para lograr una investigacion de
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calidad, también tenemos el principio de buenas practicas como investigadores
dado que al realizar nuestra investigacion siempre tendremos que citar y referenciar
a aquellos autores que de algiin modo nos ayudaron para realizar esta investigacion .

(Uladech, 2019)
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5.1 Resultados

V. Resultados y Andlisis de resultados

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1

Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Perd, 2018.

CUADRO 01
RESULTADO DE LOS ANTECEDENTES

AUTOR(ES)

RESULTADOS

Seminario
(2015)

Determina que: “Las MYPES encuestadas el 100% dela empresa
se encuentran formalmente constituidas y que el 92% de las
empresas encuestadas financian su actividad economica con
capitales de terceros, de esta forma se manifestaron que su
actividad economica esta financiada con fuentes de dinero
externas las cuales son obtenidas de entidades financieras y cajas

municipales para invertir en capital de trabajo.”

Abanto
(2017)

Afirma que: “Las principales caracteristicas de las Mypes
encuestadas del ambito de estudio son: La mayoria (80%) se
dedica al negocio por mas de 03 afios; mas de 1/3 (40%) tienen 2
trabajadores permanentes y la mayoria (90%) se formaron para
obtener ganancias. Estas caracteristicas, también les pro
proporcionan ventajas comparativas y competitivas a las Mypes

encuestadas para tener un buen desempefio en el mercado del
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comercio.”

Lopez
(2018)

Determina que: “La mayoria (80%) del crédito recibido fue
externo (de terceros), del sistema no bancario formal, de corto
plazo he invertido en capital de trabajo; asimismo, no recibieron
capacitacion en el otorgamiento de los créditos, ademés los
créditos financieros solicitados fueron de corto plazo y mas de

2/3(75%) lo invirtieron en capital de trabajo.”

Robles
(2017)

Afirma que: “Las MYPES acuden a entidades financieras para
adquirir financiamiento y de esta manera puedan aumentar su
capital y mejorar su negocio para brindar un buen servicio a sus
clientes. las Mypes necesita de financiamiento si quiere ser
competitivo en el mercado de esta manera el financiamiento se
considera una herramienta fundamental para el funcionamiento,

operatividad y crecimiento de la empresa.”

Infante
(2015)

Refiere que: “E180% de las Mype solicitaron créditos en los dos
Gltimos afios, el 62.5% lo solicitdé en un banco y el 37.5% lo
solicito a una CMAC. En cuanto al monto del crédito recibido,
el 56.5% recibio un crédito de entre S/ 5 000 a S/ 20 000, el
37.5% recibieron entre S/ 5 000 a S/ 20 000, el 6% recibieron de
S/ 20000 a S/ 40 000. Respecto a la tasa de interés pagada por el

préstamo: E141% pagd una tasa de interés de 21% a 30%”

Fajardo
(2017)

Afirma que: “La mayoria de los autores revisados de las MYPES

estudiadas han recurrido a financiamiento de terceros como
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alternativa de financiamiento para desarrollar su actividad
empresarial, permitiendo a las MYPES tener una mayor
capacidad de crecimiento. Esto significa que, el financiamiento
obtenido fue de terceros, las tasas de intereses fueron altas; por
otra parte, el crédito obtenido le ayudo a solucionar su problema
de liquidez; sin embargo, le solicitaron una garantia para su
debida obtencion, el cual fue invertido en mercaderia y capital

de trabajo.”

Confirma que: De las encuestas realizadas a las micro y pequefias
empresas la mayor parte tiene entre 6 a 10 afios de antigiedad, de la
Vela misma forma estas recibieron financiamiento bancario y que a su vez
(2018)

lograron tener capacitaciones lo cual lo consideraron como relevante

para lograr una buena inversion

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y

locales de la presente investigacion

5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2

Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa “Ferreteria San

Eloy S.R.L” de Chimbote, 2018.

CUADRO 02
RESULTADO DEL CUESTIONARIO

ITEMS(PREGUNTAS) S| NO

¢Solicito financiamiento para su empresa? X
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¢Usted usa financiamiento interno? X

¢Recibio el crédito solicitado para su empresa? X
¢ Tuvo dificultad para acceder al financiamiento? X
¢El crédito solicitado fue a corto plazo? X
¢Esta conforme con la tasa de interés pagado por los X

préstamos recibidos?

¢Cree usted que a través del financiamiento su empresa X

obtuvo mayores ingresos?

¢Ud. cree que el préstamo obtenido ayuda a que su empresa X

pueda abrirse a nuevos mercados?

¢Al momento de solicitar el crédito le pidieron algun X
documento de propiedad como garantia?

¢El crédito obtenido fue invertido en mercaderia? X

¢Usted ha recibido capacitacion para mejorar la inversion del X

financiamiento?

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado al gerente de la

empresa del caso de estudio.

5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3
Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las
empresas del sector comercio del Pert y de la empresa “Ferreteria San Eloy

S.R.L”’ de Chimbote, 2018
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CUADRO 03
RESULTADO DEL ANALISIS COMPARATIVO

ELEMENTO RESULTADO RESULTADO RESULTADOS
DE S DEL SDEL
COMPARACIO OBJETIVO OBJETIVO
N ESPECIFICO ESPECIFICO
1 2
Respecto al Las micro y La empresa de SiCoinciden
financiamiento pequefas estudio establece
empresas que el
recurren a las financiamiento es
entidades de gran

financieras con el

fin de poder
adquirir un
préstamo  para

lograr aumentar
de

trabajo y hacer

el capital

mejoras en el

negocio, de esta

forma podran
brindar mejor
servicio a sus

clientes y lograr
cumplir con su
objetivos, es por
ello que el
financiamiento

es una forma de

crecimiento de la
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importancia

porque le permitio

obtener mayores
ingresos y
comprar mas
mercaderia para

desarrollarse,
crecer y alcanzar
sus objetivos 'y

metas.




Forma de

financiamiento

Tasa de Interés

empresa
(Robles, 2017)

Abanto(2017),
(2018),

establecen que los

Lbpez

créditos
financieros
solicitados para su
negocio fueron del

sistema no
Bancario y de
fuentes externas
(terceros).

Afirma que el
financiamiento

obtenido fue de
terceros y que las
tasas de interés
pagadas  fueron
del 21% al 30%.

(Infante,2015)
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El gerente de la
empresa del
caso afirma que,
la forma del
financiamiento
obtenido  fue
mediante
financiamiento
bancario y

propio

El gerente de la
empresa

manifesto que el
interés pagado
por el préstamo
obtenido de S/.
30,000.00 soles
fue el 12%,
solicitando una
garantia el cual
fue el local de su

negocio

No coincide

No Coincide



Plazos del

financiamiento

Inversion del

crédito

Capacitacion de
inversion del

crédito

En la mayoria de
los autores
revisados
(antecedentes) se
llega a observar
que los créditos
financieros
tuvieron un plazo
maximo de 1 afio
es decir un
financiamiento a
corto plazo

Los creditos
obtenidos fueron
invertidos en
capital de trabajo
y en activos fijos
para la empresa
(Lopes,2018)

Vela (2018)
considera que el
estar capacitado es
relevante para
saber coémo
invertir 'y como
poder crecer y
expandirse,

ademas, la

capacitacion  es
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El gerente de la
empresa solicito
el préstamo por
un corto plazo
es decir por un
periodo de 12

meses.

El gerente de la
empresa
manifiesta que
el crédito
financiero  fue
invertido en su
capital de
trabajo y para el
mejoramiento
de su local

El gerente de la
empresa  hace
mencién que el
financiamiento
obtenido no le
abre puertas a
nuevos

mercados

Si coincide

Si coincide

No coincide



relevante para

lograr una buena

fuente de
inversion del
crédito.

Fuente: Elaboracion propia en base a la comparacion del resultado de los
objetivos especificos 1y 2

5.1.4 Respecto al objetivo especifico N°4

Hacer una propuesta de mejora del financiamiento para la ferreteria “San

Eloy S.R.L” de Chimbote,2018.

Se propone a los socios de la empresa Ferreteria “San Eloy S.R.L” que se

capaciten en cuanto al tema “Programa de inversion para una mejor vision

empresarial” con el fin de que esta pueda lograr crecer en el tiempo.

CUADRO 04

PROPUESTA DE MEJORA

ELEMENTO

OBJETIVO

2

PROPUESTA DE MEJORA

Capacitacion para
inversion del

financiamiento

El gerente de la empresa
refiere que no ha recibido
capacitacion en cuanto a la
capacitacion de la inversion

del financiamiento

Se propone a los socios de la
empresa Ferreteria San Eloy S.R.L
realizar capacitaciones en cuanto

al tema de Inversion
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5.2 Andlisis de Resultados
5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1

Seminario (2015), Abanto (2017), L6pez (2018), Robles (2017), Fajardo
(2017) coinciden en su forma de financiamiento de las micro y pequefias empresas
dandose de dos tipos: a través del sistema no bancario y de recursos propios los
cuales fueron invertidos para mejoramiento de sus locales comerciales y capital de
trabajo. Estos resultados coinciden con los resultados de los antecedentes
internacionales de Murillo (2015) la cual sostiene que las empresas mexicanas han
obtenido recursos financieros las entidades no bancarias convirtiéndose esto como
un financiamiento alternativo. También esto resultados coinciden con los autores
de las bases tedricas Mosquera (2017) en que el financiamiento ayuda a micro y
pequefios empresarios invirtiéndolo en sus negocios usandolo basicamente en

mejoramiento de su local o en la inversion del capital de trabajo

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2 Respecto al financiamiento

De las preguntas que se realizo al gerente de la empresa San Eloy S.R.L de
Chimbote. Se determina que la empresa San Eloy obtuvo su financiamiento de

tercero siendo del sistema bancario formal (BCP) por un monto de S/. 30,000.

Respecto a la tasa de interés

De las preguntas que se realizo al gerente de la empresa San Eloy S.R.L de
Chimbote se determina que la tasa de interés pagada por la empresa fue del 12%
anual considerandose asi una tasa de interés baja y poniendo como garantia el local

del negocio.
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Respecto a los plazos del financiamiento

De las preguntas que se realizé al gerente de la empresa San Eloy S.R.L de
Chimbote se determina que los plazos pagados por el otorgamiento del crédito de

S/. 30,000 fue a un afio siendo asi un financiamiento a corto plazo.

Respecto a la Inversion del crédito

De las preguntas que se realizé al gerente de la empresa San Eloy S.R.L de
Chimbote se determiné que el crédito solicitado por la empresa a la entidad bancario
(BCP) fue de S/. 30,000.00 el cual fue invertido en capital de trabajo y

mejoramiento de su local comercial.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3

Al realizar la comparacion de los antecedentes revisados respecto al caso de
estudio y a las mypes del Peru se encontraron coincidencias en cuanto al plazo del
financiamiento y al uso que le dieron; ambos coinciden pues el plazo maximo al
que recibieron el crédito financiero fue a 12 meses y el cual logro ser invertido en
capital de trabajo y mejoramiento del local. En cuanto a las no coincidencias
encontradas fueron las formas de financiamiento, asi como los intereses pagado
dado que las mypes del Peru investigadas realizaron sus préstamos en entidades no
bancarias y por los cuales pagaron intereses del 21% a mas siendo todo lo contrario
para la empresa de estudio el cual obtuvo el crédito en el banco BCP logrando pagar

una tasa de interés del 12%

5.2.4 Respecto al Objetivo especifico N°4

Segun el cuadro 04 mostrado para la propuesta de mejora, se propone al
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gerente de la empresa realizar capacitaciones relacionadas a la inversion del
financiamiento ya sea propio o de terceros con el fin de lograr una expansion de su
negocio dado que al ser una empresa con mas de 20 afios en el mercado y que hasta
la actualidad no haya logrado expandirse puede significar que no estan teniendo una
buena vision empresarial, es por ello que se le pide a la empresa que, desde ya
comience con las capacitaciones de inversién de financiamiento para lograr crecer

como empresa Yy ser mas reconocida en diferentes lugares.
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V1. Conclusiones

6.1 Respecto al objetivo especifico 1

En los antecedentes revisados a nivel nacionales, regionales, locales del Per(
se aprecia las caracteristicas méas relevantes del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Pert que son: Las micro y pequefias
empresas recurren al financiamiento interno y de terceros principalmente de
entidades no bancarias, siendo este a corto plazo, esto es invertido en compra de
mercaderia es decir en su capital de trabajo y que las tasas pagadas por los prestamos
obtenidos son del 21% a méas, como consecuencia de esto las micro y pequefias

empresas tienen un crecimiento y desarrollo desacelerado.

6.2 Respecto al Objetivo especifico 2

Luego de haber aplicado el cuestionario al gerente de la empresa “San Eloy
S.R.L”, se puede concluir que al utilizar el financiamiento externo le ayudo a mejorar
sus ingresos, asi como a la compra de mas mercaderia y al mejoramiento de su local
y que al poder lograr obtener el crédito financiero de una banca formal como fue el
Banco de Crédito del Peru los intereses que pag6 fueron muy bajos logrando asi
cumplir sin ningun problema en el plazo que le dieron el cual fue de 12 meses, de
esta forma la empresa “San Eloy S.R.L” logro tener un mejor historial crediticio y

evito la morosidad e ir a infocorp pagando todas sus cuotas puntualmente.

6.3 Respecto al Objetivo especifico 3
Con respecto a la comparacion de los resultados especificos 1 y 2 se pudo
concluir que: Los elementos de comparacion siendo estos la inversién del préstamo

y el plazo para pagar el crédito obtenido si coinciden dado que la empresa de estudio
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y las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( (Antecedentes) lo
invierten en capital de trabajo, y ampliacion del local pagando el crédito en un plazo
maximo de un afio: Respecto a la forma de financiamiento y tasas de interés pagadas
ambas no coinciden pues no todas las micro y pequefias empresas tienen las
facilidades de entregar los documentos que una entidad bancaria les pide para poder

entregarles el préstamo.

6.4 Respecto al objetivo especifico N° 4
Como una propuesta de mejora se le presento a la empresa ferreteria “San
Eloy S.R.L” un cuadro (cuadro 04) mostrando la debilidad que tenia y que para poder
resarcir estos puntos débiles tendria que tener capacitaciones con temas respecto a la
inversion del financiamiento para la expansion de su negocio dado que la empresa
cuenta con muchos afios en el mercado (20 afios) y que si logra abrirse en nuevos
mercados y obtener mas clientela la ferreteria San Eloy S.R.L seria mas conocida en

Chimbote y en un futuro no lejano abrir sucursales por diferentes ciudades del Peru.

Conclusion general

Finalmente podemos concluir que a la medida que se fue revisando los
antecedentes para realizar esta investigacion se pudo llegar a observar que las micro
y pequefias empresas del sector comercio del Peru logran su financiamiento con
entidades no bancarias ya que estas piden menos requisitos para lograr bridar el
crédito financiero a las empresas teniendo como en contra las tasas tan elevadas que
se pagan por estos préstamos ya sea a corto mediano o largo plazo, asi mismo la
empresa ferreteria San Eloy S.R.L decidié brindar todo los tramites que una banca

formal pide para la obtencidn del préstamo con el fin de evitar las excesivos intereses
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que se pagan y de esta forma logro invertir el dinero en mercaderia y mejoramiento
de local, como punto final tenemos una propuesta de mejora para la empresa de caso
en estudio dado que por su larga trayectoria en el mercado de la ferreteria y que no
logre expandirse se le propone tomar cursos de capacitaciones en inversion del
financiamiento para que de esta manera ademas de poder invertir en capital de trabajo
y mejoramiento del local lo pueda invertir en una expansion para lograr crear una
nueva sucursal y que el nombre de “Ferreteria San Eloy” logre ser conocida por mas

gente de la ciudad de Chimbote y en un futuro por diversas ciudades del Perd.
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Anexo 01: Cuadro de Presupuesto
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(Estudiante)
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)
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;jl’otal presupuesto desembolsable
e
Presupuesto no desembolsable ‘
(Universidad)
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(S
)
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Anexo 02: Matriz de consistencia
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micro y pequefias
empresas del sector
comercio del Pera:
Caso empresa
“Ferreteria San Eloy
S.R.L.” —Chimbote y

propuesta de mejora,

2018.

micro y pequefias empresas del sector comercio del Perq,

2018

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la
ferreteria “San Eloy S.R.L.” - Chimbote, 2018.

3. Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas
del financiamiento en las empresas del sector comercio del
Per( y de la ferreteria “San Eloy S.R.L.” de Chimbote,
2018.

4. Hacer una propuesta de mejora del financiamiento para

la ferreteria “San Eloy S.R.L” de Chimbote,2018.
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Anexo 03: Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted mi cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitird realizar mi Proyecto de
Investigacion y luego formular mi Informe de Tesis Investigacion cuyo titulo es:
CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO empresa ferreteria “SAN
ELOY S.R.L."DE

CHIMBOTE Y PROPUESTA DE MEJORA, 2018. La informacion que usted
proporcionara sera utilizada s6lo con fines académicos y de investigacion; por ello, se le

agradece por su valiosa colaboracion.

Encuestador: Marcos Ventura José
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INSTRUCCIONES: Marcar con una “X” la alternativa Correcta (solo una):

ITEMS(PREGUNTAS) SI NO

(Solicito financiamiento para su empresa?

;Usted usa financiamiento interno?

(Recibio el crédito solicitado para su empresa” X

¢ Tuvo dificultad para acceder al financiamiento? X
¢El crédito solicitado fue a corto plazo? X

(Esta conforme con la tasa de interés pagado por los

préstamos recibidos?

(Cree usted que a través del financiamiento su empresa X

obtuvo mayores ingresos?

;Ud. cree que el préstamo obtenido ayuda a que su empresa X

pueda abrirse a nuevos mercados?

Al momento de solicitar el crédito le pidieron algin X
documento de propiedad como garantia?

(El crédito obtenido fue invertido en mercaderia? X

(Usted ha recibido capacitacion para mejorar la inversion del X

financiamiento?

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado al representante de la empresa del
caso de estudio
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Anexo 04: Simulador de cronograma de pagos del BBVA CONTINENTAL

PRESTAMOS

oque, Estudios y Auto de 2da

Porcentaje MN Porcentaje ME Observacin y Vigencia
Préstamo Contifacil 10.50% a 41.20% 10.75% a 42.50% Vigente desde 14/02/2018
I BBVA Continental Paaina 1de 1
Hora: 00:11:37
SIMULACION DE CRONOGRAMA DE PAGOS - PrA@stamos Libre Disponibilidad
Importe a Solicitar : 50,000.00 SOLES Dias de Pago 15
Duracion Total : 18 meses Periodo de Gracia : 1 meses
Fecha de Solicitud : 03/01/2020 Walor del Bien : -
Sub-Producto : CS01 - LIBRE DISPONIB. Cuota : 3,202.13
Tipo Seg. SIN SEGURO  Importe Seguro Desgravamen : -
Importe Seguro del -  Tasa Efectiva Anual 12.000000
TCEA Referencial de 11.999995%  Comis. envio fisico de estado de -
NRO | VENCTO | AMORTIZAC. | INTEREses |COHIRONESI*|  susvenc CUOTA SALDO
001 16/03/2020 2.727.69 1,162.33 0.00| 0.00 3.890.02 AT 272.31
002 15/04/2020 2,753.57 448 56 0.00| 0.00 3.,202.13 44 518.74
003 15/05/2020 2,779.70 42243 0.00| 0.00 3.,202.13 41,739.04
004 15/06/2020 2.792.81 408.32 0.00 0.00 3,202.13 38,046 23
005 15/07/2020 2,832.58 369.55 0.00| 0.00 3.,202.13 36,113.65
006 171082020 2.825.01 37712 0.00| 0.00 3.,202.13 33,288.64
007 15/09/2020 2,896.84 305.29 0.00 0.00 3,202.13 30,391.80
008 15/10/2020 2.913.75| 288.38 0.00| 0.00 3.,202.13 27,478.05
009 16/11/2020 2,923.93 278.20 0.00| 0.00 3.,202.13 24 554 12
010 15M12/2020 2,976.94 22519 0.00 0.00 3,202.13 21,577.18
011 15/01/2021 2.990.53 211.60 0.00| 0.00 3.,202.13 18,586.65
012 15/02/2021 3,019.86 18227 0.00| 0.00 3.,202.13 15,566.79
o7 15/0712021 3.172.03 30.10 0.00| 0.00 3.,202.13 0.00
50.000.00 512410 0.00| 0.00 55,124.10
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Requisitos para obtener el préstamo
e Pueden solicitar el crédito las Personas Naturales de Negocio y Personas
Juridicas.
e El negocio debe tener una antigiiedad no menor a 1 afio.
e Buena experiencia crediticia en el sistema financiero
e Tres ultimos pagos de IGV/Renta a Sunat.
e Situacion de Estados Financieros (antigiiedad no mayor a 3 meses).
e Contar con un reporte positivo de la central de riesgos de la

Superintendencia de Banca y Seguro.
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