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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado caracterizacion del financiamiento de
los micros y pequefias empresas del sector comercio del Per(: Caso Empresa
“Corporacion Cuadra S.A.C.”- Chimbote 2017, tuvo como objetivo general: Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micros y pequefias empresas del sector comercio
del Peru y la Empresa “Corporacion Cuadra S.A.C.” de Chimbote, 2017. La metodologia
de la investigacion tuvo disefio no experimental, descriptivo, bibliografico y documental,
el nivel de la investigacion fue descriptivo y de caso. Obteniendo los siguientes
resultados: Respecto al objetivo 1: La revision literaria nos indican que el financiamiento
ya sea por terceros o por las mismas de las MYPES, sirvieron sin duda alguna de suma
importancia para éstas ya que les permitié asi cumplir sus objetivos propuestas. A su vez,
también indican que las tasas de interés proporcionadas son muy elevadas con relacién a
los préstamos otorgados. Respecto al objetivo 2: Para cumplir con este objetivo se escogid
de manera dirigida una muestra de 1 MYPE, a quien se le aplicé un cuestionario de 9
preguntas pertinentes cerradas, utilizando la técnica de la encuesta, obteniéndose los
siguientes resultados: Respecto al financiamiento: nuestro caso de estudio encuestada
financi6 sus actividades economicas con préstamos de terceros (Entidad del Sistema
Bancario) y a una tasa de interés accesible, que fue provechoso para el crecimiento de su
negocio, donde Finalmente, se concluye que la MYPE encuestada financia el giro de su

negocio con préstamo externo, un claro ejemplo es la compra de mercaderias.

Palabras claves: Financiamiento, Micro y Pequefias Empresas, Comercio.
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ABSTRACT

The present research work called the characterization of the financing of micro and
small enterprises in the commercial sector of Peru: Case Company “Corporacion Cuadra
SAC” - Chimbote 2017, had as a general objective: To describe the financing
characteristics of micro and small companies in the sector commerce of Peru and the
Company “Corporacion Cuadra SAC” of Chimbote, 2017. The research methodology had
a non-experimental, descriptive, bibliographic and documentary design, the level of
research was descriptive and case. Obtaining the following results: Regarding objective
1: The literary review indicates that the financing, either by third parties or by the same
of the MYPES, served without any doubt of utmost importance for them since it allowed
them to fulfill their proposed objectives. In turn, they also indicate that the interest rates
provided are very high in relation to the loans granted. Regarding objective 2: To achieve
this objective, a sample of 1 MYPE was chosen in a targeted manner, to which a
questionnaire of 9 relevant closed questions was applied, using the survey technique,
obtaining the following results: Regarding financing: Our case study surveyed financed
its economic activities with loans from third parties (Bank System Entity) and at an
accessible interest rate, which was beneficial for the growth of its business, where it is
finally concluded that the MYPE surveyed finances the turn of its business. business with

an external loan, a clear example is the purchase of merchandise.

Keywords: Financing, Micro and Small Businesses, Commerce.
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I. Introduccion
Actualmente, en el Per( las micro y pequefias empresas tienen un labor que es de
indiscutible relevancia, no solo por tener en cuenta su contribucién a la generacién
de empleo, sino también por su participacion en el desarrollo socioeconémico de las
zonas en donde se ubican.

Las micro y pequefias empresas tienen la opcion de obtener diversas fuentes de
financiamiento para impulsar sus negocios. Sin embargo para muchas MYPES, el
acceso al crédito es uno de los obstaculos mas importantes para desarrollar sus
negocios debido a las altas tasas de interés, las exigencias para constituir garantias y
la falta de acceso a los mercados de capital y el financiamiento de largo plazo
constituyendo asi el principal problemas por parte de las MYPES.

En el PerG las MYPES son un sector que dinamiza la economia peruana
desempefiando funciones tan importantes como mitigar las fallas de mercado,
asegurar el suministro de bienes publicos y mantener condiciones para la igualdad de
oportunidades. Representan el 98,3 % del total de empresas existentes en el pais (94,4
% micro y 3,9 % pequefia). Sin embargo, el 74 % de ellas opera en la informalidad.
Las MYPES ademaés aportan, aproximadamente, el 47 % del PBI del pais y son las

mayores generadoras de empleo en la economia (Mayhuay, 2013).

El problema es que las micro y pequefias empresas no disponen del dinero
suficiente para invertir cada vez mas y poder acceder a los mercados nacionales e
internacionales. Las MYPES no tienen capital no porque no haya, sino porque no
pueden hacer uso del financiamiento debida a la carencia de politicas
gubernamentales promotoras de financiamiento, el alto costo de capital, las
restricciones en su otorgamiento principalmente las referidas a las garantias, la falta

de una cultura crediticia, constituyen, entre otros, aspectos que repercuten



negativamente en dichas empresas, ya que ellas no pueden hacer frente a sus

necesidades financieras para propender su desarrollo (Salazar, 2015).

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad explicar la importancia
del financiamiento de las micros y pequefias empresas ya que son actores importantes
que permiten el crecimiento y desarrollo socio-econdmico capaz de dinamizar la

economia de un pais contribuyendo a la generacién de empleo.

Por larazén expuesta el enunciado del problema de la investigacion es el siguiente:
¢ Cudles son las caracteristicas del financiamiento de las micros y pequefias
empresas del sector comercio del Peru: caso empresa Corporaciéon Cuadra

S.A.C. - Chimbote, 20177

Para dar respuesta al enunciado del problema, nos plateamos el siguiente objetivo
general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micros y pequefias
empresas del sector comercio del Perd y la Empresa “Corporacion Cuadra

S.A.C.” - Chimbote, 2017.

Asi mismo para poder dar respuesta a nuestro objetivo general hemos planteado
los siguientes objetivos especificos:
1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd, 2017.
2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la Empresa “Corporacion

Cuadra S.A.C.” - Chimbote, 2017.

3. Hacer un andlisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perl y de la empresa

“Corporacion Cuadra S.A.C.” - Chimbote, 2017.



Finalmente, la presente investigacion se justifica en la necesidad de conocer la
importancia de la participacion del financiamiento de las micros y pequefias para la
gestion econdmica y financiera de la misma, estos resultados permitiran dar a conocer
como es el tipo de financiamiento que reciben las micros y pequefias empresas en el
Per( y las ventajas que adquieren con ello.

Asimismo, finalmente, el trabajo de investigacion se justifica porque servira de
base para realizar otros estudios similares en los diferentes sectores; ya sean
productivas o de servicio del distrito de Chimbote y de otros ambitos geograficos de
la region y del pais.

La metodologia de la investigacion fue bibliografica y documental, porque se
utilizé la recoleccion de datos, el nivel de la investigacion fue descriptivo, debido a
que solo se ha limitado a describir las principales caracteristicas de las variables en
las empresas comerciales de Chimbote. El disefio que se utiliz6 en esta investigacion
fue no experimental — descriptivo.

Dentro de los resultados mas relevantes, el financiamiento utilizado fue adquirido
mediante el Sistema Financiero Bancario para cubrir las necesidades del negocio, y
por lo consiguiente este financiamiento fue a corto plazo (12 meses), porque lo que
se ha entendido que es importante el financiamiento para iniciar cualquier
emprendimiento tanto para invertir en el capital de trabajo (mercaderia) y para
remodelacion de la infraestructura del negocio.

Finalmente, se llegd a la conclusion que las MYPES del sector comercio financian
sus negocios por lo general con créditos bancarios y a corto plazo, en cuanto a la
utilizacion del financiamientos éstos recursos son utilizados en la implementacion de

capital de trabajo (mercaderias) y ampliacion de sus negocios.



Il. Revision de literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales.

Gonzales (2014), en su tesis para poder optar por el grado de Magister en
contabilidad y Finanzas, denominado: “La gestion financiera y el acceso a
financiamiento de las pymes del sector comercio en la ciudad de Bogota”
En el cual se presentd como objetivo general: Determinar la vinculacion
entre la gestion financiera y la obtencion de financiamiento en las pymes del
sector comercio de Bogoté. La metodologia utilizada en la investigacion fue
un enfoque empirico analitico. Obtuvo los siguientes resultados: se logré
identificar el nimero de establecimientos, distribucién geogréafica, empleos
generados, distribucion empresarial por actividad econémica y la evolucion
que han experimentado las pymes en el periodo 2008 a 2013 tanto en
Colombia como en Bogota. Llegando a las siguientes conclusiones que las
empresas con una mejor eficiencia en sus operaciones son aquellas que
presentan mayores proporciones de financiamiento. A nivel general se ha
identificado una asociacion positiva de los elementos de gestion financiera,
liquidez y eficiencia principalmente, y las alternativas de financiamiento a
largo plazo y de tipo financiero, ya que estas constituyen fuentes de
financiamiento que pueden contribuir al crecimiento y desarrollo de las
empresas.

Mora (2015), en su trabajo de investigacion denominado: Analisis de las
necesidades de financiamiento en las empresas pequefias manufactureras
del Municipio de Colima, realizado en la ciudad de Colima — Colombia.

Cuyo objetivo general fue: Describir las fuentes de financiamiento de las



empresas pequefias manufactureras del Municipio de Colima. Cuya
metodologia fue: no experimental, cuantitativa y descriptiva; para el recojo
de informacion se utiliz6 la técnica de la encuesta y el instrumento fue el
cuestionario. Llegd a los siguientes resultados: el 60% de las empresas
estudiadas su principal fuente de financiamiento fueron los proveedores; el
17% la banca comercial; el 17% son los préstamos familiares, recursos
propios y clientes; y el 3% la banca de desarrollo y las cajas de ahorro.
Rojas, J. (2015), en su tesis de posgrado titulada ‘“Financiamiento
publico y privado para el sector Pequefias y medianas empresas (PYME) en
la argentina. Buenos Aires.” El objetivo del estudio fue: investigar las
causas por las cuales las PYME no acceden a las fuentes de financiamiento
publico y privado. Porque las PYME representan el 99% de todas las
empresas de 8 Buenos Aires, creando el 70% del trabajo y un 42% de las
ventas. La importancia que tienen las pequefias y medianas empresas a nivel
mundial, conforman la porcion méas importante de la actividad econémica.
Al iniciar las actividades econdmicas la mayoria de las empresas
comenzaron como una PYME, segun la ley N° 25300,las cuales consideran
Micro, Pequefias y Medianas empresas aquellas cuyas ingresos anuales
expresadas en Pesos ($) no superen los siguientes; el sector agropecuario
$54.000.000, industria y mineria $ 183.000.000, comercio $250.000.000,
servicios $63.000.000 y construccion $84.000.000.En conclusion existen
restricciones financieras para las PYME argentinas, por la poca
transparencia de la informacion de las empresas, puesto que el
financiamiento publico han sido méas efectivas para promover la inversion

en PYME que las fuentes de financiamiento privado. Esto se debe a los



problemas de informaciéon financiera, por los cuales si los bancos o
instituciones publicas no participan es dificil que las PYME obtengan
financiamiento.

Logreira & Bonett (2017), en su estudio titulado el “Financiamiento
Privado en las Microempresas del sector Textil — Confecciones en
Barranquilla - Colombia”, tuvo como objetivo principal, analizar las fuentes
de financiacion privada disponible para las microempresas, la empleabilidad
de estas en Colombia, asi como también sus ventajas y desventajas. El
enfoque epistemoldgico es empirico inductivo, bajo el paradigma
cuantitativo y método deductivo confirmatorio, disefio de investigacion fue
no experimental, tipo de estudio descriptivo, transversal, de una poblacién
de 200 microempresas del sector textil - confecciones de Barranquilla —
Colombia. En su estudio entre los resultados se determind las diversas
alternativas de financiamiento existente, las microempresas conocen muy
pocas fuentes de financiacion y se limitan a utilizar las mas comunes, como
son sus pasivos acumulados y créditos con bancos comerciales. Estos
ultimos, exigen muchos requisitos, y aquellas microempresas que no logran
acceder a estos, recurren a prestamistas 13 informarles. Si bien todo el
instrumento tiene ventajas y desventajas. De este modo se lleg6 a la siguiente
conclusion que es necesario socializar con las microempresas sobre las
fuentes de financiacion disponible para su uso y asesoramiento 0ptimo para

el uso de los recursos adquiridos y desarrollo de la empresa.



2.1.2. Nacionales.

Castro (2016), en su tesis para obtener el titulo profesional de Contador
Publico, titulado: Incidencia de las fuentes de financiamiento en el
desarrollo de las MYPES del sector metalmecanico de la provincia de
Trujillo en el periodo 2015. Donde determind el siguiente objetivo general:
Determinar de qué manera incide las fuentes de financiamiento en el
desarrollo de las MYPES del sector metalmecénico de la provincia de
Trujillo. La metodologia de la investigacion fue: Disefio no experimental, de
tipo descriptivo y deductivo, contando con 25 empresas del sector en estudio.
Los resultados de la investigacion fueron: Sobre la informacién sobre las
fuentes de financiamiento la cual obtuvo en su tesis de grado, en la provincia
de Trujillo; del total de su muestra el 68% tenia conocimiento de las diversas
fuentes de financiamiento que otorgaban empresas dedicadas al
financiamiento, mientras que un 32% de ellos estaban ignoraban dichas
fuentes. De acuerdo a la decision de la gerencia y para cubrir los costos de
fabricacion de unos contenedores de metal para satisfacer la necesidad de un
cliente, se opt6 por solicitar créditos del sistema bancario, lo cual report6
algunos beneficios en cuanto a la rentabilidad. Las conclusiones de la
investigacion fueron: La tasa de interés bancaria para MYPES fluctla entre
19% y 29% lo cual es méas baja en comparacion con otras entidades 15
financieras que flucttan entre 32 y 40 %, esto permite que la empresa Metal
Truck Group S.A. cumpla con sus obligaciones a tiempo y genera confianza
para que a futuro se pueda obtener alguna otra fuente de financiamiento.

Cano (2016), en su trabajo de investigacion presentado para optar el titulo

profesional de Contador Publico; el cual titulé: “Caracterizacion del



financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector comercio — rubro compra/venta de abarrotes-barrio
Pampa Grande - Cajabamba, 2015”. Tuvo como objetivo general:
Determinar y describir las principales caracteristicas del financiamiento,
capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio — rubro compra venta de abarrotes-Barrio Pampa Grande -
Cajabamba, 2015. La investigacion fue descriptiva. Obteniéndose los
siguientes resultados: Respecto al financiamiento el 90.91% de las Mypes
encuestadas obtuvo su financiamiento de terceros, el 80% lo obtuvo de
entidades no bancarias, el 80% fue a corto plazo y el 90% lo emple6 en
capital de trabajo.

Martinez (2016). En su investigacion: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio-rubro
librerias de la ciudad de Piura periodo 20/5”. EI 100% de propietarios y/o
representante legal de las MYPE del sector comercio en estudio,
manifestaron que obtienen financiamiento de entidades financieras. EI 100%
manifestaron que solicitaron crédito el mismo que fue atendido. El 37%
recibieron montos de S/. 5,000 nuevos soles con un mediano plazo de
devolucion y un interés de 2% mensual, el 63% recibieron més de S/. 10,000
nuevos soles, con un mediano plazo de devolucion y un interés mensual de
5% .El 37% si estuvo conforme con la tasa de interés pagado y el 63% no
quedo conforme por ello, El 85% de los propietarios y/o representante legal
manifestaron que el crédito obtenido fue Invertido en capital de trabajo y el
15% para compra de activos Fijos. EI 100% manifestaron que el crédito

obtenido contribuyé a la solucién de la falta de liquidez de su empresa es



decir le alcanz6 para el cumplimiento de sus obligaciones 34 corrientes, el
mismo que fue utilizado para pagar a proveedores. EI 100% manifestd que
el crédito obtenido si ayud6 al cumplimiento de sus objetivos empresariales
y desarrollo.

Aguilar (2016). En su investigacion:  “Caracterizacion  del
Financiamiento y Capacitacién de las Micro y Pequefias Empresas del
Sector Comercio — Rubro Compra/Venta de Accesorios y Autopartes
Vehiculares — Cajamarca, 2016”. Tiene como propdsito determinar y
describir las caracteristicas del financiamiento y capacitacion de las micro y
pequefias empresas del sector comercio — rubro compra/venta de accesorios
y autopartes vehiculares — Cajamarca, 2016; con un disefio de investigacion
no experimental — descriptivo, y una poblacién de 20 micro y pequefias
empresas dedicadas al sector y rubro en estudio, aplicando documentos,
cuestionario estructurado por 26 preguntas cerradas como instrumentos de
recoleccion de datos, concluy6 que debido a la antigliedad que tienen la
mayoria de las MYPES, tienen un posicionamiento en el mercado y son
estables en el sector y rubro de compra/venta de accesorios y autopartes
vehiculares; asimismo, ya que en su totalidad (100%) las MYPES son
formales, éstas tienen mayores facilidades para la obtencién de créditos
bancarios; finalmente, de acuerdo a la Ley N° 28015 adquieren un régimen
laboral especial que le daria beneficios a las MYPES; sin embargo, dichos
beneficios todavia no alcanza a la mayoria de las MYPES del Peru y de

nuestro ambito de estudio.



2.1.3. Regionales.

Reyes (2018). En su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro abarrotes del
distrito de Huaraz, 2016”. Tuvo como objetivo general: Determinar y
describir las principales caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio, rubro abarrotes del distrito de
Huaraz, 2016. La investigacion fue de tipo cuantitativo y nivel descriptivo,
con disefio no experimental — descriptivo. Obtuvo los siguientes resultados:
Respecto al autofinanciamiento, el 38% de los microempresarios utilizaron
sus ahorros personales para la constitucion de su MYPE, el 100% utilizan
sus utilidades como aumento de capital. Respecto el financiamiento externo,
el 43% solicito crédito a una entidad bancaria, el 52% dicen que, si es
importante el financiamiento de las entidades bancarias, el 24% paga una
tasa de interés de 27%, el 14% solicito crédito a la caja municipal y el 5% a
los amigos y/o parientes. Se llegaron a las siguientes conclusiones; las micro
y pequeiias empresas han recibido financiamiento por instituciones
financieras de la localidad también han sido autofinanciadas solo el 38%
utilizé sus ahorros personales para la constitucion de su MYPE los demas
acudieron a los bancos, cajas municipales y a los amigos y/o parientes.

Moreno (2019). En su tesis titulada: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas rubro compra/ venta de
neumaticos en Huaraz, 2017 . Tuvo como objetivo general: Determinar las
principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del Sector comercio- rubro compra/ venta de neumaticos en

Huaraz, periodo 2017. La investigacion es de tipo no experimental-
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descriptivo, cuantitativo, donde se tom6 como muestra a 30 Micro y pequefia
empresas (MYPE), quienes dieron respuesta al cuestionario estructurado de
16 preguntas elaborados en una encuesta, obteniendo los resultados
siguientes: Respecto a las fuentes financiamiento un 87% no se
autofinanciaron , 80% no acudieron a prestamistas, 83% no se financiaron a
través de EDPYME, con relacion a los instrumentos financieros, un 93% no
obtuvieron financiamiento mediante factoring, 90% no se financio por
Leasing, y un 73% no se financio por lineas de crédito, en la modalidad del
financiamiento un 50% manifestd que obtuvieron el financiamiento a largo
plazo, en un rango de S/. 20,001.00 a mas.

Santa Maria (2019), en su tesis titulada: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro
zapaterias Huaraz, 2017”. Tuvo como objetivo general: describir las
principales Caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefas
empresas del sector comercio rubro zapateria Huaraz, 2017. La metodologia
es de tipo cuantitativo, el nivel de la investigacion es descriptivo y el disefio
es descriptivo no — experimental, para la realizacion de esta, se escogié una
muestra de 15 Mype de una poblacion de 20 empresas del sector comercio —
rubro zapateria Huaraz, 2017; a quienes se le aplicé un cuestionario de 15
preguntas obteniendo los siguientes resultados: Con respecto a las
principales caracteristicas de la fuente de financiamiento interno de las
Mype, el 87% utilizo capital propio, el 53% invirtieron como capital inicial
entre s/ 8,000.00 a s/ 9,000.00, el 53% reinvierten sus utilidades y el 73%
vendieron sus activos. Los duefios se manifestaron al respecto del

financiamiento externo, el 87% estad conforme con el crédito aprobado, el
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87% no participaron en financiamiento informal, 48% utilizan linea de
crédito, 53% recurren a los banco y/o caja de ahorros y créditos, 47% el
motivo que recurren a las entidades financieras es por la facilidad, el 67%
las cajas de ahorros y crédito son su fuentes de financiamiento, el 80% no
tienen conocimiento sobre el costo de financiamiento, 73% invirtio el crédito
para el capital de trabajo, el 27% hizo uso de hipoteca y el 53% otorgaron el
crédito a largo plazo. Finalmente, se concluy6 que las MYPES recurren
como fuente de financiamiento a las entidades financieras.

Arteaga (2017), ensu tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso
empresa grupo carlos S.A.C. —Casma 2016 . Tuvo como objetivo general:
Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd. La metodologia utilizada
fue cualitativa y se utilizd el disefio no experimental, descriptivo,
bibliogréafico y de caso, aplicandose técnicas e instrumentos de investigacion
como las fichas bibliograficas y un cuestionario. Obteniéndose los siguientes
resultados: La mayoria de los autores coinciden que el financiamiento es
otorgado por entidades bancarias, se adquieren a corto plazo, ademas de ser
utilizados como capital de trabajo y mejoramiento del local de las Mypes de
nuestro pais. Del mismo modo se encontré que la empresa Grupo Carlos
S.A.C. a inicios de su negocio tuvo acceso a financiamiento de entidades
bancarias, el mismo que es otorgado a largo plazo y utilizado como capital
de trabajo y mejoramiento y/o ampliacion del local. Finalmente se concluye

que las MYPES financian su actividad productiva con financiamiento de
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terceros, obtenidos en su mayoria de entidades bancarias quienes les
ofrecieron mayores facilidades en la obtencion de créditos.
2.1.4. Locales.

Acosta (2016), en su tesis que presentd para optar el titulo profesional de
Contador Puablico, cuyo titulo fue “Caracterizacion del financiamiento,
capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio —rubro compra/venta de ropa deportiva para damas y Caballeros
del distrito de Chimbote, 2014”. La investigacion tuvo como objetivo
general: Determinar y describir las principales caracteristicas del
financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector comercio - rubro compra/ venta de ropa deportiva para
damas y caballeros del distrito de Chimbote, 2014. La investigacion fue
descriptiva. Obtuvo los siguientes resultados: Respecto al financiamiento: El
20% recibieron el crédito solicitado del sistema no bancario y el 80% de las
mype encuestadas decidieron trabajar con capital propio.

Regalado (2016). En su investigacion “El financiamiento y su influencia
en la estabilidad de la micro y la pequefia empresa de Per(, caso de la
empresa NAVISMAR E.ILR.L”. Su investigacion tiene como proposito
determinar y describir la influencia del financiamiento en la contabilidad de
la micro y pequefia empresas del Peru, caso de la empresa NAVISMAR
E.LR.L con un diseflo de investigacion descriptiva, bibliogréfica,
documental y de caso con una poblacion de empresas utilizando como
instrumento de recoleccion una encuesta, concluyo que el financiamiento
influye en forma positiva en la contabilidad de la empresa NAVISMAR

E.I.LR.L de Chimbote debido a que se logra un incremento en la rentabilidad
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sobre recursos propios, es decir aumentar la productividad y sus ingresos,
permitiendo tener buenas relaciones con sus proveedores, mantener los
costos, todo esto de la mano con una adecuada gestion.

Sanchez (2019). En su tesis titulada: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Perii: caso empresa “extintores e. Mendoza E.LR.L.” — Chimbote, 2078 ".
Tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la
empresa Extintores E. Mendoza E.l.R.L. — Chimbote, 2018. La investigacion
fue descriptiva - bibliografica - documental y de caso, para el recojo de la
informacion se utilizo las fichas bibliogréficas y un cuestionario pertinente
de preguntas cerradas aplicado al administrador de la empresa del caso,
utilizando la técnica de la entrevista. Donde se obtuvo los siguientes
resultados: Respecto a las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Per(: La mayoria de las Micro y
Pequefias Empresas estudiadas financiaron sus actividades econdmicas con
financiamiento de terceros, obtuvieron creditos de las entidades no bancarias
formales, dichos créditos recibidos fueron de corto plazo; finalmente, el
crédito solicitado lo invirtieron en capital de trabajo. Respecto a las
caracteristicas del financiamiento de la empresa “Extintores E. Mendoza
E.LLR.L.” La empresa financi6 sus actividades econdmicas con fondos de
terceros, obtuvo financiamiento de las entidades no bancarias formal (Ml
BANCO), a una tasa de 2,6% mensual por un monto de S/ 10,000.00 el
crédito obtenido fue de corto plazo; asimismo, el credito recibido lo invirtid

en capital de trabajo. Respecto al analisis comparativo de las caracteristicas
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del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Pert y de la empresa Comercial “EXTINTORES E. MENDOZA E.ILR.L.”:
Las Micro y Pequefias Empresas del Per( y la empresa en estudio financiaron
sus actividades econdmicas con fondos de terceros, obtuvieron
financiamiento de las entidades no bancarias formales, el crédito recibido lo
invirtieron en capital de trabajo.

Kcomt (2018). En su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso
empresa comercializadora NATY S.R.L. — Chimbote, 2017”. Tuvo como
objetivo general: Determinar y describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Perd: Caso Empresa Comercializadora Naty S.R.L. — Chimbote, 2017. La
metodologia que se uso es: no experimental — descriptivo — bibliogréafico —
documental y de caso, para el recojo de informacion se realizo las fichas
bibliograficas y el cuestionario pertinente de preguntas cerradas aplicada al
Gerente de la empresa en estudio atreves de la técnica de entrevista profunda;
encontrando los siguientes resultados: Respecto a las caracteristicas del
financiamiento de las MYPES del Peru: de acuerdo con los autores revisados
nos dan a conocer que la mayoria de la MYPES estudiadas buscan
financiamiento externo como alternativas de para el desarrollo de sus
actividades, el crédito o financiamiento es usado para el capital de trabajo ,
adquisicion de activos y mejoras a su local comercial. Respecto a la empresa
en estudio: Esta empresa financia sus actividades con terceros buscando el
financiamiento en los Bancos con un financiamiento a corto plazo para la

invertirlo en capital de trabajo que es compra de mercaderia.
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2.2. Bases tedricas
2.2.1. Teorias del financiamiento.
2.2.1.1. Teoria de Financiamiento.

El motivo de financiamiento es tratado desde diferentes medios ya
que existen diversas causas que predomina la particularidad del
mismo. Por la cual que para comprender el financiamiento
independiente para las pymes, se debe comprender la situacion del
financiamiento en general, y las distintas teorias que se desatan
acerca de este tema. De acuerdo a Gitman. (1997), citado por Vaca,
J. (2012) el financiamiento se concreta como la obtencion de fondos
a nivel de personas, de empresas y de Gobierno para hacer cara a sus
exigencias y obtener su buen funcionamiento.

Para Perdomo A (2001:207), citado por Vaca J (2012) el
financiamiento es “la obtencion de recursos de fuentes internas o
externas, a corto, mediano o largo plazo, que requiere para su
operacion normal y eficiente una empresa publica, privada, social o
mixta”.

Del mismo modo, Gitman (1996) citado por Rojas, H. (2016)
indica que es el grupo de bienes econémicos financieros para realizar
una funcién econdmica, son generalmente montos de capital que
designan a una empresa, 0 bien de determinados tramites de gobierno
y ayudan para aumentar los bienes particulares (p.20).

Por otro lado, Colorado, C & Hipdlito, E. (2015 p. 30). Es el
recurso en efectivo que percibimos para enfrentarnos a una

obligacion financiera y nos responsabilizamos a cancelar en un
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tiempo establecido, a un costo definido con o sin retribuciones
incompletas, y prometiendo por lado nuestro avales de requerimiento
del ente financiero que le confien la recaudacion del mismo.
Asimismo, Merton, (1998) manifiesta que, anteriormente a los
estudios precursores de Markowitz, Modigliani, Miller, Sharpe,
Lintner, Fama, y Samuelson en los afios cincuenta y sesenta, la teoria
de finanzas era algo méas que una recopilacion de sucesos y normas
esenciales, que trasladaba los informes contables sin embargo fue
hasta finales de los sesentas y a inicios de los setentas que las formas
de finanzas se produjeron inmensamente mas complicados, puesto
que incluian las medidas de inseguridad en la valoracion de la toma
de determinaciones, asi mismo surgieron prototipos nuevos activos
de teoria de cartera, la valoracion de activos de capital inter
temporales y obtenidos atreves de ecuaciones diferenciales e
integrales estocésticas, también obtenidas ecuaciones parciales. En
este contexto, los prototipos matematicos de las finanzas modernas
comprenden varias aplicaciones verdaderamente distinguidos de
teorias de optimizacion y posibilidad. Hernandez M. (2008 p.29)
2.2.1.2. Fuentes del financiamiento.
las fuentes de financiamiento son las siguientes:
a. Financiamientos interno
Proviene de los recursos propios de la organizacion, por
ejemplo: aportaciones de los socios o propietarios, la
produccién de pasivos y los ahorros de capital, es decir, la

retencion de utilidades, la diferencia en tiempo entre la
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recepcion de materiales y mercancias compradas y la fecha de
pago de las mismas.
b. Financiamiento externo
Se produce cuando no es concebible seguir trabajando con
recursos propios, es decir, el punto en el cual los activos
creados por tareas tipicas ademas de los compromisos de los
propietarios de la organizacion son deficientes para cumplir
con el pago esperado para mantenerse al dia el curso ordinario
de los negocios la organizacion, es importante recurrir a
personas externas, por ejemplo, créditos bancarios,
consideraciones relacionadas con el dinero.
2.2.1.3. Sistemas del financiamiento.
Un sistema financiero es un conjunto de instituciones y mercados,
cuya funcién basica es la transferencia de fondos de los ahorristas
hacia los inversionistas a través de dos alternativas” (Parodi, 2013,

parr.3). Se puede clasificar en:

a. Sistema bancario
Son las instituciones supervisadas por las autoridades
monetarias como la SBS y ASBAN” (Urbina, 2011, parr.8).
Segun la Superintendencia de Banca, Seguro y AFP (SBS), en
el Peru las instituciones que pertenecen al sistema bancario
son: El Banco de la Nacién, Banco Continental, Banco Azteca,
Banco CENCOSUD, Banco de Comercio, Banco de Crédito,

Banco Falabella, Banco Financiero, Banco GNB, BANBIF,
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Interbank, Banco Ripley, Santander Per Citibank del Peru,
ICBC Bank, MIBANCO, SCOTIABANK PERU.
b. Sistema no bancario formal

Son las instituciones que no pertenecen al sector bancario”
(Urbina, 2011, parr.8). En este sistema se encuentra todas las
instituciones financieras consideradas las Caja Municipal de
Ahorro y Crédito, las Caja Rural de Ahorro y Crédito, y las
financieras.

c. Sistema no bancario informal

Son otorgados por personas que no pertenecen al sistema
bancario y no tienen supervision de entidades bancarias”
(Urbina, 2011, parr.8). En este grupo tenemos a los
prestamistas informales (individuos), a las juntas,
comerciantes, entre otros.
2.2.1.4. Costos del Financiamiento.

“Los costos financieros son los que se originan por la obtencion
de recursos ajenos que la empresa necesita para su desenvolvimiento
y funcionamiento operativo” (Vasquez, 2013). El costo de
financiamiento esta compuesto por la tasa de intereés.

El costo de financiamiento viene a ser el costo total de cualquier
préstamo ya sea en soles, dolares o cualquier otra moneda, es decir
es la suma de los costos y gastos que se adquiere al disponer de los
recursos de una institucion financiera. Este costo incluye los
intereses, los cargos por servicio, transaccion y otros cargos que se

cobran sobre el préstamo, estos cargos suelen ser periédicos 0 a un
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solo pago, es decir al inicio del trdmite; otros pueden ser fijos o
variables.

a. Tasade interés: el interés que cobran las entidades financieras
por un préstamo, es el méas répido de identificar y esta
expresada en porcentaje que puede ser mensual, trimestral o
anual. Su valor depende del plazo, a méas tiempo el interés es
mas alto.

b. La amortizacién: Las primas de emision o rebaja
correspondiente a los fondos que se han adquirido a préstamo.
Las diferencias de cambios que surgen de préstamos en dinero
extranjero, ya que se consideran cambios de acuerdo con los
gastos de prima de la tarea (NIC 23, 1993).

2.2.1.5. Plazos de financiamiento.

Segun Hilario (2011), el financiamiento a corto plazo consiste en
obligaciones que se espera que venzan en un afio y que son necesarias
para sostener gran parte de los activos circulantes de la empresa
como: efectivo, cuentas por cobrar e inventario. Estan constituidos
por:

Financiamientos a Corto Plazo
Estéan constituidos por:

a. Crédito Comercial: Creada a las “cuentas por pagar” de la
organizacion, del “pasivo a corto plazo” juntado, asi como los
impuestos a cancelar, “las cuentas por cobrar y del
financiamiento de inventario como fuentes de recursos”. Es la

mayor fuente y el empleo comdn de financiacion a “corto
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Plazo”. Para las empresas pequeias, ya que los proveedores
son frecuentemente mas abiertos en dar facilidades en acceder
al crédito que las entidades financieras.

Crédito Bancario: Es un modelo de financiamiento a corto
plazo que las compafiias adquieren por intermedio de los
bancos con quienes crean vinculos utilitarios. Su valor reside
que en la actualidad es la forma méas empleada por las
empresas para conseguir un financiamiento.

Pagaré: Es instrumento formal de pago, que se da de un
individuo a favor de otro, firmada por el formulante del pagaré,
en el cual se responsabiliza a cancelar cierta suma de dinero en
una fecha concreta y los intereses a una tasa concretada a la
orden y al portador.

Linea de Crédito: Representa dinero continuamente utilizable
en el banco, mientras en un tiempo acordado anticipadamente.
La linea de crédito es fundamental, pues el banco esta de
dispuesto en financiar a la empresa hasta una suma maxima, y
dentro un periodo acordado, en el instante que lo pida. Pero en
lo general no crea un deber legal por medio de las dos partes,
la linea de crédito es casi constantemente acatada por el banco
y elude el acuerdo de un préstamo reciente, siempre que la
institucion requiera disponer de recursos.

Papeles Comerciales: Esta forma de financiamiento a “corto
plazo”, radica “en los pagarés no respaldados de considerables

empresas que obtienen los bancos, las empresas de seguros, los
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fondos de pensiones y determinadas empresas industriales que
quieren financiar a corto plazo sus recursos eventuales
excedentes”. El papel comercial como principio de recursos a
corto plazo, es de bajo costo a comparacion al crédito bancario
asimismo es un suplemento de los préstamos bancarios
comunes.

f. Financiamiento por medio de las Cuentas por Cobrar: Se
basa en vender las “cuentas por cobrar” de la empresa a una
causa de acuerdo negociado primeramente, con el término de
alcanzar bienes que se invertirdn en ellas. Ventajas Este
procedimiento contribuye diversos bienes, a través de ellos
estan: Es econdémico para la empresa. Abrevia el peligro de
falta, si la empresa determina vender las cuentas sin
compromiso.

g. Financiamiento entre los Inventarios: Para este método de
financiamiento, se emplea el inventario de la entidad como
respaldo de un crédito, en este sentido el acreedor posee el
derecho de coger el dominio de esta garantia, suponiendo que
la compafiia deje de realizar.

Financiamiento a largo plazo
Estéan constituidos por:

a. Hipoteca: Es aquel derecho de garantia donde el pago con la
finalidad de avalar el pago del préstamo. El propésito de las
hipotecas para el prestamista es conseguir cierto activo fijo,

entre tanto para el prestatario es el poseer certeza de pago entre
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dicha hipoteca, de esta forma el conseguir beneficios entre los
intereses producidos.

Emisiéon de acciones: Es la participacion de capital de un
socio, uno de las formas mas utilizadas por las empresas. Las
acciones son fundamentales, pues calculan el grado de
colaboracion y por tanto lo que le compete a un socio por
pertenecer a una institucion a la cual preside. De tal manera las
acciones preferentes dan el impulso imprescindible y anhelado
al ingreso siendo esta una ventaja.

Bonos: Es un mecanismo escrito certificado es una de las
formas de materializarse los titulos de deuda, de renta fija o
variable, donde el prestatario hace la oferta absoluta, de
cancelar una cantidad y fecha determinada. La emision de
bonos habitualmente son provechos si sus socios no
distribuyen su posicion y los beneficios con nuevos socios de
la empresa. El derecho de emitir bonos llega de la capacidad
para asir fondos prestados que la ley concede a las sociedades
anonimas.

Arrendamiento Financiero: Contrato que se comercializa
mediante el propietario y la empresa a quien se le faculta la
utilizacion de aquellos recursos en un tiempo definido y
mediante la cancelacion de una renta determinada. La
cancelacion de arrendamiento son deducibles del impuesto a
modo de gasto de operacion el arrendamiento puede ser para

la empresa, la manera exclusiva de financiar la obtencion de
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activo. Dan facilidades en caso de quiebra a las empresas
pequefas. (Lopez, 2014)
2.2.1.6. Facilidades del financiamiento.
Rojas (2013) nos dice: En el Pert los empresarios de las Mypes
constituidos formalmente cuentan con la facilidad de acceder a
fuentes de financiamiento provenientes de entidades bancarias, cajas
rurales y cooperativas de ahorro y crédito.
2.2.1.7. Usos del financiamiento.
Para el micro empresario puede manejar sus activos y decidir, es
importante saber que el uso del financiamiento se utiliza como parte
de lo que le permite caracterizar como se organizara la organizacion
teniendo en cuenta el objetivo final. Para completar las medidas
restaurativas que permiten con la pauta de consistencia monetaria.
(Mosquera, 2014)
Fuentes:
v’ Lautilidad
v’ Ladepreciacion
v Aumento del capital
v" Aumento de los pasivos

v" Disminucion en los activos

v" Aumentos de activos
v Disminucion de pasivos
v' Pérdidas netas

v" Pago de dividendos

24



v Readquisicion de acciones
2.2.2. Teorias de la empresa.
2.2.2.1. Teoria de la empresa.

La teoria de la empresa consiste en una serie de teorias
econOdmicas que explican y predicen la naturaleza de una empresa,
compafila o entidad financiera, incluida su existencia, el
comportamiento, la estructura y la relacion con el mercado.

Teoria social: La actividad de una empresa tiene consecuencias
sociales. La empresa no debe perseguir sélo fines econdmicos sino
también sociales. Para ello confeccionara un "Balance Social" donde
recoge informacion sistematica de las contribuciones de la empresa a
la sociedad y de las relaciones sociales que la empresa genera en un
ejercicio tanto internos (relaciones laborales, estilo de direccion) y
externos (sobre sus clientes, el medio ambiente, proveedores y la
comunidad).

Teoria de la empresa como sistema: la empresa, al ser una realidad
socio-econdmica, es estudiada por varias ramas del conocimiento
(Economia, Derecho, Sociologia,...) para su analisis es necesario un
enfoque interdisciplinario, que se puede realizar a partir de la Teoria
General de Sistemas que considera un sistema como un conjunto de
elementos ordenados segun unas normas Yy relacionados para el
cumplimiento de ciertos objetivos.

2.2.2.1.1. Clasificacion de empresa.
Fernandez (2008) afirma que: “sostiene que las empresas se

clasifican de la siguiente manera”.
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Segun su actividad:

v

Agropecuarias: son aquellas que crean productos
agrarios y pecuarios son las organizaciones que le dan
materia prima a otras industrias, por ejemplo: pesca,
agricultura, etc.

Mineras: son aquellas cuyo objetivo principal es el abuso
de los activos del suelo, ejemplo: petrdleo, oro, etc.
Comerciales: son organizaciones comprometidas con la
compra y venta de articulos completados, por ejemplo:
centros de distribucién, librerias, farmacias, etc.

De servicios: son aquellas que intentan dar una
administracion para abordar los problemas de la red. Por

ejemplo: servicios de salud, educacion, transporte, etc.

Segun la propiedad

v

Privadas: Estas son las organizaciones que por su
constitucién y tarea requieren compromisos de personas
privadas, ejemplo: un centro educativo.

Publicas: Estas son las organizaciones que se obtienen
compromisos del estado para su tarea, ejemplo: hospitales
departamentales, etc.

Mixtas: Estas son las organizaciones que obtienen
compromisos de las personas y el estado. Ejemplo: una

universidad semi-estatal.

Segun el &mbito de actividad

26



Se puede encontrar a las empresas locales, provinciales,
regionales, nacionales e internacionales.
Segun su tamafio

v" Grandes empresas: Pon aquellas que tienen mas de 250
trabajadores en su mayoria tienen sus propias oficinas

v" Medianas empresas: Pon aquellas que poseen entre 50 y
250 trabajadores suelen tener areas cuyas capacidades y
obligaciones estan delimitadas, generalmente tienen una
asociacion.

v' Pequefias empresas: Poseen entre 11 y 49 trabajadores
esperan ser beneficiados y autbnomos. No tienen una alta
especializacion en el trabajo cubre una parte del mercado
local o regional.

v" Microempresa: Son aquellas que poseen 10 trabajadores
y en general se reclaman de forma independiente. No
afectan en gran medida al mercado, tienen pocos equipos
y la fabricacion es casi artesanal.

2.2.3. Teorias de los micros y pequefias empresa.

La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econémica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios. Cuando esta Ley se
hace mencidn a la sigla MYPE, se esta refiriendo a las Micro y Pequefias

Empresas, las cuales no obstante tener tamafios y caracteristicas propias,
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tienen igual tratamiento en la presente Ley, con excepcidn al régimen laboral
que es de aplicacién para las Microempresas. (MINTRA. 2003)

Asi mismo, Regalado (2007) establece que en el Pert 98% de la economia
estd constituida por el desarrollo de las micro y pequefias empresas
(MYPES), en lo cual éstos contribuyen a la produccion nacional y al empleo
privado; las MYPES de acuerdo a la experiencia internacional poseen la
capacidad de convertirse en el motor del desarrollo empresarial,
descentralizado y flexible, teniendo mayor presencia en las actividades de
confecciones, artesania, turismo, establecimientos de salones de belleza y
otros.
2.2.3.1. Descripcion de la empresa

La empresa “Corporacion Cuadra S.A.C.”, con RUC N°
20531710950, su domicilio fiscal se encuentra ubicado en Jr.
Ayacucho N° 1096 Int. 2013 Urb. Barrios Altos en la ciudad de Lima;
su representante legal es el Sr. Cuadra Obregén Mario. Tiene como
actividad econdmica la compra y venta de prendas de vestir para
damas, caballeros y nifios.

Misién

Satisfacer y maximiza las expectativas de todos nuestros clientes, a
través de una experiencia de compra que combine de manera optima
productos, servicio, entorno y convivencia, logrando asi su reiterada
aceptacion.

Vision
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Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de todos nuestros
clientes en cada una de las ciudades que nos enfoquemos a insertar
la empresa.
2.2.4. Teorias de los sectores productivos
En la economia existen distintos sectores productivos que conforman las
divisiones de la accion monetaria, estas divisiones se identifican con el tipo
de proceso de creacion que construye, estos segmentos son primario,
secundario y terciarios.

v’ El sector primario: Cabeza & Contreras (2017) indica que, es el
sector que obtiene el producto de sus actividades directamente de
la naturaleza, sin ningn proceso de transformacion. Dentro de
este sector se encuentran la agricultura, la ganaderia, la
silvicultura, la caza y la pesca, dentro de estos no se tienen en
cuenta la mineria y la extraccion de petroleo.

v Sector secundario: El sector secundario es el conjunto de
actividades a través de las cuales las materias primas son
transformadas en bienes manufacturados de consumo. Por lo
tanto, para llevar a cabo su actividad suele depender del sector
primario como suministrador de materias primas y del sector
terciario para financiarse y contratar servicios auxiliares.
(Caballero, 2017)

v’ Sector terciario: Estas empresas estan integrados por el conjunto
de actividades cuyo fin es proporcionar servicios a toda la

sociedad, tales como lo son: transportes, comunicaciones,

29



turismo, comercio, actividades bancarias y financieras, sanidad,
educacion, seguridad, etc. (Herrera, 2017)
2.2.5. Teoria del sector comercio

Es una actividad empresarial que dirige el flujo de mercaderias y servicios
desde los productos hasta el consumidor o usuario, con la finalidad de
satisfacer a los clientes y cumplir los objetivos de la empresa, ejecucion del
area de actividad referida a la direccion y estimulo de la corriente de
mercaderias del productor al consumidor o usuario.

2.3. Marco conceptual
Es el conjunto de conceptos que expone un investigador cuando hace el
sustento tedrico de su problema y tema de investigacion.
2.3.1. Definicién de financiamiento.

El financiamiento como la forma de obtener dinero el cual a su vez es el
lenguaje de la comunicacion econdmica, es decir es el medio de pago,
comunmente aceptado, a cambio de bienes y servicios y en la liquidacion de
obligaciones o deudas. El financiamiento se obtiene en los mercados
financieros cuya funcion esencial es la de canalizar fondos de quienes ha
ahorrado, por gastar menos que su ingreso, hacia aquellos que tienen escasez
de dinero, porqué desean gastar mas que su ingreso (Garcia, 2010).

El financiamiento son los créditos concedidos por el sistema bancario a
las familias, empresas privadas y sector publico, asi como valores emitidos
por empresas privadas, sector publico y el banco central adquiridos por el

sistema bancario (Vargas, 2005).
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2.3.2. Definicién de empresa.
La empresa es una entidad conformada bésicamente por personas,
aspiraciones, realizaciones, bienes materiales y capacidades técnicas y
financieras; todo lo cual, le permite dedicarse a la produccion vy
transformacion de productos y/o la prestacion de servicios para satisfacer
necesidades y deseos existentes en la sociedad, con la finalidad de obtener
una utilidad o beneficio (Porto, 2012).

La empresa es un conjunto de contratos: contratos de trabajo, contratos
de administracion, contrato de sociedad, contrato de suscripcion de
obligaciones, contratos de distribucion etc. Estos contratos determinan la
forma en que se combinan los factores para la obtencién de la produccion y
la forma en que los rendimientos obtenidos se reparten entre los distintos
participantes en la empresa. Todos estos contratos no constituyen una red
(como Internet, en la que todos los ordenadores estan conectados con todos)
sino que adoptan una estructura centralizada. Todos los factores de la
produccion contratan con un nexo (que es la persona fisica o juridica que
denominamos empresario), al que se califica como el propietario por ser el
que asume el riesgo de la empresa (Alfaro, 2016).

2.3.3. Definicién de empresa comercial.

Para Chacon (2013) las empresas comerciales son todas aquellas que
realizan un acto propio de comercio, es decir que adquieren bienes o
mercancias (productos terminados) para su venta posterior, en la cual
interfieren dos intermediarios que son el productor y el consumidor.

Se clasifican en:

v" Mayoristas: Venden a gran escala o a grandes rasgos.
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v" Minoristas (detallistas): Venden al menudeo.
v Comisionistas: Venden de lo que no es suyo, dan a consignacion.
(Romero, 2011)
2.3.4. Definicion de MYPE.

La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econdémica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacién o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios. (SUNAT. 2013).

2.3.5. Definicién de los sectores productivos.

Barneto (2016) afirma que “los sectores productivos o econémicos son
las distintas ramas o divisiones de la actividad econémica, atendiendo al tipo
de proceso que se desarrolla, se distinguen tres grandes sectores
denominados primario, secundario y terciario”.

2.3.6. Definicion del sector comercio.

Las empresas de sector comercio son intermediarios entre el productor y
el consumidor final, su funcidén principal es la compra y venta de productos
terminados sin tener alguna transformacién alguna, en la cual se puede
clasificar en:

v' Mayoristas
v" Menudeo

v" Minoristas o detallistas
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I11. Hipdtesis
En la presente investigacion no habré hipotesis debido a que la investigacion sera de
tipo cualitativo; de disefio no experimental-descriptivo; bibliografico - documental y de
caso.
Es este sentido, los estudios descriptivos cuyo objetivo esencial es la recogida de
informacion no requieren de hipotesis, mientras los estudios analiticos cuyo objetivo es
la investigacion de relaciones causales precisan de hipdtesis que permitan establecer la

base para las pruebas de significacion estadistica. Canela (2005).
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IVV. Metodologia
4.1. Disefio de la investigacion
Sera no experimental porque la investigacion no se manipulara nada; es decir en
el desarrollo de la investigacion se limitara a tomar la relacion tal como esté en
la realidad, sin manipular nada. Serd descriptivo porque la investigacion se
limitara a describir los aspectos relevantes de las variables en las unidades de
andlisis correspondientes. Serd bibliografica porque para conseguir los
resultados del objetivo especifico 1 se hard a través de la revision de la literatura
pertinente. Serd documental porque para conseguir los resultados de los
objetivos especificos 1 y 2 se utilizaran unos documentos (sobre todo
estadisticos) pertinentes. Finalmente serd de caso porque en el desarrollo del
objetivo 2 se tomara una sola institucion o una sola empresa.
4.2. Poblacion y muestra
4.2.1. Poblacién
Dado que la investigacion serd bibliografica, documental y de caso LA
poblacioén serdn todas las MYPE’S del Pert.
4.2.2. Muestra
Dado que la investigacion sera bibliogréfica, documental la muestra seré la

empresa estudiada, Corporacion Cuadra S.A.C.
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4.3. Definicion y Operacionalizacion de las Variables e Indicadores

DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSIONES SUBDIMENSIONES INDICADORES
Fuentes de Interno o
Financiamiento Externo ¢
. Sistema Bancario
Sistema de - - _
. . Sistema no Bancario Formal i?
Financiamiento : .
Sistema no Bancario Informal
Costo de ,
)
Es la concesién de Financiamiento Tasa de Interes ¢
crédito a una persona, Corto Plazo
Financiamiento empresa u organizacion Plazo de Financierito Mediano Plazo o?
para que esta lleve a Largo Plazo
cabo un proyecto. Sistema Bancario
Facilidades del Sistema no Bancario 5
Financiamiento Sistema no Bancario Formal ¢
Sistema no Bancario Informal
Usos del Activo Corriente
Activo No Corriente $?

Financiamiento

Otros

Fuente: Elaboracién propia.
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4.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
4.4.1. Técnicas
Para conseguir la informacion de la investigacion se utilizara las
siguientes técnicas: revision bibliogréafica (objetivo especifico 01), entrevista
a profundidad (objetivo especifico 02), y analisis comparativos (objetivo
especifico 03).
4.4.2. Instrumentos
Para conseguir la informacion de la investigacion se utilizara los
siguientes instrumentos: fichas bibliogréaficas, un cuestionario de preguntas
pertinentes cerradas (objetivo especifico 2) y los cuadros 01 y 02 de la
investigacion.
4.5. Plan de Analisis
Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1 se utilizara la técnica
de la revision bibliografica y como instrumento fichas bibliograficas; luego estos
resultados seran escritos en el cuadro 01 de la presente investigacion. Para hacer
el analisis de resultados se observara dicho cuadro 01 con la finalidad de agrupar
las caracteristicas de la variable que coinciden segun los autores (antecedentes
revisados); luego, estos resultados seran comparados con los resultados similares
establecidos por los antecedentes internacionales pertinentes; finalmente, estos
resultados seran comparados y explicados a la luz de las bases tedricas y el marco
conceptual pertinentes.
Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2 se utilizara la técnica
de la entrevista a profundidad y como instrumento un cuestionario con preguntas
cerradas pertinentes; luego estos resultados seran descritos en el cuadro 02 de la

presente investigacion. Para hacer el andlisis de resultados se comparara estos
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4.6.

4.7.

resultados de los antecedentes locales, regionales, nacionales e internacionales
(si es que hubiera).

Finalmente estos resultados seran comparados y explicados a la luz de las
bases tedricas y marco conceptual pertinentes.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3 se utilizara la técnica
del andlisis comparativo, luego, estos resultados seran especificados descritos en
el cuadro 03. Para hacer el analisis de resultados se comparara los resultados del
objetivo especifico 1 con los resultados del objetivo especifico 2, estableciendo
sus coincidencias 0 no coincidencias. Finalmente estos resultados seran
comparados y explicados a la luz de las bases tedricas y marco conceptual
pertinentes.

Matriz de Consistencia

Ver Anexo 04.

Principios Eticos

La investigacion fue disefiada teniendo en cuenta las normas establecidas por la

Escuela de Pre Grado de Contabilidad, siguiendo la estructura aprobada por la

Universidad y considerando el codigo de ética, con la finalidad de proponer

alternativas de mejora en el financiamiento de las MYPE para la buena gestién

de la empresa “Corporacion Cuadra S.A.C.”.

1. Integridad: El principio de integridad consiste en que el Contador Publico
debe mantener intacta su integridad moral en el ejercicio profesional.

Esperando rectitud, probidad, honestidad, dignidad y sinceridad en toda

circunstancia.
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Objetividad: Para el Contador Publico, el principio de objetividad representa
imparcialidad, desinterés y actuacion sin prejuicios en todos los asuntos que
corresponden al campo de su actuacion profesional.

Competencia profesional y cuidado profesional: Consiste en la capacidad
y habilidad que debe poseer el contador publico y sus asociados 0
colaboradores, para que los servicios comprometidos se realicen en forma
eficaz y satisfactoriamente obligado a actualizar los conocimientos
necesarios para su actuacion profesional y especialmente aquellos requeridos
para el bien comdn y los imperativos de progreso socialy ~ econémico.
Responsabilidad: La responsabilidad, como principio de ética profesional,
comprende cada una de las normas de ética y reglas de conducta del Contador
Publico, es conveniente y justificada su mencion debido a que expresa como
principio para todos los niveles de la actividad contable.

Confidencialidad: El Contador Publico tiene la obligacion de guardar el
secreto profesional, no revelando por ningin motivo los hechos o
circunstancias en el cual tenga conocimiento durante el curso de la
presentacion de sus servicios profesionales, a menos que exista la obligacion
o el derecho legal o profesional para hacerlo.

Comportamiento profesional: Este principio consiste en que el Contador
Publico debera abstenerse de realizar actos que afecten negativamente la
reputacion de la profesion. Para ello debe tener siempre presente que la
sinceridad, buena fe y lealtad para con sus colegas, son las condiciones
bésicas para el ejercicio libre y honesto de la profesion y para la convivencia
pacifica, amistosa y cordial de sus miembros; asi como también para con sus

clientes, con terceros y publico en general.
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V. Resultados y Andlisis de Resultados

5.1. Resultados

5.1.1. Respecto al Objetivo Especifico 1:

Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Pera, 2017.

AUTOR (ES)

RESULTADOS

Castro (2016)

Manifiesta que la investigacion sobre la informacion sobre las
fuentes de financiamiento la cual obtuvo en su tesis de grado, en la
provincia de Trujillo; del total de su muestra el 68% tenia
conocimiento de las diversas fuentes de financiamiento que
otorgaban empresas dedicadas al financiamiento, mientras que un
32% de ellos estaban ignoraban dichas fuentes. De acuerdo a la
decision de la gerencia y para cubrir los costos de fabricacion de unos
contenedores de metal para satisfacer la necesidad de un cliente, se
optd por solicitar créditos del sistema bancario, lo cual reportd

algunos beneficios en cuanto a la rentabilidad.

Cano (2016)

Manifiesta que el 90.91% de las Mypes encuestadas obtuvo su
financiamiento de terceros, el 80% lo obtuvo de entidades no
bancarias, el 80% fue a corto plazo y el 90% lo empled en capital de

trabajo.

Martinez

(2016)

Manifiesta que el 100% solicitaron credito el mismo que fue

atendido. El 37% recibieron montos de S/. 5,000 nuevos soles con un
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mediano plazo de devolucion y un interés de 2% mensual, el 63%
recibieron méas de S/. 10,000 nuevos soles, con un mediano plazo de
devolucién y un interés mensual de 5% .EIl 37% si estuvo conforme
con la tasa de interés pagado y el 63% no quedo conforme por ello,
El 85% de los propietarios y/o representante legal manifestaron que
el crédito obtenido fue Invertido en capital de trabajo y el 15% para
compra de activos Fijos. EI 100% manifestaron que el crédito
obtenido contribuyd a la solucién de la falta de liquidez de su empresa
es decir le alcanzd para el cumplimiento de sus obligaciones

corrientes, el mismo que fue utilizado para pagar a proveedores.

Aguilar

(2016)

Manifiesta que la mayoria de las MYPES, tienen un
posicionamiento en el mercado y son estables en el sector y rubro de
compra/venta de accesorios y autopartes vehiculares; asimismo, ya
que en su totalidad (100%) las MYPES son formales, éstas tienen
mayores facilidades para la obtencion de créditos bancarios;
finalmente, de acuerdo a la Ley N° 28015 adquieren un régimen
laboral especial que le daria beneficios a las MYPES; sin embargo,
dichos beneficios todavia no alcanza a la mayoria de las MYPES del

Per( y de nuestro ambito de estudio.

Reyes (2018)

Manifiesta que el 38% de los microempresarios utilizaron sus
ahorros personales para la constitucion de su MYPES, el 100%
utilizan sus utilidades como aumento de capital. Respecto el
financiamiento externo, el 43% solicitd crédito a una entidad

bancaria, el 52% dicen que, si es importante el financiamiento de las
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entidades bancarias, el 24% paga una tasa de interés de 27%, el 14%
solicitd crédito a la caja municipal y el 5% a los amigos y/o parientes.
Se llegaron a las siguientes conclusiones; las micro y pequefias
empresas han recibido financiamiento por instituciones financieras
de la localidad también han sido autofinanciadas solo el 38% utilizd
sus ahorros personales para la constitucion de su MYPE los demas
acudieron a los bancos, cajas municipales y a los amigos y/o

parientes.

Moreno

(2019)

Manifiesta un 87% no se autofinanciaron, 80% no acudieron a
prestamistas, 83% no se financiaron a través de EDPYME, con
relacion a los instrumentos financieros, un 93% no obtuvieron
financiamiento mediante factoring, 90% no se financio por Leasing,
y un 73% no se financio por lineas de crédito, en la modalidad del
financiamiento un 50% manifestd que obtuvieron el financiamiento

a largo plazo, en un rango de S/. 20,001.00 a mas.

Santa Maria

(2019)

Manifiesta que el 87% utiliz6 capital propio, el 53% invirtieron
como capital inicial entre s/ 8,000.00 a s/ 9,000.00, el 53% reinvierten
sus utilidades y el 73% vendieron sus activos. Los duefios se
manifestaron al respecto del financiamiento externo, el 87% esta
conforme con el crédito aprobado, el 87% no participaron en
financiamiento informal, 48% utilizan linea de crédito, 53% recurren
a los banco y/o caja de ahorros y créditos, 47% el motivo que recurren
a las entidades financieras es por la facilidad, el 67% las cajas de

ahorros y crédito son su fuentes de financiamiento, el 80% no tienen
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conocimiento sobre el costo de financiamiento, 73% invirtio el
crédito para el capital de trabajo, el 27% hizo uso de hipoteca y el
53% otorgaron el crédito a largo plazo. Finalmente, que las Mype

recurren como fuente de financiamiento a las entidades financieras.

Arteaga

(2017)

Manifiesta que el financiamiento es otorgado por entidades
bancarias, se adquieren a corto plazo, ademas de ser utilizados como
capital de trabajo y mejoramiento del local de las Mypes de nuestro
pais. Del mismo modo se encontré que la empresa Grupo Carlos
S.A.C. a inicios de su negocio tuvo acceso a financiamiento de
entidades bancarias, el mismo que es otorgado a largo plazo y
utilizado como capital de trabajo y mejoramiento y/o ampliacion del
local. Finalmente se concluye que las Mypes financian su actividad
productiva con financiamiento de terceros, obtenidos en su mayoria
de entidades bancarias quienes les ofrecieron mayores facilidades en

la obtencién de créditos.

Acosta (2016)

Manifiesta que el 20% recibieron el crédito solicitado del sistema
no bancario y el 80% de las mypes encuestadas decidieron trabajar

con capital propio.
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La mayoria de las Micro y Pequefias Empresas estudiadas
financiaron sus actividades economicas con financiamiento de
terceros, obtuvieron créditos de las entidades no bancarias formales,
dichos créditos recibidos fueron de corto plazo; finalmente, el crédito
solicitado lo invirtieron en capital de trabajo. Respecto a las

Sanchez
caracteristicas del financiamiento de la empresa “Extintores E.

(2019)
Mendoza E.ILR.L.” La empresa financid sus actividades econémicas
con fondos de terceros, obtuvo financiamiento de las entidades no
bancarias formal (Ml BANCO), a una tasa de 2,6% mensual por un

monto de S/ 10,000.00 el crédito obtenido fue de corto plazo;

asimismo, el crédito recibido lo invirti6 en capital de trabajo

Manifiesta que la mayoria de la MYPES estudiadas buscan
financiamiento externo como alternativas de para el desarrollo de sus
actividades, el crédito o financiamiento es usado para el capital de
trabajo, adquisicion de activos y mejoras a su local comercial.

Kcomt (2018)
Respecto a la empresa en estudio: Esta empresa financia sus
actividades con terceros buscando el financiamiento en los Bancos

con un financiamiento a corto plazo para la invertirlo en capital de

trabajo que es compra de mercaderia.

Fuente: Elaboracion propia.
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5.1.2. Respecto al Objetivo Especifico 2:
Describir las caracteristicas del financiamiento de la Empresa “Corporacion

Cuadra S.A.C.”- Chimbote, 2017.

FINANCIAMIENTO SI| NO
¢El tiempo se dedica a esta actividad empresarial esta entre 7 — 8 afios? X
¢El tipo de recurso congue inicio su empresa fue recurso propio? X
¢Solicitaron crédito para financiar su empresa en el afio 2018? X

¢Obtuvo financiamiento para su empresa en el afio
2018 a través de una entidad no bancaria?

El tiempo del crédito solicitado fue de corto plazo? X

¢Invirtio el crédito solicitado en capital de trabajo? X

¢ El financiamiento solicitado contribuye en su gestion financiera de la

X
empresa?

¢Con la liquidez existente por el financiamiento se atiende las necesidades X
de la empresa, permitiendo una favorable gestion financiera?

¢Con el financiamiento otorgado a podido maximizar sus ventas? X

Fuente: Elaboracién propia en base a los antecedentes de la investigacion.
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5.1.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Hacer un andlisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de

las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perty de la

empresa “Corporacion Cuadra S.A.C.” - Chimbote, 2017.

Elemento de

Comparacion.

Resultado Objetivo
N° 1

Resultado Objetivo
N° 2

Resultado
Objetivo N° 3

FINANCIAMIENTO

Afirmaron que en
su mayoria  las
empresas estudiadas
obtuvieron
financiamiento ya sea
por terceros
(SISTEMA
BANCARIO Y
SISTEMA NO
BANCARIO) como
por ejemplo las
entidades
CREDISCOTIA, mi
banco y las cajas
municipales. Por otro
lado las empresas
mantuvieron
financiamiento propio
afirmaron que es una
forma de crecimiento
seguro y sostenible
con menores riesgos
ante

perdidas  por

factores externos.

La empresa
CORPORACION
CUADRA  SAC,
afirmo haber
obtenido
financiamiento  de
entidad  del

financiero

una
sistema
bancario, también
menciono que tuvo

dificultad al momento

de  obtener  por
primera  vez el
financiamiento  por

ser una MYPE y no
contar con algunos de
los requisitos que la
entidad financiera

requeria.

Si

Coinciden.
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Afirma que en gran
mayoria las empresas
estudiadas destinaron
principalmente el

financiamiento en la

La empresa
CORPORACION
CUADRA  SAC,

afirmo que el destino

del  financiamiento

compra de adquirido fue
DESTINO DEL _ ) )
mercaderias, capital destinado Si
FINANCIAMIENTO ) o o
de trabajo y principalmente para Coinciden.
mejoramiento de la compra del giro del
local. negocio que es la
mercaderia  (capital
de trabajo).
Afirman en su
totalidad que el
financiamiento La empresa
adquirido fue de gran CORPORACION
apoyo para las CUADRA S.AC,
MYPE, ya que mencioné que con el
LOGROS DEL lograron satisfacer sus  financiamiento
FINANCIAMIENTO necesidades frente al adquirido logro: i
i
mercado, cumplieron comprar mercaderias, o
Coinciden.

sus objetivos y metas
propuestas tales
como: mejoramiento
de su local, capital de

trabajo.

pago de deudas de
corto 'y mediano

plazo.

Fuente: Elaboracion propia en base a la comparacion de lo que dice la empresa y lo que dicen los autores.
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5.2. Analisis de Resultados
5.2.1. Respecto al Objetivo Especifico 1:

Cano (2016), Acosta (2016) y Sanchez (2019). Establecen que el
financiamiento mas utilizado por las micro y pequefias empresas a sido de
forma legal, por instituciones del sistema no bancario.

Estos resultados coinciden con los que se establecen en las bases tedricas
de Sistema de financiamiento.

Castro (2016), Aguilar (2016), Arteaga (2018) y Reyes (2017).
Establecen que el financiamiento mas utilizado por los micros y pequefias
empresas es dado por financiamiento de entidades del sistema financiero
bancario.

Estos resultados coinciden con los que establecen en las bases tedricas de

Sistema de Financiamiento.

5.2.2. Respecto al Objetivo Especifico 2:

Del cuestionario aplicado al gerente de la empresa Corporacion Cuadra
S.A.C. se obtuvo como resultado que el financiamiento utilizado fue
mediante el Sistema Financiero Bancario para cubrir las necesidades del
negocio, y por lo consiguiente este financiamiento fue a corto plazo (12
meses), porque lo que se ha entendido que es importante el financiamiento
para iniciar cualquier emprendimiento tanto para invertir en el capital de
trabajo (mercaderia) y para remodelacion de la infraestructura del negocio
siendo una oportunidad que se tiene con los medios economicos para

aprovecharlo.
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5.2.3. Respecto al Objetivo Especifico 3:

Del andlisis comparativo respecto al objetivo 1y 2 de la investigacion de
los autores y con el caso en estudio, llegamos a la conclusion que coinciden
con los resultados: Respecto al financiamiento la empresa Corporacion
Cuadra S.A.C, obtuvo financiamiento de entidades del sistema financiero
bancario, lo que concuerda en la teoria de las fuentes de financiamiento, a su
vez dicho financiamiento se empled para capital de trabajo (mercaderias).
Asi como la inclinacion a un financiamiento a corto plazo. Tal y como lo

mencionan los autores Cano (2016), Acosta (2016) y Sanchez (2019).
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6.1.

6.2.

6.3.

V1. Conclusiones
Respecto al Objetivo Especifico 1:

Revisando la literatura pertinente se ha encontrado los siguientes antecedentes
a nivel Nacional, Regional, local, en la cual cada autor nos habla sobre el
financiamiento de las empresas segln su nivel de antecedentes.

Es por eso que muchas veces el 70% de los micros empresas tienen a acoger
el modo mas formal de obtener su financiamiento, que es el sistema bancario o
sistema no bancario, mientras el 30% obtienen financiamiento de recursos
propios.

Respecto al Objetivo Especifico 2:

Revisando los resultados del cuestionario aplicado a la empresa Corporacion
Cuadra S.A.C, llegamos a la conclusion que la empresa se financia con préstamos
de entidades bancarias formales como es satisfacer las necesidades de la empresa
como por ejemplo capital de trabajo (mercaderia).

Respecto al Objetivo Especifico 3:

Revisando los resultados de comparacién damos como conclusién que la
teoria de los antecedentes de diferentes autores coincide con nuestra
investigacion en el tema de financiamiento al considerar que el financiamiento
juega un papel muy importante dentro de las MYPES porque contribuye en su
desarrollo, ya que las MYPES son financiadas a través del sistema bancario, no
bancario y prestamistas, siendo invertidos en activo fijo, mejoramiento y

ampliacion de sus locales y en capital de trabajo.
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6.4.

6.5.

Conclusion general

Al haber concluido y analizado las investigaciones realizadas en el Peru e
incluyendo la investigacion de la empresa Corporacion Cuadra S.A.C, se
concluye lo siguiente: Si bien es cierto el financiamiento influye de manera
considerable en el negocio, ademas que brinda a la empresa la posibilidad de
mantener su economia y continuar con sus actividades diarias de forma
eficiente y estable, Es por ello que toda banca formales en coordinacion con el
estado deben de influenciar mejores medidas que beneficien a los empresarios
de las micro y pequefias para la obtencién de algun crédito financiero como por
ejemplo disminuir los tramites de documentacion, implementar medidas més
flexibles de pagos, menores tasas de interés, entre otros; siendo estas empresas
una fuente principal a la hora de generar empleo en el Pert y en su gran
mayoria cuentan con recursos que son limitados que se les puede dificultar para
la obtencion de algun crédito mayor y ademas que toda empresa para la
obtencion de algun crédito es necesario averiguar toda entidades financieras con
el fin de comparar las mejores tasas de interés que estas brindan, este dato a su
vez les va a beneficiar para el desarrollo del pago del préstamo obtenido.
Recomendacion

Al respecto, se recomienda a que el gobierno promueva mas el financiamiento a
las MYPES en el Pera y que las entidades financieras simplifiquen los requisitos
y procedimientos para la obtencion de crédito. A su vez se recomienda a la
empresa Corporacion Cuadra S.A.C. siga financiandose con entidades bancarias
que son las que ofrecen las tasas de interés mas bajas comparadas a las que ofrece
el sistema no bancario formal e informal; y asi poder generar un buen historial

crediticio a favor de la empresa
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7.2. Anexos

7.2.1. Anexo 01: Cronograma de actividades

Meses Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
N ACTIVIDADES Semanas (1|2 |3 (45|67 |8|9]10 | 11 12 | 13 14 15

1 Conociendo la variable 4
2 Identificacion de problema 4
3 Informe final de taller de investigacion 14
4 Elaboracion del informe final de tesis

5 Planeamiento de la investigacion 3
6 Planteamiento del problema 2
7 Caracterizacion del problema 1
8 Formulacion del problema 1
9 Definicion de los Objetivos (G y E) 1
10 | Justificacion e importancia 1
11 | Marco Tedrico y Conceptual 3
12 | Busgueda de antecedentes 1
13 | Investigacion de teorias 1
14 | Definiciones conceptuales 1
15 | Metodologia de la investigacion 1
17 | Disefio de la investigacion 1
18 | Poblacion y muestra 1
19 | Técnicas e instrumentos 1
20 | Plan de analisis 1
21 | Referencias y Anexos 1
22 | Mejoray arreglo 4
23 | Envio Final del informe final tesis

Fuente: Elaboracion Propia.
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7.2.2. Anexo 02: Presupuesto

Bienes
PRECIO
DETALLE CANTIDAD UNIDAD UNITARIO TOTAL
(/) (/)

" F();?QI_DEL BOND 1/, Millar 40.00 20.00
RESALTADOR 1 Unidad 7.00 7.00
LAPICEROS 1 Unidad 4.00 4.00
UsB 1 Unidad 30.00 30.00

TOTAL.: 61.00
Fuente: Elaboracion Propia.
Servicios
PRECIO
DETALLE CANTIDAD UNIDAD UNITARIO TOTAL
(/) (/)
IMPRESIONES 40 Hojas 0.50 20.00
FOTOCOPIAS 20 Hojas 0.10 2.00
EMPASTADO 1 Ejemplar 20.00 20.00
ESPIRALADO 1 Ejemplar 5.00 5.00
MOVILIDAD 50 Pasajes 20.00 1,000.00
LLAMADAS 30 Minutos 0.30 9.00
INTERNET 60 Horas 1.00 60.00
TOTAL: 1,116.00
Fuente: Elaboracion Propia.
Resumen del presupuesto
BIENES 61.00
SERVICIOS 1,116.00
TOTAL 1,177.00

Fuente: Elaboracion Propia.

Financiamiento: El financiamiento de lo presupuestado esta a cargo del alumno.
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7.2.3. Anexo 03: Cuestionario.

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CANTABILIDAD

Cuestionario aplicado a los duefios, gerentes o representantes legales de las Mypes

del &mbito de estudio

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de las micro y

pequefias empresas para desarrollar el trabajo de investigacién denominado:

“Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del Pera: Caso Empresa Corporacién Cuadra S.A.C - Chimbote, 2017”.

La informacion que usted proporcionara serd utilizada sélo con fines académicos y

de investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

Encuestador(a): Saavedra Arroyo Anthony Luigy

Fecha.../........ [o.....

1) ¢Hace cuanto tiempo se dedica a esta actividad empresarial?
a) la?2afos ( )
b) 3 a4 afios ( )
c) 5ab afos ( )
d) 7 a8 afos ( X)
e) Mas de 9 afios ( )
2) ¢Con que tipo de recurso inicio su empresa?
a) Capital propio ( X)
b) Prestamos de terceros ( )
c) Otros ( )
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¢ Solicitaron crédito para financiar su empresa en el afio 2017?

Si (X))

No

¢De qué entidad obtuvo el financiamiento para su empresa en el afio
20172

Entidades Bancarias ( X))

Entidades no Bancarias ( )

El tiempo del crédito solicitado fue:

Corto plazo ( X))
Mediano plazo ( )
Largo plazo ( )
¢En que invirtio el crédito solicitado?
Capital de trabajo ( X))
Inversién en activo fijo ( )
Mantenimiento del local ( )
Otros ( )
¢El financiamiento solicitado contribuye en su gestion financiera de la
empresa?

Si ( X)
No ( )

¢Con la liquidez existente por el financiamiento se atiende las necesidades de

la empresa, permitiendo una favorable gestién financiera?

Si ( X)
No ( )
¢ Con el financiamiento otorgado a podido maximizar sus ventas?
Si (X)
No ( )

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes de la investigacion.
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7.2.4. Anexo 04: Matriz de consistencia.

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLE | JUSTIFICACION METODOLOGIA
Objetivo General Tipo de investigacion es cualitativa
Describir las caracteristicas del Nivel de investigacion es
financiamiento de las micros y descriptivo
pequefias empresas del sector
comercio del Perl y la empresa La presente |  Disefio de la investigacion es no
Corporacion ~ Cuadra  S.A.C. - investigacion se justifica experimental - descriptivo -
Caracterizacion | ,cusles son las Chimbote, 2017. = en la necesidad de bibliogréfico - documental y de
del caracteristicas del | conocer la importancia caso
financiamiento de | financiamiento de | OPietivo Especificos N de la participacion del Poblacion no habra
las microy las: micros A f|r_1anC|am|ento ~de las NMuestra no habra
pequefias pequefias del 1. Describir las caracteristicas C MICros y pequenas para
empresas del sector  comercio | del financiamiento de las micro y | la_gestion economica y o
SeCtor COmercio | ge| perg y la | Peduefias empresas del sector A financiera de la misma, | Las técnicas son:
del Perd: Caso | gmpresa comercio del Per, 2017. M estos  resultados o
Empresa Corporacién 2. Describir las caracteristicas | permitiran dar a conocer | v Revision bibliografica
“Corporacién Cuadra SAC. - | del financiamiento de la Empresa E como es el tipo de| v Entrevistaa profundidad
Cuadra S.A.C” - | chimbote. 20172 | Corporacion Cuadra S.A.C. - N financiamiento ~ que | v* Analisis comparativo
Chimbote, 2017. ' Chimbote, 2017. T reciben las micros y
3. Hacer un analisis ©) pequefias empresas en el

comparativo de las caracteristicas
del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector
comercio del Per( y de la empresa
Corporacion Cuadra S.A.C. -
Chimbote, 2017.

Per(l y las ventajas que
adquieren con ello.

Los instrumentos son:

v’ Las fichas bibliogréaficas

v Un cuestionario de preguntas
pertinentes cerradas

v Los cuadros 01y 02.

Fuente: Elaboracion propia.
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7.2.5. Anexo 05: Modelo de fichas bibliogréaficas.

FICHAS BIBLIOGRAFICAS

TESIS, TESINA, ESPECIALIDAD,
ETC.AUTOR:
APELLIDO (s), Nombre (s) TITULO

YSUBTITULO:

LUGAR DE
EDICION:
ANO EN QUE SE OBTUVO:
NUM. DE PAGINAS: —  NIVELACADEMICO
OBTENIDO: INSTITUCION Y

DEPENDENCIA QUE OTORGA EL
NIVELACADEMICO:

NOMBRE DELASESOR:
gPBERL/leO (s), Nombre (s).LOCALIZACION DE LA

Autor/a: Editorial:
Titulo: Crudad, pais:
Ano:

Resumen del contenido:

Numero de edicion o mpresion:
Traductor:

FICHA BIBLIOGRAFICA

Titulo:
Autor:
Editorial:
N Paginas:
Edicion:

Tema:
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