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4. RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal: Determinar y describir las caracteristicas
de la Auditoria Gubernamental de las Municipalidades del Perd y de la Municipalidad Distrital
San Juan Bautista de la Region de Ayacucho, 2016. La investigacion fue descriptivo (cualitativo),
de tipo no experimental, bibliogréfico y documental; se utiliz6 como instrumentos las fichas
bibliogréficas, los aplicativos que se da son sustentada por normas e instrumentos técnicos de
recopilacién de informacion; obteniéndose los siguientes resultados: Detallan que la auditoria
gubernamental si se aplica en las entidades publicas lo cual es como en el caso préctico se aplican
técnicas y procedimientos de auditoria que utiliza la Contraloria General de Cuentas para examinar
el area de contrataciones de bienes del sector pablico. Los fundamentos encontrados y el
compromiso de hipétesis determinada aprobaron comprobar y demostrar que la auditoria
gubernamental influye en la examinacion de los objetivos y metas proyectados por las entidades
publicas en la region. Los trabajadores consideran que la auditoria gubernamental realizada en la
entidad es un examen objetivo, persistente y beneficioso, esto nos explica la gran importancia que
se debe tener en cuenta. Las conclusiones se puede observar la auditoria gubernamental si se
maneja dentro de la Municipalidad Distrital San Juan Bautista; ya que es importante para el
desarrollo del pais y poder asi lograr los metas y objetivos de la institucion dados por el estado,
por lo tanto las instituciones publicas deben tener en claro que la auditoria gubernamental es muy

necesario, para asi no tener problemas al final del periodo.

PALABRAS CLAVES: Auditoria gubernamental, municipalidad, entidad.



ABSTRAC

The main objective of this research was to: Determine and describe the characteristics of the
Governmental Audit of the Municipalities of Peru and of the San Juan Bautista District
Municipality of the Ayacucho Region, 2016. The research was descriptive (qualitative), non-
experimental , bibliographic and documentary; the bibliographic records were used as instruments,
the applications that are given are supported by norms and technical instruments of information
collection; obtaining the following results: Describe that the government audit if applied in public
entities which is as in the case study apply audit techniques and procedures used by the Comptroller
General of Accounts to examine the area of procurement of public sector assets . The data obtained
and the hiring of respective hypotheses allowed to verify that the performance audit influences the
evaluation of the objectives and goals planned by public entities. The workers consider that the
financial audit carried out in the entity is an objective, systematic and constructive examination.
This explains the great importance that must be taken into account. The conclusions can be
observed if the government audit is conducted within the San Juan Bautista District Municipality
; since it is important for the development of the country and thus achieve the goals and objectives
of the institution given by the state, therefore public institutions must be clear that the government

audit is very necessary, so as not to have problems in the end of the period.

KEYWORDS: Government audit, municipality, entity.
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I. INTRODUCCION

La investigacion tiene como finalidad un analisis completo, desde el principio del proceso hasta al
final de todo lo que se trate de la auditoria gubernamental, por lo tanto se considera que seria mas
interesante plantear algunos aspectos relativos al tema de auditoria gubernamental, para asi poder
ayudar al lector a recapacitar sobre las auditorias gubernamentales dentro de las entidades publicas.
La auditoria gubernamental es de mucha importancia porque se debe tener en cuenta sus normas
bésicas para realizarla, asi como también, mencionar las metodologias que se debe de llevar, para
asi poder realizar una buena auditoria gubernamental en todas las instituciones publicas en el
cumplimiento de sus atribuciones legales. Lo cual su eficacia permanece en que se constituye en
el instrumento del control interno que se examina, estudia, diagnostica y evalla dentro de la
entidad publica el funcionamiento y otros controles, favoreciendo a los responsables que se
encuentran en la direccion y operacion de la municipalidad distrital San Juan Bautista. Esta gestion
gubernamental que se realiza en las diferentes instituciones publicas es el mejor medio para poder
verificar la auditoria de como se esta realizando los trabajos elaborados dentro la municipalidad
distrital de San Juan Bautista, y asi darnos cuenta que los proyectos realizados durante el periodo
se haya ejecutado de una mejor manera de conformidad con las disposiciones legales aplicables.
Asi mismo, segun (QUENELLATA, 2012) La auditoria gubernamental es el principal medio para
diferenciar que el trabajo pablico en diferentes entidades publicas se haya realizado con economia,
validez, vigor y transparencia, de acuerdo con las pericias legales aplicables. La auditoria se ha
convertido  en un elemento integral del proceso de responsabilidad
en el sector publico. La confianza depositada en el auditor gubernamental ha aumentado la
necesidad de contar con normas modernas que lo orienten y permitan otros se apoyen en su labor.

Segun (ZORRILLA, 2001): La auditoria en Estados unidos , es una movimiento profesional en


http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT

este sentido implica al mismo tiempo, el ejercicio de una técnica especializada y la aceptacion de
una responsabilidad publica; como técnico, el auditor desempefia sus trabajos mediante la
aplicacion de una serie de conocimientos especializados que vienen a formar el cuerpo técnico de
su actividad; sin embargo, en el ejercicio de esa labor, el auditor adquiere responsabilidad, no
solamente con la persona que directamente contrata sus servicios, sino con un extenso nimero de
personas, desconocidas para él que van a utilizar el resultado de su trabajo como base para tomar
decisiones de negocios o de inversion. También se puede decir que no es una actividad
sencillamente mecéanica que implique la aplicacién de ciertos procedimientos cuyos resultados,
una vez llevados a cabo; son de caracter indudable. EI examen requiere el ejercicio de un juicio
profesional, solido y maduro, para juzgar los procedimientos que se han seguido y estimar que los
resultados obtenidos corresponden a los propdsitos de inversionistas y empresarios; asimismo que
se han realizado conforme a los linchamientos y leyes respectivas. Segun (falcén, 2000) La
Auditoria de Gestion en el Perd, es el examen que se efectGa a una entidad por un profesional
externo e independiente, con el proposito de evaluar la eficacia de la gestién en relacion con los
objetivos generales; su eficacia como organizacion y su actuacion y posicionamiento desde el
punto de vista competitivo, con el proposito de emitir un informe sobre la situacion global de la
misma y la actuacion de la direccion. Lo cual el enunciado del problema es ;Cuales son las
caracteristicas de la Auditoria Gubernamental de las Municipalidades del Peri caso de la
Municipalidad Distrital San Juan Bautista de la Region de Ayacucho, 2016?; Objetivo general:

Determinar y describir las caracteristicas de la Auditoria Gubernamental de las Municipalidades

del Pert caso de la Municipalidad Distrital San Juan Bautista de la Region de Ayacucho, 2016.

10



Obijetivo especifico:

v" Describir las principales metas institucionales publicas de las municipalidades del Perd,
2016.
v Describir las caracteristicas de la Auditoria Gubernamental de la Municipalidad Distrital

San Juan Bautista de la Region de Ayacucho, 2016.
v' Hacer un analisis comparativo caracteristicas de la Auditoria Gubernamental de las
Municipalidades del Pert y la Municipalidad Distrital San Juan Bautista de la Regién de

Ayacucho.

Asi mismo la presente investigacion se justifica que la investigacion se enfoca principalmente en
determinar y verificar que la gestion publica en toda las entidades publicas se debe ejecutar
con economia, eficiencia, eficacia y transparencia, de acuerdo a las normas que rigen en una
institucién publica asi como la municipalidad distrital san juan bautista . Por lo tanto resulta
importante esta investigacion ya que va a permitir que las actividades del area estén en manos de
personal idoneo, esto es con la finalidad de tener mas vigilancia y mejor control en las operaciones
que realiza las instituciones publicas. En la actualidad la auditoria se ha convertido en un elemento
integral del proceso de responsabilidad en el sector publico. Con esta investigacion llegaremos a
obtener los resultados del desarrollo de dicha investigacién en cdmo se encuentra cada entidad
publica con el tema de auditoria gubernamental que es lo mas importante en las entidades publicas
para determinar y verificar la gestion pablica en este caso la dicha investigacion se esta realizando

de la Municipalidad Distrital San Juan Bautista.

Por ultimo, el esquema del trabajo de investigacion es lo siguiente: Titulo, introduccion,
planeamiento de la investigacion; en el contenido esta el marco teérico conceptual y la metodologia

en donde se encuentra el tipo de nivel, el disefio de investigacion, la poblacion y muestra, las
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técnicas e instrumentos, la matriz de consistencia y los principios éticos . Finalmente el proyecto

de investigacion incluye las referencias bibliograficas que son lo més necesario, y los anexos.
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II.  REVISION LITERARIA

3.1 Antecedentes

Antecedentes internacionales

Segun (ALVEAR, 2012) En la actualidad el Gobierno Municipal de Cayambe pasa por grandes
conflictos internos a causa de una mala administracion de afios pasados, en especial en la Direccion
de Obras Publicas y deméas Departamentos relacionados a la Contratacion de Obras Publicas, por
tal motivo, se consider6 indispensable realizar una Auditoria de Gestidn en la Direccion de Obras
Pablicas. Se determiné que el Control Interno dentro del Gobierno Municipal de Cayambe en lo
que respecta al grado de Economia, Eficiencia, Eficacia, Ecologia y Etica en la planificacion,
control y uso de los recursos dentro de la Direccion de Obras Pablicas es deficiente. Se recomienda
al Sefior Alcalde y miembros del Concejo, disponer al Departamento de Auditoria Interna del
Gobierno Municipal de Cayambe, realizar examenes especiales frecuentemente dentro de cada uno

de los Departamentos del Municipio para asi mejorar la gestion del mismo.

Seguin (LOPEZ, 2011) El caso practico presentado es una guia para el Contador Pablico y Auditor
que desempefia un puesto publico, para realizar una Auditoria Gubernamental a las contrataciones
que hace una institucién del sector publico que es aplicable a todo tipo de adquisicion de bienes.
En el caso préactico se aplican técnicas y procedimientos de auditoria que utiliza la Contraloria
General de Cuentas para examinar el area de contrataciones de bienes del sector pablico. EI Sector
Pablico Guatemalteco cuenta con legislacién aplicable a las contrataciones del estado, la cual se
da a conocer en el capitulo cuarto del presente trabajo desde el proceso administrativo hasta la
liquidacion y pago de las contrataciones de bienes bajo el régimen de cotizacion. El resultado del

caso practico demuestra la importancia de la auditoria gubernamental en las adquisiciones para
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evitar sanciones por parte del ente fiscalizador. Los principales factores que afectan el proceso de
contrataciones de las instituciones del sector publico como lo demuestra el caso practico
presentado son: el incumplimiento a la legislacion y normas aplicables y la falta de revision en

cada fase de las adquisiciones.

Segun (Murillo, 2013) en su tesis “Auditoria contable y administrativo de las cuentas por cobrar
en empresas concesionarias del municipio Maracaibo” Venezuela, tesis para optar “El titulo
profesional de contador ptblico”. Su objetivo general es analizar la auditoria interna para el control
contable y administrativo de las cuentas por cobrar en empresas concesionarias del municipio
Maracaibo de acuerdo a las normas de auditoria interna y municipios contables vigentes. Su
objetivo especifico son: caracterizar el proceso de auditoria interna para las cuentas por cobrar
aplicado en las empresas concesionarias del municipio Maracaibo, verificar las normas de
auditoria interna aplicadas en el examen de la auditoria de las cuentas por cobrar en empresas
concesionarias del municipio de marcabio. Describir los controles internos aplicables a las cuentas
por cobrar en empresas concesionarias del municipio de Maracaibo. Su metodologia es que puede
ser determinado segun diversos criterios de clasificacion, los mas comunes son criterios de
propositos, profundidad, caracter y por su marco de investigacion. Conclusion, en relacién con el
primer objetivo en cuanto a la caracterizacion del proceso de auditoria interna para las cuentas por
cobrar aplicados en las empresas concesionarias del municipio Maracaibo, se pudo establecer que
el mismo se planifica estableciendo los objetivos estratégicos de la unidad de auditoria contando
con algunas debilidades tales como en la determinacion y aplicacion de riesgos y procedimientos

especificos que se aplican en el desarrollo de las mismas.
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Antecedentes nacionales:

Segin (BARRAGAN, 2015), en su tesis “La auditoria gubernamental y su incidencia en el
desarrollo de la gestion de las entidades publicas en el Pert” Lima- Peru, tesis para optar el “Grado
académico de doctor en contabilidad y finanzas”. El objetivo general que Se tiene en esta
investigacion es determinar de qué forma la auditoria gubernamental incide en el desarrollo de la
gestion de las entidades publicas en el Pert, 2013- 2014, cuya metodologia utilizada fue
cuantitativo nivel descriptivo, en conclusion los datos conseguidos como producto de la aplicacion
del instrumento de medicion accedieron establecer que la auditoria financiera - presupuestal incide
favorablemente en la evaluacion de los planes operativos de las entidades publicas. El andlisis de
los datos ha demostrado que el seguimiento de las recomendaciones emergentes de las acciones
de control influye en el ordenamiento administrativo presupuestal de los recursos presupuestarios,
asi como también se ha determinado que la Auditoria Gubernamental incide positivamente en el
desarrollo de la gestidn de las entidades publicas en el Pert, 2013-2014.

Segun (ROBLES, 2017) En el trabajo de investigacion realizado tuvo su inicio en el siguiente
problema: ;Coémo es la Auditoria Gubernamental de la Municipalidad Distrital de Independencia
— Huaraz, 2016? para dar respuesta a este inconveniente se planteo el siguiente objetivo general el
cual fue la descripcion de la Auditoria Gubernamental en la Municipalidad Distrital de
Independencia — Huaraz, 2016, y los objetivos especificos fue: Describir las Normas de la
Auditoria Gubernamental de la Municipalidad Distrital de Independencia — Huaraz, 2016 y
Describir las clases de Auditoria Gubernamental de la Municipalidad Distrital de Independencia —
Huaraz, 2016; el disefio que se utilizo en esta investigacion fue no experimental — descriptivo
simple el tipo de investigacion adoptada dentro de la metodologia se planted de manera descriptiva,

ya que describen los hechos como son observado, buscando especificar los elementos, hallazgos y
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perfiles. La poblacién muestral estuvo conformada por 15 personas entre ellas funcionarios y
trabajadores publicos quienes con sus respuestas formuladas en el cuestionario de 15 preguntas se
obtuvo los datos para determinar los resultados finales. Como resultado de los encuestados,
opinaron que los funcionarios deben de realizar evaluaciones de desempefio al personal
periddicamente, como también debe de cumplir con las recomendaciones hechas en las auditorias
anteriores por lo que se concluye que los directivos deben demostrar liderazgo en el desarrollo de
la gestion, evaluar, conocer las debilidades y las amenazas de su entidad pues ello ayudaria a un

mejor servicio de calidad.

Segun (LUQUE, 2017) EIl trabajo de investigacion tuvo como proposito de equilibrar el
acontecimiento de la “Auditoria de cumplimiento en la mejora de la administracion del Gobierno
Regional Puno, en el cual se pudo prestar atencidn las insuficiencias en la actualizacion del Portal
de Transparencia respecto a las recomendaciones en mejora de la gestion, de igual manera las
recomendaciones de los informes de Auditoria de Cumplimiento no se han efectuado en su
totalidad”. El objetivo general es “Demostrar en qué medida incide la auditoria de cumplimiento
ejercida por el Organo de Control Institucional en la Administracion del Gobierno Regional Puno,
periodo 2015 — 20167 el tipo de investigacion aplicada es descriptiva, analitica, el disefio que se
aplica es no experimental con corte colateral, con la aplicacion de los métodos analitico, deductivo,
descriptivo y sintético, lo cual se hace el uso de encuestas y entrevistas a los que integran el Organo
de Control Institucional. Se obtuvo los siguientes resultados, la entidad presenta incorrecciones en
la elaboracion y actualizacion del Portal de Transparencia Estandar respecto a las recomendaciones
de los informes de Auditoria de Cumplimiento, debido a que el personal encargado de esta labor
desconoce sus funciones, asi como la falta de coordinacion con las dependencias pertinentes y

desinterés por parte del titular en la adopcion de medidas que respondan la transparencia de la
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informacion, lo cual demuestra que no se esta aplicando la normativa correspondiente. La empresa
muestra insuficiencias en la elaboracion y actualizacion del Portal de Transparencia, que se ve
reflejado en un 26% la adopcion de medidas por parte del titular, un 78% respecto a que no se ha
publicado las recomendaciones en mejora de la gestion, y un 70% de que existen limitaciones para
la publicacion de las recomendaciones de los informes de Auditoria de Cumplimiento; La
implementacion de las recomendaciones de los informes de Auditoria de Cumplimiento se da de
manera parcial por el titular de la entidad en los periodos 2005-2016, que se ve reflejado en un
37% del total de recomendaciones, respecto al grado de implementacién de las recomendaciones
en ambos periodos, en total se tiene un 6% para el afio 2015 y 2016 de recomendaciones

implementadas, un 5% para el 2015 y un 7% para el 2016 de recomendaciones en estado pendiente.

Antecedente Regional-local:

segun (ESPINO, 2015) La presente tesis, pertenece a la linea de investigacion en mecanismos de
control - Auditora, de la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Catdlica los
Angeles de Chimbote (ULADECH - CATOLICA), la investigacion tuvo como objetivo general
demostrar que la auditoria de cumplimiento influye en la incidencia y deteccion de fraudes en la
ejecucién de proyectos de inversién por administracion directa en el Gobierno Regional de
Ayacucho, 2014. El método de investigacion utilizada es el analisis documental y bibliogréafico,
disefio de campo no experimental. El andlisis de los resultados se fundament6 principalmente en
la estadistica descriptiva por medio de cuadros y graficos de frecuencias que fueron producto del
procesamiento de los instrumentos de recoleccion de datos. La importancia de la Auditoria de
Cumplimiento, es un examen objetivo, técnico y profesional de las operaciones, procesos y
actividades financieras, presupuestales y administrativas, que tiene como propésito determinar en

qué medida las entidades sujetas al ambito del sistema, han observado la normativa aplicable,
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disposiciones internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en el ejercicio de la funcion
o la prestacion del servicio publico y en el uso y gestion de los recursos del Estado. En el Gobierno
Regional de Ayacucho, nos muestra que, del total de ejecucion de obras que sustentan de fraude,
el 47% tuvieron documentos las liquidaciones, 17% las facturas las cuales, 13% las proformas,
10% documentos de liquidacion y facturas, entre otros documentos, demostrdndose que los fraudes
en la ejecucion de proyectos de Ayacucho tuvieron diferentes modalidades de actuar para un lucro
y una satisfaccion personal. Palabra clave: Auditoria de Cumplimiento, Fraude, Administracion

directa, Proyecto, Inversion publica.

Segun (Enrigue, 2015) en su tesis, “Auditoria a obras publicas, bajo la modalidad de administracion
directa y sus incidencias en la liquidacién financiera en la gestion de la Municipalidad Distrital de Kimbiri,

2015 Ayacucho-Per(, para optar su “titulo profesional de contador publico”, como objetivo es
determinar que la auditoria a las obras publicas ejecutadas por la modalidad de administracion
directa incide en la liquidacion financiera de la Municipalidad Distrital de Kimbiri. Sumetodologia
el disefio de investigacion aplicado es no experimental debido a que la informacion recolectada se
encuentra en las fuentes de informacion documentada la investigacion a realizar buscara la
informacidn proveniente analisis de tema establecida a la investigacion que venimos efectuando
las cuales se analizaran determinando los resultados™. Los resultados obtenidos “De acuerdo con
la encuesta realizada, el 90% de los encuestados opinan que la correcta liquidacién financiera de
las obras publicas ejecutadas por la modalidad de administracion directa “Si Incide” en la gestion
de la Municipalidad Distrital de Kimbiri; mientras tanto el 10% opina que la correcta liquidacion
financiera de las obras publicas ejecutadas por la modalidad de administracion directa “No Incide”
en la gestion de la Municipalidad Distrital de Kimbiri. Entonces se puede observar la tendencia

mayoritaria que el 90% considera que la correcta liquidacién financiera de las obras publicas
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ejecutadas por la modalidad de administracion directa “Si Incide” en la gestion de la Municipalidad

Distrital de Kimbiri”.

Segun (ARANGO, 2016) EI presente trabajo “Calidad en la Auditoria Gubernamental y sus
implicancias en la Auditoria de cumplimiento en la Municipalidad Provincial de Cangallo — 2016,
lo cual para dar respuesta al problema se ha planteado el siguiente objetivo general, determinar
que la calidad de la auditoria gubernamental genera incidencias en la auditoria de cumplimiento
en la Municipalidad Provincial de Cangallo, 2016. La manera utilizada en la investigacion es la
revision Cualitativo Descriptivo bibliografica documental de caso mediante la recoleccion de
informacidn de fuentes como: textos, tesis, trabajos, articulos, etc. El resultados es lo siguiente:
De acuerdo al cuadro y gréafico 1, el 87% de los encuestados consideran que los procedimientos de
control de calidad a ser aplicados en los procesos de la auditoria de cumplimiento inciden en la
Municipalidad Provincial de Cangallo. De acuerdo al cuadro y grafico 2, el 90% de los encuestados
consideran que los controles de calidad durante la ejecucion de la auditoria de cumplimiento
mejoran la gestion en la Municipalidad Provincial de Cangallo. De acuerdo al Cuadro y Gréfico 3,
el 73% de los encuestados consideran que los controles de calidad para la preparacion y
presentacion del informe de auditoria de cumplimiento son eficientes en la Municipalidad

Provincial de Cangallo.
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Bases teoricas:
La auditoria gubernamental o del estado:

La auditoria gubernamental como herramienta de gestion se caracteriza por su independencia y
profesionalismo como lo fundamental (Jiménez, auditoria, 2009) Es la investigacion que se realiza
una ente o instituciones independientes del sistema auditado, que puede ser una persona, organizacion,
sistema, proyecto, con el objeto de emitir una opinién independiente y competente. Aunque hay muchos
tipos de auditoria, la expresion se utiliza generalmente para designar a la «auditoria externa de estados
financieros que es una auditoria realizada por un profesional experto en contabilidad, de los registros
contables de una entidad puablica, para opinar sobre la razonabilidad de la informacién contenida en ellos y
sobre el cumplimiento de las normas contables. A realizada por un profesional, experto en comunicacion e

imagen, sobre los estados de la comunicacidn interna y externa de una organizacion.
Objetivo de la auditoria:

El objetivo de la auditoria facilita informacion referente a las actividades (Jiménez, 2009) El
objetivo de la Auditoria consiste en apoyar a los miembros de la empresa en el desempefio de sus
actividades. Para ello la Auditoria les proporciona andlisis, evaluaciones, recomendaciones, asesoria e
informacion concerniente a las actividades revisadas. Los miembros de la organizacion a quien Auditoria

apoya, incluye a Directorio y las Gerencias.
Finalidad de la auditoria:

Los fines de la auditoria son los aspectos bajo los cuales su objeto es observado. Podemos escribir los

siguientes: (Jiménez, 2009)

» Indagaciones y determinaciones sobre el estado patrimonial Indagaciones y determinaciones sobre
los estados financieros.

» Indagaciones y determinaciones sobre el estado reditual. Descubrir errores y fraudes.
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> Prevenir los errores y fraudes Estudios generales sobre casos especiales, tales como:
e Examenes de aspectos fiscales y legales.
e Examen para compra de una empresa (cesion patrimonial).
e Examen para la determinacion de bases de criterios de prorrateo, entre otros.

e Los variadisimos fines de la auditoria muestran, por si solos, la utilidad de esta técnica.
La auditoria de gestion o gubernamental

La auditoria nos dice que tiene objetivos fundamentales, lo cual es un procesos para reconocer y
evaluar las actividades; (Armas Garcia, 2005) Es la revision sistematica de las actividades de una
organizacion o de un segmento de ella en relacion con objetivos especificos. Tal revision él tiene tres
propdsitos esenciales: estimar el funcionamiento, identificar oportunidades de perfeccionamiento y
desarrollar recomendaciones de mejoras o fomentar acciones. Dicho en otras palabras, es un proceso para
examinar y evaluar las actividades realizadas, en una entidad, programa, proyecto u operacién, con el fin
de determinar su grado de eficiencia, eficacia y economia, y por medio de las recomendaciones que al efecto

se formulen, promover privado.
Benéficos de la auditoria de gestion:
Los beneficios de la auditoria de gestion son los siguientes: (al, 2005)

e Permite identificar las &reas problematicas, las causas relacionadas y soluciones para mejorar.

e Localizar las oportunidades para eliminar derroches e ineficiencias, lo que es significativo en
las auditorias de gestién, sin embargo, hay que tener cuidado con las reducciones de costos a
corto plazo que causan problemas a largo plazo.

o Identificar los criterios para medir el logro de metas y objetivos de la organizacion.

o Habilitar un canal adicional de la comunicacidn entre los niveles de operacion y la alta gerencia.
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Evidencia de la auditoria:

Nos dice que la evidencia no puede ser justo si al mismo tiempo no es distinguida y aceptada, por tanto
debe relacionarse con la afirmacion, (Espino Garcia, 2014) Lo cual se dice que es la informacion que utiliza
el funcionario para llegar a la conclusion en que se basa su opinion que se va dictar. Esta informacion
contiene tanto los registros de los estados financieros, como otros tipos de informacién. Una evidencia no
puede ser competente si al mismo tiempo no es relevante y valida. Para ser relevante debe relacionarse con
la afirmacion en cuestién. Supongamos que un auditor analiza la antigiiedad de cuentas por cobrar y el
subsecuente cobro, para obtener evidencia de la afirmacion de valuacion de la estimacion para cuentas

incobrables.

Procedimiento de la auditoria:

Permiten al auditor obtener evidencia para extraer conclusiones razonables de si los estados financieros de
su cliente se ajustan a las NIIF. Los procedimientos permiten sortear el riesgo de error material en cuatro

formas: (Espino Garcia, 2014)

e Conocer al cliente y su ambiente para evaluar los riesgos de error material.

e Conocer el control interno del cliente.

o Disefiar y realizar pruebas de los controles para verificar su eficiencia operativa en la prevencion o
deteccion de errores materiales.

o Disefiar y realizar procedimientos importantes para probar las afirmaciones contenidas en los
estados financieros, o detectar errores materiales, para ello se requiere de los siguientes
procedimientos:

v Procedimientos analiticos.
v" Pruebas directas de las transacciones ejecutadas durante el periodo.

v Pruebas directas de los saldos finales de los estados financieros.(pag. 7)
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Tipos de auditoria gubernamental:

Encontramos los siguientes tipos: (Emprende PYME.net, s.f.):

Auditoria financiera: Dentro de esta auditoria financiera, distinguimos 2 subtipos:

» Auditoria de estados financieros. Su objetivo es el de determinar si los estados financieros de la
Administracién Publica auditada tienen una légica, y analiza si las operaciones y resultados del
ejercicio se enmarcan dentro de los principios de contabilidad.

» Auditoria de asuntos financieros. Este tipo de auditoria se centra sobre todo en los programas y
actividades disefiados y determinar si acttan dentro de las exigencias legales.

» Auditoria de gestion: Este tipo de auditoria no se centra Unicamente en cémo se asignan y
distribuyen los recursos de los que dispone la Administracion; sino que analiza también la labor y
desempefio de los funcionarios, si éstos acttan en base a la buena fe, trabajando con el objetivo de

cumplir las metas y objetivos propuestos.
Contraloria general:

La contraloria general es el quien controla con eficiencia y eficacia el control gubernamental, orientando
su hacer al fortalecimiento y transparencia de la gestion de las entidades publicas. (la contraloria general
de la republica, 2017) La Contraloria General es el ente técnico rector del Sistema Nacional de Control,
dotado de autonomia administrativa, funcional, econdmica y financiera, que tiene por mision dirigir y
supervisar con eficiencia y eficacia el control gubernamental, orientando su accionar al fortalecimiento y
transparencia de la gestion de las entidades, la promocion de valores y la responsabilidad de los funcionarios
y servidores publicos, asi como, contribuir con los Poderes del Estado en la toma de decisiones y con la
ciudadania para su adecuada participacion en el control social. No puede ejercer atribuciones o funciones
distintas a las establecidas en la Constitucion Politica, en esta Ley, las disposiciones reglamentarias y las

normas técnicas especializadas que emita en uso de sus atribuciones.
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» Control gubernamental:

Segun (contraloria general de la republica, s.f.)

El control gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados
de la gestion publica, en atencion al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y
destino de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas legales y de los
lineamientos de politica y planes de accion, evaluando los sistemas de administracion, gerencia y
control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcion de acciones preventivas y correctivas
pertinentes. El control gubernamental es interno y externo y su desarrollo constituye un proceso integral

y permanente.
» Sistema de control gubernamental

Segun (contraloria general de la republica) “El Sistema de Control Gubernamental es una
herramienta en linea que facilita el intercambio de informacion estructurada entre los

conformantes del Sistema Nacional de Control y las Sociedades de Auditoria designadas”.
» Laauditoria internacional y sus normas

Segun (ZORRILLA, 2001) Nos dice que las normas de contabilidad y de auditoria estan
interrelacionadas, las reglas de contabilidad establecen cual es la informacion financiera util.
Las normas de auditoria guian al auditor en cuanto a la determinacion de si dicha informacion
también es confiable. La existencia de distintas normas de auditoria a nivel internacional es
fundamental, un auditor asegura a los usuarios que podran confiar en la informacion contenida
en los estados financieros. Sin embargo, si los auditores del mundo no han sido capacitados en
lo que a diferencias contables respecta, entonces su trabajo variara en cuanto a calidad, como

resultado de ello, la confiabilidad inherente a los estados financieros también variard. En este
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capitulo se presenta el proceso que el auditor debe conocer para realizar el trabajo de auditoria,
efectuandose un estudio de las normas nacionales de auditoria en México, y enfocando la
investigacion a los aspectos més relevantes que sobre la préctica de la auditoria de estados

financieros presentan las normas internacionales de auditoria.
> Definicion y objetivos del control interno
Segun (Ladino, Control interno: informe Coso, 2009)

El control interno es un proceso integrado a los procesos, y no un conjunto de pesados
mecanismos burocréticos afiadidos a los mismos efectuados por el consejo de la administracion.
La direccion y el resto del personal de una entidad, disefio con el objeto de proporcionar una

razonable para el logro de objetivo incluido en las siguientes categorias:

e Eficaciay eficiencias de las operaciones.
e confiabilidad de la formacion financiera.

e Cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas.
Complementan la definicion algunos conceptos fundamentales:

e El control interno es un proceso, es decir un medio para alcanzar un fin y no un fin en si
mismao.

e Lo llevan a cabo las personas que actian en tops los niveles, no se trata solamente de
manuales de organizacion y procedimiento.

e Solo pueden optar un grado de seguridad razonable, no la seguridad total, a la conduccion.

e Estad pensado para facilitar la consecucion de objetivos en una 0 mas de las categorias

sefales las que, al mismo tiempo, suelen tener puntos en coman.
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» Funcidn de la auditoria interna independiente

Segun (Enrique, 2009)

La unidad de auditoria interna de los organismos publicos debe aprender de la autoridad
superior de los mismos y sus funciones y actividades deben mantenerse desligados de las
operaciones sujetas a su examen. Las unidades de la auditoria deben brindar sus servicios a toda
la organizacidn. Constituyen un mecanismo de seguridad con el que cuenta la autoridad superior
para estar informada, con razonable certeza, sobre la confiabilidad del disefio y funcionamiento
de su sistema de control interno. Esta unidad de auditoria interna, al depender de la autoridad
superior, puede practicar analisis, inspecciones, verificaciones y pruebas que considere
necesarios en los distintos sectores de los organismos con independencias de estos, ya que sus
funciones y actividades deben mantenerse desligadas de las operaciones sujetas a su examen.
Asi, la auditoria interna vigila en representacion de la autoridad superior, el adecuado
funcionamiento del sistema, informando oportunamente a aquellas sobre su situacion. Por su
parte, los mecanismos y procedimientos del sistema de control interno protegen aspectos
especificos dela operatoria, para brindar una razonable seguridad del éxito en el esfuerzo por

alcanzar los objetivos organizacionales.

> Estructura del control interno

Se le llama estructura al conjunto de procedimientos técnicas y medias incluyendo la actitud
de la direccion de una organizacion. (Ladino, 2009) Se denomina estructura de control interno
al conjunto de planes, métodos, procedimientos y otras medidas, incluyendo la actitud de la
direccion de una entidad, para ofrecer seguridad razonable, respecto a que estan lograndose los

objetivos del control interno. Le concepto moderno del control interno discurre por sus
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componentes y diversos elementos, los que se integran en el proceso de gestion y operan en
distintos niveles de efectividad y eficiencia en las operaciones de cada entidad. La estructura
de control interno debe proporcionar seguridad razonable de que los objetivos del control

interno, no debe exceder el beneficio que se espera obtener de él.
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Marco conceptual

» La auditoria:

La auditoria es un papel muy significativo en una empresa lo cual muestra la perfil contable
.por lo tanto se dice que es proceso sistematico para asi lograr y apreciar de manera objetiva las
evidencias relacionadas con informes sobre actividades econdmicas y otros acontecimientos
relacionados, cuyo fin consiste en determinar el grado de correspondencia del contenido
informativo con las evidencias que le dieron origen. Por otra parte la auditoria constituye una
herramienta de control y supervision que contribuye a la creacion de una cultura de la disciplina
de la organizacién y permite descubrir fallas en las estructuras o vulnerabilidades existentes en

la organizacion.

> Estado:

De ahi se deduce la necesidad de una definicion. Sin embargo, hay autores que no coinciden
con este criterio, pues consideran que la suprema institucion politica que en los tiempos
modernos se denomina Estado, es indefinible. Los aspectos tipicos de las formas politicas en el
tiempo y sus matices, obligan a definiciones precisas. Las definiciones de la organizacion
politica de los pueblos deberan recoger sus caracteristicas esenciales, para constituirlas.
Seguidamente presentamos algunas definiciones del Estado como consideraciones previas. Para
nosotros, el Estado es la agrupacion politica especifica y territorial de un pueblo con supremo

poder juridico para establecer el bien comun.

28



» Gubernamental:

“Es la técnica utilizada para el registro de las operaciones que afectan economicamente a las
entidades gubernamentales y que produce sistematica y estructuradamente informacion

financiera, programatica y presupuestal”.

» Estados financieros:

Estados financieros que presenta a pesos constantes los recursos generados o utilidades en la
operacion, los principales cambios ocurridos en la estructura financiera de la entidad y su reflejo
final en el efectivo e inversiones temporales a través de un periodo determinado. La expresion "pesos
constantes"”, representa pesos del poder adquisitivo a la fecha del balance general (Ultimo ejercicio

reportado tratandose de estados financieros comparativos).

» Entes publicos:

“Desde el enfogue neoclasico la empresa es considerada como una unidad econémica de
produccidn y representa una forma para llegar a configurar un plan de accién para optimizar
su funcion objetivo, consistente en maximizar su beneficio”.

» Control de gestion:

La informacidn clave para la toma de decisiones, es aquella que por si sola, junto con otra,
elaborada o en bruto forma parte del sistema integrado de informacién. Es necesario definir
los factores claves de la organizacién para definir la informacion clave. El funcionario debe
seleccionarla, obtenerla y transmitirla a través de los canales formales de comunicacién de la

estructura de la organizacion.
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» Patrimonio:

Valor residual de los activos del ente econdmico después de deducir todos los pasivos, y agrupa
el conjunto de cuentas que representa el valor remanente de comparar el activo menos el
pasivo, producto de los recursos netos del ente econdmico que han sido suministrados por el
propietario de los mismos, ya sea directamente 0 como consecuencia del giro ordinario de sus
Negocios.

> Bienes:

Los bienes econdmicos, por su parte, son los bienes escasos que se adquieren en
un mercado tras pagar un determinado precio. Pueden ser materiales o inmateriales, pero todos
los bienes econdmicos poseen un valor y son susceptibles de ser valuados en términos

monetarios.
> NIIF:

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera corresponden a un conjunto de Unico
de normas legalmente exigibles y globalmente aceptadas, comprensibles y de alta calidad
basados en principios claramente articulados; que requieren que los estados financieros
contengan informacion comparable, transparente y de alta calidad, que ayude a los
inversionistas, y a otros usuarios, a tomar decisiones economicas. Las NIIF son un tema de
calidad contable y de transparencia de la informacion financiera, mas que un nuevo marco
contable. Las NIIF no estan disefiadas para realizar recortes impositivos, por lo que se hace
necesario que las autoridades tributarias del pais dejen claramente las bases sobre las cuales
una entidad debe calcular su impuesto sobre las ganancias y los valores patrimoniales por las

cuales debe declarar sus activos y pasivos.
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» Supervision:
Es un proceso que comprueba que se mantiene el adecuado funcionamiento del sistema a
lo largo del tiempo. Esto se consigna mediante las actividades de supervision continua,
evaluaciones periddicas 0 una combinacion de ambas cosas.

> Eficacia:
Los sistemas de control interno de las diferentes entidades funcionan a distintos niveles de
eficacia. De la misma forma, un sistema determinado puede funcionar de forma diferente
en momentos distintos.

> Riesgos:
La identificacion y el analisis de los riesgos es un proceso interactivo continuo y constituye
un componente fundamental, es u sistema de control interno eficaz. La direccion de
examinar detalladamente los riesgos existentes a todos los niveles de la empresa y tomar
las medidas oportunas y gestionarlos.

> Evaluacion:
El término evaluacién es uno de los mas utilizados por los profesionales de la educacion.
En buena parte de las ocasiones dicho uso est4 asociado a los exdmenes y las calificaciones,

es decir, a la valoracion de los productos del aprendizaje.

31



1. HIPOTESIS:

La investigacion no se aplica la hipdtesis por tener la metodologia cualitativa.
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V.

METODOLOGIA

4.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es cualitativa; es decir, la investigacion se limitara a describir los

aspectos cualitativos (caracteristicas) de la variable en las unidades de analisis.

4.2 Nivel de investigacion

La investigacion es de nivel descriptivo, es decir, solo se limitara a describir los aspectos

mas relevantes de investigacion en las unidades de analisis correspondientes.

4.3 Disefio de la investigacion

El disefio que se utiliza en esta investigacion es no experimental — descriptivo-bibliogréafico
documental y dice caso. Es no experimental por que no se manipulara la variable y las
unidades de analisis; es decir, la investigacién se limita a describir las caracteristicas de la
variable en las unidades de anélisis en su contexto dado. Es descriptivo por que la
investigacion se limitara a describir los aspectos mas importantes de la variable en las
unidades de analisis correspondientes. Es bibliografico porque para cumplir con los
resultados del objetivo especifico 1, se hara la revision bibliografica de los antecedentes
nacionales, regionales y locales pertinentes. Es documental por que la investigacion
también utilizara documentos oficiales pertinentes. Finalmente, la investigacion es de caso

porgue se escogera una sola empresa (institucion) para hacer la investigacion de campo.
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MO

Donde:

M = Muestra conformada por las Municipalidades encuestadas.

O = Observacion de las variables: Auditoria

v No experimental

Es no experimental porque se realiza sin manipular deliberadamente las variables.

v Descriptivo

Porque se recolecta los datos en un solo momento y en un tiempo Unico, el propdsito es

describir las variables y analizar su incidencia en su contexto dado.

4.4 Poblacién y muestra

Poblacion

Dado que la investigacion es bibliografica, documental y de caso, no habra poblacion.

Muestra

Dado que la investigacion es bibliografica documental y de caso, no habra muestra.

4.5 Definicidon y operacionalizacion de las variables

Dado que la investigacion es bibliografica, documental y de caso, no aplica poblacion.
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VARIABLE DEFINICION 8EEIRNAIE:8EAL ESCALA DE
COMPLEMENTARIA CONCEPTUAL INDICADORES MEDICION
EDAD RAZON: afios
NOMINAL.:
SEXO masculino
son _ femenino
caracteristicas _
Perfil del gerente gerente, !\IOMII\_IAL: sin
representante instruccion
de la municipalidad | GRADO DE | Primaria
INSTRUCCION segundaria
superior y otros
VARIABLE DEEINICION DEFINICION - ESCALA DE
COMPLEM CONCEPTUAL OPERACIONAL.: MEDICION
ENTARIA INDICADORES
antigiiedad de la R~AZON: tn ano, dos
o afios, tres afosy
municipalidad . N
mas de tres afos
objetivode la |\ ypNAL: sINO
municipalidad
perfil de la son las caracteristicas de la NOMINAL:

municipalidad

municipalidad

legalidad de la
municipalidad

satisfacer las
necesidades de la
comunidad local,
procurando el
desarrollo econémico
social y cultural de su
territorio de su
ambito de aplicacion.




VARIABLE
PRINCIPAL

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL:
INDICADORES

ESCALA DE MEDICION

Auditoria

gubernamental de la

municipalidad

son las
caracteristicas que
se ven relacionado
con Auditoria
gubernamental

Es un examen objetivo
sistematico y
constructivo

NOMINAL: si

no

La entidad tiene un
enfoque de revision de
cumplimiento de
movimientos
planificadas

NOMINAL: si

no

Cuenta con controles
necesarios para  un
manejo optimo en las
areas determinadas

nominal: si

no

La entidad producen
deducciones apropiados
que mejoran el control
de los procesos
administrativos

Nominal: si

no

Simboliza un valor
agregado  para las
entidades publicas

Nominal: si

no

Cuenta con un manuela
de procedimientos en
las diferentes areas de la
municipalidad

Nominal: si

no

Conoce del plan
operativo institucional
de las metas y objetivos
de la municipalidad

Nominal: si

no

El trabajo que se realiza
dentro de la dicha
municipalidad se hace
con eficiencia y eficacia

Nominal: si

no
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4.6 Técnicas e instrumentos

» Técnicas
v’ Para el recojo de la informacién del objetivo especifico 1 se aplicara la técnica
analisis bibliografica documental.
v’ Para el recojo de informacién del objetivo especifico 2 se aplicara la técnica de
entrevista.
v Finalmente, para el recojo de informacién de los demas objetivos se aplicara la
técnica de andlisis comparativo.
» Instrumentos
v' Para el recojo de la informacion del objetivo especifico 1 se aplicara instrumento
de fichas bibliografica documental.
v" Para el recojo de informacion del objetivo especifico 2 se aplicara un cuestionario
pertinente de preguntas cerradas.
v’ Para el recojo de informacion de los demas objetivos se utilizara como instrumento

los cuadros 01 y 02 de la presente investigacion.

4.7 Plan de analisis

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1 través de la técnica de revision bibliografica
documental y del instrumento de fichas bibliograficas, se descubriran los resultados de los
antecedentes pertinentes, nacionales y regionales. Para hacer el analisis de resultado especifico 1,
el investigados observara los resultados y las agrupara las que son similares. Estos resultados a su
vez seran comparados con los resultados similares de los antecedentes internacionales. Finalmente,

estos resultados seran comparados y explicados a la luz de las bases tedricas permitentes.
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4.8 Matriz de consistencia

TITULODE LA | PROBLEMA OBJETIVO OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES: INDICADORES DISENO
INVESTIGACI GENERAL GENERAL ESPECIFICO METODOLOGIC
ON O
CARACTERIZA | (Cuales son las | Determinar 'y v' Describir las | Dadoque la | INDEPENDIENTE: v" Cumplimie | El tipo de
CION DE LA | caracteristicas describir  las principales investigacion v Auditoria nto de investigacion:
AUDITORIA de la Auditoria | caracteristicas metas sera Gubernament roles. cualitativo.
GUBERNAMEN | gubernamental | de la Auditoria institucionales bibliografica, al. v Metasy Nivel de
TAL DE LAS |de las | gubernamental publicas de las | documental y | INTERVEIENTE: objetivos. | investigacion:
MUNICIPALIDA | Municipalidades | de las Municipalidades | de caso por lo v" Municipalida v" Numero de | Cualitativo.
DES DEL PERU, | del Per(, casode | Municipalidad del Perd, 2016. | tanto no tiene des. hallazgos. | Disefio de
CASO DE LA | laMunicipalidad | es del Perq, v' Describir  los | hipotesis. v Acciones y | investigacion:

MUNICIPALIDA

D DISTRIAL

SAN JUAN

Distrital San

Juan Bautista de

caso de la
Municipalidad

Distrital  San

principales
hallazgos de la

Auditoria

politicas
para el

cumplimie

descriptivo, no

experimental.
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BAUTISTA DE

LA REGION
AYACUCHO
2016.

la Region

Ayacucho 2016?

Juan Bautista
de la Region
Ayacucho

2016.

Gubernamental
de la
Municipalidad
Distrital San
Juan Bautista de
la Region
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periodo 2018.
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4.9 Principios éticos

Dado que la investigacion sera bibliografica, documental y de caso, no aplicara poblacion.
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V. RESULTADOS

5.1 Resultados del plan de anélisis

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir las principales metas institucionales

publicas de las municipalidades del Peru, 2016.

CUADRO 01

AUTOR(ES)

RESULTADOS

(ALVEAR, 2012)

(LOPEZ, 2011)

No se proporcionaron las facilidades necesarias para la revision
profunda de la Informacion en algunos departamentos de la entidad,
a pesar de que se tenia la solicitud de aprobacion por parte del Sr.
Alcalde, varios funcionarios pedian que se ingrese otro oficio de
aprobacién para la revision de varios documentos el mismo que se
demoraba un lapso de tiempo de 15 dias 0 mas, lo que retrasaba
nuestro trabajo y no permitian optimizar el tiempo para la realizacion

del examen.

El caso préactico presentado es una guia para el Contador Publico y
Auditor que desempefia un puesto publico, para realizar una
Auditoria Gubernamental a las contrataciones que hace una
institucion del sector publico que es aplicable a todo

Tipo de adquisicion de bienes. En el caso préactico se aplican técnicas
y procedimientos de auditoria que utiliza la Contraloria General de
Cuentas para examinar el area de contrataciones de bienes del sector
publico.
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(BARRAGAN, 2015)

(MURILLO, 2013)

(ROBLES, 2017)

“Los datos obtenidos como producto de la aplicacion del instrumento
de medicion permitieron establecer que la auditoria gubernamental
incide favorablemente en la evaluacion de los planes operativos de
las entidades publicas. Los datos obtenidos y la contratacion de
hipotesis respectiva permitieron comprobar que la auditoria de
desempefio influye en la evaluacion de los objetivos y metas

planificados por las entidades publicas”.

En relacion con el primer objetivo en cuanto a la caracterizacion del
proceso de auditoria interna para las cuentas por cobrar aplicados en
las empresas concesionarias del municipio Maracaibo, se pudo
establecer que el mismo se planifica estableciendo los objetivos
estratégicos de la unidad de auditoria contando con algunas
debilidades tales como en la determinacion y aplicacion de riesgos y
procedimientos especificos que se aplican en el desarrollo de las

mismas.

En el entorno de la entidad de acuerdo a la variable planteada se pudo
obtener los siguientes resultados, en la tabla 1, se observa que del
total de encuestados el 60% de los trabajadores consideran que la
auditoria financiera realizada en la entidad es un examen objetivo,
sistematico y constructivo esto nos explica la gran importancia que

se debe tener en cuenta los resultados de las auditorias en sus
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(LUQUE, 2017)

(ARANGO, 2016)

hallazgos obtenidos evidenciados en sus conclusiones vy

recomendaciones.

El Gobierno Regional Puno presenta un portal de transparencia
desactualizado, sin la informacion requerida de los informes de
Auditoria de Cumplimiento, se ve manifestado un 26% la adopcion
de medidas por parte del titular, un 78% respecto a que no se ha
publicado las recomendaciones en mejora de la gestién, y un 70% de
que existen limitaciones para la publicacién de las recomendaciones
de los informes de Auditoria de Cumplimiento; con lo cual se puede
notar que no se esta cumpliendo lo estipulado en el Reglamento de
la Ley de Transparencia, asi como también en la Directiva N° 006-
2016-CG/GPROD, y que se muestra la falta de compromiso por

parte del titular y los funcionarios a los que corresponda.

En el cuadro y grafico 1, el 87% de las personas encuestados
consideran que los procedimientos de control de calidad a ser
aplicados en los procesos de la auditoria de cumplimiento inciden en
la Municipalidad Provincial de Cangallo. (Objetivo especifico 1) De
acuerdo al cuadro y gréafico 2, el 90% de los encuestados consideran
que los controles de calidad durante la ejecucion de la auditoria de
cumplimiento mejoran la gestién en la Municipalidad Provincial de
Cangallo. (Objetivo especifico 2) De acuerdo al cuadro y gréafico 3,
el 73% de los encuestados consideran que los controles de calidad

para la preparacion y presentacion del informe de auditoria de
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cumplimiento son eficientes en la Municipalidad Provincial de

Cangallo. (Objetivo especifico 3)

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales regionales-locales.

5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas de la Auditoria

Gubernamental de la Municipalidad Distrital San Juan Bautista de la Region de

Ayacucho, 2016.

CUADRO 02
ITEMS Sl NO
REFERENTE A LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL

¢Cree usted que la auditoria gubernamental realizada en la entidad, es
un examen objetivo, metddico y provechoso? X
¢Su persona cree que la auditoria de desempefio tiene un enfoque de
revision de cumplimiento de actividades planificadas? X
¢Cree usted que la municipalidad cuenta con controles necesario para
un manejo 6ptimo en las areas determinadas? X
¢Usted estd de convenio con que las auditorias gubernamentales
producen resultados convenientes que mejoran el examen de los
procesos administrativos? X
¢Usted esta de acuerdo con que los informes elaborados de auditoria
gubernamental constituyen un valor adicionado para las entidades
publicas? X
¢Cuenta usted con un manual de procedimiento en las diferentes areas
de la dicha municipalidad? X
¢Usted tiene conocimiento del plan operativo institucional de las metas
y objetivos de esta municipalidad? X
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8 |eficacia?

¢El trabajo que se realiza dentro de la entidad se hace con eficiencia y

Para usted las inspecciones de calidad para la elaboracion del informe

9 |de gestion gubernamental son eficiente dentro de esta entidad?

X
¢Cree usted que las revisiones de disposicion durante el periodo de
ejecucion de la gestion gubernamental mejora el servicio en la

10 | municipalidad? %

Fuente: Elaboracion propia en base a la entrevista aplicada al gerente de la Municipalidad Distrital

San Juan Bautista, en base al cuestionario del anexo 03.

5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un analisis comparativo caracteristicas

de la Auditoria Gubernamental de las Municipalidades del Per( y la Municipalidad

Distrital San Juan Bautista de la Region de Ayacucho.

CUADRO 03
ELEMENTOS DE RESULTADOS RESULTADOS
COMPARACION (objetivo especifico 1) (objetivo especifico 2) RESULTADOS
(LOPEZ, 2011), Las municipalidades si| =
(BARRAGAN, 2015). mejan la auditoria St coinciden.
(ROBLES, 2017), (Enrique gubernamental por que se
Aguirre, 2015), (ARANGO, realiza un examen objetivo
AUDITORIA 2016), (ESPING, 2015) . sistematico y constructivo
GUBERNAMENT Determinan que la mayoria dentro de la entidad para el
AL de las municipalidades si buen desarrollo de  las
manejan la auditoria operaciones realizadas.
gubernamental dentro de Sobre ello (pregunta 01, 02,
entidad. 03, 04, 05).
No coinciden.
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(ALVEAR, 2012), (Murillo,
2013), (LUQUE, 2017)

Dice que no se presenta la
auditoria gubernamental por

falta de gestion.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de los objetivos especificos 1y 2.

5.2 Andlisis de resultados

5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1:

(LOPEZ, 2011), (BARRAGAN, 2015), (ROBLES, 2017), (ARANGO, 2016) (Enrique
Aguirre, 2015), (ESPINO, 2015) Quienes esteblece que la auditoria gubernamental a las
contrataciones que hace una institucion del sector publico que es aplicable a todo tipo de
adquisicion de bienes. Lo cual nos dice que la auditoria financiera-presupuestal incurre
favorablemente en la evaluacion de los planes operativos de las entidades publicas como
las municipalidades. Para la entidad pablica la auditoria gubernamental es un investigacion,
constante y constructivo lo cual nos explica la gran importancia que se debe tener en cuenta
los resultados de las auditorias.

Finalmente, estos resultados internaciones, nacionales y regionales coinciden con que se

establece una adecuada auditoria gubernamental dentro de la institucion publica.
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Este resultado No coincide con los resultados (ALVEAR, 2012) quien establece una
resultado que se proporcionaron las facilidades necesarias para la revision profunda de la
Informacion en algunos departamentos de la entidad, a pesar de que se tenia la solicitud de
aprobacién por parte del Sr. Alcalde; (Murillo, 2013), (LUQUE, 2017)determinan que el
Gobierno Regional Puno presenta un portal de transparencia desactualizado, con lo cual se
puede notar que no se esta cumpliendo lo estipulado en el Reglamento de la Ley de
Transparencia, asi como también en la Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, y que se
muestra la falta de compromiso por parte del titular y los funcionarios a los que
corresponda.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas de la Auditoria
Gubernamental de la Municipalidad Distrital San Juan Bautista de la Region de Ayacucho,

2016.

Respecto a la auditoria gubernamental: En este componente de las 10 preguntas
realizadas al gerente, de las cuales representas el 100%; el 80% nos dio la respuesta “SI” y
un 20% como respuesta negativa, siendo poco el desconocimiento de la auditoria
gubernamental entonces; esto refleja que no se le estd dando la debida informacion a los

colaboradores de la municipalidad.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3

Auditoria gubernamental: Segun los resultados encontrados en el objetivo especifico 1y
en el caso de investigacion (resultados del objetivo especifico 2); LOPEZ, 2011),
(BARRAGAN, 2015), (ROBLES, 2017), (ARANGO, 2016) (Enrique Aguirre, 2015),

(ESPINO, 2015), estos resultados coinciden con que las municipalidades esteblece que la
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auditoria gubernamental a las contrataciones que hace una institucion del sector publico

que es aplicable a todo tipo de adquisicion de bienes.
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VI. CONCLUSIONES

6.1 Respecto al objetivo 1

En los resultados de los antecedentes de los autores internacionales, nacionales y regionales,
describen que la auditoria gubernamental si se aplica en las entidades publicas lo cual es como en
el caso practico se aplican técnicas y procedimientos de auditoria que utiliza la Contraloria General
de Cuentas para examinar el area de contrataciones de bienes del sector pablico. Los datos
obtenidos y la contratacion de hipotesis respectiva permitieron comprobar que la auditoria
gubernamental influye en la evaluacion de los objetivos y metas planificados por las entidades
publicas. Por lo tanto el gerente considera que al realizar este tipo de auditoria gubernamental para
la entidad es un examen objetivo, sistemético y constructivo esto nos explica la gran importancia

que se debe tener en cuenta

6.2 Respecto al objetivo 2

Segun la encuesta realizada al caso en estudio; del cuestionario de 10 preguntas cerradas aplicadas
al gerente de la Municipalidad Distrital San Juan Bautista- Ayacucho sobre la auditoria
gubernamental. Lo cual 8 han sido Sl y 2 han sido NO; evidenciando que la municipalidad si
cuenta con la auditoria gubernamental en diferentes aspectos y las diferentes areas determinadas
el 80% por lo tanto, llegamos a concluir que la municipalidad cuenta de manera eficiente con la

auditoria gubernamental.
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6.3 Respecto al objetivo 3

En el analisis comparativo; entre la revision de la literatura pertinente y los resultados hallados en
el presente trabajo de investigacion, se puede observar la auditoria gubernamental si se maneja
dentro de la Municipalidad Distrital San Juan Bautista ; ya que es importante para el desarrollo
del pais y poder asi lograr los metas y objetivos de la institucion dados por el estado, por lo tanto
las instituciones publicas deben tener en claro que la auditoria gubernamental es muy necesario,

para asi no tener problemas al final del periodo.
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ANEXOS:

Anexo 01: Modelo de fichas bibliogréficas

Fichas Bibliograficas

Autor:

Lugar:

Titulo:

Resumen:
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Anexo 02: Cuestionario

(o
<,
\_\
=)

C A

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted mi cordial saludo:

Agradeceré mucho su participacion aportando datos respondiendo a las preguntas del presente
cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Proyecto de Investigacion y luego formular
mi Informe de Investigacién cuyo titulo es “CARACTERIZACION DE LA AUDITORIA
GUBERNAMENTAL DE LAS MUNICIPALIDADES DEL PERU CASO DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL SAN JUAN BAUTISTA DE LA REGION DE AYACUCHO,

2016”.

Nombre de la Municipalidad: SAN JUAN BAUTISTA-AYACUCHO
INSTRUCCIONES: Marcar dentro del paréntesis con una “X” la alternativa correcta (solo una):
DATOS DE LOS EMPRESARIO.
1. Edad del representante de la empresa:
26 — 60 (Adulto)............ 18 —25 (Joven) ..........

2. Genero del encuestador:

Masculino |:| Femenino | |
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CUESTIONARIO

¢ Considera usted que la auditoria gubernamental realizada en la entidad, es un examen objetivo,
1 |[sistematico y constructivo?

¢Considera usted que la auditoria de desempefio tiene un enfoque de revision de cumplimiento
2 |de actividades planificadas?

¢Cree usted que la municipalidad cuenta con controles necesario para un manejo éptimo en las
3 |areas determinadas?

¢Usted esta de acuerdo con que las auditorias gubernamentales producen resultados apropiados
4 | que mejoran el control de los procesos administrativos?

¢Usted esta de acuerdo con que los informes de auditoria gubernamental representan un valor
5 |agregado para las entidades publicas?

¢Cuenta usted con un manual de procedimiento en las diferentes areas de la dicha
6 |municipalidad?

¢Usted tiene conocimiento del plan operativo institucional de las metas y objetivos de esta
7 |municipalidad?
8 | ¢El trabajo que se realiza dentro de la entidad se hace con eficiencia y eficacia?

Para usted los controles de calidad para la preparacion y presentacion del informe de auditoria
9 | gubernamental son eficiente en la municipalidad?

¢Cree usted que los controles de calidad durante la ejecucion de la auditoria gubernamental
10 | mejora la gestion en la municipalidad?
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¢ Considera usted que la auditoria gubernamental realizada en la entidad, es un examen

objetivo, sistematico y constructivo?

si| ] no[ |

¢ Considera usted que la auditoria de desempefio tiene un enfoque de revision de

cumplimiento de actividades planificadas?

Si[ ] no [ ]

¢ Cree usted que la municipalidad cuenta con controles necesario para un manejo 6ptimo

en las areas determinadas?

si [ ] no [ ]

¢Usted esta de acuerdo con que las auditorias gubernamentales producen resultados

apropiados que mejoran el control de los procesos administrativos?

Si[ ] no [ |

¢Usted esta de acuerdo con que los informes de auditoria gubernamental representan un

valor agregado para las entidades publicas?

Si[ ] no [ ]

¢Cuenta usted con un manual de procedimiento en las diferentes areas de la dicha

municipalidad?

Si| ] no[ |

¢ Usted tiene conocimiento del plan operativo institucional de las metas y objetivos de

esta municipalidad?

Si[ ] no [ ]
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8. (¢El trabajo que se realiza dentro de la entidad se hace con eficiencia y eficacia?

si| ] no[ |

9. (Parausted los controles de calidad para la preparacion y presentacion del informe de

auditoria gubernamental son eficiente en la municipalidad?

si| ] no [ ]

10. ¢Cree usted que los controles de calidad durante la ejecucién de la auditoria

gubernamental mejora la gestion en la municipalidad?

Si[ ] no[ |
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