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RESUMEN

El presente trabajo investigativo tuvo como objetivo conocer el Funcionamiento Familiar de
los trabajadores administrativos de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote-Filial

Ayacucho, 2018.

El tipo de estudio empleado en esta investigacion fue de tipo Observacional, prospectivo y
transversal. Asi mismo el nivel de investigacion que se utilizo fue de tipo descriptivo y el disefio
de investigacion fue de tipo epidemioldgico. La poblacion objeto de estudio, estd compuesta
por un total de 25 trabajadores administrativos de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote-Filial Ayacucho. Asi mismo mencionar que el muestreo fue no probabilistico, debido
que se evalud solo a aquellos trabajadores que asistieron a su puesto de trabajo. El instrumento
empleado para la recoleccion de datos fue la escala de evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad
Familiar (FACES I11) de los autores David Olson, Joyce Portier y Yoav Lavee, el cual consta

de 20 items.

El resultado del estudio investigativo de Funcionamiento Familiar de los trabajadores
administrativos de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote-Filial Ayacucho, 2018 es

de tipo estructurada — separada.

En relacion a la variable de caracterizacion de la poblacion estudiada, se pudo hallar que la
mayoria de los participantes que trabaja en la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote
filial Ayacucho son de sexo femenino, gran parte son solteros, que profesa la religion catélica

y la edad que fluctla es de 21 a 25 afios, siendo la edad promedio los 28 afos.

PALABRAS CLAVE: Funcionamiento Familiar, Familia, Trabajador Administrativo.
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ABSTRACT

The objective of this research work was to know the Family Functioning of the administrative

workers of the Los Angeles Catholic University of Chimbote-Ayacucho Branch, 2018.

The type of study used in this research was of the observational, prospective and transversal
type. Likewise, the level of research that was used was of a descriptive type and the research
design was of an epidemiological type. The population under study is composed of a total of
25 administrative workers of the Los Angeles Catholic University of Chimbote-Ayacucho
Branch. Also mention that the sampling was not probabilistic, because it was evaluated only

those workers who attended their job.

The instrument used for data collection was the Cohesion and Family Adaptability assessment
scale (FACES I11) of the authors David Olson, Joyce Portier and Yoav Lavee, which consists

of 20 items.

The result of the investigative study of Family Functioning of the administrative workers of the
Los Angeles Catholic University of Chimbote-Ayacucho Branch, 2018 is of a structured -

separate type.

In relation to the variable of characterization of the population studied, it was found that the
majority of the participants who work at the Los Angeles Catholic University of Chimbote,
Ayacucho branch, are female, a large part are single, profess the Catholic religion and the The

age that fluctuates is from 21 to 25 years, with the average age being 28 years.

KEYWORDS: Family Functioning, Family, Administrative Worker
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I.LINTRODUCCION

Podemos definir como funcionalidad familiar al conjunto de funciones que se haran
frente a las diversas circunstancias en la etapa de cada persona, entre ellas podemos encontrar
como: las situaciones afectivas, la separacion de sus integrantes, sus medios de sociabilizacion,
aspectos econdémicos, ambitos de la salud, la reproduccién y demés factores que tiene que
enfrentar dicha persona. La familia es un sistema que estd compuesto por subsistemas, como
el primer sub-sistema tenemos al subsistema conyugal que esta integrado por dos personas que
constituyen la base fundamental para la siguiente sub- sistemas parentales y sub- sistema

fraternal.

Es preciso mencionar que existe diversos planteamientos que hacen hincapié en el término de:
adaptacion y cohesion. Uno de ellos es el modelo de Minuchin, el cual nos comparte su teoria
que esta basado en que la familia es un sistema y que tiene relacion entre sus miembros, es decir

que se observa el nivel de cohesidn que existe en cada uno de los integrantes de la familia.

En tal sentido la metodologia a utilizar en este trabajo de investigacion es de caracter descriptiva
porque buscamos el grado del problema, utilizando el modelo circunflejo de Olson, también
utilizaremos la prueba fases Ill, en el cual la adaptabilidad sera la suma de puntaje de items
pares y cohesion suma de puntajes de items impares. Todo esto con la finalidad de evaluar el
funcionamiento familiar del Personal Administrativo de la Universidad Catdlica Los Angeles
de Chimbote-filial Ayacucho 2018.
Caracterizacion del problema

Ayacucho es una ciudad que afios atrds vivid muchos sucesos traumaticos como el
terrorismo, la violencia sociopolitica y demas sucesos que marcaron en la vida de cada persona.

Desde entonces los pobladores de la cuidad se van recuperando paulatinamente de tal hecho
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traumatico que azoto a la gran mayoria de los pobladores como nifios, jovenes, adultos y demas
integrantes de la familia, este suceso se vivio tanto en las zonas rurales como en la misma

ciudad.

Segun la (COMISION DE LA VERDAD Y RECONCILIACION, 2003) en su informe final
promulgada el 28 de agosto del afio 2003, por el presidente de la CVR, Dr. Salomén Lemer
Febres, hace referencia a la notoria conexion que existe entre la pobreza y la exclusién social,
asi como también la verosimilitud de ser una victima de la violencia. Asi mismo nos menciona
que el departamento de Ayacucho alberga mas del 40% del total de muertes y desaparecidos
producto de la violencia por parte del Partido Comunista del Pert y Sendero Luminoso, gran
parte de esas muertes suscitadas en las zonas rurales causando terror, panico, angustia, dolor y

demas factores negativos en las familias Ayacuchanas.

Para Olson, la definicion del funcionamiento familiar es la interaccion de vinculos afectivos
entre miembros de la familia (cohesion) y que pueda ser capaz de cambiar su estructura con el
fin de superar las dificultades evolutivas familiares (adaptabilidad). Esta teoria contempla las
situaciones que atraviesan la familia durante la vida y los cambios que deben realizar en su
estructura para lograr una adaptacion y una cohesion, pero se puede observar que gran cantidad
de familias son de tipo separadas y desligadas, factores que se deben a que los padres muestran
el ausentismo total en el seno familiar y sobre todo en el vinculo relacional con sus hijos; en la
educacién, en la salud y en el aspecto socio-afectivo. En otros casos, también existe las familias
cadticas y esto se debe a la presencia de padres alcoholicos, que de alguna manera alteran el

buen funcionamiento familiar.

Los autores Oliva, E; Villa, V.J (México 2013); nos mencionan que la funcionalidad de las

familias a nivel mundial cambié en cuanto a su forma, su estructura y en cuanto a sus modelos,
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se observa que incluyo a su funcionalidad nuevas costumbres, resultado de la trasmision de la

globalizacion.

Segun la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) realizada por el INEI (2017); Ayacucho es
uno de los departamentos mas pobres del Pert que fluctta entre un 33.3% y un 36.8% de nivel
de pobreza, estas cifras se evidencian en gran cantidad por aquellas personas, provenientes de
las zonas rurales. Estos factores registrados en el departamento, hacen que en las familias
Ayacuchanas se altere el buen funcionamiento familiar, puesto que no tienen las mismas

oportunidades de vida como aquellas personas que si tienen una buena posicion econémica.

De igual manera se puede ver que gran parte de las familias ayacuchanas son familias
monoparentales, porque muchos de los integrantes de la familia son de zonas rurales y otras
familias provienen de selva Ayacuchana (Vraem), esta situacion obliga a los padres a mandar
a sus hijos a estudiar solos a la cuidad de Huamanga, estando al cuidado de los menores, los
tios, los hermanos mayores, los abuelos o simplemente los menores viven solo con uno de los

padres, ya sea el Papa o la Mama.

Segun, (MONGE, 2017) el autor nos menciona que hay tasas de crecimiento en la poblacion
rural, pero a su vez existe una mayor migracion estacionaria a las ciudades, que difiere a una
migracion permanente y este suceso lo practica en gran mayoria los nifios y jovenes. Este suceso
repercute en la vida de muchos nifios y adolescentes que tienen que vivir solos en las ciudades
porgue en la mayoria de los casos los padres se encuentran en las zonas rurales o cominmente
llamados “chacras”, estando al cuidado de los mismos los hermanos mayores o algin familiar
que cumpla el rol de los padres, alterando el buen funcionamiento familiar de las familias

Ayacuchanas.

Viendo las distintas realidades que atraviesa la cuidad de Ayacucho, es de vital importancia

realizar el presente estudio investigativo, para lo cual la poblacién a trabajar es con los
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trabajadores administrativos de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote- filial
Ayacucho, ubicado en la Av. Mariscal Caceres N° 1034 provincia de Huamanga,
departamento de Ayacucho. La universidad catélica Los Angeles de Chimbote fue fundado
en la cuidad de Ayacucho en el afio 2003 y desde entonces vienen trabajando en su gran

mayoria personas naturales del departamento de Ayacucho.

Consultando a los trabajadores de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote,

manifiestan que anteriormente no se realizd6 ninguna investigacion en cuanto a

Funcionamiento Familiar, por tal motivo se encuentran entusiasmados y optimistas al saber

que se realizara una investigacion siendo ellos participes del mismo.

Enunciado del problema.

Debido a la situacion se plantea la siguiente pregunta:

¢Cual esel nivel de funcionamiento familiar del personal administrativo de la Universidad

Catolica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018?

Objetivo General

Conocer el nivel de funcionamiento familiar del Personal Administrativo de la Universidad

catolica los Angeles de Chimbote-filial Ayacucho 2018.

Obijetivos Especificos

a) Conocer el nivel de cohesion del Personal Administrativo de la Universidad Catdlica
los Angeles de Chimbote-filial Ayacucho 2018.

b) Conocer el nivel de funcionamiento familiar, segin el sexo, del Personal Administrativo
de la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote-filial Ayacucho.

c) Conocer el nivel de funcionamiento familiar, segin edades, del Personal Administrativo

de la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote-filial Ayacucho 2018.
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d) Conocer el nivel de funcionamiento familiar, segin la religion, del Personal
Administrativo de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote-filial Ayacucho
2018.

JUSTIFICACION

Al hacer referencia del concepto: funcionamiento familiar, podemos afirmar que es el

conjunto de relaciones interpersonales que se generan en el interior de cada familia y que le

confieren identidad propia, asi mismo en estas relaciones pueden surgir distintos tipos de
inconvenientes, como por ejemplo familias disfuncionales, familias toxicas y demas
familias en donde se ve un ambiente toxico y dafiino para sus integrantes.

En tal sentido esta investigacion tiene como objetivo principal conocer el funcionamiento

familiar del personal Administrativo de la Universidad Catélica “Los Angeles de

Chimbote”. Esta investigacion implica conocer como es el funcionamiento familiar de cada

trabajador administrativo, conocer en qué tipo de familia estd comprendido, si existe

conflictos o excesivo castigo de parte de los padres hacia los hijos, conocer el ambiente

donde se desarrolla la funcionalidad familiar, saber si existe la ausencia fisica de uno o

ambos progenitores y demas factores que producen la disfuncion y/o problema familiar.

La importancia de esta investigacion radica en que nivel de cohesion y adaptabilidad de

acuerdo al Faces Ill y observar donde se ubican estas familias y como repercute en el

desarrollo de los miembros que conforman la familia, asi como el contrapeso que genera

diversos factores.



Il. REVISION LITERARIA
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2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. ANTECEDENTES NACIONALES
e MINANO, E.P (2017): “Funcionamiento familiar Prevalente en Obreros de la

Constructora Construredes Sociedad Anonima Cerrada, Chimbote, 2017” (tesis para
optar el titulo Profesional de Licenciada en Psicologia), la autora nos muestra el objetivo
de la investigacion que es describir el Funcionamiento familiar Prevalente en Obreros
de la Constructora Construredes Sociedad Anonima Cerrada en la cuidad de Chimbote.
El estudio fue de tipo observacional, puesto que no se manipulo ninguna variable; de
nivel Descriptivo y de disefio Epidemioldgico puesto que el objeto de estudio es el
Funcionamiento Familiar. Asi mismo mencionar que el universo fueron los obreros de
la Constructora y el instrumento utilizado en este trabajo investigativo, fue la Escala de
Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar — FACESS 111, dando como resultado
que el Funcionamiento Familiar de los Obreros de la Constructora es Cadtica y
desligada.

e CAFFERATA, J. C (2017): “Riesgos Psicosociales en el trabajo y Funcionalidad
Familiar en colaboradores de una empresa Hotelera de Arequipa” (tesis para optar el
titulo profesional de Licenciada en Psicologia), en esta investigacion la autora nos
muestra el objeto de estudio que es determinar la relacion que existe entre los riesgos
Psicosociales en el trabajo y el Funcionamiento Familiar en la empresa Hotelera de
Arequipa.

La poblacién estudiada fue de 90 trabajadores de la empresa Hotelera de ambos sexos,
para lo cual se utilizé el Cuestionario Psicosocial — ISTAS 21, asi como también la
Escala de Adaptabilidad y Cohesién Familiar FACES llI.

El disefio utilizado fue de tipo correlacional transversal y los resultados obtenidos

muestran que, en los niveles de exposicion desfavorable en relacién a exigencias
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Psicologicas, tienen relacion con las familias desligadas o separadas. De igual manera
se aprecia que a mayor exposicion de desfavorable en relacion social y liderazgo, se
relacionan con familias aglutinadas. En la Adaptabilidad en relacién a exposicion
desfavorable a exigencias Psicoldgicas se relaciona con familias rigidas, mientras que
en relaciones sociales y calidad de liderazgo se relacionan con familias cadticas.

e ANCASI, B.CH (2017): “Relaciones Familiares en el desempefo Laboral de los
Trabajadores (Obreros) de la Corporacion Minera Ananea S.A. Puno-Pert 2016 (tesis
para optar el titulo profesional de Licenciada en Trabajo Social), en esta investigacion
la autora nos muestra el objetivo de la investigacién el cual es determinar la influencia
de las Relaciones Familiares en el desempefio Laboral de los Trabajadores de la
Corporacion Minera Ananea S.A. de la cuidad de Puno.

El método utilizado en esta investigacion es el hipotético deductivo, el tipo explicativo-
descriptivo y el disefio fue no experimental. La poblacion de estudio estuvo conformada
por 50 obreros, para la recoleccion de datos se utiliz una encuesta.

A traves del resultado del estudio se pudo demostrar que las relaciones familiares
influyen en el aspecto laboral, en el 48% prevalece la comunicacion familiar agresiva,
en el 76% de los trabajadores la relacion en su familia es distante, generando una
productividad deficiente en su labor de trabajo. Estos resultados tienen un 95% de

confiabilidad.

2.1.2. ANTECEDENTES INTERNACIONALES
e RIQUELME, E; ROJAS, A; JIMENEZ, A (2012): “Equilibrio trabajo-familia, apoyo

familiar, auto eficiencia parental y funcionamiento familiar percibidos por funcionarios
publicos de Chile” en esta investigacion el objeto de estudio es analizar la relacion que
existe entre el equilibrio trabajo-familia, apoyo familiar, auto eficiencia parental y

funcionamiento familiar en los funcionarios publicos de Chile, entre hombres y mujeres.
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La poblacion estudiada se realiz6 a 181 funcionarios, el cual se aplicd tres instrumentos
de medicidn para la recoleccién de datos.

De los resultados obtenidos se pudo observar que existe una diferencia entre el
equilibrio de trabajo-familia, entre los hombres y mujeres, dando como resultado que
las mujeres tienen un mayor equilibrio. En relacion a las variables, se observa que existe
un apoyo familiar y auto eficiencia parental.

Retamales, J; Bahn, V; Merino, J. (2004). “Funcionamiento Familiar de trabajadores-
jefes de hogar en sistemas de turnos de una empresa de Talcahuano, Chile, afio 2003™.

En el mencionado trabajo investigativo, se pudo analizar el grado de Funcionamiento
Familiar en aquellos trabajadores y jefes de hogares en los turnos rotativos, asi como
también su pareja y sus hijos, es una Investigacion descriptivo relacional de corte
transversal; el cual se realizo con los trabajadores contratados al 31 de diciembre del
2001. Asi mismo podemaos decir que la muestra se aplico a un total de 142 personas que
cumplian con los requisitos de inclusion y exclusion. De igual forma mencionar que el
porcentaje total del estudio se aplicd a un 40% de las familias, es decir que se realizo el
estudio a un total de 59 familias.

Asi mismo mencionar que en la recoleccion de datos se realizo a través de una entrevista
personal, donde se puedo aplicar una encuesta de manera estandar a todas las personas
que fueron visitadas, la encuesta se denominaba: “Como es tu familia” del autor:
Hernandez A. (1995).

En tal sentido se puede indicar que los resultados obtenidos fueron que las familias
tenian una tendencia a agruparse en un rango medio bajo vulnerable; es decir que tenian
una alteracién considerable del funcionamiento familiar. Asi mismo mencionar que en
este grupo de trabajo se pudo observar la falta de comunicacion entre los integrantes de

la familia.
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e Sandoval, L; Reducindo, R; Islas, A. (2011). “Funcionamiento familiar y empatia en
los médicos residentes del instituto de seguridad y servicios sociales de los trabajadores
del Estado”. En relacion a esta investigacion podemos decir que el objeto principal de
estudio fue identificar el funcionamiento familiar del personal médico que trabaja en
dicha institucion, asi mismo estudiar las diferencias en cuanto a la empatia segun las
caracteristicas de la poblacion y el interés que existe de los médicos residentes por la
ensefianza integral.

En esta investigacion se estudié en base a un estudio No Experimental, asi mismo el
instrumento de aplicacion fue la escala Atri, que a su vez se sub divide en seis sub-
escalas.

En tal sentido, la confiabilidad que se obtuvo en las sub-escalas vario entre un 0.45 y
0,92%. En relacion a la muestra obtenida, participaron un total de 235 medicos
residentes, el cual el 57,4% era masculinos, asi mismo se observo que la edad media era
de 30 afios.

Asi mismo se pudo observar algunos puntajes muy altos como el afecto y el apoyo
familiar con un 0.703% la comunicacion funcional y expresion de afecto con un 0.674

y la comunicacion funcional y apoyo familiar con un 0.594.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

2.2.1. La Familia
Al hablar de familia podemos decir que es una organizacién muy importante para el

hombre, en otras palabras, podemos decir que la familia esta constituida por un conjunto
de individuos vinculados a partir de un parentesco. Segun los expertos esta union puede
tener dos ramas:

La primera: vinculada a la Afinidad, esta afinidad se produce gracias al vinculo

reconocido en la sociedad, como por ejemplo el matrimonio o una adopcion.
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La segunda: vinculada a la consanguinidad producida por la filiacion entre una pareja y
sus descendientes directos.
También existen otras definiciones que nos hablan de la familia, segun la OMS, la
familia lo define como;
"Conjunto de personas que conviven bajo el mismo techo, organizadas en roles
fijos (padre, madre, hermanos, etc.) con vinculos consanguineos o no, con un
modo de existencia econémico y social comunes, con sentimientos afectivos que
los unen y aglutinan.”
Segun Friedemann (Nursing Research 1991), sefiala que la familia se define como “un
sistema de miembros que residen juntos y se relacionan afectivamente con el objetivo
de apoyarse unos a otros; sus integrantes pueden ser consanguineos o no, aunque estan
unidos emocionalmente a través de caracteristicas comunes Yy/o talentos
complementarios, lo cual les permite cumplir roles que contribuyen al funcionamiento
de la familia como unidad total en constante intercambio con su ambiente”.
La Estrategia Sanitaria Nacional de Salud Familiar (2015), la describi6é como la “unidad
bésica de salud, conformada por un nimero variable de miembros que, en la mayoria
de los casos, conviven bajo un mismo lugar, vinculados por lazos ya sean
consanguineos, legales o de afinidad, que estan llamados al desarrollo humano pleno”.
Para Engels (Engels, 1986) la familia es un elemento activo que nunca permanece
estacionado, sino que se trasforma a medida que la sociedad evoluciona de una forma

de organizacion a otra.

2.2.1.1. Tipos de familias

Existen muchos tipos de familias, algunos autores lo definen como:
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Amaya (Bogota: 2004), segun el autor la familia es la conformacion y/o unién de personas, es
decir como se agrupan en relacion a su cultura, tradicion y sociedad. Asi mismo lo clasifico de
la siguiente manera:
» Familia nuclear: Es aquella que esta conformada basicamente por padres e hijos. De
igual forma este tipo se sub divide en:
- Relacidn con algunos parientes cercanos.

- No tienen ninguna relacién con parientes cercanos.

- Numerosa. El cual estd conformada basicamente por padres y més de dos hijos.

- Ampliada. Es cuando en el hogar viven demas personas.
» Familia nuclear modificada: esta familia estd comprendida en aquellas personas
donde est& conformado por el papa, la mama y los hijos.
» Familia nuclear reconstruida: en este tipo de familia existe una pareja, pero no todos los
hijos son de la pareja, es decir que los hijos pueden ser de uno de ellos.
Familia extensa: en este tipo de familia se puede notar la convivencia de maés
integrantes como el abuelo, el bis-abuelo, el nieto, el bis-nieto.
Segun los autores Novel y Sabater, hace referencia que el vinculo de la familia donde las
parejas se casan Yy tienen hijos en un hogar se da en aquellas sociedades donde son mas
avanzados. Asi mismo mencionar que siempre habréa un orden en el hogar, es decir el papa,
la mama y por Gltimo los hijos, es en este orden donde los mayores implanten sus
conocimientos a sus hijos o a los integrantes pequefios de la familia.
Asi mismo mencionaremos las siguientes definiciones:
> Pareja: esta definicion hace referencia a aquella union compuesta por dos personas, puede

ser de tipo conyugal en donde no existe los hijos ni otros familiares.
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» Familia atipica: en esta clase de familia es muy distinta a las demas, puestos que las
parejas 0 el grupo de personas pueden estar conectados sin ningin lazo de

consanguineidad.

2.2.1.2. Ciclo Vital Familiar
Suarez Cuba (Medicina Familiar 2006), considera que ciclo vital familiar es un concepto
ordenador para entender la evolucion secuencial de las familias y las crisis transicionales que
atraviesan en funcion del crecimiento y desarrollo de sus miembros. Su principal valor radica
en la identificacion de sus tareas especificas que debe desempefiar la familia en cada una
de sus fases, de manera que, si en alguna de ellas no se completan dichas tareas, pueden
surgir problemas de funcionamiento con efecto de las etapas subsiguientes. Segun De la
Revilla, la familia tiene una historia natural que la hace atravesar por diferentes etapas desde
su creacién hasta su disolucion, durante las cuales sus miembros experimentan cambios y
adoptan comportamientos que son previsibles por limitarse a normas conductuales y sociales
preestablecidas, que ademas pueden variar segun las caracteristicas sociales y econdémicas.
Segun el modelo de Duvall, se consideran ocho etapas secuenciales por las que atravesaria
una familia desde su creacion hasta la disolucién, determinadas por la edad del hijo mayor,
de la siguiente manera:
Etapa I. Comienzo de la familia, Pareja casada y sin hijos.
Etapa II. Familias con bebés, Hijo mayor hasta 30 meses.
Etapa I11. Familias con hijos preescolares, Hijo mayor entre 30 meses y 6 afios.
Etapa IV. Familia con hijos escolares, Hijo mayor entre 6 y 13 afios.
Etapa V. Familias con adolescentes, Hijo mayor entre 13 y 20 afios.
Etapa VI. Familias con adultos jovenes, en plataforma de lanzamiento. Desde que se va el
primer hijo hasta el dltimo.

Etapa VII. Familias en la mediana edad, nido vacio.



23

Etapa VIII. Familias en retiro. Desde la jubilacion hasta el fallecimiento de ambos esposos.
En cada una de las mencionadas etapas se presentan generalmente cambios en lo social,
bioldgico, sicoldgico, econémico del sistema familiar y situaciones que pueden traducirse
en nuevas demandas nuevas estructuras, crisis entre una etapa y otra, que pueden producir
desequilibrio en la familia.
2.2.2. Funcionamiento Familiar
Los autores Castellon y Ledezma (2012) “es el conjunto de relaciones interpersonales
que se dan en el interior de cada familia y que le confieren identidad propia”.
Para Olson, la definicién del funcionamiento familiar es la interaccién de vinculos
afectivos entre miembros de la familia (cohesion) y que pueda ser capaz de cambiar su
estructura con el fin de superar las dificultades evolutivas familiares (adaptabilidad).
Esta teoria contempla las situaciones que atraviesan la familia durante la vida y los
cambios que deben realizar en su estructura para lograr una adaptacion y una cohesion.
Ademas, menciona que un funcionamiento familiar balanceado es aquel que posibilita
a la familia cumplir exitosamente con los objetivos y funciones que le estan asignados.
Muchas veces este funcionamiento puede verse afectado por algunos factores
estresantes que se presenten a lo largo del ciclo evolutivo de la familia, como en el caso
de un adolescente que consume alcohol.
Teoria de la Organizacién Sistémica: Friedemann, Marie Louise. (1989) cuya
finalidad es contribuir al conocimiento de la familia, y tiene en cuenta los siguientes
paradigmas: ambiente, persona y salud ademas de incluir los conceptos de familia y
salud familiar como guias en la explicacion de la funcionalidad sistémica de los
individuos, los sistemas sociales y ambientales, y la interaccion entre ellos.
Esta teoria considera al mundo o universo como un macro sistema conformado por

sistemas abiertos que estan en continuo movimiento, como el entorno y las familias,
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los colegios, lugares de trabajo las cuales a su vez tienen subsistemas como las personas
con los cuales se interrelacion, conectan en forma continua para lograr la congruencia,
la cual se refiere a “un estado dinamico, de energia que fluye libremente entre los
sistemas que son compatibles entre patrones y ritmos y se adaptan unos a otros* Es el
estado de armonia dentro de la familia y la familia con el ambiente”. La teoria de la
organizacion sistémica define conceptos importantes a tener en cuenta a saber:
Ambiente: Friedemann, Marie Louise. (1989), en relacién a la decisién del
ambiente, el autor manifiesta que es el ambito en el cual cada sistema central se
desarrolla.

Persona: en relacion a esta decisién podemos mencionar que la definicién de persona se
entiende por: aquellas personas que tienen la capacidad de razonar, pensar y tomar una
decisién adecuada a las distintas circunstancias de la vida.

Familia. La definicion que menciona la autora, hace referencia a que en la familia se da esa
transmision de la moral, la ética, de los valores, de la cultura, de la tradicion y demas situacion que
consideren importantes para todos os integrantes de la familia.

Asi mismo nos menciona que es de mucha ayuda para el crecimiento personal y el desarrollo
Salud: en relacidn a este concepto se puede mencionar que la salud, no es absoluta,
es decir que no esta totalmente presente y a la vez no esta totalmente ausente. Este
concepto se sostiene cuando un integrante de la familia cae en enfermedad, puede
conducir a que sufra un estrés, un trauma y por consiguiente la inestabilidad de la
familia.

Salud Familiar Friedemann, Marie Louise. (1989): segun los autores nos
muestran que la salud en la familia se puede obtener a través de ciertos
criterios basicos que son muy necesarios para toda la familia: el crecimiento,

la estabilidad, el control y la espiritualidad.
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Criterios bésicos:
> Estrategias en relacién a las dimensiones.
» La familia en contacto con el sistemay el entorno.
» Launion de los integrantes de la familia ante los hechos de la vida cotidiana.
2.2.3. Proceso del Sistema Familiar
Cuando se hace referencia al proceso del sistema familiar, el autor nos menciona que, en la
familia, los integrantes pueden obtener varias ideas, pero saber manejar la situacion es un
hecho saludable que beneficiara a los integrantes de la familia.
También mencionar que la familia presenta una similitud en relacion al tiempo, el espacio y
las energias para obtener las metas y objetivos establecidos.
Para lo cual se presenta de la siguiente manera:
> Metas en el sistema. - en relacion a esta definicién podemos mencionar que cada
persona se enfoca en sus metas y objetivos, a través de las conductas o acciones
determinadas para realizan dicho fin. Asi mismo estas metas dependen mucho de
la edad, la cultura, el patron de la vida, la costumbre y sobre todo a la importancia
de la meta.
El autor nos sefiala que la funcionalidad familiar esta constituida por procesos
saludables para cada miembro de la familia como el crecimiento, el control y
demas factores que seran beneficiosas para los integrantes de la familia.
> Dimensiones del Sistema Familiar: en relacion a esta definicion, el autor sefiala que el
grupo familiar ejerce presion en los integrantes de una manera sistematica.
Asi mismo nos sefiala que las estrategias del sistema familiar recaen en cuatro dimensiones
del proceso de la vida, entre ellos tenemos:
1.- El adecuado orden del sistema.

2.- Una transformacion.
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3.- Una relacion del sistema.

4.- Una individualizacion.
En tal sentido y a través de estas dimensiones podemos decir que las dos primeras estan
relacionadas a las acciones colectivas, el cual se enfocan o apuntan al crecimiento
(morfogénesis) y las dos siguientes estan relacionadas a los subsistemas de la familia,
el cual resulta como una estabilidad.
El Mantenimiento del Sistema: cuando hablamos del mantenimiento podemos
decir que son las distintas acciones que se toma con la finalidad de salvaguardar a
la familia de aquellas problemas o situaciones que ponen en riesgo a los integrantes
de la familia.
Una adecuada mantencién de los integrantes de la familia puede ser la transferencia de
aquellas costumbres familiares para cuidar y proteger el vinculo familiar de generacién
en generacion.
El Cambio del Sistema: Friedemann, (1995) para el autor esta definicion es
considerada por las distintas acciones cocientes de los integrantes de la familia
el cual conlleva a tomar criterios ara aceptar e integrar los nuevos valore y dejar
atras valores que no son provechosas.
Asi mismo mencionar que la transformacion del grupo familiar consiste en
alteraciones del grupo, por pequefias modificaciones en la vida cotidiana, en los
valores en la conducta y distintas circunstancias que se suscitan en la familia.
La Individuacion: en relacion a este concepto podemos mencionar que
envuelve a todas aquellas actividades fisicas e intelectuales, es decir que la
ensefianza es optima para cada miembro y los otros integrantes de la familia.

Este proceso conlleva a mejorar la vida y sus distintas situaciones futuras.
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Asi mismo mencionar que la individualizacion hace mencion a la espiritualidad
armonizada de la identidad de personas y del grupo familiar como, por ejemplo:
el lugar de trabajo, la amistad, el grupo étnico, la comunidad religiosa, el ambito

social y demas sistemas que estan alrededor del ser humano.

2.2.4. La cohesion

Cuando hablamos de cohesion podemos decir que es la magnitud con la cual estan unidos o
separados los integrantes de la familia. También podemos mencionar que la relacion

emocional de los integrantes de la familia, esta relacion se da unos con otros.

Asi mismo mencionar que esta relacién puede estar definida por: las amistades, la
comunicacion entre los miembros la conexion emocional el espacio y el tiempo, resolucion de

problemas y damas situaciones que ayuden en el vinculo familiar.

2.2.4.1. Tipos de cohesion.
Cuando hablamos de tipos podemos decir que es la union de distintos componentes de la
familia el cual le dan un grado de satisfaccion tanto individual y familiar. Podemos mencionar

4 partes importantes:

A) DISPERSA, O DESLIGADA: también puede ser llamada disgregada el cual hace
referencia en aquellas familias donde prima la palabra YO, asi mismo se puede notar
que existe una pequefia escases del afecto entre los miembros de la familia.

B) SEPARADA: o también se le puede llamar semi-relacionada, en este tipo de familia
prevalece el YO, pero se nota una pequefia definicion de la palabra Nosotros, asi
mismo mencionar que en este tipo de familia se puede observar un cierto criterio de
afeccion de parte de los integrantes de la familia, es decir que se nota una leve y

moderada interaccién, unién entre los miembros de la familia.
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C) CONECTADA: o tambiéen llamada relacionada o unida, en este tipo de familia se
puede observar que prima la palabra Nosotros, es decir que en este tipo de familia
el vinculo familiar es mas estrecha, la unién entre los integrantes de la familia es
maés afectiva, hay mas unién, hay mas carifio afectivo, también existe una mayor
afinidad, asi mismo los roles de cada integrante estan bien definidos.

D) AGLUTINADA: o también conocida como amalgamada o enredada, en este tipo
de familia prima la palabra Nosotros, puesto que hay un mayor nivel de afectividad
entre los miembros de la familia, asi mismo existe una marcada fidelidad entre los
miembros de la familia, esto provocara que entre ellos se establezca un vinculo més
estrecho, una mayor interaccion entre los miembros de la familia.

2.2.5. Laadaptabilidad

Este tipo de cohesidn hace referencia cuando en el grupo familiar se da una flexibilidad

o0 resulta propio para modificar su comportamiento, en tal sentido diremos que: “la

habilidad de un sistema marital o familiar para cambiar su estructura de poder, las

relaciones de roles y las reglas de las relaciones, en respuesta al estrés situacional y

propia del desarrollo”. Asi mismo mencionar -que en este tipo se conservan distintos

procesos como la capacidad de razonamiento el control y la disciplina que son

importantes en el manejo de la integracién de la familia.

2.2.5.1. Tipos de adaptabilidad
Cuando hablamos de tipos de adaptabilidad hacemos referencia a la relacién marital o
familiar que puede ser modificado su estructura para mejorar. Asi mismo mencionar la
importancia de la adaptabilidad se produce siempre y cuando exista un equilibrio entre
los cambios y la estabilidad
a. RIGIDA

e Se caracteriza por:
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e Padres que imponen sus pensamientos
e Losroles son establecidos y acatados por los integrantes
e Las reglas se imponen imposibilitando cambiarlas por otra
e Esautocrético
b. ESTRUCTURADA
Se define por una participacién autoritaria, aunque algunas veces la participacion es
igualitaria:
e rara vez es democratica.
¢ |os roles son impuestos, pero a su vez son compartidas.
¢ las normas se cumplen sin ser objetadas pero algunas veces pueden alterarse.
C. FLEXIBLE
Se define por una participacion igualitaria que admite cambios en su estructura:
e Las decisiones son tomadas democraticamente.
e Enlos integrantes de la familia los roles dispuestos pueden ser compartidos.
e Ladisciplina puede ser estricta, pero a su vez se puede negociar

d. CAOQOTICA

Su caracteristica principal es que el liderazgo es limitado:

e Losroles establecidos por lo general son confusos.
e Siempre existen alteraciones en las reglas

e Laindisciplina es habitual en el grupo familiar

2.2.6. La Comunicacién Familiar

Cuando este tipo de caracteristica, podemos decir que es un recurso muy importante en

el grupo familiar para integrar, acercar, unir a los miembros de la familia.
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Asi mismo existen diversos criterios para mejorar el vinculo de una buena comunicacion
como, por ejemplo: escuchar de una manera mas efectiva, la empatia entre los miembros
de la familia, la retroalimentacion entre los miembros y demas criterios que resultan
necesarios e importantes para mantener una buena comunicacion entre los miembros de

la familia.

III. METOLOGIA
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3.1 EL TIPO DE INVESTIGACION

1. DE ACUERDO A LA INTERVENCION DEL INVESTIGADOR
OBSERVACIONAL.: en este tipo de intervencidn se aprecia que no existe ninguna
influencia de parte del investigador, es decir que el resultado obtenido se da por una
manera natural de los hechos.

2. DE ACUERDO CON LA PLANIFICACION DE LA TOMA DE DATOS
PROSPECTIVO: en este tipo de planificacion se puede observar que para la
investigacion es necesario una recoleccion de datos precisa.

3. DE ACUERDO AL NUMERO DE OCACIONES QUE SE MIDE LA
VARIABLE DE ESTUDIO
TRANSVERSAL.: en este tipo, las variables establecidas se aplican en una sola etapa,
es decir que solo se realiza una sola vez.

4. SE ACUERDO CON EL NUMERO DE VARIABLES ANALITICAS
DESCRIPTIVO: en este tipo de variables, el tipo de anélisis es uni-variado, puesto

que se estudia a partir de la muestra.

3.2 NIVEL DE INVESTIGACION
Descriptivo: Describe fendmenos sociales o clinicos en una circunstancia temporal y
geografica determinada. Su finalidad es describir y/o estimar parametros. Se describen
frecuencias y/o promedios; y se estiman parametros con intervalos de confianza. Ejm.

los estudios de frecuencia de la enfermedad: Incidencia y Prevalencia. (Supo, 2014).

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION
e EPIDEMIOLOGICO: en este tipo de disefio se estudian los distintos
acontecimientos que se suscitan en relacién a la salud.

e DESCRIPTIVO: en este tipo de disefio el estudio puede ser transversal y longitudinal
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3.4 UNIVERSO Y MUESTRA
e Universo: 25 trabajadores administrativos de la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote — Filial Ayacucho 2018
e Muestra: no probabilistico, debido que se evalud solo a aquellos trabajadores que

asistieron a su puesto de trabajo.

e Criterios de inclusion. - debe tener los siguientes criterios:
- Tienen que llenar el cuestionario.
- Deben de tener una disposicion para colaborar con la investigacion.
- Brindar la informacion requerida por el investigador.
- Generar rapport y confianza para que el estudio sea mas eficiente.
e Criterios de exclusion. - debe tener los siguientes criterios:
-No divulgar la informacién brindada por los trabajadores de la Universidad
ULADECH-catdlica.
- En el momento de entrevista, ser objetivos y claros al formular las preguntas, esto
evitara inconvenientes y malestar de parte de los trabajadores.
- Ser respetuosos y educados, para generar confianza con los trabajadores de la

Universidad.
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3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.6.1. Técnicas Psicométricas
“al hacer referencia a las técnicas Psicométricas, podemos decir que son procedimientos

sistematicos para observar la conducta del paciente o sujeto, a través de este mecanismo,

podremos describirla con la ayuda de escalas numéricas o aquellas categorias

previamente establecidas. Las técnicas psicométricas fueron elaboradas utilizando

procedimientos estadisticos, material rigurosamente estandarizado y tipificado en sus

tres fases fundamentales: administracion, correccion e interpretacion”.

3.6.2.- Instrumento.
a. Escala de evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (Faces I11)

El instrumento a utilizar en la presente investigacion es la prueba Psicométrica,
asi mismo se utilizara la escala de evaluacion de la cohesién y adaptabilidad
familiar, tercera version o FACES-III.
El FACES-III evalua funcionalidad familiar a partir de la medicién de dichas
dimensiones del modelo circunflejo. Es un instrumento de auto-reporte que
consta de 20 items con cinco opciones de respuesta en formato Likert (nunca o
casi nunca; pocas veces; algunas veces; frecuentemente; y siempre o casi
siempre). EI FACES-III tiene dos formatos, uno para familia real, que enfoca el
analisis de los items bajo la percepcidn actual que posee el participante sobre su
dindmica familiar; y otro para familia ideal, que se enfoca en como se desearia
que funcione la propia familia.
Cohesion Familiar, es la Unidad familiar, intelectual, y/o fisica que los
miembros de una familia sienten entre si. Escala de Cohesion Familiar de

FACES IlI, evalta ocho conceptos: Vinculacion Familiar, Limites de la familia,
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Coaliciones, Tiempo, Espacio, Amigos, Toma de decisiones y por Gltimo Interés
y recreacion.

Adaptabilidad Familiar, se define como la habilidad de un sistema familiar para
cambiar su estructura de poder, las relaciones de roles y las reglas de las
relaciones, en respuesta al estrés situacional y propia del desarrollo. Esto nos
quiere decir que cuando hay un cambio en el grupo familiar la familia tiene que

adaptarse a ese cambio, generando nuevas habilidades.

. Validez del constructo

La fiabilidad de las escalas tiene entre 0,775 de Alfa de Cronbach. Es un
coeficiente que sirve para medir la fiabilidad de una escala de medida, y cuya
denominacion Alfa fue realizada por Cronbach en 1951, aunque sus origenes se
encuentran en los trabajos de Hoyt (1941) y de Guttman (1945).
Interpretacion y diagnostico

Para realizar la interpretacion, el puntaje de ubica en el punto correspondiente
de la dimension determinada, donde se ubica el tipo de familia correspondiente.

Grafico del modelo circumplejo donde se encuentran los 16 tipos de familias:



Cadtica

Flexible

Estructurada

Adaptabilidad

Rigida

d. Clasificacion

Desligada Separada

Desligada
cadtica

Cohesién

Conectada

Aglutinada

Aglutinada
cadtica

Desligada
rigida

Separada | Conectada
cadtica cadtica
Desligada Aglutinada
flexible lexible
Separada Conectada
flexible flexible
Separada Conectada
estructurada | estructurada
Desligada Aglutinada
estructurada estructurada
Separada Conectada
rigida rigida

Balanceada: cuando es moderado en ambas direcciones.

> Flexiblemente separada.

> Flexiblemente conectada.

» Estructuralmente separada

> Estructuralmente conectada.
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Medio: cuando son extremos en la dimension de Cohesion y moderado en la

dimensién de Adaptabilidad.

» Flexiblemente desligada.

YV V VYV V¥V

Flexiblemente amalgamada.
Caoticamente separada.
Cadticamente conectada.

Estructuralmente desligada.
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» Estructuralmente amalgamada.
» Rigidamente separada.
» Rigidamente conectada.
Extremo: cuando en ambas dimensiones muestra un nivel extremo.
» Caoticamente desligada.
» Caoticamente amalgamada.
> Rigidamente desligada.
» Rigidamente amalgamada.
e. Niveles de Cohesion Familiar
Desligada:
» Extrema separacion emocional.
» Falta de lealtad familiar.
» Muy poca interaccion o involucramiento emocional entre los
miembros.
La correspondencia afectiva es infrecuente en los miembros.
Predominan la separacién personal.
Rara vez pasan tiempo juntos.

Necesidad y preferencia por espacios separados.

YV V Vv V 'V

Los amigos personales son vistosos a solas.
Separada:
» Hay separacion emocional.
» La lealtad familiar es ocasional.
» El involucramiento se acepta, se prefiere la distancia emocional.
>

Algunas veces se demuestra la correspondencia afectiva.
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Los limites parento-filiales son claros, con cierta cercania entre los
padres e hijos.

El interés se focaliza fuera de la familia.

Los amigos personales rara vez son compartidos con la familia.

Los intereses son distintos.

Conectada:

>

>

YV VYV Vv ¥V ¥V VY VY

Cercania emocional.

La lealtad familiar es esperada.

Se enfatiza el involucramiento, pero se permite la distancia
personal.

La necesidad de separacion es respetada pero poco valorada.

El tiempo que se pasa juntos es importante.

El espacio privado es respetado.

Se prefiere las decisiones conjuntas.

El interés se focaliza dentro de la familia.

Los amigos individuales se comparten con la familia.

Se prefiere los intereses comunes.

Amalgamada:

>

vV VvV VYV VvV V V

Cercania emocional extrema.

Demanda de lealtad a la familia.

Dependen mucho uno de otros. Dependencia afectiva.
Extrema reactividad emocional.

Coaliciones parento filial.

Falta de limites generacionales.

Falta de separacion personal.



>

>

>
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La mayor parte del tiempo se pasan juntos.
Se permiten poco tiempo y espacio privado.

Las decisiones estan sujetas al deseo del grupo.

f.  Niveles de Adaptabilidad Familiar

Rigida:
> El liderazgo es autoritario, existiendo fuerte control parental.
» Ladisciplina es estricta y rigida, su aplicacion es severa.
» Es autocratica.
» Los padres imponen sus decisiones.
> Los roles estan estrictamente definidos.
> Las reglas se hacen cumplir estrictamente, no existiendo la posibilidad
de cambio.
Estructurada:
> El liderazgo es autoritario, siendo algunas veces igualitario.
» Ladisciplina rara es severa, siendo predecible sus consecuencias.
» Los padres toman las decisiones.
» Los roles son estables, pero pueden compartirse.
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Flexible:

El liderazgo es igualitario y permite cambios.
La disciplina es algo severa, negociando de sus consecuencias.

>
>
» Usualmente es democrética.
» Se comparten los roles.

>

Las reglas se hacen cumplir con flexibilidad y algunas cambian.
Caotica:

» Liderazgo limitado y/o ineficaz.

» Las decisiones parentales son impulsivas.

» Hay falta de claridad en los roles, existen alternancia o inversion de los
mismos.

» Frecuentes cambios en las reglas, se hacen cumplir inconscientemente.

3.7 PLAN DE ANALISIS
De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se utilizo el analisis
estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva; presentando los resultados a

través de tablas de frecuencias.

El procesamiento de los datos sera realizado a través del software Microsoft Excel 2010 y

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) ver. 24.



3.8 MATRIZ DE CONSISTENCIA
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Enunciado Objetivo Variable Definicion conceptual Definicion Metodologia

operacional
(CUAL ES EL | Objetivo general: -Funcionalidad | Olson, el funcionamiento | Respuesta de la | Tipo de investigacion:
FUNCIONAMIE | -Determinar el familiar familiar es la interaccion | ESCALA DE | Observacional, prospectivo, transversal y
NTO FAMILIAR | funcionamiento familiaren | -Dependiente | g vinculos afectivos entre | EVALUACION | descriptivo.
DE LOS | los trabajadores miembros de la familia | DE COHESION | Nivel de investigacion: descriptivo
TRABAJADORE | administrativos de la (cohesion) y que pueda ser | Y Disefio de investigacion:
S Universidad Catolica los capaz de cambiar su | ADAPTABILID | Epidemioldgico - Incidencia
ADMINISTRATI | Angeles de Chimbote - filial estructura con el fin de | AD FAMILIAR
VOS DE LA |Ayacucho 2018 superar las dificultades | (FACES IlI) MUESTRA:
UNIVERSIDAD Objetivos especificos; evolutivas familiares 25 trabajadores adminiStrati’VOS de la
CATOLICA LOS | -Determinar la  cohesién (adaptabilidad) Universidad Catolica Los Angeles de
ANGELES DE | familiar en los trabajadores Chimbote — Filial Ayacucho 2018.
CHIMBOTE - | administrativos de la El muestreo no fue probabilistico, puesto
FILIAL Universidad  Catdlica los que se solo se evalu a los asistentes de la
AYACUCHO Angeles de Chimbote - filial jornada laboral.
2018? Ayacucho 2018, Técnicas: psicométrica.

-Determinar la adaptabilidad
familiar en los trabajadores
administrativos de la
Universidad Catolica los
Angeles de Chimbote - filial
Ayacucho 2018.

Instrumentos de recoleccion de datos
Faces
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3.9 PRINCIPIOS ETICOS

El Colegio de Psicélogos del Perl en su declaracion de principios manifiestan sobre los principios
éticos que: Respetan la dignidad del ser humano y se comprometen a preservar y proteger los derechos
humanos. Buscan aumentar el conocimiento del comportamiento humano y la comprension que poseen
los individuos sobre ellos mismos y sobre otros, con miras a contribuir al bienestar de la humanidad.
Cuidan la privacidad e integridad de aquellos que requieren sus servicios y de los que aceptan participar
en proyectos de investigacion psicolégica. Hacen uso de sus capacidades s6lo para propdsitos que sean
consistentes con estos valores y no permiten, con conocimiento de causa, Su Uso erréneo o impropio.
Son conscientes de la responsabilidad inherente al ejercicio profesional con seres humanos y, por lo
tanto, aceptan los deberes de ser competentes y objetivos en la aplicacién de sus conocimientos
cientificos, asi como de ejercer el maximo cuidado por los intereses de sus clientes, de sus colegas y
de la sociedad en general. EI Cédigo de Etica Profesional del Psicdlogo Peruano contiene las
consideraciones morales que deben ser acatadas y cumplidas durante el ejercicio de su profesidn y esta
compuesto por 19 Titulos y 120 articulos. Mencionaremos algunos de ellos:

Art. 81.- El investigador debe informar al participante de toda la informacion respecto a la
investigacion que puedan influir en su decision de participar. El no revelar aquello hace recaer
mayor responsabilidad sobre el investigador, pues este tiene obligacion de proteger el bienestar
y dignidad del participante.

Art. 87.- La informacion obtenida sobre los participantes durante la investigacion es
confidencial, a menos que haya habido un acuerdo contrario previo. La posibilidad de que

terceros puedan obtener esa informacion debe ser explicada a los participantes.
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4.1 RESULTADOS

Grafico N°1: Nivel de funcionamiento familiar del personal administrativo de la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR

30.43%

8.70%  8.70% 13.04% 13.04%
- (0] . (o]
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Tabla N° 1: Nivel de funcionamiento familiar del personal administrativo de la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018

NIVEL DE
FUNCIONAMIENTO

FAMILIAR FR %
Cadtica- Amalgamada 2 8.70%
Caotica- Conectada 2 8.70%
Cadtica- Desligada 3 13.04%
Cadtica- Separada 3 13.04%
Estructurada- Separada 7 30.43%
Flexible- Desligada 5 21.74%
Flexible- Separada 1 4.34%

| TOTAL | 23 ]100.00% |

Interpretacion N°1: en el grafico N°1 y en la tabla N°1, de una poblacion total de 23
administrativos, el 30.43% (7) pertenece al tipo de familia estructurada-separada, seguido por el
21.74% (5) pertenece al tipo de fam. Flexible-desligada, el 13.04% (3), pertenece a la fam. de tipo
Caotica-desligada y cadtica-separada Conectada, el 8.70% (2) pertenece a la fam. Cadtica-
amalgamada y cattica-conectada y el 4.34% (1) pertenece a la fam. Flexible-separada.

Fuente: Evaluacion con el Faces Il a los trabajadores administrativos de la Universidad Catolica
los Angeles de Chimbote - filial Ayacucho 2018.

Elaboracion: propio
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Grafico N°2: Nivel de Adaptabilidad familiar del personal administrativo de la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018

Nivel de Adaptabilidad
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Tabla N°2: Nivel de Adaptabilidad familiar del personal administrativo de la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018

Nivel de
Adaptabilidad Fr %
Caotica 10 43.48%
Estructurada 6 26.09%
Flexible 7 30.43%
TOTAL 23 100.00%

Interpretacion: en el grafico N°2 y en la tabla N°2, de una poblacion total de 23 administrativos
en relacion al nivel de Adaptabilidad, el 43.48% (10) pertenece al tipo Cadtico, el 30.43% (7)

pertenece al tipo flexible y el 26.09% (6) pertenece al tipo estructurado.

Fuente: las familias de los trabajadores administrativos de la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote - filial Ayacucho 2018.

Elaboracion: propio
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Grafico N°3: Nivel de cohesion familiar del personal administrativo de la Universidad Catolica
los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018
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Tabla N°3: Nivel de cohesion familiar del personal administrativo de la Universidad Catélica los
Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018

TIPO DE

COHESION Fr %
Amalgamada 2 8.70%
Conectada 2 8.70%
Desligada 9 39.13%
Separada 10 43.48%
TOTAL 23 100.00%

Interpretacion: en el grafico N°3 y en la tabla N°3, de una poblacion de 23 administrativos en
relacién al nivel de Cohesion, el 43.48% (10) pertenece al tipo separado, el 39.13% (9) pertenece

al tipo desligado, el 8.70% (2) pertenece al tipo Conectado y Amalgamada.

Fuente: las familias de los trabajadores administrativos de la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote - filial Ayacucho 2018.

Elaboracion: propio
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Grafico N°4: Nivel de funcionamiento familiar, segun sexo, del personal administrativo de la
Universidad Catélica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018.

82.61%

17.39%

MASCULINO FEMENINO

Tabla N°4: Nivel de funcionamiento familiar, segin sexo, del personal administrativo de la
Universidad Cat6lica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018.

SEXO Fr %

MASCULINO 4 17.39%
FEMENINO 19 82.61%
TOTAL 23 100.00%

Interpretacion: en el grafico N°4 y en la tabla N°4, de una poblacidn total de 23 administrativos
segun el sexo, el 82.61% (19) pertenece al género femenino y el 17.39% (4) pertenece al género

masculino.

Fuente: Evaluacion con el Faces Il a los trabajadores administrativos de la Universidad Catolica

los Angeles de Chimbote - filial Ayacucho 2018.

Elaboracion: propio
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Grafico N° 5: Nivel de funcionamiento familiar, segin edades, del personal administrativo de la

Universidad Cat6lica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018.
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Tabla N°5: Nivel de funcionamiento familiar, segun edades, del personal administrativo de la
Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018.

EDADES Fr %
21-25 9 39.13%
26-30 8 34.78%
31-35 2 8.70%
36-40 3 13.04%
41-45 1 4.35%
45-50 0 0.00%
TOTAL 23 100.00%

Interpretacion: en el grafico N°5 y en la tabla N°5, de una poblacidn total de 23 administrativos
en relacion a la edad, el 39.13% (9) pertenecen a los 21 a 25 afios, el 34.78% (8) pertenecen a los
26 a 30 afios, el 13.04% (3) pertenecen a los 36 a 40 afios de edad y el 4.35% (1) pertenece a los
41 a 45 afos de edad.

Fuente: Evaluacion con el Faces Il a los trabajadores administrativos de la Universidad Catolica
los Angeles de Chimbote - filial Ayacucho 2018.

Elaboracion: propio
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Grafico N°6: Nivel de funcionamiento familiar, segin religion, del personal administrativo de la
Universidad Catélica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018.
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Tabla N°6: Nivel de funcionamiento familiar, segun religion, del personal administrativo de la
Universidad Catélica los Angeles de Chimbote- filial Ayacucho 2018.

RELIGION Fr %
CATOLICO 14 60.87%
EVANGELICO 8 34.78%
MORMON 1 4.35%
ATEO 0 0.00%
TOTAL 23 100.00%

Interpretacion: en el grafico N°6 y en la tabla N°6, de una poblacidn total de 923 administrativos
en relacién al rango del tipo de familia, el 60.87% (14) pertenece a la religion catdlica, el 34.78%

(8) pertenece a la religion evangélica, el 4.35% (1) pertenece a la religion mormona.

Fuente: Evaluacion con el Faces Il a los trabajadores administrativos de la Universidad Catolica
los Angeles de Chimbote - filial Ayacucho 2018.

Elaboracion: propio
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Grafico N°7: Rango del personal administrativo de la Universidad Catdlica los Angeles de
Chimbote- filial Ayacucho 2018.

Titulo del grafico
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Tabla N°7: Rango del personal administrativo de la Universidad Catdlica los Angeles de

Chimbote- filial Ayacucho 2018.

RANGO Fr % Total
Medio 10 43.48%
Balanceada 7 30.43%
Extremo 6 26.09%
TOTAL 23 100.00%

Interpretacion: en el grafico N°7 y en la tabla N°7, de una poblacion total de 23 administrativos
en relacién al rango del tipo de familia, el 43.48% (10) se ubica en el rango de tipo Medio, el
30.43% (7) se ubica en el rango de tipo balanceado y el 26.09% (6) se ubica en el rango de tipo

extremo.

Fuente: Evaluacion con el Faces Il a los trabajadores administrativos de la Universidad Catolica
los Angeles de Chimbote - filial Ayacucho 2018.

Elaboracion: propio
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4.2. ANALISIS DE RESULTADOS

El presente trabajado investigativo tuvo como objetivo describir el funcionamiento familiar
de los trabajadores administrativos de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote,
2018. En el presente estudio se hallé que la mayoria de la poblacién estudiada pertenece a
los tipo de familia Estructurada- Separada en mayor proporcion a los demas tipos de
familias, el cual se podria afirmar que las familias de tipo estructurada presenta a los padres
que toman decisiones de forma autoritaria siendo un tanto democraticas pocas veces, donde
algunas veces se demuestra correspondencia afectiva, asi mismo se puede mencionar que
los roles son estables pero pueden compartirse entre los miembros de la familia, mostrando
que los limites parento-filial son claros, con cierta cercania entre los padres e hijos.

De igual modos se hallé que en la clasificacion, la familia estructurada-separada pertenece
a una familia Balanceada, puesto que es moderado en ambas dimensiones. En lo que se
refiere a sus dimensiones de la poblacion estudiada, se hallo que la poblacion presenta una
adaptabilidad caotica y en relacion a la cohesion la poblacion estudiada presenta una
cohesion separada.

En relacion a la variable de caracterizacion de la poblacion estudiada, se pudo hallar que la
mayoria de los participantes que trabaja en la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote filial Ayacucho son de sexo femenino, gran parte son solteros, que profesa la
religion catdlica y la edad que fluctta es de 21 a 25 afios, siendo la edad promedio los 28

anos.
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5.1 CONCLUSIONES
De acuerdo a los datos y/o resultados obtenidos en el estudio investigativo sobre el funcionamiento
familiar del Personal Administrativo de la Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote-filial

Ayacucho 2018, se puede detallar la siguiente conclusion:

1.- De acuerdo a los resultados obtenidos se pudo comprobar que, del total de la poblacion
estudiada, en mayor proporcion pertenece a un tipo de familia Estructurada- Separada, la familia
de tipo estructurada presenta a los trabajadores administrativos que toman decisiones de forma
autoritaria siendo un tanto democraticas pocas veces, algunas veces se demuestra correspondencia

afectiva entre los miembros y/o integrantes de su familia.

2.-De acuerdo a los datos obtenidos lo que se refiere a sus dimensiones de la poblacion estudiada,
se hall6 que la poblacion presenta un nivel de adaptabilidad de tipo cadtica y en relacion al nivel

de cohesion, presenta una cohesion separada.

3.-De acuerdo a los datos obtenidos en relacion al rango de las familias, se pudo determinar que el
nivel de rango que pertenecen los trabajadores administrativos de la Universidad Catolica Los

Angeles de Chimbote-filial Ayacucho 2018 son de tipo Medio.

4.-De acuerdo a los datos obtenidos en relacion a la variable de caracterizacion de la poblacion
estudiada, se pudo hallar que la mayoria de los participantes que trabaja en la Universidad Catdlica
Los Angeles de Chimbote filial Ayacucho son de sexo femenino, gran parte son solteros, que
profesa la religion catdlica y la edad que fluctla es de 21 a 25 afios, siendo la edad promedio los

28 afos.
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5.2 RECOMENDACIONES

» Se recomienda a los futuros investigadores, realizar nuevos estudios con las variables
utilizadas, puesto que se evidencia que no existe investigacion alguna con la misma
tematica en la cuidad de Ayacucho.

> Al tener presente que la mayoria de los participantes estudiados presenta el tipo de familia
Estructurada- Separada, se recomienda a los directivos de la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote, realizar talleres familiares en el cual puedan involucrar a los
miembros de cada familia para compartir momentos en unidad y sensibilizar a los
trabajadores administrativos, la importancia de la unidad y el buen trato familiar. Todos
estos procesos ayudaran a los trabajadores administrativos a fortalecer los lazos familiares,
el cual se tendra una convivencia saludable y optima no solo en el &mbito familiar, mas ain
se vera reflejado en el ambito laboral.

» Se recomienda a la comision de Investigacion Cientifica de la Universidad Catolica Los
Angeles de Chimbote, aplicar nuevas lineas de investigacion de temas que involucren mas
areas de la Psicologia con diversas variables, segun a la problematica que se vive en la

sociedad y la familia, en pro- de una mejor calidad de vida.
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ANEXOS N°2: DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO:




ANEXOS N°3: DECLARACION JURADA

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

DECLARACION JURADA

Yo, Leon Chigwillan Gildmar estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia, de la
Facultad de Ciencias de 1a Salud, de 1a Universidad Catolica Los .Ji.ﬂgeles de Chimbote,
identificado(a) con DNI:- 41733821

Declaro bajo juramerto que:

1. Soy autor del proyecto de tesis titulado: “FUNCIONAMIENTO FAMILIAR DE LOS

TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICALOS
ANGELES DE CHIMBOTE - FILIAL AYACUCHO 2018”

2. La tesis es un documento original v he respetado a los avtores de las fuentes usadas, segon
las normas APA (6° Edicion). Es decir, no he incurrido en fraude cientifico, plagio o vicios
de autoria.

3. Los datos prezentados en los resultados son reales, por lo que he contribuido directamente
al contenido intelectual de este manuscrito, a la génesis v analisis de sus datos.

Por lo antes declarado, asumo frente LA UNIVEESIDAD v/o a terceros de cualquier
responsabilidad, aun las pecuniarias, con motive de acciones, reclamaciones o conflictos
que pudiera derivarse porla autoria, originalidad v veracidad del contenido de la tesis,

asi como por los derechos sobre la obra y/o invencion presentada, sometiéndome a la
normatividad vigente de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chumbote.

Avyacocho 14 de noviembre del 2018

DU NT 41733821
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ANEXOS N°4: SIMILITUD DE TURNITIN

“‘FUNCIONAMIENTO FAMILIAR DE LOS
TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
CHIMBOTE - FILIAL AYACUCHO 2018”

INFORME DE ORIGINALIDAD

9.

0 4.,
INDICE DE SIMILITUD 9 A) A) %
FUENTES DE PUBLICACIONES
TRABAJOS DEL
INTERNET ESTUDIANTE
FUENTES PRIMARIAS
. bdigital.unal.edu.co 5%

Fuente de Internet
5

. repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Internet
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