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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realiz6 mediante un enfoque de tipo
cuantitativo, nivel explicativo, disefio no experimental correlacional. La aplicacién
de competencias TICs en los estudiantes, tiene como finalidad establecer si estas
estrategias de ensefianzas favorecen su aprendizaje significativo, si son coherentes
con las necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes, convirtiéndolos en
protagonistas y responsables de su propio proceso de aprendizaje. El objetivo fue
determinar si existe una relacion entre el uso de la Tecnologia de Informacion y
Comunicacion (TIC) y el logro de aprendizaje de los estudiantes de la IE Santa Rosa
de Lima de Chimbote en el afio 2020. La poblacion estd representada por los
docentes de secundaria de la L.LE. “Santa Rosa de Lima” - Chimbote. La muestra
estuvo constituida por 34 docentes de la institucion educativa. La informacién se
recogié empleando como instrumento una encuesta sobre el uso educativo de las TIC
y el promedio de notas, en escala tipo Likert con cinco opciones, que fue validado
por expertos. Los resultados de la investigacion muestran que no hay una relacion
significativa entre las variables estudiadas al obtener un valor de -0.57875668 en el

coeficiente de correlacién de Pearson

Palabras clave: Tecnologia de informacion y comunicacion logro de aprendizaje



ABSTRACT
The present research work was carried out using a quantitative approach, explanatory

level, non-experimental correlational design. The application of ICT skills in
students is intended to establish whether these teaching strategies favor their
meaningful learning, if they are consistent with the needs and learning styles of
students, making them protagonists and responsible for their own learning process.
The objective was to determine if there is a relationship between the use of
Information and Communication Technology (ICT) and the learning achievement of
the students of the IE Santa Rosa de Lima de Chimbote in 2020. The population is
represented by the secondary school teachers of the I.E. "Santa Rosa de Lima" -
Chimbote. The sample consisted of 34 teachers from the educational institution. The
information was collected using a survey on the educational use of ICT and the
average of marks, on a Likert-type scale with five options, which was validated by
experts. The research results show that there is no significant relationship between
the variables studied when obtaining a value of -0.57875668 in Pearson's

correlational coefficient.

Kywords: Information and communication technology learning achievement
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I. INTRODUCCION

La educacion a nivel mundial y particularmente en nuestro pais, presenta diversas
exigencias, entre las cuales se encuentran las estrategias méas adecuadas de
ensefianza, para lograr la mejora en los aprendizajes en los estudiantes. En un
mundo que camina a pasos gigantes a la modernidad y digitalizacion, con una

generacion y trasmision de conocimientos nunca antes vita.

Las TICs se han desarrollado grandemente desde finales del siglo XX, al punto
que han dado forma a lo que se denomina “Sociedad del Conocimiento”. Las
tecnologias de informacion y de la comunicacion (TIC) han experimentado un
gran avance dentro del contexto de la vida actual e influyen practicamente en la
mayor parte de los aspectos de nuestra sociedad. Uno de los principales ambitos
donde estdn logrando una influencia decisiva es sin duda en los procesos de
ensefianza - aprendizaje, ya que estas tecnologias permiten a las instituciones
educativas aprovechar las oportunidades y retos que las TIC generan, tal como
sucede actualmente en medio de una paralizacion mundial de actividades,
producida por la pandemia del COVID-19, en que las clases educativas se estan
realizando por medios virtuales. Es tan variada la infraestructura y realidad de
cada institucion, por lo que no se pueden adoptar similares soluciones, ni niveles
de inversion en estas tecnologias, pero sin duda son una necesidad que debe ir

alcanzandose gradualmente.

Organismos internacionales se han referido a la importancia de la utilizacion de

estas tecnologias en el ambito de la formacion permanente de las personas, por



ende, de los estudiantes para su futura participacion en la “sociedad del
conocimiento”. Se ha convertido en un reto alcanzable la utilizacion de las TIC
para la mejora de la calidad de los métodos pedagodgicos y su diversificacion,
teniendo en cuenta las facilidades que ofrecen las TIC para el aprendizaje

auténomo y colaborativo.

También en el Peru este es un tema de preocupacion actual para los docentes,
que han empezado a utilizar las tecnologias de informacién y comunicacion
como un medio para despertar el interés de los estudiantes, buscando que ellos
entiendan lo que deben conocer y construir sus conocimientos de acuerdo a la
realidad, enfocando de diversas formas el como dar solucién a los problemas
cotidianos planteados, fomentando asi el aprendizaje auténomo y colaborativo.
Sin embargo, los avances en este campo son también muy variados, existiendo
realidades en que es muy poco el aprovechamiento de estos medios, por falta de
infraestructura, recursos o capacitacion en los docentes. En otras realidades, se
cuenta para las necesidades educativas y finalmente hay realidades en que estos
recursos terminan siendo medios no adecuados o insuficientes para el proceso de
ensefianza aprendizaje, tal como estd sucediendo actualmente, debido a la
situacion ocasionada por la pandemia mundial durante el afio 2020, en que los
estudiantes permanecen en sus hogares, recibiendo clases virtuales a las que
muchas veces no les prestan total atencién por los distractores que tiene a su

alcance.

Los estudiantes de la institucién educativa Santa Rosa de Lima, de Chimbote,

tienen este ultimo tipo de dificultades y se percibe una disminucién del logro de



aprendizaje por estar recibiendo las ensefianzas de sus docentes por medio

virtual.

Entre las causas principales se encuentran que al pertenecer a una realidad
socioecondémica media alta le permite acceder a medios tecnologicos variados
que resultan perturbadores para su concentracion, la desmotivacion propia del
encierro a la que estan sometidos, los problemas de estrés psicolégico vy
econdmico familiares producidos por la pandemia, en muchos casos un ambiente
inadecuado para los estudios Yy la falta de estrategias educativas pertinentes por la
falta de conocimiento o empleo inadecuado de las TIC por los docentes. A esta

ultima causa se dirige nuestro estudio.

La presente investigacion estd centrada en determinar la relacion existente
entre el logro de aprendizaje de los estudiantes y el nivel de uso de las
tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) de los profesores en el
desarrollo de las actividades académicas en la institucion educativa particular

Santa Rosa de Lima del distrito de Chimbote, provincia del Santa en el afio 2020.

El problema de la investigacion es: ¢Cual es la relacion entre el uso de la
tecnologia de informacion y comunicacion (TIC) y el logro de aprendizaje de los
estudiantes de educacion secundaria de la Institucion Educativa Santa Rosa de

Lima, Chimbote, 2020?

El objetivo general es: Determinar la relacion entre el uso de la tecnologia de
informacién y comunicacion (TIC) y el logro de los aprendizajes de los
estudiantes de educacion secundaria de la Institucion Educativa Santa Rosa de

Lima, Chimbote, 2020. Siendo los objetivos especificos los siguientes: 1.



Identificar el uso de la Tecnologia de la Informacién y Comunicacion de los estudiantes
de educacion secundaria de la IE Santa Rosa de Lima de Chimbote. 2. Identificar el
nivel de logros de aprendizaje de los estudiantes de la IE Santa Rosa de Lima de
Chimbote en el afio 2020. 3. Identificar la relacién que existe entre el conocimiento de
las TIC y el logro de los aprendizajes de los estudiantes de educacion secundaria de la
Institucion Educativa Santa Rosa de Lima, Chimbote, en el afio 2020. 4. Identificar la
relacion que existe entre el Dominio y uso de las TIC y el logro de los aprendizajes de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Santa Rosa de Lima, Chimbote, en el
afio 2020. 5. Identificar la relaciéon que existe entre el proceso de ensefianza de las TIC y
el logro de los aprendizajes de educacion secundaria de la Institucion Educativa Santa
Rosa de Lima, Chimbote, en el afio 2020. 6. Identificar la relacion que existe entre el
proceso de aprendizaje y el logro de los aprendizajes de los estudiantes de educacion

secundaria de la Institucion Educativa Santa Rosa de Lima, Chimbote, en el afio 2020.

La investigacion trajo beneficios en tres aspectos fundamentales: En lo teorico, se
recopil6 y sistematizd informacion actualizada de los autores mas importantes
que hacen referencia a las variables de estudio. En lo metodoldgico, esta
aportando con un instrumento creado para este fin como es el cuestionario y
ademas la investigacion permitié obtener una descripcién de las caracteristicas
mas importantes en cuanto a la forma de organizacion y aplicacion de las
estrategias didacticas referidas a las TICs; En lo préactico, la investigacién
ayudara a tomar conciencia de que actividades pueden realizarse con mayor
interaccion entre los agentes educativos estudiantes — docentes y prevenir

dificultades que pueden darse en el desarrollo de las clases remotas.



Esta investigacion tiene un alcance social puesto que para alcanzar los objetivos
y responder a la hipotesis se encuestard a una muestra representativa de 22
docentes de la Institucion Educativa Santa Rosa de Lima de la ciudad de

Chimbote en el afio 2020

El estudio se realizd desde el enfoque de tipo cuantitativo, nivel explicativo,
disefio no experimental correlacional. La poblacion estad representada por los
estudiantes y docentes de secundaria de la I.E. de estudio. La informacion se

recogié a través de cuestionarios.

Finalmente se concluye, que a pesar de la situacion de emergencia que vide
nuestro pais, los estudiantes respondieron encontrando que no existe correlacion

entre las variables de estudio.

I1. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Conde (2016). La mediacion de las TIC en la creacién de ambientes de
aprendizaje y el logro de competencias digitales. Universidad de
Sevilla. Tésis doctoral. Resumen: EIl principal objetivo de esta Tesis
Doctoral es identificar los efectos o consecuencias de la mediacién de
las TIC en los centros escolares de la Comunidad Autonoma Andaluza.

La estructura de la misma se aproxima y se ajusta a una metodologia



exploratoria de corte evaluativa, integrandose dos disefios distintos
sucesivos para dar respuesta a los dos retos planteados. Para la recogida
de datos, se crean cuestionarios ad hoc, compuestos por escalas tipo
Likert. Se presentan las conclusiones, que las TIC estan causando
efectos e impactos moderados en las aulas, lo que indicaria la fuerte
presion que ejerce la cultura tradicional escolar. No obstante, se
observan cambios en la transformacion de la cultura del aula hacia lo

digital, como proceso sucesivo en el tiempo.

Fuentes, (2018). Creencias de los docentes de educacion media e
integracion TIC en la Corporacion de Educacion Puente Alto, Universidad
de Chile, Tésis para optar grado de Magister en Educacion con mencién
en Informatica Educativa. El cual tuvo como objetivo determinar la
influencia que tienen las creencias que poseen los docentes sobre las
metodologias apoyadas en las TIC en la generacion de eventuales
escenarios que pudiesen propiciar o restringir la integracion curricular
en la Corporacién de Educacion de Puente Alto. La muestra estuvo
constituida por 36 docentes. Se empled encuestas de opinidn (survey)
constituido por tres segmentos: datos personales, datos relacionados con
las creencias docentes, y nivel de integracion curricular. Este estudio,
con sus alcances y limitaciones, no es posible determinar con certeza
que los individuos que poseen Creencias docentes construidas en base a
experiencias favorables y positivas con las TIC, necesariamente,
presenten niveles altos de Integracion Curricular de las TIC en su

practica docente.



Herndndez (2019). Significaciones que los estudiantes otorgan a sus
procesos de aprendizaje y ensefianza, mediante el uso de TIC. Universidad
de Chile. Tésis para optar grado de Magister en Educacién con mencion
en Informética Educativa. El objetivo de este estudio es comprender los
significados otorgados por estudiantes de 2° Ciclo pertenecientes a una
Escuela Municipal del Sector Sur de la Region Metropolitana, a sus
procesos de aprendizaje y enseflanza mediante el uso de TIC. Se
desarrollé una Entrevista Grupal, la muestra la constituy6 finalmente 12
estudiantes de 5°,6°,7°y 8° de educacion basica. se ha determinado el
tipo de disefio definido como estudio intrinseco de casos (Stake, 1998)
ya que existe un interés por aprender del caso, correspondiente a las
significaciones que le otorgan los estudiantes a su proceso de
aprendizaje y ensefianza mediante el uso de TIC. El contexto educativo
contiene un matiz contradictorio, ya que los estudiantes manifiestan que
no cuentan con el libre acceso para llevar a cabo una acciéon de
conectividad en el establecimiento. Hay una mirada critica en torno al
usar la tecnologia para fines de las que no fue hecha, aseverando que la
decision es personal. Los estudiantes manifiestan que existe una
diferenciacion entre la Escuela Tradicional y sus procesos frente a la

cultura digital que es por ellos, visibilizada en su diario vivir.

2.1.2 Antecedentes Nacionales
Ccama (2016). Uso educativo de las TIC y logro de aprendizaje en el

area de matematica en estudiantes de secundaria de la |.E. Javier



Heraud — Ate 2015. Universidad César Vallejo. Tesis para optar grado
de maestro de Administracion de la Educacion. La presente
investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion del uso
educativo de las TIC y el logro de aprendizaje en el area de matematica
en estudiantes de secundaria de la I.E. Javier Heraud - Ate 2015. La
poblacion fue de 191 estudiantes del nivel secundario, la muestra
intencional se considerd 191 estudiantes del nivel secundario, en los
cuales se han empleado las variables: Uso educativo de las TIC y el
logro de aprendizaje de matematica. EI método utilizado en la
investigacion fue el hipotético deductivo. Esta investigacion utiliz6 para
su finalidad el disefio no experimental de nivel correlacional de corte
transeccional, que recopild informacion en un periodo especifico, el
instrumento utilizado fue una encuesta sobre el uso educativo de las
TIC, en escala tipo Likert (Siempre, Casi siempre, A veces, Nunca), y
el promedio de notas del Acta consolidada de evaluacion integral del
nivel de educacion secundaria EBR-2015, que brindaron suficiente
informacién acerca del uso educativo de las TIC y el logro de
aprendizaje de matematica, a través de la evaluacion de sus distintas
dimensiones, cuyos resultados se presentan grafica y textualmente.
Asimismo, los resultados obtenidos de las pruebas de hipdtesis
especificas sefialan un nivel de correlacion positiva alta, la existencia
del uso educativo de las TIC se relaciona significativamente con el

logro xiii 14 del aprendizaje de matematicas en estudiantes del nivel



secundario de la I.E. Javier Heraud — Ate 2015, representando una alta

asociacion entre las variables.

Aquino y Guerreros (2018). Motivacion de logro y estilos de aprendizaje
en estudiantes de centros educativos de Ayacucho. Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas (UPC). Tesis para optar el titulo profesional de
Licenciado en Psicologia. El propdsito de esta investigacion es
establecer una correlacion de las dimensiones de Motivacion de Logro
y Estilos de Aprendizaje en alumnos de instituciones educativas de
Ayacucho. La muestra estuvo conformada por 452 personas entre las
edades de 14 a 17 afos, en el cual el 48.5% representa al género
femenino y 51.5% al género masculino. El 39.8% pertenecen a una
institucion educativa privada y el 60.2% a una institucion educativa
publica. Se aplicaron los cuestionarios de Motivacion de Logro Escolar
(Becerra & Morales, 2015) y Estilos de aprendizaje CHAEA (Escurra,
2011), mediante un muestreo no probabilistico intencional. Dentro de
los principales resultados se obtuvo que la motivacion de logro
extrinseca e intrinseca esta relacionada de manera significativa positiva
con el estilo tedrico y reflexivo; y la motivacién presenta una relacion

significativa negativa con el estilo reflexivo y teorico.

Rincon (2018). Mejorando los logros de aprendizaje de los estudiantes
del segundo grado de educacion secundaria de la I.E. Unién Pacifico

del Sur a través del buen desempefio docente. Universidad Antonio



Ruiz de Montoya. El proyecto de innovacion consiste en el tratamiento
de 4 componentes: talleres de fortalecimiento de los docentes en el
manejo de la planificacion curricular pertinente, de tal manera que, sea
significativo y relevante para los estudiantes. Otro componente es el uso
del enfoque pedagdgico innovador y/o por competencias, estrategia que
posibilitara desarrollar las capacidades y las competencias. Otro factor
importante es el uso y empelo de las TICs, que segun las teorias de
aprendizaje, que todo suceso de aprendizaje es significativo cuando se
utiliza el sentido de la vista y tacto. Por ultimo, el apoyo de los padres
es crucial, para tal efecto estd prevista la escuela de padres. Como
resultados en lecciones aprendidas se tiene: haber aprendido a resolver
problemas con autonomia y participacion de toda la comunidad
educativa y haber podido realizar el trabajo en equipo y delegar
funciones dando el liderazgo a los docentes y otros miembros. Se han
previsto diversas acciones y estrategias que aseguren la sostenibilidad
del proyecto: La participacion activa de director, docentes, estudiantes,
madres y padres de familia en la formulacién, ejecucion y evaluacion
del proyecto. La difusion, al interior de la institucion educativa y en la
comunidad, del contenido del proyecto y los beneficios que reportara su
ejecucion. El recojo y la incorporacion, en el proyecto, de los aportes
(ideas, opiniones, sugerencias, otros) de los participantes. La
incorporacion de las acciones del proyecto en el PEIl y Plan Anual de
Trabajo de la institucion educativa. Todas estas acciones y estrategias

seran debidamente planificadas por el Comité de Gestion del Proyecto,

10



a fin de lograr sus propdsitos. Involucrar a las autoridades de la
poblacién asi como los lideres sociales con el proposito de formar parte

y a su vez asuman el trabajo de apoyo y vigilancia.

Sartori y Yaya (2017). Uso de TICs y el logro de aprendizaje del area de
Ciencia Tecnologia y Ambiente en estudiantes del VII ciclo de
educacion secundaria - 2016. Universidad Cesar Vallejo. Tesis para
gr5ado de maestro en docencia y gestion educativa. Resumen: El
objetivo de la tesis fue determinar la relacion entre el Uso de TICs y el
logro de Aprendizaje del Area de Ciencia Tecnologia y Ambiente en
estudiantes del VII Ciclo de educacion secundaria de la Institucion
Educativa privada San Marcos del distrito de San Juan de Miraflores en
el afo — 2016. El método que se utiliz6 fue método hipotético-
deductivo, de acuerdo con Hernandez et al (2010), este método nos
permite demostrar las hipdtesis, responder las preguntas, lograr los
objetivos para luego llegar a realizar las conclusiones particulares de la
investigacion. La poblacion a investigar son estudiantes de educacién
secundaria de la Institucion Educativa San Marcos en el afio 2016 de la
UGEL 01 , La metodologia de la investigacion obedece al tipo
cuantitativa, tedrica y no experimental correlacional, donde se han
utilizado cuestionario tipo Likert como instrumento de recoleccion de
datos. Asimismo, luego de haber desarrollado la investigacion, aplicado
los instrumentos y realizar el procesamiento estadistico, se lleg6 a las
siguiente conclusion: El uso de las Tecnologias de Informacion y

Comunicacion se relaciona positivamente con el logro de Aprendizaje

11



del Area de Ciencia Tecnologia y Ambiente en estudiantes del VII
Ciclo de educacion secundaria de la Institucion Educativa privada San
Marcos del distrito de San Juan de Miraflores en el afio - 2016 cuando
su uso es adecuado, y los alumnos participan activamente en el uso de
la tecnologia, procesamiento de la informacion y presentacion de

resultados.

Guerrero (2018) Uso de las tics para mejorar el aprendizaje en
estudiantes del segundo grado de secundaria de la i.e. “Augusto Salazar
Bondy” - Los Organos — Piura 2018. Esta investigacion tiene como
objetivo determinar como el uso de tics mejora el aprendizaje en
estudiantes del segundo grado de secundaria de la LE. “Augusto Salazar
Bondy” - Los Organos - Piura. el disefio pre experimental con un solo
grupo y se aplicd un cuestionario a 60 alumnos. El enfoque cuantitativo
es el aprendizaje significativo con 60 estudiantes y las variables en un
determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas. La
estrategia didactica utilizada es una investigacién orientada a un
objetivo préactico. La investigacion presenta como conclusiones las
siguientes: Se aprecia en el pretest el uso de TICs por docentes de
acuerdo a tabla N° 9 los valores van desde 16 a 29 siendo menores al
pos test por lo tanto se acepta que los docentes no usan TICs, Se puede
apreciar que en el pos test el uso de TICs por los estudiantes de acuerdo
a la tabla N° 10 los valores van desde 18 a 41 siendo mayores al pretest
por lo tanto se aceptan los valores, y los estudiantes desean que se

promueva la ensefianza mediante el uso de TICs; la prueba de Wilcoxon
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rechaza el pre test porque el valor de Z es negativo -6,748, por lo tanto
el postest se acepta porque el valor de P es positivo 0,000, por lo que la
aplicacion del programa mejor6 el uso de TICs y el proceso de

aprendizaje.

2.1.3 Antecedentes Regionales

Lugo Espinoza, A.T. (2018) Talleres de interaprendizaje para mejorar
los aprendizajes con el apoyo de las TIC de la Institucion Educativa
Cristo Jesus de Rontoy, Ancash. Resumen: EI Plan de Accién tiene
como proposito fundamental mejorar los niveles de logro de
aprendizaje de los estudiantes, para este efecto es importante la
implementacién del Curriculo como un proceso que permita la
realizacion a traves de procesos como la planificacion, ejecucion y
evaluacion. Y como trabajo en las aulas es necesario la diversificacion,
asi como la elaboracion de las programaciones anuales, unidades y
sesiones, estas sesiones de aprendizaje deben contextualizarse e
incorporarse el uso de las herramientas de Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones (TIC) en forma creativa y pertinente. La muestra de
estudio son los docentes de la Institucion Educativa Cristo Jesus, la
técnica e instrumentos que se han empleado son las fichas de
monitoreo y acompafiamientos, y la rabrica de Evaluacion. Los
resultados a lograr es optimizar la calidad de la ensefianza y
aprendizajes con el uso adecuado de las TICs; las conclusiones estan

dirigidas al buen desempefio docente con creatividad vy
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responsabilidad, a la participacion de los padres en la formacién de sus
hijos e hijas, a fin de dar operatividad los compromisos de gestion

escolar acorde a las demandas educativas.

Robles Garro, R. (2016) Las tecnologias de informacion y
comunicacion en estudiantes del VII ciclo en el area de educacion
para el trabajo de la Institucion Educativa “La Libertad”- Huaraz.
Resumen: El estudio estuvo centrado en conocer como se presentan las
tecnologias de informacién y comunicacion en estudiantes del VII
ciclo en el area de educacion para el trabajo de la institucion educativa
“La Libertad”- Huaraz, 2016, siendo relevante en esta area su
aplicacion e incorporacion didactica y pedagdgica. La metodologia de
estudio fue de enfoque cuantitativo y disefio no experimental de corte
transversal. Con respecto al tipo fue basica por contribuir al
conocimiento y su respectiva teorizacion. Se establecié una muestra de
45 estudiantes perteneciente al VII ciclo de donde se extrajo los datos
sobre el uso de Tic a partir del instrumento cuestionario sobre uso de
Tic que fue validado encontrandose suficiencia y de la misma forma la
confiabilidad mediante el Alfa de Crombach con un valor de 0,87. Los
resultados del estudio se ponen de manifiesto mediante el
procesamiento de datos con el software SPSS 22 estadistico, lo cual
concluye que el 100% de estudiantes presentan niveles regulares en
cuanto al uso de Tic al momento de trabajar en el area de Educacion

para el trabajo, de la misma forma las dimensiones instrumental,
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cognitiva, comunicativa y axiologica presentan en su mayoria niveles

regulares.

2.2. Bases tedricas

2.2.1 Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion

2.2.1.1 Definicion conceptual

Rodriguez (2009) menciona que “las TICs, son un conjunto de medios y
herramientas como la computadora, Internet, que se utilizan para la

optimizacion y desarrollo de la comunicacion” (p. 18).

Las Nuevas tecnologias se refieren a equipos o sistemas que sirven de soporte
a la informacion, por medio de canales ya sean visuales, auditivos o
simultdneos.  Considera también sistemas que pueden ser mecanicos,
eléctricos o informaticos que guardan y reproducen informacion y sus
aplicaciones en procesos de comunicacion. Mientras que <la Tecnologia
“formativa”, considera aquellos equipos que soportan los contenidos de la
formacion y estan en funcion de los objetivos que se quiere alcanzar y de las

caracteristicas de los estudiantes.

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TICs), segin Egea
(2011) “son utilizadas para referirse a una serie de nuevos medios y recursos
(hipertextos, multimedia, INTERNET, realidad virtual, etc.) en torno a las
telecomunicaciones, la informatica, los medios audiovisuales y las redes,

entre otros”. (p. 13)
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Segln la Asociacion Americana de las Tecnologias de la Informacién

(Information Technology Association of America, ITAA) (2012)

es el estudio, el disefio, el desarrollo, el fomento, el mantenimiento y
la administracion de la informacion por medio de sistemas
informaticos, esto incluye todos los sistemas informaticos no
solamente la computadora, este es solo un medio mas, el mas versatil,
pero no el Unico; también los teléfonos celulares, la television, la

radio, los periddicos digitales (p. 42).

Por su parte Ayala y Gonzales (2015) refieren que se han denominado TIC
(Tecnologia de informacion y comunicacion a todo el conjunto de productos
y procesos relacionados a las nuevas herramientas de software y hardware, asi
como a los soportes y canales de comunicacién que tiene como funcion el
almacenar, procesar y transmitir la informaciéon, lo que permite la
adquisicion, produccién, tratamiento, comunicacion, registro y presentacion
de informaciones, ya sea en forma de datos, voz, imagenes mediante sefiales

Optica, acustica o Electro-magnética

2.2.1.2 Caracteristicas de las TICs

Las TIC presentan las siguientes caracteristicas:

a) Inmaterialidad: Segun Rodriguez (2009)

las TICs convierten la informacion, tradicionalmente sujeta a un medio
fisico, en inmaterial. Mediante la digitalizacion es posible almacenar

grandes cantidades de informacién, en dispositivos fisicos de pequefio
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tamano (discos, CD, DVD, memorias USB, etc.). A su vez los usuarios
pueden acceder a informacion ubicada en dispositivos electronicos
lejanos, que se transmite utilizando las redes de comunicacion, de una

forma transparente e inmaterial. (p. 56)

La inmaterialidad, ha dado origen a lo que se denomina "realidad virtual”, o

realidad no real. P

b) Instantaneidad.

Permite transmitir informacion en forma instantanea a lugares fisicamente
alejados, por medio de las autopistas de informacion. Se ha denominado
como ciberespacio al espacio virtual, no real, en el que se sitla la

informacidn, permitiendo su inmediatez e inmaterialidad.

c) Aplicaciones Multimedia.

Para facilitar el acceso a las TICs de los usuarios se han desarrollado
aplicaciones o programas multimedia como una interfaz amigable y sencilla
de comunicacion. Una de las caracteristicas mas importantes y significativas
es "La interactividad” que proporciona una comunicacion bidireccional
(sincrénica y asincronica), cara a cara y persona- grupo a diferencia de
tecnologias clasicas como radio o television que permiten una interaccion

unidireccional.

De acuerdo a Cabero (2008) “la nueva generacion digital promueve
innovaciones cada vez mas retadoras ya que el cambio se expera en los

resultados producidos para este fin. "comunidades virtuales”. El sujeto digital,
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es dindmico, activo y proactivo, construye su propia comunicacion a través de
un lenguaje acorde a la persona y se adapta con facilidad al ritmo de los que

lo rodea, para ello utiliza diversas formas de establecer el dialogo (p. 27).

Dentro de las aplicaciones multimedia se tiene otras caracteristicas relevantes,
y de gran incidencia en el entorno educativo, que es la facilidad de

proporcionar medios de comunicacion en espacios digitales diversos.

2.2.1.3 Clasificacién de las aplicaciones TICs

Segun el grado de organizacion y estructuracion para cumplir una finalidad.

Se establece una clasificacion segura basado en la planificacién de los

recursos a utilizar:

a) Material digital
b) Herramientas.
c) Servicios.

d) Entornos

2.2.1.4 Facilidades y obstaculos del uso de las TIC

A decir de Rodriguez (2009)

los intentos de utilizar los ordenadores para favorecer el
aprendizaje de los estudiantes tienen ya una cierta historia. Tal
vez el trabajo de Atkinsonl en 1968 puede considerarse el

esfuerzo pionero en este ambito. A partir de esta fecha, la
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presencia de los ordenadores en los hogares y en las escuelas

ha tenido un crecimiento exponencial (p. 59).

Respecto a esta ultimo Arrieta (2001) indica que “es posible establecer
relaciones con otras clases, otras escuelas, otros centros de trabajo, otros
grupos innovadores de tal forma que profesores y estudiantes que comparten
sus mismos objetivos o con profesionales que van por delante pero que estan

dispuestos a ser los maestros”. (p.47)

Finalmente, Bajafia y Vera (2015) citando a Fernandez (2010) mencionan

que

en la actualidad existen infinidad de ventajas y desventajas que los
educandos le dan a las nuevas tecnologias de la comunicacion dentro
del proceso de ensefianza, no lo ocupan del todo como un medio
educativo, sino como un medio de entretenimiento. Dentro de las
principales ventajas hacia el estudiante se tiene la motivacion, el
interés, la interactividad, la cooperacion, la iniciativa y creatividad, la
comunicacion, la autonomia, la continua actividad intelectual, la
alfabetizacion digital y audiovisual. Dentro de las desventajas se
considera la distraccion, la adiccion, la pérdida de tiempo, la fiabilidad
de la informacion, el aislamiento, los aprendizajes incompletos y

superficiales

2.2.2. Las Tecnologias de Informacidn en el proceso de ensefianza aprendizaje.

2.2.2.1 Herramienta de soporte educativo
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El empleo de la tecnologia digital, la informatizacion, los ordenadores
personales, las telecomunicaciones y la telemética, para la transmision
de informacion han establecido cambios sustanciales en el proceso de
comunicacion y el empleo de medios interactivos entre autores,

personas, maquina y usuarios como son los servicios.

Cebrian (2012) menciona que ‘“cuando se habla de Nuevas
Tecnologias se refiere fundamentalmente a tres grandes sistemas de
comunicacion: el video, la informatica y la telecomunicacién, y no
solo a los equipos (hardware) que hacen posible esta comunicacion

sino también al desarrollo de aplicaciones (software)” (p, 54).

2.2.2.2 El entorno de las nuevas tecnologias en la educacion

Al respecto, existe mayor interés y fortaleza actualmente, Escudero

(2012) sostiene que:

el uso de las Nuevas Tecnologias de la informacion y
comunicacion es un recurso eficaz para el aprendizaje -
de los alumnos. Es necesario integrar las Nuevas
Tecnologias en un programa educativo bien
fundamentado para hacer un uso pedagodgico de las
mismas ya que son las metas, objetivos, contenidos y
metodologia lo que les permiten adquirir un sentido

educativo (p. 51).

Por tanto, un programa que incorpore el empleo de las nuevas

tecnologias debe ser examinado respecto a los usuarios y los contextos
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donde operaran pedagdgicamente, por cuanto requiere la utilidad en

un contexto real y objetivo.

Se debe considerar asimismo que el uso pedagdgico de Nuevas
Tecnologias implica “producir” nuevas modalidades de acceso al
conocimiento, como puede ser el caso de peliculas y/o videos
educativos que permiten traducir mediante el empleo de imagenes y

palabras los contenidos tradicionalmente explicados por el docente.

2.2.2.3 Los tiempos de la digitalizacion de la educacion

Estos Gltimos afios ha tenido mar auge la tecnologia de alli que

concuerdo con Cebrian (2012) sostiene que:

... todo lo que envuelve los mecanismos de soporte y
de transporte, ya sea por cable o inalambricos, con un
gran ancho de banda o pequefio, cinta, CD o DVD, la
tecnologia de la informacion implica principalmente
tres nuevas condiciones para la produccion, el traspaso
y el consumo de informacion en practicamente todas,
sus formas: (a) Digitalizacién, la cual proporciona
informacion con un nuevo material que permite trabajar
con y en ella; (b) Virtualizacion, la cual aporta
informacién con un ambiente de simulacion muy
similar a la mente en cuanto a operaciones de control y

orden; (c) Trabajo en red, no sélo con gente sino
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también mediante la conexion a objetos digitales y

bases de datos hipertexto e hipermedia. (p. 76)

Desde la base de la educacion actual, para Escudero (2012)
La digitalizacion implica al menos cuatro cosas: (a) Cadigo
binario, el digito se esta convirtiendo en base material para
toda la informacién; (b) La herencia cultural estd siendo
procesada digitalmente; (c) Algunas formas tradicionales de
procesamiento de informacion emigran hacia la esfera digital;
(d) En suma, las nuevas formas que dependen enteramente de
las tecnologias de la informacion son creadas para el trabajo en

red (p. 16).

Este entorno digitalizado de la modernidad influyen en las decisiones
y mejoras en el entorno social. Diversos enfoques tratan de buscar
relacionar la educacion en el ambito digital de alli que se ha

convertido hoy en dia un soporte para la educacion.

Bork, (2014) fundamenta que

La interactividad, igualmente un efecto de la digitalizacion, es
la vuelta al sentido del tacto en el procesamiento de la
informacién humana. Cada tecnologia interactiva, basadas en

sensores permite una variacion del tacto incluso tan sutil como
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las cadmaras de seguimiento del movimiento de los ojos.
Mente-maquina-dirigir-conectar, es la proxima frontera, que es
el comando remeto de la pantalla junto a otras actividades
llevadas a cabo Unicamente por el pensamiento. Por la
naturaleza téctil de la electricidad, todas las tecnologias de la

informacion presentan una cualidad téctil unida a ellas. (p. 67)

Lo digital es la sustancia que la electricidad puede procesar como
contenido. Esta sustituyendo rapidamente a la palabra impresa, por lo
cual nuestro tiempo actual poco a poco va concoiéndose como la «era

digital».

2.2.2.4 Virtualizacion de la Educacion

Al respecto Bork, (2014) sostiene:
Un evento que marca la tendencia de la velocidad de
transmision de datos se produce en un PC. La pantalla del
computador esta convirtiéndose rapidamente en el portal
comun para el procesamiento y distribucion de informacion.
Nuestras mentes estan rapidamente emigrando desde la cabeza
a la pantalla, pero la diferencia entre la television y el PC es
que la television compone nuestras mentes hacia nosotros,
mientras que nosotros con el PC repartimos la responsabilidad

de lo que pasa en la pantalla (p. 85).
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El monitor es el espacio mas motivador para el sujeto en tanto facilita
la informacidn. El equipo de computo es un espacio que fluye entre lo
real, lo mental y lo virtual, lo privado, de igual modo entre espacio
privado, estatal y colectivo. Estamos yendo hacia una nueva vy tal vez

mejor organizacion de nuestra vida a través de la pantalla.

2.2.2.5 Cultura Digital
Vivanco y Gorostiaga (2017) aplican al concepto de Cultura Digital una

I6gica de diadlogo y complementariedad compuesto por:

a) La perspectiva cultural de las TIC

b) La perspectiva social de las TIC

¢) La perspectiva pedagdgica de las TIC.

Mirarlas por separado, implicaria reducir la potencialidad que tienen al
entrelazarse las tres. Mas bien su desarrollo holistico, permite tener espacios
para pensar en una cultura digital, en donde las TIC, forman parte del

imaginario simbdlico y cultural del contexto en estudio.

Por su parte Prensky (2001) expresa que resulta sumamente importante
focalizar el andlisis en quienes forman parte de esta cultura digital,
enfatizando una distincion entre los estudiantes que han nacido en la difusion
de la tecnologia digital, a quienes denomina “Nativos digitales” respecto a sus
antecesores a quienes denomina “Inmigrantes Digitales”. La diferencia

sustancial es que los primeros “han nacido y se han formado utilizando la
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particular “lengua digital” de juegos de ordenador, video e internet”, mientras
que los segundos no han vivido tan intensamente este contexto, pero si han
requerido, obligados por la necesidad actualizarse e incursionar en este

contexto.

Nativos como inmigrantes digitales, conviven en un mismo entorno cultural
de comunicacion, no obstante, cuentan con cualidades que los diferencian, ya

que los Nativos Digitales presentan rasgos asociados a:

a) La recepcion de la informacion de manera agil e inmediata.

b) Tienen mayor atraccion por multitareas y procesos paralelos.

c) Preferencias de graficos por sobre los textos.

d) Preferencias de accesos al azar desde los hipertextos.

e) Funcionan y rinden mejor mediante el trabajo en Red.

f) Tienen la conciencia de los progresos, lo que les reporta satisfaccion
y recompensas inmediatas. g) Prefieren instruirse en forma ludica a

embarcarse en el rigor del trabajo tradicional. (Prensky, 2001.p.6).

2.2.2.6 Escuelay TIC

Catiglioni, Clucellas y Sanchez Zinny (2000) manifiestan en sus
estudios distintas perspectivas de expertos en la materia, contrastando
la Escuela tradicional versus la Escuela Digital, incluso pensando en

una Escuela a Distancia, planteando incluso que la funcion de
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socializacion del modelo de escuela tradicional, concebido desde la
Revolucion Industrial, puede ser reemplazado por metodologias
digitales a larga distancia, teniendo en cuenta que en una “distribucién
diferente del aprendizaje en el espacio y en el tiempo” puede

permanecer aun el didlogo entre los actores del proceso educativo.

Por su parte, Battro y Denham (1997) mencionan que a la escuela
digital le corresponde, sin duda, ofrecer estos nuevos y extraordinarios

recursos educativos a toda la comunidad.

Mientras que Dussel y Quevedo (2010) sostiene que la escuela
tradicionalmente, ha propuesto siempre una relacion con el saber,
mediada por el maestro, centrada en el curriculum y el libro, y con los

limites muy claros entre el adentro y el afuera del saber escolar.

La Escuela ya no esta en capacidad de ejercer control frente a la gran
cantidad de textos e informacién audiovisual que impregnan las redes
y permiten la bldsqueda de nuevas fuentes de conocimiento por los

estudiantes.

2.2.2.7 Procesos de aprendizaje y ensefianza con TIC

En 1996, el Informe Mundial sobre la Educacion para el siglo XXI de
la comision internacional a la UNESCO, describié el impacto de las
TIC en los métodos convencionales de ensefianza y de aprendizaje,

proyectandose a la transformacion del proceso de ensefianza-

26



aprendizaje y la forma en que docentes y alumnos accederian al

conocimiento y la informacion.

Rincon (2018) refiere:

De igual manera, opinan Palomo, Ruiz y S&nchez (2006) quienes
indican que las TIC ofrecen la posibilidad de interaccion que pasa de
una actitud pasiva por parte del alumnado a una actividad constante, a
una bisqueda vy replanteamiento continlo de contenidos y
procedimientos. Aumentan la implicacion del alumnado en sus tareas
y desarrollan su iniciativa, ya que se ven obligados constantemente a
tomar "pequefias” decisiones, a filtrar informacién, a escoger y
seleccionar. En este orden de ideas, Palomo y otros (2006) sostienen
que las TIC se estan convirtiendo poco a poco en un instrumento cada
vez més indispensable en los centros educativos. Asimismo, estos
autores sefialan que estos recursos abren nuevas posibilidades para la
docencia como por ejemplo el acceso inmediato a nuevas fuentes de
informacion y recursos (en el caso de Internet se puede utilizar
buscadores), de igual manera el acceso a nuevos canales de
comunicacion (correo electronico, chat, foros..) que permiten
intercambiar trabajos, ideas, informacion diversa, procesadores de
texto, editores de imagenes, de péaginas Web, presentaciones
multimedia, utilizacion de aplicaciones interactivas para el

aprendizaje: recursos en paginas Web, visitas virtuales. (pagina 16)
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Siemens (2008) plantea una pregunta que cuestiona las teorias del
aprendizaje existentes, cuestionando si realmente; ¢Satisfacen las
necesidades de los estudiantes hoy? Considerando que las formas de
ensefianza y aprendizaje van siendo impactadas por las TIC, ya que
para este autor el aprendizaje se logra a través del uso del
conocimiento cognitivo como también de los dominios efectivos. En
la teoria del “conectivismo” que promueve hace referencia a dos
habilidades que contribuyen al aprendizaje: la capacidad de buscar
informacion actual y la de filtrar informacion secundaria consiguiendo
un aprendizaje ciclico, mediante la conexion de los estudiantes en
redes para compartir y encontrar nueva informacion, interactuando
con pares que buscan contenidos referentes y relacionados,
consiguiendo una actividad de retroalimentacion entre si.

Frente a estas dos alternativas, expertos como Dussel y Quevedo
(2010) manifiestan que existen adn dicotomias en cuanto a poner en
marcha estas acciones y mediarlas con la utilizacion de TIC , ya que
en la practica se aprecia que son utilizadas cuando el docente o la
materia que estan tratando lo requiere, no percibiéndose cambios
importantes, ya que por ejemplo, utilizar una pizarra central ya sea
convencional o interactiva, frente al empleo de pantallas individuales
(notebooks) no se generaran mayores impactos en el aprendizaje, por
lo que resulta méas viable optar por una alternativa conciliadora que

estd asociada a pensar espacios de trabajo colectivos y espacios de
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trabajo individual, como se ha realizado tradicionalmente en las aulas,

considerando si un mejor soporte tecnolégico.

2.2.2.8 Las TIC y la educacion.

Rivero (1997) Indica que para aplicar TIC en la educacion es
necesario y como base fundamental que el docente conozca, maneje y
domine el uso de las TIC para el desarrollo de las sesiones de

aprendizaje, empleando procesos de aprendizaje adecuados.

Las TICs se han convertido en uno de los paradigmas sociales mas
importantes de los ultimos afios. La "tecnologia educativa”™ como
consecuencia de las TIC, ha migrado de las tecnologias analogicas a
las tecnologias digitales, con lo cual se ha generado grandes conflictos
en los procesos educativos. En no pocos casos se ha llegado a creer y
afirmar que la calidad actual de una institucion educativa depende
precisamente del uso de las TIC en su quehacer educativo. Sin
embargo, una verdadera integracion de estas al curriculo requiere mas
que la compra de computadoras y dotar a profesores y estudiantes de
acceso a redes de computo e Internet. EI empleo de las TIC debe
contribuir a crear nuevas experiencias educativas en clase, cambiando
el esquema habitual de una clase presencial hacia una orientacién de
busqueda de informacion, toma de decisiones de acuerdo a la
informacién y situaciones problematicas planteadas, posibilidad de

intercambio de informacion, simulacion de fenGmenos, procesamiento
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de datos, y satisfaccion de las necesidades del estudiante de modo que

sea provechosa y significativa la experiencia de aprendizaje.

2.2.2.9 Las TIC en Educacién Basica

En la norma técnica RM. 712 (MINEDU, 2018, p.30) Orientaciones
para el desarrollo del afio escolar 2019 en Instituciones Educativas
(IE) y programas educativos de la educacion basica, menciona que se
desarrollara la competencia transversal “Se desenvuelve en los
entornos virtuales generados por las TIC”, de acuerdo a lo que
establece el Curriculo Nacional de Educacion Basica, considerando las
necesidades educativas, incorporando en las planificaciones
curriculares, asi como en el disefio de los instrumentos de evaluacion.
Por lo que la IE debe generar condiciones y oportunidades para el
aprovechamiento de los entornos virtuales; orientar el uso eficiente de
las TIC, intercambio entre estudiantes de diferentes realidades a nivel

nacional e internacional.

2.2.2.10 Herramientas de tecnologias de la informacién y comunicacion.

De acuerdo a los expertos, as herramientas mas utilizadas en el desarrollo

académico educativo son:

a) Internet.

Por su parte Bottaro (2005), menciona ademas que
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Internet es una "red de computadoras”, también llamada WWW
(World Wide Web), Red de Redes, Autopista de Datos o simplemente
Web, es decir una muy buena cantidad de computadoras conectadas
entre si con el propdsito de intercambiar informacion, nos ofrece una
inmensidad de posibilidades, nada imaginableas hace unos pocos afos
atras, tales como enviar y recibir informacion digital sin importar el
lugar geografico, leer o escuchar noticias, acceso a los diarios y radios
que estan conectados a la Red; podemos también intercambiar
mensajes (archivos, fotos, video, musica y texto) utilizando Correo
Electronico o el Chat; conocer gente mediante las redes sociales; en
Internet encontramos toda la informacion necesaria, como si fuera la
biblioteca al alcance de la mano las 24 horas del dia; comprar,
aprovechar las ofertas de los supermercados e inclusive pagar

impuestos (p. 125).

b) Intranet

Apter (1976) por otra parte indica que el Intranet es una red interna
que funciona de manera similar a la Internet pero a la cual sélo pueden
acceder los miembros de la organizacién o Institucion que la
administra, también: Pagina Web institucional que sélo contiene
informacidn sobre los servicios de una Institucion u organizacion, se
recomienda su uso para el manejo de Base de datos con informacion
atil, personal y profesionalmente, para los miembros de una
organizacion; espacio de expresion para el personal de una Institucion

por medio de foros y encuestas; medio de comunicacion entre los
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miembros de una organizacion; medio para realizar intercambio de
informacion (datos, estadisticas, operaciones, solicitudes, etc.).

Capacitacion a distancia.

c) Pagina web

Apter (1976), define la pagina web como un documento que puede
estar conformado por texto, imagenes, audio, video y por otros
documentos a los que uno puede acceder a través de enlaces. Cada
pagina tiene una direccion (URL) que brinda informacion del tipo de

13 2

organizacion:  “com” (comercial), ‘“gob”  (gobierno),

13 2

edu
(educativo), “mil” (militar), “net” (red), “org” (organizacidn); y
también del pais: “us” (USA), “uk” (Reino Unido), etc. Se recomienda
su uso como medio para mejorar la informacion sobre la organizacion,
fortalecer la relacién Institucional u organizacion-beneficiarios a
través de servicios en linea, obtener informacion de nuestros clientes o
usuarios. Publicidad de la organizacién y de sus actividades.

Operaciones, fortalecimiento, capacitacion institucional.

d) Correo electrénico

Bottaro (2005), menciona que

El correo electronico (del inglés e-mail), funciona como los viejos
casilleros de correo, esos compartimentos que se encuentran en
armarios del correo, en los cuales se ponen las cartas de algunos
clientes. Estos casilleros tradicionales, han sido reemplazados con el

e-mail o correo electronico, con el cual recibimos y enviamos cartas
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que contienen textos, sonidos, fotos y videos. Es una aplicacion muy
ventajosa tanto por lo econdémico como por lo inmediato. Existen
distintos tipos de cuentas de correo electronico, asi como diferentes
programas para consultar dichos correos. El servicio mas comun es el
suministro de cuentas de correo gratuitas que proporcionan empresas

publicas y privadas (p. 131).

e) Material educativo

Véasquez y Yucra (2008) Sefialan qué aunque no hay una clasificacion
definida de los medios didacticos, pues toda intento de hacerlo
siempre resulta incompleto, consideran de acuerdo al canal de
percepcion clasificarlos en tres categorias de medios: los medios

visuales, los medios auditivos y los medios audiovisuales.
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Tabla 1.

Muateriales educativos

MEDIOS

MATERIALES EDUCATIVOS

VISUALES

Material impreso: - Material autoinstructivo.
Textos

Cuadernos

Revistas y periodicos

Materiales simbolicos:

Mapas, planos, graficos estadisticos.
Programas para computadora (software)
Diapositivas o filminas

Rotafolios

Murales o ilustraciones

La pizarra acrilica

La pizarra magnética

Transparencias

Laminas, afiches, carteles

Maguetas; diaporamas, (exhibicion y manipulacion)

AUDITIVOS

Palabra hablada (exposicion — dialogo)
Programas radiales

Programas en audio cassette

Discos

Audio tele conferencias

Otros: ...

Fuente: Tomado de Vasquez y Yucra (2008)

2.2.2.12 Internety educacion.

Gonzales (2002) refiere que desde la aparicion de Internet los sistemas
educativos han sido impactados, ocasionando cambios significativos en los
métodos de ensefianza - aprendizaje y en los objetivos educativos, dejando de
lado la educacién memoristica. La principal diferencia, entre estudiantes y
profesionales con sus similares ya no esta dada por quien obtiene mas
informacidén, sino, por quien tiene la capacidad de interpretar mejor la
informacidn, procesarla creativamente,
mejor calidad. Los docentes pueden y deben destinar su esfuerzo en conseguir
que los estudiantes desarrollen mas sus capacidades mentales que les

permitan lograr estos objetivos, consiguiendo asi una calidad superior de
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razonamiento. Respecto de la ensefianza formal, Internet puede ser Gtil de tres
maneras: a) Como apoyo a la ensefianza tradicional; b) Como complemento a

ella; c) Como sustituto de esa ensefianza escolarizada o presencial.

2.2.2.13 Uso de las TIC y su incidencia en la renovacion de la ensefianza.

UNESCO (2017) indica que el empleo de las TIC en los procesos de
enseflanza-aprendizaje establece para los docentes la necesidad urgente de
emprender una renovacion en sus modos tradicionales de ensefianza, basados

en la memorizacion y el protagonismo verbal.

Respecto a estos procesos innovadores de aprendizaje, Rincén (2018) citando a
Medina (2011, pag.61) sostiene que las innovaciones han incidido en la
actualizacién de los procesos curriculares educativos, permitiendo el logro de las
capacidades y competencias de los estudiantes con menor grado de esfuerzo,
contribuyendo a ello el cambio de actitud del docente, el uso de las TICs y la

intervencién de otros actores en la tarea educativa.

2.2.2.14 Entornos virtuales generados por las TIC.

El Curriculo Nacional de la Educacion Basica MINEDU (2016) aprobado
por RM 281-2016-MINEDU, resuelve disponer la implementacién del CNEB
en todas las instituciones y programas educativos publicos y privados de la
Educacién Basica; el mismo que contiene el perfil de egreso, los enfoques

transversales, asi como las competencias, capacidades y estandares de
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aprendizaje nacionales de la educacion basica. Propone una competencia
transversal, como es la competencia 28: “Se desenvuelve en los entornos
virtuales generados por las TIC”, el cual consiste en que el estudiante pueda
interpretar, modificar y optimizar los entornos virtuales durante su
aprendizaje; por lo que debe emplear procesos de busqueda, seleccion y
evaluacion de informacion, creacion y edicién de materiales digitales de
acuerdo a las necesidades e intereses académicas. Para lo cual, el estudiante
debe lograr las capacidades de: personaliza entornos virtuales, gestiona
informacion del entorno virtual, interact(a en entornos virtuales, crea objetos

virtuales en diversos formatos (p.151).

Por otra parte, menciona ademas acerca de los estandares de aprendizaje, que
vendrian a ser los niveles de logro de esta competencia que deben realizar los
estudiantes desde el nivel inicial (5 afios), primaria y secundaria, haciendo un
total de 7 niveles y un nivel destacado que dice: “se desenvuelve en los
entornos virtuales cuando optimiza sus estrategias de participacion, creacion,
construccién del conocimiento y expresion de su individualidad para
consolidar, gestionar y compartir su experiencia en diversos contextos

socioculturales” (p. 153).

2.2.2.15 Las tecnologias de informacion y comunicacion en la actualidad.

Referido al avance de facilidades respecto a las TICs en la ultima década,
Rivero (1997) menciona que a nivel mundial uno de los proyectos mas

importantes, se viene dando a través del gobierno de diferentes paises con la
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adquisicion de computadoras de la Fundacion OLPC de Negroponte y
ClassMate de Intel en el sistema educativo, que es una organizacion sin fines
de lucro con sede en Delaware (EE.UU.), la cual fabrica y distribuye
portatiles que son lo suficientemente econdmicas para proveer a cada nifio en
el mundo del conocimiento de las formas modernas de educacion. Se trata de
computadoras portatiles las cuales vienen a ser una herramienta maravillosa
para todos los nifios para aprender a través de la interaccion y la exploracion.
Los ordenadores poseen una conexion de red inaldmbrica que, entre otras
cosas, les permite conectarse entre si; cada ordenador se puede comunicar con
su vecino mas cercano, creando una red ad hoc, o red de area local. Se puede

realizar la mayor parte de lo que hace un ordenador convencional.

2.2.2.16 Aplicaciones educativas TIC para estudiantes

En la revista virtual Educacién 3.0 (2018), menciona qué en la actualidad,
existen tiendas de aplicaciones para tabletas, smartphones Android, Google
Play, los cuales ofrecen una enorme cantidad de aplicaciones educativas,
redes sociales, herramientas de gamificacion, dentro de los cuales existen las
que estan disefiadas para educacion. Tanto docentes y estudiantes pueden
emplearlos para lograr sus propositos educativos, mencionamos algunas de
ellas como: Kahoot, ClassDojo, Khan Academy, Google Classroom,

Duolingo, Quizizz, entre otros.
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2.2.3 Aportaciones de Teorias Cientificas para la Comprension de

Ambiente.

Respecto a la conceptualizacion de constructos educativos, Conde (2016)
menciona que, las teorias cientificas quedan en un plano invisible, por lo que
para encontrar argumentos que permitan interpretar el constructo de ambiente
de aprendizaje, ha realizado un rastreo a través de teorias cientificas ya

consolidadas.

2.2.3.1 La Teoria Ecoldgica del Desarrollo Humano.

Segun Bronfenbrenner (2002), se pueden identificar distintas ideas asociadas
al constructo de ambiente de aprendizaje planteado. Este autor establece la
teoria ecoldgica del desarrollo humano, la cual considera que el ambiente en
el que el individuo se desarrolla y en el que tiene lugar sus interacciones,
influye directamente en el desarrollo de si mismo. Este ambiente ecoldgico
donde la persona se desarrolla, es concebido como una disposicion seriada de
estructuras concéntricas, en la que cada una esta contenida en la siguiente.
Estas estructuras se denominan micro-, meso- y macro- sistemas. De modo
que, en cada nivel, habra una taxonomia de variables o factores facilitadores

en la generacion de ambientes de aprendizaje.

A nivel general (Macro), se encontrarian un conjunto de variables que harian
referencia a la influencia que tienen las politicas educativas en los sistemas
educativos. En el nivel Meso, es en el que se sitlan las variables educativas

que garantizan la eficacia de las aulas escolares, y donde se conjugan las
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variables educativas que darian lugar a la generacién de los ambientes de
aprendizaje. A pesar de que los ambientes de aprendizaje se encuentran en el
nivel meso, no cabe duda que también se ven influenciados y estan
relacionados con el resto de los niveles. En especial, a nivel Micro, donde se
encuentran los agentes destinatarios de la accion, que son los que perciben

dichos ambientes y generan respuestas emocionales ajustadas a los mismos.

2.2.3.2 El Constructivismo.

Duffy & Cunningham (1996), plantean la necesidad de crear ambientes de
aprendizaje constructivista para lograr el pleno desarrollo de los estudiantes
del siglo XXI. Consideran que para crear ambientes de aprendizaje éptimos,
los ambientes de aprendizaje constructivistas deben perseguir los siguientes

objetivos:

Proveer maltiples representaciones de la realidad.

Enfatizar la construccion de conocimiento y no la reproduccion de

conocimiento. - Potenciar las tareas especificas en un contexto significativo.

- Generar situaciones de aprendizaje afines al mundo real. - Promover la

reflexion sobre la experiencia. - Lograr construir conocimientos situados.

- Fomentar la construccién colaborativa de conocimiento.

También, desde el constructivismo, el éxito de los ambientes radica en los

logros afectivos e intelectuales de los agentes educativos inmersos en los
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mismos (Claxton, 2002; Claxton, 2007), ya que los ambientes de aprendizaje
favorables son aquellos que expanden las potencialidades cognitivas y
emocionales de éstos. La educacion no es mas exitosa cuando mas
conocimientos tome de la escuela el alumnado, sino cuando ésta sea capaz de
incentivar su apetito por conocer y su capacidad de aprender (Livingstone

1941; Hargreaves, 2004).

Por otro lado, Duarte (2003) llama a repensar los ambientes de aprendizaje
desde perspectivas diversas y complejas. ElI concepto de ambiente de
aprendizaje no debe desestimarse el aspecto ludico y/o estético; por ello,
propone incluir las TIC, buscando ir mas alld de una vision instrumentalista,

transmisora y disciplinaria de las clases escolares.

2.2.3.3. El Enfoque Sociocultural y La Neurociencia.

Vygotsky (1978) con un enfoque socio cultural, plante6 que los habitos
mentales son contagiosos, y este hecho se produce gracias a los procesos de
modelado. Por esta razon, es necesario que los estudiantes interactiien con sus
profesores y sus iguales, ya que, debido a la capacidad humana para la
imitacidn, éstos mismos se constituyen como paradigmas de aprendizaje.
Actualmente hay una convergencia entre el enfoque sociocultural y la
neurociencia. Los ultimos avances neurocientificos han probado que la
imitacién es el proceso que permite conseguir un aprendizaje significativo en

los sujetos (Cullen, 2011), lo cual es producido por las neuronas espejoque
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permiten a las personas moderar su respuesta emocional al ver como

reaccionan otras personas que le rodean.

Las neuronas espejo, que fueron descubiertas por un equipo de
neurocientificos dirigido por el italiano Giacomo Rizzolatti (Cullen, 2011),
hacen referencia a conjuntos neuronales que se activan por observacién de la
conducta de otras personas (Rizzolatti, Fadiga, Gallese & Fogassi, 1996;
Kohler, Keysers, Umilta, Fogassi, Gallese & Rizzolatti, 2002; Rizzolatti,
2005a, 2005b). Es decir, en el observador se logran activar las mismas
conexiones neuronales que las del sujeto observado. De esta forma, los que
observan sentirian como si estuviesen realizando tal accién. Si se presta
atencion a alguien que esta haciendo un experimento, se activarian, en
nosotros, redes neuronales que nos harian sentir que lo estamos haciendo
nosotros mismos y no solo se imitan las conductas fisicas 0 motoras, sino
también los sentimientos, intenciones y actitudes, lo que permite comprender
el mundo emocional de los otros, que podria ser clave en los procesos de

aprendizaje.

Por otro lado la neuro plasticidad se define como la propiedad que esta en la
base de todo proceso de aprendizaje, puesto que es la capacidad del cerebro
para ir modulando sus propios cambios y transformaciones (Marcovich,
2011). El cerebro es modificado por el propio cerebro siempre que los sujetos
se enfrentan a nuevas experiencias. La neuro plasticidad es la habilidad de
cambiar nuestra mente, nuestra percepcion del mundo y, por tanto, a nosotros

Mmismos.
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Conseguimos nuevos aprendizajes cuando nuevas neuronas se conectan entre
si, creandose nuevas redes o ampliando las existentesen una
neuroplastivcidad positiva (Marcovich, 2011). Por el contrario, la
neuroplasticidad negativa significa que se debilitan 0 extinguen conexiones

neuronales, por dejar de hacer cosas (Marcovich, 2011).

Para finalizar, son diversos los estudios que revelan que gran parte de lo que
ocurre en el cerebro, se debe a la dimension emocional (Krashen, 1982;
Krashen & Terrel, 1983; Forés, 2012; Alaluf, 2015). Es decir, los
sentimientos de los estudiantes, su estado animico y otros factores emotivos,
influyen, positiva o negativamente, en el proceso de aprendizaje. Krashen
(1982) corrobord que una motivacién baja, un alto estado de ansiedad y una
baja autoestima bloquearia el proceso de aprendizaje, mientras que una alta
motivacion, una baja ansiedad y una alta confianza en si mismo facilitaria el

aprendizaje.

2.2.3.4 Estudios sobre Ambientes de Aprendizaje Mediados por las TIC.

Con el inicio del siglo XXI las TICs pasan a formar parte de los ambientes de
aprendizaje. Segun Rodriguez (2011). actualmente, las TIC se perciben como
un catalizador para la innovacion y se espera que su utilizacién beneficie la

creacion de ambientes de aprendizaje 6ptimos.

Por otro lado, Waxman, Lin & Michko (2003), afirman que, aunque parece
existir cierta relacion positiva, ain habria que matizar los efectos reales de la

tecnologia educativa en los aprendizajes. Asimismo, Giordan (2011) indica
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QUE Son muchos los debates y reflexiones sobre las posibilidades y las

limitaciones que las TIC pueden llegar a ejercer en el &mbito educativo

Sin embargo, la introduccion de las TIC, ha originado la transformacion de
los ambientes de aprendizaje, ya que observando las aulas actuales, se las ven
rodeadas e impregnadas de tecnologias: ordenadores, modems, pizarras

digitales, etc.

Segun Silva (2004), el potencial comunicativo de las TIC esta transformando
los ambientes de ensefianza y aprendizaje en los que estadn presentes. Sin
embargo, Aznar & Soto (2010), uno de los principales retos actuales de la
educacion es dar la oportunidad de convertir cualquier centro educativo en
una fuente de aprendizaje a través del uso de esos medios, creando diferentes
ambientes de aprendizaje que estén acordes con las tendencias tecnolégicas

actuales.

Cardona & Sanchez (2011) por su lado, sostienen que el uso de tecnologias
emergentes o sociales, facilita la interaccion entre el alumnos y docentes,
gracias a las oportunidades de colaboracion, lo cual repercute en un
aprendizaje, con el agregado que los ambientes de aprendizaje virtuales o en

linea, rompen las barreras espacio-temporales.

Finalmente, Pefialosa (2010) hace hincapié en que aun falta investigar en
relacion con la evaluacion real y precisa de los aprendizajes, y de la

interaccion en entornos en linea.
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2.2.3.5 Presencia de las TIC en las aulas

Aunque aun falta mucho por investigar, recientemente se tiene algunos
estudios en esta linea, como los de (Tsai, Shen, Tsai & Chen, 2016), cuyos
principales hallazgos indican que la presencia de las TIC en las aulas no esta
proporcionando grandes cambios en los actuales ambientes con respecto a los
tradicionales (Imms & Byers, 2016), ya que las TIC se estan aplicando como
si fuese un recurso mas dentro de metodologias tradicionales (Smeets, 2005).
Segln Area, Sanabria & Vega (2013), la presencia de las TIC en el aula no
estd generando cambios sustanciales en las aulas, aungue si pueden detectarse

pequefias innovaciones asociadas a buenas practicas de parte de los docentes.
2.2.3.6 Creencias Docentes

Las creencias que tienen los docentes sobre el uso y efectividad de las
TIC son fundamentales para explicar las razones que tienen los docentes
para usar e implementar, o no, metodologias basadas en las TIC. Las
creencias influyen directamente en las decisiones que toman las personas.
En Chile, en un estudio realizado por Mansilla y Beltran (2010) cuyo
objetivo era buscar correlacion entre estrategias didacticas y creencias

docentes, se aborda estas Ultimas en cuatro aspectos:

a) Importancia: Mansilla y Beltran (2010) citando a De Vicente
(1990) refiere que las creencias que los profesores tienen sobre
la ensefianza son elementos muy importantes en el proceso de
toma de decisiones, si bien hay quien afirma que algunos

operan fuera del sistema de creencias. También Mansilla y
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b)

d)

Beltran (2010) citando a Garcia et al (1993) dice que la
mayoria de los profesores no son conscientes acerca de qué
creencias poseen, y sobre como éstas influyen en su practica.
Instrumentalizacion: Fuentes (2018) citando a Mansilla y
Beltran (2010) “Entonces, cuando un profesor encuentra un
dominio confuso y las estrategias cognitivas y de
procesamiento de informacion habitual no le dan buenos
resultados, enfrenta la incertidumbre al no poder reconocer la
informacion relevante y la conducta apropiada; es asi que
recurre a las creencias, con sus limitaciones, problemas,
inconsistencias y falta de conocimiento. (p. 1)

Formacion del conocimiento: Mansilla y Beltran (2010) cita a
De Vicente (1990) indicando que “El conocimiento de los
profesores y sus creencias, hasta tal punto son importantes que
influyen no solamente en sus planificaciones y sus conductas
durante la interaccion del aula, sino que también lo hacen
sobre las percepciones que estos profesores tienen de los
acontecimientos de la clase y de su habilidad para aprender de
la experiencia”. (p. 2)

Investigacion: Fuentes (2018) cita a Mansilla y Beltran (2010):
El conocimiento de los profesores y sus creencias respecto de
las estrategias didacticas que implementan en las clases son
importantes hasta el punto de que influyen no solamente en sus

planificaciones y sus conductas durante la interaccion del aula,
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sino también en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En este
sentido es imperioso centrar las investigaciones en el campo
del pensamiento del profesor, ya que éstos portan ideas,
creencias, juicios y concepciones en su accionar, y éstas son
decisivas a la hora de organizar las actividades que se llevaran

a cabo en el aula (p. 2).

Fuentes (2018) indica que “Con lo anteriormente expuesto, nuestros
sujetos de estudio, los docentes, dentro de su quehacer profesional en
el aula, deben tomar a diario decisiones orientadas hacia los

aprendizajes de sus estudiantes”. (p. 2).

Asimismo, Fuentes (2018) cita a Oliver (2009) quien sostiene que “La
creencia es definida como una parte de la dimension personal, afectiva
y emocional, intimamente ligada a la propia cultura que se manifiesta
en el ambiente en el que estamos y en el que configuramos,

influyendo, a su vez, en nosotros y en lo que hacemos”. (p. 2).

2.2.4. Teorias del Aprendizajes.

2.2.4.1 Aprendizaje

Merino (2007) define el aprendizaje como “cambio conductual o cambio en la

capacidad de comportarse”. (p. 13).

Por su parte. el Minedu (2009) “Disefio Curricular Nacional (DCN) establece

el aprendizaje como la accion del individuo a partir de la adquisicion de
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conocimiento, de capacidades, destrezas, habilidades intelectuales, valores y

actitudes”.

Por tanto, podemos decir que una persona obtiene un aprendizaje cuando es

capaz de hacer algo distinto de lo que siempre hacia.

2.2.4.2 Factores para el logro de aprendizajes

Para Rincon (2018) la mejora de logros de aprendizaje de los estudiantes es el
principal proposito de las instituciones educativas y considera tanto factores
internos como externos, como son: la programacion curricular
contextualizada, el proceso de implementacion de innovacion en el aula, y el
apoyo que brindan los padres de familia en el aprendizaje y formacién de sus

menores hijos

2.2.4.3 Estilos de aprendizaje

De acuerdo a Jara (2010), los Estilos de Aprendizaje se definen como
aquellos rasgos cognitivos, afectivos y fisiologicos, que permiten indicar
cdémo los estudiantes perciben, interaccionan y responden a sus ambientes de
aprendizaje. Asimismo, Jara (2010) cita a Gallego y Honey (2002), y utiliza
el modelo adaptado por ellos, en el cual se definen cuatro estilos de
aprendizaje: El estilo activo referido a personas activas e inquietas orientadas
al aprendizaje por experiencias. El estilo reflexivo referido a personas

analiticas y pacientes orientadas a la investigaciéon. El estilo tedrico que
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considera a personas sisteméticas y objetivas que se orientan a buscar teorias
e hipotesis; y El estilo pragmatico que incluye a personas realistas y practicas

que buscan la solucion a problemas mediante la planificacion de sus acciones.

2.2.4.4 Empleo del aprendizaje

Merino (2007) puntualiza que “los conocimientos y en especial las ciencias
deben ensefiarse no solo con un fin informativo, sino también con un fin
formativo, para aprender a buscar informacion y utilizarla para resolver los

problemas de la vida cotidiana personales y laborales”. (p. 65).

Para Sanchez y De Guzmaén (2005) “la forma més adecuada es recurrir a la

educacion cientifica”. (p. 33)

2.2.4.5 Aprendizaje por descubrimiento:

Segun Dale (1997)

el aprendizaje por descubrimiento es un método donde lo esencial es
obtener provecho de las experiencias de otros para no perder tiempo o
para no desfallecer al intentar resolver los problemas, en este caso,
apunta que el uso del método de descubrimiento “se reduce a la
imposicion de una secuencia instructiva estructurada, con el fin de
obtener una secuencia relativamente carente de guia, a la cual el

individuo agrega su propia estructura (p. 28)
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2.2.4.6 Teoria sociocultural:

Para Dale (1997)

la teoria sociocultural en el paradigma cognitivo se pretende
identificar como aprende un individuo y el paradigma sociocultural se
interesa en el para qué aprende ese individuo, pero ambos enfoques
tratan de integrar en las aulas al individuo y al escenario de
aprendizaje. El constructivismo, al igual que las otras corrientes ya
estudiadas, presenta distintas formas o clasificaciones, una de ellas
considera: las teorias con orientacion cognitiva o psicoldgica y las
teorias con orientacion social. El constructivismo es una teoria del
aprendizaje que se basa en el supuesto de que los seres humanos
construyen su propia concepcion de la realidad y del mundo en que
viven, la corriente sociocultural sienta sus postulados en la conviccion
del rol preponderante que la interaccion social tiene en el desarrollo

cognitivo. (pagina 165)

2.2.4.7 La Interiorizacion o internalizacion

Dale (1997) sostiene que:

La actividad del sujeto que aprende supone una practica social
mediada, al utilizar herramientas y signos para aprender. De este

modo el sujeto que aprende por un lado transforma la cultura y por
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otro la interioriza. La interiorizaciéon o internalizacion como: “la
incorporacion al plano individual, intrapsicolégico, de lo que
previamente ha pertenecido al &mbito de nuestras interacciones con

los demas”. (p. 145)

2.2.4.8 Zona de desarrollo proximo

La zona de desarrollo proximo es la distancia entre el nivel real de desarrollo,
determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema, y
el nivel de desarrollo potencial, determinado a traves de la resolucion de un
problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero

mas capaz.

Al respecto Dale (1997, p. 90) citando a Vigotsky (1956) sostiene que

“este potencial de aprendizaje (inteligencia potencial), se encuentra
presente en los aprendices que con la ayuda de sus maestros y algunas
herramientas externas, como las nuevas tecnologias, tendran la

posibilidad de construir herramientas internas para aprender”

“La zona de desarrollo préximo, en consecuencia, esta determinada
socialmente. Aprendemos con la ayuda de los demas, aprendemos en el
ambito de la interaccién social y esta interaccion social como posibilidad de

aprendizaje es la ZDP” (Dale, 1997, p. 96)

También, “La ZDP es una metafora en doble sentido: porque aglutina las tesis

centrales de la teoria sociocultural vigotskiana y porque resume su
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planteamiento relativo a las relaciones entre cultura, educacion y desarrollo

psicologico”. (Hernandez, 2006, p. 78)

2.2.4.9. Interaccionismo simbdlico y los significados

Rizo (2006) sostiene que el interaccionismo simbolico, es una de las
corrientes mas importantes en el pensamiento psicosocial, hallandose en
determinados casos dentro de las corrientes de corte sociolégico y
fenomenoldgico. Esto es importante para poder conocer la perspectiva desde
un otro, y aproximarse al conocimiento més detallado de lo que significa algo

para determinada persona.

No obstante, para Blumer (1982), quien es el fundador de la teoria del

Interaccionismo, el significado se basan en tres principales planteamientos:

1°: “El ser humano orienta sus actos hacia las cosas en funcidon de lo

que éstas significan para él”. (p.2).

2°: “El significado de estas cosas se deriva de, o surge como
consecuencia de la interaccion social que cada cual mantiene con el

préjimo”. (p.2).

3°: “Los resultados se manipulan y modifican mediante un proceso
interpretativo desarrollado por la persona al enfrentarse con las

personas que va hallando a su paso”. (p.2).

En resumen, las personas actlan de acuerdo a lo que para ellas es un
elementos significativo. Estas significaciones se van construyendo con las

personas en las cuales se comparte un contexto 0 un escenario de tiempo y
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espacio determinado y finalmente existe un proceso de interpretacion que
continda desarrollandose con las diferentes personas con las que sigue

interactuando.

Por lo tanto, para Blumer el “significado” orientara el comportamiento del ser
humano, diferenciandose de la psicologia que indica que este comportamiento
estd basada en la conducta o distintos aspectos de la organizacion. También
diferenciandose de la ciencia social que sostiene que el comportamiento se
encuentra constituido por el status o preceptos culturales que la persona va

construyendo a lo largo de su vida.

Por otro lado, en un contexto histérico, la psicologia social consideraba que
su fuente era una parte intrinseca del objeto, y era conformado por elementos

constitutivos de la psique u organizacién mental de la persona.

Sin embargo, para Blumer “el significado es un producto social, una creacion
que emana de y a través de las actividades definitorias de los individuos a

medida que estos interactian” (Blumer, 1982, p. 4)

Asi, el significado no estara en la mente y emergera de forma individual hacia
el exterior sino que precisa de los seres proximos que rodean al ser humano,
para que se manifieste el significado cultural de los elementos que configuran

el espacio simbolico de interaccion.

Entonces, el Interaccionismo simbolico, utiliza el “significado por la persona
que actiia o agente se produce a través de un proceso de interpretacion”

(Blumer, 1982, p.4), que es desarrollado en las personas, de acuerdo a sus
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propias significaciones. Entonces cada individuo construye sus

significaciones en conjunto con la de los demas.

En otras palabras, sin el acto interpretativo no habria significaciones como

resultados de dicha accion.

Finalmente, Rizo (2006) considera que el interés basico de esta disciplina
radica en el analisis de las interpretaciones sociales entre individuos a partir
de las influencias que los seres humanos tienen en las creencias, conductas o

sentimientos de otros (Rizo en Aronzon, 1979).

Por lo tanto al querer comprender los significados de los estudiantes, de
manera intrinseca se analizan las repercusiones que tienen sus pares y quienes
le rodean en un contexto educacional, aproximandose a partir de un plano

mas cercano y real.

2.2.4.12 Logros de aprendizaje

Hernandez, (2006) refiere que el modelo de Logros de Aprendizaje se
fundamenta en la formacion integral del “ser”, en la cual se contempla: el
“saber” , el “saber hacer” y el “saber ser. Para el desarrollo y la evidencia de
estos niveles de conocimiento en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes, se aplica la escala de Logros de Aprendizaje.

2.2.4.13 Proyecto Educativo Nacional al 2021.
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El Proyecto Educativo Nacional al 2021, La Educacion que queremos para el
Perti PEN (2007), plantea como segundo objetivo estratégico: “Estudiantes e
instituciones educativas que logran aprendizajes pertinentes y de calidad que
les permita desempefiarse en la perspectiva del desarrollo humano”, en su
primer resultado plantea que todos los estudiantes logren competencias
fundamentales para su desarrollo personal, progreso e integracion nacional,
asi como definir estdndares nacionales de aprendizajes prioritarios Yy

evaluarlos regularmente (p.15).

2.2.4.14 Ley General de Educacion 28044

El Articulo 66 de la Ley General de Educacion 28044 (2003), menciona que,
“Es finalidad de la Institucion Educativa el logro de los aprendizajes y la
formacion integral de sus estudiantes”. En consecuencia, como primera
instancia, seria también responsabilidad de la Institucion Educativa las
acciones a realizar el logro de aprendizajes de los estudiantes empleando
diferentes estrategias, como el uso de tecnologias de informacién vy

comunicacion.

2.2.4.15 Competencia 28

El Curriculo Nacional de Educacion Basica CNEB considera la competencia
28 “Se desenvuelve en los entornos virtuales generados por las TIC con

responsabilidad y ética”, donde se propone que el estudiante tenga la
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posibilidad de interpretar, modificar, optimizar e interactuar en entornos
virtuales, sea en el desarrrollo de sus diversas actividades académicas, en
practicas sociales; por lo que debe combinar diversas capacidades como
“Personaliza entornos virtuales”, “Gestiona informacion del entorno virtual”,
“Interactia en entornos virtuales” y “Crea objetos virtuales en diversos

formatos” (CNEB, 2016, p. 79).

2.2.4.16 Norma Técnica N° 712-2018-MINEDU.

En la Norma técnica “Orientaciones para el desarrollo del afio escolar 2019
en instituciones educativas y programas educativos de la Educacion Bésica”
(MINEDU, 2018), menciona que debe existir el monitoreo, acompariamiento
y consecuente evaluacion pedagogica al personal docente para mejorar sus

competencias y los aprendizajes de los estudiantes (p.12).

2.2.4.17 Escala de logros de aprendizaje

De acuerdo al disefio curricular nacional (2009) establece escala de
calificacion siendo las siguientes de 20 a 18 es cuando el estudiante evidencia
el logro de los aprendizajes sobresaliente, 17 a 14 es cuando el estudiante
evidencia el logro de los aprendizajes previstos en el tiempo programado,13 a
11 es cuando el estudiante esta en proceso de lograr los aprendizajes previstos
y de 10 a 00 es cuando el estudiante estd empezando a desarrollar los

aprendizajes previstos o evidencia dificultades.
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2.2.4.18 Motivacion de logro de aprendizaje

Aquino, y Guerreros (2018) citan a (Feldman, 1996; Woolfolk, 2010) indicando
que la motivacion de logro es fundamental para conseguir objetivos y con ello la
autorrealizacion del estudiante, por ello es necesario identificar los estilos de
aprendizaje y las actividades que mejor se ajustan al perfil, pudiendo ser
visuales, auditivas y/o kinestésicas, permitiendo que el estudiante disfrute el

aprendizaje.

2.3. HipOtesis

Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), menciona que “las hipétesis
vienen a ser la guia de una investigacion; indican lo que se trata de probar y
se definen como explicaciones tentativas del fenémeno investigado. Viene
relacionado con la teoria existente y debe formularse como proposiciones”

(p.104).

2.3.1 Hipotesis
Existe relacion directa entre el uso de la tecnologia de informacion y
comunicacion y el logro de los aprendizajes de los estudiantes de educacion

secundaria de la Institucion Educativa Santa Rosa de Lima, Chimbote, 2020

No existe relacion directa entre el uso de la tecnologia de informacion y

comunicacion y el logro de los aprendizajes en los estudiantes de educacion

secundaria de la Institucién Educativa Santa Rosa de Lima, Chimbote, 2020
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2.4. Variables
e Variable Independiente: Uso de la Tecnologia de Informacion y
Comunicacion (TIC)

e Variable dependiente: Logro de aprendizajes

I1l. METODOLOGIA

3.1. Disefio de la investigacion
El tipo de investigacion es cuantitativa segun Hernandez, Ferndndez y
Baptista (2014) una investigacion cuantitativa “usa la recoleccion de datos
para probar hipdtesis, con base en la medicion numérica y el analisis
estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias” (p.
10).
El nivel de investigacion es correlacional por cuanto permite describir y
explicar la relacion entre dos variables de estudio de manera causal e
independiente en un contexto particular.
El disefio de investigacion es no experimental, segiin Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), menciona que el disefio de investigacion “se refiere al plan o
estrategia concebida para obtener la informacién que se desea con el fin de
responder al planteamiento del problema” (p. 128)
El disefio de la presente investigacion es no experimental de tipo descriptivo-
correlacional porque se pretende establecer bajo el enfoque cognitivo-social
la relacion entre el uso de las TIC y el logro de los aprendizajes de los

estudiantes en la |.E. Santa Rosa de Lima en el afio 2020.
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Los estudios correlacionales tienen “como proposito conocer la relacion o
grado de asociacion que exista entre dos o méas conceptos, categorias o
variables en un contexto en particular” (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014, p. 81).

El diagrama del disefio es el siguiente:

O

M/t‘
\f
0O

Donde:

M = Muestra

O = Observacion de la V. 1.
O, = Observacion de la V.2.

r = Correlacion entre dichas variables.

Figura 1: Disefio correlacional
Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)
También es prospectivo pues toma datos actuales y transversal por cuanto seran

tomados una sola vez

3.2. Poblacién y muestra

a) Poblacion: Segin Hernandez, Fernadndez y Baptista (2014) Poblacion o
universo es el “Conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones” (p. 174). La poblacion esta constituida por los docentes de la IE

Santa Rosa de Lima de Chimbote.
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b) Muestra: De acuerdo con Hernandez y otros (2014) la “muestra es un
subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectardn datos, y que tiene
que definirse y delimitarse de antemano con precision, ademas de que debe ser
representativo de la poblacion” (p.173), por ello la muestra estuvo constituido por 34
docentes de educacion basica regular del referido colegio, debido a qué aplicando la

férmula de Sierra Bravo, el tamafio de la muestra es de 34 personas.

Z’P*QN
n= [(N-1) e+Z%P*Q], donde:

n = tamafio de muestra a buscar

P = cantidad de personas a favor = 0.5

Q = cantidad de personas en contra= 0.5

e = maximo error de estimacion = 0.05

Z = valor de la tabla de distribucién normal con nivel de confianza del 95% = 1.96

N = total de la poblacién =50

c) Criterios de Inclusion y exclusion

e Inclusion

Se considera a los docentes de Educacion Béasica Regular de la IE Santa Rosa de
Lima de Chimbote que estén activos

e Exclusion

Quedaron excluidos aquellos docentes que hayan ingresado por contrato
después de iniciado el afio escolar, los que no estuvieron presentes por

descanso médico, permiso, etc. cuando se realiz6 el proceso de encuestas, los
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que no hayan regresado el formulario y aquellos que no enviaron su

consentimiento de participacion.

3.3. Definicion y operacionalizacion de las variables y los indicadores

De acuerdo con Mejia (2007) “operacionalizar una variable significa
descomponer de un todo en sus partes” (p. 113).

Teniendo en cuenta el disefio de la investigacion, asi como los
objetivos de la misma se consideran como técnicas para la recoleccion de

datos, las siguientes:

Matriz de operacionalizacion de la variable:
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Aprendizaje

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES UNIDAD DE
CONCEPTUAL MEDIDA
uso de la Rodriguez (2009) _ Preguntas  del
Tecnologl’a de menciona que “las Conocimiento de Puntaje 6-10 Cuestionario:
Informacion y g'CS' son ‘é’? conjunto las TICs
Comunicacion € _ Medios y 1.2
TIC herramientas como la — Puntaie 12-20 :
( ) Computadora’ Internet, Dominio Yy uso J Preguntas
que se utilizan para la| delasTICs 3,5,9,10
optimizacion y Proceso de Puntaje 6-10
desarrollo  de la Ensefianza Preguntas 4,6
comunicacion” (p. 18). .
Proceso de Puntaje 6-10

Preguntas 7,8

Identificar nivel
de conocimiento
y dominio de las
TICs por los
docentes

Tablas
equivalentes

LD
LE
LP
LI

Logro de los
aprendizajes

Hernandez, (2006)
refiere que el modelo
de Logros de
Aprendizaje se
fundamenta en la
formacion integral del
“ser”, en la cual se
contempla: el “saber” ,
el “saber hacer” y el
“saber ser.

Logro destacado

Notas entre

18-20

Preguntas del
Cuestionario:
11,12

Logro esperado

Notas entre

14-17

Preguntas del
Cuestionario:
13,14

Logro en
proceso

Notas entre

11-13

Preguntas del
Cuestionario:
15,16

Logro en inicio

Notas entre

0- 10.

Preguntas del
Cuestionario:
17,18

Tabla 2: Operacionalizacion de variables
Fuente: propia

3.4 Ténicas de recoleccion de datos e instrumentos

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se ha empleado técnicas de

gabinete y técnicas de campo, en esta ultima se empleo la técnica de la encuesta y

como instrumento el cuestionario. Para su aplicacion se contact6 con la directora de
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la IE Santa Rosa de Lima de Chimbote, luego de conseguir su aceptacion, se
procedio a enviarle el instrumento de modo virtual, el mismo que por medio de la
red interna que tiene en la institucion educativa, serd reenviado a todos los
docentes, quienes procederan a contestarlo y enviarlo de regreso, con su
correspondiente aceptacion informada.
a. Técnica la encuesta

Esta técnica consistio en obtener informacion de las personas mediante

preguntas que se plantean en cuestionarios estructurados.

Ademas para facilitar la sistematizar el fundamento tedrico de la investigacion

para lo cual utilizaron los siguientes instrumentos:

e Fichas bibliogréaficas

Estas fichas se usan para hacer la referencia bibliografica de un libro.

A su vez, este instrumento permitié anotar las fuentes de informacién utilizadas

en el proceso de investigacion y posteriormente ayudd a elaborar la bibliografia.

e Fichas de resumen
En estas fichas se consigna, no el texto integrado, sino una sintesis de las ideas

e informacion que creo pueden ser de interés en el trabajo de redaccion de tesis.

Es decir, las fichas de resumen son beneficiosas porque al analizar las
diferentes respuestas consideradas en el estudio se podra registras las conclusiones o

fundamentar la teoria relacionada al caso.
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Esta ficha fue autorizada para concretizar el marco tedrico y para realizar las
apreciaciones criticas a los antecedentes de estudio que formen parte de esta

investigacion.

b. Técnica de campo

e Cuestionario

Hernandez et al. (2014) menciona que el “un cuestionario consiste en un

conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir” (p. 217).

En esta investigacion este instrumento se utilizard para medir el nivel de logro

de aprendizaje de los estudiantes considerados en la investigacion.
Juicio de expertos

Consiste en seleccionar dos o tres personas expertas en el tema de
investigacién, se recomienda elegir a personas con grado de magister o
doctor. Estas personas tendran la funcion de analizar detenidamente la
estructura interna del instrumento a aplicar para la recoleccion de la

informacion.

3.5. Plan de analisis
Los datos seran tabulados y procesados mediante el programa SPSS, y el
Excel (hoja de calculo) para elaborar tablas y gréficos estadisticos que
representaran los resultados de la investigacion de manera objetiva y sintética.
En base a los datos procesados se extraeran las medidas de tendencia central y

medidas de variabilidad.
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Las medidas de tendencia de central son aquellas que nos proporcionan un
namero o cifra que refleja un puntaje promedio para todo un conjunto de
observaciones. Este puntaje siempre esta ubicado en un punto en la escala de

distribucion de todos los puntajes.

Por tanto, la informacidn obtenida a través del cuestionario, se procesaran por
medio de técnicas estadisticas descriptivas simples utilizando tablas de
frecuencias absolutas y porcentuales, a través del programa SPSS, y el Excel
(hoja de célculo), para extraer las medidas de tendencia central: la moda, la
mediana y la media aritmética. Sin dejar de lado las medidas de variabilidad
las cuales permiten conocer la extension en que los puntajes se desvian unos
de otros, es decir el grado de homogeneidad de los grupos o dispersion de los

calificativos.

TABLA 4; Baremo del conocimiento y dominio de las TIC

Nivel EQUIVALENCIAS CALIFICACION
Logro Destacado 38.5-50.0 18-20

Logro Esperado 26.0-37.5 14 -17

Logro en Proceso 13.5-25.0 11-13

Logro en inicio 1.0-125 0-10

Fuente: tratamiento de datos de la encuesta
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TABLA 5: Baremo del Nivel de logro de los aprendizajes

Logro de Aprendizaje EQUIVALENCIAS CALIFICACION
Logro Destacado 38.5-50.0 18-20

Logro Esperado 26.0-375 14-17

Logro en Proceso 13.5-25.0 11-13

Logro en inicio 1.0-125 0-10

Fuente: tratamiento de datos de la encuesta
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3.6. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo de tesis

Enunciado del problema

Objetivos

Hipotesis

Tipo y nivel de la
investigacion

Uso de la
tecnologia de la
Informacién vy
Comunicacion 'y
el logro de los
aprendizajes de
los estudiantes
de  educacién
secundaria de la
Institucion

Educativa Santa
Rosa de Lima,
Chimbote, en el
afio 2020.

Problema General:

¢Cuél es la relacion que existe
entre el uso de la tecnologia de
informacién 'y  comunicacion
(TIC) y el logro de los
aprendizajes de los estudiantes
de educacion secundaria de la
Institucion Educativa Santa Rosa
de Lima, Chimbote, 2020?

Problemas especificos:

1. ¢Cuél es la relacion que existe
entre el conocimiento de las
TIC y el logro de aprendizaje
de los estudiantes de
educacion secundaria de la
Institucion Educativa Santa
Rosa de Lima, Chimbote, en
el afio 20207.

2. ¢Cual es la relacion que existe
entre el Dominio y uso de las
TIC y el logro de aprendizaje
de los estudiantes de
educacion secundaria de la

Objetivo general:

Determinar la relacion entre el uso
de la tecnologia de informacion y
comunicacion (TIC) y el logro de
los aprendizajes de los estudiantes
de educacion secundaria de la
Institucion Educativa Santa Rosa
de Lima, Chimbote, 2020

Objetivos especificos:

1.I1dentificar el nivel de
conocimiento y dominio de las
TIC de los docentes de la IE
Santa Rosa de Lima de Chimbote

2. ldentificar el nivel de logros de
aprendizaje de los estudiantes de
educacion secundaria de la IE
Santa Rosa de Lima de
Chiumbote en el afio 2020.

3.Determinar la relacion que existe
entre el conocimiento de las TIC
y el logro de los aprendizajes de
los estudiantes de educacion
secundaria de la Institucion
Educativa Santa Rosa de Lima,

Hipdtesis general:

Existe relacion significativa
entre el uso de la tecnologia de
informacién 'y comunicacion
(TIC) y el logro de los
aprendizajes de los estudiantes
de educacion secundaria de la
Institucion ~ Educativa  Santa
Rosa de Lima, Chimbote, 2020

Hipotesis especificas:

1.Existe relacion significativa
entre el conocimiento de la
TIC y el logro de los
aprendizajes en la Institucion
Educativa Santa Rosa de
Lima, Chimbote, en el afio
2020.
2.Existe relaciéon significativa
entre el Dominio y uso de la
TIC y el logro de los
aprendizajes en los
estudiantes de la Institucién
Educativa Santa Rosa de
Lima, Chimbote, en el afio
2020.

Tipo: Cuantitativo
Nivel: Explicativo
Disefo: No
experimental
correlacional

La poblacion:

50 Docentes de la
IE Santa Rosa de
Lima de Chimbote

La muestra:

estard conformado
por 34 docentes de
EBR de la IE Santa
Rosa de Lima de
Chimbote
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Institucion Educativa Santa
Rosa de Lima, Chimbote, en
el afio 2020?.

. ¢Cuél es la relacién que existe

entre el Proceso de ensefianza
de las TIC y el logro de
aprendizaje de los estudiantes
de educaciéon secundaria de
la Institucion Educativa Santa
Rosa de Lima, Chimbote, en
el afio 20207.

. ¢Cuél es la relacién que existe

entre el proceso de aprendizaje
y el logro de aprendizaje de
los estudiantes de educacion
secundaria de la Institucion
Educativa Santa Rosa de
Lima, Chimbote, en el afio
20202.

Chimbote, en el afio 2020.

4.Determinar la relacion que existe

entre el Dominio y uso de las TIC
y el logro de los aprendizajes en
la Institucion Educativa Santa
Rosa de Lima, Chimbote, en el
afio 2020.

5.Determinar la relacion que existe

entre el proceso de ensefianza de
las TIC y el logro de los
aprendizajes de educacion

secundaria de la Institucion
Educativa Santa Rosa de Lima,
Chimbote, en el afio 2020.
6.Determinar la relacion que existe
entre el proceso de aprendizaje y
el logro de los aprendizajes de los
estudiantes de educacion
secundaria de la Institucion
Educativa Santa Rosa de Lima,
Chimbote, en el afio 2020.

3.Existe relacién significativa
entre el proceso de ensefianza
de la TIC y el logro de los
aprendizajes de los estudiantes
de educacion secundaria de
la Institucion Educativa Santa
Rosa de Lima, Chimbote, en
el afio 2020.

4.Existe relacion significativa
entre el proceso de aprendizaje
y el logro de los aprendizajes
de los estudiantes de
educacion secundaria de la
Institucion Educativa Santa
Rosa de Lima, Chimbote, en
el afio 2020.

Tabla 3: Matriz de consistencia

Fuente: propia
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3.7. Principio Etico

En este sentido se cumplird con los siguientes principios: Que los resultados
obtenidos seran garantia de responsabilidad del trabajo de investigacion aceptar los
resultados sin manipular, ver con la veracidad los contenidos de la tesis, la sinceridad
de los argumentos, cifras y datos citados asegurando que sean veraces, el respeto al
derecho de autor en el uso de citas o ideas de otros y confidencialidad de la
informacién brindada y el respeto a los sujetos investigados, basado en cuatro
principios a seguir: Consentimiento informado, Valor cientifico, Confidencialidad y

Beneficios.

a) Principio de consentimiento informado referido a la autonomia individual de
los sujetos que participen en la investigaciéon. Involucra cuatro aspectos:
divulgacién, comprension y competencia, voluntario y consentimiento y decision
actualizada.

b) Principio del valor cientifico basado en la Validez del estudio, utilizando una
metodologia vélida y la Importancia de lo investigado.

¢) Principio de confidencialidad basado en la Privacidad de los datos, anonimato
de datos. Y anonimato de participantes.

d) Principio de los beneficios adoptando métodos que minimicen riesgos o dafios en
los sujetos participantes, no solo fisicos, sino también relacionados con el stress,

pérdida de dignidad, autoestima, autonomia personal.
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IV. RESULTADOS

4.1 RESULTADOS

4.1.1. Determinar la relacion entre la aplicacion de la tecnologia de informacion y
comunicacion (TIC) y el logro de los aprendizajes de los estudiantes de educacion

secundaria de la Institucion Educativa Santa Rosa de Lima, Chimbote, 2020

Tabla N°06: Relacion entre la aplicacion de la Tecnologia de Informacion vy

Comunicacion y el logro de aprendizaje

Tecnologia de Informacion y

. ., Logro de aprendizaje
Comunicacion & P )

Categoria N° Categoria N°
Logro destacado 31 Logro destacado 0
Logro esperado 3 Logro esperado 15
Logro en proceso 0 Logro en proceso 18

Logro en inicio 0 Logro en inicio 1
Total 34 Total 34

Fuente: cuadro 3

Grafico de dispersion

20
18
16
14
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LOGRO DE APRENDIZAJE
=
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TIC

Correlaciéon de Pearson: Coeficiente de correlacion lineal -0.57875668
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Relacidn negativa media

Figura: N° 02 Relacion entre la aplicacion de la Tecnologia de Informacion y
Comunicacion y el logro de aprendizaje

Fuente: Tabla 6

Interpretacion: Segun la tabla N° 06 y Figura N° 02 No existe correlacion alguna
entre las variables, aceptandose la Hipétesis nula. Un alto nivel de empleo de las TIC

no tiene repercusion en el logro de los aprendizajes de los estudiantes

4.1.2. Identificar la relacion entre el conocimiento de las TIC y el logro de
aprendizaje de los estudiantes de educacion secundaria de la Institucion Educativa

Santa Rosa de Lima, Chimbote, en el afio 2020.

Tabla N°07: Relacion entre dimension conocimiento de las TIC y logro de

aprendizajes

L T
D1: Conocimiento de las TIC ogro de aprendizaje

Categoria

Categoria N° N°
Logro destacado 31 Logro destacado 0
Logro esperado 3 Logro esperado 15
Logro en proceso 0 Logro en proceso 18

Logro en inicio 0 Logro en inicio 1
TOTAL 34 34

Fuente: cuadro 4



Grafico de dispersion
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Fuente: Tabla 07

Correlacion de Pearson: Coeficiente de correlacion lineal -0.05223932
No existe correlacién alguna

Figura N° 03 Relacién entre dimensién conocimiento de las TIC y logro de
aprendizajes

Interpretacion: Segun la tabla N°07 y Figura N°03 No existe correlacion alguna entre
las variables, no obstante que el 88.2% conocen sobre las TIC y el 97.1 % tienen

buena formacion en el tema, solo el 44% de estudiantes (15) estan en logro esperado

4.1.3. Identificar la relacion entre el dominio y uso de las TIC y el logro de

aprendizaje de los estudiantes de educacion secundaria de la Institucion Educativa

Santa Rosa de Lima, Chimbote, en el afio 2020.

71



Tabla N° 08: Relacion entre el dominio y uso de las TIC y el logro de aprendizaje

Logro de aprendizaje
D2: Dominio y uso de las TIC

Categoria N° Categoria N°

Logro destacado 33 Logro destacado 0
Logro esperado 1 Logro esperado 15
Logro en proceso 0 Logro en proceso 18
Logro en inicio 0 Logro en inicio 1
TOTAL 34 34

Fuente: cuadro 5

Grafico de dispersion
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Dominioy Uso de las TIC

Fuente: Tabla 06

Correlacion de Pearson: Coeficiente de correlacion lineal -0.066724177
No existe correlacion alguna

Figura: N° 04 Relacién entre el dominio y uso de las TIC y el logro de aprendizaje
Interpretacion: Segun la tabla N°08 y Figura N°04 No existe correlacion alguna entre
las variables, solo el 44% de estudiantes (15) estan en logro esperado, mientas que el

97% tiene dominio sobre las TIC y alrededor del 80% las utilizan regularmente.
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4.1.4. ldentificar la relacion entre el proceso de ensefianza y el logro de aprendizaje

de los estudiantes de educacién secundaria de la Institucion Educativa Santa Rosa de

Lima, Chimbote, en el afio 2020

Tabla N° 09 : Relacidn entre el proceso de ensefianza y el logro de aprendizaje

D3: Proceso de ensefianza

Logro de aprendizaje

Categoria N° Categoria N°
Logro destacado 25 Logro destacado 0
Logro esperado 8 Logro esperado 15
Logro en proceso 1 Logro en proceso 18

Logro en inicio 0 Logro en inicio 1
TOTAL 34 34

Fuente: cuadro 6

20
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14
12
10

Logro de aprendizaje

[T S LA ]

Fuente: tabla 7

Grafico de dispersion

10 15 20 25 30

Proceso de ensefianza

Correlacion de Pearson: Coeficiente de correlacion lineal 0.00466027

No existe correlacion

Figura: N° 05 Relacion entre el proceso de ensefianza y el logro de aprendizaje

Interpretacion: Segun la tabla N°09 y Figura N° 05 No existe correlacion alguna

entre las variables, no obstante que el 76.5% manifiestan que su empleo ha
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contribuido a mejorar su proceso de ensefianza y una mejor comprensiéon en los

estudiantes, solo el 44% de ellos (15 estudiantes) estan en logro esperado

4.1.5. ldentificar la relacion entre el proceso de aprendizaje y el logro de aprendizaje

de los estudiantes de educacion secundaria de la Institucion Educativa Santa Rosa de

Lima, Chimbote, en el afio 2020

Tabla N° 10: Relacion entre proceso de aprendizaje y el logro de aprendizaje

D4: proceso de aprendizaje Logro de aprendizaje
Categoria N Categoria alp;(:egr:ZiS:je
Logro destacado 1 Logro destacado 0
Logro esperado 22 Logro esperado 17
Logro en proceso 11 Logro en proceso 16
Logro en inicio 0 Logro en inicio 1
TOTAL 34 34

Fuente: cuadro 7

Grafico de dispersion
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Fuente: tabla 8

25

Correlaciéon de Pearson: Coeficiente de correlacion lineal -0.15116015

Relacion negativa débil
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Figura: N° 06 Relacion entre proceso de aprendizaje y el logro de aprendizaje
Interpretacion: Segun la tabla N° 10 y Figura N° 06 hay una relacion débil entre las
variables, el 82.3% perciben que las TIC es un factor determinante para el proceso de
aprendizaje y 76.5% no o consideran como un factor distractor, solo el 44% de

estudiantes (15) estan en logro esperado.

PRUEBA DE HIPOTESIS CORRELACION METODO ESTADISTICO

t = —
1—-712
n—2
n=-0.58
=0.005
v.c. =3.00
a = 0,05
GL=n-2=32

Se rechaza la hipdtesis nula

Comprobacién de desempefio docente aplicando la t — Student en las tecnologia de la
informacién y comunicacion y el logro de aprendizaje.

4.1.6 Hipotesis

Existe relacion significativa entre el uso de la tecnologia de informacién y
comunicacion y el logro de los aprendizajes en los estudiantes de la

Institucion Educativa Santa Rosa de Lima, Chimbote, 2020
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No existe relacion significativa entre el uso de la tecnologia de informacién y
comunicacion y el logro de los aprendizajes en los estudiantes de la

Institucion Educativa Santa Rosa de Lima, Chimbote, 2020

Grafico estadistico.

Zona de aceptacion de la
hipétesis nula

-3.00 0.005 3.00
Figura 07

Se percibe que la t es menor y estd ubicada en la zona de aceptacién de la hipédtesis
nula (Ho). No existe relacion directa entre Uso de la tecnologia de la
informacion y comunicacién y el logro de aprendizaje y se rechaza la

hip6tesis alterna (Ha)

4.2. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los resultados que hemos obtenido respecto a la Hipdtesis general no
coincide con el que encontr6 Ccama (2016) en su estudio Uso educativo de
las TIC y logro de aprendizaje en el area de matematica en estudiantes de
secundaria de la I.E. Javier Heraud — Ate 2015, representando una alta

asociacion entre las variables, asimismo Guerrero (2018) en su investigacion
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Uso de las TICs para mejorar el aprendizaje en estudiantes del segundo grado
de secundaria de la i.e. “Augusto Salazar Bondy” - los érganos — Piura 2018,
concluyé que la aplicacién de un programa de capacitacion mejoro el uso de

TICs y el proceso de aprendizaje.

Los resultados que hemos obtenido respecto a la dimension de conocimiento
de las TICs frente a los logros de aprendizaje puede entenderse con la
conclusion que encontré Fuentes, L. (2018) en su estudio Creencias de los
docentes de educacion media e integracion TIC en la Corporacién de Educacion
Puente Alto de Chile, donde concluye que en el caso de este estudio, con sus
alcances y limitaciones, no es posible determinar con certeza que los
individuos que poseen Creencias docentes construidas en base a experiencias
favorables y positivas con las TIC, necesariamente, presenten niveles altos de

Integracién Curricular de las TIC en su practica docente.

Los resultados que hemos obtenido respecto a la dimension de dominio y uso
de las TICs frente a los aprendizajes de los estudiantes puede entenderse en
relacion con los resultados de Conde (2016) en su investigacion La mediacién
de las TIC en la creacion de ambientes de aprendizaje y el logro de
competencias digitales, en donde establece que podemos concluir que las TIC
estan causando efectos e impactos moderados en las aulas, lo que indicaria la
fuerte presion que ejerce la cultura tradicional escolar. No obstante, se
observan cambios en la transformacion de la cultura del aula hacia lo digital,

COMo proceso sucesivo en el tiempo.
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Los resultados que hemos obtenido respecto al proceso de ensefianza y el
logros de aprendizajes no coincide con el que encontrd Sartori y Yaya (2017).
En su obra Uso de TICs y el logro de aprendizaje del area ... manifestando
que el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion se relaciona
positivamente con el logro de Aprendizaje, en este caso si actua en lo
correcto entonces orientando al educando entonces los estudiantes responden
las expectativas de quien conduce el aprendizaje. Resultado similar obtuvo
Calderon Ramos, J. A. (2019) en su trabajo Implementacién Tecnoldgica, uso
de TIC y su Relacion con el Logro de Aprendizaje de los Estudiantes del
Cuarto de Secundaria de la Ciudad de Puno

Los resultados que hemos obtenido respecto al proceso de aprendizaje no
coincide con el que encontré Aquino y Guerreros (2018) “ Motivacion de
logro y estilos de aprendizaje en estudiantes de centros educativos de

12

Ayacucho” quienes obtuvieron que la motivacién de logro extrinseca e
intrinseca esta relacionada de manera significativa positiva con el estilo
tedrico y reflexivo; y una relacién significativa negativa con el estilo
reflexivo y teodrico, que se utilizaria mediante las TICs en la institucion
estudiada. Por otro lado, Rincén (2018). “Mejorando los logros de
aprendizaje de los estudiantes del sequndo grado de educacién secundaria de
la LE. Union Pacifico del Sur a través del buen desemperio docente” sostiene
que un factor importante en el uso y empelo de las TICs, es que todo
aprendizaje es significativo cuando se utiliza el sentido de la vista y tacto y

que la intervencién de los padres de familia es imprescindible en la formacion

de sus hijos, aspecto que no se realiza en esta realidad estudiada.
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V. CONCLUSIONES

5.1 Conclusiones

En la investigacion, se llego a la conclusion que el uso de las TIC no incide
en el logro de aprendizaje de los estudiantes, ya que en el analisis estadistico
se hall6 que no hay una relacion directa entre las variables estudiadas

1.- Los resultados de la investigacion concluyen que el uso de las TIC en su
componente de conocimiento no influye en el logro de aprendizaje ya que no

hay una relacién significativa entre estas variables

2.- El uso de las TIC en su componente dominio y empleo de las TIC no
influye en el logro de aprendizaje ya que no hay una relacion significativa

entre estas variables

3.- De igual manera el uso de las TIC en su componente de proceso de
ensefianza, no influye en el logro de aprendizaje ya que no hay una relacion

significativa entre estas variables

4.- Finalmente el uso de las TIC en su componente de proceso de aprendizaje,
no influye en el logro de aprendizaje ya que no hay una relacion significativa

entre estas variables
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5.2 Recomendaciones

Al establecerse en la investigacion realizada con los docentes de la Institucién
Educativa Santa Rosa de Lima de Chimbote, que el uso de las TIC no incide en el

logro de aprendizaje de los estudiantes, se recomienda:

1.- Que el uso de las TIC en su componente de conocimiento sea completamente
optima, realizar una prueba de evaluacion sobre el conocimiento de las TIC para
tener un dato mas real y establecer un plan de formacion para el 61.8% de docentes

que estan parcialmente de acuerdo.

2.- También se recomienda la realizacion de talleres practicos en el uso de las TIC en

cuanto a su componente de dominio y empleo de las TIC.

3.- Respecto al uso de las TIC en su componente de proceso de ensefianza, es
importante realizar encuestas y/o focus group con docentes y estudiantes que

permitan extraer de primera fuente las fortalezas y debilidades en este proceso.

4.- Finalmente se recomienda respecto al uso de las TIC en su componente de
proceso de aprendizaje, evaluar con los propios estudiantes su nivel de motivacién
hacia el aprendizaje con el empleo de las TIC y el nivel de distraccion a que estan

sometidos.
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ANEXOS

Anexo 1: Autorizacion para la investigacion

Solicita facilidades para aplicar encuestas ahao

Para: direccion@santarosadelimachimbote.edu.pe

Gracias de antemano por su atencion prestada.
Atentamente

Rafael Mejia Portilla

DNI 32990730

celular: 943476106

NOta:

1.- En correo aparte envio la encuesta en Google forms
2.- Tienen un enlace por medio del cual las respuestas retornan directamente a mi correo para facilitar el proceso.

Carta solicit... .pdf

Estimada madre Rosario Ojeda, adjunto una solicitud para aplicar encuestas entre sus docentes de educacion secundaria,

m' Rafael Mejia Portilla <rafaclmejiap@yahoo.es: B % lun, 3ago.alas 10:14
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'afio de la Universalizacion de a Salud”

Chimbeote, 03 de agosto del 2020

sor Rosario Ojeda Hernandez

Directora de |a I.E. 5anta Rosa de Lima de Chimbote

ASUNTO: 50LICITO BRINDAR FACILIDADES PARA APLICAR ENCUESTAS

Me 2z grato dirigirme 3 usted pera expresare mi cordial saludo y 3 1z vez informarle gus me
encuentro realizande un trabzjo de investigacion denominado

“Uso de la teenologia de la mformacion v comunicacion v logro de los aprendizajes en los
estudiantes de la institucion educativa Santa Koza de Lima Chombote, en el afie 2020

pera obtener el grade académico de Magister en Educacion en la Universidad UCT- ULADECH
Cahalica, por este motivo soficito 3 Ud. brindarme [as facilidades para aplicar encuestas & los
profesores de educacion secundaria de su prestigiosa institucion educativa.

aproveche |3 oportunidad para agradecer su atencion 2 |3 presents y refterarlz |os sentimizntos de
mi mayor consideracion y estima personal

Atentzmente

Rafael Esteban Mejia Portilla

DNl 32990730
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“Auho de la Universalzacion de la Salud®

Chimbaote, 6 de agosio de 2020

Carta N°025-2020-IEPP.SRLID.

Seforas
UCT - ULADECH CATOLICA
Fresente. -

e mil especial consideraciin:

Tengo a béen dirigirme & usied pera hacere llegar un saludo cordial a nombre de la
Insfituckin Educativa Privada Pamogquial “Santa Riosa de Lima™ — Chimbote, v a la
wez, cumplo con informere que se AUTORIZA la aplicacidn de lzs encuestas a los
profesores de esta Institucikén Educativa.

El sefor Fafesl Esteban Mejla Portilla, dentificado con el DNl N320007T30 v
estudiante de la Universided gue usted dirige, estd realizando un frabajo de
investigacidn denominsdo "Uso de la tecnobegla de la informacion v comunicacion
y bagro de bos aprendizajes en los estudiantes de la institucidn educstiva Santa Rosa
de Lima, Chimbote, en el afio 2030°, todo ello con el fin de obtener &l grado
acedémico de Magister en Educacidn en la Universidad.

Sin otro particular, guedo de usted.
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Anexo 2: Instrumento - Cuestionario aplicado

El presente cuestionario forma Parte de una investigacion conducida por Rafael
Mejia Portilla de la Universidad UCT-ULADECH vy tiene por objetivo hacer un
estudio sobre la relacion entre el empleo de las TICs (Teconolgias de Informacién y
Comunicacion) y el rendimiento académico de los estudiantes de la IE Santa Rosa de
Lima de Chimbote.

Si usted accede a participar deberé responder algunas preguntas de un cuestionario
que tomara aproximadamente 7 minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se
recoja sera confidencial y no se usara para ninguin otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Sus respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de
identificacion y por lo tanto serdn anénimas.

Si tiene alguna duda o alguna de las preguntas le parece incobmoda, favor
comuniquese con el celular 943476106, también puede elegir retirarse si asi lo desea
sin ningun tipo de perjuicio. Desde ya muchas gracias por su participacion.

Acepto participar voluntariamente de esta investigacion. He sido informado(a) de
todo lo necesario.

NOMDIE ..o, O DNI ..o

Por favor en el siguiente cuestionario marcar en cada item de acuerdo a la siguiente
escala

1: Totalmente en desacuerdo

2: Parcialmente en desacuerdo

3: Ni en acuerdo ni en desacuerdo
4: Parcialmente de acuerdo

5: Totalmente de acuerdo

N° ltems 112|134 |5| Total

Variable 1: Uso de las TICs

Dimension 1: Conocimiento de las TICs

1 Las TICs son herramientas de apoyo en el proceso
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ensefianza aprendizaje

La formacion que he recibido en el uso de las TICS en mi
trayectoria docente es Optima

Variable 1: Uso de las TICs

Dimensién 2: Dominio y uso de las TICs

Domino eficazmente el uso de las TICS para el proceso de
ensefianza

Considero que utilizo las TICs en sus diversas formas en mas del
50 % de tiempo en mi trabajo con los estudiantes

Elaboro normalmente material didactico digital que permite una
interaccion adecuada con los estudiantes.

10

Para el proceso de ensefianza utilizo medios virtuales como
plataformas de comunicacion zoom, Whatsapp, Facebook, correo
electrénico, blogs, etc.

Variable 1: Uso de las TICs

Dimension 3: Proceso de ensefianza

La utilizaciéon de medios tecnoldgicos ha contribuido en mi calidad
de docente a mejorar el proceso de ensefianza

El empleo de las TICs en clase permite una mejor comprension de
los temas y ahorra tiempo

Variable 1: Uso de las TICs

Dimensién 4: Proceso de Aprendizaje

Considero que el empleo de las TICs es un factor determinante en
el aprendizaje de los estudiantes

En la actualidad, el uso de medios virtuales en la ensefianza es un
factor distractor y no adecuado para los estudiantes

Variable 2: Logro de aprendizaje

Dimensién 1: Logro destacado

11

Los promedios de notas en mi clase estan entre 18 y 20

12

La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 18 y
20

Variable 2: Logro de aprendizaje
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Dimensién 2: Logro esperado

13 Los promedios de notas en mi clase estan entre 14 y 17

14 La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 14y
17
Variable 2: Logro de aprendizaje
Dimension 3: Logro en proceso

15 Los promedios de notas en mi clase estan entre 11y 13

16 La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 11y
13
Variable 2: Logro de aprendizaje
Dimensién 4: Logro en inicio

17 | Los promedios de notas en mi clase estan entre 0 y 10

18 La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 0y
10
Variable 2: Logro de aprendizaje
Variable socio demogréafica: logro por sexo

19 Los estudiantes varones obtienen mejor promedios de notas

20 Las estudiantes mujeres obtienen mejor promedios de notas

Cuestionario en Google Forms
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Google Forms

¢ Tienes problemas para ver o enviar este formulario?

LLENAR EN FORMULARIOS DE GOOGLE

Favor responder |a siguiente encuesta. En caso de dificultades hacerio por la etiqueta superior "LLENAR
EN FORMULARIOS DE GOOGLE"

Encuesta para Investigacion sobre las TICs

La presente encuesta forma Parte de una investigacion conducida por Rafael Mejia Portilla de la
Universidad UCT-ULADECH y tiene por objetivo hacer un estudio sobre |a relacion entre el empleo de las
TICs (Teconolgias de Informacion y Comunicacion) y el rendimiento académico de los estudiantes de la IE
Santa Rosa de Lima de Chimbote.

Si usted accede a participar debera responder 20 preguntas de un cuestionario, cada pregunta tiene 5
alternativas, de las cuales debera marcar una opcion.

La parficipacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion gue se recoja serd confidencial
y N0 Se usara para ningun ofro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario
seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto seran anonimas.

Si tiene alguna duda o alguna de las preguntas le parece incomoda favor comuniquese con el celular

943476106, también puede elegir refirarse si asi lo desea sin ningun tipo de perjuicio. Desde ya muchas
gracias por su participacion.

CONSENTIMIENTO INFORMADO: Acepto participar voluntariamente de esta investigacidn. He sido
informado(a) de todo lo necesario. En sefial de conformidad escribo mi Nombre y/o nimero de DNI *

1.- Las TICs son herramientas de apoyo en el proceso ensefianza aprendizaje =

[ (1) Totalmente en desacusrdo

[ (2) Parciaimente en desacusrdo

O (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
O (4) Parciaimente de acuerdo

[ (5) Totaimente de acuerdo

2.- La formacion que he recibido en el uso de las TICS en mi trayectoria docente es optima *
O (1) Totalmente en desacuerdo

O (2) Parciaimente en desacuerdo

[ (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo

[ (4) Parciaimente de acuerdo

[ (5) Totaimente de acuerdo
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3.- Domino eficazmente el uso de las TICS para el proceso de ensefianza *
[ (1) Totalmente en desacuerds

O (2) Parcialmente en desacuerdo

[ (3) Nien acuerdo, ni en desacuerdo

O (4) Parciaimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

4.- La utilizacion de medios tecnologicos ha contribuido en mi calidad de docente a mejorar el
proceso de ensefianza *

O (1) Totalmente en desacuerdo

O (2) Parciaimente en desacuerdo

[ (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
O (4) Parcialmente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

5.- Considero que utilizo las TICs en sus diversas formas en mds del 50 % de tiempo en mi trabajo
con los estudiantes *

[ (1) Totalmente en desacuerds

O (2) Parcialmente en desacuerdo

[ (3) Nien acuerdo, ni en desacuerdo
O (4) Parcizimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

6.- El empleo de las TICs en clase permite una mejor comprensidn de los temas y ahorra tiempo *
O (1) Totalmente en desacuerdo

[ (2) Parciaimente en desacusrdo

(O (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
O (4) Parcialmente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

7.- Considero que el emplec de las TICs es un factor determinante en el aprendizaje de los
estudiantes *

O (1) Totalmente en desacuerdo

O () Parcialmente en desacuerdo

O (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
O (4) Parciaimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

8.- En la actualidad, el uso de medios virtuales en la ensefianza es un factor distractor y no
adecuado para los estudiantes *

O (1) Totalmente en desacuerdo

[ (2) Parcizimente en desacuerdo

(O (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
O (4) Parcialmente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo
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9.- Elaboro normalments material didactico digital que permite una interaccidn adecuada con los
estudiantes. *

O (1) Totalmente en desacuerdo

[ (2) Parcisimente en desacuerdo

[ (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
O (4) Parcizimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

10.- Para el proceso de ensefianza utilizo medios virtuales como plataformas de comunicacion
zoom, Whatsapp, Facebook, correo electronico, blogs, etc. *

[ (1) Totalmente en desacusrdo

O (2) Parciaimente en desacuerdo

(O (3) Ni en acuerde, ni en desacuerdo
O (4) Parcialmente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

11.- Los promedios de notas en mi clase estan entre 18y 20 *
O (1) Totalmente en desacuerdo

O (2) Parciaimente en desacuerdo

[ (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo

[ (4) Parciaimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

12.- La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 18 y 20
[ (1) Totalmente en desacuerdo

[ (2) Parciaimente en desacuerdo

O (3) Ni en acuerde, ni en desacuerdo

O (4) Parcialmente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

13.- Los promedios de notas en mi clase estan entre 14 y 17 *
[ (1) Totalmente en desacuerds

O (2) Parcialmente en desacuerdo

[ (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo

[ (4) Parciaimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

14.- La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 14 y 17 *
O (1) Totalmente en desacuerdo

O (2) Parcisimente en desacuerdo

[ (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo

O (4) Parcialmente de acuerdo

[ (5) Totalmente de acuerdo
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15.- Los promedios de notas en mi clase estan entre 11y 13 *
O (1) Totalmente en desacuerdo

O (2) Parcialmente en desacuerdo

[ (3} Ni en acuerdo, ni en desacuerdo

O (4) Parciaimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

16.- La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones enfre 11y 13 *
[ (1) Totalmente en desacuerdo

[ (2) Parciaimente en desacuerdo

O (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo

O (4) Parcialmente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

17.- Los promedios de notas en mi clase estan entre 0y 10 *
O (1) Totalmente en desacuerdo

O (2) Parcialmente en desacuerdo

[ (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo

[ (4} Parciaimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

18.- La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 0y 10 *
O (1) Totalmente en desacuerdo

[ (2) Parciaimente en desacuerdo

[ (3) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo

[ (4) Parciaimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

19.- Los estudiantes varones obtienen mejor promedios de notas *
O (1) Totalmente en desacuerde

O (2) Parcialmente en desacuerdo

[ (3) Nien acuerdo, ni en desacuerdo

O (4) Parcizimente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

20.- Las estudiantes mujeres obtienen mejor promedios de notas *
[ (1) Totalmente en desacuerds

O (2) Parcialmente en desacuerdo

[ (3) Nien acuerdo, ni en desacuerdo

[ (4) Parcialmente de acuerdo

O (5) Totalmente de acuerdo

Munca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Con la tecnologia de
. Google Forms

Google no cred ni aprobd este contenido.
Denunciar abuso - Condiciones del Servicio - Condiciones adicionales

Crear fu propio Formulario de Google
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Anexo 3: Validacion del cuestionario:
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Titulos del proyecto: Uso de la tecnologia de la informacion y comunicacién y logro de
los aprendizajes en los estudiantes de la Institucion Educativa Santa Rosa de Lima,

Chimbote, en el afio 2020.

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO SOBRE USO DE TIC Y LOGRO DE APRENDIZAJE

INSTRUCCIONES: Colocar una *X" dentro del recuadro de acuerdo a su evaluacion
(*) Mayor puntuacion indica que esta adecuadamente formulada

J' i T AT ‘ PERTINENCIA ADECUACION (%)
| Marcar con un aspa el criterio literal | :Estd adecuadamente
|  DETERMINANTES DE LAS VARIABLES: con su respectiva valoracién formulada  para los
et profesores a aplicar?
| T || T Norsilia (EHE PR
e e == ee esencial necesaria | |

I. VARIABLE INDEPENDIENTE: ( \ |
Uso de las TIC | | | !
: T

[T Tas TICs son herramientas dv‘;};’w}t; en el pnwcml A - l | ‘l \ "1 X \

| ensefianza aprendizaje

Comentano:

que he recibido en el uso de las | X | | | | ¥ |
ctoria docente es Gptima l l ‘ !

3.: Domino eficazmente el uso de las TICS para el l )( { \ ‘ \ l X ‘
! proceso de ensefianza l : ‘
| Comentario:

4. La utilizacién de medios tecnologicos ha
| contribuido en mi calidad de docente a mejorar el )(
| proceso de enseiianza

Comentario:

5. Considero que utilizo las TICs en sus diversas
formas en més del 50 % de tiempo en mi trabajo con )(
los estudiantes

Comentario:

6. El empleo de las TICs en clase permite una mejor

Comentario:

7. Considero que el empleo de las TICs es un factor X
determinante en el aprendizaje de los estudiantes

Comentario:

|
|
-2
[
e o e s X \ \
B
YW
=
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO SOBRE USO DE TIC Y LOGRO DE
APRENDIZAJE

Titulos del proyecto: Uso de la tecnologia de la informacion y comunicacion y
logro de los aprendizajes en los estudiantes de la Institucion Educativa Santa
Rosa de Lima, Chimbote, en el afio 2020.
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Esencial

Util pero no
esencial

No
necesaria

I. VARIABLE INDEPENDIENTE:
Uso de las TIC

1. Las TICs son herramientas de apoyo en el proceso
ensefianza aprendizaje

Comentario:

2. La formacion que he recibido en el uso de las
TICS en mi trayectoria docente es éptima

Comentario:

3.: Domino eficazmente el uso de las TICS para el
proceso de ensefianza

Comentario:

4. La utilizacion de medios tecnol6gicos ha
contribuido en mi calidad de docente a mejorar el
proceso de ensefianza

Comentario;

5. Considero que utilizo las TICs en sus diversas
formas en mas del 50 % de tiempo en mi trabajo con
los estudiantes

Comentario:

6. El empleo de las TICs en clase permite una mejor
comprension de los temas y ahorra tiempo

Comentario:

7. Considero que el empleo de las TICs es un factor
determinante en el aprendizaje de los estudiantes

Comentario:

8. En la actualidad, el uso de medios virtuales en la
ensefianza es un factor distractor y no adecuado para
los estudiantes.

Comentario:

9. Elaboro normalmente material didactico digital
gue permite una interaccién adecuada con los
estudiantes.

Comentario:

10. Para el proceso de ensefianza utilizo medios
virtuales como plataformas de comunicacién zoom,
Whatsapp, Facebook, correo electronico, blogs, etc.

Comentario:

1l. VARIABLE DEPENDIENTE:
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Logro de Aprendizaje

1. Los promedios de notas en mi clase estan entre 18
y 20

Comentario:

2: La mayor parte de los estudiantes logran
calificaciones entre 18 y 20

Comentario:

3. Los promedios de notas en mi clase estan entre 14
y 17

Comentario:

4. La mayor parte de los estudiantes logran
calificaciones entre 14y 17

Comentario:

5. Los promedios de notas en mi clase estan entre 11
y 13

Comentario:

6. La mayor parte de los estudiantes logran

calificaciones entre 11y 13.

Comentario:

7. Los promedios de notas en mi clase estan entre 0
y 10

Comentario:

8. La mayor parte de los estudiantes logran
calificaciones entre 0y 10.

Comentario:

9. Los estudiantes varones obtienen mejor
promedios de notas

Comentario:

10. Las estudiantes mujeres obtienen mejor |
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promedios de notas

Comentario:

INSTRUCCIONES: Colocar una “X” dentro del recuadro de acuerdo a su evaluacion.
(*) Mayor puntuacién indica que esta adecuadamente formulada.

VALORACION GLOBAL:
¢El test esta adecuadamente elaborado para los profesores a aplicar?

Comentario:

Experto 01

(Firma y post firma)
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Anexo 4: Consentimiento Informado

@ docs.google.com/forms/d/13-VOkocD4abucQXEODkpcOCz-0vSVbTqbB-eZGYpLig/edit #f 0O @ E«b B

Encuesta para Investigacion sobre las TICs

La presente encuesta forma Parte de una investigacion conducida por Rafael Mejia Portilla de la Universidad
UCT-ULADECH y tiene por objetivo hacer un estudio sobre la relacidn entre el empleo de las TICs (Teconolgias
de Informacion y Comunicacion) y el rendimiento académico de los estudiantes de la IE Santa Rosa de Lima de
Chimbote.

Si usted accede a participar debera responder 20 preguntas de un cuestionario, cada pregunta tiene 5
alternativas, de las cuales deberd marcar una opcidén

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja serd confidencial y no
se usara para ninglin otro propdsito fuera de los de esta investigacidn. Sus respuestas al cuestionario seran
codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto seran andnimas.

Si tiene alguna duda o alguna de las preguntas le parece incdmoda favor comuniquese con el celular
943476106, también puede elegir retirarse si asi lo desea sin ningun tipo de perjuicio. Desde ya muchas gracias
por su participacion

NP E e

*

CONSENTIMIENTO INFORMADCO: Acepto participar voluntariamente de esta investigacion. He
sido informado(a) de todo lo necesario. En sefal de conformidad escribo mi Noembre yio
numero de DNI

Texto de respuesta breve

CONSENTIMIENTO INFORMADO: Acepto participar voluntariamente de
esta investigacion. He sido informado(a) de todo lo necesario. En senal
de conformidad escribo mi Nombre y/o numero de DNI

ROBINSON CARLOS GUTIERREZ LAGUNA

1respuesta

Zenaida Ponce DNI 40391625

1respuesta

Jelmy Villar 42900345

1respuesta
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Anexo 5: Data empleada
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Cuadro 1: dimensiones de las variables asociadas a los items del cuestionario

matriz de consistencia

Fuente:

VARIABLE 2: LOGRO DE APRENDIZAJE

inicio

P17|P18

P13|P14

d1:destacado |esperad

P12

P11

LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LE
LE
LD
LD
LD
LD
LD
LE
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD
LD

42

43

40
43

44
41

42

42

47

47

45

40
43

43

46

46

43
38

33

39

a4
45

41

39

36

41

46

46

44
43

40
42

46

a4

VARIABLE 1: USO DE LAS TIC

D2

D4

D2 |D3 (D2 |D3

D1

P2| P3| P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10

P1

Profesor

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32
33
34

Cuadro 2: base de datos respuestas del cuestionario

Docentes de |IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Fuente:
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V1: USO DE LASTIC TOTAL V2: LOGRO DE APRENDIZAJE TOTAL

D1 D2 D3 D4 di d2 d4

9 18 9 6 42 s 7 8 8 4 27 ESPERADO
9 19 9 6 43 s 3 8 8 2 21 ESPERADO
9 18 7 6 40 m 5 6 5 4 20 PROCESO
9 18 10 6 43 S 8 9 4 2 23 ESPERADO
9 19 9 7 44 s 6 8 6 4 24 ESPERADO
8 17 9 7 41 S 5 8 4 2 19 PROCESO
9 19 9 5 42 s 8 10 2 2 22 ESPERADO
9 18 10 5 42 S 8 6 2 2 18 PROCESO
10 20 9 8 47 S 6 8 4 2 20 PROCESO
9 19 10 9 47 ss 8 10 2 2 22 ESPERADO
9 19 10 7 45 S 5 9 2 2 18 PROCESO
9 19 6 6 40 m 6 6 6 6 24 ESPERADO
10 17 10 6 43 S 4 9 5 4 22 ESPERADO
9 19 10 5 43 s 7 10 2 2 21 ESPERADO
10 19 10 7 46 S 7 4 2 2 15 PROCESO
10 20 9 7 46 s 8 4 2 2 16 PROCESO
9 19 10 5 43 S 4 8 4 2 18 PROCESO
9 18 3 8 38 m 2 8 2 2 14 PROCESO
7 16 6 4 33 m 6 10 2 2 20 PROCESO
10 19 7 3 39 m 6 6 6 6 24 ESPERADO
9 19 10 6 44 s 8 8 4 2 22 ESPERADO
10 19 10 6 45 S 4 10 2 2 18 PROCESO
9 19 9 4 41 s 8 9 3 2 22 ESPERADO
8 19 7 5 39 m 7 8 2 2 19 PROCESO
9 14 7 6 36 m 8 8 4 2 22 ESPERADO
8 18 9 6 41 s 8 9 4 2 23 ESPERADO
10 19 9 8 46 s 4 8 2 2 16 PROCESO
10 20 10 6 46 s 8 9 7 2 26 ESPERADO
9 19 10 6 44 S 2 2 2 2 8 INICIO
10 18 10 5 43 s 6 8 2 2 18 PROCESO
9 18 8 5 40 m 8 10 2 2 22 ESPERADO
9 18 9 6 42 S 8 9 4 2 23 ESPERADO
10 20 8 8 46 s 6 8 6 6 26 ESPERADO
10 20 8 6 44 S 5 8 2 2 17 PROCESO

N O OO R NNNPBNUNONONUUOOONONOGONOGOOODOO OO ~ 0

TOTAL

INCLUYEN
DO VSD
35
29
24
29
32
27
28
24
26
28
20
30
24
27
17
2
24
19
2
30
24
24
24
24
24
27
23
28
10
2
28
29
32
19

Cuadro 3: Tratamiento base de datos respuestas del cuestionario
Fuente: Docentes de IE Santa Rosa de Lima de Chimbote
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D1: Conocimiento de las TIC vs LOGRO

X y
DESTACADO 9 27
DESTACADO 9 21
DESTACADO 9 20
DESTACADO 9 23
DESTACADO 9 24

ESPERADO 8 19
DESTACADO 9 2
DESTACADO 9 18
DESTACADO 10 20
DESTACADO 9 2
DESTACADO 9 18
DESTACADO 9 24
DESTACADO 10 2
DESTACADO 9 21
DESTACADO 10 15
DESTACADO 10 16
DESTACADO 9 18
DESTACADO 9 14

ESPERADO 7 20
DESTACADO 10 24
DESTACADO 9 2
DESTACADO 10 18
DESTACADO 9 2

ESPERADO 8 19
DESTACADO 9 2

ESPERADO 8 23
DESTACADO 10 16
DESTACADO 10 26
DESTACADO 9 8
DESTACADO 10 18
DESTACADO 9 2
DESTACADO 9 23
DESTACADO 10 26
DESTACADO 10 17

D2: Dominio y uso de las TIC vs LOGRO

X y
DESTACADO 18 27
DESTACADO 19 21
DESTACADO 18 20
DESTACADO 18 23
DESTACADO 19 24
DESTACADO 17 19
DESTACADO 19 22
DESTACADO 18 18
DESTACADO 20 20
DESTACADO 19 2
DESTACADO 19 18
DESTACADO 19 24
DESTACADO 17 22
DESTACADO 19 21
DESTACADO 19 15
DESTACADO 20 16
DESTACADO 19 18
DESTACADO 18 14
DESTACADO 16 20
DESTACADO 19 24
DESTACADO 19 22
DESTACADO 19 18
DESTACADO 19 22
DESTACADO 19 19

ESPERADO 14 22
DESTACADO 18 23
DESTACADO 19 16
DESTACADO 20 26
DESTACADO 19 8
DESTACADO 18 18
DESTACADO 18 22
DESTACADO 18 23
DESTACADO 20 26
DESTACADO 20 17

Cuadro 4: Respuestas del cuestionario a Dimension 1 TIC
Cuadro 5: Respuestas del cuestionario Dimension 2 TIC
Fuente: Docentes de IE Santa Rosa de Lima de Chimbote
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D3: Proceso de ensefianza vs LOGRO

X y
DESTACADO 9 27
DESTACADO 9 21
ESPERADO 7 20
DESTACADO 10 23
DESTACADO 9 24
DESTACADO 9 19
DESTACADO 9 2
DESTACADO 10 18
DESTACADO 9 20
DESTACADO 10 2
DESTACADO 10 18
ESPERADO 6 24
DESTACADO 10 2
DESTACADO 10 21
DESTACADO 10 15
DESTACADO 9 16
DESTACADO 10 18
INICIO 3 14
ESPERADO 6 20
ESPERADO 7 24
DESTACADO 10 2
DESTACADO 10 18
DESTACADO 9 2
ESPERADO 7 19
ESPERADO 7 2
DESTACADO 9 23
DESTACADO 9 16
DESTACADO 10 26
DESTACADO 10 8
DESTACADO 10 18
ESPERADO 8 2
DESTACADO 9 23
ESPERADO 8 26
ESPERADO 8 17

D4: Proceso de aprendizaje vs LOGRO
X y
ESPERADO 6 27
ESPERADO 6 21
ESPERADO 6 20
ESPERADO 6 23
ESPERADO 7 24
ESPERADO 7 19
PROCESO 5 22
PROCESO 5 18
PROCESO 8 20
DESTACADO 9 22
ESPERADO 7 18
ESPERADO 6 24
ESPERADO 6 22
PROCESO 5 21
ESPERADO 7 15
ESPERADO 7 16
PROCESO 5 18
ESPERADO 8 14
PROCESO 4 20
PROCESO 3 24
ESPERADO 6 22
ESPERADO 6 18
PROCESO 4 22
PROCESO 5 19
ESPERADO 6 22
ESPERADO 6 23
ESPERADO 8 16
ESPERADO 6 26
ESPERADO 6 8
PROCESO 5 18
PROCESO 5 22
ESPERADO 6 23
ESPERADO 8 26
ESPERADO 6 17

Cuadro 6: Respuestas del cuestionario a Dimension 3 TIC
Cuadro 7: Respuestas del cuestionario a Dimension 4 TIC

Fuente:

118

Docentes de |IE Santa Rosa de Lima de Chimbote




Anexo 6: Resultados de la aplicacion del cuestionario

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo

(2) Parcialmente en desacuerdo

(3) Mi en acuerdo, ni en
desacuerdo

(4) Parcialmente de acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

0

1.- Las TICs son herramientas de apoyc en el proceso ensehanza aprendizaje

L0 (0 %)

—0(0%)

L0 (0 %)

4(11.8 %)

30 (88.2 %)

20 30

Figura N° 8: Pregunta 1 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que las TICs son herramientas de apoyo en el proceso

de ensefianza aprendizaje, el 11.8% (04) de los encuestados dice estar parcialmente

de acuerdo, mientas que el 88.2% (30) menciona que estan totalmente de acuerdo

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo

(2) Parcialmente en desacuerdo

(3) Ni en acuerdo, ni en
desacuerdo

(4) Parcialmente de acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

2.- La formacién que he recibido en el uso de las TICS en mi trayectoria docente s éptima

| 0(0%)
.—1 (2.9 %)
00 %)
21 (61.8 %)
12 (35.3 %)
0 5 10 15 20 25

Figura N° 9: Pregunta 2 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que la formacion recibida en el uso de las TICs en su

trayectoria docente es 0

ptima, el 2.9% (01) de los encuestados dice estar
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parcialmente en desacuerdo, 61.8% (21) dicen estar parcialmente de acuerdo,

mientas que el 35.3%(12) mencionan que estan totalmente de acuerdo.

3.- Domino eficazmente el uso de las TICS para el proceso de ensefianza
34 respuestas
(1) Totalmente en desacuerdo|—0 (0 %)

(2) Parcialmente en desacuerdo.—1 (2.9 %)

(3) Ni en acuerdo, ni en

desacuerdo| ° {0 %)
(4) Parcialmente de acuerdo 25(73.5 %)
(5) Totalmente de acuerdo 8({235%)
0 5 10 15 20 25

Figura N° 10: Pregunta 3 del cuestionario
Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que dominan eficazmente el uso de las TIC para el
proceso de ensefianza la pregunta, el 2.9% (01) de los encuestados dice estar
parcialmente en desacuerdo, 73.5% (25) dicen estar parcialmente de acuerdo,

mientas que el 23.5%(08) mencionan que estan totalmente de acuerdo.

4.- La utilizacion de medios tecnologicos ha contribuido en mi calidad de docente a mejorar

el proceso de ensenanza

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo—0 (0 %)

(2) Parcialmente en desacuerdo'2 (5.9 %)

(3) Ni en acuerdo, nien

desacuerdo| © 0 )
(4) Parcialmente de acuerdo 6 (17.6 %)
(5] Totalmente de acuerdo 26 (76.5 %)
0 10 20 30

Figura N° 11: Pregunta 4 del cuestionario
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Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que la utilizacion de medios tecnoldgicos ha
contribuido en su calidad de docente a mejorar el proceso de ensefianza, el 5.9% (02)
de los encuestados dice estar parcialmente en desacuerdo, 17.6% (06) dicen estar
parcialmente de acuerdo, mientas que el 76.5%(26) mencionan que estan totalmente

de acuerdo.

5.- Considero que utilizo las TICs en sus diversas formas en mas del 50 % de tiempo en mi
trabajo con los estudiantes

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo—0 (0 %)

(2) Parcialmente en desacuerdo—0 (0 %)

(3) Nien acuerdo, nien

desacuerdo 01(0%)

(4) Parcialmente de acuerdo 7 (20.6 %)

(5) Totalmente de acuerdo 27 (79.4 %)

0 10 20 30

Figura N° 12: Pregunta 5 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que utilizan las TICs en sus diversas formas en mas
del 50% del tiempo de su trabajo con los estudiantes, el 20.6% (07) de los
encuestados dice estar parcialmente de acuerdo, mientas que el 79.4% (27) menciona

gue estan totalmente de acuerdo
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6.- El emplec de las TICs en clase permite una mejor comprension de los temas y ahorra
tiempo

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo

{2) Parcialmente en desacuerdo

{3) Mi en acuerdo, ni en
desacuerdo

(4) Parcialmente de acuerdo 12 (35.3 %)

(5) Totalmente de acuerdo 14 (41.2 %)

0 5 10 15

Figura N° 13: Pregunta 6 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que el empleo de las TICs en clase permiten una
mejor comprension de los temas y ahorra tiempo, el 2.9% (01) responde estar
totalemnte en desacuerdo, 5.9% (02) parcialmente en desacuerdo, 14.7% (05) Ni en
acuerdo ni en desacuerdo, 35.3% (12) dice estar parcialmente de acuerdo, mientas

que el 41.2% (14) menciona que estan totalmente de acuerdo

7.- Considero que el emplec de las TICs es un factor determinante en el aprendizaje de los
estudiantes

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo

(2) Parcialments en desacuerdo

(3) Ni en acuerdo, ni en

desacuerdo
(4) Parcialmente de acuerdo 18 (52.9 %)
(5) Totalmente de acuerdo 10 (29.4 %)
20

Figura N° 14: Pregunta 7 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote
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Respecto al item si consideran que el empleo de las TICs es un factor determinante
en el aprendizaje de los estudiantes, el 11.8% (04) consideran que estan parcialmente
en desacuerdo, 5.9% (02) Ni en acuerdo ni en desacuerdo, 52.9% (18) dice estar
parcialmente de acuerdo, mientas que el 29.4% (10) menciona que estan totalmente

de acuerdo

8.- En la actualidad, el uso de medios virtuales en la ensefianza es un factor distractor y no

adecuado para los estudiantes

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo

{2) Parcialmente en desacuerdo

(3) Ni en acuerdo, ni en

0
desacuerdo 4(11.8 %)

(4) Parcialmente de acuerdo 4(11.8 %)

(5) Totalmente de acuerdo

Figura N°15: Pregunta 8 del cuestionario
Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que en la actualidad el uso de medios virtuales en la
ensefianza es un factor distractor y no adecuado para los estudiantes, el 29.4% (10)
responde estar totalmente en desacuerdo, 47.1% (16) parcialmente en desacuerdo y el

11.8% (04) Ni en acuerdo ni en desacuerdo
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@.- Elaboro normalmente material didactico digital que permite una interaccion adecuada
con los estudiantes.

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo—0 (0 %)

(2) Parcialmenie en desacuerdol»1 (2.9 %)

{3) Ni en acuerdo. ni en

desacuerdo| ° 0%
(4) Parcialmente de acuerda 6(17.6 %)
(5) Totalmente de acuerdo 27 (79.4 %)
0 10 20 30

Figura N° 16: Pregunta 9 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si elaboran normalmente material didactico digital que permite una
interaccion adecuada con los estudiantes, el 2.9% (01) responde estar parcialmente
en desacuerdo, 17.6% (06) dice estar parcialmente de acuerdo, mientas que el 79.4%

(27) menciona que estan totalmente de acuerdo

10.- Para el proceso de ensefianza utilizo medios virtuales como plataformas de
comunicacion zoom, Whatsapp, Facebook, correo electronico, blogs, etc.

3d respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo|—0 (0 %)

(2) Parcialmente en desacuerdo.—'] (2.9 %)

(3) Ni en acuerdo, ni en
desacuerdo

(4) Parcialmente de acuerdo 3(8.8%)

0 10 20 30

(5) Totalmente de acuerdo 30 (88.2 %)

Figura N° 17: Pregunta 10 del cuestionario
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Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si para el proceso de ensefianza utilizan medios virtuales como
pla;taformas de comunicacion, whatsapp, Facebook, correo electrénico, blogs, etc. el
2.9% (01) responde estar parcialmente en desacuerdo, 8.8% (03) dice estar
parcialmente de acuerdo, mientas que el 88.2% (30) menciona que estan totalmente

de acuerdo

11.- Los promedios de notas en mi clase estan entre 18 y 20

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo

5(14.7 %)

(2) Parcialmente en desacuerdo

(3) Ni en acuerdo, ni en

desacuerdo 11(32.4 %)

(4) Parcialmente de acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

15 (44.1 %)

Figura N° 18: Pregunta 11 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que los promedios de nota en su clase estan entre 18 y
20, el 8.8% (03) responde estar totalmente en desacuerdo, 14.7% (05) parcialmente
en desacuerdo, 32.4% (11) Ni en acuerdo ni en desacuerdo y 44.1% (15) dice estar

parcialmente de acuerdo.
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12.- La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 18 y 20 ||_:|

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo

10 (29.4 %)

{2) Parcialments en desacuerdo

(3) Mi en acuerdo, ni en
desacuerdo

(4) Parcialmente de acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

Figura N° 19: Pregunta 12 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que la mayor parte de los estudiantes logran
calificaciones entre 18 y 20, el 5.9% (02) responde estar totalmente en desacuerdo,
29.4% (10) parcialmente en desacuerdo, 23.5% (08) Ni en acuerdo ni en desacuerdo
y 38.2% (13) dice estar parcialmente de acuerdo, mientras que 2.9% (01) dice estar

totalmente de acuerdo.

13.- Los promedios de notas en mi clase estan entre 14 y 17

34 respuestas

(1) Totalments en desacuerdo

(2) Parcialmenies en desacuerdo

(3) Ni en acuerdo, nien
desacuerdo

(4) Parcialmente de acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo 11 (32.4 %)

20
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Figura N° 20: Pregunta 13 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que los promedios de nota en su clase estan entre 14 y
17, el 2.9% (01) responde estar totalmente en desacuerdo, 5.9% (02) parcialmente en
desacuerdo, 11.8% (03) Ni en acuerdo ni en desacuerdo, 47.1% (16) dice estar

parcialmente de acuerdo, mientras que 32.4% (11) dice estar totalmente de acuerdo..

14.- La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 14 y 17

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo

(2) Parcialmente en desacuerdo

(3 Ni en acuerdo, nien

s
desacuerdo 4(11.8 %)

(4) Parcialmente de acuerdo 15 (55.9 %)

8(23.5%)

(5) Totalmente de acuerdo

0 5 10 15 20

Figura N° 21: Pregunta 14 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que la mayor parte de los estudiantes logran
calificaciones entre 14 y 17, el 2.9% (01) responde estar totalmente en desacuerdo,
5.9% (02) parcialmente en desacuerdo, 11.8% (04) Ni en acuerdo ni en desacuerdo y
55.9% (19) dice estar parcialmente de acuerdo, mientras que 23.5% (08) dice estar

totalmente de acuerdo.
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15.- Los promedios de notas en mi clase estan entre 11y 13

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo

10 (29.4 %)

(2) Parcialmente en desacuerdo

{3) Mi en acuerdo, ni en
desacuerdo

(4) Parcialmente de acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

Figura N° 22: Pregunta 15 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que los promedios de nota en su clase estan entre 11y
13, el 47.1% (16) responde estar totalmente en desacuerdo, 29.4% (10) parcialmente
en desacuerdo, 14.7% (05) Ni en acuerdo ni en desacuerdo, 5.9 % (02) dice estar

parcialmente de acuerdo, mientras que 2.9% (01) dice estar totalmente de acuerdo..

16.- La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 11y 13

34 respuestas

(1) Totalmenie en desacuerdo 18 (52.9 %)

(2) Parcialmente en desacuerdo

(3) Nien acuerdo, nien
desacuerdo

(4) Parcialmente de acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo—0 (0 %)

Figura N° 23: Pregunta 16 del cuestionario
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Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que la mayor parte de los estudiantes logran
calificaciones entre 11 y 13, el 52.9% (18) responde estar totalmente en desacuerdo,
23.5% (08) parcialmente en desacuerdo, 17.6% (06) Ni en acuerdo ni en desacuerdo

y 5.9% (02) dice estar parcialmente de acuerdo.

17.- Los promedios de notas en mi clase estan entre Oy 10

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo 28 (82.4 %)
(2) Parcialmente en desacuerdo 3(3.8%)
(3) Ni en acuerdo, ni en 388 %)
desacuerdo
(4) Parcialmente de acuerda—0 (0 %)
(5) Totalmente de acuerdo—0 (0 %)
0 10 20 30

Figura N° 24: Pregunta 17 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que los promedios de nota en su clase estan entre 00 y
10, el 82.4% (28) responde estar totalmente en desacuerdo, 8.8% (03) parcialmente

en desacuerdo, y 8.8% (03) Ni en acuerdo ni en desacuerdo.
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18.- La mayor parte de los estudiantes logran calificaciones entre 0 y 10

34 respuestas

(1) Tetalmente en desacuerdo

(2) Parcialments en desacuerdo

(3) Mi en acuerdo, ni en
desacuerdo

(4) Parcialmente de acuerdo

(5] Totalmente de acuerdo

Figura N° 25: Pregunta 18 del cuestionario
Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que la mayor parte de los estudiantes logran
calificaciones entre 00 y 10, el 79.4% (27) responde estar totalmente en desacuerdo,

8.8% (03) parcialmente en desacuerdo, y 11.8% (04) Ni en acuerdo ni en desacuerdo.

19.- Los estudiantes varones obtienen mejor promedios de notas

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo 11(32.4 %)

{2) Parcialmente en desacuerdo

(3) Mi en acuerdo, ni en

desacuerdo 12 (353 %)

(4) Parcialmente de acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

0.0 25 50 75 10.0 125

Figura N° 26: Pregunta 19 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que estudiantes varones obtienen mejor promedio de

notas, el 32.4% (11) responde estar totalmente en desacuerdo, 17.6% (06)
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parcialmente en desacuerdo, 35.3% (12) Ni en acuerdo ni en desacuerdo y 14.7%

(05) dice estar parcialmente de acuerdo.

20.- Las estudiantes mujeres obtienen mejor promedios de notas

34 respuestas

(1) Totalmente en desacuerdo 10(29.4 %)

(2) Parcialments en desacuerdo

(3) Ni en acuerdo, ni en

desacuerdo 14 (41.2%)

(4) Parcialmente de acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo|—0 (0 %)

Figura N° 27: Pregunta 20 del cuestionario

Fuente: docentes IE Santa Rosa de Lima de Chimbote

Respecto al item si consideran que estudiantes mujeres obtienen mejor promedio de
notas, el 29.4% (10) responde estar totalmente en desacuerdo, 8.8% (03)
parcialmente en desacuerdo, 41.2% (14) Ni en acuerdo ni en desacuerdo y 20.6%

(07) dice estar parcialmente de acuerdo.
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