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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene el siguiente objetivo general, Describir las
Caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefias empresas del sector
comercio del Per( caso: la empresa DROGUERIA G &C FARM S. A. C de Ayacucho,
20167, Para el recojo de la informacion se utilizo la técnica de la revision bibliografica y
entrevista, asi como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de 15

preguntas cerradas; obteniéndose los siguientes resultados:

Respecto a las caracteristicas del financiamiento de las MYPES del Peru: los
autores revisados, establecen que para desarrollar sus actividades de comerciales
recurren al autofinanciamiento y financiamiento de terceros, fundamentalmente del
sistema bancario; que dicho financiamiento es de corto plazo y que es utilizado como

capital de trabajo y asi mismo para los activos fijos.

Respecto a las caracteristicas del financiamiento de la empresa “Drogueria G& C
farm S.A.C”, utiliza el financiamiento de tipo interno (autofinanciamiento) y
financiamiento de terceros de entidades financieras bancarias, quienes a pesar de tener
que cumplir con varios requisitos, le otorgaron créditos, cobrandoles tasas de interés

bajas

Finalmente, se concluye que las caracteristicas del financiamiento de las Mypes
del Peru e “Drogueria G& C FARM” de Ayacucho, acuden a dos tipos de
financiamiento cuentan con dos tipos de financiamiento: Autofinanciamiento (interno) y
financiamiento externo que es del sistema bancario fundamentalmente; no obstante
gue exigen mayores garantias, pero les cobran menos tasas de interés entre otros y lo

invierten en capital de trabajo y en activos fijos

Palabra clave: financiamiento y MYP



ABSTRACT

The present research work has the following general objective: Describe the
characteristics of the financing of micro and small enterprises in the Peruvian commerce
sector case: the company DROGUERIA G & C FARM SA C de Ayacucho, 2016 ", For
the collection of information used the technique of bibliographic review and interview,
as well as the instruments of bibliographic records and a questionnaire of 15 closed

questions; obtaining the following results:

Regarding the characteristics of the financing of the MYPES of Peru: the authors
reviewed, establish that to develop their commercial activities they resort to the self-
financing and financing of third parties, fundamentally of the banking system; that said
financing is of short term and that it is used as working capital and likewise for fixed

assets.

Regarding the characteristics of the financing of the company ""Drogueria G & C
farm SAC", it uses the internal financing (self-financing) and financing of third parties
of banking financial entities, who in spite of having to fulfill several requirements,

granted loans, charging them low interest rates

Finally, it is concluded that the characteristics of the financing of the Mypes of
Peru and ""Drogueria G & C FARM™ of Ayacucho, go to two types of financing
have two types of financing: Self-financing (internal) and external financing that is
mainly banking system; although they demand greater guarantees, but they charge less

interest rates among others and invest it in working capital and in fixed assets

Key words: financing and MYPE
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I. INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion, denominada, “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru:
caso la empresa drogueria G &C FARM S.A.C de Ayacucho,

2016” tiene por finalidad de describir las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas, al paralelo busca desarrollar el planeamiento y el
desarrollo del proyecto de investigacion.

En tal sentido, durante el desarrollo de la investigacién nos ahondaremos sobre los
recursos financieros, que de cierto modo son vitales para iniciar y llevar adelante una
empresa; el financiamiento no mas que otra cosa de fondos para adquirir activos, para
fabricar un producto o brindar un servicio. Y por ende, la falta de fondos entorpece el
crecimiento de las empresas sobre todo si se trata de micro y pequefias (MyPE)
debido a que son, en su gran mayoria, mano de obra intensiva es mas, dicho problema
repercute en el desarrollo de una region. Ramirez, (2011), Por lo tanto los recursos
financieros son vitales para iniciar y llevar adelante una empresa, y la falta de
fondos estanca el crecimiento y asi mismo la rentabilidad de las empresas
sobre todo si se trata de micro y pequefias empresas (MYPES) debido a que son, en su
gran mayoria, mano de obra intensiva Moscoso & Mendoza , (2014).

En su gran mayoria las MyPEs inician sus operaciones sin capital suficiente;
Y para poder asegurarse su evolucion y seguir dentro del mercado competente, por su
naturaleza se recurre a la obtencion de recursos financieros, en especial por la via del
financiamiento, bien sea para iniciar operaciones, desarrollar nuevos proyectos o

simplemente mantenerse en el mercado.



En tal sentido equivale decir que el financiamiento es una herramienta fundamental para
el desarrollo de las MyPEs Araya, (2013).Y la falta de financiamiento para las MyPE
puede repercutir en el bajo nivel de productividad y la disminucién de contratar mano
de obra o adquirir mas herramientas de trabajo, todo esto como causas de las
dificultades para el acceso al crédito.

El presente trabajo de investigacion, pretende determinar y dar a conocer las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio
del Pert: empresa drogueria G & C FARM S.A.C de Ayacucho, 2016; de esta
misma forma se estudiara a nivel internacional, nacional y local y de forma

especifica la empresa en la cual me voy a basar.

En la actualidad la globalizacion y el sistema capitalista ha ido desarrollando
repercusiones en el campo empresarial especialmente a las micro y pequefias empresas,
ya que donde cada vez mas, el quien tiene mas capacidad econdmica es aquel quien
puede tener sobrevivencia en el mercado global, o esto se puede traducirse simplemente
en la obtencién altos ingresos econdémicos, poseer maquinarias, comprarse activos o
mejorar su propia empresa. Y al paralelo también repercutiria en los individuos ya que
nacen personas con ideas emprendedoras y comienzan el mayor de sus retos, lo que
da pie a implementar empresas de diversos rubros: industriales, comerciales, de
servicios, y otros. Estas empresas requieren obtener financiamiento que les permitan
contar con los recursos crematisticos necesarios para aumentar su crecimiento,
productividad. Para ello es necesario buscar estrategias de financiamiento que ofrece el
mercado financiero y lograr sus objetivos de creacion, desarrollo, posicionamiento

sostenibilidad empresarial; caso contrario la empresa declinaria Agreda, (2016)



Es como asi el financiamiento se ha convertido en una de las herramientas
fundamentales para el emprendimiento o la supervivencia en el mercado, es por eso que
nivel de Espafia, el financiamiento de las micro y pequefias empresas MyPE, se da en
muchisimas formas, para ello la plataforma espafiola Mytriplea, (2017), afirma que hay
méas de cinco formas de financiarse, asi que la primera es, Financiamiento para

emprendedores propio, pero también hay Financiamiento para emprendedores a través de
“Friends and family”. Este  Gltimo es mas usado por las empresas en Espafia, La

financiacion solicitada por la empresa se cubre gracias a muchas pequefias aportaciones
de grandes personas que prestan su dinero. Estos inversores reciben a cambio una
contraprestacion dineraria, es decir, el tipo de interés que paga la Pyme o empresa, y la
plataforma de crowdlending intermediaria se queda una pequefia comision.

No cabe duda de que las PYMES son fundamentales para el sistema econdémico en
Iberoamérica ya que representan en promedio mas del 90% de las empresas totales de la
region. Adicionalmente, este tipo de empresas representan entre el 50% y el 75% de los
empleos totales y menos del 50% del producto interno bruto, cifras que demuestran la
potencialidad de su crecimiento, el cual debe ser promovido por los gobiernos de

la region Orueta & Echague , 2017).

Debemos de pensar de que Los problemas en que pasa las MYPES en México son
también como dice Sosa, (2014, P.12), S6lo sobrevive el 17% de las empresas el
primer afio. Esto es comun en todo el mundo, y es debido al riesgo inherente de
emprender un negocio. Sin embargo el riesgo es mayor en los pequefios negocios que en
los de mayor tamafio y esto también explica el por qué son altas las tasas de interés de un

crédito bancario.



El Perd vive un momento muy expectante en su historia, considerada una de las
economias mas emergentes. Los micros y pequefias empresas surgen por la necesidad de
empleo que no han podido ser satisfecha por el estado, las grandes empresas nacionales,
ni las inversiones de las grandes empresas internacionales en la generacion de puestos de
trabajo. Son el motor empresarial y la base generadora de empleo. Sus ventas se
incrementan logrando beneficios, lo cual contribuye a la formacion del Producto Bruto
Interno. Aun asi, enfrentan obstaculos que limitan su supervivencia a largo plazo
caballero, (2013)

Las pymes y mypes en el Per( se estima que son mas del 95% de las unidades
econdmicas, contribuyen con el 42% del PBI, representan mas del 75% del empleo
privado, dinamizan la cadena productiva y permiten dar rienda suelta a una creatividad
que no ha encontrado limites en nuestro medio Lira, (2009).

Por las razones expuestas anteriormente, el enunciado del problema de Investigacion es
el siguiente ¢Cudles son las principales caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Pera caso: la Empresa

DROGUERIA G &C FARM S. A. C, De Ayacucho, 2016?

Para dar respuesta a este enunciado del problema nos planteamos el siguiente objetivo
general “Describir las Caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefias
empresas del sector comercio del Pert caso: la empresa DROGUERIA G &C FARM
S. A. C de Ayacucho, 2016”.y para poder conseguir el siguiente objetivo general se

procede a plantear los siguientes objetivos especificos:



a) Describir las Caracteristicas del financiamiento del micro y pequefias
empresas del sector comercio del Pert 2016.
b) Describir las Caracteristicas del financiamiento de la empresa
DROGUERIA G&C FARM S. A. C de Ayacucho, 2016.
¢) Realizar una comparacion entre las caracteristicas del financiamiento del
microy pequefias empresas del sector comercio del Peri y de la
empresa DROGUERIA G &C FARM S. A. C de Ayacucho, 2016.
Por tal razon la investigacion es relevante y se justifica porque es de importancia al ser
de conocimiento a la sociedad de las principales caracteristicas del financiamiento de las
MYPEs del Sector comercio Rubro Droguerias de Ayacucho, siendo un tema en donde
hay poca investigacion.
La presente investigacion se justifica porque nos permitird llenar el vacio del
conocimiento; es decir, permitird conocer las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru y de la empresa
DROGUERIA G & C FARM S.A.C de Ayacucho. De igual forma, el presente trabajo
servird como material de investigacién, para tomarlo en cuenta en la elaboracion de
antecedentes y bases teoricas. Consolidando futuros estudios sobre esta problematica
con el fin de generar una vision clara que resalte la importancia que ejercen estas
variables en una empresa, ya que le permitira tener una mayor capacidad de desarrollo,
realizar nuevas y mas eficientes operaciones y acceder a créditos en mejores
condiciones, con el objetivo de obtener un adecuado porcentaje de rentabilidad que
incremente sus probabilidades de éxito, disminuir las tasas de mortalidad y aumentar sus

posibilidades de supervivencia en el largo plazo en el mercado.



Finalmente la investigacion se justifica por su importante ya que nos permitira conocer a
nivel exploratorio y descriptivo el financiamiento de la micro y pequefias  empresas
del sector comercio Rubro Droguerias; es decir, nos permitira conocer las
principales caracteristicas del rubro mencionado anteriormente. Asi mismo, la
investigacion también se justifica porque permitira tener ideas mucho mas acertadas de
cémo opera el financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector en estudio,
asi mismo estudio servira de base para realizar otros estudios similares en otros sectores
productivos y de servicios del distrito de Ayacucho y otros &mbitos geograficos conexos.
Por ultimo, el presente proyecto de investigacion tiene por esquema o contenido: Inicia
con el titulo, introduccién, planeamiento de la investigacion, marco teorico
conceptual y la metodologia del cual se sub divide en; tipo de investigacion, nivel de
investigacién, poblacion y muestra, definicion y operacionalizacion de la variable,
técnicas e instrumentos, plan de analisis, matriz de consistencia, principios éticos y

culminando con las referencias bibliograficas y sus anexos.



Il. REVISION DE LITERATURA
2.1.ANTECEDENTES

2.1.1. Internacionales:
En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes internacionales a todo

aquel trabajo de investigacion realizado por investigadores en cualquier parte de algun
pais del mundo, menos de nuestro pais Per(; sobre aspectos relacionados con nuestro
objeto de estudio y variables de nuestro investigacion.

Miranda, & Yaguana, (2009), segun tesis de grado titulada “Implementacion de una
fabrica, comercializadora y distribuidora de una linea contemporanea de muebles, 20097,
realizado en ecuador Indica que las fuentes de financiamiento necesarias para hacer
frente a la inversion inicial requerida para la puesta en marcha de una fabrica de muebles
son: 1) Créditos de entidades financieras: EI método habitual para acceder a financiacién
externa es acudir a entidades financieras. Para conseguir financiacion serd necesario
presentar el plan de empresa y en medida de lo posible, visitar las entidades con las
que habitualmente se trabaja. En este punto de la herramienta incluimos el capital que la
entidad ha concedido, independientemente de las condiciones en la que el préstamo se

ejecute y estimamos las condiciones del mismo, interés y plazo de devolucién.

Por otro lado Herrera, Limon, & Soto, (2006), en su investigacion titulada: Fuentes de
financiamiento en época de crisis realizado en las Empresas de la zona conurbada
Veracruz - Boca del Rio — México. Teniendo como objetivo general fue analizar si en las
PYME de San Luis Potosi, los recursos propios, el financiamiento externo (bancos) y
proveedores son significativos. El tipo y nivel de la investigacién fue cualitativo
descriptivo y para recoger informacion se utilizé la técnica de la encuesta aplicada a
gerencia general, administracion, tesoreria créditos, cobranza, ventas de la

microempresa llegaron a las siguientes conclusiones:



En la muestra aleatoria de empresas incluidas en la investigacion los administradores o
duefios de las empresas deciden financiar sus proyectos o inversiones con recursos
propios aungue los administradores muestran una preferencia a recurrir a pasivos de bajo
costo 70%, por encima de los duefios 30% En la muestra aleatoria de empresas incluidas
en la investigacion los administradores o duefios de las empresas, si dan un orden de
importancia a las fuentes de financiamiento, prefiriendo en primera instancia los recursos
propios seguidos de los externos y de éstos, prefiriendo primero a los de bajo riesgo y
costo.

Asi mismo Taveras, (2005) en su trabajo de investigacion denominado: Financiamiento
bancario, llevado a cabo en Santo Domingo de la Republica Dominicana. Cuyo
objetivo general fue: Mejorar la proteccion de los derechos de los usuarios de los
servicios financieros, estrategia clave consiste en fortalecer la imagen de la Oficina
de Proteccion al Usuario (PROUSUARIO), y los servicios que ésta ofrece. La
metodologia de la investigacion fue descriptiva. Llego a las conclusiones; que el éxito
para la obtencion continua de un financiamiento bancario y/o de un tercero,
depende mucho de la seriedad y el cumplimiento por parte del cliente en las

amortizaciones de sus deudas contraidas

Amadeo, (2013) en su tesis titulado, “Determinacion del comportamiento de las
actividades de financiamiento de las Pequefias y Medianas Empresas”, en la
ciudad la Plata, Argentina, teniendo como objetivo de; Determinar el comportamiento

de las actividades de financiamiento de las pequefias y medianas empresas.



El presente trabajo comprendio las actividades de financiamiento que se llevan a cabo en
una pequefia y mediana empresa, especificamente para empresas con una dotacion de
personal no mayor a 15 personas Yy situada en el partido de Lanus. La
informacion que se recogio para dar respuesta a este objetivo surgié de las experiencias
de los mecanismos de financiacion de los entrevistados, durante el dltimo afio. Desde
entonces llego a las siguientes conclusiones:

Es factible afirmar que el comportamiento de financiacion por parte de los empresarios
del partido de Lanls se basa en entidades bancarias, siendo esto un grave problema,
ya que se desaprovecha gran cantidad de otras herramientas de financiacion, siendo

fundamental que a las Pequefias y Medianas

2.1.2. NACIONALES:
Ore, (2015) en su trabajo de investigacion denominado “Caracterizacion del

financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pera:
caso empresa "Inversiones Los Angeles SRL" de Cafete, 2015, este estudio fue
realizado en Cafiete y tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru y
de la empresa “Inversiones los Angeles SRL" de Cafiete, 2015”, obteniéndose los
siguientes resultados:

Respecto a las caracteristicas del financiamiento de las Mypes del Peru, los autores
consideran dos tipos de financiamiento: el financiamiento propio y el de terceros a través
de entidades financieras bancarias, estos Ultimos les exigen mas garantias, pero les

cobran menos tasas de interés.



Respecto al financiamiento de la empresa “Inversiones los Angeles SRL” de Cafiete,
utiliza el autofinanciamiento y financiamiento de terceros de entidades financieras
bancarias, quienes a pesar de tener que cumplir con varios requisitos le otorgaron
créditos, cobrandoles tasas de interés bajas comparadas a las que ofrece el sistema no
bancario formal.

Finalmente, se concluye que las Mypes del Per( e “Inversiones los Angeles SRL” de
Caniete, utilizan dos fuentes de financiamiento: Financiamiento propio y financiamiento
de terceros. Este Gltimo es del sistema bancario, en donde les exigen mayores garantias,
pero les cobran una tasa de interés menor. Generalmente el financiamiento de terceros
recibido, lo invierten en capital de trabajo y no en activos fijos, porque el financiamiento

es de corto plazo y no de largo plazo Angeles SRL” de Cafiete, 2015.

Espinoza, (2018) En su trabajo de investigacion que tiene por titulo, “caracterizacion
del financiamiento y la rentabilidad de las mypes del sector comercio rubro
ferreterias del distrito de tumbes, afio 2017”.tuvo como objetivo general
Determinar caracteristicas del Financiamiento y la Rentabilidad de las Mypes del Sector
Comercio - Rubro Ferreteria del Distrito de Tumbes, afio 2017. La metodologia de
investigacion utilizada es de nivel descriptivo, con disefio no experimental, de corte
transversal. Dentro de las principales conclusiones se pudo identificar que las Mypes
supera su falta de liquides aplicando estrategias de reinversién de utilidades y
venta de activos, en cuanto al crecimiento y expansion estos acceden a las
fuentes de financiamiento internas y externas, asi también tenemos que el disminuir
sus gastos generales e introducir nuevos productos al mercado pero sin excederse en

los stocks.



Asi mismo Silva, (2018), en su trabajo de investigacion titulada “Caracterizacion de
financiamiento y formalizacion de las MYPE comerciales, rubro de instrumentos
musicales y sonido en Piura, afio 2018”, realizado en la ciudad de Piura — Peru, tuvo
como objetivo general describir caracteristicas del financiamiento y formalizacién de las
MYPE comerciales, rubro de instrumentos musicales y sonido en Piura, afio 2018 para
cual se empled la metodologia descriptiva, cuantitativa, no experimental de corte
transversal y la poblacion para las dos variables, el autor llego a las siguientes
conclusiones: Asi con respecto con las caracteristicas del financiamiento de las MYPE
bajo estudio se describe usan financiamiento externo en la modalidad de préstamos
bancarios solicitan este financiamiento al banco del crédito del Peri ademas que
estas MYPE cuentan con buen historial crediticio de pagos ya que esto les permite
tener tres financiamiento al afio en un mediano plazo y que la mayoria de esto usa en el

financiamiento para compra de mercaderia.

2.1.3. REGIONAL

Miranda & Mucha , (2017), en su trabajo de investigacion denominado “Financiamiento
de capital de trabajo y su influencia en la rentabilidad de las empresas del sector
abarrotero del distrito de Ayacucho, 2013-2015”, realizado en Ayacucho — Perd, que
tuvo como objetivo general: analizar el financiamiento del capital de trabajo y su
influencia en la rentabilidad de las empresas del sector abarrotero del distrito de
Ayacucho, 2013-2015, EI método utilizado fue el deductivo; el tipo de investigacion
fue aplicada, de nivel correlacional y el disefio no experimental. Los resultados obtenidos
demuestran que el 90% de las empresas del sector abarrotero tienen la necesidad de
financiamiento de capital de trabajo ya sea con recursos propios, con recursos de sector
financiero y de sector no financiero, teniendo como objetivo de maximizar la rentabilidad

de capital propio, la rentabilidad patrimonial y generacion éptima de valor econémico



agregado. El financiamiento de las empresa, generalmente, son a corto plazo; habiendo
otros excedido el periodo corriente con financiamientos con costos altos y no han
controlado adecuadamente su rentabilidad. Por consiguiente ha influido directamente en

la rentabilidad de las empresas abarroteras.

También Pretel, (2016) en su trabajo de investigacion titulada "financiamiento y
desarrollo de las MYPES del sector artesania textil provincia de huamanga: 2011-2014",
realizado en la ciudad de Ayacucho — Perd, tuvo el objetivo general del analizar los
efectos del financiamiento en el desarrollo empresarial de los micro y pequefias empresas
(MYPE) del sector artesania textil de la provincia de Huamanga. La investigacion es de
tipo aplicada y de nivel descriptivo correlaciona. De tales se llegd a las siguientes
conclusiones:

El financiamiento ha influido de manera positiva en el desarrollo de las MYPE en la
provincia de Huamanga, puesto que dichos créditos les han permitido financiar sus
inversiones en capital de trabajo, activos fijos y tecnologia, impulsandolos a una mejora
tanto en su produccioén como en sus ingresos.

La relacion entre los créditos y la capacidad financiera es positiva, permitiendo
incrementar su liquidez financiera destinando el 62 % para capital de trabajo y el

28% para la inversion en activos fijos.

Por ultimo cito a Palomino, (2014), en su tesis titulado, “El riesgo econémico vy el
financiamiento de las MYPES en la gestion empresarial del rubro confecciones  en
general, del distrito de Ayacucho -2013”.Ayacucho; tuvo como objetivo
general identificar y plantear alternativas de como afrontar la problematica del Riesgo
Economico y el Financiamiento de las Mypes en la Gestion Empresarial del Rubro
Confecciones en General del Distrito de Ayacucho ,la metodologia que utilizo fue

cualitativo , nivel descriptivo, se concluye que en cuanto a los resultados del



2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. TEORIAS DEL FINANCIAMIENTO.

Escalera, (2007) explica que la importancia del capital financiero recae principalmente
en incrementarlo, y para esto se debe de invertir en otros tipos o formas de capital, ya
que esta reaccion en cadena genera un aumento en la rentabilidad y beneficios de la
empresa, al mismo tiempo que se incrementa el valor del capital en conjunto.

Para poder entender las principales relaciones de endeudarse como empresa, y obtener
rentabilidad a través del endeudamiento es necesario recurrir a teoremas o principios

planteados por cientificos o escuelas econémicas quienes nos explicaran esta relacion.

TEORIA TRADICIONAL DE LA ESTRUCTURA DE CAPITAL

Segun Brealey, Myers, & Allen, (2010), que La combinacion del financiamiento a
través de deuda y de capital se conoce como estructura de capital de una empresa. Desde
luego, la estructura de capital no es meramente “deuda o capital”.

Los primeros planteamientos tedricos sobre la estructura de capital se centraron en
determinar si existen algunas relaciones funcionales entre el ratio de endeudamiento
con respecto al costo del capital medio ponderado y sobre el valor de la
empresa. Estos fuer desarrollados en escenarios de mercados perfectos, pero llegando a
conclusiones contradictorias. No obstante, la tesis de Modigliani- Miller (1958) sirvio
de referencia para posteriores investigaciones que reflejaron las restricciones de sus
hipotesis, dando cabida a alguna imperfeccion o situacion real del mercado Angel,
(2011)

TEORIA DE MODIGLIANI Y MILLER M&M

Los planteamientos anteriores sirvieron de base a Modigliani y Miller para enunciar su
teoria sobre la estructura de capital en 1958, los cuales suponen que el costo del capital
medio ponderado y el valor de la empresa son totalmente independientes de la
composicion de la estructura financiera de la empresa; por tanto se contraponen a los
tradicionales. MM parten de varios supuestos y argumentan su teoria a través de tres

proposiciones.



Proposicion 1: Brealey y Myers (1993: 484), afirman al respecto: “El valor de la
empresa se refleja en la columna izquierda de su balance a traves de los activos reales;
no por las proporciones de titulos de deuda y capital propio emitidos por la empresa”.
Segun esta proposicion la politica de endeudamiento de la empresa no tiene ningin
efecto sobre los accionistas, por lo tanto el valor total de mercado y el costo de capital

de la empresa son independientes de su estructura financiera.

Proposicion 11: Brealey y Myers (1993: 489), plantean sobre ella: “La rentabilidad
esperada de las acciones ordinarias de una empresa endeudada crece proporcionalmente
al ratio de endeudamiento, expresada en valores de mercados”. Este crecimiento se da
siempre que la deuda sea libre de riesgo. Pero, si el apalancamiento aumenta el riesgo de
la deuda, los propietarios de ésta demandaran una mayor rentabilidad sobre la deuda. Lo
anterior hace que la tasa de crecimiento de la rentabilidad esperada de las acciones
disminuya.

Proposicion I11: Fernandez (2003: 19), plantea: “La tasa de retorno requerida en
la evaluacion de inversiones es independiente de la forma en que cada
empresa esté financiada”. Esta proposicion es un corolario de las dos anteriores.
Es decir, cualquier empresa que trate de maximizar la riqueza de sus accionistas
habrd de realizar solamente aquellas inversiones cuya tasa interna de rentabilidad
sea al menos igual al costo de capital medio ponderado,
independientemente del tipo de recurso utilizado en su financiacion Aguilar &
Cano, (2017)

En vista Los modelos que se han estudiado intensamente en la literatura actual son el
modelo de jerarquizacion financiera (mejor conocido como pecking order) y el modelo
de apalancamiento objetivo (conocido, a su vez, como trade off).



LA TEORIA DEL PECKING ORDER - JERARQUIZACION FINANCIERA

La teoria del pecking order, que tiene sus origenes en los trabajos de Myers (1977) y
Myers y Majluf (1984), sostiene que las empresas tienen un orden de prioridad al
momento de decidir financiar una inversion. Myers y Majluf (1984) describen la

preferencia por el financiamiento de la siguiente manera:

e En primer lugar, las empresas prefieren el financiamiento interno, vale decir
gue supone como primera opcion de financiamiento se opta por los recursos de la
propia empresa. Los beneficios retenidos son la primera de las fuentes de
financiamiento preferidas por los directivos, puesto que no estan influidas por la
asimetria de la informacion, carecen de costo explicito y permiten un mayor
margen de discrecionalidad en cuanto a su utilizacion.

e En segundo orden, prefieren la emision de deuda, vale decir se escoge la deuda
financiera, donde se prioriza la deuda menos riesgosa y luego la deuda riesgosa.

e Y por Gltimo las empresas optarian por emitir acciones o bonos, debido a
los altos costos que significan la emisién de estos instrumentos. Respecto al
financiamiento exterior es la emision de acciones la que esta sometida a un
mayor grado de seleccion adversa respecto a la deuda, siendo habitual que los
inversionistas externos consideren las acciones como los titulos con mayor riesgo
y, por tanto, con una mayor tasa de rentabilidad exigida.

En conclusion podemos afirmar que La teoria del pecking order sostiene que las
empresas no tienen una estructura de capital optima a alcanzar, sino que siguen una
escala de jerarquias a la hora de buscar financiamiento. La eleccion de esta escala de
preferencias tiene su origen en la existencia de informacion asimétrica en los mercados
de capitales acerca de la calidad de los proyectos de inversion a emprender,
constituyendose una confrontacion entre los beneficios fiscales y los costos de

insolvencia financiera Gémez, (2008).

Finalmente, podemos resumir que la teoria del pecking order jerarquiza las decisiones de
financiamiento en tres niveles claramente establecidos por los directivos de una
empresa:

e El financiamiento con beneficios retenidos.

e El financiamiento a través de la emision de deuda.

e En dltima instancia, el financiamiento a traves de la emision de nuevas

acciones.



Esta jerarquia es sostenida bajo el enfoque de tres teorias: la teoria de sefiales, la
teoria de la informacion asimétrica, y la teoria de los costos de transaccion.
Estos tres enfoques manifiestan que es mejor financiar inversiones con beneficios
retenidos antes que con deuda, y emitir deuda antes que nuevas acciones Gomez,
(2008)

TEORIA TRADE OFF - APALANCAMIENTO OBJETIVO

En cuanto a la teoria del apalancamiento objetivo, esta explica que las empresas
buscan alcanzar el ratio de endeudamiento 6ptimo, el cual es fijado por las empresas de
tal forma que minimizan su costo de capital Mongrut, Fuenzalida, Pezo,, & Teply,
(2010).

Este modelo predice que las empresas controlan su deuda de acuerdo con un ratio
optimo de apalancamiento, establecido por cada empresa. Para analizarlo se utiliza la
metodologia planteada por Shyam-Sunder y Myers (1994) citado por Mongrut,
Fuenzalida, Pezo,, & Teply,( 2010).

A ello acota Cruz, Villarreal y Rosillo (2003) citado por Angel, (2011) en el cual
sefiala que dicha teoria justifica proporciones de deuda moderadas y que la firma se
endeudara hasta el punto en el que el valor marginal del escudo de impuestos en deuda
adicional es disminuido por el valor presente de posibles costos de tension financiera. Se
refiere al costo de quiebra o de reorganizacion y también a los costos de agencia que
aumentan cuando la credibilidad de la firma estd en duda. Asume que los costos de
tension financiero en el corto plazo pueden minimizar de manera significativa el valor

actual de la firma.



2.2.2. FUENTES DE FINANCIAMIENTO DE LAS MyPE

Segun Ccaccya, (2015), en una de sus revistas habla sobre el financiamiento y
confirma asi: “Se entiende por financiamiento aquellos mecanismos o modalidades en
los que incurre la empresa para proveerse de recursos, Sean bienes 0 servicios,

a determinados plazos y que por lo general tiene un costo financiero”.

Y una de las principales causas que generan estas necesidades de financiamiento
son:

e Para la operacion normal (compras, gastos de operacion, etc.)

e Para la adquisicion de activos

e Para pago de deudas o refinanciamiento - Necesidades de expansion,

crecimiento o desarrollo

e Para iniciar un nuevo negocio.

Por lo tanto podemos decir que el objetivo de todo financiamiento es obtener liquidez o

suficientes fondos para llevar adelante las actividades empresariales o proyectos en forma

segura y eficiente

Para Ccaccya, (2015), estos son los tipos de fuente de financiamiento: Se presentan

varios criterios para su clasificacion y Entre las mas comunes se tienen:

a) SEGUN EL ORIGEN DE FINANCIACION

De acuerdo con este criterio, las fuentes de financiacién pueden dividirse en
funcién de si los recursos han sido generados al interior de la empresa o si
bien han surgido en su exterior. Por tanto, se distinguen dos tipos:

» Financiacion interna: Son proporcionadas, creadas o producidas por la
propia operacion de la empresa, como consecuencia de la practica
comercial y el funcionamiento de las organizaciones. Entre las principales
formas que se tienen son:

e Provenientes de los accionistas de la empresa.

e Nuevas aportaciones que los accionistas dan a la
organizacion.

e Por medio de la capitalizacion de las utilidades de operacion

retenidas.



>

Financiacion externa: Son las que se proporcionan recursos que
provienen de personas, empresas 0 instituciones ajenas a la organizacion
Hay diferentes modalidades en este ambito que se han venido
implementando de acuerdo con las necesidades particulares que presentan
las empresas. Una de las instituciones que provee diferentes alternativas

de financiamiento es la banca comercial o multiple Ccaccya, (2015)

b) SEGUNEL PLAZO DE DEVOLUCION

Las fuentes de financiacion pueden clasificarse en funcion del tiempo que pase

hasta la devolucion del capital prestado. Bajo esta perspectiva, se distinguen dos

tipos:

Financiamiento a corto plazo: Son aquellas en las que se cuenta con un plazo

igual o inferior al afio para devolver los fondos obtenidos y se mencionan lineas

abajo:
>

Créditos comerciales y de proveedores: Consiste en el ofrecimiento de
crédito por parte del proveedor de productos y servicios a su cliente,
permitiéndole pagar por ellos mas adelante, es decir, en el futuro. Lo
habitual es que se conceda en un periodo de 30 a 90 dias para facilitar la
materializacion de la venta por el cliente Ccaccya, (2015)

Préstamos y créditos bancarios a corto plazo: Consiste en la
entrega de un capital por parte de una entidad financiera para cubrir las
necesidades de corto plazo de la empresa, quien asume la obligacion de
devolverlo junto a los intereses acordados, en un plazo inferior o igual a
un afio Ccaccya, (2015)

Descuentos de efectos comerciales: letras Consiste en la
materializacion de los derechos de cobro de la empresa en efectos
comerciales que se ceden a las entidades financieras para que procedan
a anticipar el importe, una vez deducidas cierta cantidad en
concepto de comisiones e intereses. Este monto que las instituciones
cobran por anticipar la deuda de los clientes antes de su vencimiento se

denomina descuento y es el que le da el nombre a esta operacion



Factoring: Es una herramienta financiera de corto plazo para
convertir las cuentas por cobrar (facturas, recibos, letras) en dinero en
efectivo, esto le permite enfrentar los imprevistos y necesidades de
efectivo que tenga la empresa, es decir, una empresa puede obtener
liquidez transfiriendo a un tercero créditos a cobrar derivados de su
actividad comercial Ccaccya, (2015)

Financiamiento a largo plazo: Son las que el plazo de devolucion
de los fondos obtenidos es superior al periodo de un afio. Esta constituye
la financiacion bésica o de recursos permanentes.

Bonos: El bono es un pagaré de mediano o largo plazo, el cual es
emitido por una empresa con el fin de obtener fondos del mercado
financiero para el cual se pagan intereses y se redimen a una fecha de
vencimiento que también se puede anticipar Ccaccya,2015)

Acciones: Las acciones representan la participacion patrimonial o de
capital de un accionista dentro de la organizacion a la que pertenece, por
lo cual es una alternativa viable para el financiamiento de largo
plazo, dada por la emision de acciones preferentes y acciones comunes
Ccaccya, (2015)

Arrendamiento financiero o leasing: Es un contrato que se negocia
entre el propietario de los bienes(acreedor) y la empresa
(arrendatario) a la cual se le permite el uso de esos bienes durante un
periodo determinado y mediante el pago de una renta especifica. Sus
estipulaciones pueden variar segun la situacion y las necesidades de cada
una de las partes Ccaccya, (2015)

Hipotecas: Es un traslado condicionado de propiedad que es otorgado
por el prestatario (deudor) al prestamista (acreedor) a fin de garantizar el

pago del préstamo Ccaccya, (2015)



2.2.3. TEORIA DE LAS EMPRESAS

2.2.3.1.Teorias de la empresa
Una empresa como dice Garcia & Taboada, (2012), las empresas son
organizaciones economicas que tienen como objetivo central obtener
beneficios mediante la coordinacion de recursos humanos, financieros y
tecnoldgicos. Son importantes porque tienen la capacidad de generar riqueza
y empleos en la economia y, ademas, porque son de las principales entidades
impulsoras del cambio tecnoldgico en cualquier pais.
No obstante, no hay s6lo una interpretacion tedrica sobre la empresa. Sino que
Hay varias propuestas, tales como la teoria de los costos de transaccion, la
teoria de la agencia, la teoria basada en recursos y la escuela austriaca, por citar
algunas, las cuales reflejan el interés por explicar la naturaleza de las organizaciones

econdémicas.

LAS CONTRIBUCIONES DE RONALD COASE A LA TEORIA DE
LA EMPRESA

Para explicar la integracion vertical y horizontal y el origen de la empresa,
Coase introdujo el concepto de costo de transaccion o comercializacion. Este
altimo entendido como el costo por realizar transacciones por medio del
mercado (Coase, 1996). Es decir, los costos por utilizar el mecanismo de
precios: "El costo mas obvio de la organizacion de la produccién mediante
el mecanismo de precios es el descubrimiento de los precios relevantes™
(Coase, 1996a: 33) citado por Garcia & Taboada, (2012)

Las empresas surgen como una alternativa al mercado en la medida en que
reducen los costos de transaccion; esto porque en la firma los agentes de
produccion se pueden contratar bajo un mismo contrato global, en lugar de
hacerlo de manera individual como sucede en aquél. En este sentido, tanto el
mercado como la empresa se consideran estructuras de gobernabilidad
diferenciadas, por medio de las cuales se pueden organizar |las
transacciones (Powell, 1991) citado por Garcia & Taboada, (2012)Por lo
tanto, la principal conveniencia de establecer una empresa se da porque:
"Un factor de producciéon (o su duefio) no tienen que hacer una serie de
contratos con los factores que cooperan dentro de la empresa, como seria



necesario, por supuesto, si esta cooperacion fuese resultado directo de la
operacion del mecanismo de precios. Esta serie de contratos se sustituye
por un solo contrato” (Coasel996: 33 y 34).Al reducirse los costos de
transaccion de llevar a cabo una transaccion en el mercado, las empresas
incrementan las utilidades via la integracion vertical (Coase, 1996¢)
citado por Garcia & Taboada, (2012)

TEORIA DE ESTRUCTURAS DE GOBERNABILIDAD, COSTO DE
TRANSACCION E INTERCAMBIO de OLIVER WILLIAMSON

Las tesis basicas en las que Williamson apoya su teoria de la empresa son las
siguientes: la wunidad principal de analisis es la transaccion; la
correspondencia entre las estructuras de gobernacion (marco organizacional
en el que se decide establecer la relacién contractual) y las transacciones
(de diferentes atributos) para ahorrar en costos de transaccion; (Williamson,
1985) citado por Garcia & Taboada, (2012)

Segin Williamson, la empresa es algo mas que una funcién de
produccion; mas bien es una estructura organizativa jerarquica o de
gobernabilidad. Y esto podemos traducir en sus propias palabras: Existe la
necesidad de ir mas alla de las concepciones analiticamente convenientes de
la empresa como funcion de produccion (que es una creacion tecnoldgica) y
considerar la empresa como una estructura de gobernacion (que es una
creacion organizativa) en la cual la estructura interna tiene propoésito y
efecto economico (Williamson,2001:16) citado por Garcia & Taboada,
(2012).

La empresa es una estructura de gobernabilidad basada en la jerarquia.
Este concepto alude a los distintos niveles de autoridad y a las posibilidades
de decision que los empresarios pueden tomar, dada la relacion
contractual que éstos tienen en una organizacion econOmica
determinada. La firma, en tanto "estructura de mando”, facilita la
coordinacion, el control y la solucion de controversias (actividades en la
que es mas eficiente que el mercado) y coadyuva ala toma de decisiones
y a la estabilidad de las relaciones contractuales (Williamson, 1985)
citado por Garcia & Taboada, (2012)



2.2.4. CLASIFICACION DE TIPOS DE EMPRESA

Hay varios criterios de poder clasificar las empresas, pero
utilizaremos solo algunos gque realmente nos va a servir como bases teéricas
de nuestra investigacion, para ello mencionamos lineas abajo:

Existen diferentes criterios que se utilizan para determinar el tamafio de las
empresas, como el nimero de empleados, el tipo de industria, el sector de
actividad, el valor anual de ventas, etc. Sin embargo, e indistintamente el
criterio que se utilice, las empresas se clasifican

a. Segun su Tamafio:

e Grandes Empresas: Se caracterizan por manejar capitales y
financiamientos grandes, por lo general tienen instalaciones
propias, sus ventas son de varios millones de ddlares, tienen
miles de empleados de confianza y sindicalizados, cuentan
con un sistema de administracion y operacion muy avanzado
y pueden obtener lineas de crédito y préstamos importantes
con instituciones financieras nacionales e internacionales
Thompson, (2018)

e Medianas Empresas: En este tipo de empresas intervienen
varios cientos de personas y en algunos casos hasta miles,
generalmente tienen sindicato, hay areas bien definidas con
responsabilidades y  funciones, tienen sistemas 'y
procedimientos automatizados Thompson, (2018)

v' Pequefias Empresas: En términos generales, las pequefas
empresas son entidades independientes, creadas para ser
rentables, que no predominan en la industria a la que
pertenecen, cuya venta anual en valores no excede un
determinado tope y el nimero de personas que las conforman

no excede un determinado limite Thompson, (2018)



v

Microempresas: Por lo general, la empresa y la
propiedad son de propiedad individual, los sistemas de
fabricacion son practicamente artesanales, la maquinaria y el
equipo son elementales y reducidos, los asuntos relacionados
con la administracion, produccion, ventas y finanzas son
elementales y reducidos y el director o propietario puede

atenderlos personalmente Thompson, (2018).

b. Segun la Forma Juridica:

Segin Thompson, (2018), La legislacion de cada pais, en este

caso de Pert, regula las formas juridicas que pueden adoptar las

empresas para el desarrollo de su actividad. La eleccion de su forma

juridica condicionara la actividad, las obligaciones, los derechos y

las responsabilidades de la empresa. En ese sentido, las empresas se

clasifican:

Empresa de responsabilidad limitada (E.I.R.L):El
empresario 0 propietario, persona con capacidad legal para
ejercer el comercio, responde de forma ilimitada con todo su
patrimonio ante las personas que pudieran verse afectadas por
el accionar de la empresa

Sociedad de responsabilidad limitada( SRL): En este tipo de
empresas de propiedad de mas de una persona, vale decir
como minimo debe tener 02 socios y como méximo 20 socio,
en la forma que los socios aportan en forma equitativa y ala
ves responden también de forma ilimitada con su

patrimonio, y esos aportes se le denomina participaciones.



e Sociedad anénima cerrada (SAC):

El capital que aportan en este sociedad se le denomina
acciones, y sus y lo hacen de manera diferente mas no
equitativo, unos mas otros menos y de tal manera esos
aportes se le denomina “acciones”, Los socios propietarios
de éstas empresas tienen la caracteristica de asumir una
responsabilidad de caracter limitada, respondiendo solo por
capital o patrimonio que aportan a la empresa

e Sociedad AnoOnima abierta: Tienen el cardcter de la
responsabilidad limitada al capital que aportan, pero poseen
la alternativa de tener las puertas abiertas a cualquier
persona que desee adquirir acciones de la empresa. Por este
camino, estas empresas pueden realizar ampliaciones de
capital, dentro de las normas que las regulan Thompson,
(2018)

2.25. LAS MYPE (MICRO Y PEQUENA EMPRESAS)

Siguiendo en enfoque legal o juridico la Mype recibe una
concepcion muy consensual como dice es una organizacion
empresarial constituida por una persona natural o juridica, que tiene por
objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion,
produccién, comercializacion de bienes 0 prestacion de servicios
Mares & Masbernant, (2013)

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA MyPE Segun la ley actual
N° 30056 podemos conceptualizar de esta manera:

MICROEMPRESA:

Ventas anuales hasta 150 UIT

Numero de trabajadores sin limites



2.2.6.

PEQUENA EMPRESA:
Ventas anuales mayores a 150 UIT y hasta 1,700 UIT

Numero de trabajadores sin limite

LAS MYPES FARMACEUTICAS - DROGUERIAS

A estas alturas de la investigacion, como unidad andlisis tenemos a la
empresa “DROGUERIA G & C FARM S.A.C de Ayacucho. Para ello Se
consideran como droguerias los establecimientos donde se venden
medicinas, drogas productos quimicos y farmacéuticos y especialidades
farmaceéuticas de patente solamente al por mayor: por consiguiente, en estos
no se despachan recetas ni se vende al menudeo”, este tipo de operaciones
son realizadas Unicamente en locales llamados farmacias. Las droguerias
deben contar con un registro y estar autorizados para la distribucion
de sus productos al por mayor.

En otras palabras podemos sintetizar que el término drogueria presenta dos
usos bien extendidos, por un lado, se designa de esa manera a la empresa,
organizacion, en la cual se pueden adquirir medicamentos o drogas que se
emplearan en algun tratamiento de salud prescripto por el médico; Y el otro
uso del término drogueria se emplea para referirse al establecimiento en
el cual se comercializan medicamentos y otros productos tales como de
cosmeética, aseo y limpieza, lo que también se conoce popularmente
como farmacia Ucha, (2010).

En nuestra investigacion nos acogemos a ala segundo uso del término ya que
la empresa en estudios, netamente se dedica a la comercializacion por mayor

de productos farmacéuticos a nivel de Ayacucho.



2.2.1.

2.2.8.

2.2.9.

BASE LEGAL:
Segun el Reglamento de Establecimientos Farmacéuticos (D.S. N° 014-
2011-SA y Modificatorias D.S. N° 002-2012 y D.S. N° 033-2014)
Autoridades encargadas de la Autorizaciéon Sanitaria de Funcionamiento y
del Control y Vigilancia Sanitaria de Establecimientos Farmacéuticas

v" DIGEMID (ANM)

v' DIRECCIONES DE SALUD (OD)

v DIRECCIONES REGIONALES DE SALUD (ARM)

IMPORTANCIA DE LA MYPEs
Para, Araya, (2013) El origen de este interés se encuentra en que las pymes juegan

un rol muy importante dentro de la economia por su aporte a la generacion de fuentes
de trabajo e ingresos para los diversos sectores de la sociedad. El aporte de este tipo
de empresas no solo contempla la generacion de empleo para la sociedad, sino que
también, este tipo de empresas le permite al pais tener una mayor diversificacion,
es decir, permite que se desarrollen y potencien una mayor cantidad de sectores
productivos en los paises, con lo cual, se abre una oportunidad interesante relacionada
con la explotacion de nuevos sectores econdmicos que pueden ser altamente

productivos para el pais.

ASPECTO LEGAL
La reciente Ley de Micro y Pequefia Empresa, es la ley mas importante que

ha expedido el Gobierno en el marco de las facultades legislativas delegadas
por el Congreso mediante Ley 29157. La nueva Ley MYPE, aprobada por
Decreto Legislativo N° 1086 (El Peruano: 28/06/08) es una ley integral que
no sélo regula el aspecto laboral sino también los problemas

administrativos tributarios y de seguridad social que por méas de 30



2.2.10. ASPECTO TRIBUTARIO

Hace poco el estado peruano ha promulgado una ley especialmente
para las MYPES (Mype tributario); En este régimen comprende a
Personas naturales y juridicas, sucesiones indivisas y sociedades conyugales,
las asociaciones de hecho de profesionales y similares que obtengan
rentas de tercera categoria, domiciliadas en el pais cuyos ingresos
netos no superen las 1 700 UIT en el ejercicio gravable.

Dentro de este régimen, los MYPE, tienen el beneficio a comparacion de
otro régimen, los impuestos comprendidos son el impuesto a la renta y el
IGV. El impuesto a la renta dependera de sus ingresos anuales si la empresa
obtiene 300 UIT pagara el 1% impuesto a la renta; mientras si sus ingresos

son mayores de 300 hasta 1700 UIT pagara el 1.5%, Sunat, (2017).



2.3.MARCO CONCEPTUAL
El apalancamiento financiero:

Es simplemente usar endeudamiento para financiar una operacion. Tan sencillo
como eso. Es decir, en lugar de realizar una operacién con fondos propios, se hard con
fondos propios y un crédito. . Al reducir el capital inicial que es necesario aportar, se
produce un aumento de la rentabilidad obtenida. El incremento del apalancamiento
también aumenta los riesgos de la operacion, dado que provoca menor flexibilidad o

mayor exposicion a la insolvencia o incapacidad de atender los pagos.

RENTABILIDAD

Para Rodriguez, (2015), la rentabilidad se puede definir como el rendimiento que
un agente econdémico espera recibir en una operacion de inversiéon. Por lo tanto,
representa la ganancia en términos relativos, teniendo en cuenta el monto de fondos
invertidos. En el caso de la rentabilidad de una entidad, su valor se mide
convencionalmente por la relacién entre el resultado obtenido en un periodo v el
valor de la inversidn, que se puede medir de diferentes maneras, como patrimonio de los

accionistas, los activos totales o el valor de la inversion operativa.

La empresa

Para Garcia & Taboada, (2012), las empresas son organizaciones economicas que
tienen como objetivo central obtener beneficios mediante la coordinacion de recursos
humanos, financieros y tecnoldgicos. Son importantes porque tienen la capacidad de
generar riqueza y empleos en la economia y, ademas, porque son de las principales

entidades impulsoras del cambio tecnoldgico en cualquier pais.

DROGUERIA

Se consideran como droguerias los establecimientos donde se venden medicinas, drogas
productos quimicos y farmacéuticos y especialidades farmacéuticas de patente
solamente al po mayor: por consiguiente, en estos no se despachan recetas ni se vende
al menudeo”, este tipo de operaciones son realizadas Unicamente en locales llamados
farmacias. Las droguerias deben contar con un registro y estar autorizados para la
distribucion de sus productos al por mayor.Segin Reglamento de Establecimientos
Farmaceéuticos (D.S. N° 014-2011- SA y Modificatorias D.S. N° 002-2012 y D.S. N°
033-2014) una drogueria es un Establecimiento Farmacéutico dedicado a la


https://es.wikipedia.org/wiki/Rentabilidad_econ%C3%B3mica
https://es.wikipedia.org/wiki/Insolvencia

I1l. HIPOTESIS
No se aplicara por ser de Gnica empresa.

IV. METODOLOGIA
4.1.Tipo de investigacion

El trabajo de investigacion es cualitativo; es decir, la investigacion se limitara a
describir los aspectos cualitativos (caracteristicas) de la variable en las
unidades de anélisis.

4.2. Nivel de la investigacion. La investigacion es de nivel descriptivo; es decir,
solo se limitara a describir los aspectos més relevantes (importantes) de la
variable en las unidades de andlisis correspondientes. El disefio de la investigacion
es; no experimental — descriptivo — bibliografico — documental y de caso. es no
experimental porque no se manipulara la variable y las unidades de analisis;
es decir, la investigacion se limita a describir las caracteristicas de la variable en
las unidades de analisis en su contexto dado. Es descriptivo porque la
investigacion se limita a describir los aspectos mas importantes de la variable en
las unidades de andlisis correspondientes. Es bibliografico porque para cumplir
con los resultados del objetivo especifico 1, se hizo una revision bibliografica de
los antecedentes nacionales, regionales y locales pertinentes. Ser4 documental
porque la investigacion utiliza documentos oficiales pertinentes. Finalmente, la
investigacion es de caso porque sSe escogerd una sola empresa
(institucion) para hacer la investigacion.

4.3.Poblacién y muestra

4.3.1. Poblacion: la poblacion estuvo constituida por los micros y pequefias

empresas del sector comercio del Peru.

4.3.2. Muestra:

Se tomé como muestra ala empresa “DROGUERIAG&C
FARM S.A.C. de Ayacucho



4.4.DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE:

CUADRO N ° 01: Perfil de los representantes de la MYPE

DEFINICION
VARIABLE DEFINICION OPERACIONAL ESCALA DE
COMPLEMENTARIA CONCEPTUAL INDICADORES MEDICION
EDAD RAZON: afios
perfil de los micro STn las ca_ract(?rlst(;cals de NOMINAL:
empresarios 0 propietarios de los SEXO Masculino y femenino
representantes legales de
INSTRUCCION sin instruccién primaria

segundaria superior y otros

CUADRO N° 02: PERFIL DE LA MYPE

VARIABLE DEFINICION DEFINICION ESCALA DE MEDICION
COMPLEMENTARIA CONCEPTUAL OPERACIONAL.:
INDICADORES
RAZON: un
antigiiedad de las afio, dos
MYPES anos,
tres afios y

perfil de las MYPES

son las caracteristicas de
las MYPES

mas de tres afos

objetivo de las
MYPES

NOMINAL:
Sl
NO




CUADRO N° 03 FINANCIAMIENTO DE LAS MYPES FARMACEUTICAS

VARIABLE DEFINICIO | DEFINICION OPERACIONAL: ESCALA
N INDICADORES DE MEDICION
CONCEPTU
AL Sl | NO
Como se financia su actividad NOMINAL:
comercial
1.1. Con financiamiento propio si /no
(autofinanciamiento)
1.2.Con financiamiento de terceros
2. Si el financiamiento es de
terceros: A qué entidades recurre NOMINAL.:
para obtener financiamiento: si no
2.1 Entidades bancarias
FINANCIAMIENTO | son las 2.2 no bancarias
caracteristic | 2-3prestamistas o usureros
DE LAS MYPES as que se 3. Si el financiamiento es interno : A
ven (::cnudrere ara obtener financiamiento: NOMINAL:
relacionado 31 ?amiliar si no
con eI_ . 3.2. amigos
financiamien 3.3. banquitos
to 3.4.  panderos
4. Tiempo del crédito solicitado
4.1. El crédito fue de corto plazo NOMINAL.:
4.2. El crédito fue de largo plazo Si
no
5. si el financiamiento fue de tipo
externo la tasa de interés fue de NOMINAL:
su satisfaccion S1no
5.1.Favorable
5.2.desfavorable
6. En qué fue invertido el crédito
financiero solicitado NOMINAL.:
6.1.Capital de trabajo si no

6.2.Mejoramiento o ampliacion del
local

6.3.Activos fijos

6.4.Programas de capacitacion

7. Tiempo del crédito solicitado
7.1. El crédito fue de corto plazo
7.2. El crédito fue de largo plazo SI

NOMINAL:

no




45 TECNICAS E INSTRUMENTOS
45.1. Técnicas: Para el recojo de informacion se utilizd las siguientes técnicas: revision

bibliogréfica, entrevista a profundidad y analisis comparativo.

4.5.2. Instrumentos: Para el recojo de informacion se utiliz los siguientes instrumentos:

fichas bibliogréficas, un cuestionario de preguntas cerradas pertinentes.

4.6.PLAN DE ANALISIS:

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1, el investigador reviso la literatura

para encontrar los antecedentes nacionales, regionales y locales pertinentes a la

investigacion; los resultados seran extraidos

AUTOR

CONCLUSIONES

ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Mirand, Zambrano, &

Yaguana , 2009),

Indica que las fuentes de financiamiento necesarias para hacer frente
a la inversion inicial requerida para la puesta en marcha de una
fabrica de muebles son: 1) Créditos de entidades financieras: El
método habitual para acceder a financiacion externa es acudir a
entidades financieras. Para conseguir financiacion sera necesario
presentar el plan de empresa y en medida de lo posible, visitar
las entidades con las que habitualmente se trabaja. En este
punto de la herramienta incluimos el capital que la entidad ha
concedido, independientemente de las condiciones en la que el
préstamo se ejecute y estimamos las condiciones del mismo, interés

y plazo de devolucion




Herrera, Limon, , &

Soto, (2006),

concluyen que los administradores o duefios de las empresas
deciden financiar sus proyectos o inversiones con recursos
propios aunque los administradores muestran una preferencia a
recurrir a pasivos de bajo costo 70%, por encima de los duefios
30%;

En la muestra aleatoria de empresas incluidas en la
investigacion los administradores o duefios de las empresas, Si
dan un orden de importancia a las fuentes de financiamiento,
prefiriendo en primera instancia los recursos propios seguidos
de los externos y de éstos, prefiriendo primero a los de bajo

riesgo y costo.

Amadeo,(2013)

Es factible afirmar que el comportamiento de financiacion por
parte de los empresarios del partido de Lands se basa en
entidades bancarias, siendo esto un grave problema, ya que se
desaprovecha gran cantidad de otras herramientas de
financiacion, siendo fundamental que a las Pequefias y

Medianas

AUTOR

CONCLUSIONES

ANTECEDENTES NACIONALES

(Ore 2015)

Respecto a las caracteristicas del financiamiento de las Mypes

del Perd, los autores consideran dos tipos de financiamiento: el
financiamiento propio y el de terceros a través de entidades
financieras bancarias, estos Gltimos les exigen mas garantias,
pero les cobran menos tasas de interés. Respecto al
financiamiento de la empresa “Inversiones los Angeles SRL” de
Caniete, utiliza el autofinanciamiento y financiamiento de terceros
de entidades financieras bancarias, quienes a pesar de tener que
cumplir con varios requisitos le otorgaron créditos, cobrandoles
tasas de interés bajas comparadas a las que ofrece el sistema no

bancario formal.




Espinoza, (2018 )

Dentro de las principales conclusiones se pudo identificar que
las Mypes supera su falta de liquides aplicando estrategias de
reinversion de utilidades y venta de activos, en cuanto al
crecimiento y expansion estos acceden a las fuentes de
financiamiento internas y externas, asi también tenemos que el
disminuir sus gastos generales e introducir nuevos productos al

mercado pero sin excederse en los stocks

SILVA ZATAN,

el autor llego a las siguientes conclusiones: Asi con respecto
con las caracteristicas del financiamiento de las MYPE bajo
estudio se describe usan financiamiento externo en la

modalidad de préstamos bancarios solicitan este financiamiento

(2018) al banco del crédito del Pert ademés que estas MYPE cuentan
con buen historial crediticio de pagos ya que esto les permite
tener tres financiamiento al afio en un mediano plazo y que la
mayoria de esto usa en el financiamiento para compra de
mercaderia.

AUTOR CONCLUSIONES

ANTECEDENTES LOCALES

Miranda & Mucha,
(2017),

Los resultados obtenidos demuestran que el 90% de las
empresas del sector abarrotero tienen la necesidad de
financiamiento de capital de trabajo ya sea con recursos
propios, con recursos de sector financiero y de sector no
financiero, teniendo como objetivo de maximizar la
rentabilidad de capital propio, la rentabilidad patrimonial y
generacion oOptima de valor econdémico agregado. El
financiamiento de las empresa, generalmente, son a corto

plazo; habiendo otros excedido el periodo corriente con




Palomino, (2014),

concluye que en cuanto a los resultados del Financiamiento,
Las Mypes financian su actividad econémica con entidades no
bancarias 0 en otros casos acuden a prestamistas usureros,
desconociendo las tasas de interés, donde los empresarios
Mypes en muchos casos adquieren obligaciones sin un analisis
minucioso, recurriendo a este tipo de entidades ya que en los

Bancos los tramites resultan ser mas engorrosos.

Pretel, (2016)

El financiamiento ha influido de manera positiva en el
desarrollo de las MYPE en la provincia de Huamanga, puesto
que dichos créditos les han permitido financiar sus inversiones
en capital de trabajo, activos fijos y tecnologia, impulsandolos

a una mejora tanto en su produccion como en sus ingresos.

La relacion entre los créditos y la capacidad financiera es
positiva, permitiendo incrementar su liquidez financiera
destinando el 62 % para capital de trabajo y el 28% para la

inversion en activos fijos.




4.7.MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

DISENO
METODOLOGICO

GENERAL

GENERAL

GENERAL

independiente

¢Cudles son las principales
caracteristicas del
financiamiento de las micro y

Describir las Caracteristicas del financiamiento de

las Micro y Pequefias empresas del sector

No se aplicara

por ser de Unica

-N° de créditos recibidos
-N° de entidades que

otorgaron créditos

La investigacion es
cualitativo; es decir, la

investigacion se limita

pequefias empresas del sector comercio del Perd caso: la empresa empresa. Financiamiento - tipo de entidad a describir los aspectos
comercio del Per( caso: la DROGUERIA G &C FARM S. A. C de otorgante cualitativos

Empresa DROGUERIA G &C | Ayacucho, 2016”. - tasa de interés (%) (caracteristicas) del
FARM S. A. C, De Ayacucho, financiamiento

20167

ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS

INTERVENIENTE

Describir las Caracteristicas del financiamiento
Del micro y pequefias empresas del
sector comercio del Per( 2016.

Describir las Caracteristicas del financiamiento
de la empresa DROGUERIA G &C FARM S.
A. C de Ayacucho, 2016.

Realizar una comparacion entre las
caracteristicas del financiamiento del micro y
pequefias empresas del sector comercio del
Per y de la empresa DROGUERIA G &C

FARM S. A. C de Ayacucho, 2016.

MYPES
COMERCIALES

-Tiempo de
funcionamiento del
mype

-objetivo de la empresa

-Grado de instrucciones




V. RESULTADOS
5.1.RESULTADOS

5.1.1. Resultados respecto al objetivo N° 01: describir las caracteristicas del
financiamiento del micro pequefias empresas del sector comercio del Peru.

CUADRO N° 01

AUTORES

RESULTADO

(Ore 2015)

Respecto a las caracteristicas del financiamiento de las Mypes del Peru, los
autores consideran dos tipos de financiamiento: el financiamiento propio y el
de terceros a través de entidades financieras bancarias, estos Gltimos les

exigen mas garantias, pero les cobran menos tasas de interes.

Respecto al financiamiento de la empresa “Inversiones los Angeles SRL” de
Cafiete, utiliza el autofinanciamiento y financiamiento de terceros de
entidades financieras bancarias, quienes a pesar de tener que cumplir con
varios requisitos le otorgaron créditos, cobrandoles tasas de interés bajas

comparadas a las que ofrece el sistema no bancario formal.

Espinoza,

(2018

Dentro de las principales conclusiones se pudo identificar que las Mypes
supera su falta de liquides aplicando estrategias de reinversion de utilidades y
venta de activos, en cuanto al crecimiento y expansion estos acceden a las
fuentes de financiamiento internas y externas, asi también tenemos que el
disminuir sus gastos generales e introducir nuevos productos al mercado pero

sin excederse en los stocks




SILVA
ZATAN,

(2018)

el autor llego a las siguientes conclusiones: Asi con respecto con las
Caracteristicas del financiamiento de las MYPE bajo estudio se describe usan
financiamiento externo en la modalidad de préstamos bancarios solicitan este
financiamiento al banco del crédito del Perl ademas que estas MYPE cuentan
con buen historial crediticio de pagos ya que esto les permite tener tres
financiamiento al afio en un mediano plazo y que la mayoria de esto usa en el

financiamiento para compra de mercaderia.

Amadeo,(2013)

Es factible afirmar que el comportamiento de financiacion por parte de los
empresarios del partido de Lanus se basa en entidades bancarias, siendo esto
un grave problema, ya que se desaprovecha gran cantidad de otras
herramientas de financiacion, siendo fundamental que a las Pequefias y

Medianas.

Fuente propia




5.1.2. Respecto al Objetivo N° 02: Describir las caracteristicas del

financiamiento de Empresa DROGUERIA G & C FARM SAC de Ayacucho, 2016

CUADRO N° 02:

ITEMS RESULTADO
Sl NO
1. Como se financia su actividad comercial
1.1. Con financiamiento propio (autofinanciamiento) X
1.2. Con financiamiento de terceros X
2. Si el financiamiento es de terceros: A qué
entidades recurre para obtener financiamiento:
2.1. Entidades bancarias X
2.2. no bancarias
2.3. prestamistas o usureros
3. Tiempo del crédito solicitado
3.1. El crédito fue de corto plazo X
3.2. El crédito fue de largo plazo
4. En qué fue invertido el crédito financiero solicitado
4.1. Capital de trabajo X
4.2. Mejoramiento o ampliacién del local X
4.3. Activos fijos X
4.4. Compra de medicamentos X

5. si el financiamiento fue de tipo externo la tasa de interés fue de su satisfaccion

5.1. Favorable
5.2. desfavorable

X

Fuente propia




5.1.3. Respecto al objetivo N° 03: Realizar una comparacion entre las caracteristicas del

financiamiento del micro y pequefias empresas del sector comercio del peru y de la
empresa DROGUERIA G & C FARM SAC, de Ayacucho, 2016

CUADRO N ° 03:

ELEMENTO DE
COMPARACION

RESULTADOS DEL OBJETIVO
ESPECIFICO 1

RESULTADOS DEL OBJETIVO | RESULT
ESPECIFICO 2 ADOS

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Los tales autores ORE,(2015),

Espinoza,(2018) (2017)y asi mismo
el investigar  inter  nacional
Herrera, Limon, , & Soto,
(2006),Determinan que las fuentes de
financiamiento de las Mypes, han
respondido a dos tipos de
financiamiento: el financiamiento
propio, y el de terceros a través de
entidades financieras, Vale decir que
su actividad econ0mica  con
préstamos de terceros y también de
propia.

La Empresa DR OGUERIA G & C
FARM SAC DE Ayacucho, 2016
accedio al financiamiento propio y
el de terceros, especificamente el de | Sj
entidades financieras bancarias, ya
que ellas también le dan
facilidades.

coincide

DESTINO DEL
CREDITO
OBTENIDO

Los autores como Pretel
(2016), Silva, (2018) y Miranda y
Mucha, (2018): afirman que los
créditos obtenidos por las MYPES,
son destinados a la compra de activo
fijo, mercaderias y a si mismo a la
inversion en el capital de trabajo de
su empresa.

La empresa DROGUERIA G & C

FARM SAC. Nos detall6 que todo
los préstamos o financiamiento
obtenido es destinado para la
compra contratar a mas enfermeras
o  farmacéuticos, para la
requerimiento de mas productos| Si
farmaceuticos, para el pago de| qgincide
local comercial y a si mismo para la
compra de motos lineales

TASAS DE
INTERES

tasas de interés pagadas por el crédito
No se encontraron los obtenido a comparacion con las
resultados respecto a este. entidades bancarias y
autofinanciamiento e menor la tasa de|No
interés coincide

El duefio determina que las

Fuente

propiA




5.2.ANALISIS DE RESULTADOS

5.2.1.

5.2.2.

Respecto al objetivo especifico 01:
Los tales autores Ore, (2015), Espinoza,(2018) (2017) y asi mismo el

investigar inter nacional Herrera, Limdn, & Soto, (2006),Determinan que las
fuentes de financiamiento de las Mypes, han respondido a dos tipos de
financiamiento: el financiamiento propio, y el de terceros a través de
entidades financieras, Vale decir que su actividad econdémica con préstamos
de terceros y a la vez también con autofinanciamiento.

Estos también coinciden con los resultados encontrados por el investigador
internacional Miranda, Zambrano & Yaguana, (20009) En la cual a través
de una muestra aleatoria de empresas incluidas en la investigacion afirma que
los administradores o duefios de las empresas, si dan un orden de importancia
a las fuentes de financiamiento, prefiriendo en primera instancia los recursos
propios seguidos de los externos y de éstos, prefiriendo primero a los de bajo
riesgo y costo. Finalmente estos resultados también coinciden con los
resultados de las bases tedricas Ccaccya, (2015) afirma que segln su origen
de financiacion de acuerdo con este criterio, las fuentes de financiacion
pueden dividirse en funcién de si los recursos han sido generados al interior

de la empresa o si bien han surgido en su exterior

Respecto al objetivo especifico N° 2:
Se llegé a determinar que las caracteristicas de financiamiento de la empresa

DROGUERIA G & C FARM SAC de la ciudad de Ayacucho, para poder financiar su
actividad comercial accedio a dos tipos de financiamiento: financiamiento propio y
financiamiento de terceros; el primero se financia mediante familiares mientras

financiamiento de terceros lo obtiene de las entidades financieras bancarias, ya que
ellas también le dan facilidades, quienes a pesar de tener que cumplir con varios

requisitos le otorgaron créditos, cobrandoles tasas de interés bajas comparadas a las

gue ofrece el sistema no bancario formal e informal.



5.2.3.

5.24.

Estos resultados coinciden con los resultados del investigadores internacionales
Herrera, Limon & Soto, (2006)Quien dice que segun la muestra aleatoria de
empresas incluidas en la investigacion los administradores o duefios de las
empresas deciden financiar sus proyectos o inversiones con recursos propios
aunque los administradores muestran una preferencia a recurrir a pasivos de

bajo costo, por encima de los duefios.

Respecto al objetivo N° 3

Respecto a la fuente del financiamiento, si hay coincidencia entre los
resultados de los objetivos especificos 1 y 2, debido a que tanto las Mypes del
sector comercio del Per( y la empresa DROGUERIA G & C FARM SAC de
Ayacucho,2016, recurren al financiamiento de terceros y al
autofinanciamiento, lo que concuerda con lo que se establece en la teoria

de las fuentes de financiamiento.

Respecto al destino de los créditos obtenidos, si hay coincidencia entre los
resultados de los objetivos especificos 1 y 2, debido a que las Mypes del
sector comercio del Per( y la empresa DROGUERIA G & C FARM SAC, de
Ayacucho, coinciden al establecer que los créditos obtenidos ya sea de
cualquier tipo de fuente de financiamiento, son destinados al capital de
trabajo y a si mismo a la compra de activos fijos, este resultado se asemeja
alos estudios realizados del investigador Pretel, (2016) donde concluye que El
financiamiento ha influido de manera positiva en el desarrollo de las MYPE
en la provincia de Huamanga, puesto que dichos créditos les han permitido
financiar sus inversiones en capital de trabajo, activos fijos y tecnologia,

impulsandolos a una mejora tanto en su produccién como en sus ingresos.

Respecto al tasa de interés, no coinciden los resultados de los objetivos
especificos 1y 2, puesto que no se encontraron antecedentes o estudios de
investigadores respecto las tasa de intereses de las Mypes del sector comercio
del Pert y en cuanto a la empresa DROGUERIA G & C FARM SAC de
Ayacucho en estudio accedié a créditos bancarios, por lo que tuvo que
pagar una tasa de interés bajas en comparacion con las que cobran las

entidades no bancarias.



VI.

CONCLUSIONES

6.1.Respecto al objetivo especifico n ° 1:

La mayoria de los autores revisados, establecen que las principales caracteristicas
del financiamiento de las Mypes del sector comercio del Peru, son: Las Mypes
para desarrollar sus actividades de comerciales recurren al autofinanciamiento y
financiamiento de terceros, fundamentalmente del sistema bancario; que dicho
financiamiento es de corto plazo y que es utilizado como capital de trabajo, y asi
mismo para los activos fijos.

Al respecto, se recomienda que el gobierno de turno promueva una politica
de financiamiento a las MYPES en el Per( y que se simplifiquen los requisitos y
procedimientos de la obtencidn de crédito en las instituciones financieras

bancarias.

6.2.Respecto al objetivon ° 2

Las caracteristicas mas importantes del financiamiento de la empresa
“DROGUERIA G & C FARM SAC”, de la ciudad de Ayacucho, son las
siguientes:

La empresa estudiada para financiar sus actividades comerciales recurre a
financiamiento de tipo interno ( autofinanciamiento) y financiamiento de
terceros de entidades bancarias, quienes a pesar de tener que cumplir con varios
requisitos, le otorgaron créditos, cobrandoles tasas de interés bajas comparadas a
las que ofrece el sistema no bancario formal.

Ademas, este financiamiento ha permitido alas MYPES a invertir mas en
capital de trabajo y a la compra de activos fijos asi generar ingresos para sus
propietarios y garantizar de esta manera su progreso Y desarrollo comercial
de la empresa estudiada.

Desde entonces se recomienda que en la empresa “DROGUERIA G& C FARM
S.A.C”, de la ciudad de Ayacucho siga financiandose con entidades bancarias que
son las que ofrecen las tasas de interés mas bajas comparadas a las que ofrece el
sistema no bancario formal e informal no solo es sino también al financiarse del

sistema bancario nos da un historial crediticia limpia y favor de la empresa.



6.3.Respecto al objetivo especifico 3:

Realizando una comparacion de los resultados de los objetivos especificos 1 y
2, coinciden respecto a la fuente del financiamiento, debido a que tanto las
Mypes del sector comercio del Pert y la empresa « drogueria G & C FARM
SAC” de la ciudad de Ayacucho, recurren al financiamiento de terceros a
través de entidades financieras bancarias y no bancarias.

Asimismo, coinciden respecto al destino del crédito obtenido, dado que
tanto las Mypes en del sector comercio del Peri y a empresa del caso de
estudio, de los créditos obtenidos lo invierten en capital de trabajo asi
mismo invierten en activos fijos para la empresa esta accion es la buena
eleccion ya que es una inversion que en el futuro sera recuperado.

Al respecto se le recomienda que, la empresa siga destinando esos créditos
obtenidos en capital de trajo y sus necesidades

6.4.Respecto al objetivo general:

En conclusién, tanto de las Mypes del sector comercio del Pert y la empresa en
estudio “DROGUERIA G & C FARM SAC” de la ciudad de Ayacucho, cuentan
con dos tipos de financiamiento: Autofinanciamiento (interno) y financiamiento
externo que es  del sistema bancario fundamentalmente; no obstante  que
exigen mayores garantias, pero les cobran menos tasas de interés en comparacion
con el sistema financiero no bancario formal (Cajas municipales y rurales,
usureros, entre otros); ademas generan, un historial crediticio que pueden
utilizar en un futuro para acceder a nuevos créditos.

Permitiendo asi, una vez adquirido el crédito, destinarlo o invertir mas en
capital de trabajo y en activos fijos, lo que les permitira obtener mayores
ingresos y un mayor crecimiento empresarial.  Finalmente, se recomienda que
las autoridades de nuestro Peru sigan apostando por el desarrollo y crecimiento
de las Mypes, brindandoles mayor acceso a los créditos financieros, con bajas
tasas de interés, asesoramiento y apoyo en las finanzas, para promover su

desarrollo.
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7.2. ANEXOS

7.2.1.

Anexo 05: cuestionario para el recojo de informacion del caso de estudio

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE FORMACION PROFECIONAL DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

UNIVERSIIDAID CATOLICA LOS ANGELES

CHIMBOTE
FORMULARIO DE ENTREVISTA:

OBJETIVO:

El presente entrevista tiene por finalidad recoger informacion de los micros y pequefias

Empresas para desarrollar el trabajo de investigacion denominado “CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL
PERU: CASO LA EMPRESA DROGUERIA G &C FARM S.A.C DE AYACUCHO, 2016”

La informacion que usted nos proporcionard serd utilizada sélo con fines académicos y de investigacion,

por lo que se le agradece por su valiosa informacidn y colaboracion.

DATOS GENERALES DE LOS REPRESNTANTES DE LAS MYPES

1.1. NOMBRE DE LA ENTIDAD

1.2. APELLEIDO/ MONBRES

1.3. SEXO
a) Masculino
b) femenino

1.4. EDAD

1.5. GRADODO DE INSTRUCCION
a. Sininstruccién

b. Primaria
¢. Segundaria
d. Superior
e. Técnico

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS MYPES

2.1. Tiempo en afios en que se encuentra en el sector y rubro

a) Unafio

b) Dos afios

¢) Tres afios

d) Tres a mas afios
2.2. Objetivos de LA MYPE

a) Maximizar sus ganancias

b) Dar empleo a la familia

c) Generar ingresos a la familia

d Otros....................
2.3. Formalidad de la MYPE

a) MYPEFormal (.......... )

b) MYPE Informal (..........



1. DEL FINANCIAMIENTO DE LA MYPES

ITEMS

RESULTADO

Si

NO

6. Como se financia su actividad comercial

6.1.Con financiamiento propio (autofinanciamiento

6.2.Con financiamiento de terceros

7. Si el financiamiento es de terceros: A qué
entidades recurre para obtener financiamiento:

7.1.Entidades bancarias

7.2. no bancarias

7.3.prestamistas o usureros

8. Si el financiamiento es interno : A donde
recurre para obtener financiamiento:

8.1.familiar

8.2. amigos

8.3. banquitos

8.4. panderos

9. Tiempo del crédito solicitado

9.1. El crédito fue de corto plazo

9.2. El crédito fue de largo plazo

10. En qué fue invertido el crédito financiero solicitado

10.1. Capital de trabajo

10.2. Mejoramiento o ampliacion del local
10.3. Activos fijos
10.4. Programas de capacitacién

11. si el financiamiento fue de tipo externo la tasa de
interés fue de su satisfaccion

11.1. Favorable
11.2. desfavorable

7. Tiempo del crédito solicitado

7.1. El crédito fue de corto plazo

7.2. El credito fue de largo plazo







